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RESUMEN

Hablar sobre una Oficina de Transferencia de Tecnologias conlleva al andlisis de la
investigacion y su desarrollo en las Instituciones de Educacion Superior, ya que las
primeras no pueden existir en Universidades que no tengan una produccion cientifica
considerable. Es més, es conocido el principio rector emitido por el Presidente de la
Republica, Eco. Rafael Correa Delgado, al decir que universidad que no investiga no debe

llamarse Universidad.

La investigacion en las Instituciones de Educacidn Superior en el Ecuador ha aumentado
considerablemente, esto incluye a la ESPOCH y a su Facultad de Administracion de
Empresas, donde la generacién de creaciones intelectuales ha sido alta pero no
aprovechada cabalmente por la universidad, ya que se ha omitido establecer reglas claras
para un proceso donde se debe proteger la propiedad intelectual de estas creaciones,

comercializarlas y por ultimo ceder los derechos sobre esta propiedad.

Lastimosamente, en la actualidad se han realizado multiples investigaciones a manera de
consultoria en las que sin obtener previamente los derechos intelectuales se ha enajenado

el producto de la investigacion.

Por lo dicho aplicando el método deductivo-analitico, que se enuncio para la realizacion
de este trabajo investigativo, al existir una gran demanda por parte del cliente potencial
CAPICH, respecto de las creaciones intelectuales de la FADE, es necesaria la creacion
de la Oficina de Transferencia de Tecnologias a fin de canalizar estas transferencias,
inventariando, gestionando y comercializando las referidas invenciones derivandose
también en un beneficio pecuniario para la Escuela Superior Politécnica de Chimborazo,

sus docentes y alumnos investigadores.
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SUMMARY

To talk about a Technology Transfer Office involves the analysis of research and
development in higher education institutions, since these offices can’t exist in universities
that do not have a considerable scientific production. It is known the guiding principle
issued by the President, Eco. Rafael Correa Delgado, when he says that university does

not research should not be called University.

The research in Higher Education Institutions in Ecuador has increased significantly, this
includes to the ESPOCH (Escuela Superior Politécnica de Chimborazo) and its Business
Administration Faculty, where the generation of intellectual creations has been high but
doesn’t take advantage completely by the university, because it is omitted to establish
clear rules for a process where the intellectual property must be protected of these

creations, sell them and finally assign the rights to this property.

Unfortunately, multiple researches have been done at the present as consultancy within
them the product of research has alienated without obtaining the intellectual property

rights.

Consequently, applying the deductive-analytical method, expressed for conducting this
research work, given the existing a great demand from potential customer CAPICH,
respect of intellectual creations of FADE (Business Administration Faculty), it is
necessary the Technology Transfer Office creation to direct these transfers, inventorying,
managing and selling also related inventions deriving also in a monetary benefit to the

Escuela Superior Politécnica de Chimborazo, its teachers and students researchers.
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CAPITULOI: EL PROBLEMA

1.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
1.1.1. Antecedentes del Problema

La Escuela Superior Politécnica de Chimborazo, a partir del afio 2010 dispone del 6% del
presupuesto anual para la investigacion, gracias al mandato expresado en la Ley Orgénica
de Educaciéon Superior(LOES), producto de lo cual se han generado y se seguirdn
produciendo importantes innovaciones, este hecho no es ajeno a lo que sucede en la
Facultad de Administracion de Empresas, donde la actividad investigativa representa un
factor importante que genera grandes aportes intelectuales que pueden ser aprovechados
y comercializados a empresas Riobambefias, pero al no existir una oficina de
transferencia de tecnologias operativa que establezca a detalle este proceso y que tenga
reglamentada una hoja de ruta para este tipo de contratacion, no pueden ser negociadas
por la FADE, dejando de recibir rubros importantes que servirian para reforzar la

investigacion politécnica.
1.1.2. Formulacion del problema de investigacion

¢La ausencia de una oficina de transferencia de tecnologias, en la Facultad de
Administracion de Empresas de la Escuela Superior Politécnica de Chimborazo, impide
la comercializacion, aprovechamiento y usufructuo de las creaciones intelectuales

provenientes de sus proyectos de investigacion?
1.1.3. Delimitacion del problema
La delimitacion del problema se la ha realizado en tres aspectos:

Campo de Accidén:Disefio de un estudio de factibilidad para la creacion de una oficina

de transferencia tecnoldgica.

Espacio:Facultad de Administracion de Empresas de la Escuela Superior Politécnica de

Chimborazo ubicada en la Panamericana Sur km 1 ¥ de la ciudad de Riobamba.

Tiempo: Afio 2014



1.2. OBJETIVOS
1.2.1. Objetivo General

e Disefar un estudio de factibilidad para la creacion de una oficina de transferencia
tecnoldgica en la Facultad de Administracion de Empresas de la Escuela Superior
Politécnica de Chimborazo, que permita la gestion y comercializacion de creaciones
intelectuales hacia empresas del cantdn Riobamba, afio 2014.

1.2.2. Objetivos Especificos

e Determinar la situacion actual de la Facultad de Administracion de Empresas de la
Escuela Superior Politécnica de Chimborazo, en cuanto al nivel de investigacion

generado por docentes y estudiantes.

e Analizar las experiencias de Instituciones de Educacion Superior de otros paises
donde la comercializacion de sus creaciones intelectuales han servido al crecimiento

financiero como a la motivacion del area investigativa.

e Generar las bases técnicas para el funcionamiento de la Oficina de Transferencia
Tecnoldgica de la Escuela Superior Politécnica de Chimborazo.

1.3. JUSTIFICACION

La investigacion en las universidades y Escuelas Superiores Politécnicas del pais, a
lo largo de la historia, ha sido muy pobre. Este hecho ha cambiado de forma radical
dado a que el 12 de octubre del 2010, ante una politica de apoyo a la educacion
establecida por el Presidente de la Republica, Econ. Rafael Correa Delgado, se expide
la nueva Ley Organica de Educacién Superior, que propende al mejoramiento del
nivel académico de la universidad ecuatoriana dando un impulso inédito a la
investigacioén, actividad que, como se refiere, habia sido escasa, incipiente y poco

desarrollada.

El Primer Mandatario ha dado gran prioridad a la ensefianza y a la investigacion, asi
mismo ha sido enérgico en la reforma a la educacion superior. En esta dimension se
pretende, basado fundamentalmente en la investigacion, erradicar la desvinculacion

de las universidades con el desarrollo de la sociedad a través de la generacion de



conocimiento que se transforme en un aporte practico para varios campos de entre los

cuales predomina la industria.

Efectivamente, dentro de los parametros de evaluacién de las universidades se otorga
un gran peso a los indicadores relativos a la investigacion correspondiente a 20 puntos
segun (Diario el Universo, 2013), lo que sumado al pleno convencimiento de los
actores politécnicos del nuevo rol que deben jugar ante el reto de aportar a la sociedad
y la industria, a través de la investigacion, ha permitido un importante incremento de
invenciones, modelos industriales, modelos de gestion de comercializacion,
programas de ordenador, informacion no divulgada, marcas, apariencias distintivas,
nombres comerciales y otras creaciones agricolas, industriales y proyectos
comerciales en la Escuela Superior Politécnica de Chimborazo varios de ellos en la
Facultad de Administracion de Empresas, que podrian ser aprovechadas y
comercializadas por la FADE a fin de obtener importantes rubros que serian
inyectados a la Casona Universitaria.

La transferencia de estas creaciones intelectuales al momento es nula en la Escuela
Superior Politécnica de Chimborazo y por ende en la Facultad de Administracion de
Empresas, puesto que ha sido dificil para la institucion pasar a un proceso de
transicion entre la practicamente inexistente labor investigativa hacia la gran actividad
que hoy existe en este ambito, lo que hace que la creacion de una Oficina de
transferencia de tecnologias para la FADE sea urgente ya que la existente a través de
resolucion del Consejo Universitario no es operativa por omitir la forma legal en que

este proceso de transferencia y comercializacion debe darse.

Esta Oficina de Transferencia de Tecnologias se convierte entonces en la herramienta
mediante la cual los investigadores y alumnos de la Facultad de Administracion de
Empresas de la Escuela Superior Politécnica de Chimborazo, que intervienen en el
proceso investigativo y sobre todo la institucion en general, a mas de motivacion
puedan beneficiarse de sus creaciones, ya que esta oficina seria su canal de
comercializacion para con las empresas domiciliadas en el cantdn Riobamba,
debiendo tener en cuenta que al no aprovechar estas creaciones intelectuales, los

rubros que se dejan de percibir significan menos obras para la comunidad politécnica.



Se trata entonces de un proyecto en el que se beneficia a la Universidad ya que a través
de la cesion de derechos de la creaciones intelectuales obtendran un lucro que a su
vez se traducira en fondos para el presupuesto de la ESPOCH y beneficios pecuniarios
para profesores y alumnos investigadores; por otra parte tenemos que la Facultad de
Administracion de Empresas de la Escuela Superior Politécnica de Chimborazo podra
aportar al desarrollo de empresas riobambefias y de esta forma propender a mejores

condiciones de produccion, gerencia, etc.



CAPITULO Il: MARCO TEORICO
2.1. FUNDAMENTACION TEORICA

2.1.1. Estudio de Factibilidad

Partiendo del hecho, de que la existencia latente y creciente de las necesidades humanas
respecto de bienes o servicios motivan la inversion de las personas para el desarrollo de
estos productos, es clara, la importancia de realizar proyectos que permitan satisfacer
dichas necesidades y deseos. Por tanto, un proyecto se inicia a fin de atender las
necesidades de la propia organizacion, esto es, al tratarse de proyectos internos, y también
para solucionar los problemas del mercado, solicitudes de clientes, necesidades sociales
hablando de proyectos de caracter externo. Segun (Baca Urbina, 2010), “un proyecto es
la busqueda de una solucién inteligente al planteamiento de un problema, la cual tiende a
resolver una necesidad humana.” Es fundamental aclarar que para que sea una inversion
inteligente se requiere de una base que lo justifique, es decir, de un proyecto estructurado
y evaluado que indique la pauta a seguir. En palabras méas sencillas, vemos que se trata
de un documento formal, claro y sistemético que contempla todas las actividades a seguir
para solucionar un problema o atender una necesidad, lo que involucra la asignacion de
recursos en los diferentes estudios que lo constituyen y que ademas servira como marco
de referencia una vez que se decida ponerlo en practica y luego de determinar su
viabilidad.

La estructura general de la metodologia de la formulacién de un proyecto o estudio de

factibilidad se representa como lo muestra el siguiente gréfico:
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Graéfico N° 1:Estructura General de la Evaluacion de Proyectos
Fuente: MC GRAW HILL, Gabriel Baca Urbina. Evaluacion de Proyectos. Sexta
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A continuacion describo brevemente las caracteristicas propias de cada una de las partes
que contempla la figura anterior, indicando por ende, el proceso global y las
interrelaciones existentes entre los diferentes estudios que constituyen el proyecto de
factibilidad.

Antes de iniciar con el proyecto es importante tener claro los objetivos que se buscan

alcanzar con el mismo ademas de indicar sus limitaciones.

El primer estudio de este documento formal corresponde al ESTUDIO DE MERCADO,
se realiza a fin de identificar la existencia de una necesidad insatisfecha en el mercado o
determinar la posibilidad de mejora de un producto que esta siendo ofertado en ese
momento, a través de este primer estudio también se puede establecer las caracteristicas,
cualidades, beneficios que debera contener el bien o servicio a producirse, el precio que
los clientes y consumidores estarian dispuestos a pagar, conocer ademas el medio a través
del cual les gustaria adquirir los productos y como ultimo objetivo pero no menos
importante , el estudio de mercado pretende dar una clara idea al inversionista del riesgo

que su producto corre de ser o no aceptado en el mercado.

El andlisis de mercado comprende cuatro variables fundamentales que conforman su

estructura:

a) Analisis de la demanda: Su principal proposito es determinar y medir cuéles son las
fuerzas que afectan los requerimientos del mercado en relacion a un bien o servicio,
asi también busca establecer la posibilidad de participacion del producto del proyecto
en la satisfaccion de dicha demanda. En este andlisis hay que tomar en cuanta
informacién proveniente de fuentes primarias y secundarias. Para determinar la
demanda se emplean técnicas de investigacion de mercado.

Cuando se cuente con informacion estadistica que permita conocer facilmente el
monto y el comportamiento histérico de la demanda, la investigacion de campo
servira para conocer un poco mas afondo cuales son las preferencias y gustos del
consumidor (factores cualitativos de la demanda), de no ser este el caso, es decir,
cuando no existan estadisticas, la investigacion de campo sera el Unico recurso para

obtener datos y cuantificar la demanda.

b) Analisis de la oferta: En este analisis se busca determinar o medir las cantidades y

las condiciones en que una economia puede y quiere poner a disposicion del mercado
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un producto (bien o servicio). La oferta es funcién de factores como son los precios
en el mercado del producto, apoyos gubernamentales a la produccién. Para analizar
la oferta al igual que lo que se hace en la demanda hay que recabar datos tanto de

fuentes de informacidn primarias como secundarias.

c) Andlisis de precios: Conocer los precios de los productos servira de base para el
calculo de los ingresos probables del proyecto en el futuro, ademas permite comparar
entre el precio comercial y el precio probable al que se pudiera vender en el mercado
el producto objeto del estudio. La proyeccion del precio se realiza en base a los

pronosticos de inflacion en los afios futuros.

d) Estudio de la comercializacion del producto: Consiste en determinar los canales
mas apropiados de distribucion, la seleccion de distribuidores y una propuesta de
publicidad.

Este primer estudio dentro de un proyecto de factibilidad termina con la presentacion de
conclusiones en funcion de las variables de analisis mencionadas que permitiran

determinar lo riesgoso del proyecto y la viabilidad del mismo desde un primer plano.

Continuando con el desarrollo del estudio de factibilidad, se tiene el segundo analisis del
proyecto que corresponde al ESTUDIO TECNICO, éste permitira verificar la
posibilidad técnica de la fabricacion del producto, objeto de dicho estudio, ademas sera
posible analizar y determinar el tamafio 6ptimo, la localizacion 6ptima, los equipos, las
instalaciones y la organizacién requeridas para la elaboracion del producto. En si, el
aspecto operativo-técnico del proyecto contempla todo lo que guarde relacion con el
funcionamiento y operatividad del mismo. Las partes que conforman el estudio técnico

son las siguientes:

a) Determinacion del tamafio dptimo de la planta: “El tamafio de un proyecto es
su capacidad de instalada, y se expresa en unidades de produccion por afio”. (Baca
Urbina, 2010).

b) Localizacion 6ptima del proyecto: “Es la que contribuye en mayor medida a que
se logre la mayor tasa de rentabilidad sobre el capital (criterio privado) u obtener
el costo unitario minimo (criterio social).” (Baca Urbina, 2010). En este punto se

busca determinar el sitio o lugar donde se instalara la planta.



c) Ingenieria del Proyecto: En este punto se pretende resolver todo lo concerniente
a la instalacion y el funcionamiento de la planta. Por ende, se analizaran aspectos
como: descripcion del proceso (representacion en diagramas de flujo), adquisicion
de equipo y maquinaria, distribucidn 6ptima de la planta, hasta definir la estructura

juridica y administrativa (organigrama estructural) que tendra la planta productiva.

La antepentltima etapa del proyecto refiere el ESTUDIO ECONOMICO. En donde
basicamente se ordena y sistematiza la informacion de caracter monetario proporcionada
en las etapas anteriores para posterior a esto elaborar los cuadros de analisis que seran la
entrada de la siguiente etapa correspondiente a la evaluacion econdmica. Las actividades

que comprende este estudio son:

1. Determinacién de los costos totales y de la inversion inicial a partir de los estudios de
ingenieria.

2. Determinacion de la depreciacion y amortizacion de toda la inversion inicial.

3. Calculo del capital de trabajo.

4. Determinacion de la tasa de rendimiento minima aceptable y el céalculo de los flujos
netos de efectivo. (aspectos que serviran para la etapa de evaluacion econémica).

5. Caélculo del punto de equilibrio.

Finalmente la EVALUACION ECONOMICA es la ultima etapa del estudio de
factibilidad. Segun, (Baca Urbina, 2010), describe los métodos actuales de evaluacién
que toman en cuenta el valor del dinero a través del tiempo, como son la tasa interna de
rendimiento y el valor presente neto; se anotan sus limitaciones de aplicacion y se
comparan con métodos contables de evaluacion que no toman en cuenta el valor del

dinero a través del tiempo, y en ambos se muestra su aplicacién practica.
Esta etapa es fundamental, ya que permite decidir sobre la implantacién o no del proyecto.
2.1.2. Comercializacion

“La comercializacidon debe ser entendida como un conjunto de actividades relacionadas a
la venta de un determinado producto cuyo objetivo principal es hacer llegar los bienes y/o
servicios desde el productor hasta el consumidor en las mejores condiciones posibles
consolidando las relaciones con sus clientes y asegurando su satisfaccion a largo plazo.”

(Kotler, 2008).



La comercializacion comprende tanto la promocién como la venta de cualquier
producto. Es una de las actividades méas importantes y determinantes de la rentabilidad
de una empresa, ya que tiene relacién directa con los ingresos que se generan al aumentar

la cuota de mercado y optimizar los beneficios del negocio.

Segun (PUJOL, 2000) “Las estrategias de comercializacion son los medios, a través de
los cuales se cumplen los objetivos de comercializacion o el conjunto de acciones basicas
donde se espera conseguir una ventaja sobre los competidores, atraer a los compradores

y una explotacion optima de los recursos.”

“La mercadotecnia es el proceso de planear y realizar la concepcion, fijacion de precios,
promocion y distribucion de ideas, bienes y servicios que producen intercambios que

satisfacen los objetivos del individuo y de las organizaciones.” (HINDLE, 2008)

“Los canales de distribucion son un conjunto individuos y organizaciones involucradas
en el proceso de dirigir los productos desde el productor hasta el uso del cliente.” (PUJOL,

2000)

Un canal de distribucién para un producto o servicio, es el trayecto o medio tomado para
ir desde el productor hasta el consumidor final. Un canal siempre incluye tanto al
productor como al consumidor final del producto, asi como el intermediario, agente o

mercantil, que participa en la transferencia de la propiedad.

“El producto es todo elemento, tangible o intangible, que satisface un deseo 0 una

necesidad de los consumidores o usuarios y que se comercializa en un mercado” (Soriano,

1990)
2.1.3. La Empresa en Chimborazo

De entre todas las asociaciones de sociedades mercantiles que existen en la ciudad de

Riobamba, como la Camara de Industrias de Chimborazo, Camara de Comercio de

Chimborazo y Cémara de la Pequefia Industria de Chimborazo, se hace necesario

determinar convenios de cooperacion para la transferencia tecnoldgica con una parte de
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ellas tomando en cuenta aquellas que podrian beneficiarse del tipo de creaciones
intelectuales que provienen de la Facultad de Administracion de Empresas de la Escuela

Superior Politécnica de Chimborazo.

Asi tenemos, que esta primera alianza de la Oficina de Transferencia Tecnologica de la
FADE se llevard acabo con la Camara de la Pequefia Industria de Chimborazo ya que
ésta nace con el fin de brindar servicios que potencien la transferencia de tecnologia,
impulsa la interrelacién de empresas afiliadas con distintas instituciones y programas

vinculados al desarrollo local.

2.1.4. Educacion

Al hablar de una revolucién en la educacion, es menester entender lo que realmente quiere
decir revolucion, que tiene que ver esto en un gobierno de revolucion ciudadana y como

es que afecta a la educacion.

Teniendo en cuenta que revolucion viene de la palabra latina revolutio, que significa
basicamente dar un cambio a la formas de hacer gobierno en un tiempo relativamente
corto, encontramos ya un punto de partida respecto de lo que el gobierno del Eco. Rafael
Correa pretende hacer, pero las bases de este cambio encuentran sus cimientos en el
pueblo; se ha dado entonces, en siete afios, un giro inmenso en vialidad, en salud,
seguridad y también en uno de los ejes primordiales para el desarrollo de los pueblos que

es la educacion.

Es asi que derivamos en este cambio 0 mejoramiento de la educacion bajo un modelo de
revolucion que interviene directamente en una reforma al marco legal, la reorganizacion
de la oferta educativa publica, la democratizacién a un acceso a Educacion Inicial y
Basica, tratando de desvanecer al fantasma de la inequidad social. Debe también tenerse
en cuenta que para obtener una excelente educacion se requiere mejorar la calidad de

docentes que poseemos e imponer ciertos estandares de calidad.

Asi tenemos que segun la (Agencia Publica de Noticias del Ecuador y Suramérica, 2014),
el gobierno del presidente Rafael Correa, desde el afio 2007, ha invertido 30 veces mas
que (ASAMBLEA NACIONAL DEL ECUADOR, 2010)(ASAMBLEA NACIONAL
DEL ECUADOR, 2010)en los ultimos siete gobiernos juntos, un ejemplo de esto son los
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USD 7.348 millones destinados hasta el momento en educacidn superior, segun datos de

la Secretaria Nacional de Educacién Superior, Ciencia y Tecnologia (Senescyt).

Desde hace siete afnos, el Gobierno ecuatoriano incrementd la inversion en educacion
sustancialmente. Por ejemplo en 2006, el pais destind USD 1.100 millones mientras que
en 2012 alcanz6 USD 2.800 millones de dolares.

Esta inversion se ve reflejada en nueva infraestructura implementada en instituciones
rurales a escala nacional. Ademas, la gratuidad en escuelas, colegios y universidades
publicas que ha permitido el acceso al estudio de personas de bajos recursos econémicos;

la entrega gratuita de libros para los estudiantes menores de edad y alimentacidn escolar.

Por otro lado, el Estado ecuatoriano, desde 2007, realiza una inversion considerable en
educacion superior, que la ubica en la mas alta de toda la historia y es uno de los paises
de Suramérica que mas invierte a este sector en relacion a su producto interno bruto, que
en 2013 fue del 1,83%, mientras que el 2006 fue del 0,72%, datos proporcionados por el

titular de la Senescyt, René Ramirez.

Los logros en educacion superior durante 2012 fueron: la implementacién del Sistema
Nacional de Nivelacion y Admision (SNNA), que permitié un crecimiento de la tasa del
ingreso y matriculacién de estudiantes del 71,99% en instituciones de educacion superior;
la concesidn de becas anuales a estudiantes de colegio para estudiar en las mejores
universidades del exterior; la incorporacién de cientificos del mas alto nivel al programa
Prometeo, que se dedican a la investigacion y a la docencia en el pais, y la mejora del

salario de docentes universitarios.

Durante el 2013, uno de los importantes logros fue la aprobacion, por parte de la
Asamblea Nacional, de la creacion de las cuatro universidades emblematicas del pais la
Ciudad del Conocimiento Yachay, la Universidad Amazoénica Ikiam, la Universidad de
las Artes y la Universidad Nacional de Educacion, las cuales entraran en funcionamiento
durante 2014. Ademas del cierre de 44 extensiones por falta de calidad universitaria; y la
acreditacion y recategorizacion del sistema universitario. (Agencia Pablica de Noticias
del Ecuador y Suramérica, 2014)
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2.1.5. Ley Organica de Educacion Superior (LOES)

Al estar viviéndose aires de revolucién en la educacion y sobre todo en lo que concierne
al nivel superior en universidades, se torna necesario realizar una reforma a su marco
juridico, a fin de crear una norma que responda a las necesidades de este cambio tal y
como consta en el Art. 2 de la Ley Organica de Educacion Superior, que dice: Esta Ley
tiene como objeto definir sus principios, garantizar el derecho a la educacion superior de
calidad que propenda a la excelencia, al acceso universal, permanencia, movilidad y
egreso sin discriminacion alguna. (ASAMBLEA NACIONAL DEL ECUADOR, 2010);
contraponiendose a un sentido de lucro y beneficio de intereses individuales que estaba

ahogando a la educacién superior en el Ecuador.
2.1.6. Inyeccidn de Presupuestos para Investigacion

La nueva Ley Organica de Educacion Superior de forma iconica da un giro dréstico
debido a la precaria investigacion de las casonas universitarias y toma entre sus
principales fines el fomentar y ejecutar programas de investigacion de carécter cientifico,
tecnoldgico y pedagdgico que coadyuven al mejoramiento y proteccion del ambiente y
promuevan el desarrollo sustentable nacional. (ASAMBLEA NACIONAL DEL
ECUADOR, 2010)

Esta norma rectora para el funcionamiento de las universidades y escuelas Politécnicas
del Ecuador prevé un sin nimero de beneficios pecuniarios, a fin de promover la
investigacion, de tal manera que dentro de la asignacion de recursos tanto para la
investigacion como tal y también respecto de la publicacion de obras como fruto de
creaciones intelectuales, se dispone que las instituciones del Sistema de Educacion
Superior podréan acceder adicional y preferentemente a los recursos publicos concursables
de la pre asignacion para investigacion, ciencia, tecnologia e innovacion establecida en la
Ley correspondiente.; asi mismo la asignacion del seis por ciento (6%) a publicaciones
indexadas, becas de posgrado para sus profesores o profesoras e investigaciones en el
marco del régimen de desarrollo nacional. (ASAMBLEA NACIONAL DEL
ECUADOR, 2010).

De esta forma e incluso con exenciones tributarias se inyecta del presupuesto necesario a
fin de que la Instituciones de Educacidn Superior despunten en un campo tan importante

como es la investigacion.
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2.1.7. Relacién de la Educacion Superior y la Sociedad

De entre los fines establecidos para la Educacion Superior, en la ley Organica de
Educacion Superior, tenemos que uno de ellos establece como norma, un hecho
innegable, como la relacion que debe existir entre la universidad y la sociedad, ya que la
primera debe contribuir al desarrollo local y nacional a través de la extension
universitaria; esto nos da una pauta de lo polivalentes que deben ser las casonas
universitarias, ya que por un lado deben formar profesionales y por otro generar

creaciones intelectuales, todo esto con beneficios sociales.

Es pues necesario que las casas de conocimiento, universidades y escuelas Politécnicas,
principales generadoras de investigacion y creaciones intelectuales, sean aquellas que
nutran a la sociedad y sus empresas, puesto que es a través de la economia y los mercados,

que un pueblo se dinamiza o estanca.

Resulta interesante pensar en los beneficios mutuos que tendrian las empresas y las
instituciones de educacion superior, pues dejariamos a un lado la aplicacién de métodos
meramente empiricos por una mezcla entre ciencia y experiencia que permita un mayor
desarrollo empresarial, dinamice la economia del sector y nutra de presupuesto adicional

al generador del conocimiento.
2.1.8. Oficinas de Transferencia de Tecnologias

Debido a que las Instituciones de Educacién Superior tienen como objeto y finalidad el
apoyar al desarrollo de la sociedad y que una de las formas de hacerlo es a través del
trabajo investigativo que genera creaciones intelectuales, es necesario establecer

mecanismos para la transferencia de esta tecnologia.

Es entonces la Oficina de Transferencia Tecnolodgica la encargada de crear los medios
necesarios para que tanto la casona universitaria como la sociedad se beneficien
mutuamente de la actividad investigativa generada en estas instituciones de educacion

superior.

Manderieux, al hablar de las Oficinas de Transferencia de Tecnologias las define como
“Todas aquellas estructuras responsables de la gestion del conocimiento, las que en
algunos casos se conocen con la denominacién propia de OTT, o de Oficinas encargadas

de la Transferencia de los Resultados de Investigacion (OTRI), o bien Oficinas de
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Vinculacion Tecnologica (OVT) o Nucleos de Innovacion Tecnologica (NIT).”

(Manderieux, 2011).

Asi mismo se tiene que las Oficinas de Transferencia de Tecnologias poseen varias

funciones o finalidades que son:

e “Todas aquellas estructuras responsables de la gestion del conocimiento...”: Esta
oficina se encargara de organizar e incluso inventariar, tanto las actividades
investigativas como sus resultados, es decir las creaciones intelectuales de la

Institucion de Educacion Superior.

e “...encargadas de la Transferencia de los Resultados de Investigacion...”: se
encargara de las funciones administrativas de los resultados investigativos, en
otras palabras aportara a las empresas con estas creaciones, a través de la
concesion de licencias sobre los derechos de propiedad intelectual generados en

la universidad.

e “...Vinculacion Tecnolodgica...”: Se trata de una funcién mediante la cual se
generan los nexos y/o convenios necesarios con empresas u otras instituciones
para que se produzca la transferencia o intercambio de tecnologias, una vez mas

precautelando los intereses de la universidad ante el aporte que realiza.

Es posible notar claramente que todas las funciones mencionadas anteriormente se
constituyen en tareas de apoyo en beneficio de la sociedad, ya que se trata practicamente
de identificar en un inicio las necesidades latentes de las empresas para que dentro del
circulo de accién de la universidad en lo que respecta a investigacion y desarrollo
tecnoldgico poder satisfacer y dar solucion a los problemas que tengan dichas
organizaciones Yy en si a la demanda del sector externo a traves de los trabajos

investigativos generados por los estudiantes y docentes investigadores.
2.1.9. Mision de una OTT

Segin  GillesCapart y Jon Sandelin, al hablar de la misién de una Oficina de
Transferencia de Tecnologia, dicen “...La misién: Se parte de la premisa de que es
fundamental que una estructura de transferencia de tecnologia (OTT) de una universidad
declare su mision, la cual deberd ser comprendida y acordada por: 1) el director y el

personal de la OTT; 2) la junta directiva u otro grupo encargado de la direccion global de

14



la universidad; 3) los investigadores que colaboraran en el proceso de innovacion; 4) las
empresas que, en la ultima etapa, fabricaran y comercializaran los nuevos productos; y 5)
las autoridades nacionales o gubernamentales que definen las politicas publicas y aportan

la mayor parte de la financiacion” (Sandelin, 2004).

De esta manera entendemos que para fijar cual sera la mision de una OTT, se debe tener
claro qué es lo que la oficina va a realizar, para quién va a trabajar y con que motivo lo
hace; lo cual hace que partiendo de estas premisas, podamos sugerir que la Mision de la
Oficina de Transferencia de Tecnologia de la FADE, de la ESPOCH sea: Administrar
junto con la CTT, las Creaciones Intelectuales provenientes de la gestion investigativa
de la Facultad de Administracién de Empresas, de la Escuela Superior Politécnica de
Chimborazo, con el fin de generar vinculos para la transferencia de tecnologias hacia

empresas locales que coadyuve al desarrollo de Chimborazo.

2.1.10. Consideraciones para la creacion de una OTT en la Facultad de
Administracion de Empresas, de la ESPOCH

Para establecer la necesidad y conveniencia de una Oficina de Transferencia de
Tecnologia en la Facultad de Administracién de Empresas, de la ESPOCH, es necesario
considerar la productividad cientifica que ésta posee, es decir si existen suficientes
actividades de investigacion y a su vez si los resultados de estas actividades contribuyen

al desarrollo empresarial en Chimborazo.

A fin de establecer dicha factibilidad se realiz6 una entrevista al Ing. MDE. Fernando
Veloz N, decano de la Facultad de Administracién de Empresas, en los siguientes

términos: (ver Anexo 1)

Tras analizar esta informaciéon se ha demostrado, entonces, que la universidad y en
particular la Facultad de Administracion de Empresas tiene una alta productividad
cientifica, ademas de esto existen ya experiencias sobre la transferencia de creaciones
intelectuales, asi mismo se denota que de esta comercializacion de resultados
investigativos se ha logrado beneficiar pecuniariamente a la ESPOCH y a quienes han
realizado esta investigacién; es entonces menester ir un paso mas alla y en primer punto
defender esta propiedad intelectual para después inventariarlo y gestionar su transferencia

a traveés de la cesion de derechos y no de la prestacion de servicios de consultoria.
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A mas de esto la facultad cuenta con una plana académica, que respecto de publicaciones,
es coherente con la revolucion educativa que propone el gobierno nacional, que como se
ha dicho significa también un plus hacia el cumplimiento de indicadores; entonces, y a
manera de conclusion las condiciones para la existencia de una oficina que administre y
transfiera las creaciones intelectuales de la gran produccion investigativa generada en la
FADE es necesaria ya que servira incluso para establecer los procesos legales mediante
los cuales esta transferencia sea viable, puesto que dentro del derecho pablico se debe
reglamentar a traveés de normativa universitaria la forma en las que se ha de contratar,

teniendo en cuenta lo establecido en la Ley de Contratacion Publica.
2.1.11. La OTT Centralizada

Resulta necesario establecer una estructura organizativa adecuada que permita a esta
unidad, es decir, a la Oficina de Transferencia Tecnoldgica, la ejecucidn de sus funciones
y actividades de la mejor manera, todo esto teniendo en cuenta que se trata de una oficina
técnica interna, por lo que nos referiremos al modelo de organizacién centralizado como
aquel tipo organizacional coherente para este fin, ya que la experiencia de varias
Universidades nos da claros indicios del éxito obtenido, por lo que citamos el siguiente

Caso:

“En la Universidad Nacional de Mar del Plata (Argentina), existe una subsecretaria
centralizada de transferencia tecnoldgica, con oficinas encargadas de realizar actividades
relacionadas con la transferencia de tecnologia en cada una de las facultades, que se

apoyan, a su vez, en una oficina de P.I. centralizada y comun a todas éstas.”

Es asi, que segln esta estructura se tiene que la OTT es quien ejecuta todas las tareas que
le son propias y que ya han sido tratadas anteriormente. En el modelo centralizado
ademas, la esfera de vinculacion tecnolégica depende de forma directa del rector de la

universidad.

2.1.12. Oficinas de Transferencia de Tecnologia en las Universidades de América

Latina y Ecuador

Durante varios afios, algunas universidades de América Latina han manifestado un gran
interés en la creacién e implementacion de oficinas de transferencia y gestion de las
creaciones intelectuales generadas en su interior, y no resulta raro esta aseveracion dado

a que les ha bastado observar varios de los beneficios que a través de estas oficinas han
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logrado casonas universitarias en Norteamérica y Europa; recursos financieros e
innovacion en el &mbito universitario, son dos de las referidas ventajas que dan ademas
como resultado un crecimiento en lineas de investigacion, con mayores probabilidades de
éxito, asi como un mayor desarrollo tecnoldgico y econémico en beneficio tanto de la

sociedad como del &mbito empresarial y académico.

La region de América Latina guarda cierta experiencia en la constitucion de Oficinas de
transferencia de resultados de investigacién en las Universidades, sin embargo, se siguen
dando pasos importantes encaminados hacia el establecimiento de las mencionadas

oficinas basados justamente en el papel valioso que las mismas pueden desempefar.

(RECYT, 2014) Datos de la RECYT, reflejan la pobre investigacion que ha existido afios
anteriores en el Ecuador, por ejemplo, el gasto del Estado en desarrollo e investigacion
de acuerdo al PIB, ha sido de 0.07% en el 2003, aumentandose drasticamente a 0.25%,
para el 2008 y llegando a una cifra actual de 0.47%; todo esto aun por debajo de la meta
de del 1%, conforme recomienda la UNESCO, pero deja trazada la gran inyeccion de
recursos hacia la investigacion y generacion de creaciones intelectuales que deben ser

aprovechadas tanto por la sociedad, las empresas y por sus creadores universitarios.
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2.1.13. Principales Experiencias en Transferencia de Conocimientos

Tabla N° 1:Experiencias en Trasferencia de Conocimientos

INSTITUCION AMBITO

OEA, DIVICION DE CIENCIA Y Desarrollar, apoyar e incentivar
TECNOLOGIA actividades que contribuyan al avance de
la ciencia y la tecnologia en los Estados
miembros; con la finalidad de promover
su desarrollo integral econémico, social,

cultural, cientifico y tecnologico.

RED DE PROPIEDAD Crear una plataforma de aprendizaje para
INTELECTUAL EN intercambiar practicas de gestion en
LATINOAMERICA propiedad intelectual dentro de las

Instituciones de Educacion Superior en
Latinoamérica, con el proposito de
incentivar la interaccion entre las
universidades, las empresas y los
gobiernos, contribuyendo con ello a la
innovacion para el desarrollo econémico

y social de los paises latinoamericanos.

RED DE VINCULACION La RedVITEC articula las areas de
TECNOLOGICA DE LAS vinculacion  tecnologica  de las
UNIVERSIDADES NACIONALES universidades nacionales e institutos
ARGENTINAS universitarios que integran el Consejo

Interuniversitario Nacional y fortalece sus
lineas de accion en funcion de las
potencialidades existentes en la tematica,
teniendo como premisa no redundar en
esfuerzos y optimizar el uso de sus

recursos.

18



RED DE OFICINAS DE Promover la colaboracion y la
TRANSFERENCIA DE transferencia de tecnologia entre la
RESULTADOS DE INVESTIGACION Universidad y el sector empresarial.

Fuentes:  Elaboracion propia basada en revision de paginas web:
http://www.science.oas.org/espanol/mision.htm;http://www.pilanetwork.org/presen
taci%C3%B3n;http://www.upm.es/institucional/Investigadores/Apoyo/OTRI; http:
/luvt.unsl.edu.ar/index.php?option=com_content&view=article&id=50:redvitec&It
emid=73

2.1.14. La Investigacion en la Espoch

La investigacion en la Escuela SuperiorPolitécnica de Chimborazo, esta presente desde
sus bases, el reglamento institucional dictamina que se potenciara la investigacion vy la
ciencia desarrollada dentro de la misma. Siendo asi, que se ha caracterizado por hacerse
merecedora de premios a nivel nacional e internacional, en todas las diferentes ramas de
las ciencias puras y de las ciencias sociales, esto podemos evidenciar mediante las
publicaciones y ponencias a cargo de los docentes que laboran en la institucion, cuyos

estudios e investigaciones les ha permitido aportar a la ciencia.
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Tabla N° 2:Publicaciones en revistas, libros o conferencias a cargo de docentes de la Escuela Superior Politécnica de Chimborazo

AUTOR / LIBRO/
N° | DEPARTAMENTO | NOMBRE COMPLETO COAUTOR REVISTA/ TITULO DEL ARTICULO
CONFERENCIA
ROSA DEL CARMEN IMPLEMENTACION DE UN SITIO WEB PARA
1 | SALUD PUBLICA SAETEROS AUTOR |CONFERENCIA |PROMOVER EL SEXO SEGURO EN LA ESCUELA
HERNANDEZ SUPERIOR POLITECNICA DE CHIMBORAZO
PREPARADO MICROBIANO, PROBIOTICO Y
CIENCIAS LUIS FLORES ANTIBIOTICO COMERCIAL Y SUS EFECTOS EN EL
2 PECUARIAS MANCHENO AUTOR | CONFERENCIA COMPORTAMIENTO PRODUCTIVO Y SALUD DE
CERDOS POST DESTETE
CIENCIAS - URBAN WASTE MANAGEMENT AND ITS
JANNETH JARA POTENCIAL AGRICULTURAL USE IN SOUTH
3 BIS,S;I\I/:\,Q\EQY SAMANIEGO AUTOR | CONFERENCIA AMERICAN DVELOPING COUNTRIES: A CASE
STUDY OF CHIMBORAZO REGION
CIENCIAS - OPPORTUNITIES AND CHALLENGES OF ORGANIC
JANNETH JARA WASTE MANEGEMENT FROM THE
4 BISA(?;I\I/:\':I(SIQY SAMANIEGO AUTOR | CONFERENCIA AGROINDUSTRIAL SECTOR IN SOUTH AMERICA:

CHIMBORAZO PROVINE CASE STUDY
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EVALUACION DE TRES METODOS DE

5 PCE:ICELT:FI::S FREDY PROANO ORTIZ | AUTOR |CONFERENCIA |SAPONIFICACION DE GRASAS DESTINADAS A LA
ALIMENTACION DE VACAS LECHERAS
ROSA DEL CARMEN
VIVENCIAS DE LA SEXUALIDAD DE
6 | SALUD PUBLICA SAETEROS AUTOR REVISTA
HERNANDEZ ESTUDIANTES UNIVERSITARIOS
ROSA DEL CARMEN
7 | SALUD PUBLICA SAETEROS AUTOR LIBRO PROYECTO "POLITECNICA SALUDABLE"
HERNANDEZ
RECURSOS FORMULACION DE UN PRODUCTO BIOLOGICO A
ROSA DEL PILAR BASE DE CEPAS NATIVAS DE TRICHODERMA
8 NATURALES - CASTRO GOMEZ AUTOR | CONFERENCIA SPP. PARA EL CONTROL DE MYCOSPHAERELLA
AGRONOMIA
FIJIENSIS
CIENCIAS - JANNETH JARA DINAMICA DEL CARBONO EDAFICO EN
9 BIOQUIMICA'Y SAMANIEGO AUTOR |CONFERENCIA |PRODUCCION ECOLOGICA DEL VINEDO EN
FARMACIA AMBIENTE MEDITERRANEO
ADMINISTRACION LOS RETOS DEL ECUADOR PARA ENFRENTAR
10 | DE EMPRESAS - MARIAASNLéJgSS;\CZYK AUTOR REVISTA LOS DILEMAS DE LA SOCIEDAD DE
FINANCIERA CONOCIMIENTO
IMPLEMENTACION DE BANCO DE
BIOTECNOLOGIA DIEGO VACILI
11 AMBIENTAL BURBANO SALAS AUTOR GERMOPLASMA EX SITU DEL BOSQUE DE

PARAMO ANDINO DE JACARON.
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CIENCIAS - FISICA

12 Y MATEMATICA

A. BOUCHET

AUTOR

REVISTA

PERFORMANCE ANALYSIS OF FUZZY
MATHEMATICAL MORPHOLOGY OPERATORS ON
NOISY MRI

CIENCIAS - FISICA

Y MATEMATICA FREDY BENALCAZAR

13

AUTOR

CONFERENCIA

ANALISIS COMPARATIVO DE ROBUSTEZ ENTRE
FILTROS MORFOLOGICOS CLASICOS Y DIFUSOS
APLICADOS AL PROCESAMIENTO DIGITAL DE
IMAGENES

ROSA DEL CARMEN
SAETEROS
HERNANDEZ

14 | SALUD PUBLICA

AUTOR

CONFERENCIA

ESTRATEGIA DE EDUCACION SEXUAL Y
PROMOCION DE HABILIDADES PARA LA VIDA
SEXUAL'Y REPRODUCTIVA DE ESTUDIANTES
UNIVESITARIOS. ESCUELA SUPERIOR
POLITECNICA DE CHIMBORAZO. ECUADOR 2011 -
2015

MILTON PAUL LOPEZ

CIENCIAS RAMOS

15

AUTOR

CONFERENCIA

DISENO DE OBJETOS DE APRENDIZAJE
ACCESIBLES Y ADAPTATIVOS E INTEGRACION A
UN SISTEMA DE GESTION DE APRENDIZAJE

16 CIENCIAS ARQUIMIDES HARO

AUTOR

CONFERENCIA

CARACTERIZACION DE LA DINAMICA
ATMOSFERICA EN LA CIUDAD DE RIOBAMBA
USANDO LA TEORIA DEL CAQOS

Notas: Las ponencias y publicaciones de las facultades, muestran el desarrollo investigativo producido en el interior de la ESPOCH.

Fuente: Centro de investigacion y produccion FC CIPRO
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2.1.15. Investigacion en la Facultad de Administracién de Empresas de la Espoch

La investigacion y la vinculacion con la sociedad como fines de las Instituciones de
Educacion Superior, son ejes preponderantes al establecer el nivel de la casona
Universitaria o casa de conocimientos cientificos, incluso tomandose estos factores para

la evaluacion de acreditacion y categorizacion universitaria en el Ecuador.

Pero es necesario establecer o marcar diferencias entre los tipos de resultados obtenidos
a partir de los proyectos investigativos generados dentro de la Facultad de
Administracion de Empresas de la ESPOCH, asi como en otras instituciones de nivel
superior, teniendo de esta manera conocimientos cientificos de ambito social los cuales
resultan ser meramente un aporte gratuito dentro de la vinculacion universidad-sociedad,
siendo esta la respuesta a la contribucion que los entes sociales realizan hacia la educacién
superior; asi mismo tenemos aquellas creaciones intelectuales que bien pueden ser
comercializables por parte de la casona universitaria, es decir, se aporta al desarrollo
social pero en esta ocasion la institucion educativa recibe una retribucion pecuniaria que

alimentara su presupuesto.

Al referirnos a los procesos investigativos y los resultados obtenidos dentro de la Facultad

de Administracién de Empresas de la ESPOCH, tenemos los siguientes:

Tabla N° 3:Temas de investigacion desarrollados por los doctorantes de la FADE

1 | Impacto econémico financiero de sistema cooperativa en el desarrollo de sector

informal de la zona centro del pais

2 | Sistema de contabilidad de gestion de la empresa publica en la ESPOCH

3 | EL Neuromarketing como forma de persuasion al consumidor en sector comercial

de la ciudad de Riobamba

4 | Estrategia de adaptacion de intermediarios financieros ante los cambios del

sistema financiero ecuatoriana: el caso de mutualista Pichincha

5 | Gestién del conocimiento y su influencia en la productividad laboral de los

trabajadores de la pymes del sector
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6 | La economia popular solidaria (EPS) y el desarrollo rural: caso Riobamba -

Ecuador

7 | La administracion del talento humano y su influencia en la productividad y

satisfaccion laboral

8 | Modelo de gestion financiera para las unidades productivas de la ESPOCH

Notas: Temas de investigacion que aportaron al desarrollo de la Ciudad de Riobamba

Fuente: Elaboracion propia basada en revision documental facilitada por el Decanato

de la Facultad de Administracion de Empresas
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Tabla N° 4: Formulario de recoleccion de informacién sobre los doctorantes de la FADE

CURAGIZA DI

EMPRESAS - ESC. ING.
FINANCIERA Y COMERCIO
EXTERIOR

BETANCOURT SOTO

CIENCIAS ECONOMICAS

SANTIAGD DE CUBA

FINANCIERA PARA LAS
UNIDADES PRODUCTIVAS

DE LA ESPCCH

ECONOMIA

FACULTAD Y CARRERA NOMBRE DEL TITULAR/ | CORREQ ELECTRONICO | RES.P. NOWMBRE DEL v UNIVERSIDAD PAIS TEMA DE LINEA DE EECHA
DOCTORANTE Gtacionnt PROGRAMA DE INVESTIGACION INVESTIGACION | PLANIFICAD.
DOCTORADO INSTITUCIONAL
ADMINISTRACION DE ING. JUAN BLADIMIR TITULAR | jaguilar20168@hotm NfA DOCTORADRO EN 3 NACIONAL MAYOR DE PERU {IMPACTO ECONOMICG - | ADMINSTRACION Y | 12-2015
EMPRESAS - ESC. ING. AGUILAR POAQUIZA GESTION DE EMPRESAS SAN MARCOS FINANCIERO DE SISTEMA ECONOMIA
FINANCIERA COOPERTIVO  EN  EL
DESARROLLO DE SECTOR
INFORMAL DE LA ZONA
LCENTRO NFL PAIS
ADMINISTRACION DE ING, VICTOR MANUEL TITULAR victoralé4@vyahoo.es N/A DOCTORADO EN 5 DE ORIENTE DE CUBA [SISTEMA DE ADMINSTRACION Y | 03 - 2015
EMPRESAS - ESC. ING. ALBAN VALLEIO CIENCIAS ECONOMICAS SANTIAGO DE CUBA CONTABILIDAD  DE ECONDMIA
CONTABILIDAD Y AUDITORIA GESTION DE LA EMPRESA
PUBLICA EN LA ESCUELA
SUPERIOR POLITECNICA
DE CHIMBORAZG
{ESPOCLY
ADMINISTRACION DE ING. JORGE TITULAR | jalvarez c@espos N/A DOCTORADRO FN a DF LA HABANA CUBA [EL NFUROMARKETING | ADMINSTRACION Y |12 -2017
EMPRESAS - VICEDECANO WASHINGTON ALVAREZ CIENCIAS ECONOMICAS COMC FORMA DE ECONOMIA
CALDERON PERSUACION AL
CONSUMIDOR EN
SECTOR COMERCIAL DE
LA  CIUDAD  DE
RIOBAMPBA = FCLIADOR.
ADMINISTRACION DE ING. RAUL VICENTE TITULAR ra7m7@yahoo.com 444,CP.2 DOCTORADD EN 5 DE ORIENTE DE CUBA |ESTRATEGIA DE ADMINSTRACION Y 12 - 2015
EMPRESAS - ESC. ING. ANDRADE MERINO 013 CIENCIAS ECONOMICAS SANTIAGO DE CUBA ADAFTACION DE ECONOMIA
COMERCIO EXTERIOR - INTERMEDIOS
PERIODO SABATICO FINANCIEROS ANTE LOS
CAMBIOS DEL SISTEMA
FINANCIERO
ECUATORIANO: EL CASO
DE MUTUALISTA
3 DIC NS
ADMINISTRACION DE ING. JORGE ENRIQUE TITULAR  |jorgenry66@hotmail.co| N/A DOCTORADO EN 3 NACIONAL MAYOR DE PERU |PCR APROBAR ADMINSTRACION Y |12 -2017
EMPRESAS - ESC. ING. ARIAS ESPARZA m CIENCIAS CONTABLES Y SAN MARCOS ECONOMIA
CONTABILIDAD ¥ AUDITORIA EMPRESARIALES
ADMINISTRACION DE ING. CARLOS PATRICIO TITULAR | parguellof?@hotmail.com N/A DOCTORADQ EN 2 NACIONAL MAYOR DE PERU |GESTION DEL ADMINSTRACION Y |07 - 2015
EMPRESAS - ESC. ING. ARGUELLO MENDOZA GESTION DE EMPRESAS SAN MARCOS CONOCIMIENTO Y SU ECONOMIA
EMPRESAS INFLUENCIA  EN LA
PERIODO SABATICO PRODUCTIVIDAD
LABORAL DE LOS
IRABAJADORES DE LAS
PYAFES NFL SECTOIR
ADMINISTRACION DE ING, JUAN ALBERTCQ TITULAR javalos@espoch.edu.ec N/A DOCTORADO EN 4 DE LA HABANA CUBA |LA ECONOMIA POPULAR -| ADMINSTRACION ¥ | 02 - 2015
EMPRESAS - ESC. ING, AVALOS REYES CIENCIAS ECONOMICAS SOLIDARIA {EPS) Y EL ECONOMIA
FINANCIERA Y COMERCIC DESARROLLO  RURAL:
EXTERIOR CASO  RIOBAMBA -
¢ ECUADOR
ADMINISTRACION DE ING. JENNY LILIAN TITULAR 445.CP.2 DOCTORADO EN 4 UNAM MEXICO [LA ADMINISTRACION DEL | ADMINSTRACION ¥ | 01 - 2016
EMPRESAS - FSC. ING. BASANTES AVALOS 013 CIENCIAS [TALENTO HUMANO Y SU ECONOMIA
COMERCIAL ADMINISTRATIVAS INFLUENCIA EN LA
PRODUCTIVIDAD Y
S ALISEACCUAN LABARAL
ADMINISTRACION DE ING. VICTOR MANUEL TITULAR vmbs007@gmail.com N/A DOCTORADO EN 5 DE ORIENTE DE CUBA |MODELO DE GESTION | ADMINSTRACIONY |[12-2014
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ADMINISTRACION DE ING. ERNESTO MARCFLO | TITULAR 446.CP.2 DOCTORADO EN UNAM MEXICC |[LA TRANSFERENCIA DE | ADMINSTRACIGNY |o01- 2016
EMPRESAS - ESC. ING, BONILLA TORRES 013 CIENCIAS CONOCIMIENTO TACITO ECONOMIA
EMPRESAS ADMINISTRATIVAS DE LOS DOCENTES EN EL
DESARROLLO DE LA
INVESTIGACION EN LAS
- EACUITADES DF CIENCIAS
ADMINISTRACION DE ING. BYRON NAPOLEON | TITULAR | napocadena@yahoo.com NfA DOCTORADO EN DE LA HABANA CUBA |GESTION DE ADMINSTRACION ¥ | 12 - 2016
EMPRESAS - ESC. ING. CADENA OLEAS CIENCIAS ECONOMICAS TECNOLOGIAS DE LA ECONOMIA
CONTABILIDAD Y AUDITORIA INFORMACION A PARTIR
DE LAS NORMAS DE
CONTROL INTERNO DE LA
CONTRAIODIA GENERAL
ADMINISTRACION DE ING. JUAN ARNULFQ TITULAR |carrascoperezivan@hotmail. [ N/A DOCTORADD EN DE LA HABANA CUBA |MODELO DE GESTION | ADMINSTRACIONY |05 - 2015
EMPRESAS - FSC., ING, CARRASCO PEREZ tam CIENCIAS ECONOMICAS PARA LAS PYMES EN LA ECONOMIA
MARKETING CIUDAD DE RIDBAMBA
ADMINISTRACION DE DR. LEONIDAS ANTONIO | TITULAR |lcerdaromero@matematicas [488.CP.2 DOCTORADD EN DE CONCEPCION CHILE [AUN SIN TEMA ADMINSTRACION Y | 03 - 2016
EMPRESAS - LICENCIA CON CERDA ROMERQ .net 012 MATEMATICAS ECONOMIA
REMUNERACION PARCIAL
ADMINISTRACION DE ING., FAUSTO MARCELO | TITULAR | fmardonoso@hotmail.com | N/A DOCTORADO EN DE ORIENTE DE CUBA [MODELO DE GESTION [ ADMINSTRACIONY | 11-2015
EMPRESAS - VICERRECTOR - | - DONOSO VALDIVIEZO - | CIENCIAS ECONOMICAS SANTIAGO DE CUBA ADMINISTRATIVO FCONOMIA
ESPOCH FINANCIERA EN LA
ESCUELA  SUPERIOR
POLITECNICA DE
CHIMRBORAZO
ADMINISTRACION DE ING. ANTONIC DURAN | TITULAR | maduranpi@hotmail.com NfA DOCTORADO EN DE ORIENTE DE CUBA |MODELO DE GESTION | ADMINSTRACIONY |11-2017
EMPRESAS - ESC. ING, PINOS CIENCIAS ECONOMICAS SANTIAGO DE CUBA DEL TALENTO HUMANO ECONOMIA
FINANCITRA Y COMERCIO EN LA ESCUELA
EXTERIOR SUPERIOR POLITECNICA
DE CHIMBORAZO
ADMINISTRACION DE ING. EDUARDO RUBEN | TITULAR besp@hotmail.com N/A DOCTORADO EN DF ORIENTE DE CUBA |PROPUESTA DE UN | ADMINSTRACIONY [11-2017
EMPRESAS - F5C, ING. ESPIN MOYA CIENCIAS ECONOMICAS SANTIAGO DE CUBA MODELO DE GESTION DE ECONOMIA
MARKETING LA COMPETITIVIDAD
SOSTENIBLE EN  LAS
PYMES
MANUFACTURERAS DE
LA SIERRA CENTRO DEL
fOIANDNOR
ADMINISTRACION DE ING. OSCAR IVAN TITULAR | cgesnize3@hotmail.com N/A CuBA ADMINSTRACION ¥
EMPRESAS - ESC. ING. GRANIZO PAREDES ECONOMIA
COMERCIO EXTERIOR
ADMINISTRACION DE DR. RODNEY EDUARDO | TITULAR | roymejiagarces@gmailoom |  N/A DOCTORADO EN DE LA HABANA CUBA |AUDITORIA JURIDICA | ADMINSTRACION Y | 12-2017
EMPRESAS - COMISION DE MEJIA GARCES CIENCIAS JURIDICAS ECONOMIA
SERVICIOS SIN SUELDO EMPRESARIAL
ADMINISTRACION DE ING. LUIS GONZALO TITULAR | gmerinocha@yahoo.es | N/A DOCTORADC EN NACIONAL MAYOR DE PERU  |POR APROBAR ADMINSTRACION Y
EMPRESAS - ESC.ING. MERINO CHAVEZ CIENCIAS CONTABLES ¥ SAN MARCOS ECONOMIA
CONTABILIDAD Y AUDITORIA EMPRESARIALES
ADMINISTRACION DE ING. NORBERTO HERNAN | TITULAR N/A DOCTORADO EN DE LA HABANA CUBA |ESTRATEGIA PARA EL [ ADMINSTRACIONY |10-2017
EMPRESAS - ESC, ING, MORALES MERCHAN CIENCIAS ECONOMICAS DESARROLLO DE LA ECONOMIA
FINANCIERA ¥ COMERCIO DISTRIBUCION E
EXTERIOR INSECTICIDA  EN LA
CIUDAD DE RIOBAMBA,
FCUADOR
ADMINISTRACION DE ING. SIMON RODRIGG | TITULAR | morealva2003@vyahoo.com | - N/A DOCTORADO EN NACIONAL MAYOR DE PERU |MODELO DE GESTION | ADMINSTRACIONY |11-2015

EMPRESAS - DIRECTCR UED

MORENO ALVAREZ

GESTION DE EMPRESAS

SAN MARCOS

POR RESULTADOS BARA
EL ANALISIS DE LA
VIABILIDAD FINANCIERA
EN LA ADMINISTRACION

LOCA|

ECONOMIA
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ADMINISTRACION DE DR. REGIS ERNESTO TITULAR | regis parra@hotmail.com N/A DOCTORADO EN DE LA HABANA CUBA |EL ESTADO ADMINSTRACION ¥ | 12 - 2017
EMPRESAS - COMISION DE PARRA PROARC CIENCIAS JURIDICAS CONSTITUCIONAL  DE ECONOMIA
SERVICIOS SIN : DERECHO Y JUSTICIA
REMUNERACION SOCIAL DEL ECUADOR
ADMINISTRACION DE ING. WILIAN ENRIQUE TITULAR w_pilco@espoch.edu.ec |[TRAMITE DOCTORADO EN NACIONAL MAYOR DE PERU [LA  COMUNICACION ADMINSTRACION Y | 04 - 2016 | wepilco
EMPRESAS - ESC. ING. PILCO MOSQUERA GESTION DE EMPRESAS SAN MARCOS CORPORATIVA  COMO ECONOMIA @gmail.c
MARKETING - DIRECTOR IPEC UNA  HERRAMIENTA om;
ESTRATEGICA DE wilypilco
GESTION EN  EL @yahoo.
DESARROLLO com
EMPRESARIAL INTERNO Y
EXTERSNG.
ADMINISTRACION DE ING. EDWIN PATRICIO TTULAR | pombosasdwin@yahoo.com | N/A DOCTORADO EN DE LA HABANA CUBA |EL MARKETING INTERNO | ADMINSTRACIONY | 05 - 2015
EMPRESAS - ESC. ING. POMBOSA JUNES CIENCIAS ECONOMICAS ¥ SU INFLUENCIA EN EL ECONOMIA
MARKETING E iNG. DE COMPROMISO
EMPRESAS ORGANIZACIONAL  DE
EMPLEADOS Y DOCENTES
3 DF | A FSPOCH =
ADMINISTRACION DE ING. FLORIPLES ROCIO | TITULAR amaniego@hotmail.com |447.CP.2 DOCTORADO EN DE LA HABANA CUBA [ESTRATEGIAS PARA EL | ADMINSTRACIONY |02-2015
EMPRESAS - ESC. ING. SAMANICGO ERAZO 013 | CIENCIAS ECONOMICAS DFSARROLLO ECONOMIA
EMPRESAS SOSTENIBLE DE LGS
EMPRENDIMIENTOS
EMPRESARIALES: CASO
CANTON RIOBAMBA
ADMINISTRACION DE ING. MARIA SLURSAGZYK | TITULAR | marslusarczvk@yahoo.com | N/A DOCTORADD EN DE LA HABANA CUBA |ESTRATEGIA DE ADMINSTRACION ¥ |04 - 2017
EMPRESAS - ESC. ING. ANCOSZ. CIENCIAS ECONOMICAS APLICACION DE  LAS ECONOMIA
FINANCIERA NUEVAS TECNOLOGIAS
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Pese a lo observado cabe destacar que existen varios productos intelectuales que no han
sido, lastimosamente, inventariados y protegidos en el area de la propiedad intelectual
como por ejemplo: el estudio de factibilidad realizado para la creacion de una empresa
de transportes desde el aeropuerto Tababela hacia la ciudad de Quito, proyecto contratado
por la Empresa AERO Quito , igual una consultoria para el Municipio de Riobamba a
fin de que se realice un analisis de la movilidad en esta ciudad; constituyéndose de esta
manera una simple prestacion de servicios y no productos investigativos tutelados por
normativa intelectual, contrario a lo que sucederia si hubiesen sido administrados por una
oficina de transferencia de tecnologias estableciendo claros beneficios para la
universidad, docentes y alumnos investigadores, a través de la cesion de derechos, es

decir, se concede el uso manteniendo los derechos de creacion.

2.1.16. Reglamento para el funcionamiento de la Oficina de Transferencia

Tecnoldgica de la FADE y el derechos sobre las creaciones intelectuales.

A fin de fortalecer e incentivar una mayor investigacion cientifica en la Facultad de
Administracion de Empresas mediante la realizacion de proyectos y otras formas de
investigacion que permitan generar conocimientos se hace necesario la creacion de una
oficina de transferencia tecnoldgica que ademas debe constituirse en un canal de
comercializacion que permita a través de la promocion y venta de estos trabajos

investigativos la solucién de problemas de la sociedad y el beneficio de otros interesados.

Tanto mas que la Escuela Superior Politécnica de Chimborazo en su mision propende la
formacion de profesionales competitivos, emprendedores, conscientes de su identidad
nacional, justicia social, democracia, y la preservacion del medio ambiente sano, por
medio justamente de la generacion, transmision, adaptacion del conocimiento tecnoldgico

para solo de esta manera contribuir con el desarrollo sustentable del pais.

Es mas, la misma Ley Organica de Educacion Superior prevée en su articulo 20 que una
de las formas en las que una Universidad puede captar fondos para su presupuesto y
financiacion es a través de : i) Los ingresos provenientes de la propiedad intelectual como
fruto de sus investigaciones y otras actividades academicas. (ASAMBLEA NACIONAL
DEL ECUADOR, 2010)
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De igual manera el articulo 148 de la Ley Organica de Educacién Superior sefiala que:
Los profesores o profesoras e investigadores o investigadoras que hayan intervenido en
una investigacion tendran derecho a participar, individual o colectivamente, de los
beneficios que obtenga la institucion del Sistema de Educacion Superior por la
explotacion o cesion de derechos sobre las invenciones realizadas en el marco de lo
establecido en esta Ley y la de Propiedad Intelectual. Igual derecho y obligaciones
tendran si participan en consultorias u otros servicios externos remunerados.
(ASAMBLEA NACIONAL DEL ECUADOR, 2010).

Es necesario entonces crear y articular la forma correcta a través de la cual se garantizaria
el gozo de los derechos que legalmente le corresponde a la FADE, como parte de la
Escuela Superior Politécnica de Chimborazo, siendo entonces la creacién de una Oficina
de Transferencia de Tecnologias y un reglamento para su funcionamiento que no tenga
vacios en cuanto a contratacion pablica, la medida proxima a tomarse a fin de comenzar
a incentivar, de mayor forma, la investigacion y de igual manera nutrir de presupuesto a

la casona Universitaria y por ende a la FADE

De esta forma esta Oficina de Transferencia de Tecnologias de la Facultad de
Administracion de Empresas seria el vinculo mediante el cual la facultad pueda aportar
con conocimientos producto de la investigacion a la sociedad, mientras que esta Ultima
retribuiria pecuniariamente a la Escuela Superior Politécnica y a la FADE, regida por la
Ley de los Centros de Transferencia y Desarrollo de Tecnologias, el Estatuto Politécnico
y la ley de Propiedad Intelectual.

2.2. Marco Conceptual

Educacién: “La educacion es un derecho de las personas a lo largo de su vida y un deber
ineludible e inexcusable del Estado. Constituye un area prioritaria de la politica pablica
y de la inversion estatal, garantia de la igualdad e inclusién social y condicién
indispensable para el buen vivir. “ (ASAMBLEA NACIONAL DEL ECUADOR, 2010)

Ley Organica de Educacion Superior (LOES): Segun (ASAMBLEA NACIONAL
DEL ECUADOR, 2010),“Esta Ley regula el sistema de educacion superior en el pais, a
los organismos e instituciones que lo integran; determina derechos, deberes y

obligaciones de las personas naturales y juridicas, y establece las respectivas sanciones
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por el incumplimiento de las disposiciones contenidas en la Constitucion y la presente

2

Ley.

Universidad: Una universidad (del latin universitas, universitatis) es un establecimiento
o0 conjunto de unidades educativas de ensefianza superior e investigacion. Se puede ubicar
en uno o varios lugares llamados campus. Otorga grados académicos y titulos

profesionales.

Investigacion: “Una investigacion es un proceso sistematico, organizado y objetivo,
cuyo proposito es responder a una pregunta o hipdtesis y asi aumentar el conocimiento y
la informacion sobre algo desconocido.” (Ortiz Flores & Bemal Zepeda, 2007)

Investigacion cientifica: “Tipo de investigacion sistemética, controlada, empirica y
critica, de proposiciones hipotéticas sobre las presumidas relaciones entre fenémenos

naturales.” (Kerlinger, 1975).

Oficinas de Transferencia de Tecnologia (OTT): “Todas aquellas estructuras
responsables de la gestion del conocimiento, las que en algunos casos se conocen con la
denominacion propia de OTT, o de Oficinas encargadas de la Transferencia de los
Resultados de Investigacion (OTRI), o bien Oficinas de Vinculacion Tecnoldgica (OVT)

o Nucleos de Innovacion Tecnologica (NIT).” (Manderieux, 2011)

Proceso de transferencia tecnoldgica: Segun (Consejo Politécnico de la ESPOCH,
2014) “Es el proceso que desarrolla tecnologia e innovacion, para mejorar la
productividad, competitividad y calidad de vida del pais; para su operatividad se

constituiran los Centros Institucionales de Transferencia de Tecnologia.”

Proyecto: Segun (Baca Urbina, 2010), un proyecto es la busqueda de una solucion
inteligente al planteamiento de un problema, la cual tiende a resolver una necesidad

humana.

Proyecto de inversion: “Es un plan que, si se le asigna determinado monto de capital y
se le proporcionan insumos de varios tipos, producira un bien o un servicio, Gtil al ser

humano o a la sociedad”.
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Factibilidad: "se entiende por Factibilidad las posibilidades que tiene de lograrse un
determinado proyecto”. El estudio de factibilidad es el andlisis que realiza una empresa
para determinar si el negocio que se propone serd bueno o malo, y cudales seran las

estrategias que se deben desarrollar para que sea exitoso. (Varela, 2010).

Estudio de Mercado: “Es la primera parte de la investigacion formal del estudio, consta
de la determinacion y cuantificacion de la demanda y la oferta, el analisis de los precios

y el estudio de comercializacion” (Baca Urbina, 2010).

Mercado: “Se entiende por mercado el area en que confluyen las fuerzas de la oferta y la
demanda para realizar las transacciones de bienes y servicios a precios determinados”.

(Baca Urbina, 2010)

Demanda: “Se entiende por demanda la cantidad de bienes y servicios que el mercado
requiere o solicita para buscar la satisfaccién de una necesidad especifica a un precio
determinado”. (Baca Urbina, 2010).

Oferta: “Es la cantidad de bienes o servicios que un cierto numero de ofertantes

(productores) esta dispuesto a poner a disposicion del mercado a un precio determinado”.
(Baca Urbina, 2010)

Fuentes secundarias de informacion: “Son aquellas que retinen la informacion escrita
que existe sobre el tema, ya sean estadisticas del gobierno, libros, datos de la propia

empresa y otras.” (Baca Urbina, 2010)

Fuentes primarias de informacion: “Estan constituidas por el propio usuario o
consumidor del producto, de manera que para obtener informacién de él es necesario

entrar en contacto directo *“ (Baca Urbina, 2010)

Estudio Técnico: “Presenta la determinacion del tamafio Optimo de la planta, la
determinacion de la localizacion Optima de la planta, la ingenieria del proyecto y el

analisis organizativo, administrativo y legal” (Baca Urbina, 2010).

Estudio Econdmico: “Ordena y sistematiza la informacion de caracter monetario que
proporcionan las etapas anteriores y elabora los cuadros analiticos que sirven de base para

la evaluacion economica”. (Baca Urbina, 2010).
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Evaluacion Econémica: “Describe los métodos actuales de evaluacion que toman en
cuenta el valor del dinero a través del tiempo, como son la tasa interna de rendimiento y
el valor presente neto; se anotan sus limitaciones de aplicacion y se comparan con
métodos contables de evaluacidn que no toman en cuenta el valor del dinero a traveés del

tiempo, y en ambos se muestra su aplicacion practica”. (Baca Urbina, 2010)

Las estrategias de comercializacion: “son los medios, a través de los cuales se cumplen
los objetivos de comercializacion o el conjunto de acciones bésicas donde se espera
conseguir una ventaja sobre los competidores, atraer a los compradores y una explotacion
Optima de los recursos.” (PUJOL, 2000)

Los canales de distribucion: “son un conjunto individuos y organizaciones involucradas
en el proceso de dirigir los productos desde el productor hasta el uso del cliente.” (PUJOL,
2000)

La mercadotecnia: “es el proceso de planear y realizar la concepcion, fijacion de precios,
promocion y distribucion de ideas, bienes y servicios que producen intercambios que

satisfacen los objetivos del individuo y de las organizaciones.” (HINDLE, 2008)

El producto: “es todo elemento, tangible o intangible, que satisface un deseo o una
necesidad de los consumidores o usuarios y que se comercializa en un mercado” (Soriano,
1990)

Empresa:Se define a la empresa como una “entidad que mediante la organizacion de
elementos humanos, materiales, técnicos y financieros proporciona bienes o servicios a
cambio de un precio que le permite la reposicion de los recursos empleados y la

consecucion de unos objetivos determinados”. (Garcia Del Junco & Casanueva, 2001)

Estado:El concepto de Estado difiere segun los autores pero algunos de ellos definen el
Estado como el conjunto de instituciones que poseen la autoridad y potestad para
establecer las normas que regulan una sociedad, teniendo soberania interna y externa

sobre un territorio determinado. (José , 1990)

Triangulo de Sabato:El modelo del “triangulo de Sabato” constituye un analisis lucido

sobre las relaciones que hay que establecer entre el sistema cientifico-tecnoldgico, el
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gobierno y la industria para promover el desarrollo. Postula que la innovacion tecnolégica
es un mecanismo clave para articular la ciencia con la industria, cuya promocion requiere

acciones deliberadas del gobierno. (Marone & R. Gonzalez del Solar, 2007)

Modelo Triple Hélice:La base tedrica del modelo de la Triple Hélice, considera las
relaciones existentes de cooperacion entre la Universidad-Empresa-Gobierno. Se
pretende hacer un acercamiento sobre la importancia para las empresas, el gobierno y la
universidad de esta vinculacion para la creacion de nuevos conocimientos, y de

actividades de innovacion para el desarrollo de un pais. (Castillo, 2010).
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CAPITULO Ill:  MARCO METODOLOGICO

3.1.PROCESO METODOLOGICO DE LA INVESTIGACION DE MERCADOS
3.1.1. ldea a Defender

La transferencia de las creaciones intelectuales generadas a través de procesos
investigativos realizados en la Facultad de Administracion de Empresas de la Escuela
Superior Politécnica de Chimborazo, supone ciertamente, un beneficio de dos vias en el
que la Universidad recibiria incentivos pecuniarios para su propio presupuesto, para los
profesores y alumnos investigadores; mientras que las empresas riobambefias se verian
beneficiadas respecto del aporte de conocimiento cientifico proveniente de la Casona

Universitaria.

3.1.2. Tipo de Investigacion
3.1.3. Tipos de Estudios de Investigacion

La investigacion a efectuarse sera de los siguientes tipos:

Investigacion bibliogréfica.-Es bibliografica en razon que se consultaran textos, libros,
revistas, folletos y paginas web, informacién que servira de apoyo para el desarrollo del
proyecto.

Investigacion de campo.- Es una investigacién de campo, en razén que se aplicaran
diferentes técnicas de investigacion a un grupo de empresas riobambefias a quienes se

pretende comercializar, las creaciones intelectuales.

3.1.4. Disefio de la Investigacion

La investigacion sera cuali- cuantitativa. La informacion cualitativa se evidenciara en el
analisis e interpretacion de datos numéricos obtenidos de la tabulacion de las encuestas
gue se planea efectuar, ademas se genera mediante la descripcion, la observacién de la
tematica a investigar. Incorpora lo que los autores dicen, sus experiencias, actitudes,

creencias, pensamientos y reflexiones. En cambio la informacion cuantitativa se obtiene
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de las encuestas realizadas, sondeos de opinion, estadisticas, y a partir de alli se
consiguen ciertos datos porcentuales, es decir que la informacién generada puede

contabilizarse y ser medible.
3.2. Métodos, Técnicas e Instrumentos

3.2.1. Métodos

A fin de alcanzar los objetivos propuestos en esta investigacion, emplearemos los

siguientes métodos:

Deductivo.- Este método permitird determinar las consecuencias, a partir del analisis de
un principio, proposicion o supuesto. Es un metodo cientifico que considera que la
conclusion esta implicita en las premisas. Por lo tanto, supone que las conclusiones siguen
necesariamente a las premisas: si el razonamiento deductivo es valido y las premisas son

verdaderas, la conclusion también lo sera.

Analitico.- Nos permitird analizar un objeto a partir de la relacién que existe entre los
elementos que conforman dicho objeto como un todo; y a su vez, la sintesis se produce

sobre la base de los resultados previos del anélisis.

3.2.2. Técnicas de Investigacion
Para la realizacion de este trabajo se utilizaran las siguientes técnicas:

Encuesta.- La encuesta es una técnica de la investigacion que nos va a permitir recopilar
la mayor informacion posible de datos valiéndose para tal efecto de un nimero
determinado de preguntas. Se utiliza un listado de preguntas escritas que se entregan a los
sujetos, a fin de que las contesten igualmente por escrito, en esta técnica se disefia un
cuestionario con preguntas que examinan a una muestra con el fin de inferir conclusiones

sobre la poblacion.

Entrevista.- Para obtener mayores y mejores datos utilizaremos la entrevista a

investigadores, profesores, estudiantes y dirigentes universitarios sobre el tema objeto de
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investigacion, asi como a propietarios de empresas a quienes se pretende comercializar

las creaciones universitarias.

3.3. Definicion del Problema
3.3.1. ¢Qué queremos estudiar?

En el presente capitulo deseamos estudiar nuestro mercado objetivo, el cual estara
constituido por; las empresas afiliadas a la Camara de la Pequefia Industria de
Chimborazo (CAPICH) siendo estas la DEMANDA, la Oficina de Transferencia de
Tecnologias (OTT) constituird la OFERTA, y las creaciones intelectuales producidas
dentro de dicha oficina serdn el PRODUCTO. Por lo cual para el desarrollo del presente
estudio necesitamos conocer la aceptacion y los requerimientos que tienen las empresas
que se encuentran afiliadas a la CAPICH, con respecto a la creacion de una OTT, que
estara ubicada en la Facultad de Administracion de Empresa (FADE)en la Escuela
Superior Politécnica de Chimborazo (ESPOCH).

3.3.2. ¢Cual es nuestro propdsito?

El proposito de realizar este estudio es conocer si la creacion de la OTT, es viable desde
el punto de vista comercial, asi como también identificar las principales creaciones
intelectuales que deberian producirse en la oficina en funcion de las necesidades de las

empresas afiliadas a la CAPICH.

3.3.3. ¢Qué queremos conocer?

Por medio de este estudio pretendemos conocer, cual es el nivel de aceptacion que las
empresas afiliadas a la Camara de la Pequefia Industria de Chimborazo tienen respecto a
la creacion de la Oficina de Transferencia Tecnoldgica, asi como también si estas estan
dispuestas a pagar por las creaciones intelectuales desarrolladas dentro de la misma, sus
principales requerimientos y necesidades en temas de comercio exterior, planes de

negocio, competitividad, administracion del talento humano y aspectos financieros;
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también deseamos conocer si estas empresas han recibido algun tipo de prestacion similar
por parte de la CAPICH.

3.4. Andlisis DAFO

Tabla N° 5:Matriz FODA

Andlisis

Interno

FORTALEZAS

F1: Posicionamiento actual dela
Facultad de Administracion de
Empresas (FADE)

F2: Un cuerpo de docentes
calificados.

F3: Un

investigacion generada por los

alto porcentaje de

docentes y estudiantes de la FADE

F4: Acreditacién

DEBILIDADES

D1: Financiamiento y espacio fisico
para la materializacion de la OTT.

D2:
parte de

Insuficiente compromiso por
algunos docentes 'y
estudiantes para brindar una asesoria

completa a las Empresas.

D3: Falta de difusion sobre las
creaciones intelectuales generadas por
la FADE.

D4: Ausencia de algunos docentes que
deben viajar al extranjero por sus

estudios.

OPORTUNIDADES

O1: Integracion con los sectores

productivos para mejoramiento de

AMENAZAS
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Analisis

Externo

la productividad y la
competitividad.

0O2: Convenio con los diferentes
sectores  productivos de la

provincia de Chimborazo.

O3: Alianzas estratégicas con
otras universidades y entidades

publicas.

O4: Necesidad de la empresas de
expandirse a un plano nacional e

internacional.

Al: Falta de confianza en la
investigacion generada por la Escuela

Superior Politécnica de Chimborazo.

A2: Los temas de investigacion no
estan vinculados a las necesidades

empresariales

A3: Algunas Empresas creen que la
ESPOCH no esta preparada para

afrontar realidades especificas.

A4: Que el cuerpo investigativo este
conformado también por estudiantes

genera desconfianza.

Fuente:Elaboracion propia basada en la informacién recopilada mediante observacion
directa y otras fuentes secundarias antes ya detalladas.

3.5. Planteamiento del Objetivo General e Hipdtesis de la Investigacion

3.5.1. Objetivo General

» Identificar si la Camara de la Pequefia Industria de Chimborazo seria un cliente

potencial de la transferencia de tecnologias y creaciones intelectuales generadas
en la FADE de la ESPOCH

3.5.2. Hipdtesis

» HI: “Mas del 50% de las Empresas afiliadas a la Camara de la Pequefia Industria

de Chimborazo (CAPICH), si estan dispuestas a pagar por las creaciones

intelectuales generadas en la Oficina de Transferencia de Tecnologias”.
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>

Ha: “Mas del 50% de las Empresas afiliadas a la Camara de la Pequefia Industria
de Chimborazo (CAPICH), no estdn dispuestas a pagar por las creaciones

intelectuales generadas en la Oficina de Transferencia de Tecnologias™.

3.6. Desarrollo de los Objetivos Especificos

>

3.7.

3.7.1.

Conocer el nivel de aceptacion que las empresas afiliadas a la CAPICH tienen
respecto a la creacion de la Oficina de Transferencia Tecnol6gica en la FADE.

Determinar si las empresas afiliadas a la CAPICH estan dispuestas a pagar por las

creaciones intelectuales generadas en la OTT de la FADE.

Identificar cuales son los requerimientos y necesidades que tienen las empresas.

Definir si las empresas han recibido algin tipo de prestacion en cuanto a

transferencia de tecnologias por parte de la CAPICH

Identificacidn de las Fuentes de Informacion y Recopilacion de Datos

(Primarios y Secundarios)

Fuentes Primarias

» Para el desarrollo del trabajo de campo se aplicara la encuesta personal a toda la

poblacién objetiva, utilizando como instrumento un cuestionario estructurado y
no disfrazado. Esta encuesta estara dirigida al total de empresas registradas en la
Camara de la Pequefia Industria (CAPICH), correspondiente a 61 sociedades, lo
cual vendria a constituir una poblacién pequefia, motivo por el cual no amerita el
calculo de la muestra, y se realizara entonces un CENSO aplicando esta

herramienta a toda la poblacion objetiva.
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3.7.2. Fuentes Secundarias
Camara de la Pequefia Industria de Chimborazo (CAPICH)
La Camara de la Pequefa Industria de Chimborazo tiene registradas 61 empresas.
» Registro de la Camara de la Pequefia industria de Chimborazo
Oficina de Asesoria Financiera y Comercio Exterior “CONFINZA”
Lista de requerimientos por parte de las empresas afiliadas a la Cdmara de Comercio.

Servicios Gratuitos de CONFINZA. (Estudios de Mercado, Creacién de Negocios;
Asesoramiento en: Tramites Aduaneros, Contable y Tributario, Formulacién de
Proyectos Comerciales, Industriales y prestacion de Servicios; Legalizacion Empresarial;
Costos, Presupuestos; Flujo de Caja y Estados Financieros; Planeacion y Control

Financiero)

» Documentos facilitados por el Ing. Ramoén BalanzateguiJervi, coordinador de la

Oficina de Asesoria Financiera y Comercio Exterior “CONFINZA”
Investigacion desarrollada en la FADE por los docentes
Formulario de recoleccion de informacion sobre los doctorantes de la ESPOCH

» Documentos facilitados por el Ing. MDE. Fernando Veloz, decano de la Facultad
de Administracion de Empresas de la ESPOCH

3.8. Calculo de la Muestra

Las 61 empresas afiliadas a la Camara de la Pequefia Industria de Chimborazo (CAPICH)
constituyen nuestra poblacion objetiva, y dado que el nimero de empresas es pequefio,
se realizara un CENSO y no seré necesario el calculo de la muestra. Ademas todos los
representantes legales de las empresas tendran la misma probabilidad de ser encuestados.

Por este motivo, se trata de un muestreo probabilistico.

Para establecer cuales son las empresas afiliadas a esta cAmara que tiene como uno de sus

fines el apoyar a la transferencia de tecnologias, tenemos la siguiente tabla:
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Tabla N° 6:Socios de la Camara de la Pequefia Industria de Chimborazo

INDUSTRIA REPRESENTANTE LEGAL
1| HILANDERIA CABEZAS E HIJOS Cabezas Altamirano Oswalde Humbearto
2 | HILANDERIA CABEZAS JR. Cabezas Guijarro Enrique
3 | APPAREL FASHION Loza Galleges Freddy Fausto
4 { HILANDERIA GUIJARRO Guijarro Guevara Alfonse Humberto
5 { INDUSTRIAS IC Juan Cantos Herndndez
6 | LACTEOS SAN SALVADOR Miérmol Cuadrade Luis Heriberto
7 | ORGATEC Portalanza Portalanza Armando Gualberto
8 | SOLUCIONAR Lépez Olivares Jorge Rodrigo
9 | PRISELI Galo Aldaz Yepez
10 | TRIPETROL Nufiez Bustos Manue| Antonio
11 | MUNDO ANIMAL César Hugo Burbano Rodriguez
12 | CRIBOSINDUSTRIA Bosmediano BonifasCristobal Humberto
13 | SERPROQUIM Erazo Arrienta Luis Roberto
14 | EDITORIAL PECAGOGICA FREIRE Lucy Celieri de Freire
15 | DIARIO LA PRENSA Freire Celleritucy Alexandra
16 | AMERICA EDITORES Freire Rosa Amira
17 | GRAF SAN GREGORIO Chafla Mendez Carmita dal Pilar
18 | INDUCUERDAS Jorge quisnia
19 | AGROVIT Frefre Celleri Carla Paulina
20 | BEGACH Guerrero Borja José Fernando
21| COAGRO Maigualema Moreno Margarita Angelica
22 | MOLINQS ANITA Maygualema Quisiguifia Angel
23 [ DISTRIBUIDCRA PUYCL Puyol RamirezGuide Eduarde
24 | MOLINOS CHIMBORAZD Robalino Robalino Mario
25 | PROALIMENTOS Valverde Lara Carlos Raul
26 | MI5 FRUTALES ADRIANA ABARCA ABARCA
27 | SUMAKLIFE CiA LTDA., PATRICIO JUELAS
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28

APICARE CIALTDA

VITER! LEROUX ANDRES

DSITRIBUIDORA DE PAN Y ANEXOS BRIV ClA.

29 | LTDA. NEIRA MERING ROBERTO ALFONSO
30 | CARROCERIA MEGABUSS Alvarado Alvarado Luis Enrique
31 | CASTRO HERMANDS Castro Paca Felicisimo

32 | ECUAMARMOL Romero Coronel Augusto
33 | VIDRIALUM Santilldn Cargua David Fernando
34 | HARDO MADERAS Crisologo Harp

35 | INVEST luan Loza

36 | SACHA TEXTIL Luis Avalos

37 | CREACIONES LILI'S Lilian Guevara

28 | CASAYOL's Bolivar Castafieda

3% | FABRITEXTILES Marco Poma

40 | LINTEXS Milton Tierra

41 | FAROTEX Hermel Orozeco

42 | TEXTIL CECY Laura Tierra

43 | MARLEB Herndn Garzén

44 | FABRICA DE GORRAS J.C. Dr. juan Cantos

45 | CREACIONES SAN SEBASTIAN Edwin Rey

46 | SUMATEX Susana Guaraca

47 | MEGASEG Francisco Echeverria

48 | MODAS MARIA ANGELICA Sra, Maria Angélica Armas
49 | ANGYSPORT Sra. Clara Chavez

50 | ALMA NATURA Samanta Amaguayo

51 | ESSENCES Ana Lucia Hidalgo

52 | SAQY SAN David Lema

53 | NUXACHL) RAN Alfredo Ati

54 | SEKHMET Mariela Haro

55 | VIDA SANA Ramiro Guaman

56 | SENOR CUY Paulo Vitla

57 | SHUYD Patricio Pilco

58 | PRASOL Libia Oleas

59 | APROWALLAF Edison Morocho

60 | AGROHUAYCD Santiago Morocho

61 | LA ITALICA Juan Abdo

Notas:LaCAPICHesta compuesta por 61 Empresas.

Fuente: Camara de la Pequefia Industria de Chimborazo




3.9. Disefo del Cuestionario

Una vez que se ha disefiado el cuestionario con el que se va a recabar la informacion
necesaria para esta investigacion, es preciso realizar un estudio piloto,para esto se lleva a
cabo una prueba inicial de algunos aspectos del disefio de investigacion. Para tal efecto,
la primera revision la realizé el Presidente de la Camara de la Pequefia Industria de
Chimborazo y posterior a esto se aplicd el cuestionario preliminar a una pequefia muestra

de Empresas, que representa razonablemente a la poblacion meta.
La puesta en marcha del cuestionario de prueba permitié entre otras cosas:

» Comprobar si las preguntas tienen sentido y provocan las respuestas que se
espera obtener y detectar los posibles efectos debidos al orden de las preguntas.
» Ayuda a depurar el cuestionario, ya que permite eliminar ambiguedades,
preguntas superfluas, asi como incluir otras que parezcan relevantes o modificar

el flujo de preguntas.

3.9.1. Primera boletadel cuestionario:

Esta primera boleta tuvo como objetivo asegurar que el mismo este adecuado a la
investigacion que se pretende realizar, se determind si las preguntas disefiadas eran
relevantes, sobraban o faltaban, y si su redaccion era precisa, sin el uso de palabras
técnicas y ambiguas.Esta boleta fue revisada por el Ing, Francisco Pérez tutor de esta tesis
y por el Presidente de la Camara de la Pequefia Industria de Chimborazo, y con sus

sugerencias se efectuaron ciertas modificaciones a este primer borrador del cuestionario.

Las correcciones de esta boleta se resumieron a poner las preguntas en un leguaje mas
comprensible para los representantes de las empresas a encuestar, siendo asi que el
contexto y fondo de las preguntas fue el mismo, realizando méas un cambio de forma que

de fondo, y conservando las 5 preguntas iniciales. (Ver anexo N° 2)
3.9.2. Lasegunda boleta:

Esta boleta fue aplicada a 7 personas, lo cual nos permitio hacer una correccion mas, que
dio como resultado la tercera boleta, en esta boleta decidimos retirar el nombre de la

industria y del representante legal, ya que las personas encuestadas prefieren que este
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instrumento sea confidencial lo que sin duda alguna disminuye el nivel de sesgo y
consecuentemente el representante de la empresa siente mas libertad de ser sincero en sus

respuestas.(Ver anexo N°3)
3.9.3. Tercera boleta:

Esta boletanos permitié obtener mejor informacién acorde con los objetivos previstos,
por lo que después del estudio piloto realizado para la misma ya no se fue necesario
efectuar otro, quedando la misma como instrumento para la investigacion definitiva.(Ver

anexo N°4)
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3.10. Diseflo del Cuestionario Final

ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DE CHIMBORAZO
FACULTAD DE ADMINISTRACION DE EMPRESAS
ESCUELA DE INGENIERIA EN MARKETING

CUESTIONARIO DE LA CAPICH

OBJETIVO: Determinar si la Camara de la Pequefia Industria de Chimborazo seria un
cliente potencial de la transferencia de tecnologias y creaciones intelectuales generadas
en la Facultad de Administracion de Empresas de la ESPOCH.

¢ QuEé tipo de empresa es la que usted maneja?
SERVICIOS COMERCIAL INDUSTRIAL

] ] ]

1. ¢Ha recibido prestaciones en cuanto a la transferencia de tecnologias por
parte de la Cadmara de la Pequefia Industria de Chimborazo?
Sl: NO:

En caso de que su respuesta sea “SI” califique éstas del 1 al 5, siendo 1 muy bajay

5 muy alta.
1. MUY 2.BAJA 3.MEDIA 4 ALTA 5. MUY
BAJA ALTA
] ] ] ] ]

2. ¢Cuales de estas creaciones intelectuales estaria dispuesto a adquirir?
Comercio Exterior

Planes de Negocio

Administracion Financiera
Competitividad

Administracion del Talento Humano

3. Cree usted conveniente la creacion de una Oficina de Transferencia de
Tecnologias que brinde asesoria, consultoria, y servicios a las PYMES ?
Sl No: Porque:

4. Estaria dispuesto a pagar por los servicios producidos por la Oficina de
trasferencia Tecnoldgica de la Facultad de Administracion de Empresas de

la ESPOCH
Sl: No:
Encuestador: N° Encuesta:

OBSERVACIONES:

GRACIAS POR SU COLABORACION
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3.11. Trabajo de Campo o Aplicacion de la Encuesta

Para el desarrollo del estudio se procedié a la recoleccion de informacion pertinente
mediante la aplicacion del instrumento (cuestionario) elaborado para tal efecto. Se
realizaron un total de 61 encuestas, ya que fueron aplicadas a un representante por cada
una de las empresas, de esta manera se encuesto al 100% de las entidades afiliadas a la

Céamara de la Pequefia Industria de Chimborazo.

Las encuestadoras fuimos: Maria Gabriela Chiriboga Zamora y Maria Belén Torres
Tenorio autoras de la presente investigacion, las cuales decidimos aplicar los
cuestionarios el dia 7 de octubre del afio en curso a las 09H00, para el efecto cada una de
las encuestadoras estaba consciente de los objetivos de estudio y la importancia de
obtener informacion detallada y clara, asi también se prepard una presentacion antes de
iniciar la aplicacion de los cuestionarios. Afortunadamente el clima favorecio la ejecucion
del trabajo de campo, aplicando las encuestas a todas las empresas ubicadas en las

parroquias urbanas. (Lizarzaburu, Maldonado, Velasco, Veloz y Yaruquies).

El dia 8 de Octubre del afio en curso a las 09HO0O0, procedimos a realizar las encuestas a
las empresas ubicadas en la Via al Cantén Guano y Penipe(parroquias rurales Quimiag
y Cubijies), el mismo dia por la tarde, a las 14H30, se encuestaron dos empresas ubicadas
en las parroquias de San Juan y Calpi, concluyendo con las encuestas el dia 9 de Octubre
del presente afio realizadas en las empresas ubicadas en las parroquias de Cacha, San
Luis y Licto. Cabe mencionar que se investigd con anterioridad las direcciones de las

empresas y en algunos casos se requirio reservar cita con el representante legal.

CRONOGRAMA DE LA APLICACION DE LA ENCUESTAS
FECHA HORA PARROQUIA
07/10/2014 | 09H00-12H00 Lizarzaburu, Maldonado, Velasco, Veloz vy
14H30-17H00 Yaruquies (Parroquias Urbanas)
08/10/2014 | 09HO0 -12HO0 | Quimiag,Cubijies
08/10/2014 | 14H30-17HO00 San Juan, Calpi
09/10/2014 | 09H00-16H00 Cacha, San Luis, Licto

(Evidencias del trabajo de campo Ver anexo N°5)
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3.12. Tabulacién, Anélisis e Interpretacion de Datos
La tabulacion de los datos fue realizada el dia 9 de octubre del presente afio.
3.12.1. ¢ Qué tipo de empresa es la que usted maneja?

Tabla N° 7:Tipo de Empresa

VARIABLES Fa Fr

SEVICIOS 16 26%
COMERCIAL 19 31%
INDUSTRIAL 26 43%
TOTAL 61 100%

Fuente:Elaboracion propia basada en la aplicacion de

cuestionarios a las empresas de la CAPICH (n=61)

Tipo de Empresa

43%

31%
26%

SEVICIOS COMERCIAL INDUSTRIAL

Grafico N° 2:Tipos de Empresas

Fuente:Elaboracion propia basada en la aplicacion de cuestionarios a las
empresas de la CAPICH (n=61)

Anélisis e Interpretacion:

El 43% de las 61 empresas encuestadas pertenecen al sector industrial, el 31% de las
empresas se dedican actividades comerciales y el 26% de las empresas ofertan servicios.
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3.12.2. ¢ Ha recibido prestaciones en cuanto a la transferencia de tecnologias por
parte de la Camara de la Pequefia Industria de Chimborazo?

Tabla N° 8:Recibid prestaciones de la CAPICH

VARIABLES Fa Fr

Sl 15 25%
NO 46 75%
TOTAL 61 100%

Fuente:Elaboracion propia basada en la aplicacion de cuestionarios a las
empresas de la CAPICH (n=61)

Recibio prestaciones de la CAPICH

m S|
mNO

Grafico N° 3:Las empresas recibieron prestaciones de la CAPICH

Fuente:Elaboracion propia basada en la aplicacion de
cuestionarios a las empresas de la CAPICH (n=61)

Andlisis e Interpretacion:

El 75% de las empresas encuestadas afirman que no han recibido prestaciones en cuanto
a transferencia de tecnologias por parte de la Camara de la Pequefia Industria de

Chimborazo, y tan solo el 25% mencionan haber recibido este tipo de prestaciones.
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> En caso de que su respuesta sea “SI” califique éstas del 1 al 5, siendo 1 muy

bajay 5 muy alta.

Tabla N° 9:Calificacion de las prestaciones por parte de la CAPICH

VARIABLES Fa Fr
1. MUY BAJA 0 0%
2. BAJA 3 20%
3. MEDIA 10 67%
4. ALTA 2 13%
5. MUY ALTA 0 0%
TOTAL 15 100%

Fuente:Elaboracion propia basada en la aplicacion de

cuestionarios a las empresas de la CAPICH (n=61)

Calificacion de las prestaciones
por parte de la CAPICH

67%

20%
13%

0% 0%
A A

1. MUY 2.BAJA 3. MEDIA 4. ALTA 5. MUY
BAJA ALTA

Graéfico N° 4:Calificacion de prestaciones por parte de la CAPICH
Fuente:Elaboracidn propia basada en la aplicacion de cuestionarios a las
empresas de la CAPICH (n=61)

Anélisis e Interpretacion:

El 67% de las empresas que recibieron prestaciones por parte de la CAPICH las califican

como media, el 20% la califica como baja, y solo el 13% lo califican como alta.
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3.12.3. { Cuales de estas creaciones intelectuales estaria dispuesto a adquirir?

Tabla N° 10:Creaciones intelectuales que estan dispuestos adquirir

VARIABLES Fa Fr
COMERCIO EXTERIOR 32 52%
PLANES DE NEGOCIO 25 41%
ADMINISTRACION FINANCIERA 16 26%
COMPETITIVIDAD 31 51%
ADMINISTRACION DEL TALENTO HUMANO 30 49%
TOTAL ENCUESTADOS 61

Fuente:Elaboracion propia basada en la aplicacion de cuestionarios a las
empresas de la CAPICH (n=61)

Grafico N° 5:Creaciones intelectuales que est

Creaciones intelectuales que estan dispuestos
adquirir
B COMERCIO EXTERIOR B PLANES DE NEGOCIO

B ADMINISTRACION FINANCIERA m COMPETITIVIDAD
® ADMINISTRACION DEL TALENTO HUMANO

52% 51% 49%

0,

an dispuestos adquirir.
Fuente:Elaboracion propia basada en la aplicacion de cuestionarios a las empresas de la
CAPICH (n=61)

Andlisis e Interpretacion:

Més de la mitad de las empresas encuestadas estan dispuestos adquirir creaciones
intelectuales de comercio exterior y competitividad, el 49% de talento humano, el 41%

de planes de negocios y solo el 26% de administracion financiera.
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3.12.4. Cree usted conveniente la creacion de una Oficina de Transferencia de

Tecnologias que brinde asesoria, consultoria, y servicios a las PYMES ?

Tabla N° 11:Nivel de aceptacion de la creacion de una OTT

VARIABLES Fa Fr

Sl 52 85%
NO 9 15%
TOTAL 61 100%

Fuente:Elaboracion propia basada en la aplicacion
de cuestionarios a las empresas de la CAPICH (n=61)

Nivel de aceptacion de la creacion de
una OTT

15%

m Sl
mNO

Gréfico N° 6:Nivel de aceptacion de las creaciones de una OTT
Fuente:Elaboracion propia basada en la aplicacion de cuestionarios a las empresas
de la CAPICH (n=61

Analisis e Interpretacion:

El 85% de las empresas encuestadas creen conveniente la creacion de una oficina de
trasferencia de tecnologias que brinden asesoria, consultoria y servicios a las PYMES, y

tan solo el 15% no creen conveniente la creacion de esta oficina.
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3.12.5. Estaria dispuesto a pagar por los servicios producidos por la Oficina de
trasferencia Tecnologica de la Facultad de Administracion de Empresas de
la ESPOCH.

Tabla N° 12:Nivel de aceptacion de la creacion de una OTT

VARIABLES Fa Fr

Sl 52 85%
NO 9 15%
TOTAL 61 100%

Fuente:Elaboracion propia basada en la aplicacion de

cuestionarios a las empresas de la CAPICH (n=61).

Empresas dispuestas a pagar por las
creaciones intelectuales.

Gréfico N° 7:Empresas dispuestas a pagar por las creaciones intelectuales.
Fuente:Elaboracion propia basada en la aplicacion de cuestionarios a las
empresas de la CAPICH (n=61).

Analisis e Interpretacion:

El 85% de las empresas encuestadas estan dispuestas a pagar por los servicios producidos
por la Oficina de Transferencia de Tecnologias de la Facultad de Administracion de

Empresas de la ESPOCH, y tan solo el 15% no estaria dispuesto a pagar por este servicio.
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3.13. Hallazgos

Pregunta #1:

» EIl 43% de las empresas encuestadas pertenecen al sector industrial.

Pregunta #2:

» EIl 75% de la Empresas encuestadas afirman que no han recibido prestaciones en
cuanto a transferencia de tecnologias por parte de la Camara de la Pequefia
Industria de Chimborazo.

» EIl 67% de las empresas que recibieron prestaciones por parte de la CAPICH la

califican como media

Pregunta #3:
» El 52% de las empresas encuestadas estdn dispuestos adquirir creaciones

intelectuales de comercio exterior.

Pregunta #4:

» EI 85% de las empresas encuestadas creen conveniente la creacion de una oficina
de trasferencia de tecnologias que brinden asesoria, consultoria y servicios a las
PYMES.

Pregunta #5:

» EI85% de las empresas encuestadas estan dispuestas a pagar por los servicios
producidos por la Oficina de Transferencia de Tecnologias de la Facultad de
Administracion de Empresas de la ESPOCH

3.14. Comprobacién de la Hipotesis

Por tratarse de un censo, no es necesario realizar una prueba de hipdtesis estadistica.
Se pueden hacer inferencias directamente del resultado, ya que la estadistica se utiliza

para hacer inferencias a partir de una muestra.
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3.15. FODA Estratégico

Tabla N° 13:Matriz FODA (Estratégico)

Factores Internos

Factores Externos

FORTALEZAS

F1: Posicionamiento actual
dela Facultad de
Administracion de
Empresas (FADE)

F2: Un cuerpo de docentes

calificados

F3: Un alto porcentaje de
investigacién generada por
los docentes y estudiantes
de la FADE

\F4: Acreditacién

DEBILIDADES

D1: Financiamiento y
espacio fisico para la
materializacion de la
OTT.

D2: Insuficiente
compromiso por parte de
algunos docentes y
estudiantes para brindar
una asesoria completa a

las Empresas.

D3: Falta de difusion
sobre las creaciones
intelectuales generadas
por la FADE.

D4: Ausencia de algunos
docentes que deben
viajar al extranjero por

sus estudios.

OPORTUNIDADES

O1: Integracion con los
sectores productivos para
mejoramiento de la
productividad y la

competitividad.

FO (MAXI-MAXI)

Incrementar el porcentaje
de investigacion generada
en la Fade, y transferida a
las empresas de Riobamba,
que se evidencie con
resultados y permitan el

desarrollo del sector

DO (MINI-MAXI)

Ofrecer asesoria juridica
gratuita, que permita ser
el enganche con los
sectores productivos de
Riobamba. (D3, O1, 02)
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0O2: Convenio con los
diferentes sectores
productivos de la provincia

de Chimborazo.

O3: Alianzas estratégicas
con otras universidades y

entidades publicas.

O4: Necesidad de la
empresas de expandirse a
un plano nacional e

internacional.

productivo y el
reconocimiento para la
facultad, facilitando los

convenios y las alianzas
estratégicas. (F1, F3, F4,
01, 02, 03)

Impulsar la preparacion de

los docentes a nivel
internacional para que
aporten con sus

conocimientos, y faciliten
la expansion de las

empresas. (F2, O4)

Desarrollar un sistema de
reconocimiento, e
incentivos para los docentes
que aporten con creaciones

intelectuales.

Se elaborara registro,
con las horas que el
docente debe designar
para el cumplimiento de
esta asesoria, y se
trabajara conjuntamente
con otras entidades.
(D2,D4,03,04)

Hacer uso del
presupuesto, designado
para investigacion
considerando que en un
tiempo mas la misma
oficina generar ingresos
propios. (D1, O4)

AMENAZAS

Al: Falta de confianza en la
investigacién generada por
la Escuela Superior
Politécnica de Chimborazo.

A2: Los temas de
investigacion no estan
vinculados a las

necesidades empresariales

A3: Algunas Empresas
creen que la ESPOCH no

FA (MAXI-MINI)

Difundir

intelectuales producidas por

las creaciones
la FADE, asi como también
los estudios y preparacion
de sus docentes, y alumnos
mas destacados, que seran
esta

quienes conformen

OTT. (F1,F2, F4, Al, A4)

La OTT,

analisis completo de la

brindara un

situacién de la empresa, y

DA (MINI-MINI)

Ofrecer a las empresas
una asesoria de calidad a
un precio inferior que el
de una consultora

privada.

Contar con una base de
datos bastante amplia de
estudios ya realizados en
todo el canton de
Riobamba y en los
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esta preparada para afrontar
realidades especificas.

A4: Que el cuerpo
investigativo este
conformado también por
estudiantes genera

desconfianza.

los puntos criticos que
habria que tratar con mas
urgencia, transfiriendo

conocimientos que den
como resultado un progreso
evidente de la empresa, lo
cual sera percibido por el
resto de empresas. (F3, A2,

Ad)

Permitir que los estudiantes
méas destacados realicen
investigaciones como parte

de sus tesis finales.

distintos sectores

productivos.

Se designara a los
estudiantes mas
destacados y a los
docentes, con més
experiencia en las
distintas areas de la

Administracion.

Notas: Informacion recopilada mediante observacion directa y otras fuentes secundarias

antes ya detalladas.

Fuente: Elaborado por Belén Torres y Gabriela Chiriboga
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3.16. Conclusiones

» La mayoria de empresas afiliadas a la CAPICH pertenecen al sector industrial,
por ello las creaciones intelectuales que mas demandarian son las relacionadas
con el comercio exterior, ya que presentan problemas de desaduanizacion, en la

importacion de mataria prima, especialmente en el sector textil.

» Mas de la mitad de las empresas afirman no haber recibido prestaciones en cuanto
a transferencia de tecnologias por parte de la Camara de la Pequefia Industria de
Chimborazo, y las que si lo han recibido, lo califican como “medio”, y teniendo
en cuenta que casi el total de los representantes legales, coincidié que es
conveniente la creacion de una oficina de trasferencia de tecnologias, podemos
concluir que el sector empresarial esta consiente que necesita hacer uso de este
servicio de asesoria, pero exige que este sea de calidad y que logre dar soluciones
efectivas para mejorar la situacion actual de la empresa, permitiéndole expandirse

y volverse mas competitiva.

» La realizacion del estudio nos ha permitido determinar que las empresas de
la Camara de la Pequefia Industria, son nuestros clientes potenciales en la
transferencia de tecnologias y creaciones intelectuales, con un nivel de
aceptacion e intencion de compra del 85%o, lo cual nos permite concluir que
la creacion de una Oficina de Transferencia de Tecnologias en la Facultad de
Administracion de Empresas de la ESPOCH, es viable desde el punto de vista

comercial..
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CAPITULO IV: ESTUDIO TECNICO, ADMINISTRATIVO Y LEGAL

La transferencia de las creaciones intelectuales generadas en las Instituciones de
Educacién Superior son sin duda alguna el pilar fundamental del apoyo a la sociedad, es
decir, es la forma més directa en la que la casona universitaria contribuye al desarrollo

de la localidad.

Sin embargo, la creacion de estas oficinas no solo benefician al &mbito empresarial sino
también al sector académico, ya que como producto de la transferencia de dichas
creaciones intelectuales resultado de la investigacion se genera recursos financieros para

el propio &mbito universitario.

Este trabajo investigativo para llegar a feliz término, supone entonces la articulacion de
varios estudios que nos permitiran determinar asi la factibilidad de la creacion de una
OTT desde la perspectiva de mercado, técnica, legal, administrativa y financiera y tras a
ver concluido el estudio de mercado, corresponde continuar con la evaluacion técnica,

administrativa y legal de este proyecto de investigacion.

Es por esto que a través de este estudio se establece el correcto funcionamiento y
operatividad de la Oficina de Transferencia Tecnoldgica, para lo cual se desarrollan
varios aspectos de la ingenieria del proyecto donde se describe el proceso para la
transferencia y cesion de derechos; ademas se define la localizacion, teniendo en cuenta
tanto el micro como el macro entorno, y los recurso materiales y humanos que la oficina

necesitara para su desempefio.

Dentro de este capitulo se establece también el modelo administrativo adecuado para esta
unidad de transferencia de conocimiento y se detallan en un reglamento aspectos legales
necesarios para un marco juridico que aporte seguridad y la suficiente flexibilidad para
cristalizar la misién de transferencia, preservando por una parte los derechos inherentes
ala creacion del conocimiento que la universidad tiene, y la obligacion de que los mismos

repercutan favorablemente en el desarrollo empresarial y social de nuestro ciudad.
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4.1. Localizacién

Es necesario establecer el lugar idéneo de ubicacion de la Oficina de Transferencia
Tecnologica tanto a nivel del macro como del micro entorno, ya que un emplazamiento
correcto supone incurrir en costos minimos y en mejores facilidades de acceso a los

recursos que se requiere para el 6ptimo funcionamiento de dicha unidad.
4.1.1. Macrolocalizacion

El lugar donde esta Oficina de Transferencia de Tecnologias se ubicara, a fin de tener
incidencia en el sector empresarial, es en la ciudad de Riobamba, cabecera cantonal de la
Provincia de Chimborazo, donde tienen su domicilio la mayor parte de empresas
pertenecientes a nuestro mercado objetivo que es la CAPICH, asi mismo por su ubicacion

geografica se encuentra a corta distancia de los demas cantones.

N 01

PARROQUIA MALDONADO

04

['ARROOUIA VELASCO
/

.....

PARROQUIA LIZARZABURU

Mapa de la Ciudad de Riobambaenla
X provincia de Chimborazo :

PARROQUIA VAH_U,QU[E%

AMBITOGEOGRAFICO. | |

* Pais: Ecuador

* Provincia: Chimborazo ; & ‘

* Cantén: Riobamba d)(m

* Ciudad: Riobamba Pals Ecuador |_c|. \ | Provincia: Chimborazo b

Graéfico N° 8:Macrolocalizacién de la Oficina de Transferencia de Tecnologias

Notas: Ciudad de Riobamba. Fuente: Elaborado por las Autoras
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4.1.2. Microlocalizacién

Al ser una oficina de transferencia de tecnologia, centralizada, técnica e interna; teniendo
en cuenta ademas la estrecha relacion que ésta deberd tener con el Instituto de
Investigaciones de la ESPOCH, la ubicacion idonea es la Escuela Superior Politécnica de

Chimborazo.

Partiendo de esto y dado al involucramiento que esta oficina debera tener con la labor
investigativa de la Facultad de Administracion de Empresas, es de vital importancia
determinar que la misma funcione al interno de esta facultad ya que le brindara garantias

bésicas como servicio de agua, luz, teléfono, internet, etc. y la infraestructura suficiente.

Escuela Superior Politécnicade
Chimborazo

.
Brigada
Galapagos

g

Estacion (5]
Riobamba Tren

Terminai
4 Ferocari a

o
%

qﬁ“‘. ¢é:?b;:
Q¥ :&
LUGAR: Facultad de ;

v\"

Administracion de Empresas.

DIRECCION: Panamericana Sur
km 1 % ESPOCH, Riobamba

Grafico N° 9:Microlocalizacion de la Oficina de Transferencia de Tecnologias

Notas: Facultad de Administracion de EmpresasFuente: Elaborado por las Autoras
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4.2.Distribucion en planta

La distribucion que se propone para la Oficina de Transferencia Tecnologica de la
Facultad de Administracion de Empresas de la Escuela Superior Politécnica de
Chimborazo, tiene por objeto proporcionar bienestar al capital humano que trabaje dentro
de la misma, ya que promueve condiciones Optimas de seguridad y permite ademas que

las operaciones efectuadas sean mas econémicas.

Bodega

Oficina

D\O SalaDde ' ®l.

Espera |

Secretaria ﬁ
o ®

@ Oficina Entrad

0000
0000

=1 IO | O
O Gy o R ellL
7 g o0 06D O P
Oficina %] Offctas; X
® o O i ) Ol g sl

@ Direccion de la Oficina de Transferencia de Tecnologia @Unidad técnica de inventario y gestion de las creaciones

@ Asesoria juridica gratuita a la empresa. intelectuales.
@ Proteccion de Propiedad Intelectual @ Unidad de vinculacion y negociacion.
@ Secretaria @ Unidad de investigacion. (docentes y alumnos).

Grafico N° 10:Distribucién en Planta de la Oficina de Transferencia de Tecnologias

Notas: Esta conformada por 7 departamentos Fuente: Elaborado por las Autoras

62



4.3.Flujograma del proceso de transferencia de las creaciones intelectuales
generadas por la Facultad de Administracion de Empresas a empresas de la
ciudad de Riobamba.

INICIO

ONTRATACION D
CONSULTORIA

GEMERACION DE
CREACIONMES
INTELECTUALES

PROTECCION DE
LOS DERECHOS DE
PROFIEDAD
INTELECTLIAL

v

INGRESO AL
INVENTARIO DE LA
OTT, 50BRE
PROPIEDAD
INTELECTUAL

v

FUACION DE UN
VALOR PECUNLARID
PARA EL MERCADO

v

INICIO DE LA
TRANSFEREMCIA

v

PAGO A& L& ESPOCH,
POR COMCEPTO DE
CESION DE
DERECHOS

v

EMTREGSA DE
VALORES A LA FADE

v

ENTREGA DE
VALORES
PROPORCIOMALES A
INVESTIGADORES
QUE GENERARDN
C.L.

Grafico N° 11:Flujograma del Proceso de Transferencia Tecnoldgica.
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4.4.Requerimiento del Talento Humano

Antes de establecer los cargos que conformen la estructura organica de la Oficina de
Transferencia de Tecnologia de la Facultad de Administracion de Empresas de la Escuela
Superior Politécnica de Chimborazo resulta importante recordar las funciones que le son

inherentes a esta oficina técnica:

e Realizar las gestiones necesarias para la defensa de los derechos de propiedad
intelectual, respecto de los resultados investigativos obtenidos por la facultad.

e Inventariar la produccion de los trabajos investigativos generados en la FADE a fin
de establecer una base de datos unificada y actualizada.

e Establecer el valor pecuniario de las creaciones intelectuales producidas en la
Facultad de Administracion de Empresas, respecto de su relevancia y a las

necesidades del mercado.

e Ser el vinculo necesario para el apoyo al desarrollo empresarial de Riobamba,
estableciendo nexos entre la universidad y los agentes externos, con la finalidad de

aumentar el potencial econémico de las invenciones sujetas a propiedad intelectual.

o Ser el canal de comercializacion y transferencia de los derechos sobre las creaciones

intelectuales generadas en la FADE..

Con el proposito de que el funcionamiento de esta Oficina de Transferencia de
Tecnologias sea 6ptimo, de acuerdo a las funciones antes descritas es necesario contar
con la siguiente planta administrativa, teniendo en cuenta que ademas necesitamos darle
un valor agregado a esta oficina dada la falta de confianza que existe por parte de el sector

empresarial hacia la formalizacion y apoyo de la academia:
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e Direccion de la Oficina de Transferencia de Tecnologia

e Asesoria juridica gratuita a la empresa.

e Proteccion de Propiedad Intelectual

e Secretaria

e Unidad técnicade inventario y gestion de las creaciones intelectuales.

e Unidad de vinculacion y negociacion.

Unidad de investigacion. (docentes y alumnos).

Una vez definidas las dependencias que funcionaran en la Oficina de Transferencia de
Tecnologia, se detalla a continuacién los perfiles profesionales para ocupar cada uno de

los cargos.

Tabla N° 14:Direccion de la Oficina de Transferencia de Tecnologia

Descripcion y perfil de puestos: DIRECTOR/A ADMINISTRATIVO - FINANCIERO
4, .
1. DATOS DE 5. INSTRUCCION
RELACIONES
IDENTIFICACION DEL FORMAL
PUESTO VRS REQUERIDA
EXTERNAS
INTERFAZ
Director/a Nivel d
Denominacion: Administrativ Vel ae | Tercer Nivel
0 Instruccion:
Nivel: Directi Rector de la
: D:iztcli\(/’)% ESPOCH, Decano de
Unidad o o la FADE miembros
. Administrativ .
Fligese: 20TT FADE | % equ'Fp/iSEIa OTT | Titulo Si
Direccion de Requerido:
Rol: Unidad/
Proceso

65



Lugar de Trabajo:
OTT FADE ECPOCH

2. MISION

Planificar, organizar y dar
lineamientos de gestion de talento
humano, tecnoldgicos y
documentacion, necesarios para el
desarrollo de las actividades
internas y externas, de la OTT
FADE.

Ingenieria
Comercial.
" Auditoria,
Area} d? Administracio
Conocimien
to: n de
’ Empresas,
Finanzas, y
afines.
6. EXPERIENCIA LABORAL REQUERIDA
Tiempo de Experiencia: |3 afnos
Planificacion

Especificidad de la
experiencia:

Estratégica, Finanzas,
Presupuestos, LOSEP,
Contratacion Publica,
Reglamento Interno,
Procedimientos

3. ACTIVIDADES ESENCIALES

7. CONOCIMIENTOS

8. DESTREZAS

Elaboray pasa a conocimiento de la
Unidad Administrativa Financiera
de la ESPOCHIa proforma
presupuestaria de la OTT FADE,
asi como el cumplimiento la
gerencia y organizacién de la OTT
FADE.

Planificacion estratégica,
proformas presupuestarias,
administracion, sistemas de
supervision y monitoreo,
normativa y legislacion
relacionada.

Planificacion,
coordinacién,
supervision y
evaluacion.

Autoriza las subsistencias,
movilizacién pasajes terrestres y
aéreos de funcionarios/as vy
servidores/as que laboren en la
OTT FADE de conformidad con el
reglamento interno de
administracion del personal, leyes y
suscribe acciones de personal.

Finanzas y contabilidad,
reglamento interno y
normativa y legislacion
relacionada.

Planificacion, gestion
y toma de decisiones.

Dirige y elabora informes para la
gestion y cesion de derechos de
propiedad Intelectual sobre las
invenciones generadas en la FADE.

Contratacion Publica

Planificacion, gestion
y toma de decisiones.
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Fuente: Elaboracion propia basada en revision documental

Tabla N° 15:Asesoria Juridica gratuita a la empresa

Descripcion y perfil de puesto:

ANALISTA DE ASESORIA JURIDICA

1. DATOS DE
IDENTIFICACION DEL

4. RELACIONES INTERNAS Y

5. INSTRUCCION

PUESTO EXTERNAS FORMAL REQUERIDA
INTERFAZ .
Denominacion: Nivel de _
Analista de Asesoria Juridica Instruccio | Tercer Nivel
n:
Nivel: Profesional
Unidad _0 Asesoria Juridica . Titulo
Proceso: PROCURADURIA SINDICA, i i
- — ] ! ' Requerido Si
Rol: Ejecucion de Miembros del equipo de Asesoria -
Procesos Juridica, personal de la FADE,
Grupo empresas de Chimborazo.
Ocupacion |Servidor Publico 4 .
al- Area de
: Conocimie ' Derecho.
Grado: nto:
10
2. MISION 6. EXPERIENCIA LABORAL REQUERIDA
Tiempo de Experiencia: 3 afios
Asesorar gratuitamente al sector
empresarial de la Provincia de Consultoria legal,
Chimborazo a fin de apoyar a su | Especificidad de la experiencia: | patrocinio judicial,

desarrollo.

derecho empresarial

3. ACTIVIDADES
ESENCIALES

7. CONOCIMIENTOS

8. DESTREZAS

Asesoria  legal al  sector

empresarial de Chimborazo

Leyes,

reglamentos,

protocolos judiciales

regulaciones,

Pensamiento
conceptual, Habilidad
Analitica y Critica.

Elabora Informes de asistencia
legal a las empresas

Derecho
Laboral

Societario,

Tributario,

Pensamiento analitico
y estratégico,
Orientacion a
Resultados.
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Fuente: Elaboracién propia basada en revision documental

Tabla N° 16:Proteccion de Propiedad Intelectual.

Descripcion y perfil de puesto:

ANALISTA DE DEFENSA DE PROPIEDAD

INTELECTUAL

Ilb[émﬂflgic' N DEL 4. RELACIONES INTERNAS Y| 5. INSTRUCCION
PUESTO EXTERNAS FORMAL REQUERIDA

INTERFAZ :
Denominacion: Nivel de _
Analista de Asesoria Juridica Instrucci | Tercer Nivel

on:
Nivel: Profesional
Unidad o . (di L .
Proceso: Asesoria Juridica PROCURADURIA SINDICA, Titulo . _
Ejecucion de Miembros del equipo de Asesoria Requerid Si
Rol: PrOCESOS Juridica, personal de la FADE, O
Grupo IEPI, empresas de Chimborazo.
Ocupacion | Servidor Publico 4 Area de
al: Conocimi Derecho.
Grado: ento:
10
2. MISION 6. EXPERIENCIA LABORAL REQUERIDA
Tiempo de Experiencia: 3 anos

Asesorar y gestionar temas de ]
Propiedad Intelectual respecto de - Consultoria legal,
Creaciones intelectuales generadas ESpelelCldad de Ia patI‘OCInIO JUd'C'aI, derEChO
en la FADE, ESPOCH. experiencia: empresarial, Derecho de

Propiedad Intelectual

3. ACTIVIDADES
ESENCIALES

7. CONOCIMIENTOS

8. DESTREZAS

GESTIONAR EN EL IEPI,

Leyes, reglamentos,

Pensamiento conceptual,

DERECHOS DE PEOPIEDAD |regulaciones, protocolos [ Habilidad Analitica y
INTELECTUAL judiciales Critica.
Derecho de Propiedad | Pensamiento analitico y

Elabora Informes de tramites en
IEPI

Intelectual, Derecho Societario,
Tributario, Laboral

estratégico, Orientacion a
Resultados.
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Fuente: Elaboracion propia basada en revision documental

Tabla N° 17:Secretaria

Descripcion y Perfil del puesto:ASISTENTE DE DOCUMENTACION

Ilbléﬁﬁlolflg,ECIéN DEL 4. RELACIONES INTERNAS [ 5. INSTRUCCION FORMAL
PUESTO Y EXTERNAS REQUERIDA
Denominacion | Asistente de INTERFAZ Segundo afio o
: Documentacion Nivel de cuarto semestre
Instruccién: aprobado de
tercer nivel
Nivel: No profesional
Unidad o Secretaria
Proceso: General Titulo
. Requerido: No
Rol: Técnico :
Servidor Servidores_de la FADE
Grupo Publico de ESPOCH, clientes externos
Ocupacional:
Apoyo 4
Grado: 6 Area de Administracion
Conocimiento '’ derecho,
. sociologia 'y
afines
Lugar_de Nivel Provincial
Trabajo:
2. MISION 6. EXPERIENCIA LABORAL REQUERIDA

Apoyar en procesos de recepcién
y administracion de los
documentos de la OTT FADE.

Tiempo de Experiencia:

Hasta un afio.

Especificidad de la
experiencia:

Clasificacion de documentacion
Atencion al cliente.
Técnicas de Archivologia.

3. ACTIVIDADES
ESENCIALES

7. CONOCIMIENTOS

8. DESTREZAS

Procesa la documentacion que
ingrese y se despache en la OTT
FADE

Manejo de instructivos de
archivologia

Recopilacion y
organizacion de
informacion

Prepara y organiza la
documentacion que ingresa al
archivo.

Manejo de documentacion, normas

de control interno

Recopilacion y
organizacion de
informacion

Procesa registros estadisticos del
archivo de la OTT FADE

Manejo de archivos de documentos

clasificados

Organizacion de la
informacion
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Procesa y elabora respaldos
digitales de la documentacion.

Estadistica Basica, Administracion
Documental

Expresion escrita

Fuente: Elaboracion propia basada en revisién documental

Tabla N° 18:Unidad técnica de inventario y gestion de las creaciones intelectuales.

Descripcion y Perfil del puesto:ASISTENTE DE DOCUMENTACION

1. DATOS DE IDENTIFICACION

4. RELACIONES

5. INSTRUCCION

Apoyar en procesos de inventario y
recepcion de creaciones intelectuales
de la FADE.

INTERNAS Y FORMAL
2SS EXTERNAS REQUERIDA
D . ., |Técnicode INTERFAZ
enominacion. . ntario Nivel de | Bachillera
Instruccion: to
Nivel: No profesional
Unidad o Secretaria _
Proceso: General Servidores de la TltUl% _ No
Rol: Técnico FADE ESPOCH,  equerido:
Grupo Servidor Publico clientes externos
Ocupacional: de Apoyo 4 Areade |Sin
Grado: 6 Conocimient especifica
0: r
ST FADE, ESPOCH
Trabajo:
. 6. EXPERIENCIA LABORAL
2 MISION REQUERIDA
Tlemp_o de_ : Hasta un afio.
EXxperiencia:

Especificidad de la
experiencia:

Clasificacion de
documentacion
Atencién al cliente.
Técnicas de
Archivologia.

3. ACTIVIDADES ESENCIALES

7. CONOCIMIENTOS

8. DESTREZAS

Inventaria y recepcion de creaciones
intelectuales de la FADE.

Manejo de instructivos

de archivologia

Recopilacion y
organizacion de
informacion

Prepara y organiza la documentacién
que ingresa al archivo.

Manejo de

documentacion, normas

de control interno

Recopilacion y
organizacion de
informacion
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Fuente: Elaboracion propia basada en revision documental
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Tabla N° 19:Unidad de vinculacion y negociacion.

Descripcion y perfil de puestos: DIRECTOR/A ADMINISTRATIVO - FINANCIERO

1. DATOS DE 4. RELACIONES -
IDENTIFICACION DEL INTERNAS Y FO??I\I/I’\,LSLTIEILEJSSIIEORI\IIDA
PUESTO EXTERNAS
INTERFAZ
Tecnico de Nivel de
Denominacion: Vinculacion y Instruccion: Tercer Nivel
Negociacion .
Nivel: Técnico
. Direccion
gggsg)? Administrativ
| a OTT FADE Titulo Si
Direccién de Requerido:
Rol: Unidad/ Director y miembros
Proceso del equipo de laOTT
FADE o
Ingenieria
Comercial.
Area de Auditoria,
Lugar de Trabajo: Conocimien Administracio
OTT FADE ECPOCH to: n de
: Empresas,
Finanzas, y
afines.
2. MISION 6. EXPERIENCIA LABORAL REQUERIDA
Tiempo de Experiencia: |3 afios
- ) Planificacion
Planificar, organizar y dar Estratégica, Finanzas,

lineamientospara comercializacion
de Productos de la OTT FADE.

Especificidad de la
experiencia:

Presupuestos, LOSEP,
Contratacion Puablica,
Reglamento Interno,
Procedimientos

3. ACTIVIDADES ESENCIALES

7. CONOCIMIENTOS

8. DESTREZAS

Planificar, organizar 'y dar
lineamientospara comercializacion
de Productos de la OTT FADE.

Planificacion estratégica,

comercializacion y negociacion
de Productos de la OTT FADE

ESPOCH.

Negociacion y
comercializacion.

Fuente: Elaboracién propia basada en revision documental
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. Unidad de investigacion.- Estara integrada ademas de los docentes investigadores
por alumnos que se encuentren cursando el ultimo semestre y por los mejores egresados de
la Facultad de Administracion de Empresas de la ESPOCH.

4.5.Requerimiento de Equipos

Es necesario, para que sea operativa esta unidad, contar con los equipos de oficina

suficientes, esto permitira que el desempefio de la misma sea eficiente.

En este cuadro se muestran los equipos requeridos con sus caracteristicas y la cantidad

necesaria para el correcto funcionamiento de la oficina.

Tabla N° 20:Requerimiento de Equipos

EQUIPO (CARACTERISTICAS) CANTIDAD

COMPUTADORA HP ALLINONE |6
(HP Pavilion 20-B013W)

ARCHIVADOR 4 GAVETAS 6
PLOMO

BUTACA PERSONAL 12
IMPRESORA SAMSUNG LASER 3
ML 2010

TELEFONO PANASONIC DIGITAL |2
SILLA GIRATORIA CON BRAZOS |6
BASE NEUMATICA
ESTACION DE TRABAJO 6
OPERATIVA DE 160
ANAQUEL ARCHIVADOR CAFE 5
DE 66 x 42 x 180

Fuente: Elaboracién propia basada en revisién documental
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4.6.Aspectos Organizacionales
Dentro del estudio organizacional se proporciona los elementos administrativos
esenciales para cumplir con los objetivos propuestos, es asi, que como parte de la
planeacion estratégica y a fin de dar rumbo a las acciones se fijan la mision, vision y
objetivos de la esta unidad de transferencia de tecnologias, por otra parte, damos a
conocer también instrumentos fundamentales como el organigrama estructural y las
funciones que deben desempefiar el talento humano considerado para la produccion de
creaciones intelectuales y su respectiva administracion y comercializacion.
4.6.1. Mision de la Oficina de Transferencia Tecnoldgica
Administrar junto con el Instituto de Investigaciones de la ESPOCH, las Creaciones
Intelectuales provenientes de la gestion investigativa de la Facultad de Administracion de
Empresas, de la Escuela Superior Politécnica de Chimborazo, con el fin de generar
vinculos para la transferencia de tecnologias hacia empresas locales que coadyuve al
desarrollo de Chimborazo.
4.6.2. Vision de la OTT de la Facultad de Administracion de Empresas
Constituirse en la principal administradora de creaciones intelectuales, relacionadas al
ambito contable, financiero y empresarial, a fin de ser la primera gestora de
comercializacion de tecnologias para las sociedades econémicas de Riobamba.
4.6.3. Objetivos
La Oficina de Transferencia Tecnoldgica de la Facultad de Administracién de
Empresas, se concentrara en los siguientes objetivos:
e Promover la participacion de la comunidad universitaria en proyectos de
investigacion.
e Inventariar los resultados generados por los investigadores, evaluar su costo y
comercializarlos entre las empresas de la ciudad de Riobamba.
e Realizar los procesos de cesion de Derechos de las creaciones intelectuales
generados en la FADE.
e Ser una fuente de ingresos para apoyar al presupuesto Universitario y entregar

el valor econdmico que le corresponde a los investigadores.
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4.6.4. Estructura organica

La estructura organizacional de la Oficina de Transferencia de Tecnologia obedece a una linea de mando que va desde la Direccion
General en apoyo y correlacion de las unidades de Asesoria juridica gratuita a la empresa y Proteccion de Propiedad Intelectual hasta
los departamentos de Secretaria, Unidad técnica de inventario y gestion de las creaciones intelectuales, Unidad de Vinculacion y
negociacion y Unidad de investigacion siguiendo un orden jerarquico respectivamente.

En el siguiente nivel de mando se muestra como se estructuran los departamentos respecto de su naturaleza y objetivos dentro de la
OTT.

Direccién General de la Oficina de

PROCESOS Transferencia de Tecnologia
GOBERNANTES
Proteccion de Propiedad Asesoria Gratuita a la Secretaria General
Intelectual — Empresa
PROCESOS Unidad T&cni |d I i
nidad Técnica de Inventario y| : . y . ) .,
FUNDAMENTALES Gostion de las Unidad de vinculacion y Unidad de Investigacion
Creaciones lntelectuales NI .
! T |
] » Especialista Administracion de Investigadores(docentes y
PROCESOS Asistente de documentacion Negocios alumnos)
DE APOYO

Gréfico N° 12:Estructura Organica de la OTT
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4.7.  Estudio legal
EL CONSEJO POLITECNICO

DE LA ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DE CHIMBORAZO

Considerando

Que, el articulo 350 de la Constitucién de la Republica dispone que el Sistema de
Educacion Superior tiene como finalidad la formacion académica y profesional con vision
cientifica y humanista; la investigacion cientifica y tecnoldgica; la innovacion,
promocion, desarrollo y difusion de los saberes y las culturas; la construccion de
soluciones para los problemas del pais, en relacién con los objetivos del régimen de
desarrollo;

Que, el articulo 355 de la Constitucion de la Republica, sefiala: “El Estado reconocera a
las Universidades y escuelas politécnicas autonomia académica, administrativa,
financiera y orgéanica, acorde con los objetivos del régimen de desarrollo y los principios
establecidos en la Constitucion. Se reconoce a las Universidades y escuelas politécnicas
el derecho a la autonomia, ejercida y comprendida de manera solidaria y responsable.
Dicha autonomia garantiza el ejercicio de la libertad académica y el derecho a la busqueda
de la verdad, sin restricciones; el gobierno y gestion de si mismas, en consonancia con
los principios de alternancia, transparencia y los derechos politicos; y la produccion de

ciencia, tecnologia, cultura y arte (...)”

Que, el articulo 322 de la Constitucion de la Republica del Ecuador senala: “Se reconoce
la propiedad intelectual de acuerdo con las condiciones que sefiale la ley. Se prohibe toda
forma de apropiacién de conocimientos colectivos, en el ambito de las ciencias,
tecnologias y saberes ancestrales. Se prohibe también la apropiacion sobre los recursos

genéticos que contienen la diversidad biologica y la agro-biodiversidad”;

Que, el articulo 17 de la Ley Organica de Educacion Superior, establece: Reconocimiento

de la autonomia responsable.-El Estado reconoce a las Universidades y escuelas

politécnicas autonomia académica, administrativa, financiera y organica, acorde con los

principios establecidos en la Constitucién de la Republica. En el gjercicio de autonomia
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responsable, las Universidades y escuelas politécnicas mantendran relaciones de
reciprocidad y cooperacion entre ellas y de estas con el Estado y la sociedad; ademas
observaran los principios de justicia, equidad, solidaridad, participacion ciudadana,

responsabilidad social y rendicion de cuentas.”;

Que, la Ley Orgénica de Educacion Superior en su articulo 8 manifiesta respecto de los

fines de la educacion superior manifiesta:

“f) Fomentar y ejecutar programas de investigacion de caracter cientifico, tecnologico y
pedagdgico que coadyuven al mejoramiento y proteccién del ambiente y promuevan el

desarrollo sustentable nacional(...)”;

Que, el articulo 13 de la Ley Organica de Educacién Superior tipifica entre las funciones
del Sistema de Educacion Superior: “a) Garantizar el derecho a la educacion superior
mediante la docencia, la investigacion y su vinculacion con la sociedad, y asegurar

crecientes niveles de calidad, excelencia académica y pertinencia (...)”;

Que, la Ley Orgénica de Educacion Superior en su articulo 20, respecto del ejercicio de
la autonomia responsable, el patrimonio y financiamiento de las instituciones del sistema

de educacion superior establece:

“i) Los ingresos provenientes de la propiedad intelectual como fruto de sus

investigaciones y otras actividades académicas (...)"”;
Que, la Ley Organica de Educacién Superior en su articulo 28 manifiesta:

“Fuentes complementarias de ingresos y exoneraciones tributarias.- Las instituciones de
educacién superior publicas podran crear fuentes complementarias de ingresos para
mejorar su capacidad académica, invertir en la investigacion, en el otorgamiento de becas
y ayudas econdmicas, en formar doctorados, en programas de posgrado, 0 inversion en

infraestructura, en los términos establecidos en esta Ley (...)”;

Que, la Ley Organica de Educacion Superior en su articulo 140, respecto de la
articulacion de los programas y actividades de investigacion del sector pablico con el

Sistema de Educacion Superior, establece: “Los centros e instituciones del Sector Publico
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que realicen investigaciones en cualquier area, articulardn sus actividades de

investigacion con una Universidad o escuela politécnica publica”; y,

Que, el articulo 148 de la Ley Organica de Educacion Superior manifiesta: “Los
profesores o profesoras e investigadores o investigadoras que hayan intervenido en una
investigacion tendran derecho a participar, individual o colectivamente, de los beneficios
que obtenga la institucion del Sistema de Educacidn Superior por la explotacion o cesion
de derechos sobre las invenciones realizadas en el marco de lo establecido en esta Ley y
la de Propiedad Intelectual. Igual derecho y obligaciones tendran si participan en

consultorias u otros servicios externos remunerados”.
RESUELVE

Emitir el siguiente:

REGLAMENTO PARA EL FUNCIONAMIENTO DE LA OFICINA DE
TRANSFERENCIA TECNOLOGICA DE LA FACULTAD DE
ADMINISTRACION DE EMPRESAS, ESPOCH

TITULO |

DISPOSICIONES COMUNES

CAPITULO |

Art. 1.- El objeto del presente Reglamento es la proteccion, gestion y comercializacion
de los derechos de propiedad intelectual de las creaciones cientificas generadas por la
Facultad de Administracion de Empresas, ESPOCH.
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Art. 2.- Este Reglamento se aplicara a todas las actividades en que participe la Facultad
de Administracién de Empresas, ESPOCH, en las cuales se protejan, gestionen y

comercialicen derechos de propiedad intelectual de sus creaciones.

Art. 3.- La Facultad de Administracion de Empresas, ESPOCH, asegurar a los creadores
de invenciones un reconocimiento econdmico por su actividad, en correspondencia con
la utilidad financiera neta que la Escuela Superior Politécnica de Chimborazo obtenga de
la comercializacion de los derechos de propiedad intelectual, en términos de los articulos

29, 30 y 31 del presente Reglamento.

Art. 4.- La Oficina de Transferencia de Tecnologia (OTT), que estara adscrita al Instituto
de Investigaciones de la ESPOCH, es la instancia a la que le corresponde la
administracion y comercializacion de los derechos de propiedad intelectual que generen
las creaciones de la Facultad de Administracion de Empresas, ESPOCH, en los términos

establecidos en el capitulo 1V del presente Reglamento.

Art. 5- La informacion que suministre la Facultad de Administracién de Empresas,
ESPOCH a terceros, dentro de procesos de negociacion en la gestion de derechos de

propiedad intelectual, se daran en un marco de reserva y confidencialidad.

Art. 6. — Las disposiciones del presente Reglamento se enmarcan en lo dispuesto en Ley
de la Propiedad Intelectual, asi como lo previsto en el Reglamento para el Funcionamiento
del Instituto de Investigaciones de la ESPOCH, cuerpos juridicos que prevaleceran
cuando exista duda en cuanto a la aplicacién, interpretacién, o bien, ausencia de

disposicion en el presente Reglamento.

Art. 7.- Los derechos de propiedad intelectual de creaciones generadas en la FADE,

comprenden:

1. Los derechos de autor y derechos conexos;

2. La propiedad industrial, que abarca, entre otros elementos, los siguientes:
a. Las invenciones;

b. Los dibujos y modelos industriales;
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c. Los esquemas de trazado (topografias) de circuitos integrados;

d. La informacion no divulgada y los secretos comerciales e industriales;

e. Las marcas de fabrica, de comercio, de servicios y los lemas comerciales;
f. Las apariencias distintivas de los negocios y establecimientos de comercio;
g. Los nombres comerciales;

h. Las indicaciones geogréficas; e,

i. Cualquier otra creacién intelectual que se destine a un uso agricola, industrial o

comercial.
CAPITULO 1
DE LOS CREADORES, AUTORES E INVENTORES

Art. 8.- La Facultad de Administracion de Empresas, ESPOCH, reconoce que toda
creacion intelectual que realiza un empleado de la institucién, un estudiante o equipo de
investigacion de la misma, es producto de su investigacion e invencion realizadas en un

marco de respeto a los derechos de propiedad intelectual de terceros.

Art. 9.- Los creadores, autores o inventores tendran derecho a que se les reconozca con
tal calidad en titulos o registros de proteccién de derechos de propiedad intelectual de

sus creaciones y en las publicaciones que de ellas se deriven.

Art. 10.- Los docentes, investigadores, empleados y estudiantes de la Facultad de
Administracion de Empresas, ESPOCH, deberén informar a la Oficina de Transferencia
de Tecnologia OTT, a través de su Direccion Administrativa, sobre creaciones
susceptibles de ser registradas como propiedad intelectual, derivadas de un proyecto de
investigacion, de docencia, de la administracion u otra actividad que se asemeje,
desarrollado en o por encargo de la Facultad de Administracion de Empresas, ESPOCH.
Para lo cual proporcionaran la informacion técnica y documental a fin de solicitar su

registro ante la oficina de IEPI.
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Art. 11.- La Direccion de la Oficina de Transferencia de Tecnologia de la FADE, seré la
encargada de determinar la figura juridica que permita la adecuada proteccion de los
derechos de propiedad intelectual de las creaciones generadas en la FADE a través de sus

creadores, autores o inventores.

Art. 12.- Los docentes, investigadores, empleados, estudiantes, consultores y asesores
de la Facultad de Administracion de Empresas, ESPOCH, que participen en proyectos de
investigacion o desarrollo tecnoldgico no podran divulgar la informacion que conozcan
por su participacion en dichos proyectos, bajo ninguin concepto, debiendo guardar total

reserva y confidencialidad sobre la misma.

CAPITULO 11l

DE LA TITULARIDAD DE LOS DERECHOS DE PROPIEDAD
INTELECTUAL

Art. 13.- La Facultad de Administracion de Empresas, ESPOCH ser4 la titular de todos
los derechos de propiedad intelectual que generen sus creaciones, obtenidas bajo
cualquier relacién laboral o académica existente entre ésta sus docentes, investigadores,
empleados y estudiantes, en las que se utilizaron recursos econémicos o infraestructura

de la FADE o fondos gestionados por ésta.

La FADE-ESPOCH deberd compartir de forma justa, con sus creadores, autores o
inventores, las regalias o cualquier ingreso econdmico que se obtenga de la gestion y
comercializacion de los derechos de propiedad intelectual de sus creaciones, en base a la

siguiente tabla:

UTILIDADES HASTA 250.000 DOLARES EN LA COMERCIALIZACION DE
OBRAS, CREACIONES O INVENCIONES

AUTORES, CREADORES 0 INVENTORES y GRUPO DE
INVESTIGACION . ...t s 40%

FACULTAD DE ADMINISTRACION DE EMPRESAS................ovvvnnn.... 40%
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ESPOCH. ... 20%

UTILIDADES DE 250.001 A 500.000 DOLARES

AUTORES, CREADORES ) INVENTORES y GRUPO DE

INVESTIGACION . ..o e 25%
FACULTAD DE ADMINISTRACION DE EMPRESAS.....ooniiieieieieiaiin 40%
BSPOCH ..., 35%

UTILIDADES DE 500.001 DOLARES O MAS

AUTORES, CREADORES ) INVENTORES y GRUPO DE

INV ES T IG A CION . ..o e e e e 30%
FACULTAD DE ADMINISTRACION DE EMPRESAS . ....oovooeeiie 35%
B POCH . o, 35%

Art. 14.- La Facultad de Administracion de Empresas, ESPOCH sera titular del derecho
de explotacion de la propiedad intelectual de cualquier invencidén que sea creada o
mejorada por terceros que hayan sido contratados o comisionados por la FADE, para ese
proposito.

Art. 15.- Las creaciones o invenciones desarrolladas por sus docentes, investigadores,
empleados y estudiantes, fuera sus funciones y responsabilidades con la Facultad de
Administracion de Empresas ESPOCH, siempre que no se haya utilizado recursos o
infraestructura de la ESPOCH, podran ser aprovechadas de manera unilateral por sus

creadores o inventores.

Art. 16.- Ningin miembro de la Facultad de Administracion de Empresas, ESPOCH, sea
0 no creador o inventor, podra apropiarse, registrar, traspasar, proteger o comercializar
los derechos de propiedad intelectual, sin la respectiva cesion de derechos que podra

realizar la FADE ESPOCH a favor de terceros.
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CAPITULO IV
DE LA OFICINA DE TRANSFERENCIA DE TECNOLOGIA

Art. 17.- La Oficina de Transferencia de Tecnologia estara vinculada al Instituto de
Investigaciones de la ESPOCH y sera la ventanilla Gnica con la comunidad universitaria

y con los diferentes sectores externos a la institucion, en materia de propiedad intelectual.

Art. 18.- En las negociaciones sobre la propiedad intelectual, la OTT debera aplicar los

siguientes lineamientos:

a) LauUnica persona facultada para firmar los contratos sera el Rector de la ESPOCH,;

b) Los investigadores o autores podran participar como asesores técnicos del equipo

de negociacion; vy,

c) Los formatos utilizados para la firma seran los autorizados por el Asesor Juridico
de la OTT de Facultad de Administracién de Empresas, ESPOCH.

Articulo 20. Identificada la factibilidad de uso y explotacion de la propiedad intelectual,
la OTT realizard los trdmites necesarios para protegerla, registrarla y explotarla

comercialmente, asi como establecer el mejor modelo para su transferencia.

Articulo 21. La OTT establecera contactos con la industria y coordinara las acciones
necesarias para la transferencia de tecnologia a través de su Unidad Técnica de

Negociacion.

Articulo 22. La OTT promovera la creacion de vinculos estratégicos, para dar utilidad y
aplicacion a la propiedad intelectual de la Facultad de Administracion de Empresas,
ESPOCH.

Articulo 23. Las funciones de la OTT de la FADE, ESPOCH sera las siguientes

funciones:

I.  Asesorar a los inventores de la Facultad de Administraciébn de Empresas,

ESPOCH durante los tramites de registro de propiedad intelectual.
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VI.

VII.

VIII.

XI.

Brindar asesoria legal gratuita a las empresas que sean parte de convenios
estratégicos con la OTT de la Facultad de Administracion de Empresas, ESPOCH.

Establecer la factibilidad de las solicitudes de proteccion de invenciones
realizadas por empleados y estudiantes de la Facultad de Administracion de
Empresas, ESPOCH, para esto se tomara en cuenta criterios de factibilidad de

explotacion comercial y viabilidad de transferencia tecnoldgica.

Coordinar los tramites para la presentacion y seguimiento de solicitudes
relacionadas con derechos de propiedad intelectual ante el Instituto Ecuatoriano
de Propiedad Intelectual.

Realizar los tramites necesarios para el proceso de transferencia de tecnologia y
la comercializacién de la propiedad intelectual de la Facultad de Administracion
de Empresas, ESPOCH, en coordinacion con el Rector/a, el Instituto de

Investigaciones de la ESPOCH, asi como con el asesor Juridico de la OTT.

Informar al Rector, Procurador Sindico de la ESPOCH y al Decano de Facultad
de Administracion de Empresas, sobre presuntas violaciones que puedan surgir en

el proceso de proteccién y transferencia de la propiedad intelectual.

Notificar al inventor de la decision de no proteccion o de abandono del proceso

de proteccion de la propiedad intelectual.

Elaborar un Plan de Negocios respecto del potencial comercial de una Invencion
0 Modelo de Utilidad, mismo que serd realizado por la Unidad Técnica de

Negociacién de la OTT.

Establecer los mecanismos necesarios a fin de identificar los procesos
investigativos que tengan resultados susceptibles de ser protegidos y que tengan

posibilidades de comercializacion en el mercado.

Elaborar y mantener actualizado el inventario de la propiedad intelectual de la
Facultad de Administracion de Empresas, ESPOCH.

Las que le asignen este Reglamento y demas disposiciones universitarias.
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Articulo 24. La OTT debera informar al Instituto de Investigaciones de la ESPOCH y al
Procurador Sindico sobre el cumplimiento de los acuerdos y contratos que incluyan

asuntos relacionados con propiedad intelectual.

Articulo 25. La OTT contard con un Asesor Juridico, mismo que se apoyara en el
Procurador Sindico de la ESPOCH como 6rgano de consulta de caracter vinculante.

Articulo 26. La OTT entregara a la Unidad Técnica de Archivo la guarda y custodia de

los documentos que acrediten la titularidad de la propiedad intelectual.

Articulo 27. La OTT debera notificar a la Direccion Financiera de la ESPOCH, los casos
de cesion y transferencia de derechos de propiedad intelectual de la Facultad de
Administracion de Empresas, ESPOCH. La Direccion Financiera debera vigilar el
cumplimiento de pagos por transferencia de la titularidad o por regalias derivadas de los

licenciamientos.
CAPITULO V.

ADMINISTRACION Y CONTRATOS PARA TRANSFERENCIA DE LA
PROPIEDAD INTELECTUAL

Articulo 28. Cuando la Facultad de Administracion de Empresas, ESPOCH reciba
regalias o ingresos por la venta de la propiedad intelectual bajo su titularidad, destinara
el total de los recursos remanentes para ser distribuidos de conformidad con el articulo

30 del presente reglamento.

Para estos efectos, se entiende por remanente la cantidad resultante después de haberse
cubierto lo correspondiente al pago de tarifas por registro ante el IEPI u organismos
internacionales, abogados externos y otros servicios que la Facultad de Administracién
de Empresas, ESPOCH hubiera requerido para la revision de la propiedad intelectual,
posibles violaciones a registros de terceros, defensa de la solicitud de registro, asi como
por el cumplimiento o defensa de un licenciamiento, y gastos directos e indirectos de

negociacion asociados a la transferencia de tecnologia.

Articulo 29. Con los ingresos de los ESPOCH y de la Facultad de Administracion de

Empresas, ESPOCH referidos en las numerales Il y 111, se procurara solventar los gastos
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basicos para la realizacion de actividades relacionadas con el mantenimiento, la
promocion, capacitacion, transferencia y comercializacion de la propiedad intelectual de
la institucion, incluyendo los salarios del personal, tanto académico como administrativo,
contratado exprofeso para desarrollar tales funciones. Dichos salarios seran los
contemplados en los respectivos tabuladores de la Facultad de Administracién de
Empresas, ESPOCH. En todo caso, no debera utilizarse el recurso obtenido para realizar
pagos adicionales o complementarios al personal de tiempo completo - académico o
administrativo - de la ESPOCH.

Articulo 30. El inventor o inventores, o en su caso su causahabiente(s), recibiran la
compensacion que refiere este reglamento durante el tiempo de vigencia de la explotacién
de la invencion, aun y cuando estos dejen de ser trabajadores activos o estudiantes de la
Facultad de Administracion de Empresas, ESPOCH.

Articulo 31. La Facultad de Administracion de Empresas, ESPOCH podra ceder los
derechos de propiedad intelectual, con carécter oneroso; y, de forma gratuita aquellos
derechos de propiedad intelectual cuando el titular lo considere conveniente de acuerdo

con sus fines y objetivos.

Articulo 33. En la cesién de derechos de propiedad intelectual de las creaciones
intelectuales de la Facultad de Administracién de Empresas, ESPOCH, el contrato que al

efecto se emita debera atender las siguientes disposiciones:

I.  Debera identificarse claramente las figuras de proteccion a transferir.

Il.  Indicar excepcion de responsabilidad para la Facultad de Administracion de
Empresas, ESPOCH y/o sus empleados por el éxito comercial o no del proyecto,
asi como de responsabilidad civil por dafios y perjuicios que pudieran causarse
como consecuencia de caso fortuito o fuerza mayor al momento de la utilizacién

y explotacion de la propiedad intelectual transferida.

[1l.  Las demas que determine la Procuraduria Sindica de la ESPOCH en coordinacion
con la OTT, su Director y Asesor Juridico.
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Articulo 34. La Facultad de Administracion de Empresas, ESPOCH puede ceder de
derecho de propiedad intelectual para el uso o explotacion comercial de una invencion o
desarrollo de la misma, mediante la figura de contrato de Cesion de Derechos de

Propiedad Intelectual.

Articulo 35. En la cesion de Derechos de Propiedad Intelectual de la Facultad de

Administracion de Empresas, ESPOCH se atenderan las siguientes disposiciones:

I.  El contrato de cesion de derechos que se emita debera contener al menos los

siguientes términos:

a. El objeto de la cesion de uso o explotacion de la propiedad intelectual que
claramente establezca que se esté transfiriendo, su campo de aplicacion,
los fines de la transferencia, las limitantes de la misma, y ndmero de
registro de las solicitudes de patente o patentes vigentes, de manera que se

identifiquen claramente las figuras de proteccion licenciadas.

b.  Vigencia del contrato que no exceda los términos, tiempos y condiciones
permitidos para la transferencia de tecnologias o conocimientos en las

leyes aplicables

c. Contraprestaciones, que pueden ser pagos iniciales, pagos minimos
anuales, regalias, intercambio de tecnologias, prohibicion de volver
aceder, bonos o0 pagos por comisiones, servicios de asesoria para la

instalacion y arranque, entre otros.

d.  Expectativas de rendimientos, ventas o producciones minimas por parte

del licenciatario.
e.  Clausula de confidencialidad.

f.  Territorio
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g. El contrato de cesion de derechos establecera que la Facultad de
Administracion de Empresas, ESPOCH, no sera responsable ni podra
garantizar el éxito comercial o la aplicacion intelectual exitosa o
beneficiosa del objeto de licenciamiento. Esta disposicion es

irrenunciable.
h.  Las demés que determine la OTT.

Il. La cesion de derechos de propiedad intelectual debera estar sujeta al
cumplimiento de objetivos de desempefio previamente establecidos en el Plan de
Negocios, mismos que deberan satisfacer el rendimiento maximo esperado por la
explotacion de la tecnologia o conocimiento licenciado. De no cumplir los

objetivos se perderia la cesién mismay en su caso la exclusividad.

1. Todo sublicenciamiento de derecho de propiedad intelectual debera ser autorizado

por la Facultad de Administracion de Empresas, ESPOCH.

IV. La Facultad de Administracion de Empresas, ESPOCH sera la responsable de

pagar y mantener vigentes sus derechos de propiedad intelectual.

CAPITULO VI.

LA INTERPRETACION Y SOLUCION DE CONTROVERSIAS

Articulo 36. En caso de conflicto entre las partes sobre el derecho de titularidad y
explotacion de la propiedad intelectual, éstas se someteran a los procedimientos

conciliatorios previstos en la Ley de Propiedad Intelectual y a la Jurisdiccion Ordinaria.

Articulo 37. El Procurador Sindico de la Escuela Superior Politécnica de Chimborazo, a
peticion de la parte interesada, intervendra en la solucion alternativa de conflictos que se
susciten con motivo de la gestion, registro, explotacion o cualquiera otra situacion
planteada al interior de la Facultad de Administracién de Empresas, ESPOCH y que
tengan relacion con la propiedad intelectual, en el entendido de que, en caso de no lograr
dicha conciliacion entre las partes, quedaran a salvo sus derechos para que acudan a las

instancias gubernamentales o tribunales que consideren competentes.
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Articulo 38. Todas las acciones contempladas y reguladas en el presente reglamento
deberan apegarse a las politicas institucionales de conflictos de interés, cuyo objetivo es
salvaguardar los intereses de todas las partes involucradas en la transferencia de

conocimientos.
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CAPITULOV: EVALUACION FINANCIERA

Se debe tener en cuenta que en caso de ser implementada la Oficina de Transferencia de
Tecnologia y al encontrarse en una etapa de inicio de actividades, el volumen de los
servicios que ésta ofrezca seréd algo limitado en un comienzo, lo cual se ve afectado

principalmente los siguientes recursos:

e Capital Humano
e Recurso Material

5.1.Capital Humano:

Este es uno de los factores determinantes para hacer posible el proceso de transferencia
tecnoldgica, ya que de éste dependera la cantidad de servicios ofertada por la unidad
técnica y centralizada, OTT. Se ha determinado que inicialmente la oficina funcionara

con:
e 1 Director Administrativo de laOTT
e 1 Analista de Asesoria Juridica Gratuita
e 1 Analista de Defensa de Propiedad Intelectual
e 1 Secretaria
e 1 Técnico de Inventario
e 1 Técnico de Vinculacion y Negociacion

e Creadores, Autores o Inventores (docentes, empleados de la institucion,

investigadores y estudiantes de la FADE)

El personal administrativo que formard parte de la Oficina de Transferencia de
Tecnologias (OTT), de la Facultad de Administracion de Empresas laborard normalmente
de lunes a viernes, en horario de (08h00 a 12h00) y (13h00 a 17h00), lo que corresponde

a 8 horas diarias de trabajo.

Asi también, se consideraran los feriados y fechas nacionales decretadas por el Presidente
del Ecuador como no laborables.
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Tabla N° 21:Recursos Humanos

Horas | Horas | Total
SERVICIO Personal por al H/afo
semana | mes
Director de laOTT 1 40 160 1920
Analista de Asesoria Juridica 1 40 160 1920
Analista de defensa de Propiedad |1 40 160 1920
Intelectual
Secretaria 1 40 160 1920
Técnico de Inventario 1 40 160 1920
Técnico de Vinculacion y Negociacion 1 40 160 1920

Fuente: Elaboracion propia basada en investigacién documental.

Adicionalmente se cuenta con el cuerpo de docentes y estudiantes investigadores de la

Facultad de Administracion de Empresas. En cuanto a los alumnos, éstos seran

los

mejores puntuados, con predisposicién para colaborar aplicando sus conocimientos en el

plano real del mercado Riobambefio, fortaleciendo su desarrollo empresarial, y a su vez

proporcionando experiencia a su propia hoja de vida. Asi también el o los

profesionalespara el desarrollo de proyectos de investigacidn seran escogidos de la planta

docente de la Facultad en funcién de la naturaleza del proyecto que se esté ejecutando y

su magnitud.
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5.2. Recurso Material:

Los recursos con los cuales contard la Oficina de Transferencia de Tecnologias de la
Facultad de Administracién de Empresas de la ESPOCH, a fin de ofrecer un adecuado

servicio seran:
e 6 Computadoras
e 6 Archivadores
e 12 Butacas
e 3 Impresoras
e 2 Teléfonos
e 6 Sillas
¢ 5 Anaqgueles Archivadores

e 6 Estaciones de trabajo

Tabla N° 22:Recursos Materiales

EQUIPO (CARACTERISTICAS) CANTIDAD
COMPUTADORA HP ALL IN ONE (HP Pavilion 20-B013W) 6
ARCHIVADOR 4 GAVETAS PLOMO 6
BUTACA PERSONAL 12

IMPRESORA SAMSUNG LASER ML 2010 3
TELEFONO PANASONIC DIGITAL 2
SILLA GIRATORIA CON BRAZOS BASE NEUMATICA 6
6
5

ESTACION DE TRABAJO OPERATIVA DE 160
ANAQUEL ARCHIVADOR CAFE DE 66 x 42 x 180

Fuente: Elaboracion propia basada en investigacién documental.
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5.3. Evaluacién Financiera

El Plan de Inversion necesario para la puesta en marcha de la OTT esté integrado por los

diversos gastos o egresos necesarios para su funcionamiento.

5.3.1. Egresos:

A continuacion describimos los gastos en los cuales se incurriré en la etapa inicial para la

realizacion del proyecto:

La Tabla N° 23 nos muestra un detalle del Mobiliario requerido por la Oficina de

Transferencia de Tecnologia, respecto de la adecuacion de las unidades generando una

errogacion total por este rubro de $3.715,00.

Tabla N° 23:Gastos de Inversién en Mobiliario

MOBILIARIO CANT. | COSTO COSTO TOTAL
UNIT.

ARCHIVADOR 4 GAVETAS PLOMO 6 $ 165,00 990,00

BUTACA PERSONAL 12 $ 35,00 420,00

SILLA GIRATORIA CON BRAZOS BASE | 6 $ 50,00 300,00

NEUMATICA

ESTACION DE TRABAJO OPERATIVA | 6 $ 205,00 1.230,00

DE 160

ANAQUEL ARCHIVADOR CAFE DE 66 | 5 $ 155,00 775,00

x 42 x 180

T O T A L 3.715,00

Fuente: Elaboracion propia basada en la recoleccion de Proformas

La Tabla N° 24 ilustra los gastos que se generaran en el Equipo de Computacion para la

Oficina de Transferencia de Tecnologias.
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Tabla N° 24:Gastos de Inversion en Equipo de Computacién

EQUIPO DE COMPUTACION [ CANT.[COSTOUNIT [COSTO TOTAL
COMPUTADORA HP ALL IN 6 500,00 $

ONE (HP Pavilion 20-B013W) 3.000,00
IMPRESORA SAMSUNG 3 600,00 $

LASER ML 2010 1.800,00

T O T A L $ 4.800,00

Fuente: Elaboracion propia basada en la recoleccion de Proformas

Igualmente la Tabla N° 25 proporciona informacion acerca de los gastos que se generaran

por concepto de Equipo de Oficina necesario para las actividades de la Oficina de

Transferencia de Tecnologia. Dentro del grupo de Varios se ha considerados materiales

como carpetas, grapadoras, perforadoras, papeleria, esferos, lapices, entre otros.

Tabla N° 25:Gastos de Inversion en Equipo de Oficina

EQUIPO DE OFICINA CANT. | COSTO COSTO TOTAL
UNIT
TELEFONO PANASONIC 2 $ 55,00 | $ 110,00
DIGITAL
VARIOS - $ 150,00 | $ 150,00
T O T A L $ 260,00

Fuente: Elaboracion propia basada en la recoleccion de Proformas

5.3.2. Otros Gastos

Para el célculo de otros gastos, no consideramos el pago de servicios basicos, y de

materiales y suministros ya que estos seran tomados en cuenta directamente en el Plan

Operativo Anual que realiza la ESPOCH.
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Tabla N° 26:0tros Gastos Anuales

OTROS GASTOS COSTO COSTO
MENSUAL | ANUAL

PUBLICACIONES $ $ 2.640,00
220,00

TRAMITES DE PATENTES $ $ 960,00
80,00

TOTAL $ $ 3.600,00
300,00

Fuente: Elaboracion Propia

Publicaciones; este rubro estd integrado por los costos en los que se incurrird para
publicar los resultados de las investigaciones, tanto en medios televisivos como impresos,
teniendo en cuenta los medios de mayor audiencia y de mayor circulacion de la provincia

de Chimborazo, para darse asi a conocer a mas empresas.

Tramites de patentes, derechos de autor, etc.; este rubro se ha considerado para afrontar

los valores que cobra el IEPI en los trdmites de registro.

5.4. Evaluacién Financiera
5.4.1. Financiamiento:

Al tratarse de una Oficina de Transferencia Tecnologica (OTT) centralizada, el
financiamiento integro de la inversion estara a cargo de la Escuela Superior Politécnica
de Chimborazo, quien mediante la intervencién y peticion de la Facultad de
Administracion de Empresas decidiran destinar un monto para la ejecucion de este

proyecto y creacion de la OTT.

En la Tabla N° 27 se observa que Inversion Total del Proyecto asciende a $ 9.075,00
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Tabla N° 27:Plan de Inversion

EGRESOS

ADQUISISIONES: $ 8.775,00
MOBILIARIO $ 3.715,00
EQUIPO DE $ 4.800,00
COMPUTACION

EQUIPO DE OFICINA $ 260,00
OTROS GASTOS $ 300,00
EFECTIVO $ 300,00
EGRESOS TOTALES: $ 9.075,00

FINANCIAMIENTO:
FINANCIAMIENTO FADE $ 9.075,00

FINANCIAMIENTO TOTAL $ 9.075,00

Fuente: Elaboracién propia
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VI. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

CONSLUSIONES

Del desarrollo del presente trabajo investigativo se deduce que el nimero de
creaciones intelectuales, es decir, la produccidn cientifica que posee la Facultad
de Administracion de Empresas de la ESPOCH, no solo que es alta sino también

suficiente para que sea factible la creacion de una OTT.

Pese a la existencia del Instituto de Investigaciones de la ESPOCH, es necesaria
la creacidn de una OTT para la Facultad de Administracion de Empresas, cuyo
funcionamiento estara basado en su reglamento, mismo que debe incluir aspectos
olvidados por el referido Instituto de Investigaciones , tales como la forma en que
se cederan los derechos de propiedad intelectual, distribucion de regalias, entre

otros aspectos técnicos.

Una vez analizado nuestro mercado objetivo, CAPICH, podemos establecer que
no solo estarian dispuestos a adquirir creaciones intelectuales generadas en la
FADE sino que se trata de una necesidad apremiante para afrontar los retos que
se presentan mayormente en temas como comercio exterior y administracion del

capital humano.

RECOMENDACIONES

Considerando los resultados y conclusiones del proyecto se recomienda:

Crear la Oficina de Transferencia de Tecnologia, misma, que se deberéa encargar
de identificar creaciones intelectuales susceptibles de proteccién de derechos,
protegerlas, inventariarlas, gestionarlas y comercializarlas a los mercados
objetivos como la CAPICH.
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Implementar una justa distribucion de los recursos provenientes de la
comercializacién de creaciones intelectuales realizadas en la ESPOCH, tomando

en cuenta a todos aquellos que participaron del proceso investigativo.

Incluir un departamento de asesoria juridica gratuita a la empresa, en la OTT,
como estrategia para atraer a clientes potenciales, ya que se evidencié durante la

investigacion la necesidad que las empresas tienen de este departamento.

98



VII. BIBLIOGRAFIA

Libros:

Baca Urbina, G. (2010).Evaluacion de Proyectos México: McGarw Hill.(pags. 2-10).

Castillo, H. (2010). EI modelo de la triple hélice como un medio para la vinculacion entre
la universidad y empresa. Revista Nacional de administracion, Costa Rica. (pags.
85-94).

Garcia Del Junco, J., & Casanueva, C. (2001). Practicas De La Gestion Empresarial.
Madrid: Mc Graw Hill.

HINDLE, K. (2008). Fundamentos de Marketing. Mexico: McGraw-Hill/ Interamericana
Editores S.A.

José, V. Z. (1990). Teoria Fundamental del Estado. Pamplona: Universidad de Navarra.

Kerlinger, F. (1975). Investigacion del comportamiento.Técnicas y metodologia México:

Nueva Editorial Interamericana,(pag. 11).
Kotler, P. (2008). En Direccién de Mercadotecnia. México: Pearson.

Manderieux, L. (2011). En Guia para la creacion y la gestion de oficinas de transferencia
de tecnologia en universidades y centros de investigacién de América Latina..

IEPI Instituto Ecuatoriano de la Propiedad Intelectual.(pag. 3)

Marone, L., & R. Gonzélez del Solar. (2007). Critica, creatividad y rigor: vértices de un

triangulo culturalmente valioso. Interciencia,(pégs. 354-357).

Ortiz Flores, E. P., & Bemal Zepeda, M. (2007). Importancia de la incorporacion

temprana a la investigacion cientifica en la Universidad de Guadalajara. México.

PUJOL. (2000). La guia definitiva del plan de marketing. Madrid: Pearson Education
Limited.

99



Varela, R. (2010). Innovacién Empresarial. Arte y ciencia en la creacion de empresas.
Bogota: Prentice Hall.

Fundamentos Legales:

Asamblea Nacional del Ecuador. (2010 de Agosto de 2010). Ley Organica De Educacién
Superior. Quito, Asamblea Nacional del Ecuador.

ESPOCH, Consejo Politécnico. (22 de Abril de 2014). Reglamento del Instituto de
Investigaciones de la Escuela Superior Politécnica de Chimborazo. Riobamba,
ESPOCH.

Internet:

Agencia Publica de Noticias del Ecuador y Suramérica. (15 de Enero de 2014). La
inversion en educacion del actual gobierno de Ecuador supera en 30 veces a los
altimos siete mandatos. Recuperado el 21 de Junio de 2014, de:
http://www.andes.info.ec/es/noticias/inversion-educacion-actual-gobierno-

ecuador-supera-30-veces-ultimos-siete-mandatos.html

RECYT. (21 de 07 de 2014). La Educacion en Ecuador,Recuperado el 27 de Junio de:
http://db.ricyt.org/query/EC/1990,2011/calculados

VIIlI.  ANEXOS

ANEXO N° 1:ENTREVISTA EFECTUADA AL ING. MDE. FERNANDO VELOZ,
DECANO DE LA FACULTAD DE ADMINISTRACION DE EMPRESAS EN
CUANTO A LA PRODUCCION CIENTIFICA GENERADA POR ESTA FACULTAD
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Entrevistadora: Actualmente, ¢existen actividades investigativas en la FADE?

Ing. MDE. Fernando Veloz: Gracias. Felicitaciones realmente positivo, el resultado va
a ser grande para la facultad al aplicarlo. Respecto a la pregunta, si , en la Facultad de
Administracion de Empresas se estd haciendo investigacion, obviamente es una
investigacion de tipo social, pero lo estamos haciendo, la muestra es que existen 44
profesores que estan siguiendo el doctorado (Phd) en los paises de Chile, México, Peruy

Cuba, es decir, existe trabajo de investigacion cientifica.

Entrevistadora:;Qué creaciones intelectuales se han obtenido de la labor investigativa
tanto de alumnos como de docentes investigadores?

Ing. MDE. Fernando Veloz: Bien. Por ejemplo tenemos el caso de trabajos de
consultoria que vendrian a ser investigacion que la hemos realizado a la Empresa AERO
Quito , ellos estan haciendo un estudio de factibilidad para generar una empresa de
transportes desde el aeropuerto de Tababela hacia la ciudad de Quito, nos han cancelado
30.000 USD por este trabajo de investigacion que lo hemos realizado . Igual, el Municipio
de Riobamba contraté una consultora para que haga un analisis de la movilidad en la
ciudad de Riobamba y fue contratado en la Escuela de Gestion de Transportes con
docentes y estudiantes para levantar ese estudio de investigacion en cuanto al nivel de
movilidad de Riobamba en las horas pico y puntos criticos. Por este trabajo se canceld
10.000 USD. Hemos concluido recién un trabajo de investigacion cientifica respecto de
la movilidad interna dentro de la Escuela Superior Politécnica de Chimborazo. Y asi
tenemos un sin ndmero de trabajos que venimos realizando. La investigacion la
realizamos también, a través de ciertas oficinas que hemos generado en la Facultad como
por ejemplo, la Oficina de Asesoria Tributaria, damos este servicio de investigacion, de
asesoria tributaria. Igual en la Camara de Pequefios Industriales tenemos la oficina
CONFINZA en donde se presentan trabajos de asesoria para las empresas a nivel gratuito
sobre todo para las pequefias empresas en cuanto a estudios de mercados, manejo de la
contabilidad , asesoria tributaria, es decir, la Facultad de Administracion de Empresas
realiza su trabajo de investigacion en las diferentes areas a través de sus docentes ademas

es uno de los indicadores, es una de las bases fundamentales para la Educacion Superior
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Entrevistadora:¢Los resultados que han generado las actividades investigativas en la
FADE son comercializables o transferibles?

Ing. MDE. Fernando Veloz: Toda investigacion es comercializable y transferible,
habria que analizar desde que punto de vista lo vemos, por ejemplo, como les decia en la
pregunta anterior hemos realizado trabajos de asesoria , estos trabajos de asesoria
necesariamente han sido comercializados y por ende han sido pagados y ha ingresado a
la Facultad y a la Politécnica esos dineros; pero también nosotros tenemos que realizar
trabajos de investigacion que son de tipo social para poder cumplir con el concepto de
vinculacion con la colectividad y bajo vinculacién con la colectividad nosotros no
podemos efectuar ningun tipo de cobro porque automéaticamente pierde ese sentido, sin
embargo, sigue siendo un estudio, un trabajo que lo hemos realizado. Por ejemplo el afio
pasado, hace un afio y medio realizamos un estudio de aceptacion de la politica del
prefecto provincial aqui en Chimborazo y entonces ese fue un trabajo que lo hicimos de
investigacion que no era cobrado simplemente era un tipo de investigacion social para
vinculacion con la colectividad, es decir, en conclusién tenemos investigaciones de tipo
social que no ameritan un costo para poder cumplir con vinculacién con la colectividad
y tenemos trabajos de asesoria de investigacion que necesariamente ya lo hemos

comercializado.
Entrevistadora:¢Los docentes de la FADE han realizado publicaciones cientificas?

Ing. MDE. Fernando Veloz: Si, nosotros tenemos profesores que ya estan realizando
publicaciones cientificas en revistas que estan indexadas como por ejemplo, tenemos el
caso de la Ing. Maria Dusaski que public6 en una revista LATINDEX sobre *“ Los retos
del Ecuador para enfrentar los dilemas de las sociedades “, un tema muy interesante , que
nos ha ido muy bien. Esto es en una revista de Cuba. Tenemos otro que va a realizarse en
Cuba en el mes de octubre al que también va la Ing. Dusaski con el tema “Las NIIF y su
impacto en la gestion empresarial “. Tenemos una publicacion del Ing. Juan Alberto
Avalos, “ La Economia Popular y Solidaria a las Politicas Neoliberales” y otra
publicacion “Los Sistemas de Informacion en los Sectores Rurales” publicado en una
revista electrénica que estd INDEXADA. Tenemos también al Ing, Juan Aguilar que
participa en el séptimo simposio internacional de Ingenieria Industrial “Actualidad y
Nuevas Tendencias 2014 con el estilo de liderazgo autocratico y el desarrollo empresarial

caso PYMES Riobamba”. El MScCristhian Naranjo Navas que es un profesor de la
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facultad, quien estaria por conseguir su Phd ya realiz6 en Bogota una presentacion del
tema “El Impacto de la Gran Depresion de Ecuador en el periodo 1927-1937 .
Actualmente esta en Espafia haciendo otra ponencia sobre este mismo tema. Es
importante hacer notar que todos los compafieros que estan realizando su Phd que
deciamos que bordeaba los 44 profesionales necesariamente como parte de su estudio
tienen que presentar al menos dos articulos cientificos en revistas INDEXADAS , es
decir , que vamos a tener una produccion demasiado grande y ya hemos iniciado. A parte
de eso y para finalizar nosotros como Facultad tenemos la revista MKT DESCUBRE,
que es una revista que ya esta en el LATINDEX y que estamos en el proceso de registro
de cumplimiento de un sin nimero de pardmetros para que nos sea calificado como
INDEXADA, siendo nuestro proposito hasta el mes de Enero- Febrero del 2015 tenga

la Facultad y la Politécnica una revista INDEXADA, es decir una revista cientifica-
Entrevistadora:¢Existen incentivos a docentes y alumnos investigadores?

Ing. MDE. Fernando Veloz: Si, necesariamente, eso por ley lo determinan. Por ejemplo,
en el caso de los compafieros de Phd, ellos tienen algunas opciones: afio sabatico lo que
quiere decir que pueden ir a estudiar en el extranjero y todo el afio no vienen a trabajar
y se les reconoce su remuneracion. También hay una beca, hay una ayuda econdémica y
lo mas importante cuando van hacer ponencias en estos simposios internacionales la
Politécnica les paga el traslado, los viaticos para que vayan y hagan esas ponencias. A
parte de eso muchas veces hay revistas especializadas que para poder presentar el articulo
cientifico tiene que pagarse, inclusive en estos casos la Politécnica estd pagando esos
articulos cientificos para que puedan ser publicados en cualquier revista del mundo. Hay
todas las opciones para que puedan realizarse investigacion, simplemente ya es cuestion

de actitud para que el profesional lo haga.

Entrevistadora::Considera positiva la creacion de una Oficina de Transferencia de

Tecnologias para la Facultad de Administracion de Empresas?

Ing. MDE. Fernando Veloz: Definitivamente esa va a ser la pauta para que los
compafieros docentes puedan tener una unidad en donde puedan encausar todos estos
procesos investigativos que en la universidad necesariamente por ley tienen que

cumplirlo. Asi que es muy positivo que se cree esta OTT.
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Entrevistadora:;Consideraud que la Camara de la Pequefia Industria seria un potencial
cliente de esta Oficina de Transferencia de Tecnologias?

Ing. MDE. Fernando Veloz: Definitivamente si, es mas ya son

potenciales clientes. Tenemos una gama de solicitudes en todas las

areas para que les hagamos trabajos de investigacion cientifica. Creamos una
oficina que es administrada por la Escuela de Finanzas, sin embargo, ha tenido que
extenderse a las otras escuelas porque los pedidos son variados: contable, tributario,
finanzas, transporte, de todas las areas de administracion de empresas, es decir, es nuestro

primer potencial cliente.

ANEXO N° 2:BOLETA N°1 (CUESTIONARIO DE LA CAPICH)

ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DE CHIMBORAZO
FACULTAD DE ADMINISTRACION DE EMPRESAS
ESCUELA DE INGENIERIA EN MARKETING

CUESTIONARIO DE LA CAPICH
OBJETIVO:
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1. ¢Qué tipo de empresa es la que ud maneja?

“SERVICIOS COMERCIAL INDUSTRIAL

] ] ]

2. ¢Harecibido prestaciones en cuanto a la transferencia de tecnologias, por parte de la
Camara de la Pequefia Industria de Chimborazo? Califique éstas del 1 al 5, siendo 1
muy baja y 5 muy alta.

2. BAJA 2. 3, 4. 5. MUY
ALTA
C ] ] ] ]

3. ¢Cuales de estas creaciones intelectuales estaria dispuesto a adquirir?

Tramites aduaneros

Consultorias Financieras y/o de Comercio Exterior
Planes de Marketing

Estudios de Mercado

Formulacion de proyectos

Estudios de presupuestos (costos)
Contabilidad y Tributacion

Planes de Negocio

Manuales de Calidad

Manuales de funciones y responsabilidades
Creacion de empresas (emprendimientos)

4. Cree ud conveniente un convenio entre la Oficina de Transferencia de Tecnologias de
la FADE, ESPOCH y la Camara de la Pequefia Industria?
Sl: No:
Porque:
5. Estaria dispuesto a comprar creaciones intelectuales producidas por la planta de
docentes y alumnos investigadores de la Facultad de Administracion de Empresas
de la ESPOCH

Encuestador: N° Encuesta:
Nombre de la Industria: Representante Legal:
OBSERVACIONES:

GRACIAS POR SU COLABORACION

ANEXO N° 3:BOLETA N° 2 (CUESTIONARIO DE LA CAPICH)

ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DE CHIMBORAZO
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FACULTAD DE ADMINISTRACION DE EMPRESAS
ESCUELA DE INGENIERIA EN MARKETING
CUESTIONARIO DE LA CAPICH

OBJETIVO: Determinar si la Camara de la Pequefia Industria de
Chimborazo seria un cliente potencial de la transferencia de tecnologias y
creaciones intelectuales generadas en la Facultad de Administracion de
Empresas de la ESPOCH.

1. ¢Queé tipo de empresa es la que usted maneja?

SERVICIOS COMERCIAL INDUSTRIAL
c c C

2. ¢Ha recibido prestaciones en cuanto a la transferencia de tecnologias por
parte de la Camara de la Pequefia Industria de Chimborazo?

Sl: NO:
En caso de que su respuesta sea “SI” califique éstas del 1 al 5, siendo 1 muy bajay
5 muy alta.
3. MUY 2.BAJA 3.MEDIA 4.ALTA 5. MUY
BAJA ALTA
] ] ] ] ]

3. ¢Cudles de estas creaciones intelectuales estaria dispuesto a adquirir?
Comercio Exterior

Planes de Negocio

Administracion Financiera
Competitividad

Administracion del Talento Humano

4. Cree usted conveniente la creacion de una Oficina de Transferencia de
Tecnologias que brinde asesoria, consultoria, y servicios a las PYMES ?
st No: Porque:

5. Estaria dispuesto a pagar por los servicios producidos por la Oficina de
trasferencia Tecnoldgica de la Facultad de Administracion de Empresas de

la ESPOCH

Sl: No:
Encuestador: N° Encuesta:
Nombre de la Industria: Representante Legal:

OBSERVACIONES:

GRACIAS POR SU COLABORACION

ANEXO N° 4:DISENO FINAL, APLICADO EN LA ENCUESTA A LA CAPICH.
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ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DE CHIMBORAZO
FACULTAD DE ADMINISTRACION DE EMPRESAS
ESCUELA DE INGENIERIA EN MARKETING

CUESTIONARIO DE LA CAPICH
OBJETIVO: Determinar si la Cadmara de la Pequefia Industria de
Chimborazo seria un cliente potencial de la transferencia de tecnologias y
S creaciones intelectuales generadas en la Facultad de Administracion de
Empresas de la ESPOCH.

1. ¢ Qué tipo de empresa es la que usted maneja?
SERVICIOS COMERCIAL INDUSTRIAL
(. (. (.

2. ¢Ha recibido prestaciones en cuanto a la transferencia de tecnologias por parte
de la Camara de la Pequefia Industria de Chimborazo?

Sl: NO:
En caso de que su respuesta sea “SI” califique éstas del 1 al 5, siendo 1 muy bajay
5 muy alta.
4. MUY 2.BAJA 3.MEDIA 4.ALTA 5. MUY
BAJA ALTA
] ] ] ] ]

3. ¢Cudles de estas creaciones intelectuales estaria dispuesto a adquirir?
Comercio Exterior
Planes de Negocio
Administracion Financiera
Competitividad
Administracion del Talento Humano
4. Cree usted conveniente la creacion de una Oficina de Transferencia de

Tecnologias que brinde asesoria, consultoria, y servicios a las PYMES ?

Sl: No:
Porque:

5. Estaria dispuesto a pagar por los servicios producidos por la Oficina de
trasferencia Tecnoldgica de la Facultad de Administracién de Empresas de la
ESPOCH

Sl: No:

Encuestador: N° Encuesta:

OBSERVACIONES:

GRACIAS POR SU COLABORACION
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ANEXO N°5:EVIDENCIA FOTOGRAFICA DE LA ENTREVISTA REALIZADA AL
ING. RAMON BALANZATEGUI , COORDINADOR DE LA OFICINA DE
ASESORIA FINANCIERA Y COMERCIO EXTERIOR, CONFINZA.
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ANEXO N° 6:EVIDENCIA FOTOGRAFICA DE LA ENTREVISTA REALIZADA AL
ABG. FREDY LOZA PRESIDENTE DE LA CAPICH.
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ANEXO N° 7:EVIDENCIA FOTOGRAFICA DEL CENSO REALIZADO A LAS
EMPRESAS AFILIADAS A LA CAPICH.
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