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RESUMEN

El presente trabajo de titulacion tuvo como objetivo realizar una “Auditoria de
Cumplimiento a la Planificacion Operativa Anual de la Escuela Superior Politécnica de
Chimborazo, Cantén Riobamba, Provincia de Chimborazo, periodo 2017, con el fin de
comprobar si las operaciones financieras y econdomicas cumplen con: leyes,
reglamentos, estatutos y normas que rigen a esta Institucion. Se utilizé los métodos
deductivo, analitico y sistematico para identificar los problemas reales de manera
secuencial, se aplicé el check list que permitié recopilar informacién para identificar las
no conformidades que fueron plasmadas en el Informe Final de Auditoria.
Posteriormente se evaludé por primera vez el Sistema de Indicadores Estratégicos
Balanceados dando a conocer las falencias del mismo, que fue implementado en la
Direccién de Planificacion sin someterse a las pruebas de campo necesarias y
finalmente se verifico el procedimiento realizado en la elaboracién del POA; los
resultados de la investigacion determind que: el Sistema fue de gran ayuda a la
Direccién de Planificacion en la elaboraciéon del POA reduciendo tiempo y recursos;
también se conocié que los responsables de la elaboracion de planificacion tanto
académica como administrativa desconocen sus responsabilidades; el trabajo
investigativo concluyd con la entrega al Centro de Investigacion CIMOGSYS un
documento denominado “Gama procesos” que sirve de guia para la elaboracion del
POA y Ejecucion de Proyectos y con su respectivo manual. Se recomienda a los
responsables de las Unidades Académicas y Administrativas encargadas de la
realizacion del POA tomar en cuenta el documento y manual entregado para facilitar el

proceso de elaboracion.

Palabras claves: <CIENCIAS ECONOMICAS Y ADMINISTRATIVAS>
<AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO> <SISTEMA DE INDICADORES
ESTRATEGICOS  BALANCEADOS>  <PLANIFICACION  OPERATIVA>
<PLANIFICACION ESTRATEGICA> <MANUAL DE GAMA PROCESOS>
<RIOBAMBA (CANTON)>.

Ing. Luz Maribel Vallejo Chavez
DIRECTORA DEL TRABAJO DE TITULACION
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ABSTRACT

This work degree, aimed to perform a "compliance audit to the Annual Operational
Planning of the Polytechnic School of Chimborazo, Riobamba Canton, Chimborazo
Province, period 2017" in order to check whether the financial and economic operations
comply with: laws, regulations, statutes and rules that govern this Institution. . The
deductive, analytical and systematic methods were used to identify the real problems in
a sequential manner, the checklist was applied, which allowed compiling information to
identify the non-conformities that were captured in the Final Audit Report.
Subsequently, the System of Balanced Strategic Indicators was evaluated for the first
time, making known the shortcomings thereof, which was implemented in the Planning
Unit without being subjected to the necessary field tests and finally, it was verified; the
procedure performed in the preparation of the POA, ; the results of the investigation
determined that: the System was of great help to the Planning Unit in the preparation of
the POA, reducing time and resources; It was also known that those responsible for the
preparation of both academic and administrative planning ignore their responsibilities;
the research work concluded with the delivery to the CIMOGSYS Research Center of a
document called "Range of processes" that serves as a guide for the preparation of the
POA and Project Execution with its respective manual. It is recommended that those
responsible for the Academic and Administrative Units responsible for carrying out the
POA take into account the document and manual submitted to facilitate the preparation

process.

Keywords: <ECONOMIC AND ADMINISTRATIVE SCIENCES> <COMPLIANCE
AUDIT> <SYSTEM OF BALANCED STRATEGIC INDICATORS>
<OPERATIONAL PLANNING > <STRATEGIC PLANNING> <MANUAL OF
RANGE PROCESSES> <RIOBAMBA (CANTON)>.



INTRODUCCION

La planificacion es un pilar fundamental en el Ecuador, porque es considerado como un
instrumento que permite el cumplimiento de los objetivos nacionales, para lo cual se ha
establecido lineamientos y directrices especificas que deben ser cumplidas por todas las
instituciones del sector publico, logrando la eficiencia, eficacia y efectividad en las

actividades que se desarrollan diariamente y de esta forma evitar la improvisacion.

La ESPOCH al ser una institucion del sector pablico debe cumplir y hacer cumplir las
leyes, reglamentos, estatutos y normas que la rigen, por lo que es de gran importancia la
realizacion de una auditoria de cumplimiento a la Planificacién Operativa, con el fin de

verificar si las operaciones financieras y econémicas cumplen con la normativa vigente.

La estructura del presente trabajo de investigacion se determina en funcién a los 4

capitulos que se describen a continuacion:

CAPITULO I: denominado EI Problema, en este capitulo se determina la problematica
central que aqueja a la organizacion razon por la cual se delimita, justifica, asi como se

definen cudles son los objetivos que pretenden alcanzar en el lapso de la investigacion.

CAPITULO II: denominado Marco Teorico, en él se describe cuales son los
antecedentes investigativos e historicos que se utilizaron para la investigacion, en
funcion de conocimientos investigativos de autores con su debida referencia

bibliogréafica; este capitulo finaliza con la idea a defender.

CAPITULO Il1I: denominado Marco Metodoldgico, se establecen los métodos,
técnicas e instrumentos utilizados en los cuales gira el desarrollo investigativo del
presente trabajo, finalizando con la interpretacion y el andlisis de los resultados
conseguidos en la entrevista realizada al responsable del Sistema de Indicadores

estratégicos Balanceados.

CAPITULO 1V: denominado Marco Propositivo, este capitulo engloba el desarrollo de
la Auditoria de Cumplimiento, siguiendo los lineamientos de las fases de auditoria

como lo es la: Planificacion, Ejecucion y Comunicacion de Resultados.



CAPITULO I: EL PROBLEMA

1.1 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA:

Las Universidades y Escuelas Politécnicas del pais enfrentan grandes retos para la
transformacion de la educacion superior, en la construccion de la sociedad del Buen
Vivir, en este ambito la Escuela Superior Politécnica de Chimborazo debe cumplir con
reglas, leyes y reglamentos, resoluciones presupuestarias, politicas, codigos
establecidos, por lo cual se considera necesario realizar la Auditoria de Cumplimiento a
la Planificacion Operativa Anual utilizando el Sistema de Indicadores Estratégicos
Balanceados elaborado por el Centro de Investigacion en Modelos de Gestion y
Sistemas Informaticos, periodo 2017, basandose en el grado de cumplimiento de la
gestion fiscal, operaciones financieras y administrativas incluyendo los principios,
estandares y directrices de calidad académica, lo cual ayudara a lograr la excelencia

institucional.

Realizado un breve diagndéstico, los problemas que se encuentran en Unidad de

Planificacion de la Escuela Superior Politécnica de Chimborazo, son:

% No esta sistematizada la evaluacién periddica en cuanto al tiempo, costo y
recursos que se deben utilizar en los proyectos que se encuentran en la
planificacion, por lo que se desconoce si los mismos cumplen con los objetivos

planteados, en la Planificacion Estratégica y en el Presupuesto.

¢ Existe una falta de empoderamiento por parte de las unidades Administrativas y
Académicas en los procesos de evaluacién y planificacion, lo cual no permite

mejorar el nivel de Gestion Institucional.

X/

¢ Las unidades Administrativas y Académica de la Escuela Superior Politécnica
de Chimborazo no cumplen con la entrega oportuna de la informacion requerida
por parte de la Unidad de Planificacion, lo que provoca inconsistencia en los

resultados.



+«+ Finalmente, al no contar con justificaciones adecuadas con el presupuesto se

produce la reduccién presupuestaria por parte del Estado.

Todos los problemas citados anteriormente tienen su origen en fallas operativas en la
aplicacion de una Auditoria de Cumplimiento a la Planificacion Operativa Anual que
incluya: la planificacion, ejecucion y emision del informe de Auditoria a fin de
establecer el nivel de cumplimiento de la normativa legal vigente que le es aplicable.

Por lo anterior, es necesario realizar la presente investigacion a fin de contar con un
analisis administrativo, econémico y financiero de la Planificacion Operativa Anual que
le permita a la Unidad de Planificacion establecer una serie de estrategias para mejorar
la elaboracion del POA.

1.1.1 Formulacion del Problema

¢Como la Auditoria de Cumplimiento a la Planificacion Operativa Anual de la Escuela
Superior Politécnica de Chimborazo, contribuye en la toma de decisiones

Administrativas, Financieras y Econémicas?

1.1.2 Delimitacién del Problema

Campo: Auditoria
Area: Auditoria de Cumplimiento (POA-PAC-PRESUPUESTO)
Aspecto: Indicadores de gestién de cumplimiento (eficiencia, eficacia)

Temporal: 2017

Espacial: Escuela Superior Politécnica de Chimborazo, Unidad de Planificacion.

1.2 JUSTIFICACION

1.2.1 Justificacion Teorica.-

La presente investigacion se justifica tedricamente, porque se utilizara todo el
referencial tedrico existente sobre Auditoria y muy particularmente sobre Auditoria de
Cumplimiento, contenida en libros, revistas especializadas, articulos cientificos y

paginas web de connotados autores y tratadistas, de tal forma que pueda adaptarse a las
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necesidades y requerimientos de la Escuela Superior Politécnica de Chimborazo, y sirva

de base para estructurar el marco tedrico de la presente investigacion.

1.2.2 Justificacion metodoldgica.-

Desde la perspectiva metodoldgica la presente investigacion se justifica, puesto que se
aprovechara la mayor cantidad de métodos como los siguientes: deductivo que permitira
identificar los problemas; analitico, ayudara a determinar la situacion real del problema;
y, sistematico, que permite seguir secuencialmente el proceso de investigacion. En
cuanto a las técnicas se utilizara encuestas y entrevista realizadas a los profesionales de
la ESPOCH y herramientas de investigacion tendientes a recabar informacion:
consistente, pertinente, relevante y suficiente, de tal forma que los resultados sean los

mas objetivos y reales posibles.

1.2.3 Justificacion académica.-

Académicamente, la presente investigacion pondra en préctica los conocimientos
adquiridos durante la formacion académica en la Auditoria de Cumplimiento a la
Planificacion Operativa Anual de la Escuela Superior Politécnica de Chimborazo.
Paralelamente sera la oportunidad de adquirir nuevos conocimientos como consecuencia
de la préactica en el campo laboral; asi como cumplir con el prerrequisito para la

incorporacion de las autoras de esta investigacion como profesionales de la republica.

1.2.4 Justificacion préctica.-

Desde el punto de vista practico, en la presente investigacion se realizara una Auditoria
de Cumplimiento a la Planificacion Operativa Anual de la Escuela Superior Politécnica
de Chimborazo, partiendo de una planificacion, realizando la ejecucion, hasta llegar a la
emision del informe de Auditoria con sus respectivas conclusiones y recomendaciones,
tendiente a establecer el nivel de cumplimiento de la normativa legal vigente que se

espera sea aplicado a nivel institucional.



1.3 OBJETIVOS

1.3.1 Objetivo General

Realizar una Auditoria de Cumplimiento a la Planificacion Operativa Anual de la

Escuela Superior Politécnica de Chimborazo, Cantén Riobamba, Provincia de

Chimborazo, Periodo 2017, en base a un proceso de Auditoria que facilite la toma de

decisiones administrativas, financieras, economicas y el cumplimiento de la normativa

legal vigente.

1.3.2 Objetivos Especificos

X/
L X4

X/
L X4

Desarrollar un diagnéstico interno apoyado en la recoleccién de informacién para
que se analice el estado actual de la Planificacion Operativa Anual e identifique los
problemas que aquejan a la Institucion.

Ejecutar la Auditoria de Cumplimiento en cada una de sus fases considerando la

normativa legal vigente.

Elaborar el informe de auditoria con los hallazgos encontrados durante la
investigacion realizada a la Planificacion Operativa Anual.

Elaborar el Plan de Mejoras con el fin de cumplir con las recomendaciones
propuestas que sirvan para la mejora continua de la Gestion Financiera —

Administrativa — Econdmica, y el Cumplimiento de la Normativa.



CAPITULO II: MARCO TEORICO - CONCEPTUAL

2.1 ANTECEDENTES INVESTIGATIVOS

2.1.1 Antecedentes historicos

El Plan Estratégico Institucional (2009 -2013) menciona que:

La Escuela Superior Politécnica de Chimborazo (ESPOCH) inicia sus
actividades el 2 de mayo de 1972. Luego de 11 afios de transcurrida su primera
etapa de consolidacidn académica, se siente la necesidad de fortalecer la funcion
de gestion administrativa a través de la planificacion, asi como desde 1983, se
producen en la ESPOCH diversas manifestaciones que indican la predisposicion
institucional por realizar acciones de planeamiento en torno a las funciones

universitarias.

Una decision importante en que se toma en el afio 1983 es la creacion del
Departamento de Planificacion estableciendo como objetivo general: “Disefar y
formular planes y proyectos tendientes al desarrollo integral de la ESPOCH, en
sus aspectos académico-docente, juridico-legal, econdmico financiero, fisico y
de bienestar politécnico, contribuyendo de esta manera a superar las limitaciones
de improvisacién, desarticulacion y otras propias de la ausencia de un ente

planificador”.

A partir de 1990, se reinicia el desarrollo de la planificacién estratégica
institucional en la que “resurge la necesidad de institucionalizar la planificacion,
retomando y vigorizando esta funcién a fin de coadyuvar en el mejor desempefio
de las tareas basicas con una vision estratégica y participativa”. En 1991 se
aprueba el primer reglamento que transforma al Departamento de Planificacion y
Desarrollo Institucional, como ente asesor de las autoridades y organismos de

direccion.



Posteriormente con la entrada en vigencia del estatuto politécnico actual
mediante la resolucion, RPC-SO-27-No0.278-2013 cambia su hombre de Unidad
Técnica de Planificacion a Direccion de Planificacion, hasta la presente fecha.
Durante toda esta época se ha podido evidencia que no se han realizado

auditorias con enfoque administrativo.

2.1.2 Marco Legal

Recuperado de (ESPOCH, 2017):

Constitucion de la Republica del Ecuador.

Art. 3.- Son deberes primordiales del Estado, numeral 5. Planificar el desarrollo
nacional, erradicar la pobreza, promover el desarrollo sustentable y la

redistribucion equitativa de los recursos y la riqueza para acceder al buen vivir.

Art. 280.- El Plan Nacional de Desarrollo es el instrumento al que se sujetaran
las politicas, programas y proyectos publicos; la programacion y ejecucion del
presupuesto del Estado; y la inversion y la asignacién de los recursos publicos; y
coordinar las competencias exclusivas entre el Estado central y los gobiernos
autonomos descentralizados. Su observancia sera de caracter obligatorio parta el

sector publico e indicativo para los demas sectores.

Art. 286.- Las finanzas publicas, en todos los niveles de gobierno, se conduciran
de forma sostenible, responsable y transparente y procuraran la estabilidad

econdmica. Los egresos permanentes se financiaran con ingresos permanentes.

Los egresos permanentes para salud, educacion y justicia seran prioritarios y, de

manera excepcional, podrén ser financiados con ingresos no permanentes.

Art. 297.- Todo programa financiado con recursos publicos tendrd objetivos,
metas y un plazo predeterminado para ser evaluado, en el marco de lo

establecido en el Plan Nacional de Desarrollo.



Las instituciones y entidades que reciban o transfieran bienes o recursos publicos
se someteran a las normas que las regulan y a los principios y procedimientos de

transparencia, rendicion de cuentas y control publico.

Art. 351.- El sistema de educacion superior estara articulado al sistema nacional
de educacion y al Plan Nacional de Desarrollo; la ley establecerd los
mecanismos de coordinacion del sistema de educacion superior con la Funcién
Ejecutiva. Este sistema se regira por los principios de autonomia responsable,
cogobierno, igualdad de oportunidades, calidad, pertinencia, integralidad,
autodeterminacién para la produccion del pensamiento y conocimiento, en el
marco del didlogo de saberes, pensamiento universal y produccion cientifica

tecnoldgica global.
Caddigo Organico de Planificacion y Finanzas Publicas

Art. 57.- Planes de Inversion.- Los planes de inversidn son la expresion técnica y
financiera del conjunto de programas y proyectos de inversion, debidamente
priorizados, programados Yy territorializados, de conformidad con las
disposiciones de este codigo. Estos planes se encuentran encaminados a la
consecucion de los objetivos del régimen de desarrollo y de los planes del
gobierno central y los gobiernos auténomos descentralizados.

Art. 58.-Temporalidad de los planes y su expresién financiera.- Los planes de
inversion serdn cuatrianuales y anuales. La expresion financiera de los planes
cuatrianuales permite la certificacién presupuestaria plurianual, la continuidad
de la ejecucion de la inversion publica, deberd formularse y actualizarse en

concordancia con la programacion presupuestaria cuatrianual.

La expresion financiera de cada plan anual de inversiones es el respectivo

presupuesto anual de inversion.

Art. 59.- Ambito de los planes de inversion.- Los planes de inversion del
presupuesto general del Estado seran formulados por la Secretaria Nacional de

Planificacion y Desarrollo. En el ambito de las Empresas Publicas, Banca



Plblica, Seguridad Social y gobiernos autobnomos descentralizados, cada entidad

formulara sus respectivos planes de inversion.

Art. 60.- Priorizacion de programas y proyectos de inversion.- Seran prioritarios
los programas y proyectos de inversion que la Secretaria Nacional de
Planificacion y Desarrollo incluya en el plan anual de inversiones del
presupuesto general del Estado, de acuerdo al Plan Nacional de Desarrollo, a la
Programacion Presupuestaria Cuatrienal y de conformidad con los requisitos y

procedimientos que se establezcan en el reglamento de este codigo.

Para las entidades que no forman parte del Presupuesto General del Estado, asi
como para las universidades y escuelas politécnicas, el otorgamiento de dicha

prioridad se realizara de la siguiente manera:

1. Para el caso de las empresas publicas, a través de sus respectivos directorios;

2. Para el caso de universidades y escuelas politécnicas, por parte de su maxima
autoridad;

3. Para el caso de los gobiernos autbnomos descentralizados, por parte de la
méaxima autoridad ejecutiva del gobierno autbnomo descentralizado, en el marco

de lo que establece la Constitucion de la Republica y la Ley;
4. Para el caso de la seguridad social, por parte de su maxima autoridad; v,

5. Para el caso de la banca publica, de conformidad con sus respectivos marcos
legales; vy, en ausencia de disposicidn expresa, se realizard por parte de cada uno

de sus directorios.

Unicamente los programas y proyectos incluidos en el Plan Anual de Inversiones

podran recibir recursos del Presupuesto General del Estado.

Art. 95.- Contenido y finalidad.- Comprende las normas, técnicas, métodos y
procedimientos vinculados a la prevision de ingresos, gastos y financiamiento
para la provision de bienes y servicios publicos a fin de cumplir las metas del

Plan Nacional de Desarrollo y las politicas pablicas.



Art. 96.- Etapas del ciclo presupuestario.- El ciclo presupuestario es de
cumplimiento obligatorio para todas las entidades y organismos del sector

publico y comprende las siguientes etapas:

1. Programacion presupuestaria.

2. Formulacion presupuestaria.

3. Aprobacion presupuestaria.

4. Ejecucion presupuestaria.

5. Evaluacion y seguimiento presupuestario.

6. Clausura y liquidacion presupuestaria.

Con la finalidad de asegurar una adecuada coordinacion de procesos
interinstitucionales en todas las fases del ciclo presupuestario, el ente rector de
las finanzas publicas emitira lineamientos a todas las entidades del Sector
Publico, excepto los Gobiernos Auténomos Descentralizados. Estos
lineamientos  seran  referenciales para los Gobiernos  Auténomos

Descentralizados.

Ley Organica de Educacion Superior

Disposiciones Generales, Quinta. Las universidades y escuelas politécnicas
elaboraran planes operativos y planes estratégicos de desarrollo institucional
concebidos a mediano y largo plazo, segin sus propias orientaciones. Estos
planes deberan contemplar las acciones en el campo de la investigacion
cientifica y establecer la articulacion con el Plan Nacional de Ciencia y
Tecnologia, Innovacion y Saberes Ancestrales, y con el Plan Nacional de

Desarrollo.

Cada institucion debera realizar la evaluacion de estos planes y elaborar el
correspondiente informe, que debera ser presentado a los organismos

respectivos.
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Estatuto Politécnico

Art. 13. Atribuciones y deberes del Consejo Politécnico:

d) Aprobar la planificacion institucional, en concordancia con el Plan Nacional
de Ciencia y Tecnologia, Innovacion y Saberes Ancestrales, el Plan Nacional de

Desarrollo, misidn, vision, fines y objetivos institucionales;

f) Conocer, aprobar y reformar el presupuesto anual y las liquidaciones
presupuestarias de cada ejercicio econdémico y remitirlas a la Secretaria Nacional

de Educacion Superior, Ciencia, Tecnologia e Innovacion.

Art. 38.- Atribuciones y responsabilidades de la Direccion de Planificacion:

a) Proponer al Consejo Politécnico y a la Rectora o Rector, para su aprobacion,
el Plan Estratégico de Desarrollo, los planes Operativos Anuales y el Plan
institucional de inversiones, en concordancia con el Plan Nacional de Ciencia y
Tecnologia, Innovacion y Saberes Ancestrales, el Plan Nacional de Desarrollo,

mision, vision, fines y objetivos institucionales.

b) Elaborar y actualizar los planes estratégicos institucionales y de las unidades

académicas.

d) Promover una cultura de planificacion

e) Coordinar con las unidades académicas y administrativas, la elaboracion de

planes, programas y proyectos.

q) Coordinar y facilitar la elaboracién de los planes estratégicos, plurianuales de

inversion y operativos de la Escuela Superior Politécnica de Chimborazo.

a) Evaluar semestralmente el Plan Estratégico de Desarrollo vy
cuatrimestralmente  los Planes Operativos Anuales, y remitir los
correspondientes informes al Consejo de Educacion Superior, al Consejo de

Evaluacién, Acreditacion y Aseguramiento de la Calidad de la Educacion
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Superior y a la Secretaria Nacional de Educacion Superior, Ciencia, Tecnologia

e Innovacion.

2.2 FUNDAMENTACION TEORICA

2.2.1 Historia de la auditoria

(Madariaga, 2004) Menciona que:

A medida que el negocio crece se hace més dificil la vigilancia personal de sus
actividades. En una empresa grande existen varios departamentos y empleados
responsables de la variedad de sus actividades. La direccion de la empresa
definira las politicas a seguir, planificara los fines a alcanzar y seleccionara los
directores subordinados a los que le delegara las responsabilidades de cada area
especifica.

La diferencia entre la auditoria en su comienzo y la auditoria de hoy, reside en la
mente del auditor concentrada. Antes, el auditor concentraba sus esfuerzos en la
verificacion y protecciones; ahora, su examen esta enfocado de modo que tengan
en cuenta todas las actividades del negocio. Sus recomendaciones estan

orientadas a que las operaciones de la empresa sean mas beneficiosas. (pag. 14).

De esta manera, la Auditoria se da a partir de la activada comercial y por conocer como
intervenir en los procesos de una empresa o entidad; también se da por la necesidad de
conocer si las empresas, organizaciones, entidades publicas y privadas cumplen con la
ley, normativa legal, estatutos internos, las responsabilidades de cada encargado de las
areas a desempefiarse dentro de las mismas; y encontrar las falencias y poder mejorarlas
para un futuro. El entorno de la auditoria se relaciona con las leyes, normas juridicas ya

que se debe seguir el orden para no incumplir con las mismas.

En la actualidad todas las empresas cuentan con auditorias internas que llevan el control

para el buen desemperio de la empresa, otras empresas contratan auditores externos para

Ilevar controles mas estrictos, estas auditorias investigan los procesos realizados por los

auditores internos; por esta razon surge la necesidad de buscar personas capacitadas,

gue sean imparciales, para que desarrollen mecanismos de supervision, vigilancia y
12



control de los integrantes de una entidad al mismo tiempo que puedan desempefiar las

funciones relativas a la actividad operacion de la entidad.

2.2.2 Auditoria

(Madariaga, 2004) menciona:

La Auditoria, en general, es un examen sistematico de los estados financieros,
registros y operaciones con la finalidad de determinar si estan de acuerdo con los
principios de contabilidad generalmente aceptados, con las politicas establecidas
por la direccion y con cualquier otro tipo de exigencias legales o

voluntariamente adoptadas.

La auditoria tiene por objeto averiguar la exactitud, integridad y autenticidad de
los estados financieros, expedientes y demés documentos administrativos-
contables presentados por la direccion, asi como sugerir las mejoras

administrativos- contables que procedan. (pag. 13).

Ante lo mencionado anteriormente la auditoria es un analisis que lo realiza una persona
especializada a las diferentes etapas operacionales de una organizacion permitiéndole al
administrador tomar decisiones correctas y mejorar de manera continua el area

econdmico-financiera de la organizacion.

Puede decirse que la auditoria es una investigacion y evaluacién independiente de la
informacion contenida en una empresa, con la finalidad de emitir una opinién sobre lo
encontrado basandose en una metodologia y aplicando normas y los Procedimientos de

Auditoria Generalmente Aceptados.

2.2.3 Objetivos

(Arens, 2007) Aporta que: “la auditoria es la acumulacion y evaluacion basada en
informacién para determinar y reportar sobre el grado de correspondencia entre la
informacién y los criterios establecidos. La auditoria debe realizarla una persona

independiente y competente.” (pag. 4).
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Se puede decir que la auditoria examina, evalla el estado de las actividades a las que se
desempefien en la organizacion o entidad, con el propoésito de determinar su estado, el
nivel de confiabilidad que existe en la presentacion de la informacion y las actividades
que se ejercen, para poder emitir una opinion de acuerdo a los hallazgos que se

encontro.

2.2.4 Clasificacion de la Auditoria
2.2.4.1 Auditoria Interna

(Santillana, 2013) menciona que:

La Auditoria Interna es una funcién independiente y objetiva en el
aseguramiento y la consultoria, designada para agregar valor y mejorar las

operaciones de una organizacion.

Ayuda a la organizacion en el cumplimiento de sus objetivos proporcionandole
un enfoque sistematico y disciplinado para mejorar la eficiencia en los procesos

de administracion de riesgo, de control y de gobierno. (pag. 47).

Se puede mencionar que la auditoria interna es un examen auténomo que se realiza a la
parte operacional de la organizacion para medir su cumplimiento en todos los niveles de

ejecucion de las actividades econdémicas de la organizacion.

Esta auditoria es Ilevada a cabo por una persona que labora en la empresa por lo que
revisa los procesos y técnicas, a través de las cuales se da una seguridad a la direccion
de los empleados de la entidad, también asiste a las miembros de la organizacién
designandoles las responsabilidades de manera efectiva, con este fin les proporciona un

analisis, recomendaciones e informacion concerniente a las actividades evaluadas.

2.2.4.2 Auditoria Externa

(Cook&Winkle, 1996) menciona que:

La mayor parte de las organizaciones presentan en algin momento informes

financieros a usuarios externos, tales como bancos, otros acreedores,
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propietarios y probables inversionistas. Estos usuarios externos de la
informacion contable necesitan tener la seguridad de que los informes
financieros se preparan sin prejuicios y cumpliendo con los principios de
contabilidad generalmente aceptados. Obtendran poca, si es que alguna,
satisfaccion proveniente de la seguridad que les dé un auditor interno sobre la
objetividad de los informes financieros. Aunque los auditores internos son
independientes de los demas empleados dentro de la organizacién cuyo trabajo
revisan, también son empleados de la organizacion. Por tanto, con frecuencia los
usuarios externos exigen que la informacion contable sea revisada por un auditor

independiente. (pag. 7).

Asi mismo la auditoria externa es realizada por un especialista externo el cual ayudara a
averiguar la razonabilidad y autenticidad de los estados, expedientes y documentos que
contengan informacion de la entidad, y emitird un informe, este ayudard a los
administradores a tomar decisiones en el d&mbito administrativo y econdmico de la

organizacion.

Toda entidad contrata un auditor externo para dar cumplimiento a disposiciones
reglamentarias ya que su auditor interno puede no tener un nivel de objetividad
oportuno por laborar en la misma organizacion. Este auditor externo es miembro de una
entidad profesional de auditoria reconocida en el pais y normalmente presentan sus

informes al gerente o responsable de la entidad contratante.

2.2.4.3 Segun el area
a) Auditoria Financiera

(Blanco, 2015) menciona que

Para expresar una opinion si los estados financieros objetos del examen, estan
preparados en todos los asuntos importantes de acuerdo con las normas de
contabilidad y de revelaciones que le son aplicables. Este objetivo tiene el
propdsito de suministrar una certeza razonable de que los estados financieros,
finales o intermedios, tomados de forma integral estan libres de manifestaciones

erroneas importantes. Certeza razonable es un término que se refiere a la
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acumulacion de la evidencia de la auditoria necesaria para que el auditor
concluya que no hay manifestaciones erréneas substanciales en los estados

financieros tomados en forma integral. (pag. 11).

Por lo anterior, este tipo de auditoria examina los estados financieros y verifica si estos
estan cumpliendo con todas las normas generalmente aceptadas y si tienen
razonabilidad en su realizacion. Este examen requiere de evidencia pertinente y

competente que ayude al auditor a encontrar las falencias de cada uno de los estados.

Para el auditor este tipo de auditoria implica la emision de una opinion sobre los estados
financieros estan preparados de acuerdo con las normas establecidas, el objetivo es
obtener seguridad razonable de que en los estados financieros no existen datos inexactos
causados por algun error, y asi emitir un informe dando a conocer su opinion sobre la

situacion financiera de la empresa.

b) Auditoria Administrativa

(Rodriguez, 2010) menciona que:

La auditoria administrativa determina la manera en que los gerentes de una
empresa aplican el proceso administrativo, los principios administrativos y

técnicas administrativas en la administracion de los recursos organizacionales.

La auditoria administrativa tiene como propoésito evaluar la calidad de la
administracién en su conjunto. Por consiguiente, la auditoria administrativa

aporta informacion sobre:

o

El grado de cumplimiento de objetivos y planes.

>

R/
*

Evaluacidn de la efectividad del proceso de administracion.

L)

R/
L X4

Como operan los sistemas funcionales basicos.

3

S

La eficacia de los sistemas y procedimientos administrativos. (pag. 28).

De esta manera, esta auditoria abarca la revision de los objetivos, planes, su estructura
organica y funciones, el personal y las instalaciones de la empresa en funcion de la

eficiencia de la operacion y el ahorra en los costos; y asi poder evaluar el desarrollo de
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la misma y a la vez conocer si las actividades de cada responsable se realizaron de
acuerdo a las responsabilidades encargadas en cada area.

En la auditoria administrativa se realizan estudios para determinar las irregularidades,
fallos o errores entre ejecutivos, esto puede darse en una funcion especifica, un

departamento, una division de una empresa.

c) Auditoria Gubernamental

(Fonseca, 2007) dice:

La auditoria gubernamental es el examen objetivo, sistematico y profesional de
las operaciones financieras y /o administrativas, efectuado con prosperidad a su
ejecucidn, en las entidades sujetas al Sistema Nacional de Control, elaborando el

correspondiente informe.

Se debe efectuar de acuerdo a las Normas de Auditoria Gubernamental y
disposiciones especializadas emitidas por la Contraloria General, aplicando las
técnicas, métodos y procedimientos establecidos por la profesion del contador

publico. (pag. 20).

Asi mismo; Esta auditoria se enfoca al seguimiento de la ejecucion de las operaciones
financieras, administrativas las mismas que deben cumplir con las disposiciones
establecidas en la Contraloria General de Estado sujetadas al Sistema Nacional de
Control, y por los procedimientos de un contador publico, con el fin de emitir un
dictamen sobre la eficiencia, eficacia y efectividad en el cumplimiento de los objetivos
de la entidad.

La auditoria gubernamental permite analizar como se esta empleando los recursos que
una administracion tiene asignados y asi determinar las pautas de actuacion para que la

administracion actle de manera optima y emplee los recursos de la mejor manera.
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d) Auditoria Integral

(Blanco, 2015) menciona que:

La auditoria integral es el proceso de obtener y evaluar objetivamente, en un
periodo determinado, evidencia relativa a la siguiente tematica: la informacion
financiera, la estructura del control interno financiero, el cumplimiento de las
leyes y regulaciones pertinentes y la conduccion ordenada en el logro de las
metas y objetivos propuestos; con el proposito de informar sobre el grado de
correspondencia entre estos temas y los criterios o indicadores establecidos para

su evaluacion. (pag. 4).

De esta manera, la auditoria integral se resume al estudio de las auditorias financiera,
operacional, administrativa y de legalidad, examinando las operaciones de las
actividades, el cumplimiento de los objetivos y de las leyes para asi poder emitir una
opinion con las recomendaciones necesarias para mejorar su desempefio; para obtener y
evaluar objetivamente, en un periodo determinado la evidencia relativa a la informacion
financiera, al comportamiento econdémico y al manejo de una entidad con el propdsito

de informar sobre el grado de correspondencia entre ellos y los indicadores establecidos.

2.2.5 Plan Operativo Anual (POA)

Recuperado de (SINNEXUS, 2017):

El plan operativo anual es un documento formal en el que se enumeran, por parte
de los responsables de una entidad facturadora (compafiia, departamento,

sucursal u oficina) los objetivos a conseguir durante el presente ejercicio.

El plan operativo anual debe estar perfectamente alineado con el plan estratégico
de la empresa, y su especificacion sirve para concretar, ademas de los objetivos a
conseguir cada afo, la manera de alcanzarlos que debe seguir cada entidad
(departamento, sucursal, oficina...). (pag.

http://www.sinnexus.com/business_intelligence/plan_operativo_anual.aspx)
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Recuperado de (Alcala, 2017):

Programa organizado de actuaciones a realizar a corto plazo, seleccionadas de

un Plan Estratégico a largo plazo, previamente establecido, y que estan

orientadas a conseguir objetivos relevantes para la organizacion y avanzar hacia

su Vision de futuro durante el periodo de un afio.

Se trata pues de un instrumento de planificacion directiva a corto plazo que

prioriza y determina los objetivos estratégicos anuales, asignando actuaciones y

recursos a diferentes areas de la Organizacion.

2.25.1 ¢Paraque sirve?

En términos generales pretende orientar la dindmica de los procesos y el uso de

los recursos disponibles, convirtiendo los prop6sitos institucionales en objetivos

claros y evaluables a corto plazo. Esto se traduce en:

v
v

NN NN

Dirigir “el cambio anual” hacia la Vision que tiene el equipo directivo
Comunicar los objetivos prioritarios, conectando la gestion diaria con la
Estrategia

Asignar recursos en funcion del coste-beneficio y aportacion de valor
Implicar y coordinar esfuerzos de los lideres y sus equipos

Reducir la improvisacion y prevenir riesgos

Medir y transmitir credibilidad y confianza en la gestion de la organizacion
Optimizar los resultados con recursos limitados. (Alcala, 2017, pég.
https://www.google.com.ec/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=1
6&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwiY4se7zpvY AhVN6GMKHWuU3CJIQF
ghuMA8&url=http%3A%2F%2Fsugestion.quned.es%2Fajax%2Fops.php%3
Ffuncion%3Dpdf%260p).

Es por esto que se puede decir que el Plan Operativo Anual es realizado por personal

especializado en el cual se detallan cada uno de los objetivos organizacionales que se

cumplirdn en determinado periodo por parte de todos los colaboradores de la

organizacion, este debe coincidir con los planes estratégicos de la empresa.
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El POA es un documento que consta de los objetivos organizacionales a cumplir por
cada responsable de la organizacion, pretende mejorar la parte administrativa y
financiera dando a conocer todos los objetivos a cumplir para que de esta manera exista

una mejora en cada uno de sus procesos y mitigar el riesgo de conflictos institucionales.

A la vez en el POA debera plasmarse las necesidades de la entidad en cuanto a
infraestructura necesaria para llevar a cabo las metas y para el normal funcionamiento
de la misma, es decir todos aquellos aspectos relacionados con la actividad ordinaria de
la entidad y que puedan afectar a su efectividad para el cumplimiento de los objetivos

planteados en el plan operativo anual.

2.2.5.2 Planificacion

Para (Gutiérrez, 2009):

La Planificacion es la parte mas importante del trabajo de auditoria, ya que en
ella se deben prevenir con minuciosidad todos los pasos a seguir en el desarrollo

de las mismas, entre los mismos que podemos destacar los siguientes:

% Identificar los aspectos contables y de auditoria que méas afectan a la
empresa.

% Identificar puntualmente los problemas que puedan surgir a lo largo de la
auditoria.

% Asignar los medios humanos en funcién de su experiencia y conocimiento
tanto de la empresa como del sector.

%+ Asignar los medios materiales necesarios para la realizacion de la auditoria.

% Comunicar al equipo de auditoria los objetivos de la misma.

%+ Confeccionar el programa de auditoria que debe contener:

v' La naturaleza de los procedimientos de auditoria que el auditor va a
realizar para obtener evidencias.

v El momento de su realizacion.

A su vez, para que sea eficaz, la planificacion de la auditoria debe cumplir una
serie de principios:
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% Precision: las acciones previstas de ante mano deben estar planteadas de una
forma concreta.

% Flexibilidad: las acciones contempladas en la planificacion se deben poder
adaptar, en la medida de lo posible, a cambios imprevistos 0 a circunstancias
que hayan variado.

% Unidad: todas las acciones previstas deben estar coordinadas entre si. (pags.
89-90).

La planificacion es la fase mas significativa de la auditoria en la que se detallan todas

las etapas a seguir durante la auditoria entre las cuales se puede mencionar:

v" Determinar las debilidades dentro del proceso contable y administrativo.
v’ Establecer el personal que realizara el trabajo e identificar los riesgos de su
realizacion.

v" Realizar el programa a seguir por el auditor.

Para que una planificacion sea eficiente y eficaz debe ser exacta, flexible y que permita

una buena comunicacion entre cada uno de los implicados.

Es por esto que al realizar la planificacion se debe ejecutarla de una manera minuciosa y
por una persona especializada para que en ella no exista una falta de concordancia con
lo que debe realizar cada persona responsable de su ejecucion y de esta manera la

auditoria cumpla con todos parametros establecidos.

2.2.5.3 Tipos de planificacion

Entre los tipos de planificacion segun (Hernandez., 2004) tenemos los siguientes:

1. Corto plazo: Normalmente un afio o menos. Suele ser el periodo de
proyectos o de planes operativos
2. Largo plazo: cuatro a seis afios. Para planificar de este espacio temporal se

asume un ambiente externo relativamente estable. (pag. 24).

Segun lo antes mencionado se puede decir que entre los tipos de planificacion mas

comunes existen dos:
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Plazo Temporal: este tipo de planificacion suele ser de un afio 0 menor a un afio. Entre

los mas comunes tenemos proyectos o planes operativos.

Plazo Extenso: esta planificacion va de 4 a 6 afios. Para realizar esta planificacion se

debe asumir un ambiente econdmico estable.

2.2.5.4 Niveles de planificacién

X/
L X4

Nivel estratégico

(Hernandez., 2004) sefiala que los niveles de planificacion son los siguientes:

X/
L X4

Es el nivel mas elevado y habitualmente se refiere a la planificacion realizada
por quien ocupa los niveles superiores de la estructura organizativa, se indican
las lineas fundamentales de los programas mas importantes para la via de la
institucion, se enuncian los tiempos y los plazos, se prevé la coordinacion vy el

control de las actividades, se asignan responsabilidades generales.

Nivel tactico

Define los objetivos especificos y los objetivos para los distintos departamentos,
sectores y areas de la institucion. Las lineas de accion a las que atenerse para
alcanzar los objetivos deseados, elaborar las normas de accion y los programas

estan formadas por proyectos.

Nivel operativo

Unidad menor en que se pueden separar las acciones concurrentes para el
cumplimiento de los objetivos de un programa. Nos remite a la idea de
aplicabilidad, de puesta en marcha. Incluso de funcionamiento. La planificacién

operativa se suele materializar en lo que conocemos como proyecto. (pag. 24).

Acotando a lo antes mencionado por el autor se puede decir que el nivel estratégico es

el nivel mas alto, esta la realiza los altos mandos directivos de una organizacion, aqui

establece la mision, vision, metas empresariales, objetivos estratégicos y metas.
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Se desarrolla detalladamente la planeacién del funcionamiento de cada una de las areas
de la empresa a partir del marco de referencia elaborado en el nivel estratégico. Elabora
la directiva para emplear los recursos asignados a cada area de la forma maés efectiva
posible para alcanzar los objetivos esperados. Este nivel es dirigido y ejecutado por los
ejecutivos y jefes de mediano nivel en la compariia y comprende las areas especificas de
trabajo por las cuales estd conformada la empresa, coordina la utilizacién de los

recursos Yy su fin principal es la eficiencia.

Corresponde a la asignacion de las tareas puntuales que debe realizar cada colaborador
de la organizacién en cada una de las areas de trabajo que componen la compafiia. Se
desarrolla a partir de los lineamientos proporcionados por los niveles de planeacion
estratégico y tactico. Este nivel es dirigido y ejecutado por los jefes con menor rango
jerarquico en la empresa. Cumple con tareas muy especificas, tales como produccion y
operacion de productos y servicios. Los encargados siguen procedimientos y acatan
reglas definidas con precisién por parte de los otros dos niveles y sus actividades cubren

periodos de tiempo especificos de acuerdo a cada proceso.

2.2.5.,5 Importancia de la planificacion

(Lerma, A. & Barcena, S., 2012) afirma que:

Su primacia, la posicibn que ocupa en la secuencia de las funciones
administrativas, su transitividad, como una actividad que penetra y afecta todas
las funciones de la institucion en su total permite que la gestion de las

instituciones se vea reflejada en cumplimiento de objetivos.

Asimismo ayuda a lograr el uso efectivo de recursos humanos, financieros y

materiales, especialmente cuando son escasos.

Implica una distribucion y recepcién de materiales, minimizar los riesgos para el
suministro de materiales, y la capacidad de ajustarse a necesidades y situaciones

cambiantes. (pag. 15).

Mediante este conocimiento podria decir que la planificacion permite mejorar la toma
de decisiones con el fin de conseguir una meta en comun. Al planificar los objetivos son
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cumplidos de forma clara y concisa. Mediante la planificacién en las instituciones

educativas se crearia una ventaja competitiva y cumpliria con cada uno de los objetivos

del plan del buen vivir y la matriz productiva necesaria hoy en la actualidad, y

principalmente la calidad en la prestacion del servicio educativo.

2.2.5.6 Caracteristicas de la Planificacion

Entre las caracteristicas que sefialan (Lerma, A. & Barcena, S., 2012) tenemos:

*0

X/
L X4

X/
L X4

X/
L X4

X/
L X4

La originalidad institucional en su disefio.
Ser un proceso claro y simple.
Referirse al futuro.

Sefalar acciones involucrar la necesidad de cambiar la situacién actual por

otra supuestamente mejor.

Tener expectativas realistas, se considera como un instrumento y no una

panacea.

Es la primera funcion administrativa que obliga a los demés

Para disefiar un ambiente adecuado

Para un desempefio mas eficaz de las personas

Para hacer un uso mas racional de los recursos existentes o potenciales
Para solucionar problemas

Para la consecucién de los objetivos y metas institucionales

Para afrontar adecuadamente los cambios

Para disminuir la incertidumbre en la toma de decisiones gerenciales. (pag.
15).

Segun lo mencionado anteriormente se puede decir que entre las caracteristicas mas

importantes de la planificacion tenemos las siguientes:

La planificacién es un proceso permanente y continuo: no se agota en ningin plan de

accion, sino que se realiza continuamente en la empresa.
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La planificacion estd siempre orientada hacia el futuro: la planificacion se halla ligada a
la prevision. La planificacion busca la racionalidad en la toma de decisiones: al
establecer esquemas para el futuro, la planificacion funciona como un medio orientador
del proceso decisorio, que le da mayor racionalidad y disminuye la incertidumbre

inherente en cualquier toma de decision.

La planificacion busca seleccionar un curso de accion entre varias alternativas: la
planificacion constituye un curso de accidén escogido entre varias alternativas de

caminos potenciales.

La planificacion es sistematica: la planificacion debe tener en cuenta el sistema y

subsistemas que lo conforman; debe abarcar la organizacion como totalidad.

La planificacion es repetitiva: incluye pasos o fases que se suceden. ES un proceso que

forma parte de otro mayor: el proceso administrativo.

2.2.5.7 Modelos de planificacién

Los principales modelos de planificacion que se han aplicado y se estan aplicando en el
mundo, en especial en América latina tanto en el sector puablico como en el privado,
giran alrededor de los siguientes modelos segin (Lerma, A. & Barcena, S., 2012) y

sefiala los siguientes:

R/
*

*

Planificacion Normativa o Tradicional

4

L)

*

Planificacion Prospectiva

L)

« Planificacién Interactiva

¢ Planificacion Estratégica. (pag. 28)

a) Planificacion normativa.

(Lerma, A. & Barcena, S., 2012) sefiala que la Planificacion Normativa “Se
caracteriza por considerar a la institucion un sistema cerrado, protegido de toda
influencia exterior, pudiéndose construir el futuro a partir de la finalidad
institucional de un diagnostico interno basado en un conjunto de datos de

caracter cuantitativo”.
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Las caracteristicas de ese tipo de planificacion se centran a:

X/
°

Planes voluminosos, costosos y dilatados en su elaboracion
% Planes con énfasis en la investigacion diagnostica y a largo plazo

% La elaboracion no es participativa, depende solamente del equipo
planificador, evidenciandose poco compromiso del resto de sectores de la
institucion. (pag. 28).

Se puede decir que la Planificacion normativa es un proceso que sirve para la toma de
decisiones que permite establecer objetivos y como cumplir los mismos, utilizando
netamente los recursos necesarios. Este tipo de planificacion se caracteriza por realizar
los planes de manera individual enfocandose a las metas y compromisos de la

institucion.

b) La planificacion prospectiva

Parte del disefio del futuro deseado para la institucion (Lerma, A. & Barcena, S.,
2012) se refiere que:

A partir de ese futuro, confrontado con la realidad y los medios e instrumentos,
se arriba a los fututos factibles .La selecciéon del mejor futuro factible permite
tomar hoy las decisiones que iran a transformar la realidad y a conseguir parte

del futuro deseado. (pag. 29).

Se puede mencionar que esta planificacion se realiza enfocandose a las necesidades de

la institucion y se planifica lo que se desea cumplir en un futuro.

¢) Planificacion interactiva.

(Lerma, A. & Barcena, S., 2012) Establece que:

Para realizar un plan se debe considerar 4 subsistemas interdependientes:
subsistema de planeacion, subsistema de programacion presupuesto y subsistema

de evaluacién control, cada uno de los cuales con una gama de acciones y
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relaciones interactuantes que permitiran mejorar la realidad de la institucion.
(pag. 29).

Lo anterior menciona que para elaborar un plan en la planificacion interactiva se toma

en cuenta subsistemas que permiten mejorar el estado real de una institucion.

d) Planificacion estratégica

(Lerma, A. & Barcena, S., 2012) indica que:

Es un proceso de gestion que permite visualizar, de manera integrada el futuro
de la institucién, que se deriva de su filosofia, de sus metas, de sus programas asi

como de sus estrategias a utilizar para asegurar su logro.

El proposito es el de concebir a la institucion, no como un ente cerrado, aislados
sino como un sistema abierto dindmico, sensible a las influencias externas y lista
para responder a las exigencias del medio. Tomando decisiones acertadas en

funcidn de los objetivos.

Dentro de los modelos de planificacidn se encuentran las siguientes:

Planificacion Estratégica para la Empresa
Planificacion Estratégica Situacional (PES)
Planificacion Estratégica Corporativa

Planificacion Estratégica para ONG’s y Comunidades

a ~ w0 N e

Planificacion Estratégica Educativa (PEE). (pag. 30).

De esta manera en la planificacion estratégica se puede visualizar el proceso continuo y
sistematico de la gestién, que da paso al cumplimiento de los objetivos, metas y
estrategias que se utiliza dentro de la institucion, lo cual permite que se tomen las

mejores decisiones para satisfacer las exigencias de entidades externas.
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2.2.6 Planeacion estratégica

Para (Chiavenato, 2011):

Es el proceso que sirve para formular y ejecutar las estrategias de la
organizacion con la finalidad de insertarla, segun su mision, en el contexto en el
que se encuentra. Para Drucker “la planeacion estratégica es el proceso continuo,
basado en el conocimiento mas amplio posible del futuro considerado, que se
emplea para tomar decisiones en el presente, las cuales implica riesgos futuros
en razon de los resultados esperados; es organizar las actividades necesarias para
poner en préctica las decisiones y para medir, con una revaluacion sistematica,

los resultados obtenidos frente a las expectativas que se hayan generado”.

Un proceso de planeacion estratégica eficaz no debe ser formal y burocrético,

sino que debe iniciar con preguntas tan simples como estas:

1. ¢Cual es la situacion presente de la organizacién? ;Cual es su desempefio
con sus clientes y frente a los competidores?

2. Si no se aplicara cambio alguno, (Como sera la organizacion dentro de un
afo? ¢Dentro de dos afios, cinco o diez afios?

3. Si las respuestas a las preguntas anteriores no fueran aceptables, ¢Qué

decisiones deberian tomar los administradores? ;Qué riesgo entrafiarian?
(pég. 25).

La planeacion estratégica se refiere a la ejecucion de un conjunto de acciones aplicando
los conocimientos que se llevan a cabo con la finalidad de lograr los objetivos

institucionales y lo cual nos ayudara para la toma de decisiones.

En la realizacion de la planeacion estratégica debemos tomar en cuenta que estd no
tenga parametros demasiados rigidos, se debe realizar interrogantes que ayuden a su

realizacion como las siguientes:

1. ¢Cual es el actual escenario de la empresa? Como es el servicio frente a

compradores y frente a la competencia?
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2. Al no estar a la vanguardia frente a la competencia, ¢Qué pasaria con la

organizacion en el futuro?

3. La organizacion al no cumplir con los parametros anteriores, ¢Quién seria el
responsable de tomar las decisiones? ¢Cuales serian las medidas que se

deben tomar la parte directiva de la organizacion?

2.2.7 Plan anual de contratacién

Recuperado de (Cargua, 2017):

El Plan Anual de Contratacion (PAC), es la planificacion anual que debe realizar
toda Entidad Contratante, para realizar la adquisicion de bienes, servicios, obras
y consultorias necesarias para desarrollar y cumplir con sus actividades de

manera eficiente.

Por esta razén es de suma importancia que las Entidades elaboren cuidadosa y
minuciosamente esta planificacion con el fin de cumplir sus metas

institucionales.

2.2.7.1 Objetivos PAC

El objetivo del Plan Anual de Contratacion (PAC), es permitir el cumplimiento
del Plan Nacional de Desarrollo, a través del cumplimiento de los objetivos y

necesidades institucionales.

Por esta razén las metas y objetivos de cada Institucion deben estar alineados al
Plan Nacional de Desarrollo y al Presupuesto establecido por el Estado Art. 22
de la LOSNCP.

2.2.7.2 Consideraciones del PAC

Previa a la contratacion de bienes, servicios, obras o consultorias las Entidades
deben ubicar, cada uno de los requerimientos en el PAC; caso contrario no

podran realizar la adquisicion de dichos productos.
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2.2.7.3 Contenido del PAC

El contenido del Plan Anual de Contrataciones, esta regulado bajo el
Reglamento General de la LOSNCP segun lo estipulado en el Art. 22 LOSNCP.

De acuerdo al Art. 26 del RGLOSNCP el PAC contendrda por lo menos, la

siguiente informacion:

v Los procesos de contratacion que se realizaran en el afio fiscal;

v" Una descripcion del objeto de las contrataciones contenidas en el Plan,
suficiente para que los Proveedores puedan identificar las obras, bienes,

servicios o consultoria a contratarse;

v El presupuesto estimativo de los bienes, servicios u obras a adquirir 0

contratar; vy,

v El cronograma de implementacién del Plan. (pags.
http://patriciocargua.blogspot.com/2012/01/plan-anual-de-contrataciones-

pac.html)

El Plan Anual de Contratacién permite a las entidades contratantes cumplir con los
objetivos del Plan Nacional de Desarrollo, sus objetivos y necesidades institucionales, a
la vez formularan el Plan Anual de Contratacion con el presupuesto correspondiente, de
conformidad a la planificacion plurianual de la Institucion o entidad asociados al Plan
Nacional de Desarrollo y a los presupuestos del Estado.

El PAC contiene todos los procesos de Seleccidn, Concursos Publicos, Adjudicaciones
Directas Publicas o Selectivas y Transferencias de Menor Cuantia programables, que la
entidad va a ejecutar durante un ejercicio presupuesta determinado, en el marco de la

Ley de Contrataciones del Estado vigente.

El PAC en un documento de gestién que contiene todas las compras que realizara una
entidad durante el periodo de un afio, este documento uniformiza los criterios para la
elaboracion y publicacion de los planes, bajo el ambito de la aplicacion de la Ley de
Contratacion del Estado; ademas el PAC debe estar vinculado con el Presupuesto vy el
Plan Estratégico Institucional.
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2.2.8 Presupuesto

Para (Burbano, 2011):

Presupuesto es un método sistematico y formalizado para lograr las
responsabilidades directivas de planificacion, coordinacion y control. En

particular comprende el desarrollo y aplicacion de:

X/
°

Objetivos empresarias generales a largo plazo.

X/
*

% Especificacion de las metas de la empresa.

¢+ Desarrollo de un plan general de utilidades a largo plazo.

% Un plan de utilidades a corto plazo detallado por responsabilidades
particulares (divisiones, productos, proyectos).

% Un sistema de informes periddicos de resultados detallados por

responsabilidades asignadas.

%+ Procedimientos de seguimiento. (pag. 10).

Un presupuesto es un plan operaciones y recursos de una entidad, que se formula para
lograr en un periodo establecido los objetivos propuestos y se expresa en términos

monetarios. El presupuesto puede contener:

v Los objetivos que la organizacion debe cumplir en el largo tiempo.
v" Detalle de los fines en la organizacion.
v’ Perfeccionamiento en el método de la utilizacion de las ganancias obtenidas

por la organizacion.

2.2.8.1 Importancia del presupuesto

Segun (Burbano, 2011):

Las organizaciones hacen parte de un medio econémico en el que predomina la
incertidumbre. Por esto, deben planear sus actividades si pretenden mantenerse
en el mercado competitivo, puesto que cuanto mayor sea la incertidumbre,
mayores seran los riesgos por asumir. Es decir, cuanto menor sea el grado de

certeza en la prediccion, mayor serd la investigacion que debe realizarse sobre la
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influencia que ejerceréd los factores no controlables por la gerencia sobre los

resultados finales de un negocio.

En los paises que por razones del manejo macroecondémico experimentan fuertes
fluctuaciones en los indices de inflaciéon y devaluacion, y en las tasa de interés,

se debe hacer un anélisis detallado de estos factores al elaborar el presupuesto.

El presupuesto surge como herramienta moderna de planeacion y control al
reflejar el comportamiento de la competencia y de indicadores econdmicos como
los enunciados, y en virtud de sus relaciones con los diferentes aspectos

administrativos, contables y financieros de la empresa. (pag. 11).

Las empresas forman parte de un mundo globalizado en el cual nada es concreto. Es por
ello que deben realizar gestiones de tal manera que se mantengan en vanguardia frente a

la competencia y disminuir el riesgo de obtener perdidas en la organizacion.

Se deben tomar en cuenta varias variables de la economia en los distintos paises en los

cuales existe mayor riesgo para las organizaciones y su futuro.

Los presupuestos son importantes ya que, se planifica las operaciones que sirve para
que los proyectos sean realizados junto a los asesores requeridos, buscando siempre
nuevas alternativas. Ademas son (tiles a la hora de medir el riesgo y disminuir a los

mismos. A la vez permiten revisar las tacticas y politicas tomadas por la entidad.

2.2.8.2 El presupuesto y la planeacion estratégica

(Burbano, 2011) sefiala que:

Los modelos de planeacion estratégica son fases importantes del proceso de
planeacion, la definicion de la mision y vision de la organizacion, el diagnéstico
del entorno y de las condiciones internas para identificar las fortalezas,
debilidades, amenazas y oportunidades y la especificacion de las estrategias
correspondientes. Todo lo anterior permite establecer los objetivos de la
organizacion a partir de este marco de planeacion estratégica, hacer la definicion

de metas y planes detallados, el presupuesto, y finalmente, organizar sistemas de
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informacion periodica y seguimiento del desempefio de las responsabilidades

asignadas.

La planificacidn requerird un compromiso de la alta administracion de promover
la participacion de todos los niveles; un proceso administrativo que organice,
provea, aplique y controle los recursos; una estructura de la organizacion que
identifique funciones y responsabilidades; un proceso de control y coordinacién
de las funciones y de manera permanente, una retroalimentacion que permita el
seguimiento y la replanificacién en sentido ascendente y descendente. El
proposito de la planeacion es dar a cada integrante los lineamientos necesarios
para la toma de decisiones y la ejecucion de las actividades operacionales. (pag.
12).

Los presupuestos son la herramienta financiera de toda administracion publica a medida
que establece el limite del gasto publico se relaciona con la asignacion de recursos a las
diferentes actividades que se preve desarrollar en un periodo.

El vinculo entre el presupuesto y la planeacion estratégica se da porque en el proceso
presupuestario la asignacién de recursos se vincula al despliegue de actuaciones que, a
su vez, en la planificacion estratégica se vinculan a la consecucion de unos objetivos

determinados.

En la realizacion de la planeacion estratégica se debe tomar en cuenta la situacion actual

de la organizacion identificando las fortalezas y debilidades de entorno organizacional.

2.2.8.3 Etapas de la preparacion del presupuesto

Para (Burbano, 2011) las etapas:

Bien sea en el caso en que la empresa ya tenga implantado el sistema del presupuesto como
herramienta del planeamiento y control, o que se trate de implementar, se deben considerar

las etapas siguientes en su preparacion:
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» Se evaluan los resultados obtenidos, analisan
las tendencias de los indicadores, se evalua
los factores ambientales no controlados y se
estudia el comportamiento de la empresa.

Preiniciacion

« Con base en los planes aprobados para cada nivel

Elaboracion del funcional por parte de la gerencia, se ingresa en la
presupuesto etapa durante la cual estos planes adquieren

dimensién monetaria en términos presupuestales.

+ Consiste en el desarrollo de los planes, con el
Ejecucion consecuente interés de alcanzar los objetivos
trazados.

« Es el monitoreo, seguimiento y acompafiamiento
en tiempo real, donde se puede determinar hasta
qué punto puede marchar la empresa con el
presupuesto como patron de medida.

Control

« Se prepara un informe critico de los resultados
obtenidos que contendra el comportamiento de
cada una de las etapas iniciales y reconocer los
logros.

Evaluacion

Fuente: (Burbano, 2011): Presupuesto)
Elaborado por: La Autora (pag. 14)

En la elaboracion del presupuesto se deben tomar en cuenta algunas fases como las

siguientes:

v Antes de iniciar con la realizacién del presupuesto se analiza cada una de las
fluctuaciones econdémicas alrededor de la organizacion.

v Se realiza el presupuesto tomando en cuenta los analices antes mencionados de
manera monetaria.

v Se ejecuta el presupuesto en la organizacién teniendo en consideracion el
cumplimiento de los objetivos organizacionales.

v Se debe realizar una revision del funcionamiento del presupuesto en la
organizacion.

v Se mide los resultados obtenidos mediante un informe en el que consten las

metas cumplidas y los que cambios que se deben realizar.
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2.2.9 Auditoria de cumplimiento

(Blanco, 2015) aporta que:

La auditoria de cumplimiento es la comprobacién o examen de las operaciones
financieras, administrativas, econémicas y de otra indole de una entidad para
establecer que se han realizado conforme a las normas legales, reglamentarias,
estatutarias y de procedimientos que le son aplicables. Esta auditoria se practica
mediante la revision de los documentos que soportan legal, técnica, financiera y
contablemente las operaciones para determinar si los procedimientos utilizados y
las medidas de control interno estdn de acuerdo con las normas que le son
aplicables y si dichos procedimientos estan operando de manera efectiva y son

adecuados para el logro de los objetivos de la entidad. (pag. 189).

(Arens, 2007) dice que:

Una auditoria de cumplimiento se realiza para determinar si en la entidad
auditada aplica correctamente los procedimientos, reglas o reglamentos
especificos que una autoridad superior ha establecido. Una auditoria de

cumplimiento de un negocio privado puede incluir:

% Determinar si el personal contable aplica los procedimientos que
prescribié el contralor de la compafiia,

. : : L

% Revisar promedios de sueldos para que cumplan con la legislacion
laboral.

+ Reuvisar los acuerdos contractuales con los banqueros y otros prestamistas

para asegurarse de que la compafiia cumple con los requerimientos

legales.

Numerosas unidades gubernamentales, tales como distritos escolares, estan
sujetas a auditorias de cumplimiento, debido a los extensos reglamentos
establecidos por las unidades gubernamentales. Practicamente en cada
organizacion privada y sin fines de lucro, con politicas prescritas, convenios

contractuales y requerimientos legales se requiere de auditorias de
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cumplimiento. Las auditorias de cumplimiento de programas que reciben fondos

federales, que llevan a cabo los CPC.

Por lo general, los resultados de la auditoria de cumplimiento se reportan a
alguien dentro de la unidad organizacional auditada, en lugar de ponerla en
conocimiento de un amplio espectro de usuarios. La administracion, al contrario
de los usuarios externos, es el grupo mas preocupado por el grado de
cumplimiento de ciertos procedimientos y reglamentos prescritos. Por lo tanto,
los auditores de las unidades organizacionales hacen una porcién importante del
trabajo de este tipo. Sin embargo, hay excepciones. Cuando una organizacion
desea determinar si los individuos u departamentos cumplen con las reglas que
ella ha impuesto, establece los requisitos que debe ostentar el auditor, como
cuando el gobierno emplea a un CPC para verificar declaraciones de impuestos.
(pégs. 13-14)

Las auditorias de cumplimiento se llevan a cabo para evaluar si las actividades que se
relacionan a las operaciones financieras, econdémicas e informacion cumplen, en todos
los aspectos significativos, con las regulaciones o autoridades que rigen a la entidad
auditada. Estas autoridades pueden incluir reglas, leyes y reglamentos, resoluciones
presupuestarias, politicas, codigos establecidos, términos acordados o los principios

generales que rigen una administracion financiera sana del sector publico.

Las auditorias de cumplimiento promueven la transparencia al proporcionar informes
confiables respecto a si los fondos publicos se utilizaron de acuerdo con las
disposiciones legales y normativas aplicables. A la vez promueven a la rendicion de
cuentas al informar sobre las posibles desviaciones e infracciones a las disposiciones

legales y normativas, para asi tomar las acciones correctivas.

Las entidades publicas son las que normalmente realizan este tipo de auditorias debido a
que deben cumplir con diferentes leyes, reglamentos, estatutos y se pueda controlar
cada una de las entidades publicas.

Normalmente los resultados de la auditoria de cumplimiento se los realiza al area

administrativa dentro de la organizacion ya que ellos son los mas interesados en que la
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organizacion cumpla con los objetivos organizacion, exista eficiencia y eficacia en cada

uno de los procesos dentro de la organizacion.

2.2.9.1 Objetivos

Recuperado de (Moncayo, 2017):

El objetivo de este tipo de auditoria es el de verificar si las operaciones producto de
las actividades empresariales que se originan en el giro del negocio, se han realizado
con apego a las normas legales, esto es:

Constitucion del Estado
Convenios Internacionales
Leyes Orgéanicas

Leyes Ordinarias
Reglamentos

Resoluciones

SR N N N N N

Normas Técnicas

Legislacion interna (Estatutos, Politicas, Reglamentos, Normas, Cddigos de ética,

Manuales de procedimientos, Manuales Organico Funcionales, etc.)

Para la evaluacion de las operaciones se considera toda la legislacion que le es
aplicable, dependiendo del tipo de entidad y la naturaleza de las operaciones. (pags.
https://marcomoncayo.wordpress.com/2010/10/21/auditoria-de-cumplimiento/)

Promueve la rendicion de cuentas al reportar las desviaciones y violaciones respecto de
lo establecido por las autoridades, de modo que se tomen medidas correctivas y para

que quienes sean responsables rindan cuenta de sus acciones.

Verifica si cada area de la organizacion cumple con toda la normativa interna y externa
que rige a la organizacién debido a que si no lo hace podria existir sanciones que

perjudicarian el funcionamiento de la organizacién.

37



Responsabilidad de la administracion del cumplimiento con leyes y reglamentos

Es responsabilidad de la administracion asegurar que las operaciones de la entidad se
conducen de acuerdo con las leyes y reglamentos. Las siguientes politicas y
procedimientos, entre otros, pueden ayudar a la administracion para controlar sus

responsabilidades de la prevencion y deteccion de incumplimiento:

v Vigilar las regulaciones legales y asegurar que los procedimientos de
operacion estén disefiados para cumplir estas regulaciones.

v" Instituir y operar sistemas apropiados de control interno.

\

Desarrollar, hacer publico, y seguir un codigo de conducta empresarial.

v Asegurar que los empleados estan apropiadamente entrenados y comprenden
el cadigo de conducta empresarial.

v Vigilar el cumplimiento del codigo de conducta y actuar apropiadamente para
disciplinar a los empleados que dejan de cumplir con él,

v’ Contratar asesores legales parar auxiliar en la vigilancia de los requisitos
legales.

v" Mantener un compendio de las leyes importantes que la entidad tiene que

cumplir dentro de su industria particular.
2.2.10 Fases de la Auditoria
Segun (Vallejo, 2008):

Las fases comunes de toda auditoria son: Planeacion, Ejecucion, Informe y

Seguimiento

A continuacion se detallan aspectos importantes en cada una de ellas

2.2.10.1 Planeacion

Es necesario que las actividades de la auditoria, estén adecuadamente
programadas. Asi mismo el proceso de evaluacion debe estar precedido de una

detallada planificacion de actividades que garanticen la oportuna, efectiva y
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econdmica accion de las mismas. Para lo cual debera considerar, entre lo

siguiente:

v

Procedimientos: Hace referencia a la extension y profundidad que se le va a
dar a la evaluacion a fin de alcanzar los objetivos planteados, debe precisar el
periodo de estudio y &reas abarcadas, por otro lado, este puede verse limitado
por el tiempo, los recursos, el acceso a la informacion y cualquier otro que

plantee la administracion.

Recursos: Es necesario determinar los recursos humanos, técnicos y de

tiempo que se requieren para llevar a cabo efectivamente la labor evaluadora.

Cronogramas: Determinacion precisa del tiempo que se empleard en cada

fase y actividad para efectuar la evaluacion.

Memorando de Planeacion: Lo importante de esta fase radica en la
comprension que pueda lograr el evaluador frente al quehacer de la entidad,
del area o del proceso en particular, sus objetivos, metas, recursos y

productos o servicios.

Programas de Auditoria: Se constituyen en la guia para el desarrollo del
trabajo, a fin de no obviar u olvidar los procedimientos que llevaran al
evaluador o auditor a emitir un juicio. (pag. 15)

Segun lo mencionado anteriormente, la planeacién es donde el auditor solicita la
documentacién necesaria, a la vez planifica el alcance de la auditoria y determina el
objetivo de la misma; para esto el auditor hace referencia para alcanzar los objetivos y
las areas en las que se enfocara el examen; se determina los recursos como técnicos,
humanos y el tiempo en el que se desarrollara la auditoria, y por ende se realizard un
cronograma de acuerdo a la fase para efectuar la evaluacién; en la fase de planificacién
se enfoca en la elaboracion de un memorando de planificacién el cual debe ser aprobado
por las partes interesadas y la documentacion debe estar respaldada, ordenada y
archivado en los papeles de trabajo; seguidamente se elabora el programa de auditoria
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este es un documento que nos sirve de guia para desarrollar adecuada y correctamente el

examen.

2.2.10.2 Ejecucion o Examen

(\Vallejo, 2008) menciona que:

En esta fase se realiza el trabajo de campo, donde se desarrollan los programas
de auditoria y se aplican las pruebas que permitan evidenciar y sustentar las
observaciones y hallazgos de auditoria que fundamentan el juicio del evaluador.

Es de anotar que los programas, como guias del accionar del auditor, estan
sujetos a modificaciones segun se considere necesario en su proceso de

aplicacion.

En esta fase, se deben tener en cuenta; plan detallado, ejecucion, documentacion

y revision.

Los procedimientos para la obtencion de evidencias pueden dividirse en:

v" Pruebas de Cumplimiento: Proporcionan la evidencia necesaria para
corroborar que los controles internos existen y son aplicados en forma

eficiente.

v Pruebas Sustantivas: Proporcionan evidencia directa sobre la veracidad
e integridad de las transacciones y los datos que proporciona el sistema
de informacion del ente (registros contables, estados financieros y

presupuestarios).

2.2.10.3 Seguimiento

El valor de la funcién evaluadora no radica en la deteccion de hallazgos
reportados o en la emision de recomendaciones sino en la efectividad de las

acciones implantadas.
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Aqui vale la pena recordar que la auditoria cumple una funcién de
acompafiamiento que como propdsito final debe conducir a mejorar la eficacia,

eficiencia, y efectividad de los servicios y procesos. (pag. 15).

Retomando el concepto anterior en la fase de seguimiento se concentra en el propdsito
del examen, desarrollando con los procesos establecido en el programa de auditoria y
cumpliendo los mismos con eficacia, eficiencia y efectividad de los mismos, y como
resultado se podra emitir un informe sobre el estado en el que se encuentra la entidad a

auditar.

2.2.11 Control interno

Segun (Estupifian, 2006) menciona que:

Control interno es un proceso, ejecutado por la junta directiva o consejo de
administracion de una entidad, por su grupo directivo (gerencial) y por el resto del
personal, disefiado especificamente para proporcionarles seguridad razonable de

conseguir en la empresa las tres siguientes categorias de objetivos:

v' Efectividad y eficiencia de las operaciones.
v’ Suficiencia y confiabilidad de la informacion financiera.

v' Cumplimiento de las leyes regulaciones aplicables.

Esta definicidn enfatiza ciertos conceptos o caracteristicas fundamentales sobre el

control interno. (pag. 25).

Retomando el concepto anterior se puede decir que el control interno es un conjunto de
mecanismos, técnicas e instrumentos que relacionados entre si se constituye en un
medio para lograr una funcion administrativa siendo integra, eficaz y transparente para

que les permita enfrentarse a los constantes cambios que se dan hoy en dia.
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2.2.12 Papeles de trabajo

Para (Vallejo, 2008)

Los papeles de trabajo son todas aquellas cédulas y documentos que son
elaborados por el Auditor u obtenidos por él durante el transcurso de cada una de
sus fases del examen que se realiza. Son la evidencia de los analices,
comprobaciones, verificaciones, interpretaciones en que se fundamenta el

auditor para dar su opinion. (pag. 16).

Tomando en cuenta lo anterior los papeles de trabajo son un conjunto de documentos
que se realizan en funcidén a como el auditor va a realizar su examen de acuerdo a la
informacion obtenida, los cuales describen las pruebas, los procedimientos aplicados y
los resultados con los que sustentan y apoyan las opiniones, observaciones y

recomendaciones, para emitir el informe correspondiente.

2.2.13 Programa de auditoria

Segun (Mendez, 2011):

Es un enunciado légico, ordenado y clasificado de los procedimientos de auditoria a
ser empleados, asi como la extension y oportunidad de su aplicacion. Es un
documento, que sirve como guia de los procedimientos a ser aplicados durante el

curso del examen y como registro permanente de la labor realizada.

2.2.13.1 Propdsito

Los programas de auditoria son esenciales para cumplir con esas actividades, sus

propasitos son los siguientes:

v" Proporcionar a los miembros del equipo, un plan sistematico del trabajo de

cada componente, area o rubro a examinarse.

v Responsabilizar a los miembros del equipo por el cumplimiento eficiente del

trabajo a ellos encomendado.
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v" Servir como un registro cronolégico de las actividades de auditoria, evitando

olvidarse de aplicar procedimientos basicos. (pag. 25).

Retomando el significado anterior, el programa de auditoria es un documento donde se
detalla de forma ordenada que el auditor va a utilizar como una guia de los
procedimientos a ser aplicados durante el transcurso del examen, en el programa de
auditoria el auditor debe exponer la naturaleza, oportunidad, alcance de los
procedimientos y los objetivos de la auditoria, ya que mediante este documentos el
auditor adquiere control sobre el desarrollo del examen ayudando a la toma de
decisiones. La responsabilidad de elaborar un programa de auditoria es de jefe de
equipo que se encargara conjuntamente con el supervisor de distribuir el trabajo y
cumplir con la ejecucidén mediante revisiones y ajuste a fin de tener una guia que precise

a naturaleza y alcance de los procedimientos del examen a efectuarse.

2.2.14 Marcas de Auditoria

(Cuerllar, 2011) menciona que:

Las marcas de auditoria son aquellos simbolos convencionales que el auditor
adopta y utiliza para identificar, clasificar y dejar constancia de las pruebas y
técnicas que se aplicaron en el desarrollo de una auditoria. Son los simbolos que
posteriormente permiten comprender y analizar con mayor facilidad una

auditoria. (pag. 85).

La (Estado, 2017) expone que: “Las marcas de auditoria son signos o simbolos
convencionales que utiliza el auditor, para identificar el tipo de procedimiento,
tarea 0 pruebas realizadas en la ejecucion de un examen. El uso de marcas

simples facilita su entendimiento” (pag. 236).

En cuanto al concepto anterior, las marcas de auditoria son simbolos que el auditor
utiliza con una significacion especial para identificar los hallazgos encontrados en el
examen para poder dejar comprobacion de los hechos, técnicas y procedimientos
utilizados en los papeles de trabajo, lo cual permite agilizar la supervision ya que

permite comprender de inmediato el trabajo realizado.
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2.2.14.1 Propésito de las Marcas de Auditoria

Para (Cuerllar, 2011):

La forma de las marcas deben ser lo mas sencillas posibles para poder
identificarlas y a la vez distintiva, de manera que no haya confusion entre las
diferentes marcas que se usen en el trabajo. Normalmente las marcas se
transcriben utilizando color rojo o azul o un color determinado por él auditor, de
tal suerte que a través del color se logre su identificacion inmediata en las

partidas en las que fueron anotadas o revisadas. (pag. 35).

Segun el concepto mencionado las marcas de auditoria son simbolos que el auditor
utiliza para identificar y distinguir lo cual permiten comprender y analizar con mayor
facilidad, estas marcas también se utilizan para explicar e indicar que se empled y que

un determinado procedimiento se cumplio.

2.2.15 Indices

Segun (Marriega, A, 2017)

Recibe el nombre de indice y mediante él se puede saber de qué papel se trata y
el lugar que le corresponde en su respectivo archivo, en teoria no importa que
sistema se escoja como indice, pero el elegido debe proveer un ordenamiento
I6gico y ser suficientemente elasticos para posibles modificaciones. (pags.
http://misanotacionescontables.blogspot.com/2009/03/indices-y-marcas-de-los-

papeles-de.html).

Se puede decir segun Marriega que el indice es el orden cronologico que llevan los
papeles de trabajo utilizados por los auditores en el transcurso de su trabajo. En sintesis
no tiene demasiada importancia para el auditor el método que escoja para el indice

simplemente debe ser flexible y entendible mediante el proceso de auditoria.

La autora (Mendoza, L, 2010) ;explica que “Se llama clave y recibe el nombre de
indice y mediante él se puede saber de qué papel se trata y el lugar que corresponde en

su respectivo archivo.” (pag. 8).
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Segun lo mencionado anteriormente por la autora el indice es el orden de los archivos

que se utilizan en la auditoria.

2.2.16 Referencias

Segun la (Estado, 2017):

La referencia cruzada tiene por objeto afectar informacidn importante contenida
en un papel de trabajo con relacion a otro. Una practica comudn constituye la
referencia entre los procedimientos de auditoria contenidos en los programas y
los papeles de trabajo que lo respaldan o la relacion de la informacion contenida

en los papeles de trabajo y las hojas de resumen de hallazgos. (pag. 239).

Se puede acotar que las referencias son las comparaciones entre papeles de trabajo. Se
puede mencionar a una de ellas como la que se realiza en la PT de los procedimientos

de auditoria y la hoja de hallazgos.

Para (Vallejo, 2008):

Es importante identificar las planillas o documentos que constituyen los papeles
de trabajo, a fin de facilitar su manejo, revision y seguimiento, a lo que

comunmente se le denomina referenciarian y esta puede ser de varios tipos.

v Alfabética: Emplea letras mayusculas simples o dobles, como por ejemplo
A, AB.
v Numérica: Utiliza nimeros. 1,2....7.

v Alfanumérica: Combinacion de letras y nimeros. A2, P2

Si bien es cierto existen formas Standard de referenciarian, lo mas importante es
que el auditor utilice la que mayor confiabilidad y precision le ofrezca y ante
todo mantenga una consistencia en la aplicacion, ya que se requiere que quien

tenga acceso a estos documentos pueda entenderlos con facilidad. (pag. 27).
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Las referencias en los papeles de trabajo se los realizan de acuerdo a la perspectiva de
cada auditor. Estas pueden ser de forma alfabética, numérica o alfanumérica de acuerdo

a como el auditor vea sus necesidades utiliza cada una de estas.

2.2.17 Riesgo De Auditoria

Para (Blanco, 2015) significa:

El Andlisis de Riesgos constituye una herramienta muy importante para el
trabajo del auditor y la calidad del servicio, por cuanto implica el diagnéstico de

los mismos para velar por su posible manifestacion o no. (pag. 406).

Segun Blanco el riesgo de auditoria se basa en un andlisis que viene hacer una
herramienta importante para su trabajo ya que mediante este se permite al auditor

realizar un diagnostico de los mismos.

Segun (Mendoza, L, 2010), se han determinado tres tipos de riesgos los cuales son:

2.2.17.1 Riesgo Inherente

Este tipo de riesgo tiene que ver exclusivamente con la actividad econémica o
negocio de la empresa, independientemente de los sistemas del control interno
que alli se estén aplicando. Entre los factores que llevan a la existencia de este
tipo de riesgos esta la naturaleza de las actividades econdémicas, como también la
naturaleza de volumen tanto de transacciones como de productos y/o servicios,
ademas tienen relevancia la parte gerencial y la calidad de recursos humanos con

gue cuenta la entidad.

2.2.17.2 Riesgo de Control

Aqui influyen de manera muy importante los sistemas de control interno que
estén implementados en la empresa y que en circunstancias lleguen a ser
insuficientes o inadecuados para la aplicacion y deteccion oportuna de
irregularidades. Es por esto la necesidad y relevancia que una administracion
tenga en constante revision, verificacion y ajustes los procesos de control

interno.
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2.2.17.3 Riesgo de deteccion

Este tipo de riesgo esta directamente relacionado con los procedimientos de
auditoria por lo que se trata de la no deteccidn de la existencia de error en el
proceso realizado. El trabajo de llevar a cabo una auditoria con procedimientos
adecuados es total responsabilidad del grupo auditor, es tan importante este
riesgo que bien trabajado contribuye a debilitar el riesgo de control y el riesgo
inherente de la compafiia. (pag. 120).

Se puede acotar segun Mendoza que el riesgo en auditoria se lo puede clasificar en 3

tipos:

Riesgo Inherente: este riesgo esta ligado directamente con la actividad econdémica de la

organizacion. Si se trata de una auditoria financiera es la susceptibilidad de los estados
financieros a la existencia de errores significativos; este tipo de riesgo esta fuera del
control de un auditor por lo que dificilmente se puede determinar o tomar decisiones

para desaparecer el riesgo ya que es algo innato de la actividad realizada por la empresa.

Riego de Control: Que es aquel que existe y que se propicia por falta de control de las

actividades de la empresa y puede generar deficiencias del Sistema de Control Interno.

Riesgo de Deteccién: Es aquel que se asume por parte de los auditores que en su

revision no detecten deficiencias en el Sistema de Control Interno.

Tabla 3: Valuacion del Riesgo de Deteccion

CUALITATIVA CUANTITATIVA
Bajo Entre 15% - 50%
Moderado Entre 51% - 75%

Alto Entre 76% - 95%

Fuente: (Blanco, 2015).Valuacién del riesgo de deteccion).
Elaborado por: los autores. (pag. 310)
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2.2.18 Pruebas de auditoria

Segun (Guerrero, 2015) menciona que:

Son un conjunto de técnicas de investigacion aplicadas a una transaccion, a un
hecho o circunstancia relacionada con los estados financieros de una empresa, que
son utilizados por un contador publico para obtener evidencia que fundamente su
opinion.(...) (pag.
http://www.cacvirtual.upla.edu.pe/distancia/as_cf.php/07/Auditoria%20Financiera%
201.pdf)

Segun lo antes mencionado las pruebas de auditoria son metodologias de exploracion
que aplica el auditor en el area que va a realizar su trabajo, estos procedimientos le
permite obtener las evidencias necesarias de falencias que le permitiran dar su opinion

en el informe final.

2.2.18.1 Pruebas de control

Para (A, 2008)

Tienen por objeto obtener evidencia de que los procedimientos de control
interno en los que el auditor basa su confianza, estan siendo aplicados. Tiene que

averiguar:

v' Existe control 0 no
v" Trabaja con eficacia 0 no

v Trabaja con continuidad o sélo cuando lo vigilo.

Las pruebas de control representan procedimientos de auditoria disefiados para
verificar si el sistema de control interno del cliente esta siendo aplicado de
acuerdo a la manera en que se le describio al auditor y de acuerdo a la intencion

de la gerencia.
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2.2.18.2 Pruebas de cumplimiento

Estéan relacionadas con tres aspectos de los controles del cliente:

v La frecuencia con que los procedimientos de control necesarios fueron

llevados a efecto.

v' La calidad con que se ejecutan los procedimientos de control. Los
procedimientos de control se deben ejecutar en forma apropiada. La calidad
de su ejecucion puede ser probada mediante discusiones sobre el criterio

seguido para tomar ciertas decisiones.

v' La persona que ejecuta el procedimiento. La persona responsable de los
procedimientos de control, debe ser independiente de funciones
incompatibles para que el control sea efectivo.

2.2.18.3 Pruebas analiticas

Se utilizan haciendo comparaciones entre dos o mas estados financieros o
haciendo un analisis de las razones financieras de la entidad para observar su

comportamiento.

v Informacién financiera comparable de periodos anteriores considerando los

cambios conocidos.

v Resultados esperados tales como presupuestos, prondsticos o predicciones,

incluyendo extrapolaciones de datos anuales o interinos.
v Relacién entre elementos de informacién financiera dentro del periodo.

v Informacién acerca de la industria en la que el cliente opera; por ejemplo,

informacion del margen bruto.

v Relacion de informacion financiera con informacion no financiera

pertinente.
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2.2.18.4 Pruebas sustantivas

Son aquellas que se aplican a cada cuenta en particular en busca de evidencias
comprobatorias y tienen como cometido obtener evidencia de auditoria
relacionado con la integridad, exactitud y validez de los saldos de los estados

financieros auditados. Tipos de pruebas sustantivas:

1. Pruebas de transacciones y saldos.
2. Técnicas de examen analiticos. (pag. 310).

Acotando a lo antes mencionado por el autor las pruebas de control son la evaluacion
del control interno integrado, con el proposito de determinar la calidad de los mismos, e
nivel de confianza que se les puede otorgar y si son eficaces y eficientes en el
cumplimiento de sus objetivos. Entre estas podemos tener las siguientes:

Las pruebas de cumplimiento: Las pruebas de cumplimiento consisten en reunir

evidencias suficientes por el auditor para concluir si los sistemas de control
establecidos por la gerencia, prevén o detectan debilidades, errores potenciales que
pudieran tener un efecto importante en los estados financieros o en el cumplimiento de

los objetivos de la entidad.

Las pruebas de cumplimiento estan disefiadas para respaldar la evaluacion de la
aparente confiabilidad de los procedimientos especificos de control. La evaluacién se
hard determinando si los procedimientos de control estdn funcionando de manera

efectiva, segun se disefiaron durante todo el periodo.

Pruebas analiticas: Estas pruebas se las realiza haciendo comparaciones entre estados
financieros de afios anteriores con los presentes obteniendo ratios financieros y
resultados que son de suma importancia para ver el funcionamiento de la organizacion y

mediante estos resultados la administracion puede tomar medidas correctivas.

Pruebas sustantivas: Estas pruebas aplicamos a cada una de las cuentas de los estados

financieros buscando evidencias que sirvan para que el auditor puede emitir su criterio a

la razonabilidad o no de dichos estados financieros.
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2.2.19 Hallazgos

Segun (Alvin, A. Randal, J. Mark, S., 2007)

Se lo emplea para referirse a cualquier situacion deficiente y relevante que se
determine por medio de la aplicacion de los diferentes procedimientos de auditoria,
debiendo ser estructurado de acuerdo a sus atributos (condicion, criterio, causa,
efecto) y obviamente segln el interés para la organizacion auditada. El desarrollo de
los hallazgos constituye labor importante en el proceso de obtencion de evidencias

para respaldar el informe de Auditoria Integral. (pag. 105).

Segun el autor antes mencionado podemos mencionar que los hallazgos vienen hacer las
falencias que se encuentran en el &rea auditada y se las identifica en el transcurso del
trabajo mediante técnicas utilizadas por el auditor, se los estructura de acuerdo a los
atributos que estos presentes y de acuerdo a las necesidades del area auditada. Se debe
considerar que la redaccién de los hallazgos es importante ya que de estos depende la

evidencia recopilada y la presentacion del informe final.

2.2.19.1 Atributos del Hallazgo

Segun (Madariaga, 2004) menciona que:

Los atributos o componentes basicos de un hallazgo son: la condicion, el

criterio, la causa y el efecto.

Condicidn: Se representa a través de la situacién encontrada en el momento de
ejecutar el proceso de auditoria. La condicion refleja el grado en que se estan
logrando o no los criterios. En la condicion no se identifica el hallazgo:
solamente se describe la forma como se estan haciendo realmente las cosas o si

se estan haciendo bien, regular o mal.

Criterio: Esta dado por las normas o instrumentos con que el auditor mide o
evalla la condicion hallada. Entre los criterios mas usados estan las leyes, los

reglamentos, los objetivos, las politicas, el sentido comun, la experiencia del
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auditor y las opiniones independientes de expertos. El criterio indica como se
deben hacer las cosas.

Causa: Es el origen de las condiciones halladas durante el desarrollo de la
auditoria; o los motivos por los cuales no se han cumplido los objetivos

establecidos por la administracion.

Efecto: Es esencialmente la diferencia entre la condicion y el criterio. Se
cuantifica en dinero o en otra unidad de medida para persuadir a la gerencia de la
necesidad de tomar correctivos inmediatos o a corto plazo dirigidos a disminuir
los desfases entre la condicion y el criterio, o, por lo menos, el impacto de los

Mmismos.

Conclusiones: Son los juicios que emite el auditor y que se basan en los

hallazgos; surgen luego de evaluar los correspondientes atributos y los
comentarios de la entidad. Las conclusiones no deben presentarse como un
listado de problemas; méas bien como evidencias suficientes para que la gerencia
vea la necesidad de apresurarse a tomar las medidas correctivas con la debida
oportunidad. Se debe utilizar un enfoque que cause impacto en la gerencia; para
ello se acostumbra a resumir los problemas haciendo énfasis en aspectos

econdmicos, cuantificandolos y mostrando las posibles consecuencias.

Recomendaciones: Son las sugerencias del auditor sobre los distintos problemas

identificados para que sean corregidos oportunamente, para asegurar una gestion
de éxito. Las recomendaciones deben reflejar el conocimiento y experiencia del
auditor sobre la materia en términos de lo que debe hacerse para que la gerencia

se sienta suficientemente asesorada en la toma de decisiones. (pag. 209).

Las caracteristicas del hallazgo segun Madariaga constan de cinco estas son:

Condicion: Es el ambiente que podemos observar al momento de realizar la auditoria.
En la condicion se puede observar como se estdn realizando los procesos en la

organizacion y si estos estan siendo manejados de la manera correcta.
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Criterio: Son las normas, leyes, reglamentos, estatutos que debe cumplir la organizacion
para poder lograr el objetivo de acuerdo a como lo enmarca el auditor en el transcurso

de su trabajo. Este indica la manera de realizar los procesos dentro de la organizacion.

Causa: Son los motivos por los cuales existe una falta al cumplimiento de metas

establecidas por la organizacion.

Efecto: Parte de una comparacion entre la condicion y el criterio que nos da como
resultado la perdida obtenida por la falta de cumplimiento de los objetivos establecidos.
El efecto fundamentalmente se lo determina de forma monetaria para que la
administracion tome correctivos inmediatos para que no afecten a la organizacion en su

funcionamiento.

Conclusiones: Es lo que el auditor determina como un hallazgo y emite su criterio de
acuerdo a las falencias que existe en el transcurso de su trabajo. Estas se deben
presentar como evidencias para que los altos mandos tomen medidas a corto plazo

determinando su nivel de afectacion al funcionamiento de la organizacion.

Recomendaciones: EIl auditor emite segin su experiencia indicaciones sobre los
problemas encontrados en el transcurso de su trabajo. Estas deben ser presentadas de la
manera mas técnica y comprensible para que los altos mandos de la organizacion

puedan discernir la informacion y confiar en el trabajo realizado.

2.2.20 Evidencias de auditoria

Segun (Madariaga, 2004) menciona que:

La recopilacion de material que ayude en la generacion de una opinién lo méas
correcta posible es un paso clave en el proceso de la auditoria. El auditor debe
conocer las diversas formas de evidencias y como puede ser recopilada y
examinada para respaldar los hallazgos de la auditoria. Luego de recopilar la
suficiente evidencia, el siguiente paso es evaluar la informacion recopilada a fin

de desarrollar opiniones y recomendaciones finales. (pag. 211).
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La evidencia viene hacer todos los desfases encontrados en el transcurso de la auditoria,
esta ayuda al auditor a respaldar su opinion en el informe. El auditor debe tener la
suficiente capacidad para poder identificar todas las formas de recopilar evidencia que
le ayude en su trabajo. Por ultimo el auditor debe clasificar la evidencia segin sus

necesidades para respaldar el hallazgo.

2.2.21 Informes

Para el (Mendez, 2011) significa:

El auditor es el responsable por su trabajo, en consecuencia, la emision del
informe le impune diversas obligaciones. Aun cuando el auditor es el Unico
responsable por la opinién expresada en su informe, la responsabilidad principal

recae en las maximas autoridades de las entidades auditadas. (pag. 262).

El informe viene hacer la culminacion de todo el proceso de auditoria, en este el auditor
emite su opinidn técnica basada en los hallazgos encontrados con base a la evidencia
recopilada. El auditor al emitir su informe termina su trabajo de ahi los responsables de

que se cumplan las sugerencias del auditor viene hacer la gerencia.

2.2.22 Etapas

Segun (Vallejo, 2008) el informe de auditoria constituye el producto final del trabajo

del auditor.

Esta fase es la consolidacion y formalizacion de los resultados de trabajo de
evaluacion, que sirve para comunicar los hechos relevantes. Abarca basicamente

4 etapas:

Informe Preliminar: Como primera etapa, los miembros del equipo evaluador
consolidan los resultados con el fin de determinar la materialidad e importancia
de los mismos, que seran sometidos a discusion con los responsables de area,

proceso o actividad objeto de la auditoria.

Discusion de Resultados: la fase de informe no puede convertirse en un factor
de distanciamiento con el evaluado, al contrario, en esta fase se requiere de todo
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el interés de la administracion para prestar atencion a las observaciones, con el
fin de asumir los correctivos pertinentes. El proceso de discusion sera abordado

bajo los acuerdos a que hayan llegado.

Informe Definitivo: Teniendo en cuenta las observaciones de los responsables,
el equipo evaluador se dispone a realizar los ajustes y aclaraciones pertinentes a
fin de configurar el informe definitivo, el cual debe ser claro , preciso, conciso,
completo, donde ademas de presentar los hallazgos, considerando los atributos
de los mismos, se deben establecer las conclusiones y recomendaciones

pertinentes.

Plan de Accion: Como parte del proceso de evaluacion quizés existe una etapa,
que sin lugar a dudas se convierte en la razén de ser del mismo, esta etapa es el
plan de mejoramiento, que algunos han optado adoptarlo a través de acta de acta
de compromiso, que consiste en los “acuerdos para la accion” logrados entre el

grupo de auditoria y los responsables del &rea, proceso o actividad.

Contenido del Informe: No se pretende encasillar a las auditorias con informes
pro forma que no contribuyen a expresar el criterio y juicio profesional
evaluador. Sin embargo, es Util contar con parametros que permitan de alguna
manera unificar criterios en torno de este aspecto, a fin de hacerlos un medio
idéneo para determinar el estado de desarrollo del Sistema de Control Interno en
las diferentes areas. (pags. 29-30).

El trabajo de auditoria concluye con un informe. Para llegar a este informe se debe

cumplir etapas entre las cuales tenemos:

Informe Preliminar: En esta etapa se recopilan todos los efectos encontrados para

segun la experiencia del equipo auditor determinar su importancia y afectacion directa a

la organizacion que los contrata, dando alguna solucién inmediata al tomar correctivos

con los encargados de cada area examinada

Discusién de resultados: Esta fase el equipo auditor debe realizarla de la mano de la

administracion para ir solucionando de manera inmediata problemas con el éarea
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examinada que no sean de alta materialidad, llegando a acuerdos entre las partes
afectadas.

Informe definitivo: En este el equipo auditor debe tomar en cuenta todas las
conclusiones realizadas en el proceso y recopilar todo el trabajo para poder presentar el
informe final. En este se presentan todos los hallazgos definitivos los cuales se

presentan con sus atributos para que la administracién tome correctivos inmediatos.

Plan de accion: en esta etapa se llega a un acuerdo que beneficie a la organizacion con

un plan de mejoras entre el auditor y el area examinada.

Contenido del Informe: Para la realizacién del informe no existe un formato definido
ya que este puede o no contribuir al criterio u opinién del auditor. Pero se pretende
encasillar parametros para su realizacion, para de esta manera mantener un desarrollo

idoneo que permita realizar un examen del control interno.

2.3 VARIABLES

2.3.1 Variable Independiente

Auditoria de Cumplimiento

2.3.2 Variable Dependiente

Mejoramiento en la toma de decisiones administrativas, financiera, econdémicas y

cumplimiento de la normativa vigente.

2.4 |IDEA A DEFENDER

El desarrollo de la Auditoria de Cumplimiento a la Planificacion Operativa Anual de la
Escuela Superior Politécnica de Chimborazo, Canton Riobamba, Provincia de
Chimborazo, periodo 2017 permitird un analisis, evaluacion y control del cumplimiento
de las obligaciones Administrativas, Financieras, Econdmicas y Académicas para la

toma correcta de decisiones.
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CAPITULO I1l: MARCO METODOLOGICO

3.1 MODALIDAD DE LA INVESTIGACION

La presente investigacion tendra un enfoque cuali-cuantitativo, dado que se medira la
informacion administrativa, financiera, econdmica, académica y el cumplimiento de la
normativa vigente; al hablar de una Auditoria de Cumplimiento a la Planificacion
Operativa Anual daremos una vision holistica luego de analizar minuciosamente cada
detalle de los sistemas a evaluar.

3.2 TIPOS DE INVESTIGACION

Investigacion de Campo

Se obtendra informacion primaria, como datos levantados a traves de la pericia de
auditor en funcion de técnicas de investigacion tales como la observacion directa y la
entrevista.

Investigacion Documental

onsiste en la investigacion a través de documentos ya existentes dentro de la
entidad, generados con el fin de respaldar la informacidn que es objeto de anélisis de
la auditoria.

Investigacion Descriptiva

de la Investigacion descriptiva se examinara a fondo las caracteristicas
problema de investigacion a través del analisis sintetizado de la informacién
obtenida.

Investigacion Explicativa

A través de la investigacion explicativa se lograra determinar las causas que
generaron el problema objeto de la investigacion.

Fuente: (Hernandez S, Fernandez C, Baptista P., 2010): Metodologia de la Investigacién)
Elaborado por: Autoras (pag. 56).
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3.3 POBLACIONY MUESTRA

3.3.1 Poblacién

Segun menciona “es el conjunto de todos los elementos a los cuales se refiere la
investigacion. Se puede definir también como el conjunto de todas las unidades de

muestro.

3.4 METODOS, TECNICAS E INSTRUMENTOS

3.4.1 Métodos

Deductivo: Con la aplicacion de este método en la Auditoria de Cumplimiento nos
permitira identificar cuales han sido los problemas que aquejan a la Institucion, de esta
forma determinar las conclusiones y recomendaciones pertinentes, en base a la
informacion suministrada por la Unidad de Planificacion, que servird como punto de

referencia para la ejecucion de la auditoria.

Analitica: Con el andlisis de la informacion suministrada por parte de la Unidad de
Planificacion, se elaborara el informe que determinara la situacion real de la Institucion
desde todas las perspectivas ya sean estas: administrativa, financiera, econdmica,

académica y el cumplimiento de la normativa vigente.

Sistematica: Su ejecucion se establece en base a las diferentes fases de la auditoria

como son: planeacion, ejecucion e informe (comunicacion de los resultados).

3.4.2 Técnicas

Entrevista.- Esta técnica se realiza al encargado de la Unidad de Planificacion, ya que

no puede pasar inadvertido de su participacion.

Observacion.- Mediante esta técnica podemos conocer de forma directa el objeto de

estudio para poder analizar las situaciones encontradas.
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3.5 RESULTADOS

ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DE

FACULTAD DE ADMINISTRACION DE EMPRESAS 9

CHIMBORAZO
ESCUELA DE CONTABILIDAD Y AUDITORIA CIMOGSYS

ENCUESTA AL ENCARGADO DEL SOFTWARE

Como parte del trabajo de titulacion, en el Escuela de Contabilidad y Auditoria, se
estd realizando una “Auditoria de Cumplimiento a la Planificacion Operativa Anual
de la ESPOCH afio 2017”. La informacion brindada en esta entrevista es de caracter
confidencial, solo sera utilizada para los propositos de la investigacion. Agradezco

su colaboracion.
OBJETIVO:

Evaluar el Software de Indicadores Balanceados que se utilizé en la elaboracion de

la Planificacion Operativa Anual en el afio 2017.
Etapa 1: Datos Personales

Entidad: Escuela Superior Politécnica de Chimborazo

Nombre del entrevistado: Ing. Erika Arévalo

Inicio de la Entrevista: 7:35

Fin de la Entrevista: 8:20

Cargo que desempefia: Analista de Tecnologias de Informacion 1
Tiempo que labora en la Entidad: 1 afio, 6 meses.

Etapa 2: Planificacién Operativa Anual

¢ Qué significa para usted Planificacion Operativa?

En el tiempo que llevo laborando en la unidad de planificacion puedo decir que es la
manera de llevar a cabo el cumplimiento de necesidades que tiene la ESPOCH
basandose en los objetivos de la institucion, también cumpliendo con las leyes de la

Constitucién y de las entidades que le regulan.
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ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DE
CHIMBORAZO
FACULTAD DE ADMINISTRACION DE EMPRESAS
ESCUELA DE CONTABILIDAD Y AUDITORIA

CIMOGSYS

¢Al mencionarle que se realizard una Auditoria de Cumplimiento a la

Planificacion Operativa Anual que se le viene a la mente?

Que se va a evaluar si se ha cumplido con los requisitos establecidos y poder elaborar
el POA.

¢ Con que propdsito se implemento el software para la unidad de planificacion?

El proposito fue dar facilidad a la unidad de planificacion para la elaboracion del
POA, ya que antes se llevaba a cabo mediante documentos los cuales a veces no se
podia visualizar en la unidad y ahora se pudo automatizar para que sea mas facil y
controlable, y a la vez fue un proyecto que se me encomendd en el Centro de
Investigacion CIMOGSYS.

¢En cuénto tiempo se elabord el software qué utiliza la Unidad de Planificacion?

La verdad se desarroll6 en dos semanas ya que nos pidieron de urgencia porque se
iba a implementar en ese momento es por eso que el sistema no fue sujeto a pruebas,
por lo que se utiliz6 solo un afio y ahora se esta haciendo las debidas correcciones en

una nueva version.
¢ Qué cree usted del software que se implement6 para la elaboracion del POA?

Pues se dio a conocer que es muy Util aqui en la unidad de planificacion, ya que antes
no presentaban los documentos necesarios, no habia control en lo que es los techos
presupuestarios, y ahora el sistema permite que no se sobre pase en el presupuesto y

es mas facil de controlar la elaboracion.
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CONCLUSION DEL DIAGNOSTICO DE LA ENTREVISTA

Una vez realizado la entrevista al responsable del software que se implementd en la
Unidad de Planificacion para la elaboracion de la Planificacion Operativa Anual de la
Escuela Superior Politécnica de Chimborazo, se procedio a realizar la conclusion de la

entrevista de acuerdo a los resultados obtenidos.

La entrevista realizada permitié conocer el estado actual en el que se elabora la

Planificacion Operativa en la ESPOCH por el encargado del software.

Basandose en la entrevista se conocid que el software implementado en la Unidad de
Planificacion fue elaborado en un corto plazo, y se tratdé de cumplir con los
requerimientos mas importantes y necesarios con los que se debe elaborar el POA, los
cambios que se solicitaban en reuniones eran basicos y minimos, con todos los
requerimientos listos en el software se entregd a la Unidad de Planificacion, por lo que
dicho software no fue sometido a las pruebas necesarias para saber si funcionaba
correctamente. Por este motivo existen falencias en su manejo y ejecucion entre las
principales falencias que existe entre los usuarios del sistema se puede mencionar
retraso en la ejecucién de proyectos, debido a la impuntualidad en la entrega de
informacion por parte de las unidades académicas y administrativas y a que en el
sistema no se sefiald el plazo para subir la informacién, conocimiento parcial en el
manejo del Sistema Integrado de Planificacion e Inversion Publica, personal con
conocimientos parciales en el area de proyectos y el proceso de capacitacion parcial a

los encargados de la planificacion de cada unidad de la ESPOCH.

3.6 VERIFICACION DE IDEA A DEFENDER

Al realizar la Auditoria de Cumplimiento a la Planificacion Operativa Anual de la
Escuela Superior Politécnica de Chimborazo, Cantén Riobamba, Provincia de
Chimborazo, periodo 2017 se verifico que el software utilizado para la realizacion de la
planificacion fue de gran apoyo ya que permitié un ahorro de tiempo, acortar procesos
innecesarios y conocer el presupuesto asignado para cada unidad Administrativa y
Académica sin embargo existid algunas anomalias como el desconocimiento de su

manejo, lo que conllevo a que el sistema no cumpla con las expectativas esperadas.
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CAPITULO IV: MARCO PROPOSITIVO

41 TEMA

AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO A LA PLANIFICACION
OPERATIVA ANUAL DE LA ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA
DE CHIMBORAZO, CANTON RIOBAMBA, PROVINCIA DE
CHIMBORAZO, PERIODO 2017.
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ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DE
CHIMBORAZO
AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO AP
CIMOGSYS: AREA DE AUDITORIA
ARCHIVO PERMANENTE
PERIODO: ENERO-DICIEMBRE DE 2017

4.2 ARCHIVO PERMANENTE

ARCHIVO PERMANENTE

Cliente Escuela Superior
Politécnica de
Chimborazo

Dependencia Direccién de Planificacion

Naturaleza Auditoria de Cumplimiento

Periodo De 01 de Enero al 31 de diciembre de
2017

Direccion Panamericana Sur km1l %2, Riobamba-
Ecuador

Teléfono 593(03) 2998-200

Pagina web www.espoch.edu.ec

Realizado por: C.I-V.L | Fecha: 01/05/18

Revisado por: M.V - G.A | Fecha: 01/05/18
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http://www.espoch.edu.ec/

ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DE
CHIMBORAZO
AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO
CIMOGSYS: AREA DE AUDITORIA
PROGRAMA DE AUDITORIA
PERIODO: ENERO-DICIEMBRE DE 2017

P/A
1/3

OBJETIVO GENERAL

Recolectar informacion de la Direccion de Planificacion de la Escuela Superior
Politécnica de Chimborazo, la misma que debe ser suficiente, pertinente y competente
en los procesos del software de Indicadores Balanceados del POA, en la ESPOCH

OBJETIVOS ESPECIFICOS
1. Compilar informacion general de la Direccion de Planificacion de la Escuela

Superior Politécnica de Chimborazo, para conocer internamente su aporte a la
ESPOCH.

2. Revisar la documentacion relacionada con la auditoria a desarrollarse, para
que se analice si cumplen con las leyes que rigen a la ESPOCH.
3. Informar el inicio de la auditoria y el requerimiento de la informacién a la
Direccion de Planificacion, para seguir los parametros legales de la auditoria.
N° | PROCEDIMIENTOS REF.P/T | ELAB. POR: FECHA
1 | Elabore la Hoja de Referencias H/R Cl-VL 01/05/18
2 | Elabore la Hoja de Marcas H/M Cl-VL 01/05/18
3 Elab_ore la Hoja de Siglas de Equipo HS/EA Cl-VL 01/05/18
Auditor
FASE PRECONTRACTUAL
4 R_edzilcte la Propuesta_de Trabajo pIT Cl-VL 01/05/18
disefiada para la Auditoria
5 | Elabore la Carta de Aceptacion para C/A Cl-VL 01/05/18
desarrollar la Auditoria.
FASE CONTRACTUAL
6 | Redacte la Resefia Historica de la 01/05/18
Entidad Auditora RIH Cl-VL
7 | Elabore el Contrato de Laboral. C/L Cl-VL 01/05/18
8 Recqpile informacion de la entidad VE-A Cl-VL 01/05/18
Auditada.
EJECUCION DE LA AUDITORIA
FASE | - PLANIFICACION
9 | Redacte un informe de la Visita V/P Cl-VL 01/05/18
Preliminar a la institucion.
10 | Realice la Notificacion de Inicio de N/I-A Cl-VL 01/05/18
Auditoria.

Realizado por: C.I-V.L

Fecha: 01/05/18

Revisado por: M.V - G.A

Fecha: 01/05/18
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ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DE
CHIMBORAZO
AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO
CIMOGSYS: AREA DE AUDITORIA
PROGRAMA DE AUDITORIA
PERIODO: ENERO-DICIEMBRE DE 2017

PA
213

10 | Realice el Requerimiento de
Informacion para el Inicio del R/ C.l-V.L 01/05/18
Examen.

12 | Realice eI_Memorandum de M/P Cl-VL 01/05/18
Planificacion

FASE Il - EJECUCION

13 | Realice la visualizacion al
sistema de indicadores
balanceados estratégicos POA- AIC cl-vi 01/05/18
PAC.

14 | Elabore el Chec_k, List del proceso CHL/G Cl-VL 01/05/18
para la elaboracion del POA.

15 | Elabore Ig Hoja de No CHL/EP Cl-VL 01/05/18
Conformidades

16 | Realice el_a_nall_s!s y evaluacion: E/p Cl-VL 01/05/18
de la planificacion presupuestaria

17 | Realice el analisis porcentual del H/NC Cl-VL 01/05/18
listado de proyectos

18 | Realice el analisis del techo
presupuestario de las Unidades A/T-AC C.l-V.L 01/05/18
Académicas.

19 | Realice el andlisis del techo
presupuestario de las Unidades A/T-AD C.l-V.L 01/05/18
Administrativas.

20 Real!ge el analisis del Informe de Ve Cl-VL 01/05/18
Gestion.

21 !Elal_)ore_ gama proceso del POA G/l Cl-VL 01/05/18
institucional.

22 | Elabore gama proceso para la i 01/05/18
elaboracion del POA. G/POA cl-vi

23 E_Iabor_e, gama proceso para la G/EP Cl-VL 01/05/18
ejecucion de proyectos.

24 | Elabore el manual de gama M/G-P Cl-VL 01/05/18
procesos.

FASE 111 COMUNICACION DE RESULTADOS
25 | Elabore la Notificacion de la 01/05/18

Lectura del Borrador del Informe.

NL/BI

Cl-V.L

Realizado por: C.I-V.L

Fecha: 01/05/18

Revisado por: M.V - G.A

Fecha: 01/05/18
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ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DE
CHIMBORAZO
AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO
CIMOGSYS: AREA DE AUDITORIA
PROGRAMA DE AUDITORIA
PERIODO: ENERO-DICIEMBRE DE 2017

PA
3/3

26 | Redacte el Informe Final. \/E Cl-VL 01/05/18
27 | Elabore la Notificacion de la NL/BI Cl-VL 01/05/18
Lectura del Informe Final.
28 | Realice el Acta de Comunicacion |\~ Cl-VL 01/05/18
de Resultados.
Realizado por: C.I-V.L Fecha: 01/05/18

Revisado por: M.V - G.A Fecha: 01/05/18
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ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DE

AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO
CIMOGSYS: AREA DE AUDITORIA

PERIODO: ENERO-DICIEMBRE DE 2017

CHIMBORAZO

HOJA DE REFERENCIA

HR
1/1

REFERENCIA SIGNIFICADO
H/R Hoja de Referencias.
H/M Hoja de Marcas.
HS/EA Hoja de Siglas del Equipo Auditor.
FASE PRECONTRACTUAL
PIT Propuesta de Trabajo.
CIA Carta de Aceptacion.
FASE CONTRACTUAL

R/H Resefia Historica de la Entidad Auditora.
C/L Contrato Laboral.
I/EA Informacién de la Entidad a Auditar

EJECUCION DE LA AUDITORIA

FASE | — PLANIFICACION
V/P Visita preliminar
N/I-E Notificacion de Inicio del Examen
R/I Requerimiento de Informacién
M/P Memorandum de Planificacion
FASE Il - EJECUCION
A/IC Auditoria de Cumplimiento
CL/PG Check List de los procesos GAMA
CL/EP Check List de la Ejecucion de los Proyectos
A/P Estadistica de los Procesos
H/A Hoja de No Conformidades
FASE 11l COMUNICACION DE RESULTADOS

NL/BI Notificacién de Lectura del Borrador del Informe
I/F Redactar el Informe Final
NL/IF Notificacion de Lectura del Informe Final
A/CR Acta de Comunicacion de Resultados

Realizado por: C.I-V.L Fecha: 02/05/18

Revisado por: M.V - G.A Fecha: 02/05/18
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ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DE
CHIMBORAZO
AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO
CIMOGSYS: AREA DE AUDITORIA
HOJA DE MARCAS
PERIODO: ENERO-DICIEMBRE DE 2017

HM
1/1

Tabla N° Marcas a ser utilizadas en el trabajo

MARCAS SIGNIFICADO
Cotejado comprobado N
No cotejado X
Cumple proceso ©
No cumple proceso i
Cambio nombre de proceso ¥
Creacion de proceso 0
Eliminar proceso €
Informacion recopilada A
Desconocimiento del proceso Q
No conformidad I1
Incrementar columna M

Realizado por: C.I-V.L

Fecha: 02/05/18

Revisado por: M.V - G.A

Fecha: 02/05/18
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P : ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DE
| CHIMBORAZO

AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO HS/EA

/ CIMOGSYS CIMOGSYS: AREA DE AUDITORIA

HOJA DE SIGLAS DEL EQUIPO AUDITOR
PERIODO: ENERO-DICIEMBRE DE 2017 1/1

SIGLAS SIGNIFICADO
VCHLM Vallejo Chavez Luz Maribel

APGJ Alarcon Parra Giovanny Javier

ICCA Inca Cando Caterine Alexandra
LCHVE Ledn Chimbolema Viviana Elizabeth

Realizado por: C.I-V.L Fecha: 02/05/18

Revisado por: M.V - G.A Fecha: 02/05/18
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ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DE PT
CHIMBORAZO
AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO
CIMOGSYS: AREA DE AUDITORIA
PROPUESTA DE TRABAJO 1/2
PERIODO: ENERO-DICIEMBRE DE 2017

Riobamba, 03 de mayo de 2018

Ingeniero

Giovanny Javier Alarcén Parra

DIRECTOR DEL CENTRO DE INVESTIGACION EN MODELOS DE
GESTION Y SISTEMAS INFORMATICOS CIMOGSYS

Presente.-

De mi consideracion:

Saludos cordiales de quienes conforman el Area de Auditoria de CIMOGSYS, la
misma que tiene como  propdsito presentar la propuesta para efectuar la
AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO A LA PLANIFICACION OPERATIVA
ANUAL DE LA ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DE CHIMBORAZO,
CANTON RIOBAMBA, PROVINCIA DE CHIMBORAZO, PERIODO 2017,
confiamos plenamente en la capacidad de nuestros profesionales para ofrecerles un

servicio de la méas alta calidad y acorde a las necesidades de la Institucion.

Nuestra propuesta de servicio ha sido elaborada para dar respuesta a cada uno de sus
requerimientos con el compromiso de entregarle un proceso de auditoria de calidad de
la Auditoria de Cumplimiento a la Planificacion Operativa Anual de la Escuela
Superior Politécnica de Chimborazo, canton Riobamba, provincia de Chimborazo,
periodo 2017.

Nuestra metodologia de trabajo, esta disefiada para que el equipo profesional funcione

de manera integrada.

La Escuela Superior Politécnica de Chimborazo sera considerado como un cliente
muy importante para nuestro Centro de Investigacion CIMOGSYS del Area de
Auditoria, debido a que poseemos una amplia experiencia en trabajos con
instituciones como la suya, contamos con los recursos profesionales y tecnoldgicos

para servirles profesionalmente.

Realizado por: C.I-V.L Fecha: 03/05/18

Revisado por: M.V - G.A Fecha: 03/05/18
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ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DE
CHIMBORAZO
AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO
CIMOGSYS: AREA DE AUDITORIA
PROPUESTA DE TRABAJO
PERIODO: ENERO-DICIEMBRE DE 2017
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Si bien deducimos que nuestra propuesta cubre los aspectos fundamentales que nos

fueron solicitados, quedamos a su disposicion para cualquier aclaracion o comentario

que resulte necesario para la comprension de su contenido.

Saludos atentamente a ustedes, Centro de Investigacion CIMOGSYS del Area de

Auditoria.

Ing. Lidia Guerrero
Auditor Senior
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Ingeniera

Lidia Guerrero

AUDITOR SENIOR DEL AREA DE AUDITORIA DEL CENTRO DE
INVESTIGACION CIMOGSYS

Presente.-

Revisado el oficio 001-CIMOGSYS-AUD-2018 con fecha 3 de mayo de 2018 hemos
decidido aceptar la propuesta de los Servicios Profesionales de Auditoria Externa para
realizar la “AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO A LA PLANIFICACION
OPERATIVA ANUAL DE LA ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DE
CHIMBORAZO, CANTON RIOBAMBA, PROVINCIA DE CHIMBORAZO,
PERIODO 2017”.

Queremos expresar nuestro completo compromiso de proporcionar toda clase de
informacién, documentacion y el personal requerido para el desarrollo del trabajo
asignado, confiando plenamente en la profesionalidad y objetividad de los resultados

y la entrega del informe final en los plazos que seran establecidos en el contrato.

Particular que comunico para los fines pertinentes.

Atentamente,

Ing. Giovanny Alarcon P
DIRECTOR DEL CENTRO DE INVESTIGACION CIMOGSYS
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ANTECEDENTES

En el afio 2011, se propuso a la Facultad de Administracion de Empresas, que inicie
cambios hacia la mejora y la calidad. En este contexto, uno de los requerimientos fue
la elaboracion del Sistema de Gestion de Calidad conforme a norma ISO 9001:2008,
que proponga cambios de gestion hacia un enfoque de procesos. Por este motivo se
cred el grupo de investigacion, con el proyecto “Centro de Investigacion en Modelos
de Gestion y Sistemas Informaticos CIMOGSY'S”, representado por el director el Ing.

Giovanny Alarcon.

El Centro de Investigacion en Modelos de Gestion y Sistemas Informaticos
CIMOGSYS, en sus lineas de investigacion esta los productos y servicios con
esquemas de gestion de calidad capaces de atender y entender los desafios de las

empresas e Instituciones publicas y privadas.

Se cuenta con un equipo de profesionales en diferentes areas como son: Gestion

(Auditoria de Sistemas), Disefio Grafico y Desarrollo de Software.

Se han entregado proyectos, documentacion, donde se ha realizado ponencias,
publicando articulos, entregado libros, registro de propiedad intelectual y otros
productos en muy corto tiempo, con responsabilidad y compromiso.

El centro de investigacion CYMOGSIS realizo el software de Indicadores
Balanceados solicitado por la Unidad de Planificacion en noviembre de 2016 y fue
entregado a finales de diciembre del mismo afio, este software permite que exista una
reduccion de tiempo y de procesos en la realizacion de la Planificacion Operativa

Anual.
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QUIENES SOMOS
Investigacion en desarrollo de modelo de gestion para las Universidades y Escuelas

Politécnicas, para organizaciones publico privadas, manejo de imagen corporativa, y
los objetivos declarados en los grupos de investigacion que la constituyen: “Grupo de
Investigacion en Modelos y Sistemas de Gestion IMSG” de la FADE; “Grupo de

Investigacion e Interaccion en Tecnologias de la Comunicacion ITTC” de la FIE.
MISION

Realizar, fomentar y promocionar la gestion académica-técnico-administrativa de la
investigacion cientifica y tecnoldgica en el &rea de la Gestion y sistematizacion de
modelos, pro-curando la eficiencia en los procesos administrativos y de gestion para
la creacion de valor de nuestros principales actores; con el compromiso, la asesoria y
capacitacion de los investigadores (docentes o estudiantes) de la Escuela Superior
Politécnica de Chimborazo.

VISION

Consolidarse como uno de los principales centros de investigacion de excelencia en
modelos de gestion y sistematizacion del Ecuador. El cual se caracterizara por
desarrollar productos de gestion y herramientas informaticas para la gestion,
contribuyendo de esta manera al mejoramiento de los sectores publicos y privados

para el desarrollo del pais.

Trabajamos con una visién amplia para implementar innovaciones que beneficien a
nuestros clientes, mediante distintas disciplinas gerenciales y profesionales

especializados en:

» Modelos de Procesos
» Planificacion Estratégica IEB-POA/ IEB —-PAC
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Sistema de Gestion de Calidad

> Sistema de Gestion de Riesgo

Sistema de Gestion Acreditacion
Responsabilidad Social Corporativa
Auditorias de Sistemas

Capacitaciones

Sistemas de Gestion Seguridad Informatica

Sistemas de Gestion Universitaria

YV V.V V V V V

Sistemas de Gestion de la Informacion ALPA

Nuestro constante compromiso es la calidad de excelencia profesional y el trato

personalizado, factores claves de nuestra diferenciacion a la hora de elegirnos.
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EXPERIENCIA

El Centro de Investigacion CIMOGSYS ha desarrollado varios proyectos al inicio de

sus actividades en todas las areas de apoyo, lo que se detalla a continuacién se refiere

al area de Auditoria:

ENTIDAD AUDITADA | SERVICIOS AREA ARO
PRESTADOS

ESCUELA SUPERIOR Auditora de FADE 2014
POLITECNICA DE Conformad
CHIMBORAZO
ESCUELA SUPERIOR Auditoria de FADE
POLITECNICA DE Cumplimiento 2015
CHIMBORAZO

FADE
ESCUELA SUPERIOR FIE

2 Modelos de RECURSOS NATURALES

POLITECNICA DE Costion MECANICA 2015
CHIMBORAZO

IPEC

IDI
ESCUELA SUPERIOR Sistema de FADE
POLITECNICA DE Gestion de MECANICA 2015
CHIMBORAZO Calidad

FADE

FIE
ESCUELA SUPERIOR olanificacion de | RECURSOS NATURALES | 0.
POLITECNICA DE it o MECANICA 017
CHIMBORAZO SALUD PUBLICA

IPEC

DIRECCION FINANCIERA
ESCUELA SUPERIOR gifteerrﬁadge“” FADE
POLITECNICA DE i e 2016
CHIMBORAZO Celided
ESCUELA SUPERIOR olanificacion MECANICA »016.
POLITECNICA DE Estratégica 2018
CHIMBORAZO

Realizado por: C.I-V.L

Fecha: 04/05/18

Revisado por: M.V - G.A

Fecha: 04/05/18

77




PERIODO: E

AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO
CIMOGSYS: AREA DE AUDITORIA
RESENA HISTORICA 6/6

ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DE R H
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NERO-DICIEMBRE DE 2017

EQUIPO DE TRABAJO

Contamos con un equipo de

trabajo con entrenamiento permanente para el

cumplimiento de los compromisos con nuestros clientes, asegurando la participacion

de los profesionales que se requieran para el analisis exhaustivo de las complejidades

propias de un servicio de esta naturaleza.

El personal de auditoria ha sido estructurado en base a la experiencia y cumplimento

de las actividades encomendadas.

PERSONAL CARGO
Ing. Maribel Vallejo Supervisor
Ing. Giovanny Alarcon Supervisor

Ing. Lidia Guerrero

Auditor Senior

Ing. Viviana Leon

Auditor Junior 1

Ing. Caterine Inca

Auditor Junior 2

Ing. Maribel Vallejo
Supervisor

Ing. Giovanny Alarcon
Supervisor

Ing. Lidia Guerrero
Auditor senior

Ing. Viviana Ledn
Auditor Junior

Ing. Alexandra Inca
Auditor Junior
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Riobamba, 04 de mayo de 2018
PLAN Y ALCANCE DE AUDITORIA

ENTIDAD: Escuela Superior Politécnica de Chimborazo
NATURALEZA DEL TRABAJO: Auditoria de Cumplimiento
PERIODO: Del 01 de enero al 31 de diciembre de 2017

1. Motivo de la auditoria

Auditoria de Cumplimiento a la Planificacion Operativa Anual de la Escuela Superior
Politécnica de Chimborazo, cantdn Riobamba, provincia de Chimborazo, periodo

2017, que se desarrollaré en base a la carta de presentacion.

2. Objetivos de la auditoria
a. Objetivo general

Realizar una Auditoria de Cumplimiento a la Planificacion Operativa Anual de la
Escuela Superior Politécnica de Chimborazo, Cantén Riobamba, Provincia de
Chimborazo, Periodo 2017, en base a un proceso de Auditoria que facilite la toma de
decisiones administrativas, financieras, economicas y el cumplimiento de la
normativa legal vigente.
b. Objetivo especifico
v Desarrollar un diagndstico interno apoyado en la recoleccién de informacion
para que se analice el estado actual de la Planificacién Operativa Anual e
identifique los problemas que aguejan a la Institucion.
v' Ejecutar la Auditoria de Cumplimiento en cada una de sus fases considerando
la normativa legal vigente.
v Elaborar el informe de auditoria con los hallazgos encontrados durante la

investigacion realizada a la Planificacion Operativa Anual.
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v’ Elaborar el Plan de Mejoras con el fin de cumplir con las recomendaciones
propuestas que sirvan para la mejora continua de la Gestién Financiera —

Administrativa — Econdmica, y el Cumplimiento de la Normativa.

3. Alcance

El periodo a examinar comprende del 1 de enero al 31 de diciembre de 2017, es
necesario realizar la presente investigacion a fin de contar con un analisis
administrativo, econémico y financiero de la Planificacion Operativa Anual que le
permita a la Unidad de Planificacion establecer una serie de estrategias para mejorar

la elaboracion del POA.

La Auditoria de Cumplimiento examina de forma detallada cada uno de los aspectos
administrativos, financieros y econdémicos de la entidad por lo que debe considerarse
el logro de los objetivos, la estructura organizacional y la participacion de cada

colaborador dentro de la Institucion.

4. Personal encargado

PERSONAL CARGO
Ing. Maribel Vallejo Supervisor
Ing. Giovanny Alarcén Supervisor
Ing. Lidia Guerrero Auditor Senior
Ing. Viviana Leon Auditor Junior 1
Ing. Caterine Inca Auditor Junior 2

5. Honorarios

La Auditoria de Cumplimiento no tendra costo alguno ya que se realizara con el
propdsito de cumplir con los Proyectos propuestos en el Centro de Investigacion
CIMOGSYS.

Realizado por: C.I-V.L Fecha: 04/05/18

Revisado por: M.V - G.A Fecha: 04/05/18

80




ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DE
CHIMBORAZO
AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO
CIMOGSYS: AREA DE AUDITORIA
MEMORANDUM DE PLANIFICACION
PERIODO: ENERO-DICIEMBRE DE 2017

MP
3/3

6. Tiempo

El plazo para el desarrollo de la Auditoria de cumplimiento sera de 100 dias

laborables desde la fecha del contrato de prestacion de servicios.

7. Metodologia a utilizar

v Entrevista.

v Cuestionario.

v' Método Coso | para realizar control interno.

v" Aplicacion de técnicas de auditoria para determinar éreas criticas.

v Observacion de evidencias documentaria que sustente el informe auditoria.
Atentamente,

Ing. Lidia Guerrero
AUDITOR SENIOR
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CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES DE
AUDITORIA EXTERNA

Conste por el presente instrumento el contrato de prestacion de servicios de Auditoria
Externa contenido en las siguientes clausulas:

PRIMERA.- CONTRATANTES.-

Celebran el presente contrato, por una parte la DIRECCION DE PLANIFICACION
DE LA ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DE CHIMBORAZO., representada
legalmente por la Doctora Rosa Vallejo, en su calidad de Directora, a quienes en
adelante podra designarselos como “La Empresa” y; por otra parte del Grupo Auditor
quién en adelante podra llamarsele como “El Auditor Externo™.

SEGUNDA.- RELACION PROFESIONAL.-

Las partes indicadas manifiestan que el presente contrato es de materia civil y que no
existe relacion de dependencia laboral ni obligaciones sociales entre “La Empresa” y
“El Auditor”

TERCERA.- MATERIA DEL CONTRATO.-

La empresa suscribe el presente contrato con el Grupo Auditor para que esté preste
los servicios de auditoria y acepta prestar tales servicios, todo de conformidad con las
siguientes especulaciones.

Efectuar la Auditoria de Cumplimiento a la Direccion de Planificacién de la Escuela
Superior Politécnica de Chimborazo, desde el 1 de enero hasta el 31 de diciembre de
2017, de acuerdo con las leyes y reglamentos establecidos, dicho examen tendra por
objeto expresar una opinion profesional, sobre si las actividades y los procesos
llevados a cabo durante el periodo fiscal, fueron eficientes, eficaces, ética y
econdmica en la custodia, resguardo y proteccion de los mismos fueron adecuados de
acuerdo con los indicadores de gestion.

La auditoria a ser efectuada por “El Auditor” comprendera, ademas del alcance, la
revision de los siguientes aspectos:
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Examinar los respectivos planes, programas, manuales, y presupuesto para determinar
la extension y oportunidad de la aplicacién de las pruebas de auditoria a través de
técnicas necesarias para los programas de auditorias planteadas por los auditores.

CUARTA.- OBLIGACIONES DE “La Empresa”.-

“La Empresa” se compromete a entregar la informacion desde el 1 de enero al 31 de
diciembre de 2017; de igual forma a elaborar toda la informacion suplementaria
requerida.

QUINTA.- PLAZO DE ENTREGA DE INFORMES.-

El plazo para el desarrollo de la Auditoria de cumplimiento serd de 100 dias
laborables desde la firma del contrato de prestacion de servicios.

SEXTA.- HONORARIOS PARA LA AUDITORIA. -

No se establece ningun valor del contrato debido a que la Auditoria de Cumplimiento
a desarrollarse se realiza con el propdsito de cumplir con los Proyectos propuestos en
el Centro de Investigacién CIMOGSYS.

SEPTIMA.- PAPELES DE TRABAJO.- Los papeles de trabajo preparados por el
“Auditor” son de su exclusiva propiedad, por ningin concepto podra la “Direccion de
Planificacion” considerar como propios, pudiendo ser utilizados en caso de ser
requeridos para aspectos juridicos.

OCTAVA.- RESPONSABILIDAD DEL “AUDITOR”.- En base a las Normas
Internacionales de Auditoria, el “Auditor” se realizaran indagaciones especificas a la
Planificacion Operativa Anual de la Escuela Superior Politécnica de Chimborazo. Las
Normas Internacionales de Auditoria también establecen que el “Auditor” debe
obtener una carta de representacion de la “Direccion de Planificacion de la ESPOCH”
sobre temas significativos del modelo de gestion a analizar.

Los resultados de las pruebas de auditoria el “Auditor”, las respuestas a sus
indagaciones y las representaciones escritas a la Planificaciéon Operativa Anual
comprenden la evidencia en que el “Auditor” tiene la intencion de depositar su
confianza al conformarse su opinién con el desempefio de los responsables.
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En el trabajo de Auditoria el “Auditor” proporcionara un nivel alto, pero no absoluto,
de certeza que la informacion sujeta a auditoria, esta libre de representaciones
erroneas sustanciales. Es importante reconocer que existen limitaciones inherentes en
el proceso de auditoria.

NOVENA.- OBLIGACIONES “DIRECCION DE INVESTIGACION -
ESPOCH”

La “Direcciéon de Planificacion” se compromete a elaborar y entregar toda la
informacion solicitada por el “Auditor”.

OCTAVA.- DOMICILIO, JURISDICCION Y COMPETENCIA -

Las partes contratantes sefialan domicilio en la ciudad de Riobamba y se someten de
modo expreso a la jurisdiccion y competencia de la Fiscalia General del Estado,
Unidad de Analisis Financiero y Juzgado de lo penal, a resolver cualquier divergencia
sobre la interpretacion, aplicacion o ejecucion del presente control por la via verbal
sumaria.

Para constancia de todas estipulaciones antes descritas y de la condicion que sea
reconocida judicialmente por las partes contratantes, se firma el presente contrato en
la ciudad de Riobamba a los 15 dias del mes de mayo del dos mil dieciocho.

Ing. Giovanny Alarcon Ing. Lidia Guerrero
DIRECTOR CENTRO CIMOGSYS AUDITOR SENIOR
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ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DE CHIMBORAZO

La Escuela Superior Politécnica de Chimborazo (ESPOCH), tiene su origen en el
Instituto tecnoldgico Superior de Chimborazo, creado mediante Ley No0.69,09,
expedida por el Congreso Nacional, el 18 de abril de 1969. Inicia sus actividades
académicas el 2 de mayo de 1972 con las Escuelas de Ingenieria Zootécnica,
Nutricion y Dietética e Ingenieria Mecanica. Se inaugura el 3 de abril de 1972.El 28
de septiembre de 1973 se anexa la Escuela de Ciencias Agricolas de la PUCE,
adoptando la designacion de Escuela de Ingenieria Agronémica. Segun Ley 69,09 del
18 de abril de 1969, expedida por el Congreso Nacional publicada por el registro
Oficial N°, 173 del 7 de mayo de 1969, se crea el Instituto Superior Tecnoldgico de
Chimborazo, iniciando sus labores académicas el 2 de mayo de 1972. EI cambio de
denominacién a Escuela Superior Politécnica de Chimborazo ESPOCH, se produce
mediante Ley No. 1223 del 29 de octubre de 1973 publicada en el Registro Oficial N°
425 del 6 de noviembre del mismo afio. Las Escuelas de Nutricion y Dietética y de
Ingenieria Zootécnica convirtieron en facultades conforme lo estipula la Ley de
Educacion Superior en sus articulos pertinentes.

En 1978 se crea la Facultad de Quimica y Administraciéon de Empresas. EIl 15 de
agosto de 1984 se crean las Escuelas de Doctorado en Fisica Matematica que junto a
las Escuelas de Doctorado y Tecnologia en Quimica ya existentes entran a constituir
la Facultad de Ciencias.

El 21 de diciembre de 1985 se crea la Escuela de Cémputo pasando a depender de la
Facultad de Ciencias. La carrera de Bioquimica y Farmacia se crea segun Resolucion
No. 311 del Honorable Consejo Politécnico (H.C.P.) del 7 de septiembre de 1999.

El 27 de septiembre de 1992 se crean las Escuelas de Ingenieria en Banca y Finanzas
y Tecnologia en Marketing que se integran a la Facultad de Administracion de
Empresas;
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Ingenieria en Sistemas que se integra a la Facultad de Ciencias, Licenciatura en
Educacion Sanitaria que pasa a ser parte de la Facultad de Nutricion y Dietética, hoy

denominada de Salud Publica.

El 17 de noviembre de 1994. Por medio de las resoluciones del H. C. P. N°. 238 y
239, se crean las Escuelas de Ingenieria en Ecoturismo y Escuela de Tecnologia
Agroforestal como parte de la hoy Facultad de Agronomia, hoy denominada de

Recursos Naturales.

El 7 de julio de 1995 se crea la Escuela de y Linguistica y el 31 de junio de 1997,
cambia de denominacion a Escuela de Lenguas y Comunicacion, mediante resolucion
N° 296.

El 15 de agosto de 1995 a través de la resolucion N° 167 del H. C. P. se crea la
Escuela de Ingenieria en Industrias Pecuarias corno parte de la Facultad de Ciencias

Pecuarias, anteriormente Ilamada Facultad de Ingenieria Zootécnica.

El 7 de septiembre de 1995, la Facultad de Mecénica, crea las Carreras de Ingenieria
de Ejecucidén en Mecénica y de Ingenieria de Mantenimiento Industrial, mediante
resoluciones 200 y 200a, del H. C. P. El 19 de agosto de 1996, mediante resolucion
N° 236, la Facultad de Ciencias crea, adjunta a la Escuela de Computacién, la carrera

de Ingenieria Electrénica.

El 31 de julio de 1997, la Facultad de Administracion de Empresas crea la Escuela de
Tecnologia en Marketing y la carrera de Ingenieria en Marketing, mediante
resolucion

No. 317 del H. C. P. Las carreras de Comercio Exterior e Ingenieria Financiera se

crean segun resolucion No. 142 del H.C.P del 28 de marzo del 2000.

El del 2000, mediante resolucion No. Del H.C.P. se crea la Facultad de Informatica y
Electronica la misma que agrupa a las escuelas de Ingenieria en Sistemas, Ingenieria

Electronica y Tecnologia en Computacién y Disefio Grafico.

Realizado por: C.I-V.L Fecha: 07/05/18

Revisado por: M.V - G.A Fecha: 07/05/18

86




ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DE R H _ E
CHIMBORAZO
AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO
CIMOGSYS: AREA DE AUDITORIA
RESENA HISTORICA DE LA EMPRESA 3/9
PERIODO: ENERO-DICIEMBRE DE 2017

La ESPOCH es una institucion con personeria juridica de derecho publico totalmente
autonoma, se rige por la Constitucion Politica del Estado ecuatoriano, la ley de
educacién superior y por su propio estatuto y reglamentos internos y tiene su
domicilio principal en la ciudad de Riobamba.

VISION

"Ser la institucion lider de docencia con investigacion, que garantice la formacion
profesional, la generacién de ciencia y tecnologia para el desarrollo humano integral,

con reconocimiento nacional e internacional”.
MISION

"Formar profesionales e investigadores competentes, para contribuir al desarrollo

sustentable del pais".
ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL POR PROCESOS

La estructura organizacional por procesos de la Escuela Superior Politécnica de
Chimborazo, se alinea con su mision consagrada en la Constitucion de la Republica,
Ley Organica de Educacion Superior y el Estatuto Politécnico, se sustenta en la
filosofia y enfoque de productos, servicios y procesos, con el propésito de asegurar su

ordenamiento organico.
Procesos de la Escuela Superior Politécnica de Chimborazo

Las actividades que se desarrollan en la ESPOCH, se constituyen en Procesos
necesarios para generar productos demandados por clientes internos o externos. Los
procesos de la Escuela Superior Politécnica de Chimborazo se ordenan y clasifican en
funcién de su grado de contribucién o valor agregado al cumplimiento de la misién

institucional.
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El Plan Estratégico Institucional (2009 -2013) menciona que:

La Escuela Superior Politécnica de Chimborazo (ESPOCH) inicia sus actividades el 2
de mayo de 1972. Luego de 11 afios de transcurrida su primera etapa de consolidacion
académica, se siente la necesidad de fortalecer la funcién de gestion administrativa a
través de la planificacion, asi como desde 1983, se producen en la ESPOCH diversas
manifestaciones que indican la predisposicion institucional por realizar acciones de

planeamiento en torno a las funciones universitarias.

Una decision importante en que se toma en el afio 1983 es la creacion del
Departamento de Planificacion estableciendo como objetivo general: “Disefar y
formular planes y proyectos tendientes al desarrollo integral de la ESPOCH, en sus
aspectos académico-docente, juridico-legal, econdomico financiero, fisico y de
bienestar politécnico, contribuyendo de esta manera a superar las limitaciones de

improvisacion, desarticulacion y otras propias de la ausencia de un ente planificador”.

A partir de 1990, se reinicia el desarrollo de la planificacion estratégica institucional
en la que “resurge la necesidad de institucionalizar la planificacion, retomando y
vigorizando esta funcion a fin de coadyuvar en el mejor desempefio de las tareas
basicas con una vision estratégica y participativa”. En 1991 se aprueba el primer
reglamento que transforma al Departamento de Planificacion y Desarrollo

Institucional, como ente asesor de las autoridades y organismos de direccion.

Posteriormente con la entrada en vigencia del estatuto politécnico actual mediante la
resolucion, RPC-SO-27-No0.278-2013 cambia su nombre de Unidad Técnica de
Planificacion a Direccidn de Planificacion, hasta la presente fecha. Durante toda esta
época se ha podido evidencia que no se han realizado auditorias con enfoque

administrativo.
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MAPA DE PROCESOS

NECESIDADES DE FORMACION DE TERCERO Y CUARTO NIVEL E INVESTIGAC

Fuente: Reglamento Orgénico de Gestion Organizacional por Procesos

MAPA DE PROCESOS |
PROCESOS GOBERNANTES
CONSEJO POLITECNICO B
RECTOR
VICERRECTORADO ACADEMICO I - szzﬁgﬁig?xg‘:ezw, VICERRECTORADO ADMINISTRATIVO
CADENA DE VALOR 3
GESTION ACADEMICA DE GRADO GESTION DE INVESTIGACION Y POSGRADO S
1, FACULTADES 1. INSTITUTO DE POSGRADO Y EDUCACION CONTINUA E
R 2. INSTITUTO DE INVESTIGACIONES 2
% A 3. DIRECCION DE PUBLICACIONES
DISTARGUA VTG 4. SECRETARIA CADEMICA DE POSGRADO ;
5. En
g
e
%
R
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Ubicacion geografica

La direccidn de planificacion se encuentra ubicada en:

Provincia Chimborazo

Ciudad Riobamba

Telefono 03-2998200

Pagina web www.espoch.edu.ec

Pagina web https://www.espoch.edu.ec/index.php/com
ponent/k2/item/869.html

&
> Dl O
Politeenicade

_Chimbgiazo

%
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Riobamba, 10 de mayo de 2018

Ingeniero

Giovanny Alarcon

DIRECTOR CENTRO DE INVESTIGACI'PON CIMOGSYS
Presente.-

De nuestra consideracion:

Reciba un cordial saludo de quienes suscriben, por medio del presente estamos
confirmando los arreglos efectuados con el Departamento de Planificacion; segln
oficio 001-CIMOGSYS-AUD-2018 que se presento para llevar a cabo la auditoria de
cumplimiento correspondiente al periodo comprendido del 01 de Enero al 31 de
Diciembre de 2017, con el proposito de emitir un informe que contenga los resultados
de aplicar dicho examen.

En relacién con nuestro examen, efectuaremos un estudio y evaluacion de la
estructura de control interno hasta el grado que sea necesario para determinar la
naturaleza, alcance y oportunidad de los procedimientos de auditoria que aplicaremos.

Finalmente se corroborara que en el cumplimiento de sus atribuciones se desempefia
observando la normativa legal y estatutaria que le sea aplicable como entidad del
sector financiero privado, asi como a reglamentos y procedimientos internos
establecidos por la ESPOCH y los expedidos por organismos de control.

Ing. Caterine Inca Ing. Viviana Ledn
AUDITOR JUNIOR AUDITOR JUNIOR
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Riobamba, 14 de mayo de 2018

Ingeniero

Giovanny Alarcon

DIRECTOR CENTRO DE INVESTIGACION CIMOGSYS
Presente.-

De nuestra consideracion,

Reciba un cordial saludo de quienes conforman el Area de Auditoria del Centro de
Investigacion CIMOGSYS, por medio de la presente solicitamos la siguiente
informacién para el desarrollo de la “AUDITOR{A DE CUMPLIMIENTO AL PLAN
OPERATIVO ANUAL DE LA ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DE
CHIMBORAZON, CANTON RIOBAMBA, PROVINCIA DE CHIMBORAZO,
PERIODO 2017 para su posterior andlisis y verificacion:

Antecedentes de la Unidad de Planificacion.
Reglamento Interno

Plan Operativo Anual

Plan Anual de Contratacion

Presupuesto Institucional

Planificacion Estratégica Institucional

Informes de los responsables de los proyectos del POA.

VVVVYVYVY

Se exhorta a los funcionarios presentar la informacion que sea requerida en el
transcurso del examen caso contrario se limitara el alcance de la auditoria.

De antemano agradecemos su colaboracion.

Atentamente,

Ing. Caterine Inca Ing. Viviana Ledn
AUDITOR JUNIOR AUDITOR JUNIOR
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Riobamba, 14 de mayo de 2018
PLAN Y ALCANCE DE AUDITORIA
ENTIDAD: Escuela Superior Politécnica de Chimborazo
NATURALEZA DEL TRABAJO: Auditoria de Cumplimiento
PERIODO: Del 01 de Enero al 31 de Diciembre de 2017

8. Motivo de la auditoria

Auditoria de Cumplimiento a la Planificacion Operativa Anual de la Escuela Superior
Politécnica de Chimborazo, cantdn Riobamba, provincia de Chimborazo, periodo

2017, que se desarrollaré en base a la carta de presentacion.

9. Objetivos de la auditoria

c. Objetivo general

Realizar una Auditoria de Cumplimiento a la Planificacion Operativa Anual de la
Escuela Superior Politécnica de Chimborazo, Cantén Riobamba, Provincia de
Chimborazo, Periodo 2017, en base a un proceso de Auditoria que facilite la toma de
decisiones administrativas, financieras, econdmicas y el cumplimiento de la

normativa legal vigente.

d. Objetivo especifico

v' Desarrollar un diagndstico interno apoyado en la recoleccién de informacion
para que se analice el estado actual de la Planificacion Operativa Anual e
identifique los problemas que aguejan a la Institucion.

v Ejecutar la Auditoria de Cumplimiento en cada una de sus fases considerando

la normativa legal vigente.
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v Elaborar el informe de auditoria con los hallazgos encontrados durante la
investigacion realizada a la Planificacion Operativa Anual.

v' Elaborar el Plan de Mejoras con el fin de cumplir con las recomendaciones
propuestas que sirvan para la mejora continua de la Gestién Financiera —
Administrativa — Economica, y el Cumplimiento de la Normativa.

10. Alcance

El periodo a examinar comprende del 1 de enero al 31 de diciembre de 2015, es
necesario realizar la presente investigacion a fin de contar con un analisis
administrativo, econémico y financiero de la Planificacién Operativa Anual que le
permita a la Unidad de Planificacion establecer una serie de estrategias para mejorar

la elaboracion del POA.

La Auditoria de Cumplimiento examina de forma detallada cada uno de los aspectos
administrativos, financieros y economicos de la entidad por lo que debe considerarse
el logro de los objetivos, la estructura organizacional y la participacion de cada

colaborador dentro de la Institucion.

11. Personal encargado

PERSONAL CARGO
Ing. Maribel Vallejo Supervisor
Ing. Giovanny Alarcon Supervisor
Ing. Lidia Guerrero Auditor Senior
Ing. Viviana Ledn Auditor Junior 1
Ing. Caterine Inca Auditor Junior 2

12. Honorarios
La Auditoria de Cumplimiento no tendra costo alguno ya que se realizara con el
propdsito de cumplir con los Proyectos propuestos en el Centro de Investigacion
CIMOGSYS
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13. Tiempo

El plazo para el desarrollo de la Auditoria de cumplimiento seré de 100 dias

laborables desde la fecha del contrato de prestacion de servicios.

14. Metodologia a utilizar

v’ Entrevista.

v Cuestionario.

v" Meétodo Coso | para realizar control interno.

v" Aplicacion de técnicas de auditoria para determinar éreas criticas.

v Observacion de evidencias documentaria que sustente el informe auditoria.
Atentamente,

Ing. Caterine Inca Ing. Viviana Le6n
AUDITOR JUNIOR AUDITOR JUNIOR
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AC

4.3 ARCHIVO CORRIENTE

ARCHIVO CORRIENTE

Cliente

Escuela Superior
Politécnica de
Chimborazo

Dependencia

Direccién de Planificacion

Naturaleza Auditoria de Cumplimiento

Periodo Del 01 de Enero al 31 de diciembre de
2017

Direccion Panamericana Sur km1 Y2, Riobamba-
Ecuador

Teléfono 593(03) 2998-200

Pagina web www.espoch.edu.ec
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ASUNTO: Comunicacion de Inicio de Auditoria

FECHA: 16 de abril de 2018

Ingeniero

Giovanny Javier Alarcon Parra

DIRECTOR DEL CENTRO DE INVESTIGACION -CIMOGSYS

Presente.-

El presente documento es para dar a conocer a usted, que ha dado inicio el proceso de
la Auditoria de cumplimiento por el periodo comprendido de 1 de enero al 31 de
diciembre de 2017, el dia 16 de abril del presente afio, y continuando con este proceso
se ha dado inicio a la obtencion de datos sobre la planificacion operativa anual de la
escuela superior politécnica de Chimborazo, para lo cual se servira entregar cualquier

informacién y documentacion.

Atentamente
Ing. Caterine Inca Ing. Viviana Ledn
AUDITOR JUNIOR AUDITOR JUNIOR
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4.3.1 FASE I: PLANIFICACION
NARRATIVA DE LA VISITA PRELIMINA

El dia 09 de mayo del presente afio se realizo la primera visita al CENTRO DE
INVESTIGACION EN MODELOS DE GESTION Y SISTEMAS
INFORMATICOS-CIMOGSYS, ubicada en la planta baja de la biblioteca de la
Facultad de Administracién de Empresas, en la Escuela Superior politécnica de
Chimborazo, en la Panamericana Sur Km 1 1/2 en la ciudad de Riobamba, provincia
de Chimborazo, la entrevista fue realizada al Director Ing. Geovanny Alarcon quién
nos atendié con amabilidad, menciono que brindarad toda la informacion necesaria

para la realizacion de la presente auditoria.

Posterior el Director de CIMOGSYS procedié a la presentacion del personal que
labora en el Centro de Investigacion, especialmente a la Ing. Erika Arévalo quien es
la responsable de la elaboracion y del seguimiento del Software - Sistema de
Indicadores Balanceados, que fue creado para la elaboracion de la Planificacion

Operativa Anual.

La Ing. Arévalo brindara la informacion necesaria para dar inicio a la Auditoria de
Cumplimiento, lo cual permitird evaluar el software e identificar las no
conformidades en cada proceso para elaborar una version mejorada y poder conocer
si el software implementado fue de ayuda para la elaborar la Planificacion Operativa
Anual en beneficio de la ESPOCH.
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Se constato la informacidn que se puede visualizar en el software para levantar la
informacidn necesaria por lo cual se recibio capacitacion sobre el manejo del software

para conocer los proceso que se debe realizar en la elaboracion del POA.

Luego de la capacitacion se facilito la clave y contrasefia de visualizacion del
software para poder analizar cada uno de los procesos que intervienen, los mismos
que deben cumplir con las leyes, reglamentos, resoluciones, estatutos y politicas que
rigen en la ESPOCH.
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SIGLAS DEL EQUIPO DE AUDITORIA

Las siglas siguientes son las que se utilizaran durante el trabajo de auditoria de
cumplimiento, son las primeras letras de los nombre de los miembros del equipo

auditor que identifican el trabajo de cada uno.

ING. LUZ MARIBEL VALLEJO CHAVEZ L.M.V.CH
ING. GIOVANNY JAVIER ALARCON PARRA GJAP
CATERINE ALEXANDRA INCA CANDO CAIC
VIVIANA ELIZABETH LEON CHIMBOLEMA V.E.L.CH
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CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

NO

ACTIVIDADES

MAYO

JUNIO

i v

\Y

Presentar la Propuesta de Trabajo
disefiada para la Auditoria.

2 Presentar la Carta de Aceptacion
para desarrollar la Auditoria.

3 Redactar la Resefia Historica de la
Entidad Auditora.

4 Elaborar el Memorandum de
Planificacion.

5 Elaborar el Contrato de Laboral.

6 Recopilar Informacion de la
Entidad Auditada.

7 Elaborar la Hoja de Referencias.

8 Elaborar la Hoja de Marcas.

9 Elaborar el Programa de
Auditoria.

11 | Redactar un Informe de la Visita
Preliminar a la Institucion.

12 | Realizar la Notificacion de Inicio
de Auditoria.

13 | Solicitar Informacion para el
Inicio del Examen.

14 | Realizar el Analisis de los
Procesos de Auditoria.

15 | Redactar el Informe del Analisis
de los Procesos de Auditoria.

16 | Realizar la Hoja de Hallazgos.

17 | Notificar la Lectura del Informe.

18 | Redactar el Informe Final.

19 | Realizar el Acta de Comunicacion

de Resultados.

Realizado por: C.I-V.L

Fecha: 15/05/18

Revisado por: M.V - G.A

Fecha: 15/05/18

101




ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DE
CHIMBORAZO
AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO
CIMOGSYS: AREA DE AUDITORIA
FASE Il: EJECUCION
PERIODO: ENERO-DICIEMBRE DE 2017

F/IE

4.3.2 FASE Il: EJECUCION

FASE Il: EJECUCION

AUDITORIA DE

CUMPLIMIENTO

. Indicadores Estratégicos Balanceados

"Vamos Juntos a Planificar"
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AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO A LA PLANIFICACION OPERATIVA
ANUAL DE LA ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DE CHIMBORAZO

Pasos para ingresar los proyectos al sistema de indicadores balanceados estratégicos
POA-PAC

1. Ingresar a la pagina web de la ESPOCH:
https://www.espoch.edu.ec/

2. Seleccionar el enlace a la DIRECCION DE PLANIFICACION:
https://www.espoch.edu.ec/index.php/component/k2/item/869.html

3. Darclicen el icono SISTEMA POA — PAC

4. Seleccionar el icono del Plan Operativo Anual 2017 e ingresar el usuario y

contrasefia.

@
.s ® oReCCION DE
PLANIFICACION

[ ESPOCH

% SISTEMA DE INDICADORES ESTRATEGICOS BALANCEADOS ALPA
SUBSISTEMA POA - PAC

INICIAR SESION

Créditos y Condiciones de uso
Privacidad ©2019SIEB

€, cmocsys

ITECNICA DE CHIMBORAZO
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5. Visualizacion del formato para ingresas un proyecto al Sistema POA PAC.

lll £

Tiempo restante:

o dias, 6 horas, 51 minutos y 59 segundos

— o
D) ® ReCCiON DE
16 SIEB g P

&

SUBSISTEMA
POA PAC

Estimad@ Hugo Oswaldo Moreno Aviles, bienvenid@ al Sistema de Planificacién Institucional,
en este sistema usted podra formular la planificacién operativa anual y el plan anual de compras
conforme a los lineamientos metodoldgicos establecidos por la Direccién de Planificacion,
Unidad de Compras Publicas, Instituto de Investigaciones y Direccién de Vinculacién.

Créditos. Condiciones de uso

©2019SIEB

&, ciMoasys

Instituto de Invetigaciones
ALINEACION A LA PLANIFICACION ESTRATEGICA

Programas:

Objetivos Estratégicos:

Objetivos Operativos:

B - |
I - |
I - |

Politicas y Estratégias

Proyectos Institucionales: |~

INGRESAR PROYECTO

Nombre:
Propésito:

Fecha de Inicio:

Responsable:

Proceso de
autoevaluacién de
Carreras:

perfil del Proyecto:

- 3 Fin de Proyecto:

] Fecha Fin: { =]}
Seleccionar Archivo | Ningun archivo Tipo de Proyecto

Integrantes:

ARTICULACION CON PROCESOS DE ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD

Proceso de
autoevaluacion de
Institucional

Realizado por: C.I-V.L

Fecha: 04/06/18

Revisado por: M.V - G.A

Fecha: 04/06/18
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CHIMBORAZO
AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO
CIMOGSYS: AREA DE AUDITORIA
VISUALIZACION DEL SISTEMA
PERIODO: ENERO-DICIEMBRE DE 2017

ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DE

VIS
3/6

INGRESAR PROYECTO

Nombre:
Propdsito:

Fecha de Inicio:
Perfil del Proyecto:

Responsable:

Proceso de
autoevaluacién de
Carreras:

Acciones de Mejora:

seleccionar Archivo | Ningun archivo

Fin de Proyecto:
Componentes:
Fecha Fin:

Tipo de Proyecto

ARTICULACION CON PROCESOS DE ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD

Proceso de autoevaluacion de carreras ﬂ

Proceso de
autoevaluacion de
Institucional

Componentes:

Proceso de autoevaluacion mslilmm«luln

A continuacion un ejemplo de cémo se debe ingresar un proyecto al sistema de
indicadores balanceados:

Objetivos Estratégicos:

Programas:

Nombre:

Propésito:

Fecha de Inicio:

Perfil del Proyecto:

Responsable:

Monto del Proyecto:

Observaciones:

Acciones de mejora
Institucionales:

Agregar Metas | Agregar Actividades Maodificar Proyecto Enviar Proyecto Eliminar Proyecto B

FOMENTAR LA INVESTIGACION CIENTIFICA
E INNOVACION TECNOLOGICA PARA
CONTRIBUIR AL DESARROLLO LOCAL,
REGIONAL, NACIONAL E INTERNACIONAL

FORTALECIMIENTO ¥ DESARROLLO DE LA
INVESTIGACION  BASICA Y  APLICADA,
ORIENTADA A LAS PRIORIDADES DEL PAIS.

Monitoreo meteorologico v potencial solar
provincia de Chimborazo.

Conocer Ia distribucion del potencial solar
en la provincia

2018-01-01

306-07-12-2017_Menitoreo meteorologico
y potencial solar provincia de
Chimborazo.docx

Dr. Celso Guillermo Recalde Moreno

49.987,37 Us$

No tiene observaciones

* Fomento de la Investigacion: Actualizar
Plan de Investigacion. Optimizar procesos
de investigacion. Actualizar normativa de
investigacion.

Objetivos Operativos:

Proyectos Institucionales:

Fin de Proyecto:

Componentes:

Fecha Fin:

Tipo de Proyecto

Integrantes:

Estado:

Acciones de mejora
Carrera:

Fecha de Envio:

DESARROLLAR LA INVESTIGACION
CIENTIFICA, TECNOLOGICA ACORDE A LAS
NECESIDADES DE LOS SECTORES
PRIORITARIOS PARA EL DESARROLLO
LOCAL, REGIONAL Y NACIONAL DEL PAlS

Impulso a los institutos, centros, grupos y
redes de investigacion y de transferencia
tecnolégica institucional

Establecer el potendial energetico solar de
Ia provincia de Chimborazo

Componentel - Aflas provincial de

potencial solar
2018-12-31

Investigacidn

Dr. Celso Recalde, Dra. Magdy Echeverria
Biof. Estefania Chavez, Ing. Carina Yaucan

Aprobado Rectorado

Aprabado Rectorado por Byron Emesto
Vaca Barahona el lunes, 8 de ene. de 2018
2119

Aprobado Planificacion por Rosa Valleio el
jueves, 28 de dic. de 2017 12:22

Aprobado Decano por Luis Rafael Fiallos
Ortega el miéreoles, 27 de dic. de 2017
14552

fiado por Hugo Oswaldo Moreno Aviles
el migrcoles, 27 de dic. de 2017 14:43
Enviado a Modificar Decano por Luis Rafael
Fiallos Ortega el viernes, 8 de dic. de 2017
16:02

Enviado por Hugo Oswaldo Mareno Aviles
€l jueves, 23 de nov. de 2017 8:30

Enviado a Modificar Decano por Luis Rafael
Fiallos Ortega el martes, 21 de nov. de 2017
14:14

Enviado por Hugo Oswaldo Moreno Aviles
el viernes, 17 de now. de 2017 17:25

Realizado por: C.I-V.L

Fecha: 04/06/18

Revisado por: M.V - G.A

Fecha: 04/06/18
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ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DE
CHIMBORAZO
AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO
CIMOGSYS: AREA DE AUDITORIA
VISUALIZACION DEL SISTEMA
PERIODO: ENERO-DICIEMBRE DE 2017

VIS
4/6

METAS

NOMBRE ACCIONES

Hasta diciembre de 2018 se realizara el monitoreo de 11 estaciones la provincia de Chimboraze | ]
Hasta diciembre del 2018 se realizara el Andlisis estadistico de datos de parametros meteorologicos de 11 estaciones automiticas | |
Hasta diciembre del 2018 se realizara 1 Modelo geo estadistico provincial del potencial solar [ ]

INDICADORES

META ‘ NOMBRE ‘ DESCRIPCION | TIPO ‘ FORMULA ACCIONES
Hasta diciembre de 2018 se realizara paramet <eorol Realizar el monitoreo de Numero de parametros
el monitoreo meteorologico de 11 da"“"“‘ 105 Mef ;0‘;‘; DE:)C:S parametros meteorologicos Cuantitativ meteorologicos analizados / Numero
estaciones automaticas en la provincia 14 provincia de Chimborazo dela provincia de de parametros metearologicos | |

de Chimborazo. Chimborazo planificado

ACTIVIDADES

CUATRIMESTRE ‘

FINANCIAMIENTO ‘ ACCIONES

COMPONENTES ‘ ACTIVIDAD ‘ RESPONSABLE

OBSERVACIONES MONTO
we | s | wes)
Monitoreo de parametros | Biof, Estefania Presupuesto No tiene
meteorologicosde 11 | Chavez; Ing. Carina| oo sp00 50,00 Institucional observaciones 49.587,37 Us§ | |
Componentel Estaciones Meteorolégicas | v, o
Vaisala

Analisis estadistico de Biof, Estefania Chavez; Notiene Notiene
datos de estaciones Ing. Carina Yaucan 3333 3333 3333 financiamients ohservaciones 0,00 Us$
meteorologicas
Desarrollo del Modelo geo 5

o f No tiene No tiene
estadistico del Potencial | pr. Celso Recalde 000 50,00 5000 N 0,00 Us$

L - & g . i observaciones

Solar provincial financiamiento

49.987,37 US$

REQUERIMIENTOS PAC

NOMBRE DESCRIPCION ‘ ACCIONES

ACTIVIDAD ‘ CANTIDAD ‘ T.SIN IVA

) gi{g&'&‘?z;ﬁm&m Micropipeta automética 1 670,00 US$ 670,00Us8 750,40 Us$ [ ]
Monitoreo de pardmetros
meteorologicos de 11 Caudalimetro ultrasonico {Sensor de
Estaciones Meteoroldgicas Equipo metearologico Caudal 50 Litros por minuto 1 1.340,00 US$ 1.340,00 US$ 1.500,80 US$
Automticas Vaisala Conexidn roscada:3/4)
Equipo de Laboratorio Autoclave 24 litros 1 2.680,00 Us$ 2680,00USS 3.001,60US$

49.987,37 US$

REQUERIMIENTOS PAC

ACTIVIDAD NOMBRE DESCRIPCIGN ‘ CANTIDAD costo ‘ T.SINIVA ‘ ACCIONES

Monitoreo de parametros

meteoroldgicos de 11 Contratacien de Talento

Humano

Contratacion de 2 Técnicos de
2 10.908,00 US:
Investigacion (9 Meses) S | 21815003 24.433,82US$

8

Estaciones Meteorologicas
Automiticas Vaisala

Créditos. Condiciones de uso Privacidad 62019 SIEB

€, cmocsys

Realizado por: C.I-V.L | Fecha: 04/06/18

Revisado por: M.V - G.A | Fecha: 04/06/18
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CHIMBORAZO
AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO
CIMOGSYS: AREA DE AUDITORIA 5/6
VISUALIZACION DEL SISTEMA
PERIODO: ENERO-DICIEMBRE DE 2017

ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DE V/S

AGREGAR METAS X

o Es la determinacién exacta del resultado que se espera alcanzar en un periodo determinado. Se expresan en cantidad, calidad y tiempo: constituyen el

elemento bisico para el seguimiento y evaluacion.

META

GUARDAR LIMPIAR

POLITECNICA DE CHIMBORAZO INVESTIGACION ¥ POSGRADO n Fri
acion ciones

Instituto de Invetigaciones

NOMBRE NOMBRE TIPO PROYECTO MONTO | ESTADO ACCIONES

V:;:fr:‘\;zi:umuwrdoglm ¥ potencial solar provincia de zr;::‘s: Guillermo Recalde Ivestigacidn JR— aprobado Rectorado
glm:ze;;mordogim y potencial solar provincia de zr.;:rl‘i: Guillermo Recalde Investigacion 49,.987,37Us$ Aprobado Rectorado
rg;:rr:‘wmgrlnmnrdogim ¥ patencial solar provincia de zr.nn’::fl‘? Guillermo Recalde Investigacion 19:987,37Us$ Aprobado Rectorado

Realizado por: C.I-V.L | Fecha: 04/06/18

Revisado por: M.V - G.A | Fecha: 04/06/18
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ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DE
CHIMBORAZO V/S
AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO
CIMOGSYS: AREA DE AUDITORIA 6/6
VISUALIZACION DEL SISTEMA
PERIODO: ENERO-DICIEMBRE DE 2017

((Ta]))  EscuEL suPERIOR poLTECNICA DE CHIMBORAZO VICERRECTORADO DE INVESTIGACION Y POSGRADO N oerericdse
\\[®/) Direccion de Planificaci Instituto de Investig: |

INSTRUCTIVOS METODOLOGICOS

0 Los instructivos metodolégicos adjuntos son de exclusiva responsabilidad de la Unidad que los facilita.

Direccion de Planificacion - POA

Instructivos

Ejemplo Marco Légico

Metodologia POA - 2018

1]
(=l il i)

Plan Estratégico Institucional Reformulado 2017-2018

Unidad de Compras Publicas - PAC

Instructivos

®

Manual de elaboracién y aprobacién del PAC

Instituto de Investigaciones - Proyectos de Investigacion

Instructivos

Formato Proyectos de Investigacién ESPOCH

Marco legal Investigacién
Modelo Informe Trimestral

Madelo Informe Mensual

& E D E

Plan Investigacién ESPOCH 2014-2018

Direccién de Vinculacion - Proyectos de Vinculacion

Instructivos

Formato Proyectos de Vinculacién

Manual de procedimiento para proyectos e vinculacié

Plan de Vinculacién

& E

R.352.CP.2017 REGLAMENTO

Realizado por: C.I-V.L | Fecha: 04/06/18

Revisado por: M.V - G.A | Fecha: 04/06/18

108




ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DE
CHIMBORAZO
AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO
CIMOGSYS: AREA DE AUDITORIA
CHECK LIST
PERIODO: ENERO-DICIEMBRE DE 2017

C/L
1/5

DIRECCION DE PLANIFICACION
CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO

NO

PREGUNTAS

RESPUESTAS

SI'| NO | P/A

OBSERVACION

¢La directora de la Unidad de
Planificacion elabora un oficio con
recepcion solicitando la
Planificacion Operativa Anual a las
unidades
académicas/administrativas?

¢La secretaria de Planificacién
elabora un oficio con sumilla y
recepcion del envio de requerimiento
a las unidades  Académicas/
Administrativas?

¢El decano y la secretaria redactan
oficio con sumilla y recepcion de la
aceptacion del requerimiento de las
unidades académicas/ facultades?

¢El decano y secretaria redactan un
oficio solicitando la planificacion de
sus unidades a la Direccién de
Carrera?

¢La secretaria recibe el oficio de
requerimiento de planificacion y lo
sumilla?

(El Director de Carrera emite un
oficio de designacion a un docente
responsable/equipo de trabajo para la
elaboracion de la planificacién de la
unidad?

¢El Docente recibe el oficio de
designacion para la elaboracion de la
planificacion y lo sumilla?

¢(Existe el documento de la
planificacion realizada de su unidad
por parte del docente responsable/
equipo de trabajo?

Realizado por: C.I-V.L

Fecha: 06/06/18

Revisado por: M.V - G.A

Fecha: 06/06/18
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ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DE
CHIMBORAZO C/L
AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO
CIMOGSYS: AREA DE AUDITORIA 2/5
CHECK LIST
PERIODO: ENERO-DICIEMBRE DE 2017

N® PREGUNTAS RESPUESTAS ,
ST TNO TRiA| OBSERVACION

¢Se  elabor6 la planificacion en
9. | coordinacion con el decano de la unidad | X
Académica/Administrativa?

(El Director(a) de Carrera sube la

10. planificacion al subsistema POA-PAC?

iLa secretaria de la unidad
11. | académica/administrativa recibe un oficio | X
de la planificacion y sumilla?

¢El decano revisa que se cumpla el perfil D1. Revisa el
12. | de proyectos del subsistema POA-PAC? X encargado directo

¢El planificador de cada unidad prioriza los

13. proyectos de acuerdo a su perfil?

(El planificador sube la planificacion

14. priorizada al subsistema POA-PAC?

¢La directora de planificacion recibe un
15. | oficio de la planificacién priorizada y lo | X
sumilla?

¢La directora revisa la planificacion vy
16. | verifica si cumple con el perfil en el | X
subsistema POA-PAC?

¢La directora de planificacion solicita

17. modificaciones?

¢Si existen  modificaciones en la
18. | planificacion la directora comunica a la| X
unidad académica/administrativa?

¢Si no existen modificaciones la directora

19. ;
elabora un informe favorable?

¢La directora de planificacién envia
20. | mediante un oficio la planificacion al | X
Consejo Politécnico para su analisis?

¢El  Consejo Politécnico analiza la

21. Planificacion Operativa Anual?

¢El  Rector analiza y aprueba la

22. Planificacion Operativa Anual?

Realizado por: C.I-V.L | Fecha: 06/06/18

Revisado por: M.V - G.A | Fecha: 06/06/18
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ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DE
CHIMBORAZO
AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO
CIMOGSYS: AREA DE AUDITORIA
QHOGSYS 3 CHECK LIST
PERIODO: ENERO-DICIEMBRE DE 2017

C/L
3/5

N° PREGUNTAS RESPUESTAS
SI TNO [ P/A OBSERVACION
¢Si la Planificacion Operativa Anual no
23. | es aprobada se comunica a la unidad de X
planeacién?
¢Si el Rector aprueba la Planificacion
24. | Operativa Anual se emite un informe X
favorable?
(El encargado de compras publicas
25. | mediante oficio solicita los justificativos | X
de los proyectos?
26 ¢La secretaria recibe el oficio de la X
" | solicitud de justificativos?
97 ¢El Director sumilla el oficio de la X
" | solicitud de justificativos?
28 (El  Director llena formularios de X
" | justificativos?
(El Director envia el formulario de D2. No es el
29. | justificativos para su revision? X encargado Realiza
la secretaria.
30 ¢La secretaria de compras publicas recibe X
" | los formularios de justificativos?
¢El encargado de compras publicas
31. | analiza y aprueba el formulario de | X
justificativos?
¢Si el encargado de compras publicas no
32 aprueba los justificativos envia a la X
" | unidad Administrativa/Académica para
modificaciones?
¢Si el encargado de compras publicas
33. | aprueba los justificativos emite un| X
informe favorable?
(El encargado de compras publicas
34. | mediante oficio solicita el TDR e Informe | X
Técnico?
¢El Director mediante oficio recibe la
35. | solicitud de los TDR e Informe Técnicoy | X
lo sumilla?

Realizado por: C.I-V.L

Fecha: 06/06/18

Revisado por: M.V - G.A | Fecha: 06/06/18

111




ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DE
CHIMBORAZO
AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO
CIMOGSYS: AREA DE AUDITORIA
QHOGSYS 3 CHECK LIST
PERIODO: ENERO-DICIEMBRE DE 2017

C/L
4/5

NO

PREGUNTAS RESPUESTAS
SI | NO | P/IA

OBSERVACION

36.

(El Director elabora en los formatos los
TDR?

37.

¢(El Director elabora el Informe Técnico?

38.

¢Mediante oficio el Director solicita que se
sumille el Informe Técnico?

39.

¢La secretaria recibe el oficio de solicitud
para sumillar el Informe Técnico?

40.

X | X | X [ X| X

(El responsable del Informe Técnico lo
sumilla?

41.

¢La  secretaria  de las  unidades
Administrativas/Académicas  recibe el | X
informe técnico sumillado?

(El Director de las unidades

42. | Administrativas/Académicas adjunta TDR e | X
Informe Técnico?
43 ¢La unidad de Compras Publicas recibe el X
" | formulario de TDR e Informe Técnico?
44 ¢Compras Publicas analiza y aprueba los X
" | TDR e Informe Técnico?
¢Si los TDR e Informe Técnico no son
45 aprobados se envia a las unidades X

Administrativas/Académicas para
modificaciones?

46.

¢Si la unidad de compras publicas aprueba
los TDR e Informe Técnico emite un| X
informe favorable?

Realizado por: C.I-V.L

Fecha: 06/06/18

Revisado por: M.V - G.A

Fecha: 06/06/18
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ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DE
CHIMBORAZO
g AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO
CIMOGSYS: AREA DE AUDITORIA
QHOGSYS 3 CHECK LIST
PERIODO: ENERO-DICIEMBRE DE 2017

C/L
5/5

Respuestas positivas 44
Respuestas negativas 2
Total respuestas 46
NIVEL DE CONFIANZA NIVEL DE RIESGO
Respuestas positivas
NC=( )*100 NR = NC - 100
total respuestas
NC = M 100 NR =96 — 100
- (3@)* -
NC =96% NR = 4%

NIVEL DE CONFIANZA

Bajo Moderado Alto
15% - 50% 51% - 75% 76% - 95%
Alto Moderado Bajo

NIVEL DE RIESGO

Interpretacion.- Al finalizar el cuestionario de Control Interno a los procesos para la

elaboracion de la Planificacion Operativa Anual de la Escuela Superior Politécnica de

Chimborazo se ha determinado que el nivel de confianza con el que cuenta la

ESPOCH es del 96% lo que se considera como ALTO vy su nivel de riesgo resulta un

4% siendo considerado como BAJO, lo que demuestra el cumplimiento de la

elaboracion del POA.

Realizado por: C.I-V.L

Fecha: 07/06/18

Revisado por: M.V - G.A

Fecha: 07/06/18
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ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DE CHIMBORAZO
AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO
CIMOGSYS: AREA DE AUDITORIA

HOJA DE HALLAZGOS

PERIODO: ENERO-DICIEMBRE DE 2017

H/H
1/2

N° REF CONDICION CRITERIO CAUSA EFECTO RECOMENDACION
Art. 100 funciones
- del Decano 0
En el procedimiento de | pecana  Estatuto | El delegado de este Al sefior decano de la
la elaboracion del POA | pjitscnico, b) | procedimiento fue un | Falta de facultad se le
. o1 el decano no revisa que | giocytar las politicas | representante de la | conocimiento de las | recomienda conocer
se cumplael perfilde | 4o planificacion, | Unidad de atribuciones por parte | las atribuciones y/o
proyectos del desarrollo académico | Planificacion del Decano funciones a
subsistema POA PAC. y de evaluacion desempefiar.
definidas a nivel
institucional.

Realizado por: C.I-V.L

Fecha: 07/06/18

Revisado por: M.V - G.A

Fecha: 07/06/18
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ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DE CHIMBORAZO
AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO
CIMOGSYS: AREA DE AUDITORIA
HOJA DE HALLAZGOS
PERIODO: ENERO-DICIEMBRE DE 2017

H/H
212

N° | REF CONDICION CRITERIO CAUSA EFECTO RECOMENDACION
Art. 106 funciones
de las y los
Una de las funciones | directores de la Al sefior director de la
del Director de la | unidad unidad administrativa
unidad administrativa | @dministrativa  y/o || persona Falta de | y/o Académica se le
ylo  Académica es Aca}dlem_lca. Estatuto encargada de realizar conocimiento de las recomle_nda_ conocer
| oo | el oo | TOTIEO, 9 o ustcavos por| SRS o b e s
JUSt_If_IICle“VOS para la | cymplir 1a _Ie,y,_ el L%Ieggggral & duer; la.  unidad | desempefiar, ya que
revision de la | Estatuto  Politécnico, director administrativa  y/o | son procedimientos de
Planificacion del POA |reglamentos y las rector. Académica suma importancia para

correspondiente.

disposiciones de la
decana o decano y
vicedecana 0
vicedecano.

la elaboracion  del

POA.

Realizado por: C.I-V.L

Fecha: 07/06/18

Revisado por: M.V - G.A
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ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DE CHIMBORAZO

AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO
CIMOGSYS: AREA DE AUDITORIA

ANALISIS PRESUPUESTARIO
PERIODO: ENERO-DICIEMBRE DE 2017

A/P
1/5

MINISTERIO DE ECONOMIA Y FINANZAS PAGINA: | 1DE1
Ejecucion de Ingresos — Reportes — Informacion Agregada FECHA: | 03/01/2018
Ejecucion del Presupuesto de Ingresos (Grupos Dinamicos) HORA: | 16:32:30
Expresado en Délares REPORTE: | R0081216.rdlc
Entidad Institucional = 163
-Institucién / Coordinadora-Unidad Ejecutora — Recurso —
DEL MES DE ENERO AL MES DE DICIEMBRE

Ejercicio: 2017

DESCRIPCION ASIGNADO | MODIFICADO | CODIFICADO | DEVENGADO | SALDO POR | RECAUDADO | SALDO POR

DEVENGAR RECAUDAR

1639999 ESCUELA SUPERIOR POLTECNICA DE CHIMBORAZO - ESCUELA SUPERIOR POLTECNICA DE CHIMBORAZO -

PLANTA CENTRAL
130108 Prestacion de servicios 1.163.200,00 -817.458,00 345.742,00 36.135,81 309.606,19 36.135,81 0,00
130127 Matriculas Pensiones y Otros Derechos 2.812.748,00 -55.761,00 2.756.987,00 2.433.863,69 323.123,31 2.433.863,69 0,00

en Educacion
140201 Agropecuarios y Forestales 110.000,00 -29.310,00 80.690,00 57.031,07 23.658,93 57.031,07 0,00
140399 Otros Servicios Técnicos 'y 3.600,00 2.800,00 6.400,00 5.914,21 485.79 5.914,21 0,00

Especializados
170202 Edificios Locales y Residencias 128.353,00 -58.353,00 70.000,00 79.406,57 -9.406,57 75.731,57 3.675,00
170204 Magquinarias y Equipos 65,00 0,00 65,00 0,00 65,00 0,00 0,00
170404 Incumplimiento de Contratos 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
180101 Del Presupuesto General del Estado 9.319.681,00 3.787.599,49 13.107.280,49 13.107.280,49 0,00 13.107.280,49 0,00
180901 Participaciones Corrientes en 51.378.636,00 -5.479.123,18 45.899.512,82 45.899.512,82 0,00 45.899.512,82 0,00

Preasignaciones Establecidas por Ley
190407 Devolucion de disponibilidades 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
190499 Otros no Especificados 0,00 145.761,00 145.761,00 204.183,20 -58.422,20 204.183,20 0,00
280101 Del Presupuesto General del Estado 1.796.782,00 2.192.707,19 3.989.489,19 3.989.489,19 0,00 3.989.489,19 0,00
280302 De Gobiernos y Organismos 15.528,00 0,00 15.528,00 0,00 15.528,00 0,00 0,00

Gubernamentales
360201 Del Sector Publico Financiero 0,00 0,00 0,00 465.852,20 -465.852,20 465.852,20 0,00
370101 De Fondos Gobierno Central 0,00 1.966.658,93 1.966.658,93 0,00 1.966.658,93 0,00 0,00

Realizado por: C.I-V.L
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ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DE CHIMBORAZO

AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO

CIMOGSYS: AREA DE AUDITORIA
ANALISIS PRESUPUESTARIO

PERIODO: ENERO-DICIEMBRE DE 2017

A/P
2/5

MINISTERIO DE ECONOMIA'Y FINANZAS PAGINA: | 1DE 2
Ejecucion de Ingresos — Reportes — Informacion Agregada Fﬁg:i; 22’2;’23%18
Ejecucion del Presupuesto de Ingresos (Grupos Dinamicos) REPORTE- | R0081216.rdlc
Expresado en Dolares
Entidad Institucional = 163
-Institucién / Coordinadora-Unidad Ejecutora — Recurso —
DEL MES DE ENERO AL MES DE DICIEMBRE

Ejercicio: 2017

DESCRIPCION ASIGNADO MODIFICADO | CODIFICADO | DEVENGADO | SALDO POR | RECAUDADO | SALDO POR

DEVENGAR RECAUDAR

370102 De Fondos de Autogestion 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
370103 De Fondos Preasignados 0,00 262.334,65 262.334,65 0,00 262.334,65 0,00 0,00
370104 De Prestamos 0,00 1.252.764,15 1.252.764,15 0,00 1.252.764,15 0,00 0,00
380103 De Anticipos por Devengar de 0,00 550.216,44 550.216,44 550.216,44 0,00 550.216,44 0,00

Ejercicios Anteriores Construccion de

Obras
380105 Anticipos por Devengar de Ejercicios 0,00 2.179.127,48 2.179.127,48 2.008.720,57 170.406,91 2.008.720,57 0,00

Anteriores Compra de Bienes y/o

Servicios
TOTAL ESCUELA SUPERIOR 66.728.593,00 5.899.964,15 72.628.557,15 68.837.606,26 3.790.950,89 68.833.931,26 3.675,00

POLTECNICA DE CHIMBORAZO
- ESCUELA SUPERIOR
POLTECNICA DE CHIMBORAZO
—PLANTA CENTRAL

Realizado por: C.I-V.L
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ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DE CHIMBORAZO
AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO
CIMOGSYS: AREA DE AUDITORIA
ANALISIS PRESUPUESTARIO
PERIODO: ENERO-DICIEMBRE DE 2017

A/P
3/5

MINISTERIO DE FINANZAS

Ejecucion de Gastos - Reportes - Informacion Agregada
Eiecucion del Presupuesto (Grupos Dinamicos)

PAGINA : 1 DE 1

\ FECHA : 03/01/2018
E_xpresad(_'.‘ en_DoIares HORA : 46:31.39
L E“.“dad Instltyclona_I =163 REPORTE : RO00B04768.rdlc
- Institucion / Coordinadora-Unidad Ejecutora - Grupo Gasto -
DEL MES DE ENERO AL MES DE DICIEMBRE
EJERCICIO: 2017
DESCRIPCION ASIGNADO  MODIFICADO CODIFICADO  MONTO COMPROMETIDO DEVENGADO  PAGADO SALDO POR SALDO POR SALDO POR %
CERTIFICADO COMPROMETER DEVENGAR PAGAR EJEC
1639999 ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DEL CHIMBORAZO - ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DEL CHIMBORAZO - PLANTA CENTRAL
510000 GASTOS EN PERSONAL 4233879100 412499688  46,463,787.88 000 4629342165 4629342165 4629342165 170,366.23 170,366.23 000  99.63
530000 BIENES Y SERVICIOS DE CONSUMO 567341800  2,149,499.38 7,822,917.38 152894663  5,948,314.81 4,984,337.91 4,426,692.39 187460257  2838,579.47 55764552  63.71
560000 GASTOS FINANCIEROS 250,000.00 -208,706.33 40,203.67 0.00 31,179.12 23,455.21 23,455.21 9,114.55 16,838.46 000 5821
570000 OTROS GASTOS CORRIENTES 1135124200 -11,084,983.45 266,248.55 1,483.05 256,197.52 256,197.52 256,197.52 10,051.03 10,051.03 000 9622
580000 TRANSFERENCIAS Y DONACIONES 3,642,032.00 -495,318.90 3,146,713.10 000  3,086,018.05 3,006,818.05 3,006,818.05 60,695.05 139,895.05 000 9555
CORRIENTES
710000 GASTOS EN PERSONAL PARA INVERSION 0.00 1.898,180.60 1.898,190.60 0.00 1,563,884 48 1,563,884 48 1,563,884 .48 33430612 33430612 0.00 8239
730000 BIENES Y SERVICIOS PARA INVERSION 15.528.00 523,063.88 530,491.88 32972884 177.871.54 177.763.73 177.763.73 36162034 36172815 0.00 3295
750000 OBRAS PUBLICAS 000  2.043,133.35 2.043,133.35 114,517.55 1,842,955 50 1815214.14 1,685,118.83 200,177.85 227.919.21 13000531  88.84
770000 OTROS GASTOS DE INVERSION 0.00 12,00 12,00 0.00 12.00 12.00 12.00 0.00 0.00 0.00  100.00
840000 BIENES DE LARGA DURACION 300758200  6.837,094.14 9,844 ,676.14 63742523 823437676  4,112.446.28 3,756,219.57 1,610,299.38 5,732,229.86 35622671 41.77
960000 AMORTIZACION DE LA DEUDA PUBLICA 450,000.00 88,083.80 538,083.80 0.00 534,026 60 534,024.60 66,405.09 4,057.20 4,059.20 46761951  99.25
990000 OTROS PASIVOS 0.00 25,008.80 25,008.80 0.00 17,261.84 17,261.84 17,261.84 7,746.96 7,746.96 000  69.02
TOTAL 1639999 ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DEL ___66.,728,693.00 5899.964.15_ 72628,557.15 2512101.30 6708551967  62,784,837.41 6127325036 464303728 984371974 1571,567.05 8645

CHIMBORAZO - ESCUELA SUPERIOR
POLITECNICA DEL CHIMBORAZO - PLANTA
CENTRAL

Realizado por: C.I-V.L
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ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DE
CHIMBORAZO A/ P
AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO
CIMOGSYS: AREA DE AUDITORIA 4/5
ANALISIS PRESUPUESTARIO
PERIODO: ENERO-DICIEMBRE DE 2017

ANALISIS Y EVALUACION DE LA PLANIFICACION PRESUPUESTARIA

Ejecucion de Ingresos
Ejecucidn de ingresos totales (Efectividad):

( Meta cuantitativa lograda

—— — )* 100
eta cuantitativa planificada

(68.837.606,26)
= *
72.628.557,15

= 94,78%

Analisis.- de la asignacion codificada frente al valor devengado, el indice de
ejecucion respecto a los ingresos totales es del 95% en relacion con el valor
presupuestario, lo que significa que existe un riesgo minimo que estado disminuya el
presupuesto asignado. Es decir que la ESPOCH estd utilizando sus ingresos de
manera eficiente y responsable lo que permite que cumpla con los objetivos
institucionales y seguir siendo una Escuela Superior de calidad y Prestigio.

Indice de recaudacion de ingresos corrientes:

( valor corriente devengado

- - ) * 100
ingresos corrientes presupuestados

(61.823.327,86) 0
= *
62.412.438,31

=99,05%

Analisis.- En cuanto a los ingresos constituye un insumo al proceso de certificacion
de efectividad fiscal de los mismos, del cual se cumple con el 99% en la recaudacion

durante la vigencia fiscal y asi cumplir con la Planificaciébn Operativa Anual
establecida.

Realizado por: C.I-V.L | Fecha: 08/06/18

Revisado por: M.V - G.A | Fecha: 08/06/18
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ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DE
CHIMBORAZO
AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO
CIMOGSYS: AREA DE AUDITORIA
PERIODO: ENERO-DICIEMBRE DE 2017

A/P
5/5

Ejecucion de ingresos totales (Eficacia):

(Meta lograda * tiempo planeadO) 100
= *
Meta programada * tiempo real

(68.837.606,26 x360)\
*
(72.628.557,15 * 360)

= 94.78%

Anélisis.- en cuanto a la eficacia de la ejecucion de los ingresos se visualiza que se
cumplié con el POA, ya que las metas programadas se cumplieron en un tiempo
establecido lo que demuestra ganancia para la ESPOCH. También se demuestra que
el presupuesto que fue asignado por el Estado fue utilizado en un 95% de la totalidad
lo que hace que la ESPOCH no sufra de una reduccion presupuestaria en un futuro.

Realizado por: C.I-V.L
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2/ CMOGSYS

ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DE CHIMBORAZO
AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO
CIMOGSYS: AREA DE AUDITORIA
LISTADO DE PROYECTOS: UNIDAD ACADEMICA
PERIODO: ENERO-DICIEMBRE DE 2017

LP/UA
1/5

PLAN OPERATIVO ANUAL 2017

LISTADO DE PROYECTOS

FACULTAD DE ADMINISTRACION DE EMPRESAS
PLANIFICACION | PLANIFICACION % DE
TECHOS ASIGNADO DE FACULTAD DE CARRERAS DEVENGADO | DISPONIBLE EJECUCION
Academia 262.409,61 130.945,77 91.446,80 222.392,57 40.017,04 85%
Vinculacion 63.413,14 2.906,06 57.684,56 60.590,62 2.822,52 96%
Investigacion 380.478,86 28.797,49 141.960,40 170.757,89 209.720,97 45%
TOTAL 706.301,61 162.649,32 291.091,76 453.741,08 252.560,53
FACULTAD DE CIENCIAS
PLANIFICACION | PLANIFICACION % DE
TECHOS ASIGNADO DE FACULTAD DE CARRERAS DEVENGADO | DISPONIBLE EJECUCION
Academia 329.394,78 0.00 241.000,00 241.000,00 88.394,78 73%
Vinculacion 79.600,58 0.00 79.600,00 79.600,00 0,00 100%
Investigacion 477.603,51 29.400,00 412.610,71 442.010,71 35.592,00 93%
TOTAL 886.598,87 29.400,00 733.211,29 762.610,71 123.987,58

Realizado por: C.I-V.L

Fecha: 08/06/18
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2/ CMOGSYS

ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DE CHIMBORAZO
AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO
CIMOGSYS: AREA DE AUDITORIA
LISTADO DE PROYECTOS: UNIDAD ACADEMICA
PERIODO: ENERO-DICIEMBRE DE 2017

LP/UA
2/5

FACULTAD DE CIENCIAS PECUARIAS
PLANIFICACION | PLANIFICACION % DE
TECHOS ASIGNADO | "5 b " TaD | DE CARRERAS | DEVENGADO | DISPONIBLE | & 1=f mion
Academia 213.529,25 18.267,40 155.984,64 174.252,04 30.277,21 82%
Vinculacion 51.600,86 4.446,00 46.074,80 50.520,80 1.080,06 98%
Investigacion 300.605,14 33.200,00 260.557,53 203.757,53 15.847 61 95%
Asignacion por 0,00 334.638,85 0,00 334.638,85 -334.638,85 0
propuesta de proyectos
TOTAL 574.735,25 390.552,25 462.616,97 853.169,22 -278.433,97
FACULTAD DE INFORMATICA Y ELECTRONICA
PLANIFICACION | PLANIFICACION % DE
TECHOS ASIGNADO | oo s o ARRERAS | PEVENGADO | DISPONIBLE | & =25 4
Academia 278.817,54 38.992,94 230.814,58 278.807,52 10,02 100%
Vinculacién 67.378,23 16.185,72 50.237,88 66.423,60 954,63 99%
Investigacion 404.269,41 147.988,74 255.821,36 403.810,10 450,31 100%
Asignacion por 0,00 96.122,09 0,00 96.122,09 -96.122,09 0
propuesta de proyectos
TOTAL 750.465,18 299.289,49 545.873,82 845.163,31 -94.698,13

Realizado por: C.I-V.L

Fecha: 08/06/18
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2/ CMOGSYS

ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DE CHIMBORAZO
AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO
CIMOGSYS: AREA DE AUDITORIA
LISTADO DE PROYECTOS: UNIDAD ACADEMICA
PERIODO: ENERO-DICIEMBRE DE 2017

LP/UA
3/5

FACULTAD DE MECANICA
PLANIFICACION | PLANIFICACION % DE
TECHOS ASIGNADO DE EACULTAD DE CARRERAS DEVENGADO | DISPONIBLE EIECUCION
Academia 314.858,14 97.345,73 177.000,00 274.345,73 40.512,41 87%
Vinculacion 76.087,70 0,00 76.087,70 76.087,70 0,00 100%
Investigacion 456.526,22 141.144,00 315.382,22 456.526,22 0,00 100%
TOTAL 847.472,06 238.489,73 568.469,92 806.959,65 40.512,41
FACULTAD DE RECURSOS NATURALES
PLANIFICACION | PLANIFICACION % DE
TECHOS ASIGNADO DE EACULTAD DE CARRERAS | PEVENGADO | DISPONIBLE | i-nUcioN
Academia 223.165,40 37.778,18 187.000,00 224.778,18 -1.612,78 100%
Vinculacion 53.929,50 11.626,68 33.732,82 45.359,50 8.570,00 84%
Investigacion 323.577,01 16.577,00 307.000,00 323.577,00 0,01 100%
TOTAL 600.671,91 65.981,86 527.732,82 593.714,68 6.957,23

Realizado por: C.I-V.L

Fecha: 08/06/18
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2/ CMOGSYS

ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DE CHIMBORAZO
AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO
CIMOGSYS: AREA DE AUDITORIA
LISTADO DE PROYECTOS: UNIDAD ACADEMICA
PERIODO: ENERO-DICIEMBRE DE 2017

LP/UA
4/5

FACULTAD DE SALUD PUBLICA
PLANIFICACION | PLANIFICACION % DE
TECHOS ASIGNADO DE EACULTAD DE CARRERAS DEVENGADO | DISPONIBLE EIECUCION
Academia 282.841,00 45.843,95 167.451,20 213.295,15 69.545.85 75%
Vinculacion 68.350,53 9.952,02 58.148,52 68.100,54 249,99 100%
Investigacion 140.103,20 46.514,74 363.728,46 410.243,20 -140,00 0
TOTAL 761.294,73 102.310,71 589.328,18 691.638,89 69.655,84
EXTENSION NORTE AMAZONICA
PLANIFICACION | PLANIFICACION % DE
TECHOS ASIGNADO DE EACULTAD DE CARRERAS DEVENGADO | DISPONIBLE EIECUCION
Academia 145.191,32 135.512,44 0,00 135.512,44 9.678,88 93%
Vinculacion 35.086,51 18.186,80 0,00 18.186,80 16.899,71 52%
Investigacion 210.519,07 80.741,73 0,00 80.741,73 129.777,34 38%
TOTAL 390.796,90 234.440,97 0,00 234.440,97 156.355,93

Realizado por: C.I-V.L

Fecha: 08/06/18
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ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DE CHIMBORAZO
AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO
CIMOGSYS: AREA DE AUDITORIA
LISTADO DE PROYECTOS: UNIDAD ACADEMICA
PERIODO: ENERO-DICIEMBRE DE 2017

LP/UA
5/5

EXTENSION MORONA SANTIAGO

PLANIFICACION | PLANIFICACION % DE
TECHOS ASIGNADO DE EACULTAD DE CARRERAS DEVENGADO | DISPONIBLE EJECUCION
Academia 158.827,01 158.341,67 0,00 158.341,67 485,34 100%
Vinculacion 38,381,67 39.742,23 0,00 39.742,23 -1.360,56 0
Investigacion 230.290,04 150.040,87 0,00 150.040,87 80.249,17 65%
TOTAL 427.498,72 348.124,77 0,00 348.124,77 79.373,95

Realizado por: C.I-V.L

Fecha: 08/06/18

Revisado por: M.V - G.A
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ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DE CHIMBORAZO
AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO
CIMOGSYS: AREA DE AUDITORIA
LISTADO DE PROYECTOS: UNIDAD ADMINISTRATIVA

PERIODO: ENERO-DICIEMBRE DE 2017

LP/UAD
1/14

DIRECCION DE PLANIFICACION
PLANIFICADO % DE
TECHOS ASIGNADO | ol ENGADO) | DISPONIBLE | iccicion
Gestion 10.000,00 2.329,12 7.670,88 23%
Asignacion de 0,00 11.905,60 -11.905,60 0
presupuesto por proyectos
TOTAL 10.000,00 14.234.72 -4.234,72
DIRECCION CENTRO DE IDIOMAS
PLANIFICADO % DE
TECHOS ASIGNADO | nZVENGADO) | P'SPONIBLE | ciccicion
Gestion 10.000,00 10.225,60 225,60 100%
Asignacion de 0,00 130423122 | -1.304.231,22 0
presupuesto por proyectos
TOTAL 10.000,00 1.314,456.82 | -1.304.456,82

Realizado por: C.I-V.L

Fecha: 08/06/18
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ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DE CHIMBORAZO

AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO
CIMOGSYS: AREA DE AUDITORIA

LISTADO DE PROYECTOS: UNIDAD ADMINISTRATIVA

PERIODO: ENERO-DICIEMBRE DE 2017

LP/UAD
2114

UNIDAD DE ADMISION Y NIVELACION
PLANIFICADO % DE
TECHOS ASIGNADO (DEVENGADO) DISPONIBLE EIECUCION
Gestion 10.000,00 10.240,47 -240.47 100%
Asignacion de presupuesto 0,00 18.000,00 -18.000,00 0
por proyectos
TOTAL 10.000,00 28.240,47 -18.240,47
DIRECCION CENTRO DE EDUCACION FiSICA
PLANIFICADO % DE
TECHOS ASIGNADO (DEVENGADO) DISPONIBLE | iccUci6N
Gestion 10.000,00 3.963,36 6.036,64 40%
Asignacion de presupuesto 0,00 734.056,69 -734.056,69 0
por proyectos
TOTAL 10.000,00 738.020,05 -728.020,05

Realizado por: C.I-V.L

Fecha: 08/06/18

Revisado por: M.V - G.A
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ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DE CHIMBORAZO

AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO

CIMOGSYS: AREA DE AUDITORIA
LISTADO DE PROYECTOS: UNIDAD ADMINISTRATIVA

PERIODO: ENERO-DICIEMBRE DE 2017

LP/UAD
3/14

DIRECCION DE VINCULACION
PLANIFICADO % DE

TECHOS ASIGNADO (DEVENGADO) DISPONIBLE EJECUCION
Gestion 10.000,00 0,00 10.000,00 0
Vinculacion 133.457,19 95.289,01 38.168,18 71%
Asignacion por propuesta 0,00 0,00 0,00
de proyectos
TOTAL 143.457,19 95.289,01 48.168,18

VICERRECTORADO DE INVESTIGACION Y POSTGRADO
PLANIFICADO % DE

TECHOS ASIGNADO (DEVENGADO) DISPONIBLE EJECUCION
Gestion 10.000,00 5.574,60 4.425,40 56%
Asignacion de presupuesto 0,00 0,00 0,00 0
por proyectos
TOTAL 10.000,00 5.574,60 4,425,40

Realizado por: C.I-V.L

Fecha: 08/06/18
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ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DE CHIMBORAZO

AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO

CIMOGSYS: AREA DE AUDITORIA
LISTADO DE PROYECTOS: UNIDAD ADMINISTRATIVA
PERIODO: ENERO-DICIEMBRE DE 2017

LP/UAD
4/14

INSTITUTO DE POSTGRADO Y EDUCACION CONTINUA
PLANIFICADO % DE
TECHOS ASIGNADO | pfuelGapo) | DISPONIBLE | £o-Cicion
Gestion 10.000,00 9.920,28 79,72 99%
Asignacion de presupuesto 0,00 2.997.057,53 -2.997.057,53 0
por proyectos
TOTAL 10.000,00 3.006.977,81 -2.996.977,81
INSTITUTO DE INVESTIGACIONES
PLANIFICADO % DE
TECHOS ASIGNADO | puenGaDo) | DISPONIBLE | £icCicion
Gestion 10.000,00 10.000,00 0,00 100%
Investigacion 800.743,12 800.739,76 3,36 100%
dAS'gnaC'O” por propuesta 0,00 996.518,28 -996.518,28 0
e proyectos
TOTAL 810.743.12 1.807.258,04 -996.514,02

Realizado por: C.I-V.L

Fecha: 08/06/18
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ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DE CHIMBORAZO
AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO
CIMOGSYS: AREA DE AUDITORIA

LISTADO DE PROYECTOS: UNIDAD ADMINISTRATIVA
PERIODO: ENERO-DICIEMBRE DE 2017

LP/UAD
5/14

RECTORADO
PLANIFICADO % DE
TECHOS ASIGNADO | pfuelGapo) | DISPONIBLE | £o-Cicion
Gestion 10.100,00 7.614.20 2.485.80 75%
Asignacion de presupuesto 0,00 121.507,24 -121.507,24 0
por proyectos
TOTAL 10.100,00 129.121.44 -119.021.44
DIRECCION JURIDICA
PLANIEICADO % DE
TECHOS ASIGNADO | fvENGADO) | DISPONIBLE | iecicion
Gestion 10.100,00 4.93002 5.069.98 49%
Asignacion de 0,00 64.049,64 -64.049,64 0
presupuesto por proyectos
TOTAL 10.100,00 68.979.66 -58.979.,66

Realizado por: C.I-V.L

Fecha: 08/06/18

Revisado por: M.V - G.A
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ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DE CHIMBORAZO
AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO
CIMOGSYS: AREA DE AUDITORIA

LISTADO DE PROYECTOS: UNIDAD ADMINISTRATIVA

PERIODO: ENERO-DICIEMBRE DE 2017

LP/UAD
6/14

SECRETARIA GENERAL
PLANIFICADO % DE
TECHOS ASIGNADOS | ot ENGADO) | DISPONIBLE | £oecicion
Gestion 10.000,00 2632,50 7.637,50 26%
Asignacion de presupuesto 0,00 0,00 0,00 0
por proyectos
TOTAL 10.000,00 2632,50 7.637,50
DIRECCION DE BIENESTAR ESTUDIANTIL
PLANIFICADO % DE
TECHOS ASIGNADOS | ptvENGADO) | DISPONIBLE | £ieccion
Gestion 10.000,00 0,00 10.000,00 0
Asignacion de presupuesto 0,00 1.053.689,32 | -1.053.689,32 0
por proyectos
TOTAL 10.000,00 1.053.689,32 | -1.043.589,32

Fecha: 08/06/18

Realizado por: C.I-V.L

Revisado por: M.V - G.A Fecha: 08/06/18
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ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DE CHIMBORAZO
AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO
CIMOGSYS: AREA DE AUDITORIA
LISTADO DE PROYECTOS: UNIDAD ADMINISTRATIVA
PERIODO: ENERO-DICIEMBRE DE 2017

LP/UAD
7114

DIRECCION DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACION
PLANIFICADO % DE
TECHOS ASIGNADOS | DEuer canoy | DISPONIBLE | £ -Cicion
Gestion 10.000,00 583.777,34 573.777,34 0
Asignacion de presupuesto 0,00 417.419,85 11.417.419,85 0
por proyectos
TOTAL 10.000,00 2.001.197,19 | -1.991.197,19
CENTRO DE DOCUMENTACION
PLANIFICADO % DE
TECHOS ASIGNADOS | oy e canoy | DISPONIBLE | £ Cicion
Gestion 10.000,00 7.118,11 2.881,89 71%
Asignacion de presupuesto 0,00 177.429,07 -177.429,07 0
por proyectos
TOTAL 10.000,00 184.547,18 -174.547,18

Realizado por: C.I-V.L

Fecha: 08/06/18

Revisado por: M.V - G.A

Fecha: 08/06/18
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ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DE CHIMBORAZO
AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO
CIMOGSYS: AREA DE AUDITORIA
LISTADO DE PROYECTOS: UNIDAD ADMINISTRATIVA

PERIODO: ENERO-DICIEMBRE DE 2017

LP/UAD
8/14

DIRECCION DE RELACIONES NACIONALES E INTERNACIONALES

PLANIFICADO % DE
TECHOS ASIGNADOS (DEVENGADO) DISPONIBLE EJECUCION
Gestion 10.000,00 10.187,52 -187,52 0
Asignacion de presupuesto 0,00 0,00 0,00 0
por proyectos
TOTAL 10.000,00 10.187,52 -187,52
DIRECCION DE EVALUACION Y ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD
PLANIFICADO % DE
TECHOS ASIGNADOS (DEVENGADO) DISPONIBLE EJECUCION
Gestion 10.000,00 7.982,17 2.017,83 80%
Asignacion de presupuesto 0,00 0,00 0,00 0
por proyectos
TOTAL 10.000,00 7.982,17 2.017,83

Realizado por: C.I-V.L

Fecha: 08/06/18

Revisado por: M.V - G.A

Fecha: 08/06/18

133




ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DE CHIMBORAZO
AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO
CIMOGSYS: AREA DE AUDITORIA

LISTADO DE PROYECTOS: UNIDAD ADMINISTRATIVA

PERIODO: ENERO-DICIEMBRE DE 2017

LP/UAD
9/14

DIRECCION ADMINISTRATIVA
PLANIFICADO % DE
TECHOS ASIGNADOS | i ENGADO) | DISPONIBLE | Coeciicion
Gestion 10.000,00 3.631.293.48 | -3.621.293 48 0
Asignacion de presupuesto 0,00 7.140.10892 | -7.140.108.92 0
pOr proyectos
TOTAL 10.000,00 10.771.402.40 | -10.761.402.40
DIRECCION DE DESARROLLO ACADEMICO
PLANIEICADO % DE
TECHOS ASIGNADOS | o/ ericano) | PISPONIBLE | £ ieCicion
Gestion 10.000,00 6.229.13 3.770.87 62%
Academia 400.371,56 400.370,79 077 99.99%
Asignacion de presupuesto 0,00 0,00 0,00 0
por proyectos
TOTAL 410.371,56 406.599,92 377174

Realizado por: C.I-V.L

Fecha: 08/06/18

Revisado por: M.V - G.A

Fecha: 08/06/18
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ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DE CHIMBORAZO

AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO

CIMOGSYS: AREA DE AUDITORIA
LISTADO DE PROYECTOS: UNIDAD ADMINISTRATIVA
PERIODO: ENERO-DICIEMBRE DE 2017

LP/UAD
10/14

SECRETARIA ACEDEMICA DE GRADO
PLANIFICADO % DE
TECHOS ASIGNADOS (DEVENGADO) DISPONIBLE EJECUCION
Gestion 10.000,00 2.043,33 7.956,67 20%
Asignacion de presupuesto 0,00 0,00 0,00 0
por proyectos
TOTAL 10.000,00 2.043,33 7.956,67
DIRECION DE COMUNICACION Y RELACIONES PUBLICAS
PLANIFICADO % DE
TECHOS ASIGNADOS (DEVENGADO) DISPONIBLE EJECUCION
Gestion 10.000,00 8.898,42 1.101,58 89%
Asignacidn de presupuesto i
DO PrOYEctos 0,00 113.765,72 113.765,72 0
TOTAL 10.000,00 122.664,14 -112.664,14

Realizado por: C.I-V.L

Fecha: 08/06/18

Revisado por: M.V - G.A
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ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DE CHIMBORAZO
AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO
CIMOGSYS: AREA DE AUDITORIA

LISTADO DE PROYECTOS: UNIDAD ADMINISTRATIVA
PERIODO: ENERO-DICIEMBRE DE 2017

LP/UAD
11/14

VICERRECTORADO ACADEMICO
PLANIFICADO % DE
TECHOS ASIGNADOS | pivENGADO) | PISPONIBLE | £iecicion
Gestion 10.050,00 10.034,71 15,29 99.85%
Asignacion de presupuesto 0,00 263.323,17 -263.323,17 0
pOr proyectos
TOTAL 10.050,00 273.357,88 -263.307,88
VICERRECTORADO ADMINISTRATIVO
PLANIFICADO % DE
TECHOS ASIGNADOS | o/ ericano) | PISPONIBLE | £ ieCicion
Gestion 10.000,00 1.362,47 8.637,53 13,62%
Asignacion de presupuesto 0,00 0,00 0,00 0
por proyectos
TOTAL 10.000,00 1.362,47 8.637,53

Realizado por: C.I-V.L

Fecha: 08/06/18

Revisado por: M.V - G.A

Fecha: 08/06/18




ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DE CHIMBORAZO

AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO

CIMOGSYS: AREA DE AUDITORIA
LISTADO DE PROYECTOS: UNIDAD ADMINISTRATIVA

PERIODO: ENERO-DICIEMBRE DE 2017

LP/UAD
12/14

DIRECCION DE MANTENIMIENTO Y DESARROLLO FiSICO
% DE
TECHOS ASIGNADOS | PLANIFICADO | DISPONIBLE | - /5160
Gestion 10.000,00 527733 472267 52 77%
Asignacion de presupuesto 0,00 5277.381,89 | -5.277.381.89 0
pOr Proyectos
TOTAL 10.000,00 5282.65922 | -5.272.65922
DIRECCION EINANCIERA
% DE
TECHOS ASIGNADOS | PLANIFICADO | DISPONIBLE | & 1ccUcioN
Gestion 10.000,00 3.464,27 653573 34.64%
Asignacion de presupuesto 0,00 112.465.00 -112.465,00 0
por proyectos
TOTAL 10.000,00 115.929 27 2105.929,27

Realizado por: C.I-V.L

Fecha: 08/06/18

Revisado por: M.V - G.A
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ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DE CHIMBORAZO
AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO
CIMOGSYS: AREA DE AUDITORIA

LISTADO DE PROYECTOS: UNIDAD ADMINISTRATIVA
PERIODO: ENERO-DICIEMBRE DE 2017

LP/UAD
13/14

DIRECCION DE TALENTO HUMANO
% DE
TECHOS ASIGNADOS | PLANIFICADO | DISPONIBLE | - -~ o6
Gestion 10.000,00 4.379,48 5.620,52 43.79%
Asignacion de presupuesto 0,00 54.260,042,70 | -54.260,042,70 0%
por proyectos
TOTAL 10.000,00 54.264.422,18 | -54.254.422,18
DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA
% DE
TECHOS ASIGNADOS | PLANIFICADO | DISPONIBLE | - 1ccici16N
Gestion 10.000,00 2.692,96 7.307,04 26.93%
Asignacion de presupuesto 0,00 0,00 0,00 0%
por proyectos
TOTAL 10.000,00 2.692,96 7.307,04

Fecha: 08/06/18

Realizado por: C.I-V.L

Revisado por: M.V - G.A
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ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DE CHIMBORAZO
AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO
CIMOGSYS: AREA DE AUDITORIA
LISTADO DE PROYECTOS: UNIDAD ADMINISTRATIVA
PERIODO: ENERO-DICIEMBRE DE 2017

LP/UAD
14/14

DIRECCION DE PUBLICACIONES

% DE
TECHOS ASIGNADOS | PLANIFICADO | DISPONIBLE EJECUCION
Gestion 0,00 10.000,00 -10.000,00 0
Asignacion de presupuesto 0,00 0,00 0,00 0
por proyectos
TOTAL 10.000,00 10.000,00 -10.000,00

Realizado por: C.I-V.L

Fecha: 08/06/18

Revisado por: M.V - G.A
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ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DE CHIMBORAZO

AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO

CIMOGSYS: AREA DE AUDITORIA

REPORTE PRESUPUESTARIO POR UNIDADES ACADEMICAS
PERIODO: ENERO-DICIEMBRE DE 2017

AIT-AC

1/1

TOTAL TECHOS PRESUPUESTARIOS

TOTAL PLANIFICADO ASIGNADO
FACULTAD ASIGNADO | ACADEMICO | INVESTIGACION | VINCULACION | PROYECTO | DISPONIBLE
E‘;f;:g;sde Administracion de | 76 351 57 193.786,48 107.021,77 31.308,17 0,00 374.185,19
Facultad de Ciencias 886.598.87 53.640,38 158.679.83 42.660,58 0.00 631.618,08
Facultad de Ciencias Pecuarias | 574.735.25 143.976,55 87.231.26 39.739,95 334.638.85 303.787.49
E?ggt':gglgg Informatica y 750.465,18 43.800,46 104.692,26 59.488,52 96.122,09 542.483,27
Facultad de Mecanica 847.472,06 2.704.840,18 100.178,89 50.332,42 0,00 2.007879,43
Ezctﬂ'rggsde Recursos 600.671,91 103.399,83 147.551,68 35.230,25 17.000,00 314.490,15
Facultad de Salud Publica 761.294.73 197.512,02 87.360,38 56.572,20 0,00 419.850,13
Extension Norte Amazonica 390.796,90 135.479,68 48373,73 18.186,80 0,00 188.759,69
Extensién Morona Santiago 427.498,72 158.341,67 149.222,52 39.742,23 0,00 80.192,30
TOTAL 5.945 83523 3.734.777.25 990.312,99 373.261.13 447.760,94 84748387

Andlisis.- En cuanto a las Unidades Académicas se visualiza un valor de $5.945.835,23 el mismo que representa al valor asignado en el
presupuesto del POA, y $5.098.351,37 es el total de lo Planificado es el valor utilizado en el afio para cumplir con la Planificacién, dando asi
un 86% de cumplimiento significa que el Software de Indicadores Balanceados es de gran aporte para la Planificacién Operativa Anual.

Realizado por: C.I-V.L

Fecha: 11/06/18

Revisado por: M.V - G.A
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ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DE CHIMBORAZO
AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO
CIMOGSYS: AREA DE AUDITORIA

PERIODO: ENERO-DICIEMBRE DE 2017

REPORTE PRESUPUESTARIO POR UNIDADES ADMINISTRATIVAS

A/T-AD

1/3

TOTAL PLANIFICADO ASIGNACION

UNIDAD ASIGNADO | ACADEMICO | INVESTIGACION | VINCULACION | GESTION | PROYECTO | P'SPONIBLE
Direccion de Planificacién | 10.0000,00 0,00 0,00 0,00 2.329.12 23.881,20 7.670,88
a'ifrf]‘:;’” Centro de 10.0000,00 0,00 0,00 0,00 10.225,60 65.651,22 -225,60
Unidad de Admisiony 10.0000,00 0,00 0,00 0,00 10.240,47 18.000,00 240,47
Nivelacion
Direccion Centro de 10.0000,00 0,00 0,00 0,00 3.963,36 43.216,69 6.036,64
Educacion Fisica
Direccién de Vinculacion 143.457,19 0,00 0,00 92.264,81 0,00 0,00 51.192,38
Vicerrectorado de 10.0000,00 0,00 0,00 0,00 5.574,60 0,00 4.425.40
Investigacion y Postgrado
Instituto de Postgrado y
EdUCaCion Contina 10.0000,00 0,00 0,00 0,00 9.920,28 2.997.057,53 79,72
Instituto de 810.743,12 0,00 649.087,92 0,00 10.000,00 996.518,28 151.655,20
Investigaciones
Rectorado 10.100,00 0,00 0,00 0,00 7.614.20 121.057,24 2.485 80
Direccién Juridica 10.0000,00 0,00 0,00 0,00 4.930,02 64.049,64 5.069,08
Secretaria General 10.0000,00 0,00 0,00 0,00 2.632,50 0,00 7.367,50
Direccion de Bienestar 50.000,00 0,00 0,00 0,00 38.939,62 1.414.138,26 11.060,38
Estudiantil
Direccién de Tecnologias
de la Informacién y la 10.0000,00 0,00 0,00 0,00 583.777,34 238.410,51 573.777,34

Comunicacion

Realizado por: C.I-V.L
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ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DE CHIMBORAZO
AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO
CIMOGSYS: AREA DE AUDITORIA
REPORTE PRESUPUESTARIO POR UNIDADES ADMINISTRATIVAS
PERIODO: ENERO-DICIEMBRE DE 2017

A/T-AD
2/3

TOTAL PLANIFICADO ASIGNACION

UNIDAD ASIGNADO | ACADEMICO | INVESTIGACION | VINCULACION | GESTION | PROYECTO | DISPONIBLE
Centro de Documentacion 10.0000,00 0,00 0,00 0,00 7.118,11 163.497,93 2.881,89
Direccion de Relaciones
Nacionales e 10.0000,00 0,00 0,00 0,00 10.187,52 0,00 -187,52
Internacionales
Direccién de Evaluacién y
Aseguramiento de la 10.0000,00 0,00 0,00 0,00 7.982,17 0,00 2.017,83
Calidad
Direccion Administrativa 40.0000,00 0,00 0,00 0,00 3.651.292,38 | 1.932.896,68 -3.611.292,38
Direccion de Desarrollo
Académico 410.371,56 52.640,00 0,00 0,00 6.229,13 0,00 351.502,43
(S;;;ega”a Académica de 10.0000,00 0,00 0,00 0,00 2.043,33 0,00 7.956,67
Direccién de
Comunicacion y 10.0000,00 0,00 0,00 0,00 8.889,42 113.765,72 1.101,58
Relaciones Pulblicas
Vicerrectorado Académico 10.050,00 0,00 0,00 0,00 10.064,71 263.323,17 15,29
Vicerrectorado 10.000,00 0,00 0,00 0,00 1.362,47 0,00 8.637,53
Administrativo
Direccién de
Mantenimiento y 10.000,00 0,00 0,00 0,00 5.277,33 1.656.853,00 4,722,67
Desarrollo Fisico

Realizado por: C.I-V.L
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ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DE CHIMBORAZO
AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO
CIMOGSYS: AREA DE AUDITORIA
REPORTE PRESUPUESTARIO POR UNIDADES ADMINISTRATIVAS
PERIODO: ENERO-DICIEMBRE DE 2017

A/T-AD

3/3

TOTAL PLANIFICADO ASIGNACION

UNIDAD ASIGNADO | ACADEMICO | INVESTIGACION | VINCULACION | GESTION | PROYECTO | P'SPONIBLE
Direccion Financiera 10.000,00 0,00 0,00 0,00 3.464,27 42.465,00 6.535,73
33&";8” de Talento 10.000,00 0,00 0,00 0,00 437948 | 54 260.042,70 5.620,52
Direccion de Auditoria 10.000,00 0,00 0,00 0,00 2.692,96 0,00 7.307,04
Interna
Direccion de 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Publicaciones
Total 1.664.721,87 52.640,00 649.087,92 92.264.81 4.411.109,39 | 64.415.204.77 | -3.540.380.25

Anélisis: En cuanto a las unidades académicas se visualiza un valor de $1.664.721,87 el mismo que representa al valor asignado en el
presupuesto del POA, y $5.205.102,12 es el total de lo Planificado es el valor utilizado en el afio para cumplir con la Planificacion,
reconociendo que el Software de indicadores balanceados es de gran aporte para la Planificacion Operativa Anual.

Realizado por: C.I-V.L
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ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DE
CHIMBORAZO
AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO
CIMOGSYS: AREA DE AUDITORIA
ANALISIS DEL INFORME DE GESTION
PERIODO: ENERO-DICIEMBRE DE 2017

ANALISIS DEL INFORME DE GESTION 2017

La auditoria se realizo en base al documento “INFORME DE GESTION 2017” de
la Escuelas Superior Politécnica de Chimborazo que se encuentra en la pagina
http://lotaip.espoch.edu.ec/pdf2018/m1/mayo.pdf que esta visible para el pablico en
general.

INGRESOS PRESUPUESTARIOS
DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017
% DE
FUENTE DESCRIPCION INICIAL CODIFICADO RECAUDADO | EJECUCIO
N
. 3
001 Recursos Fiscales $11.116.463,00 | $16.068.481,07 14.101.822.14 87.76%
Recueros Fiscales $
0,
002 gen«::-rad_qs por la $ 4.217.966,00 | $ 3.405.645,00 2.812.859 55 82.59%
Institucion
Recursos Provenientes $ 0
003 de Pre-asignaciones $51.378.636,00 | $49.156.795,01 48.894.460,36 99,47%
) $ 0
302 Préstamos Internos - $ 1.252.764,15 465.852,20 37,19%
Asistencia Técnicay | $ $ 0
701 Donaciones 15.528,00 15.528,00 ) 0,00%
Anticipo de Ejercicios $ 0
998 anteriores ) $ 2729.343,92 2.558.937,01 93,76%
TOTAL INGRESOS ESPOCH | $66.728.593,00 | $72.628.557,15 |$68.833.931,26 |94.78%

Para realizar el siguiente analisis se tomd en cuenta el significado de Presupuesto
Prorrogado, segun el Art. 107 del Cddigo Orgénico de Planificacion y Finanzas
Publicas, menciona que “Hasta que se apruebe el Presupuesto General del Estado del
afio en que se posesiona el Presidente o Presidenta de la Republica, regird el
presupuesto inicial del afio anterior. En el resto de presupuestos del sector publico se
aplicard esta misma norma”.

Anélisis.- En el afio 2017 el estado asigno un presupuesto prorrogado a la Escuela
Superior Politécnica de Chimborazo un valor de $66.628.593,00 por ser un afio
electoral, esto hizo que las autoridades realizaran gestiones pertinentes que ayudaron a
que durante el afio 2017 se codifique un presupuesto de $ 72.628.557,15. Este
incremento se puede observar que se dio en préstamos internos, anticipo de ejercicios
anteriores.

Realizado por: C.I-V.L | Fecha: 11/06/18
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ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DE A/ | G
CHIMBORAZO

AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO

CIMOGSYS: AREA DE AUDITORIA 2/7

ANALISIS DEL INFORME DE GESTION
PERIODO: ENERO-DICIEMBRE DE 2017

GASTOS

PRESUPUESTO ASIGNADO PRORROGADO

GRUPO DE

GASTO DESCRIPCION MONTO %

510000 Gasto en Personal $42.338.791,00 | 63.45
530000 Bienes y Servicios de Consumo $5.673.418 | 8.50
560000 Gastos financieros $ 250.000,00 | 0.37
570000 Otros Gastos Corrientes $11.351.242,00 | 17.01

580000 Transferencias y donaciones corrientes $3.642.032,00 | 5.46

710000 Gastos en Personal para Inversion

730000 Bienes y Servicio para Inversion $15.528,00 | 0.02

750000 Obras Publicas

770000 Otros Gastos de Inversién

840000 Bienes de larga duracién $3.007.582,00 | 4.51

960000 Amortizacion de la Deuda Publica $ 450.000,00 | 0.68
990000 Otros pasivos - -
TOTALES $66.728.593,00 | 100

Analisis.- los gastos detallados fueron elaborados garantizando la eficiencia y
efectividad de la inversion en base a los objetivos estratégicos establecidos, al ser un
presupuesto asignado prorrogado se tomd en cuenta que estos valores no fueron

aprobados por lo que se relaciond con el presupuesto de afio anterior.

Se puede verificar que existen rubros altos como; el 63.45% a Gastos en Personal lo
que implica que es tanto para las Unidades Académicas como Administrativas; el
17.01% para Otros Gastos Corrientes; 8.50% en Bienes y Servicios de Consumo; el
5.46 para transferencias y donaciones corrientes y el 4.51% en Bienes de larga

duracion.

Recalcando que este presupuesto fue asignado pero no aprobado ya que este fue un

afno de elecciones electorales.

Realizado por: C.I-V.L | Fecha: 11/06/18
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CIMOGSYS: AREA DE AUDITORIA
ANALISIS DEL INFORME DE GESTION
PERIODO: ENERO-DICIEMBRE DE 2017

3/7

% DE % DE
° EJECUCI
CUENTA | DESCRIPCIO | PRESUPUESTO | PRESUPUESTO | PRESUPUESTO gJNECUC' ON
N CODIFICADO DEVENGADO | COMPROMETIDO COMPR
DEVENG
OMETID
ADO 5
510000 S:f;gﬁ;” 46.463.787,88 46.293.421,65 | 46.293.421,65 99,63% | 99,63%
Bienesy
530000 |Serviciosde | 7.822.917,38 4.984.337,91 5.948.314,81 63,71% | 76,04%
Consumo
560000 |Gastos 40.293,67 23.455,21 31.179,12 58,21% |77,38%
financieros R e R ! !
570000 |OUos Gastos | a6 548 55 256.197,52 256.197,52 96,22% | 96,22%
Corrientes
Transferencias
580000 |y donaciones | 3.146.713,10 3.006.818,05 3.086.018,05 9555% | 98,07%
corrientes
Gastos en
710000 | Personal para | 1.898.190,60 1.563.884,48 1.563.884,48 82,39% |82,39%
Inversion
Bienes y
730000 | Servicios para | 539.491,88 177.763,73 177.871,54 32,95 |32,95%
Inversion
Obras
750000 | ot o 2.043.133,35 1.815.214,14 1.842.955,50 88,84% | 90,20%
770000 |OUosGastos |, 4, 12,00 12,00 100,0% | 100,00%
de Inversion
Bienes de
840000 | Larga 9.844.676,14 4.112.446,28 8.234.376,76 41,77% | 83,64%
Duracién
Amortizacion
960000 |delaDeuda | 538.083,80 534.024,60 534.026,60 99,25% | 99,25%
Plblica
990000 | Otros pasivos | 25.008,80 17.261,84 17.261,84 69,02% | 69,02%
TOTA'-ES'?F'?O%%RESOS 7262855715  |62.784.837,41 | 67.985.519,87 86,45% | 93.61%
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Anélisis.- En el afio 2017 la ESPOCH mantuvo unos egresos de $72.628.557,15 de
su presupuesto codificado, del mismo se devengo un 86,45%, Su presupuesto
comprometido el de 93,61%, si bien existe un porcentaje alto no es lo suficiente para
que la ESPOCH mantenga un gasto eficiente y eficaz que ayude a que el estado

analice el incremento del presupuesto o su estabilidad presupuestaria.

Se puede observar que Bienes y Servicios para Inversién obtuvieron el menor
porcentaje de cumplimiento con un 32,95%, lo cual indica que el encargado de estos
gastos no esta actuando de manera correcta y se deberian tomar acciones correctivas
para su cumplimiento. En cuento a los Bienes de Larga Duracion con el 41,77% al
ser de larga duracion se compromete el presupuesto a varios pagos es por esto que
refleja un porcentaje bajo pero en su presupuesto comprometido refleja un 84,64% lo
que denota claramente que si se esta dando cumplimento al gasto pero no en su
totalidad.
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PERIODO: ENERO-DICIEMBRE DE 2017

EJECUCION PRESUPUESTARIA

PRESUPUESTO
PRESUPUESTO PRESUPUESTO ASIGNADO EN PRESUPUESTO
INICIAL COMPROMETIDO FUENTE CODIFICADO
EFECTIVA REAL
$ 66.728.593,00 $ 67.985.519,87 $68.833.931,26 $ 72.628.557.15
93.61% 94.78%

Para entender el siguiente analisis se menciona:
Presupuesto inicial.- es la cantidad que fue asignado en el afio para cubrir los gastos.

Presupuesto comprometido.- Es el monto de Bienes y servicios devengados y

comprometidos, previamente a su pago, mediante documentos presupuestarios

Presupuesto asignado en la fuente efectiva real.- es el valor que se alcanzé a
ingresar para la ejecucion presupuestaria en el sistema financiero del Ministerio de

Finanzas.

Presupuesto codificado.- es el valor que designa el estado mediante la presentacién

de una proforma.

Analisis.- Al realizar el siguiente analisis se tomd en cuenta el significado de
Presupuesto Prorrogado, segun el Art. 107 del Codigo Organico de Planificacion y
Finanzas Publicas, menciona que “Hasta que se apruebe el Presupuesto General del
Estado del afio en que se posesiona el Presidente o Presidenta de la Republica, regira
el presupuesto inicial del afio anterior. En el resto de presupuestos del sector publico

se aplicara esta misma norma”.
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A/lG
6/7

Histdrica de ejecucion presupuestaria

2013 2014 2015 2016 2017
42.234.718,16 61.162.505,13 66.011.957,90 67.581.384,43 67.985.519,87
84,69% 79,70% 78,37% 89,04% 93,61%

89,04 %

84,69 %

79,70 %

78,37 %

$42.234.718,16
2013

$ 61.162.505,13  § 66.011.957,90

2014 2015 2016

93,61 %

§67.581.384,43  §67.985.519,87
2017

Fuente: Direccion Financlera

Anélisis.- Se puede notar que en los Gltimos afios el presupuesto desde el afio 2015 es
de forma ascendente esto es debido a un gran trabajo por parte de los responsables, ya
que han demostrado conocer los procedimientos que van a llevar a la ESPOCH a un
gran nivel institucional en relacion con otras Escuelas Superiores y Universidades,
cabe recalcar que en el afio 2017 se hiso uso del Sistema de Indicadores Balanceados
que fue de gran ayuda en la elaboracion del POA, mismo sistema que tiene como
finalidad sustentar los proyectos de acuerdo a las politicas establecidas en la Escuela

y en el SENPLADES cada uno de los proyectos.
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A/lIG
717

RESULTADOS DE LA EVALUACION DEL POA 2017

OBJETIVOS ESTRATEGICOS
INSTITUCIONALES

EFICACIA | EFICIENCIA

EFECTIVIDAD

OEI-01 Afianzar la calidad
acadéemica a nivel de grado y
posgrado con pertinencia social.

80% 69%

74%

OEI-02 Fomentar la investigacion
cientifica e innovacién tecnoldgica
para contribuir al desarrollo local,
regional, nacional e internacional

85% 73%

79%

OEI-03 Fortalecer la vinculacion
con la sociedad a través de la
transferencia de ciencia vy
tecnologia, prestacion de servicios,
capacitacion, emprendimiento
empresarial y actividades
cientificas, ambientales. Culturales,
deportivas y sociales.

88% 73%

81%

OEI-04 Consolidar la
modernizacion dela gestion
institucional, que permita un
eficiente cumplimiento de la vision
educativa.

771% 64%

71%

TOTALES

83% 70%

771%

Analisis.- En el cuadro se puede notar que el grado de Eficacia es del 83% lo que

significa que se logré significativamente cumplir con las metas planeadas en cada

proyecto, en cuanto a la Eficiencia contamos con un 70%, este valor representa a lo

que se alcanz6 a cumplir con los objetivos de las Unidades Académicos como

Administrativas junto con la ejecucion de los recursos econdémicos, por Gltimo

tenemos a la Efectividad, lo que demuestra que la relacién entre los resultados

alcanzados con los planificados se cumplié un 77% con el fin deseado.
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Una vez finalizada la Auditoria de Cumplimiento a la Planificacion Operativa Anual
de la ESPOCH, se entrega una propuesta para una Auditoria de cumplimento al POA,

la cual cuenta con dos gama procesos, que se detallan a continuacion:

% Gama proceso para la elaboracion de la Planificacion Operativa Anual de
la Escuela Superior Politécnica de Chimborazo.

% Gama Proceso para la Ejecucion de Proyectos.
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GAMA PROCESO PARA LA ELABORACION DE LA PLANIFICACION OPERATIVA

G/P
2/13

PROCESOS PARA LA ELABORACION DE LA PLANIFICACION OPERATIVA ANUAL DE LA UNIDAD

or UNIDAD ACADEMICA/ DIRECCION DE GEUPO DE TEAEATOS 5
RECTORADO OCAs UNIDAD DE PLANIFICACION FACULTADES CARRERAS DOCENTE RESPONSABLE EVIDENCIA SISTEMA DOCUMENTAL | FUSTIFICACION LEGAL
Salicits Planificacion % OFICIO CON ARCHIVO UNIDAD Art, 38 literal g,
Oiperativa Anual RECEPCION PL-\NIFIDEACI(':'I‘J E!t§mm
DIRECTORA e~ . Politécnico
. OFICIO CON
Envia requerimiento a SU'MILL.’.. Y ARCHIVO
laz Un_id.?ﬂe; RECEPCION UNIDAD DE
Académicas SECEETARIA DLAMIFICACION
T TMIDADES
L ACADEMICAS
Eecibe el
requerimisnto OFICIO CON
SUMILLAY
FECEPCION
DECANMO SECRETAFRIA
Art. 100 lireral
Analizz la % B,
peticidn Estatuto
DECANO Politacnico
Mediants oficio QFICIO CON
solicita la SUMILLAY
planificzcidn de RECERCION
s Unidad DECANG  SECRETARIA
Art. 100
—1 ARCHIVO EN literal c,
OFICIO CON EL Estamio
Recibe el SUMILLA Y DECANATO Palitecnica
requertmisnto RECEPCION
: SECFRETAFRIA
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G/P
3/13

OPERATIVA ANUAL DE LA UNIDAD

PERIODO: ENERO-DICIEMBRE DE 2017
[]

Anazlizala %
solicitud
l DIRECTOR
Deesigna & % ARCHIVO
£ OFICIC CON :
docente DESTGNACION DIR‘E[?:IW
responsable ¥ DIRECTOR.
equipo da trabajo CARRERAS
Fecibe designacidn % OFICIO DE ARC}E:.O B
= DESICRTACTION o
DOCENTE SIMIILADO DIRI,[E‘.EIOI\I
l CAFRERAS
Analizs las % %
necesidzdes GRUPD DE
l TRABATO
Elsbora Iz % % PLANIFICACION Art. 104 literal c,
planificacidn de la f,
Unidsd GRUPD DE ARCHIVO EN Estatuto
TRABATD LA Folitacnico
DIRECCION
DE
Coordina con el CARFEFAS Art. 104 literal &,
Decang la % % pEimw
Planificacion de la olitécnice
Uniied GRUPO DE
TRABATO
Subela DLAMIFICACION ARCHIVO EN .
planificacidn al LA Art. :IEM literal b,
subsistema POA- DIRECTOR L DIRECCTON Puf:,m“‘; .
PAC DE
CARRERAS
Recibel % PLANIFIC ACION
1be 13
planificaciin SECRETARIA -
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)

s1 ‘a2 &l Perf OFICIO CON
R;jc:e:dws mlz;ie % RECEPCION ¥ ARCHIVO EN

subsistama POA- DECANO SUMILLA LOs Mamual del

PAC DECANATOZ subzistema

¥ POA -PAC

Frioriza los % FERFIL DE
provectos PROYECTOS
DPLANMIFICADOR

Sube la informacidn .
pricrizada del proyacts al % PERFIL DE ARCHIVO EN Art. 100 lizeral
Subsistema POA_PAC s S— PROYECTOS Los -
DECANATOS

Palitécnica

o . % ] EBASE DE At 104 lireral 4,
Fiecibe _mljnmal:mu PLANIFICACTON DATOS DEL Estatuto
. DIRECTORA SUBSISTEMA Palitécnico
POA-PAC
NO o OFICIO CON —

Faviza si cumpls con el % RECEDCION ¥ ARCHIVO Marmal del
perfil &l provecto en &l SUMILLA UMIDAD DE zubziztema POA
Subsistema POA-PAC DIRECTORA PLANIFICACT -PAC

PLANIFICACION oN
Art 38 literal £
Estamto
Palitécnico
MODIFICACIONES
DIRECTORA Miaznal 4ol
. EME subgistama
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GAMA PROCESO PARA LA ELABORACION DE LA PLANIFICACION OPERATIVA

G/P
5/13

Emite un
mforme
favorzble

5L

Emits infonme
favorable

I

Enviz la Planificacion
Crperativa Anual para su
analisis

I

Fecibe oficio

l

Anazliza la
Planificacidn
Operativa Awnal

l

Envia para
aprobacion

]

SECRETARIA

DIEECTORA
SECEETARIA

OCAS

RECTOR

FECTOR

OFICIO CON
RECEPCION ¥
SUMILLA ARCHIVO
UMIDAD DE
PLANIFICACI
o
OFICIO CON
EECEPCION ¥ ARCHIVO
SUMILLA ocas
PLANIFICACION
OPFERATIVA
ANTAL
ANALIZIS
FLANIFICACION
OPERTATIVA ARCHIVO
ANUAL ocas
OFICIO CON
RECEPCION ¥
SUMILLA
%A ARCHIVO
APRUEEA ocas
ARCHIVO
INFORME RECTORADO,
FAVORABLE SECRETAKIA
GENERAL

Art 38 literal a,
Estatuto
Palitacnico

Art 13 literal d,
Estatuto
Palitacnica

Are 18 literal £,
Estamito
Palitécnico
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G/P
6/13

EJECUCION DE PROYECTOS

UNIDAD
COMPRAS PUBLICAS ADMIMISTRATIVA RESPDNSAEELE DEL RESPOMSABLE EVIDECIA SISTEMIA DOCUMENTAL
= INFORME TECNICO
ACADEMICA
OFICKY CON
Salicita justificativas % SUMILLA ARCHIMG
il rl_lru'..'el:tu COMPRAS
EMCARGADD S
| l
% OFICIO CON "':"JF:"J:I'U':L?
i secrcion
SECRETARIA N o
ACADEMICA
¥
FORMULARIO DE
Llena formulario de JUETIFICATIVOS
il ustificativas
: DIRECTOR S
*
FORMULARIO DE
. L % JUSTIFICATIVOS
|:n\'lil Para revisin
CHRECTOR k‘__._r__,/—*"'“‘*x,
+
Recibe el farmulario FORMULARIO DE
de justificativas JUSTIFICATWOS
| SECRETARIA L
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% FORMULARIO DE
P ARCHWD
Araliza y JHSTIFICATVES COMPRAS
aprueba ENCARGADC S
E
IMFORRE
Emits infarme FAVORASLE
Favoral tle ENCARGADCD L
Solicita TOR = f’}: SFICI CON
Infrme Técnica ENCARGADCD SURILLA
h "
OFICKD COM '?‘Jﬁr.\-lcll'_ll:[_lo
Recibie sal d SHIMANLE ¥ -Dmlr-ll STRAT
mcibie salicitu RECEPCION - _u_.' ; !
N &
SECRETARIA ACADEMICA

I

Elabara en los FORMULARIO DE
farmatas kas TDR TODR

DIRECTOR e

INFORME TECHICO

Elabara infarme
reEnico
DIRECTOR S

l

Salicita sumilla del
informe técnico DIRECTOR

INFORME TECNICO
OFICIO OO N
RECEPCION ¥
SUMILLY
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G/P
6/13

+

Recibe salicitud

Sumilla informe
LETe T

Ervia informe
téEcnicn sumillada

|

Recibe informe
tecnico sumillada

|

Adjunts TOR &
informe EEcnico v
enwia

l

Recibe TDR =
infarme técnica

X

DIRECTOR

X

SECRETARLA

ARCHING
INFORME TECMICO RESPOMSABLE
OFICID COM DEL INFORME
sE ARIA RECEPCION ¥ TECMICD:
SURMILLA
% INFORME TECHICO
RESPONSABLE ]
:?t INFORME TECMICO
RESPOMSABLE ]
ARCHIVO
% _ UMIDAD
INFORME TECNICO A
v
SECAETARIA A

"‘-—._.—--""'f‘_‘_““'

ACADEMICS

INFORME TECHICD

FORPLILARID DE
TDR

INFORME TECHIOD

FORMLILARIO OE
TDR
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G/P
6/13

Fase

Recibe TDR
infarme técnica

[ [s]

Amaliza y
apruelsa

=1l

Emite infarme
favorable

-

X

SECRETARIA

X

ENCARGADD

INFORME TECHICD
FORBMIUILARIO DE
TOR

FORMULARID DE
TDOR
ENCARGADC

ARCHMO
COMPRAS
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G/P
9/13

PROCESO PARA LA ELABORACION DE LA PLANIFICACION OPERATIVA
ANUAL DE LA UNIDAD

NUmero de veces que interviene cada actor

] NUMERO DE VECES
N° DESCRIPCION QUE CADA ACTOR | TOTAL | PORCENTAJE
INTERVIENE
1 |DOCENTE CARRERA X| X| X| X| X| X| X 7 24%
2 | DIRECCION CARRERAS X| X 2 %
3 |SECRETARIA CARRERA X 1 3%
4 | DECANO (A) X[ X| X| X| X 5 17%
5 |SECRETARIA DECANO X[ X| X 3 10%
DIRECTOR (A) 13%
6 |PLANIFICACION X| X| X| X 4
SECRETARIA ) 13%
7 |PLANIFICACION X[ X| X| X 4
8 |PLANIFICADOR X 1 3%
9 |RECTOR X[ X 1 3%
10 | OCAS X[ X| X 2 7%
SUMA TOTAL 30 100%
Numero de documentacién o item que se utiliza
N° DESCRIPCION/ITEM NUMERO DE TOTAL | PORCENT
'DOCUMENTACION O AJE
ITEM QUE SE UTILIZA
1 | OFICIO CON RECEPCION | X 1 4%
2 | OFICIO CON RECEPCION | X| X| X| X| X| X| X| X| X 9 30%
Y SUMILLA
3 | OFICIO DESIGNACION X 1 4%
4 | OFICIO DESIGNACION X 1 4%
CON SUMILLA
5 | PLANIFICACION X| X[ X 3 11%
(UNIDAD)
6 | PLANIFICACION X 1 4%
(DECANATO)
7 | PLANIFICACION x| X[ X 3 11%
OPERATIVA ANUAL
8 | MODIFICACION X| X 2 7%
9 | ANALISIS X| X 2 7%

Realizado por: C.I-V.L

Fecha: 13/06/18

Revisado por: M.V - G.A

Fecha: 12/06/18

160




ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DE
CHIMBORAZO
AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO
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G/P
10/13

10 | APROBACION X 1 4%
11 | PERFIL DE PROYECTOS | X| X 2 7%
12 | INFORME FAVORABLE X| X 2 7%
SUMA TOTAL 28 100%
Numero de sistemas de archivos que se utiliza
N DESCRIPCION TOTAL | PORCENTA
JE
1 | ARCHIVO UNIDAD DE PLANIFICACION 4 24%
2 | ARCHIVO UNIDADES ACADEMICAS 4 24%
3 | ARCHIVO DIRECCION DE CARRERAS 4 24%
4 | ARCHIVO BASE DE DATOS SUBSISTEMA POA PAC 1 6%
5 | ARCHIVO OCAS 2 10%
6 | ARCHIVO RECTORADO 1 6%
7 | ARCHIVO SECRETARIA GENERAL 1 6%
TOTAL 17 100%
Numero de Normativas que se emplea en el proceso
N DESCRIPCION TOTAL | PORCENTAJE
1 | ESTATUTO POLITECNICO 11 79%
2 | MANUAL DEL SUBSISTEMA POA PAC 3 21%
TOTAL 14 100%

PROCESO PARA LA REALIZACION DE LA PLANIFICACION OPERATIVA

INSTITUCIONAL

Numero de veces que interviene cada actor

N° DESCRIPCION I\CIQUUI\EECRAODR%A\C/ZI'EI%IIE?S TOTAL Poigg NT
INTERVIENE
1 | MINISTERIO DE FINANZAS | X | X 2 9%
SECRETARIA MINISTERIO 506

2 |DE FINANZAS X 1

3 |RECTOR ESPOCH XXX [X[X 5 22%

4 |SECRETARIA RECTORADO |X|X|X 3 14%
Realizado por: C.I-V.L Fecha: 12/06/18
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PLANIFICACION OPERATIVA ANUAL DE LA

PERIODO: ENERO-DICIEMBRE DE 2017

G/P
11/13

DIRECTOR (A)
PLANIFICACION

18%

SECRETARIA
PLANIFICACION

N

9%

~

SENPLADES

I

18%

XXX [X

SECRETARIA SENPLADES

5%

SUMA TOTAL

22

100%

Numero de documentacion o item que se utiliza

o

DESCRIPCION/ITEM NUMERO DE
DOCUMENTACION O
ITEM QUE SE UTILIZA

TOTAL

PORCENTA
JE

[3XY

OFICIO CON RECEPCION | X| X| X

16%

OFICIO CON RECEPCION | X| X | X | X| X| X| X| X

Y SUMILLA

[e0)

41%

w

PLANIFICACION X| X

21%

o

11%

X| X
ANALISIS X| X
APROBACION X| X

4
2
2

11%

SUMA TOTAL

19

100%

Numero de sistemas de archivos que se

utiliza

DESCRIPCION

TOTAL

PORCENTA
JE

ARCHIVO MINISTERIO DE FINANZAS

25%

ARCHIVO SECRETARIA GENERAL

25%

ARCHIVO UNIDAD DE PLANIFICACION

38%

AIWN|F-

ARCHIVO SENPLADES

12%

TOTAL

O WININ

100%

Numero de Normativas que se emplea en el proceso

DESCRIPCION

TOTAL

PORCENTAJ
E

ESTATUTO POLITECNICO

2

29%

CONSTITUCION DE LA REPUBLICA

1

14%

LEY ORGANICA DE RESPONSABILIDAD,
ESTABILIZACION Y TRANSPARENCIA FISCAL

1

14%

CODIGO ORGANICO DE PLANIFICACION Y FINANZAS
PUBLICAS

1

14%
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Fecha: 12/06/18

Revisado por: M.V - G.A

Fecha: 12/06/18
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2/ CMOGSYS

ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DE

CHIMBORAZO

AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO
CIMOGSYS: AREA DE AUDITORIA
PROCESO PARA LA ELABORACION DE LA
PLANIFICACION OPERATIVA ANUAL DE LA

UNIDAD

PERIODO: ENERO-DICIEMBRE DE 2017

G/P
12/13

LINEAMIENTOS Y DIRECTRICES DE
PLANIFICACION INSTITUCIONAL Y DEL PLAN
ANUAL Y PLURIANUAL DE INVERSION 2016-

2019

29%

TOTAL

7

100%

PROCESO PARA LA EJECUCION DE PROCESOS

Numero de veces que interviene cada actor

NUMERO DE VECES
N° DESCRIPCION QUE CADAACTOR | ToTAL | PORCENT
INTERVIENE
1 | COMPRAS PUBLICAS X| XX X[ X]|X 6 30%
SECRETARIA COMPRAS 10%
2 |PUBLICAS X| X 2
DIRECTOR (ACADEMICO/ 30%
3 | ADMINISTRATIVO) X| XX X[ X]|X 6
SECRETARIA (ACADEMICO/ 15%
4 | ADMINISTRATIVO) X | X| X 3
UNIDAD RESPONSABLE 10%
5 | (INFORME TECNICO) X| X 2
SECRETARIA (INFORME
6 | TECNICO) X 1 5%
SUMA TOTAL 20 100%
Numero de documentacion o item que se utiliza
N DESCRIPCION/ITEM NUMERO DE TOTAL | PORCENT
° DOCUMENTACION O AJE
ITEM QUE SE UTILIZA
1 | OFICIO CON SUMILLA X| X 2 8%
2 | OFICIO CON RECEPCION | X X[ X 4 16%
Y SUMILLA
3 | FORMULARIO DE X| X| X| X 4 16%
JUSTIFICATIVOS
4 | FORMULARIO DE TDR X| X| X] x 4 16%
5 | INFORME TENICO X| XXX X] X[ XXX 9 36%
6 | INFORME FAVORABLE X| X 2 8%
SUMA TOTAL 25 100%

Realizado por: C.I-V.L

Fecha: 12/06/18

Revisado por: M.V - G.A

Fecha: 12/06/18
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ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DE
CHIMBORAZO
AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO
CIMOGSYS: AREA DE AUDITORIA
PROCESO PARA LA ELABORACION DE LA

UNIDAD
PERIODO: ENERO-DICIEMBRE DE 2017

PLANIFICACION OPERATIVA ANUAL DE LA

G/P
13/13

Numero de sistemas de archivos que se utiliza

N DESCRIPCION TOT | PORCEN
AL TAJE
1 | ARCHIVO COMPRAS PUBLCAS 3 43%
2 | ARCHIVO UNIDAD ADMINISTRATIVA/ACADEMICA 3 43%
3 | ARCHIVO UNIDAD RESPONSABLE (INFORME TENICO) 1 14%
TOTAL 7 100%

Realizado por: C.I-V.L

Fecha: 12/06/18

Revisado por: M.V - G.A

Fecha: 12/06/18
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ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DE
CHIMBORAZO
AUDITORI'A'DE CUMPLIMIENTO C/R
CIMOGSYS: AREA DE AUDITORIA
FASE I11: COMINUCACION DE RESULTADOS
PERIODO: ENERO-DICIEMBRE DE 2017

4.3.3 FASE IlIl: COMUNICACION DE RESULTADOS

FASE 111: COMUNICACION DE
RESULTADOS

AUDITORIA DE
CUMPLIMIENTO

Realizado por: C.I-V.L Fecha: 18/06/18

Revisado por: M.V - G.A Fecha: 18/06/18
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ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DE
CHIMBORAZO
AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO C/R
CIMOGSYS: AREA DE AUDITORIA
PERIODO: ENERO-DICIEMBRE DE 2017

. Indicadores Estratégicos Balanceados

"Vamos Juntos a Planificar"

ENTIDAD: ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DE
CHIMBORAZO

INFORME: AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO

DOMICILIO: RIOBAMBA, PANAMERICANA SUR KM
1%

EQUIPO AUDITOR: Ing. Luz Maribel Vallejo.
Ing. Giovanny Javier Alarcén Parra

Ing. Caterine Alexandra Inca Cando

Ing. Viviana Elizabeth Le6én Chimbolema

Realizado por: C.I-V.L Fecha: 18/06/18

Revisado por: M.V - G.A Fecha: 18/06/18
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ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DE
CHIMBORAZO
AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO
CIMOGSYS: AREA DE AUDITORIA
NOTIFICACION DE LECTURA DEL
BORRADOR DEL INFORME
PERIODO: ENERO-DICIEMBRE DE 2017

NLBI
1/1

NOTIFICACION DE LECTURA DEL BORRADOR DEL INFORME DE

AUDITORIA

PARA: Ing. Giovanny Javier Alarcon Parra Director del Centro CIMOGSYS.

DE: Equipo de Trabajo
ASUNTO: lectura del borrador de Informe

FECHA: 18 de junio de 2018.

De conformidad a lo estipulado en el Contrato de Servicios Profesionales, clausula

séptima literal C) nos permitimos convocar a la lectura del borrador del informe de la
AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO A LA PLANIFICACION OPERATIVA
ANUAL DE LA ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DE CHIMBORAZO,
CANTON RIOBAMBA, PROVINCIA DE CHIMBORAZO, PERIODO 2017, que

se llevara a cabo en la sala de reuniones del Centro CIMOGSYS, el dia 18 de junio de

2018.

Atentamente,

Caterine Alexandra Inca Cando Viviana Elizabeth Ledn Chimbolema
AUDITORA JUNIOR AUDITORA JUNIOR

Realizado por: C.I-V.L

Fecha:19/06/18

Revisado por: M.V - G.A

Fecha: 19/06/18
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ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DE
CHIMBORAZO IF/AC
AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO
CIMOGSYS: AREA DE AUDITORIA 1/8
PERIODO: ENERO-DICIEMBRE DE 2017

INFORME DE AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO A LA PLANIFICACION
OPERATIVA ANUAL DE LA ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DE
CHIMBORAZO, CANTON RIOBAMBA, PROVINCIA DE CHIMBORAZO,
PERIODO 2017.

Riobamba, 19 de junio de 2018
Ingeniero
Giovanny Javier Alarcon Parra
DIRECTOR DEL CENTRO CIMOGSYS

Presente.-

De nuestra consideracion:

Hemos efectuado una AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO A LA
PLANIFICACION OPERATIVA ANUAL DE LA ESCUELA SUPERIOR
POLITECNICA DE CHIMBORAZO, CANTON RIOBAMBA, PROVINCIA DE
CHIMBORAZO, PERIODO 2017, la cual cubre la evaluacion del Software del
Sistema de Indicadores Balanceados utilizado para la realizacion de la Planificacion
Operativa Anual, basandonos en el cumplimiento de leyes, reglamentos, estatutos,
normativas y resoluciones que rigen a la Institucion.

Las obligacion del equipo auditor es la de expresar conclusiones sobre cada uno de los
aspectos que contiene la auditoria de cumplimiento con base a los procedimientos que
se han considerado necesarios para la obtencidn de evidencias suficientes y pertinentes,
con el proposito de obtener una seguridad razonable de las conclusiones sobre el
trabajo a realizarse.

Se realizo el trabajo de auditoria de acuerdo al nivel de efectividad de la Planificacion

Operativa Anual y del Software del Sistema de Indicadores Balanceados basada en los

Realizado por: C.I-V.L Fecha: 19/06/18

Revisado por: M.V - G.A Fecha: 19/06/18
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ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DE

CHIMBORAZO | F/AC
AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO
CIMOGSYS: AREA DE AUDITORIA 2/8

PERIODO: ENERO-DICIEMBRE DE 2017

aspectos administrativos, financieros y econdémicos de la entidad por lo que debe
considerarse el logro de los objetivos y metas institucionales. Es por ello que se
requirié que el trabajo a realizarse sea planificado y ejecutado de tal manera que se
obtenga un informe razonable en cuanto al cumplimiento de la normativa vigente que

rige a la institucion.

En nuestra opinién y de acuerdo a las evidencias obtenidas se puede decir que el POA
cumplio en Eficacia el 83% que significa que se logro significativamente cumplir con
las metas planeadas en cada proyecto, en cuanto a la Eficiencia contamos con un 70%,
este valor representa que se alcanzé a cumplir con los objetivos de las Unidades
Académicos como Administrativas junto con la ejecucion de los recursos econémicos,
por ultimo tenemos a la Efectividad, que demuestra que la relacién entre los resultados

alcanzados con los planificados se cumplié un 77% con el fin deseado.

Atentamente,

Caterine Alexandra Inca Cando Viviana Elizabeth Leén Chimbolema
AUDITORA JUNIOR AUDITORA JUNIOR

Realizado por: C.I-V.L Fecha: 19/06/18

Revisado por: M.V - G.A Fecha: 19/06/18
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ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DE
CHIMBORAZO | F/AC
AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO
CIMOGSYS: AREA DE AUDITORIA 3/8
PERIODO: ENERO-DICIEMBRE DE 2017

CAPITULO |
INFORMACION INTRODUCTORIA
Motivo

La auditoria de cumplimiento a la Planificacion Operativa Anual de la Escuela
Superior Politécnica de Chimborazo, Canton Riobamba, Provincia de Chimborazo,
periodo 2017, se efectuard de conformidad al contrato de servicios profesionales del
Centro de Investigacion CIMOGSYS suscrito entre nuestra firma auditora y la
ESPOCH.

Objetivos del examen

v" Evaluar el cumplimiento de la Planificacion Operativa Anual de la ESPOCH
relacionado a los objetivos y metas establecidos en la ESPOCH y al Sistema de
Indicadores Balanceados, en el periodo comprendido entre el 1 de enero al 31
de diciembre de 2017.

v' Analizar la normativa externa e interna que rige a la Escuela Superior
Politécnica de Chimborazo, con el fin de comprobar el cumplimiento de la
normativas establecida para la elaboracion del POA.

v Redactar las no conformidades encontradas en el examen, con el fin de
proporcionar recomendaciones que ayuden a los responsables a tomar mejores
decisiones que mejore el uso del Sistema de Indicadores Balanceados.

v Presentar el informe final de la Auditoria de Cumplimiento, con el fin de dar a

conocer los resultados obtenidos de la elaboracion del POA.
Alcance de la auditoria

La Auditoria de cumplimiento, cubre el analisis del cumplimiento a la normativa, en el

periodo comprendido de 1 de enero al 31 de diciembre de 2017.

Realizado por: C.I-V.L Fecha: 20/06/18

Revisado por: M.V - G.A Fecha: 20/06/18
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ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DE

CHIMBORAZO IF/AC
AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO
CIMOGSYS: AREA DE AUDITORIA 4/8

PERIODO: ENERO-DICIEMBRE DE 2017

Base legal

Segln Ley 6909 de 18 de abril de 1969, expedida por el Congreso Nacional publicada
por el registro oficial N° 173 del 7 de mayo de 1969, se crea el Instituto Superior
Tecnologico de Chimborazo, iniciando sus labores académicas el 2 de mayo de 1972.
El cambio de denominacion a Escuela Superior Politécnica de Chimborazo ESPOCH,
se produce mediante Ley N°. 1223 del 29 de octubre de 1973 publicada en el Registro
Oficial N° 425 del 6 de noviembre del mismo afio. Las Escuelas de Nutricion y
Dietética y de Ingenieria Zootécnica se convirtieron en Facultades conforme lo estipula

la Ley de Educacidn Superior en sus articulos pertinentes.
Normativa Legal Vigente

Estatuto politécnico.

Manual del Subsistema POA - PAC

Constitucion de la Republica.

Ley Orgéanica de Responsabilidad, Estabilizacion y Transparencia Fiscal.

Cadigo Organico de Planificacion y Finanzas Pablicas.

NN N N N RN

Lineamientos y Directrices de Planificacién Institucional y del Plan Anual y

Plurianual de Inversién 2019.

Estructura Organica

Direccion de Planificacion

Planificacion Planificacion Plan de Gestion de la
Estratégica Operativa Inversiones Informacio

Realizado por: C.I-V.L Fecha: 20/06/18

Revisado por: M.V - G.A Fecha: 20/06/18
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CHIMBORAZO

AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO

; CIMOGSYS: AREA DE AUDITORIA 5/8
CIMOGSYS PERIODO: ENERO-DICIEMBRE DE 2017

ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DE
IF/AC

Antecedentes

La auditoria de cumplimiento a la Planificacion Operativa Anual de la Escuela
Superior Politécnica de Chimborazo, Canton Riobamba, Provincia de Chimborazo,
Periodo 2017, el periodo a examinar comprende del 1 de enero al 31 de diciembre de
2017, se efectuard por primera vez por parte de la firma del Centro de Investigacion
CIMOGSYS.

Es necesario realizar la presente investigacion a fin de contar con un analisis
administrativo, economico y financiero del POA que le permita a la Unidad de

Planificacion establecer una serie de estrategias para mejorar la elaboracion del POA

La Auditoria de Cumplimiento examina de forma detallada cada uno de los aspectos
administrativos, financieros y econémicos de la entidad por lo que debe considerarse el
logro de los objetivos, la estructura organizacional y la participacién de cada
colaborador dentro de la Institucion.

Realizado por: C.I-V.L Fecha: 20/06/18

Revisado por: M.V - G.A Fecha: 20/06/18
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AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO

ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DE
@ PERIORPOLL IE/AC

! CIMOGSYS: AREA DE AUDITORIA 6/8
CIMOGSYS PERIODO: ENERO-DICIEMBRE DE 2017

CAPITULO 1
RESULTADOS DE LA AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO

En el Sistema de Indicadores Balanceados desarrollada por el Centro de Investigacion
CIMOGSYS:

1.- No existe una seccion donde el responsable documente cada proyecto mediante las
politicas de la ESPOCH.

2.- Falta de una seccion donde conste el informe de cumplimiento de los proyectos.
3.- El sistema no cuenta con el tiempo de ingreso y fin de cada proyecto.

4.- El techo presupuestario para cada proyecto se presenta de manera total al momento

del ingreso del proyecto, lo cual no permite que se presente el presupuesto disponible.
CONCLUSION

En el Sistema de Indicadores Balanceados desarrollada por el Centro de Investigacion
CIMOGSYS, no cuenta con las secciones mencionadas anteriormente debido a que el
Sistema se realizd en poco tiempo, lo cual permiti6 que se tome en cuenta los
pardmetros basicos para la elaboracion de la Planificacion, cabe mencionar que por el
poco tiempo que se elaboro el Sistema no fue sujeto a las pruebas necesarias antes de

su lanzamiento.
RECOMENDACION

A la persona encargada de haber realizado el Sistema de Indicadores Balanceados se
recomienda realizar una nueva version del Sistema en la cual se tome en cuenta los
hallazgos para mejorar en la version del Sistema actual, debido a que este Sistema es
un gran aporte para la elaboracion de la Planificacion Operativa permitiendo cumplir

con los parametros de tiempo establecidos.

Realizado por: C.I-V.L Fecha: 20/06/18

Revisado por: M.V - G.A Fecha: 20/06/18
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CHIMBORAZO
AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO
CIMOGSYS: AREA DE AUDITORIA 7/8

PERIODO: ENERO-DICIEMBRE DE 2017

ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DE
IF/AC

Al realizar la Auditoria de Cumplimiento al POA se encontro:

5.- Falta de razonabilidad de informacion entre el Sistema de Indicadores Balanceados

y la Planificaciéon Operativa que esta a disposicion del pablico en general.
CONCLUSION

Al realizar el cruce de informacion entre la POA fisico y el POA del Sistema se
constatd que algunos proyectos no constaban en forma fisica como digital, por tal

motivo no cuadraron los valores.
RECOMENDACION

Se recomienda al responsable de la Unidad de Planificacion tomar en cuenta este
hallazgo para que exista una mejora en el sistema, ya que esto servird para realizar el

informe anual y ser presentado a la sociedad.

6.- En el procedimiento de la elaboracion del POA, se observo que el decano no reviso
que se cumpla el perfil de proyectos del subsistema POA PAC.

CONCLUSION

Al realizar la auditoria se encontré que el decano no revisa que se cumpla el perfil de
proyectos del subsistema POA PAC, ya que el encargado de este procedimiento fue un

representante de la Unidad de Planificacion.

RECOMENDACION

A los decanos de cada facultad y al responsable de la Unidad de Planificacion se les
recomienda conocer las atribuciones y/o funciones a desempefiar, para que se puedan
desarrollar los procesos a su responsabilidad y asi poder mejorar la efectividad de los

procesos.

Realizado por: C.I-V.L Fecha: 20/06/18

Revisado por: M.V - G.A Fecha: 20/06/18
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CHIMBORAZO
AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO
CIMOGSYS: AREA DE AUDITORIA 8/8

PERIODO: ENERO-DICIEMBRE DE 2017

ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DE
IF/AC

7.- Una de las funciones del Director de la unidad administrativa y/o Académica es
enviar el formulario de justificativos para la revision de la Planificacion del POA

correspondiente.
CONCLUSION

Al analizar este hallazgo se puede observar que el director no conoce a fondo las
obligaciones estipuladas en el estatuto politécnico, por lo que este procedimiento es

realizado por un delegado del director.
RECOMENDACION

A los directores de las unidades administrativas y/o Académicas se les recomienda
conocer las atribuciones y/o funciones a desempefiar, ya que son procedimientos de
suma importancia para la elaboracion del POA.

Realizado por: C.I-V.L Fecha: 20/06/18

Revisado por: M.V - G.A Fecha: 20/06/18
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ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DE

CHIMBORAZO A/ C
AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO
CIMOGSYS: AREA DE AUDITORIA 1/1

PERIODO: ENERO-DICIEMBRE DE 2017

ACTA DE CONFERENCIA DE COMUNICACION DE RESULTADOS DE LA
AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO A LA PLANIFICACION OPERATIVA
ANUAL DE LA ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DE CHIMBORAZO,
CANTON RIOBAMBA, PROVINCIA DE CHIMBORAZO, PERIODO 2017.

En la ciudad de Riobamba al mes de junio del 2018, siendo las 10HOO, se suscriben las
Srtas. Caterine Alexandra Inca Cando y Viviana Elizabeth Le6n Chimbolema en la
instalacion del Centro de Investigacion CIMOGSYS, con la finalidad de dejar
constancia en la presente Acta de Comunicacion de Resultados obtenidos en el Informe
de Auditoria de Cumplimiento, en el periodo comprendido desde el 01 de enero al 31
de diciembre de 2017.

Al efecto en presencia del Director del Centro Investigaciéon CIMOGSYS vy el equipo
de trabajo, se procede a la comunicacién del informe en el cual se da a conocer las no

conformidades con las respectivas conclusiones y recomendaciones.

Por constancia se suscribe en la presente Acta las personas asistentes:

N° NOMBRES CARGO FIRMA
COMPLETOS
1 Giovanny Javier Alarcon Director
Parra
2 Lidia Jeaneth Guerrero Técnico de
Conteron Administracion y
Gestion
3 Carlos Esteban Tacuri Técnico de
Guaman Administracion y
Gestion
4 Cristian Geovanny Guaman | Técnico de Desarrollo
Betlin y Software
5 Carla Noriega Técnico de Desarrollo
y Software

Realizado por: C.I-V.L Fecha: 21/06/18

Revisado por: M.V - G.A Fecha: 21/06/18
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CONCLUSIONES

En el desarrollo de la Auditoria de Cumplimiento a la Planificacion Operativa Anual en
la Escuela Superior Politécnica de Chimborazo realizada por primera vez, nos ha
permitido conocer la efectividad de las diferentes eventualidades en funcion de los
objetivos estratégicos institucionales y en cumplimiento de las metas y politicas de la
ESPOCH.

Para la elaboracion del POA se utilizo el Sistema de Indicadores Balanceados realizado
por el Centro de Investigacion CIMOGYS, en el cual se pudo observar que existieron
falencias, debido a que este sistema no conto con las pruebas necesarias para ponerlo en
marcha. Cabe recalcar que aun sin haberse sometido a las pruebas fue de gran ayuda
para la Unidad de la Planificacion ya que acorto tiempo y procedimientos innecesarios

en cuanto a la recoleccidn y verificacion de los proyectos a realizarse.

En el desarrollo de la Auditoria se pudo evidenciar que no existe un procedimiento
técnico para la elaboracion del POA, es por esto que se desarrollaron gama procesos y
un manual basados en las politicas, estatutos reglamentos y leyes de la ESPOCH, para
dar cumplimiento a las metas y objetivos institucionales y asi facilitar a los responsables
que intervienen en la elaboracion del mismo a tener un conocimiento de las

responsabilidad y obligaciones que deben cumplir.

Otra de funcién de los Gama Procesos es ser guia para realizar una Auditoria de
Cumplimiento, ya que detalla los procedimientos que se encuentran estipulados dentro
de las politicas de las ESPOCH. Que ayude al departamento de auditoria a conocer los
responsables directos de las ineficiencias encontradas en el proceso y de esta manera

corregirlas a corto plazo para tener mayor efectividad del POA.
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RECOMENDACIONES

Es imprescindible que la ESPOCH tome en cuenta las recomendaciones, ya que son
emitidas de acuerdo a las evidencias encontradas que nos ayudaran a mitigar las
falencias encontradas en el proceso de la Auditoria para poder dar cumplimiento de

manera eficiente y eficaz a los objetivos y metas institucionales.

Se recomienda a la Unidad de Planificacion acoger los gama procesos y su manual para
que pueda ser estandarizado en las diferentes unidades tanto Académicas como
Administrativas con la finalidad de ayudar a los implicados a que conozcan sus
responsabilidad y obligaciones al momento de realizar los proyectos de la unidad a

cargo.

Al analizar el Sistema se verifico que deben debe implementarse nuevos comandos en
cuanto a la recepcion de los proyectos que permitan asegurar efectividad en la
elaboracion del POA, por lo que se recomienda al encargado del Sistema realizar una

nueva version y asi facilitar el trabajo a la Unidad de Planificacion.

178



BIBLIOGRAFIA

Alcala, V. (22 de 11 de 2017). Universidad Nacional de Educacion a Distancia.
Obtenido de
https://www.google.com.ec/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=16&
cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwiY4se7zpvY AhVN6GMKHWu3CJIQFghuM
A8&url=http%3A%2F%2Fsugestion.quned.es%2Fajax%2Fops.php%3Ffuncion
%3Dpdf%260p%3Daccion%26clase%3DConocimientoFichas%26where%3D(e
sta

Alvin, A. Randal, J. Mark, S. (2007). Auditoria un enfoque integral. México: Pearson
Educacion.

Blanco, J. (2015). Auditoria integral normas y procedimientos. Bogota: ECOE
Ediciones.

Burbano, J. (2011). Presupuesto. Colombia: McGraw-Hill.

Cargua, P. (22 de 11 de 2017). Patricio Cargua . Obtenido de
http://patriciocargua.blogspot.com/2012/01/plan-anual-de-contrataciones-
pac.html

Chiavenato, I. (2011). Planeacion estratégica fundamentos y aplicaciones. México:
McGraw-Hill.

Cook&Winkle. (1996). Auditoria. México: McGraw-Hill.
Cuerllar, G. (2011). Fundamentos de auditoria. Tolima: Graficas San Martin.

ESPOCH. (22 de 11 de 2017). Estatuto politécnico. Obtenido de
http://oldwww.espoch.edu.ec/Descargas/rectoradopub/poa_2015_735ad.pdf

Estado, C. G. (2017). Marcas de auditoria .
Estupifian, R. (2006). Control interno y fraudes. Bogota: ECOE Ediciones.
Fonseca, O. (2007). Auditoria gubernamental moderna. Lima: 11CO.

Guerrero, J. (6 de Diciembre de 2015). Auditoria financiera . Obtenido de
http://www.cacvirtual.upla.edu.pe/distancia/as_cf.php/07/Auditoria%20Financie
ra%?20l.pdf

Gutiérrez, A. (2009). Auditoria un enfoque practico. Espafia: Magallanes.

Hernandez S, Fernandez C, Baptista P. (2010). Metodologia de la investigacion.
México: Pearson Educacion.

Hernandez., L. (2004). Planeacion estratégica con enfoque sistematico. México: FCA.
179



Lerma, A. & Barcena, S. (2012). Planeacion estratégica por areas funcionales. México:
ALFAOMEGA.

Madariaga, J. (2004). Manual practico de auditoria. Barcelona: Deusto.

Marriega, A. (28 de Diciembre de 2017). Indices y marcas de los papeles de auditoria.
Obtenido de http://misanotacionescontables.blogspot.com/2009/03/indices-y-
marcas-de-los-papeles-de.html

Mendez, J. (2011). Manual de auditoria gubernamental moderna. Mexico: Magallanes .

Mendoza, L. (10 de 10 de 2010). Operaciones de procesos de auditoria. Puebla,
México: Magallanes.

Moncayo, M. (22 de 11 de 2017). Asesoria financiera, auditoria integral, consultoria
empresarial. Obtenido de
https://marcomoncayo.wordpress.com/2010/10/21/auditoria-de-cumplimiento/

Rodriguez, J. (2010). Auditoria administrativa. México: Tillas.
Santillana, J. (2013). Auditoria interna. México: Pearson Educacion.

SINNEXUS. (22 de 11 de 2017). Businnes intelligence informatica estratégica.
Obtenido de
http://www.sinnexus.com/business_intelligence/plan_operativo_anual.aspx

Vallejo, J. (2008). Manual de auditoria interna. Colombia: Planeta .

180



ANEXOS



ESPOCH

ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DE CHIMBORAZO

SFCRFTARIA GFNFRAI

RESOLUCION 128.CP.2017

El Consajo Politéonico en setidn ordinaria realizada el dia martes 21 de marzo del afic 2017,
CONSIDERANDO:

Que, &l artioule 24 de la Constitucién de la Replblico del Ecvader establece gue ko educacién s
un derecho de las personas a lo lorge de su vida v un deber ineludible & inexcusable del Estado.
Consfituye un dreo pricrtoro de lo poMtica plblica vy de la inveridn astotal, garantia de la
igualdad & inclusién secial v condicidn indispensakble paro &l buen vivie, Las personas, las familias
v lo sociedad tienen el derecho vy la responsabkilidad de participar en el proceso educative;

Gue, &l artioule 350 de la Consfitucidn de la Replblica dispone que el Sisterna de Educacién
Supaeror fiene como finolidad lo formacidn acodémica y profesional con visidn cientfica y
rumanista; la invastigacidn cientifica y tecnoldgica; la innevacién, promocidn, desarralls y difusidn
de los saberas v las oulfuras: la construccidn de soluciones para los problemas del pais, en relacién
con los objefivas del régiman da dasarrolio:

Gue, el artioulo 351 de la Constitucién de la RFeplblica del Ecuador establece que el Sisterna de
Edusoecién Suparior astard arficulade al sistema nocional de educacidn v al Flan Nocional de
Dasarralo; o lay establecerd los mecanismeos de coordinacién del Sistema da Educacidn Suparior
con la Funcidén Eecufiva. Este sisterma se regird por los principios de autonomia responsoble,
sogobiems, igualdad de oportunidades, calidad, pertinencia, integralidad, autodaterminacién
para la produccidn del persamients y conocimients, en el marce del didloge de soberes,
pansamiente universal y produccoién cientifico fecnolbdgico global:

Gue, la Consfitucidn de lo Replblica del Ecuador en el arfioule 352 deferming que: “El Sistermo
ce Educacidn Superdor astord infegrade por universidodes vy etoueslos Politéoricos: institutos
upedoras téonicos, tecnoldgioss vy pedogdgicos y contervatonios de misico v arfes. dabidomenta
acreditades y evalvades. Esfas institucionas, seon plblicas o parfiovlores, no tendrdn fine: de
luara'

Gue, & ariouls 355 de o Consfitucidn de lo Replbiica del Ecuadeor, estoblece: “El Esfado
reconcosard o los universidodaes vy asouslas pelitéonicos autonomia asadémica. administrativa,
financiera ¥ orgdnica, acorde con los objetives del régimen de desarclle v los prncipics
sstablecidos en lo Consfitucidn. Se reconcoe @ los universidodes v escuelas politéonicos el
deracho o lo avtonomio, ajercida v comprendida de monera 1olidaria y responzoble. Dicho
autonomia garantiza el ejercicic de la lberfod ocadémico v &l derscho o lo bldigueda de lo
vardod, 5in resticcionas: &l goblemo v gestidn de o mizmas, en contonancia oon los principios de
alternanaio, fransporencia v kol derechos polficon v la produceién de ciencio, fecnologla, cultura
y arte [...|"

Gue, &l arfizule 17 de la Ley Orgdnico de Educacidn Superdor monifiesta; "Reconocoimients de
la autonomia responsable- El Estodo reconoce o lof universidode: y escuelas politéonicas
autenomio ooadémioa, adminisirativa, financiera vy orgdnica, ocorde con los prAncipios
establecidos en la Consfifucién de lo Repiblica.- En &l ejercicio de autonomia responsable, los
universiidades y esouslas politécnicas montendrdn relaciones de reciprocidad y coopenacidn
enftra ella: v de eitar con &l Erfado y lo sociedad; ademdas cbservaran log prnciplos de jurfisio,
equidad, solidardad, paricipacidn cludadana, responsabilidad social y rendicidn de cuentas™;

Gue, &l arfizuls 158 letra ) de lo Ley Orgdnica de Edusacién Supedor. erfablece: Conooer v
resclver sobre log distintos amuntos relafives a o docencia, investigocidn, vinoulocidn y gestién
administrativa, gue rebasen los atribucione: de otras Instancios ingtitucionales:

Gue, &l artioulo 15 lefras k), &), de la Ley Crgdnica de Educocién Superdor, establecs: que lo
autonomia responiable que &jercen las univertidades y ercuelas politéorizos congiste &n: “b) La
libertod de expedir sus esfatuics en el maorco de los disposiciones de lo presente Ley: &) Lo lioeriad
para gesfionar sus procesos intemos;

Gue, &l artizulz 13 letra o) del Estatuto Politéonics, sefiala: “Son afibucionas y deberes del Conzejo
Politéonice: (...) o) Conocer y resolver sobre los distintos asuntos relatives @ lo docencia,
investigacidn, vimeuvlazién y gesfidn administrativa, gue relbasen las atibuciones de oiras
instancias insfitucionales |...]":
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Gue, el articulo 38 del Estatuto Politéonico indica: a) Proponer al Consejo Politécnico v a la Rectora
o Rector, para su aprobacién, el Plan Estratégico de Desarrclle, los Planes Operativos Anual y el
Plan Institucional de Inwvessiones, en concordancia con 2l Plan Nacional de Ciencia y Tecnologia,
Innevacion y Saberes Ancestrales, el Plan Macional de Desarrcllo, misién, visien, fines y objefives
institucionales: q) Coordinar y facilitar lo elaboracién de los planes estratégicos, pluianuales de
imversian y operafivos de la Escuela Superior Politécnica de Chimborazo;

Que, se conocid el oficic 181-DP-ESPOCH.2017, suschto por lo Dra. Rosa Vallejo, Directora de
Planificacion guien remite el plan Operative Anual ESPOCH 2017, el mismo que ha side elaboradeo
en base a los FOAs de las Unidades Académicas y Administrativas de lo Institucién y pricsizade en
baze al Presupuesto Institucional para 2l presente perdodo fiscal; documento que remite para su
analisis y aprobacion;

En base a la: disposiciones juridicas invecadas y a las consideraciones expuestas, este Organisme,
por unanimidad;
RESUELVE:

Articulo 1.- Aprobar el Plan Cperafive Anwal 2017 gue ha sdo generodo desde los unidodes
académicas y administrafivas de conformidad al documento presentado por lo Direccidn de
Planificacion y que s encuentra adjunto.

Articulo 2.- Disponer a lo Direccién de Planificocidn, Direccidn Financiera, Direccidon Adminisirativa
y Unidad de Cormpraz Plblicas la gjecucidn de la presente resclucion en coordinacion con las
Unidades Administrativas y Académicas respectivas.

Abg. Cados De la Cadena Reinoso,

SECRETARIO GEMERAL DE LA ESCUELA SUPERIOR POLTECNICA DE CHIMEORAZO.

CERTIFIC A:

Que, la Resolucién gue anfecede fue odoploda por el Corsejo Politécnico en sekon crdinoda de
fecha martes 21 de marzo de 2017,

Abg. Carlos De la Cadena Reinosc,
SECRETARIO GEMERAL
Copia: Pectorade, Vicerectorado Acodémico, Vicerectoradeo de Investigacién y Posgrade,
Vicerrectorado Administrativo, Direccion de Planificacion, Direccion Administrafiva, Dirsccion
Financiera, Unidad de Compras Poblicas.
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RESOLUCION 126.CP.2017

El Consajo Politéonico an sesién ordinara realizada el dia mortes 21 de marzo del afe 2017,
CONSIDERANDO:

Gue, &l articuls 24 de la Constitucidn de la Replblico dal Ecuadaor establece que lao educacidn as
un derecho de los parsonas a o lorgo de su vida v un deber ineludible & inexcusable del Estodo.
Constituye un dreo priordfada de la pobtico plblica v de lo inversidn estotal, garantio de o
igualdod & inslusién social v sondicidn indispensalbla poro &l buen vivie. Las persanas, las familias
¥ lo sogciadad tieren al deracheo v o responsabiidad de participor an &l process educative;

GQue, &l arffoule 350 de la Corstitucidn de la Replblico dispone qua el Sisterna de Educacidn
uperor fiene como finolidod la fermacién acodémica y profesional con visidn ciantfea y
huranista; la investigocidn cientfica v tecnoldgico: lainnovacién, promocidn, desaralls v difusidn
delos sobaras v las oulturas: la construccidn de soluciones para los problemas del pals, an relacién
con los objefivos del régimen de desarolio:

Gue, el artiouls 351 de lo Constitucién de la Fepliblica del Eouodor estoblece que el Sisterma de
Educocién Suparor estord arficulado al sistema nocional de educacidn vy al Flan Nacional de
Dasarrallo; |a lay establecend los mecanismos da coordinacién del Sitterma de Educasidn Suparior
con la Funsién Ejecutiva. Ette sistema e regird por o3 principios de autonomia responsoble,
cogobiems, igualdod de oportunidadaes, calidad, pertinencia, infegralidad, autodeterminacién
para lo produccidn del persomiento y conocimiento, en el marcs del didlogo de soberes,
peniamiants universal y produccién cientifica fesnolégica global:

Gue, la Constitucidn de lo Replblica del Eouador en &l ariculo 352 determing que: "El Sistema
de Educocidn Superdor estord integrade por univenidodes y escuslos Polifécricos: insfitutos
upanores téonizos, teonoldgics: y pedagdgicos vy contarvatodas de mision vy artes. debidoments
acreditados y evaluados. Estas insfifucionss, sean piblicas o parfioviores, no tendran fines de
lara’;

Gue, & orficuls 355 de lo Corsfifucidén de lo Replblioo del Ecuador, estoblecs: “El Erfado
reconooerd a las universidodes vy ssouslas polifécnicas autonomio acodémion, administrativa,
finonciero y orgdnico, acorde con los objefives del régimen de desamclls y los principios
#rlablecido: en lo Consfifusién.- S reconcoe a lof universidodes v elcuslas politdonioo: &l
dergcho a lo autonomia, jercida y comprendida de manera olidada v resporsable, Dicho
autonomio garantiza & ejercicio de la iberod académica vy & derscho o la blsqueda de o
vardad, sin resticciones; el goblems v gestidn de o mismas, &n consonancio con los principios de
alternancia, fransparencia v log derechos polficos v la produccién de clencia, feonalogia, cultura
y ore [..]"

Gue, &l orfioulo 17 de la Ley Orgdnica de Educocidn Supedor manifiesto: "Reconocimients de
la autonamia responiable.- El Estado recomcoce a los universidodes y escuslar politéonicas
autonomio académica, odminisirafiva, financiera vy orgdnica, ocorde con ko prncipios
erlablecidos en lo Consfitucién de lo Replblica.- En el ejercicio de outonomia responsable, Ios
univeridaodeas y elouelos politéonicas monfendrdn relacione: de reciprocidad y cooperacidn
enfre ellas y de eitos con el Estodo y lo sociedad; ademds cbiervaran lol prncipios de jusficia,
equidad, solidaridad, poriicipacidn ciudadana, responsabilidad social y rendicidn de cuentas™;

Gue, & arficula 158 letra o) de la Ley Orgdnico de Educacidn Supedor, esfablece; Conocer y
resolver sobre los distintos asuntos relatives a lo docencia, investigocidn, vinouloclén y gestién
administrativa, gue rebasen los atbucione: de ofras Instancios insfitucionales;

Gue, &l articulo 15 letras b), &, de la Ley Crgdnica de Educocidn Superior, esfablece: gue lo
autornamia responiable gue ejercen lag universidades y escuslas polifécnicas consiste en: “b) La
libertad de expedir sus estatutos en el marco de los disposiciones de lo presente Ley: | Lo liberiad
para gestionar sus procesos intermos;

Que, &l arficulo 13 letra o) del Estatuto Politéonioo, sefala: "Son atibuciones y deberes del Consejo
Politéonice: [..] e) Conocer y resclver sobre los disfintos asuntos relatives @ lo docencia,
investigacién, wvinculacidn y gesfion odministrafiva, gque rebosen loz ofibucionss de ofror
instancias institucionales |...]";
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Que, el articule 38 del Estatute Politécnice indica: a) Proponer al Consejo Politécnico v a la Rectora
o Rector. para su aprobacion, el Flan Estratégico de Desarrclle, los Flanes Operafives Anual y el
Plan Insfitucional de Inversones, en concordancia con 2l Plan Macional de Ciencia y Tecnologia,
Innovacion y Soberes Ancestrales, el Plan Macional de Desarrcllo, misién, visidn, fines y objetivos
institucionales; q) Coordinar y facilitar lo elaboracién de los planes estratégicos, pluionuales de
inversion y operafives de la Escuela Superior Politécnica de Chimborazo;

Que, se conocid el oficio 181-DP-ESPOCH. 2017, suschte por lo Dra. Rosa Vaollejo, Directora de
Planificacion guien remite el plan Operativo Anual ERSPOCH 2017, el misme que ha side elaborade
en base a los POAs de las Unidade:s Académicas y Administrativas de la Institucion y pricrizodo en
base al Presupuesto Insfitucional para el presente perdodeo fiscal; decumento gue remite para su
andlisis y aprobacion;

En base o los disposiciones juridicas invocadas y a kos consideracione: expuestas, esfe Organizmo,
por unanimidad;
RESUELVE:

Arficulo 1.- Aprcbar el Plan Cperative Anual 2017 gue ha sido generaodo desde laos unidodes
académicas y administrativas de conformidad al documento presentado por lo Direccidén de
Planificacion y que se encuentra adjunto.

Arficulo 2.- Disponer a la Direccidn de Planificacian, Direccidn Financiera, Direcoidn Adminisirativa
v Unidad de Compras Plblicas la gjecucidn de la presente reschlscion en coordinacién con las
Unidades Administrativas y Académica: respectivas.

Abg. Carlos De la Cadena Reinoso,

SECRETARIO GENERAL DE LA ESCUELA SUPERIOR POUTECNICA DE CHIMBORATO.

CERTIFICA:

Gue, la Resolucién gue antecede fue adopiada por el Consejo Polifécnico en s2son ordinaria de
fecha martes 21 de marzo de 2017.

Abg. Carloz De la Cadena Reincsa,
SECRETARIO GEMERAL
Copia: Rectorade, Vicerectorado Acodémiceo, Vicerectorade de Investigacion y Posgrade,
Vicermectorado Administrativa, Direccion de Planificocian, Direccion Administrafiva, Direccion
Financiera, Unidad de Compras PUblicas.
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Informe N2001-CIMOGSYS-AUD-2018
Riobamba, 24 de abril del 2018

Ing.

Giovanny Alarcon

DIRECTOR DEL CENTRO DE |
INFORMATICOS

Presente.-

NVESTIGACION EN MODELOS DE GESTION Y SISTEMAS

De mi consideracion:

Reciba un atento saludo, asi como desearle éxitos en los procesos de los cuales es responsable

en beneficio del Centro de Investigacion CIMOGSYS.

es informarle que se llevo a cabo el dia 24 de abril del presente afno ia

ratégicos Balanceados para empezar con I3
CACION OPERATIVA ANUAL DE LA ESCUELA
CANTON RIOBAMBA, PROVINCIA DE
ESPONSABLE DEL SISTEMA POA -

El motivo de la presente
capacitacion del Sistema de Indicadores Est
AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO A LA PLANIFI
SUPERIOR POLITECNICA DE CHIMBORAZO,
CHIMBORAZO, PERIODO 2017., con la Ing. Erika Arévalo R
PAC de la Unidad de Planificacién de la ESPOCH.

Por la atencion que le brinde a la presente le anticipo mis agradecimientos.

Atentamente:
)
Tesista: Caterine Inca Tesista: Viviana Led
N eon
AREA DE AUDITORIA AREA DE AUDITORIA

ﬂo DE INVESTIGACION EN MODELOS DE GESTION Y SISTEMAS INFORMATICOS CIMOGSYS
* Pgnamencana Sur Km ) 1/2 Codigo postal: EC06155

1 (593) 32996-200 Ext. 318
RIOBAMBA - ECUADOR

A
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Adjunto fotografias

CENIRO DE INVESTIGACION EN MODELOS DE GESTION Y SISTEMAS INFORMATICOS CIMOGSYS
pPanamericana Sur Km | 1/2 Codigo postal: EC06155
(593) 32998-200 Ext. 318
RIOBAMBA - ECUADOR
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