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RESUMEN

El presente trabajo de investigacién denominado estrategias financieras para incrementar la
rentabilidad en la empresa VIGELECTROM Cia. Ltda en la ciudad de Ambato provincia de
Tungurahua, tubo como finalidad optimizar los recursos econémicos y financieros. Para la
elaboracidn del mismo se aplico el meto inductivo-deductivo mediante encuestas aplicadas a los
empleados de la compaiiia, lo cual permitio obtener informacidn necesaria para el desarrollo del
trabajo investigativo, se realiz6 un analisis del &mbito interno, externo donde se encontré las
falencias en las actividades administrativas por la carencia de una filosofia corporativa, no existe
un analisis de la situacion financiera, mal manejo del plan de cuentas, carencia de un
departamento financiero, mala toma de decisiones, carencias de métodos de analisis de los
indices financieros. Mediante el planteamiento de estrategias financieras se disefié la mision-
vision se desarrollé un andlisis horizontal y vertical se proyecto estrategias que contribuyen al
desarrollo continuo de la misma. En conclusion la compafiia tiene problemas para el desarrollo
en sus actividades por la falta de control del movimiento economico mostrando un alto indice de
cartera en mora por parte de los clientes, Se recomienda implementar metodologias que permitan
a los socios conocer de manera acertada sobre las diferentes cuentas que se encuentran en mora
con el propoésito de evitar la mal utilizacién de los recursos econémicos financieros, lo que

permitira mejorar los indicadores financieros de la compafiia.

Palabras clave: <CIENCIAS ECONOMICAS Y ADMINISTRATIVAS> <GESTION>
<GESTION  FINANCIERA> <ESTRATEGIAS ECONOMICAS> <LIQUIDEZ>
<RENTABIL1DAD>
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ABSTRACT

The research "Strategies to increase profitability in the company VIGELECTROM Cia. Ltd", in
Ambato city, Tungurahua province, aims to optimize both, economic and financial resources of

the company.

For the research development, surveys to the employees of the company were conducted, as well
as an analysis of the internal and external environment whose analysis showed weaknesses in
administrative activities such as lack of corporate philosophy. Also, it was determined the absence
of an analysis of the financial situation, inappropriate management of the accounts plan, lack of
a financial department, poor decision-making, lack of methods for analysing financial rates. By
means of the approach of financial strategies, the mission and vision of the company were set, a
horizontal and vertical analysis was developed, and strategies that will contribute to the permanent
development of the company were projected. To conclude, the company experiences
shortcomings with the development of its activities due to the lack of control of the economic
movement, showing a high rate of the portfolio in arrears by clients. It is recommended to
implement methodologies enabling the partners of the company to get well informed about the
different accounts in arrears to avoid the misuse of financial-economic resources. This procedure

will improve the financial indicators of the company.

Key Words: <ECONOMIC AND ADMINISTRATIVE SCIENCES>, <MANAGEMENT>,
<FINANCIAL MANAGEMENT>, <ECONOMIC STRATEGIES>, <LIQUIDITY>,
<PROFITABILITY>.
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INTRODUCCION

La elaboracién de estrategias financieras abarca un gran conjunto de actividades, las cuales van a
estar enfocadas en la incrementacion de la rentabilidad (otras actividades) de la empresa, este
proceso también se lo puede implementar como planeacion financiera, esta es una de las grandes
herramientas que se tiene para desarrollar y aplicar en cualquier tipo de empresa, sin importar el

tamafio y el tipo de servicio que desempefie.

Tener estrategias establecidas dentro de la empresa es de suma importancia para cualquier empresa
ya que contar con estas estrategias nos permitirad tomar mejores decisiones que conlleven a mejorar
la rentabilidad y alcanzar los objetivos de un accionar técnico rentable y seguro atreves del estudio
de conceptos y cifras que estardn en el futuro financiero, determinando un rumbo a seguir para

cumplir los objetivos establecidos.

Para poder cumplir los objetivos se debe aplicar estrategias de mejora, ya que la aplicacion de estas
estrategias servira como guia para la disposicion, relacion y vigilancia de las actividades,

Con el desarrollo de este tema de investigacion de “Estrategias financieras para incrementar la
rentabilidad en la empresa VIGELECTROM CIA. LTDA en la ciudad de Ambato provincia de
Tungurahua”. Se propone cumplir con los objetivos propuestos, determinar estrategias que permitan
incrementar la rentabilidad de la empresa, con el objetivo de cumplir las metas establecidas a través
de una toma de decisiones correctas las cuales conlleven a la empresa ain mejor desarrollo
empresarial y financiero, reduciendo los aspectos negativos, reduciendo riesgos y aprovechando

oportunidades de mejora.

Planteamiento de problema

La empresa VIGELECTROM CIA. LTDA, es una entidad dedicada a brindar el servicio de
seguridad personal y vigilancia de alarmas que nace de la necesidad de cubrir el mercado que
demanda de seguridad personal, empresarial y privada. De esta forma que inicio en el mercado de
este servicio brindando seguridad y monitoreo en la cuidad de Ambato cubriendo el mercado
demandado y se transformo de una empresa familiar en una empresa dedicada al servicio de sus
clientes, después de 9 nueve afios de estar operando en el mercado de servicios, al tener un mercado
altamente competitivo y de atravesar crisis por la situacion financiera del pais y por las deficiencias

del manejo interno de la area administrativa durante los 2 Gltimos afios, requiere un disefio de

1



estrategias financieras que le permitan crecer en el sector de servicios y consolidarse en el mercado,
planeando e identificando el crecimiento de la rentabilidad neta, ya que actualmente en el desarrollo
de las actividades administrativas no existe un andlisis financiero , lo que da paso de aun disefio de
estrategias que permita crecer segin el presupuesto establecido maximizando utilidades a
comparacion de afios anteriores cubriendo las expectativas internas de la empresa, porque a lo

contrario tenderia a desaparecer del mercado y mas por la competencia del sector.

Formulacion de problema

¢La propuesta de Estrategias Financieras incrementard la rentabilidad de la empresa
VIGELECTROM CIA? LTDA?

Delimitacion del problema

El problema est& delimitado especialmente a la propuesta de estrategias financiera para la empresa
VIGELECTROM CIA. LTDA en la ciudad de Ambato provincia de Tungurahua.

Justificacion

Con el desarrollo de este trabajo se pretende identificar las estrategias claras y precisas que generen
altos niveles de ingresos en la empresa VIGELECTROM CIA. LTDA, con el fin de mejorar su
rentabilidad que permita el buen funcionamiento de las operaciones y el desarrollo anual y se oriente
a contar con una gestion financiera y administrativa que permita satisfacer las expectativas internas

de la empresa.

Es fundamental que el departamento administrativo tenga definida las estrategias claras para la
maximizacion de la rentabilidad, ya que esto les permite subsistir entre las diferentes adversidades
de los mercados contribuyendo al crecimiento econdémico del pais y generando una estabilidad

financiera para la empresa.

En el desarrollo de este trabajo se busca aplicar los conocimientos adquiridos a lo largo de la Carrera
Financiera en la Escuela Superior Politécnica de Chimborazo, obteniendo como resultado final los

beneficios esperados por las partes relacionadas en el proyecto fortaleciendo el area administrativa.



Objetivo general

Proponer estrategias financieras que permitan incrementar la rentabilidad de la empresa
VIGELECTROM CIA. LTDA

Objetivos especifico

e Realizar un analisis situacional de la empresa de seguridad VIGELECTROM CIA. LTDA, para
identificar los puntos criticos de la gestion financiera.

e Proponer estrategias financieras que permitan incrementar la rentabilidad de la empresa
VIGELECTROM CIA. LTDA.

o Realizar la prospectiva financiera, para evaluar el impacto de las estrategias propuestas



CAPITULO |

1. MARCO TEORICO-CONCEPTUAL

1.1  Antecedentes investigativos

1.1.1 Antecedentes Historicos

En la empresa VIGELECTROM CIA. LTDA no se ha disefiado estrategias financieras para
implementar en la empresa, por lo cual pasamos a mencionar algunas empresas que se han

beneficiado con la implementacion de estrategias financieras para mejorar su rentabilidad.

Elaboracion de estrategias financieras para la optimizacion de los gastos operacionales de
PROALIM-Riobamba, para el periodo 2018.

AUTORA: Jenny Alexandra Delgado Merchéan

UNIVERSIDA: ESPOCH

En la investigacion presentada se determina la elaboracidn de estrategias financieras para la
optimizacién de los gastos operacionales de la empresa PROALIM Riobamba, a través de la
aplicacién de estrategias financieras y reduccion de gastos operacionales que permitira maximizar

su rentabilidad en el periodo 2018.

La investigacién inicia con un estudio situacional de la empresa, utilizando fichas de observacién,
encuestas dirigidas a clientes y talento humano, una entrevista dirigida al gerente general de la
empresa, a continuacion de esto se realizo el analisis financiero del estado de resultados y el balance
general aplicando el andlisis horizontal y vertical, de tal manera se procedié a aplicar indices

financieros adecuados para conocer el manejo adecuado de la empresa.

En la actualidad los costos de produccién que existe en las empresas conllevan al excesivo gasto
operacional, de tal manera que las empresas piensan que deben generar mayores ingresos para

mejorar sus utilidades, cuando se deberia reducir los gastos y mantener sus costos de produccion.



“Estrategias Financieras para mejorar la rentabilidad del negocio METALMET en Guayaquil”

AUTORES: José Adrian Orellana Guerrero

Angie Evelyn Rosero Romero

UNIVERSIDAD: UNIVERSIDAD DE GUAYAQUIL

La investigacion expuesta se refiere al disefio de estrategias financieras para mejorar la rentabilidad
de la empresa METALMET que ayude a incrementar su rentabilidad puesto, que el propietario
desconoce las utilidades. En esta investigacion se inicié con algunos métodos y tipos investigativos
para llegar a una realidad expuesta para determinar soluciones al problema propuesto dentro de la

empresa.

1.2 Fundamentacion tedrica

1.2.1 Estrategia

1.2.1.1 Origen de la estrategia

Segun EI concepto de estrategia se origind en el campo militar. Es posible que el primer tema fuera
El arte de la guerra, de Sun Tsun (1963), escrito aproximadamente en el 500 a.C. La palabra
estrategia viene de strategos, que en griego significa general. En ese terreno se la define como “la
licencia y el arte del mando militar aplicados a la planeacion y conduccion de operaciones de
combate en gran escala”. En la guerra los objetivos suelen estar bastante claros, pero los medios, y
el resultado, estan sometidos a considerable incertidumbre. Lo mismo les sucede a las empresas en
una economia de mercado. La estrategia se refiere a la combinacién de medios a emplear para
alcanzar los objeticos, en presencia de incertidumbre. Por tanto, la estrategia adoptada presenta la
mejor apuesta de cada contendiente, pero nada garantiza su éxito. Cuando existe plena certeza acerca
de la eficacia de los medios para alcanzar los objetivos, no se requiere de una estrategia. La relacion

entre objetivos y medios se vuelva puramente técnica. (Francés, 2006)

1.2.2  Definicién de estrategia

Segun (Frances, 2006) La estrategia la podemos definir en forma amplia o en forma:

Para cientos Autor es los objetivos son parte de la estrategia, para otros ésta se refiere solo a los

medios. Esta divergencia no es tal en la puesto que los medios para alcanzar un objetivo. Algunos
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distinguen entre estrategia y tactica, siento esta Gltima una estrategia de mejor jerarquia, pero sujeta
igualmente a incertidumbre (la estrategia para ganar la guerra, tactica para ganar la batalla). En el
campo de la gerencia (direccion) es preferible hablar de niveles de estrategia, para evitar confusiones
entre estrategia y tactica. La estrategia debe ser flexible y esté sujeta a modificaciones a medida que
cambia la situacion y se dispone de nueva informacion. La estrategia puede ser disefiada con
antelacion o ser emergente, cuando surge de las acciones emprendidas sin una definicion explicita
previa. Una estrategia bien formulada permite canalizar los esfuerzos y asignar los recursos de una
organizacion, y lleva a adoptar una posicion singular y viable, basada en sus capacidades internas
(fortalezas y debilidades), anticipando los cambios en el entorno, los posibles movimientos del
mercado y las acciones de sus competidores (oportunidades y amenazas).

“La estrategia financiera describe los objetivos financieros a corto y largo plazo de una organizacion,
La principal razén para formular una estrategia financiera es gestionar las distintas fuentes de ingreso
que tiene la organizacion. La estrategia adecuada permite establecer metas y objetivos en cada una
para lograr una combinacion de ingresos diversa y estable, Esto significa identificar fuentes de
ingreso estables y necesidades de financiacién. Esta informacion permite visualizar la disponibilidad

de recursos y el uso que debe ser cubierto” (Ferrari, 2018)

1.2.2.1 Caracteristicas de la estrategia

Segln (Nava, 2014) Determina que las caracteristicas deben ser especifica y concreta en todos sus
aspectos pero, en especial, en aquellos relacionados con los recursos, acciones, personas, controles
y resultados. Construir un derivado de un objetivo debidamente definido y establecido. Estar
fundamentada en un conocimiento profundo de la empresa (organizacién), sus recursos, fortalezas,

debilidades, etc., y en un andlisis detallado del entorno econémico y de mercado que la rodea.

Presentar la alternativa optima en términos de rentabilidad, participacion, posicionamiento y

posicion competitiva, en funcion de los resultados de mercado que se pretenden alcanzar.

Haber sido desarrollado considerando las ventajas, desventajas, riesgos y grado de probabilidad del

cumplimiento del objetivo.

Al igual que los objetivos, debe estar expresada en:

e Términos numéricos (cantidades especificas).

e Plazos, periodos concretos.



e Productos, servicios, mercados o areas geogréaficas bien definidas, y resultados debidamente
identificados.

e Estar dirigida a lograr la maxima diferenciacion del producto o servicio respecto de sus
competidores.

e Factible y facil de medir y controlar, tanto durante su ejecucion con respecto a los resultados
clave que deben lograrse.

¢ Ser lo suficientemente flexible como para permitir (en su proceso de adaptacion al cambio) un
curso de accion sin producir alteraciones importantes en su desarrollo.

e  Construir un enunciado de trabajo practico que permita su eficaz conversacion en acciones
concretas de cara al mercado.

e Contemplar para su desarrollo, el estudio de las siguientes areas:
A. Evaluacién del entorno de loa empresa u organizacion.
B. Anadlisis de la situacion de la empresa.
C. Evaluacion de los programas en accion y los sistemas de control.
D. Evaluacion de las estrategias existentes.

1.2.2.2 Las tres tareas para la formulacion de una estrategia
Segun (Ortega A. , 2008) expone a continuacion las tareas para la formulacion de una estrategia.
a) Desarrollar una misién

Mision: Vision de la direccion sobre la organizacion esta tratando de hacer y en lo que se requiere
convertir a largo plazo. Es la declaracion especifica: “quienes somos, que hacemos y a donde nos

dirigimos”.
La mision diferencia a una organizacién de otra en su industria, proporcionandole identidad propia.

Los aspectos basicos que deben tomarse en cuenta son: debemos entender el negocio en el que se
encuentra la compafiia, decidir en qué forma cambiaremos la mision y como alteraremos la direccion
estratégica de la compafiia de acuerdo con los cambios del entorno (tecnologia, economia, sociedad,

competencia, ecologia, etc.), asi como transmitir la mision de una manera importante.



b) Establecimiento de los objetivos

Los objetivos presentan un compromiso gerencial para producir resultados especificos de un tiempo.

Deben formularse en términos cuantificables.

Ejemplos:

Objetivos financieros

e Mayor crecimiento de ingresos
e Dividendos més altos

e Mayores margenes de beneficio
e Mayor rentabilidad del capital
e Mayores flujos del efectivo

e Precio creciente de las acciones

Obijetivos estratégicos

e Mayor participacion del mercado
e Posicion mas alta en la industria
e Mayor calidad

e Linea de productos mas amplia

o Lider en tecnologia e innovacién

Proposito estratégico. Objetivos de corto plazo frente a los de largo plazo: escalones para lograr el

objetivo final.

Objetivos en todos los niveles directivos y para cada uno de los distintos negocios y lineas de

producto de la organizacion.

c) Formulacion de una estrategia

La estrategia nos va a indicar como lograr los objetivos y como luchar por la misién. Al igual que

la mision, las estrategias se adaptan a los cambios del entorno.



1.2.3 Analisis financiero

Segln (Dominguez, 2014) Se trata de un proceso de reflexion con el fin de evaluar la situacion
financiera actual y pasada de la empresa, asi como los resultados de sus operaciones, con el objetivo
bésico de determinar, del mejor modo posible, una estimacién sobre la situacion y los resultados

futuros.

El proceso de analisis consiste en la aplicacion de un conjunto de técnicas e instrumentos analiticos
a los estados financieros para deducir una serie de medidas y relaciones que son significativas y
atiles para la toma de decisiones. En consecuencia, la funcion esencial del andlisis de los estados
financieros, es convertir los datos en informacion util, razon por la que el andlisis de los estados
financieros debe ser basicamente decisional. De acuerdo con esta perspectiva, a lo largo del
desarrollo de un analisis financiero, los objetivos perseguidos deben traducirse en una serie de

preguntas concretas que deber&n encontrar una respuesta adecuada.

Por ejemplo: El posible inversor en una empresa probablemente se planteard las siguientes

preguntas:

¢ Cudl ha sido la evolucién de los resultados de la empresa?

e ;Cuales son las perspectivas futuras de su evolucion?

e ;La tendencia de los beneficios supone crecimiento, estabilidad o declive? ¢Existe alguna
variabilidad o tendencia significativa?

e Cual es la posicion financiera a corto plazo? ;Qué factores probablemente le afectaran en el
préximo futuro?

e ;Cudl es la estructura de capital de la empresa? ;Qué riesgos y ventajas supone para el inversor?

e ;Qué indica la comparacion de los puntos anteriores con las demas empresas del sector?

1.2.3.1 Proceso del analisis financiero

Segln (Rodriguez, 2012) menciona que: Mediante este proceso el analista puede evaluar la marcha de

un negocio; como parte de este se tienen las etapas siguientes:

a) Obtencion de la informacion,
b) Andlisis,

c) Interpretacion o conclusiones.



Basicamente estas son las etapas por las que se debe pasar para llevar acabo el analisis con las
conclusiones que se obtiene para llegar a la parte mas importante en los negocios: la toma de

decisiones. (pag. 18)

Obtencién de informacion

o ™

Decisiones Analisis

N Interpretacion o conclusion /]

Figura 1-1: Proceso del Andlisis financiero

Fuente: (Rodriguez, 2012)
Realizado por: Cando, G, 2019

1.2.3.2 Areas principales de interés en el analisis financiero

Segun (Dominguez, 2014) menciona que: Tal como veremos a continuacion, el analisis de los estados
financieros debe examinar diversos aspectos importantes de la situacién financiera de una empresa,
asi como de los resultados de sus operaciones. Para organizar de algin modo este analisis, podemos

sefialar cinco &reas principales de interés:

La estructura patrimonial de la empresa

¢ El fondo de maniobray la liquidez a corto plazo
e El flujo de fondos

e El resultado econémico de las operaciones

¢ Rendimiento y rentabilidad

1.2.3.3 Técnicas de analisis

Segln (Dominguez, 2014) determina: Las técnicas mas utilizadas en el analisis de los resultados

financieros son las siguientes:
Comparacion: Consiste en determinar las analogias y diferentes existentes entre las distintas

magnitudes que contiene un balance y demas estados contables, con el objeto de ponderar su cuantia

en funcidn de valores absolutos y relativos para diagnosticar las mutaciones y variaciones habidas.
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La comparacion de partidas entre diferentes balances trasforma en dindmicos los elementos estaticos

contenidos en ellos, los cuales expresan Unicamente la situacion en un momento dado.

Una cuenta cualquiera puede medirse comparandola:

e Con el importe total del Activo, del Pasivo o de los Resultados

e Con el total del grupo o masa patrimonial a que corresponda

e Con la misma cuenta de un balance anterior o posterior

e Con otros epigrafes con los que tenga cierta relacion y que convenga analizar

e Con otras empresas o estandares de referencia.

Porcentajes (andlisis estructural): Disponiéndole verticalmente se puede apreciar con facilidad la
composicién relativa del activo, pasivo y resultados. Tiene una significacién extraordinaria en el
analisis de balances, pero con todo ello, no debemos prescindir de los valores absolutos, cuyo estudio
es necesario para ponderar mejor las oscilaciones de los porcentajes; estos pueden variar en un

sentido y los totales en otro.

La importancia de los porcentajes aumenta cuando dispone de tantos por ciento tipos para cada
actividad, con los cuales se puede comparar los datos de la empresa en cuestion, estudiando la
estructura de su patrimonio y resultados. Asi se descubren facilmente los puntos adversos causantes
de resultados desfavorables.

Numeros indices: Consiste en estudiar la tendencia de cada grupo de cuentas o de estas entre si,
tomando como base un ejercicio normal, o sea, que no presente grandes variaciones, y, si ello no es
posible, se elige como nimero base inicial de comparacion el promedio ponderado de una serie de
afios. La cifra base inicial de comparacion se hace, por lo general, igual a 100 vy, el resto de los
numeros, en tantos por ciento del primero, con lo que se facilita una rapida vision de conjunto de los
aumentos y disminuciones correspondientes. Tiene especial aplicacion para dar a conocer las

tendencias.
Representacion grafica: Consiste en mostrar los datos contables mediante superficies u otras

dimensiones conforme a ciertas normas diagramaticas y segun se refiera al analisis estructural o

dimensional de la empresa. Se utiliza para hacer resaltar determinadas relaciones o interpretaciones.
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1.2.3.4 Obijetivos del analista financiero

Segln (Rodriguez, 2012) determina que: El trabajo del analista financiero es parte importante en la
administracion de la empresa pues favorece la toma de decisiones respalda en datos confiables; cabe
recordar que al final del andlisis financiero se busca llegar a concluir sobre el desempefio de la
empresa y aqui es donde radica la importancia de su trabajo, pues sus conclusiones seran la base
para que se tomen las decisiones correctas sobre el rumbo que seguiré la empresa con el objetivo de

optimizar su funcionamiento.

En una empresa el analista financiero busca evaluar basicamente lo siguiente:

a) Laoperacion,
b) La rentabilidad
c) Laposicion financiera.

Evaluar la operacién se refiere a conocer y diagnosticar la manera en que la empresa ha llevado a
cabo sus actividades primarias y han evolucionado en el tiempo los resultados por el manejo de: las
ventas, costos y gastos, las inversiones en maquinarias y sus capacidades de produccion , las
inversiones en el capital de trabajo que apoyan la produccion y a las ventas, entre otras, es decir
todas las labores diarias relacionadas con la produccion, la administracién, la mercadotecnia y la

investigacion y el desarrollo.

La rentabilidad se refiere a la evaluacion de la elacion que existe entre las utilidades o beneficios y
las inversiones que se hicieron para obtener dichas utilidades; puede ser sobre las inversiones en los
activos o sobre la inversion que ha hecho el accionista, que es el capital contable

Para evaluar la posicion financiera se debe realizar dos tipos de analisis y son los siguientes:

Tabla 1-1: Tipos de Andlisis para evaluar la posicion financiera.

Andlisis Definicion

Estructura financiera Conocer como se usan las fuentes de financiamiento tanto externas
(pasivos) como internas (capital contable) para adquirir los recursos
que se necesita para operar.

Liquidez Busca diagnosticar si la empresa tiene suficientes recursos para
enfrentar sus compromisos de pago y también que tan habil es para
convertir sus recursos de dinero, pues debe cubrir en efectivo sus
obligaciones de pago.

Fuente: (Rodriguez, 2012)
Realizado por: Cando, G, 2019
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1.2.4 Importancia de los estados financieros

Segun (Dominguez, 2014) menciona que: Los estados financieros, cuya preparacién y presentacion es
responsabilidad de los administradores, son el medio principal para suministrar informacién
contable a quienes no tienen acceso a los registros de un ente econdémico. Mediante una tabulacion
formal de nombres y cantidades de dinero derivados de tales registros, reflejan, a una fecha de corte,
la recopilacion, clasificacion y resumen final de los datos contables.

1.2.4.1 Sistema de informacion empresarial

Toda organizacion empresarial debe disponer de diferentes sistemas de informacion, como, por

ejemplo:

e Sistema de informacion estadistico

e Sistema de informacion de produccion

e Sistema de informacion de costos e inventarios
e Sistema de informacién de presupuestos

e Sistema de informacion financiero

e Sistema de informacion comercial

e Sistema de informacion contable

e Otros sistemas de informacion.

1.2.5 Estados financieros

Segun (Rodriguez, 2012) determina que: los estados financieros deben considerarse como un medio de
para comunicar informacion y no como un fin; su objetivo es proporcionar informacion sobre la
situacion financiera, los resultados de las operaciones, los flujos de efectivo y el movimiento en el

capital contable de una entidad. (péag. 4)

Segun (Estupifian, 2006) define que los estados financieros: como el propdsito que se desarrolla al cierre
de cada periodo para ser conocido por los usuarios indeterminados, con el animo principal de
satisfacer el interés comdn publico en evaluar la capacidad del ente econémico para generar flujos
favorables de fondos, los cuales deben caracterizar por su concision, claridad, neutralidad y facil

consulta. (pag. 52)
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Segun (Toro, 2014) Los estados financieros son una representacion financiera estructurada de la
posicién financiera y de las transacciones llevadas a cabo por una empresa. Mucha de la informacion

acerca de la empresa esté en la forma de estados financieros.

Los estados financieros (Balance general, estado de resultados, y estado de flujos de efectivo) se

preparan de acuerdo con reglas y normas establecidas por la contabilidad.

El andlisis de los estados financieros implica una comparacion del desempefio de la empresa en el
tiempo, asi como una comparacién con otras compafiias que participan en el mismo sector. Este

andlisis se realiza para identificar los puntos débiles y fuertes de la empresa.

En resumen, los estados financieros son la representacion estructurada con informacién de la
empresa, de un periodo determinado; estos estados son presentados como un informe final con datos

que determinan la situacion actual de la empresa.

1.2.5.1 Funcion de los estados financieros

Proporcionan informacion a los propietarios y acreedores de la empresa acerca de la situacion actual

de esta y su desempefio financiero anterior.

Los estados financieros proporcionan a los propietarios y acreedores de una forma conveniente para
fijar metas desempefio e imponer restricciones a los administradores de la empresa. También

proporcionan plantillas convenientes para la planeacion financiera.

1.2.5.2 Principios de los estados financieros

a) Datos contables registrados en términos de dinero

b) Principios de partida doble

c) Laempresa es una entidad distinta a sus propietarios

d) Se suponen las operaciones de un negocio en marcha.

e) La consistencia de los estados financieros

f) Reconocimiento de los ingresos

g) Los ingresos y gastos deben ser razonables equilibrados

h) Las partidas del balance general deben ser valuadas al costo.

i) Tendencia de que los errores subestimen las utilidades.
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1.2.5.3 Presentacion de los estados financieros

a) Estados financieros comerciales

b) Estados financieros fiscales

¢) Estados financieros auditados

d) Estados financieros consolidados
e) Estados financieros histéricos

f) Estados financieros presupuestados

1.2.5.4 Criterios de clasificacion y ordenamiento de cuentas

a) Los estados financieros deben ser sencillos y resumidos, haciendo énfasis en los rubros
operacionales.

b) El activo debe clasificarse en corriente, fijo y otros activos, ordenados en:

e Loscorrientes, de acuerdo con su liquidez

e Los fijos de acuerdo con su durabilidad

e Los otros activos, de acuerdo con su representatividad

c) El pasivo debe clasificarse en pasivo de corto plazo o corriente, pasivo de largo plazo y

patrimonio.

1.2.5.5 Consideraciones

e El pasivo corriente se ordena de acuerdo con su grado de exigibilidad.

e Los pasivos a largo plazo se ordenan de acuerdo con su vencimiento.

1.2.5.6 Estados financieros basicos

Segun (Bozada, 20013) menciona que: Los estados financieros basicos son el producto final del sistema
de contabilidad y estan preparados con base al marco conceptual, las NIF particulares y al juicio
profesional. Este estado contiene informaciéon financiera y cada uno constituye un reporte

especializado de ciertos aspectos de la empresa.

Los estados financieros constituyen una representacion estructurada de la situacion financiera y del
desempefio financiero de una entidad. El objetivo de los estados financieros con propdsitos de
informacién general es suministrar informacion acerca de la situacion financiera, del desempefio

financiero y de los flujos de efectivo de la entidad, que sea Util a una amplia variedad de usuarios a
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la hora de tomar sus decisiones econdmicas. Los estados financieros también muestran los resultados

de la gestion realizada por los administradores con los recursos que se les han confiado.

1.2.5.7 Estado de la posicion financiera o Balance General

El estado de Posicién Financiera también [lamado Balance General, es el documento que muestra la
situacion financiera de una empresa a una fecha fija, pasada, presente o futura. Estado financiero
que muestra la situacion econémica y capacidad de pago de una empresa. (Internacional)

Este estado financiero refleja la situacion patrimonial de una empresa en un momento determinado

y consta de activo, pasivo y patrimonio.

Activo: muestra los bienes o derechos de la empresa. El activo incluye el inmovilizado, es decir, los
bienes muebles e inmuebles que conforman la estructura fisica de la organizacion y el circulante que

comprende la tesoreria, los derechos de cobro y las mercaderias.
Pasivo: muestra las obligaciones que originan las adquisiciones de los activos entre los que se
distinguen el pasivo a largo plazo, que son las obligaciones ajenas a un plazo mayor de un afio y el

pasivo a corto plazo o pasivo circulante gue son las obligaciones ajenas a un plazo mayor de un afio.

Patrimonio: comprende los recursos propios o fondos de la sociedad contenidos en el capital social

y las reservas. (Padilla, 2012)

Tabla 2-1: Balance general

BALANCE GENERAL
1. 2.
ACTIVO PASIVO
11 ACTIVO 21 PASIVO
CORRIENTE CORRIENTE
1.2 ACTIVO FJO 2.2 PASIVO A LARGO PLAZO
1.3 OTROS ACTIVOS 3. PATRIMONIO
14 ACTIVO
DIFERIDO

Fuente: (Padilla, 2012)
Elaborado por: Cando, G, 2019
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1.2.5.8 Estado de Resultados Integrales

Estado financiero que muestra la utilidad o pérdida neta, asi como el camino para obtenerla en un
gjercicio determinado, pasado, presente o futuro. Documento financiero que analiza la utilidad o

pérdida neta de un ejercicio o periodo determinado. (Perdomo, 2000)

Es el estado financiero que muestra el resultado de las operaciones de una entidad durante un periodo
determinado, tomando como pardmetro, los ingresos y gastos efectuados, proporcionando la utilidad

0 pérdida neta de la empresa. (Padilla, 2012)

Tabla 3-1: Estado de resultados
ESTADO DE RESULTADOS

CUENTAS CANTIDADES

Ventas 10,00
(-) Costo Ventas 1,00
(=) Utilidad Bruta 9,00
(-) Gasto Administrativos 1,00
(-) Gastos Ventas 1,00
(-) Gastos Generales 1,00
(=) Utilidad Operacional 6,00
Ingresos no Operacionales 10,00
(-) Egresos no Operacionales 1,00
(=) Utilidad antes de Impuestos 15,00
()15%PT 2,25
(=) Utilidad antes del IR 12,75
(-) 22% antes del IR 2,81

(=) Utilidad Neta 0,95

Fuente: (Padilla, 2012)
Realizado por: Cando, G, 2019

1.2.5.9 Estados de Flujo de Efectivo

La informacion acerca de los flujos de efectivo es Util porque suministra a los usuarios de los estados
financieros las bases para evaluar la capacidad que tiene la empresa para generar efectivo y
equivalentes al efectivo, asi como sus necesidades de liquidez. Para tomar decisiones econémicas,
los usuarios deben evaluar la capacidad que la empresa tiene para generar efectivo y equivalentes al
efectivo, asi como las fechas en que se producen y el grado de certidumbre relativa de su aparicion.
El flujo de efectivo es un estado financiero que muestra los conceptos por los que varia la caja en
un periodo determinado. Asi como dl estado de resultado refleja la rentabilidad de una empresa, el
flujo de efectivo sirve para estudiar la caja o liquidez de una organizacion. Este estado financiero

simplemente muestra el detalle de las entradas de efectivo, las salidas de efectivo, determina el
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movimiento de efectivo del periodo y, teniendo en cuenta el efectivo inicial, determina el efectivo

final de la empresa. (Contabilidad)

Muestra las salidas y entradas en efectivo que se dardn en una empresa, durante un periodo
determinando para detectar el monto y duracion de los faltantes o sobrantes de efectivo. Muestra los
cambios en la situacion financiera a través del efectivo y equivalente del efectivo de la empresa,
ofreciéndole a la administracién de la empresa la posibilidad de conocer y resumir los resultados de
las actividades financieras en un periodo determinado y poder inferirlas razones de los cambios en
la situacion financiera, construyendo una importante ayuda en la gestion del efectivo, el control del
capital y en la utilizacion eficiente de los recursos en el futuro. (Padilla, 2012)

1.2.5.10Analisis de los estados financieros

Su finalidad es ofrecer nueva informacion que pueda resultar de utilidad para tomar algun tipo de
decision en relacion con la entidad empresarial estudiada. Es decir, esta disciplina parte del
presupuesto de que la lectura directa de los estados contables no es suficiente para extraer todo el
potencial informativo que contiene, sino que es necesario establecer relaciones y hacer
comparaciones entre los elementos individuales o magnitudes agregadas que los integran. Este
analisis debe ademas estar correctamente enfocado desde su inicio para evitar divagaciones, lo que
supone considerar tanto los receptores del mismo, externos o internos respecto de la unidad
empresarial, como la decision o decisiones que los mismos deben tomar y sobre las que el analisis

contable debe aportar alguna luz. (Ortega J. , 2010)

El analisis de que existen los estados entre mismo ejercicio los consecutivos™. Y de los financieros
diversos es unos estudios de las relaciones financieros de un negocio, manifestados por un conjunto
de estados contables pertenecientes a una tendencia de esos elementos, mostrada en una serie de

estados financieros correspondientes a varios periodos. (Rosangea, 2014)

Se realizard el analisis a los estados financieros para determinar estrategias financieras, aplicando el
analisis horizontal, vertical e indicadores financieros con el fin de determinar con claridad la
situacion en la que se encuentra la empresa VIGELECTROM CIA. LTDA, basandonos en los
periodos 2017-2018 para determinar los gastos que mas estan afectando a la entidad lo cual nos
permitird conocer que es lo que mas necesita la empresa y de la misma manera poder determinar

estrategias financieras que ayuden a maximizar su rentabilidad.
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1.2.5.11Analisis vertical

Para (Baena, 2010) lo determina “El andlisis vertical consiste en determinar el peso proporcional (en
porcentaje) que tiene cada cuenta dentro del estado financiero analizado (activo, pasivo y
patrimonio). Esto permite determinar la composicion y estructura de los estados financieros”. (pag.

88)

Se mantiene que el analisis vertical es también destacado como el analisis estancado (estatico) pues
este analisis estudia la situacion financiera en un periodo determinado y especifica el porcentaje de
cada cuenta del estado financiero en estudio. Este analisis no se considera los cambios acontecidos
atreves del tiempo.

El andlisis vertical consiste en tomar un solo estado financiero y relacionar cada una de sus partes
con un total determinado dentro del mismo estado, el cual se denomina cifra base. Es un analisis
estético pues estudia la situacion financiera en un momento determinado, sin considerar los cambios
ocurridos a través del tiempo. El aspecto mas importante del andlisis vertical es la interpretacion de
los porcentajes. Las cifras absolutas nos muestran la importancia de cada rubro en la composicién

del respectivo estado financiero y su significado en la estructura de la empresa. (Estupifian, 2006)

En este analisis se determinara los porcentajes, que nos ayudara a fijar la situacion actual de la

empresa y los cambios ocurridos en el tiempo interpretando cada rubro del estado financiero.

Tabla 4-1: Analisis vertical

ANALISIS VERTICAL

CUENTA VALOR ANALISIS VERTICAL
Activo Corriente 1 (1/3) *100=33%
Activo no Corriente 2 (2/3) *100=67%
TOTAL. ACTIVOS 3 100%
Pasivo Corriente 1 (1/3) *100=33%
Pasivo no Corriente 2 (2/3) *100=67%
TOTAL., PASIVOS 3 100%
Capital Social 1 (1/3) *100=33%
Resultados 2 (2/3) *100=67%
TOTAL. PATEIMONIO 3 100%

Fuente: (Estupifian, 2006)
Realizado por: Cando, G, 2019
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1.2.5.12Clases de analisis vertical.

Interno: Son los que sirven para aplicar los cambios efectuados en las situaciones de una empresa;
también para ayudar a medir y regular la eficiencia de las operaciones que lleva acabo, permitiendo

apreciar el factor de productividad.

Externo: Son los que tienen por objeto saber si conviene conceder un crédito y hacer determinadas
inversiones en la empresa examinada, ya que permite conocer los margenes de seguridad con que
cuenta el negocio para cubrir sus compromisos; también, permite apreciar la extension de creditos
que necesita la empresa en funcion de los elementos que concurre para garantizar su reembolso.

1.2.5.13Importancia del método

Establece si una empresa tiene una distribucion de sus activos equitativa, de acuerdo con sus

necesidades financieras (pasivo y patrimonio) y operativas.

1.2.5.14Beneficios y delimitaciones

Se obtiene una historia, tanto en nimeros relativos como en ndmeros absolutos.

Facilita comparaciones por cuentas o en su conjunto total, de los estados financieros.

Permite una vision panoramica de la estructura del estado financiero de la empresa.

La limitacidon es que el método es que el analisis es solamente estéatico.

Utilizando el andlisis vertical dentro de la empresa se podra determinar si las distribuciones de sus
activos estan siendo correctos, o si existe alguna falencia que necesite una solucion inmediata; con

la comparacion por cuentas dado que la limitacion solo muestra los resultados de un solo periodo.

Formula del analisis vertical

) . Valor Parcial
Calculo del porcentaje integral = ——— <% X 100
Valor Base

1.2.5.15Analisis horizontal

Segun (Baena, 2010) determina que el andlisis horizontal es una herramienta que se ocupa de los
cambios ocurridos, tanto en las cuentas individuales o parciales, como de los totales y subtotales de

los estados financieros, de un periodo a otro, por lo tanto requiere de dos 0 mas estados financieros
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de la misma clase (B.G o E.R), presentados por ciertos periodos consecutivos e iguales, ya se trate

de meses, trimestres o afios.

Se puede determinar que el analisis horizontal es dindmico, en el cual se puede realizar un analisis
con diferentes estados financieros, de diferentes periodos los cuales nos permitira determinar si la

empresa ha crecido o se ha mantenido durante los periodos en analisis.

El andlisis de estructura horizontal plantea problemas de crecimiento desordenado de algunas
cuentas, como también la falta de coordinacion con las politicas de la empresa, debe centrarse en los
cambios extraordinarios o significativos de cada una de las cuentas, los cambios se pueden registrar
en valores absolutos y relativos, los primeros se hallan por la diferencia de un afio base y el

inmediatamente anterior y los segundos por la relacion porcentual del afio con el de comparacion.
(Estupifian, 2006)

Tabla 5-1: Anélisis horizontal

ANALISIS HORIZONTAL
CUENTA ANO ANO VARIACION VARIACION
1 2 ABSOLUTA(VA) RELATIVA

ACTIVO ANO 2 — ANO1 (VA —ANO 1)
#100

PASIVO ANO2-ANO1 (VA—ANO 1)
#100

PATRIMONIO ANO 2 — ANO1 (VA-ANO 1)
#100

Fuente: (Estupifian, 2006)
Realizado por: Cando, G, 2019

1.2.5.16Importancia del método

Sirve para evaluar la tendencia de cada una de las cuentas del (B.G o E.R) de un periodo a otro,
determina si el comportamiento de la empresa en un periodo fue bueno, regular o malo, determina
las causas de las variaciones, y las posibles consecuencias derivadas de las mismas. La informacién
obtenida del analisis horizontal es de gran utilidad para realizar proyecciones y fijar nuevas metas,
una vez identificadas las causas y las consecuencias del comportamiento financiero de la empresa,
se procede a mejorar los puntos o aspectos considerados débiles, se disefian estrategias para
aprovechar los puntos o aspectos fuertes, y se toman medidas para prevenir las consecuencias

negativas.
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1.2.5.17Beneficios y delimitaciones

e Esun analisis dinamico

e Permite realizar un analisis por diferentes razones financieras para determinar puntos fuertes
mediante el analisis comparativo, para determinar probabilidades y tendencias.

e Las de limitaciones de propias de la empresa como los defectos de informacion, cambios

contantes de politicas contables aplicadas.

Formulas para el andlisis horizontal

Forma 1

Variaciéon Absoluta = Valor periodo Actual — Valor Periodo pasado

Forma 2

L . Valor periodo Actual — Valor Periodo pasado
Variacion Relativa = - —1%x100
Valor periodo Actual

Forma 3

Valor periodo Actual
Valor Periodo pasado

Razén =

1.2.5.18Indicadores o Razones Financieras

Segln (Baena, 2010) define a una razén financiera como: una operacion matematica (aritmética o
geométrica) entre dos cantidades tomadas de los estados financieros (B.G o E.R), se realiza para

llevar a cabo un estudio o andlisis de cdmo se encuentra las finanzas de la empresa. (pag. 121.)

Segln (Lawrence & Chad, 2007) afirma que: “El analisis por razones o indicadores sefiala los puntos
fuertes y débiles de un negocio e indica probabilidades y tendencias. También enfoca la atencién
del analista sobre determinadas relaciones que requieren a posterior y mas profunda investigacion”.

(pag. 264.)

En resumen, las razones o indicadores financieros estructuran una manera mas facil o comin del
analisis financiero, dando un resultado concreto y determinante de los diferentes estados financieros

con cifras exactas listas para entrar en la toma de decisiones para la empresa.
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1.2.5.19Clasificacion de las razones o indicadores financieros

1. Indicador de liquidez

El indicador de liquidez determina la capacidad que tiene la empresa para responder las obligaciones
contraidas a corto plazo; con esto se puede establecer la facilidad o la dificultad de la empresa, para

cubrir sus pasivos a corto plazo.

Tabla 6-1: Indicadores de liquidez

Indicador Concepto Formula Relacion
Razo6n Verifica la 121
corriente disponibilidades de Ia Activo corriente

empresa en el corto plazo, Pasivo corriente

para atender sus

compromisos de  corto

plazo
Prueba Verifica la capacidad de la 121
Acida empresa para canelar sus Activo corriente — Inventarios

obligaciones corrientes. Pasivo Corriente
Capital Neto | Mide la capacidad de una $
de Trabajo empresa en cuanto al pago | CNT = Activo corriente —

de sus deudas en un | Pasivo corriente

periodo no mayor de un

afo.

Fuente: (Baena, 2010)
Realizado por: Cando, G, 2019

1. Indicador de Actividad, eficiencia o rotacién

Los indicadores de actividad también se los Ilama indicadores de rotacidn, estos tratan de medir la
eficiencia con la cual una empresa utiliza sus activos, segun la velocidad de recuperacién de los
valores aplicados en ellos. Ademas, constituyen un importante complemento de las razones de
liquidez; debido que miden la duracién del ciclo productivo y del periodo de cartera. Algunos

indicadores de actividad son:

e Ciclo operativo o ciclo del negocio

e Ciclo Financiero o ciclo del efectivo

e Rotacioén de la cartera (deudores clientes)

e Rotacion de los activos fijos

¢ Rotacién de los activos totales o rotacion de la inversion
e Rotacion del capital de trabajo

e Rotacion del patrimonio liquido
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La rotacion de cartera establece el nimero de veces que las cuentas por cobrar giran, en promedio
de un periodo determinado de tiempo generalmente un afio. El indicador de rotacion de cartera
permite conocer la rapidez de la cobranza, pero no es Util para evaluar si dicha rotacion esta de
acuerdo con las politicas de crédito fijadas por la empresa. Para éste Ultimo comparativo es preciso
calcular el nimero de dias de rotacion de las cuentas por cobrar.

Tabla 8: Indicadores de Actividad, eficiencia o rotacion

Tabla 7-1: Indicadores
Indicador Concepto Foérmula
Ciclo Muestra el periodo de rotacion
operativo (en dias) del dinero, es decir, el
tiempo que toma convertir en | C.OP
efectivo los inventarios Yy | = Periodo promedio de pago
recuperar su cartera. + Periodo promedio de cobro de Carter
Ciclo Es el tiempo promedio que
Financiero transcurre entre el momento de
desembolsar los costos | C.F
(compras de materias primas) | = Periodo Rotacion de los inventarios
hasta el momento de recaudar la | + Periodo promedio de cuentas por coh
cartera en su totalidad, es el | — Periodo Promedio de Pago
tiempo en que la empresa tiene
comprometido su efectivo.
Rotacion de | Determina el tiempo en que las
Cartera cuentas por cobrar toman en | R Cartera= Ventas Netas :
convertirse en efectivo, es decir Cuentas por Cobrar Promedio
el tiempo que se requiere para el
cobro pdeq la car?era dr()e sus | Ctas*Cobrar= )
. Ctas por cobrar afio 1-Ctas por cobrar afio 2
clientes. >
Rotacién de | Muestra la cantidad de veces en
los activos | que se han utilizado estos | R. Ac. F= Ventas netas/ Activo Fijo
fijos activos para generar ingresos
por ventas.
Rotacion Cuando mayor sea la rotacién de
activos activos totales, mayor serd la
totales eficiencia de la utilizacion de | R.AC. T= Ventas Netas/ Activos totales
sus activos, este indicador
muestra que tanto de las | (veces)
operaciones han sido
productivas financieramente.
Rotacion del | Corresponde al volumen de las
capital de | ventas generado por el capital de | R. Cap.T= Ventas Netas /Activo
trabajo trabajo y debe ser utilizado | corriente — Pasivo Corriente
conjuntamente con la rotacion
del activo total. (veces)
Rotacion del | Muestra el volumen de ventas
patrimonio generado a raiz de la inversion | R. Patrimonio = WVentas Netas /
liquido. realizada por los accionistas. Patrimonio

Fuente: (Baena, 2010)
Realizado por: Cando, G, 2019
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2. Indicador de Endeudamiento

Segun (villalén, 2018) Determina los indicadores que se utiliza para medir la rentabilidad de la

empresa.

Los indicadores de endeudamiento tienen por objeto medir en qué grado y de qué forma participan
los acreedores dentro del financiamiento de la empresa. De la misma manera se trata de establecer
el riesgo en que incurren los acreedores, el riesgo de los duefios y la conveniencia o inconveniencia
de un determinado nivel de endeudamiento para la empresa. El nivel de endeudamiento sefiala la
proporcidn en la cual participan los acreedores sobre el valor total de la empresa. Asi mismo, sirve
para identificar el riesgo asumido por dichos acreedores, el riesgo de los propietarios del ente
econodmico y la conveniencia o inconveniencia del nivel de endeudamiento presentado. Altos indices
de endeudamiento s6lo pueden ser admitidos cuando la tasa de rendimiento de los activos totales es
superior al costo promedio de la financiacién. Las cuentas que pueden modificar sustancialmente el
concepto del analista acerca del endeudamiento de una empresa, son aquellos pasivos que se
considera que no son totalmente exigibles o que el pago de este se puede postergar después de la
fecha de vencimiento del mismo, teniendo en cuenta la conveniencia del acreedor y de la empresa;

de igual manera entre las cuantas del patrimonio que cuyo valor no existe una absoluta certeza.

Tabla 8-1: Indicadores de endeudamiento
Indicador Concepto Formula Relacién
Razén de | Establece el porcentaje que
endeudamiento | representa las obligaciones | R. En= (Obligaciones Financieras / Ventas | %
financieras de corto y largo plazo, | Netas)
con respecto a las ventas del periodo.
Razon de | Muestra que tanto del activo esta
financiacién a | financiado con recursos de largo | F.L/P=( Patrimonio+ pasivo L/P / Activo | %
largo plazo plazo ya sean internos o externos Total) *100
Razén de | Representa la relacion entre el
deuda o nivel | pasivo y el activo total; es la | R. Deuda= ( Pasivo Total / Activo Total) * | %
de proporcion del endeudamiento. 100
endeudamiento
Razon Corresponde al porcentaje de los
capacidad de | gastos pagados por interese a la %
pago de los | deuda financiera, tanto como cortoy
intereses largo plazo, esto es relacion con el
nivel de las ventas netas o los | Capacidad de pago intereses= (Gast.
ingresos de la operacion del mismo | Financieros / Ventas Netas)
periodo.
Razén Establece en una relacion entre las
cobertura de | utilidades operacionalesy sus gastos | Cobertura de interese=  (Utilidad | %
interese financieros a su vez, estan en | Operacional / Gastos Financieros)
relacion directa con su capacidad de
endeudamiento.
Razén 0 | Este indicador mide hasta qué punto | Leverage total= (Pasivo Total / patrimonio)
indicador  de | estd comprometido el patrimonio de | Leverage C/P= (Total Pasivo Corriente / | $
Leverage los propietarios con respecto a sus | Patrimonio)
acreedores. Leverage Financiero total= (Pasivos
Totales con Enid. Financieras / Patrimonio)

Fuente: (Baena, 2010)

Realizado por: Cando, G, 2019
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3. Indicador de Rentabilidad

La rentabilidad es el rendimiento valorado en unidades monetarias ($) que la empresa obtiene a
partir de la inversion de sus recursos. Es decir, es la utilidad de un determinado periodo, expresado

como un porcentaje de las ventas o de los ingresos de operacion, de los activos o su capital.

Las razones de rentabilidad son instrumentos que le permite al inversionista analizar la forma como
se genera los retornos de los valores invertidos en la empresa. Miden la rentabilidad del patrimonio
y la rentabilidad del activo, es decir, la productividad de los fondos comprometidos en un negocio.

Toda empresa, sea de tipo industrial, comercial o de servicios, debe alcanzar una mejor rentabilidad
que las alternativas que ofrece el sistema financiero, es decir, el rendimiento por la inversion
realizada, debe ser superior al costo (tasa de interés pagada) del capital. Cuando los resultados de
cada razon reflejen cifras negativas, estaran representando la etapa de des acumulacion que la
empresa esta atravesando, la cual afectara toda su estructura al exigir mayores costos financieros o

e mayores esfuerzos de los duefios, si se requiere seguir manteniendo el negocio.

Algunos de los indicadores o razones de rentabilidad:

e Margen de Utilidad Bruta

e Margen de Utilidad Operativa
e Margen de Utilidad Neta

e Rendimiento del Activo Total
e Rendimiento del Patrimonio

¢ Margen de Caja
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Tabla 9-1:

Indicadores de rentabilidad

Indicador Concepto Formula Relacion

Margen de | Refleja la capacidad de la

Utilidad Bruta empresa en la generacion de | M.U.B= (Utilidad Bruta/ | %
utilidades antes de los gastos | Vetas Netas )* 100
de administracién y ventas
otros ingresos y egreso e
impuestos.

Margen de | Indicasiel negocioesonoes | M.U.O=(Utilidad

Utilidad lucrativo, Operacional / Ventas Netas) | %

Operativa independientemente de los | *100
ingresos y egresos.

Margen de | Mide la rentabilidad después

Utilidad Neta de realizar la apropiacion de %
los mismos o carga | M.UN= (Utilidad Neta /
contributiva del estado, de | ventas Netas) * 100
todas las demés actividades
de la empresa.

Rendimientodel | Muestra la capacidad del

Activo Total activo en la generacion de | R.Ac.T= (Utilidad Neta / | %
utilidades Activo Total) *100

Rendimiento del | Muestra la rentabilidad de la

Patrimonio inversion de los socios o | R.Patr= ( Utilidad Neta / | %
accionistas. Patrimonio ) * 100

Margen de Caja | Determina el flujo de caja | M.C= (EBITDA / Ventas
generado por la operacion de | Netas) * 100 %

la empresa.

Fuente: (Baena, 2010)

Realizado por: Cando, G, 2019

2.2.6

Proyeccion de los estados financieros

Segun (Baena, 2010) determina que: La proyeccion es una técnica de pronostico son una de las
herramientas necesarias para la planeacion financiera de la empresa, que es utilizado para la toma
de decisiones dentro de la empresa o situacion que sucede como componente diaria de sus

actividades cuyo reflejo tendra repercusiones futuras no inmediatas.

2.2.6.1 Métodos de proyeccion

Para la elaboracion de pronésticos financieros se conocen dos métodos:

e Meétodo de casuales, trata de encontrar la relacion casualidad (causa y efecto) entre diferentes
variables, de modo que conociendo alguna de ellas, se pueda encontrar el valor de otra.
e Meétodo de series de tiempo, se requiere encontrar los posibles valores que asumird una

determinada variable.
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En cualquiera de estos métodos mencionado la informacidn financiera utilizada sera historica, sea
para decir o suponer el comportamiento del futuro, esto dependera de por resultados en las

proyecciones.

2.2.6.2 Ventajas de las proyecciones financieras

Las proyecciones seran de gran utilidad para usuarios o clientes de la empresa, entre ellos, la misma
administracion cada una de las areas de la institucion, proveedores, entidades financieras, entre

otros.

Las principales ventajas son las siguientes:

Permite la comprobacién previa de la posibilidad financiera de distintos planes y programas,
antes de la toma de la toma de decisiones irreversibles.

e Es una herramienta de control que permite realizar correcciones.

e Funciona como mecanismo para la adquisicion de fondos de inversion.

e Es un instrumento que permite generar rentabilidad adicional en la colocacion de recursos por

excedentes de tesoreria (tasa de inversion).

Las ventajas de proyeccion financiera mencionadas, estan dadas para que la empresa o cualquier
empresa realice sus presupuestos a largo plazo, en un determinado tiempo prudente, y recomendado
en un lapso de 5 afios para todo tipo de empresa ya que es muy relevante ya que permite un mayor

control y uso de todos los recursos econémicos y monetarios.

2.2.6.3 Proyeccién de los estados financieros

Dentro de los estados financieros a proyectar se encuentran:

e Los denominados de Propésito especifico, como el balance inicial, para la empresa que apenas
iniciaran actividades, y también se proyectara los balances basicos segun su orden.

e Los estados financieros basicos de Propdsito General, como el estado de resultados y balance
general; podrén ser utilizados para su respectivo andlisis financiero por el periodo proyectado, o
bien para la valoracion de empresa.

e El flujo de caja determinara el estado de liquidez de la empresa en los diferentes periodos objeto

de la proyeccion.
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En el flujo el efectivo ademas de mostrar la liquidez de la empresa incluye los ingresos y gastos a
proveer en un determinado periodo, ya que su importancia radica en la fijacion de excedentes o
faltantes de efectivo y la forma de estos ser financiados o invertidos.

1.3 Idea a defender

Le elaboracion estrategias financieras contribuye con el incremento de la rentabilidad de la empresa
VIGELETROM CIA.LTDA.

1.4 Variables

1.4.1 Variable Independiente

Estrategias Financieras

1.4.2 Variable Dependiente

Rentabilidad de la empresa.
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CAPITULO II

2. MARCO METODOLOGICO

2.1 Modalidad de la investigacion

Segun (Hernansez, 2014) El enfoque cuantitativo (que representa, como dijimos, un conjunto de
procesos) es secuencial y probatorio. Cada etapa precede a la siguiente y no podemos “brincar” o
eludir pasos. El orden es riguroso, aunque es de luego, podemos redefinir alguna fase Parte de una
idea que va acotandose y, una vez delimitada, se derivan objetivos y preguntas de investigacion, se

revisa la literatura y se construye un marco o una perspectiva teorica (...) (p.4)

El enfoque cualitativo también se guia por areas o temas significativos de investigacion. Sin
embargo, en lugar de que la claridad sobre las preguntas de investigacion e hip6tesis preceda a la
recoleccién y el andlisis de los datos (como en la mayoria de los estudios cuantitativos), los estudios
cualitativos pueden desarrollar preguntas e hip6tesis antes durante o después de la recoleccion vy el
analisis de los datos. Con frecuencia, estas actividades sirven, primero, para descubrir cuales son las
preguntas de investigacion mas importante; y después, para perfeccionarlas y responderlas. La
accion indagatoria se mueve de manera dindmica en ambos sentidos: entre los hechos y su
interpretacion, y resulta un proceso mas bien “circular” en el que la secuencia no siempre es la

misma, pues varia con cada estudio (...) (pag. 7)

El estudio del presente trabajo de titulacion se encuentra definido por métodos cualitativos y

cuantitativos.

Se la considera cualitativa porque se recopilara informacion del personal de la empresa y cuantitativa

porque se realizara calculos matematicos, financiero y estadisticos.

2.2 Tipos de investigacion

Segun (Bernal, 2016) En la ciencia existen diferentes tipos de investigacion y es necesario conocer sus
caracteristicas para saber cual de ellos se ajusta mejor a la investigacion que va a realizarse. En este

sentido, aunque no hay acuerdo entre los distintos tratadistas en torno a la clasificacion de los tipos

de investigacion, en este libro los principales tipos de investigacion son los siguientes:
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Descriptiva
Documental
Explicativa
Experimental
Historica

Otros. (pag. 143)

o ok~ w0 N

En el presente proyecto se tomaré en cuenta los siguientes tipos de investigacion:

2.2.1 Investigacion descriptiva

Segun (Bernal, 2016) La investigacion descriptiva es uno de los tipos o procedimientos investigativos
mas populares y utilizados por los principiantes en la actividad investigativa. Los trabajos de grado,
en los pregrados y en muchas de las maestrias, son estudios de caracter eminentemente descriptivo.
En tales estudios se muestran narran, resefian, o identifican hechos, situaciones, rasgos,
caracteristicas de un objeto de estudio, se realizan, diagnostico, perfiles, o se disefian productos,
modelos, prototipos, guias, etc., pero nos dan explicaciones o razones de las situaciones, los hechos,

los fendmenos. (pag. 143)

Se utilizard este tipo de investigacion porque ayudard a diagnosticar la situacién actual de la

empresa.
2.2.2 Investigacién documental

“La investigacion documental consiste en el analisis de la informacion escrita sobre un determinando
tema, con el propdsito de establecer relaciones, diferencias, etapas, posturas o estado actual del

conocimiento respecto al tema objeto de estudio” (Bernal, 2016, pag. 146)

Se tomd en cuenta este tipo de investigacion porque la empresa nos facilitard informacién de la

misma para realizar un respectivo analisis sobre el tema que esta en estudio

2.2.3 Investigacion Explicativa

“En sintesis en la investigacion explicativa se analizara causas y efectos de la relacion entre

variables” (Bernal, 2016, pag. 148)

Este tipo de investigacién ayudara a conocer las verdaderas cusas de la problematica de la empresa.
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2.3 Poblacion y muestra

La poblacion se tomara en cuenta a toda la poblacién directamente involucrada.

Se les aplicara el cuestionario a los siguientes:

Tabla 10-2: Personal de la empresa
Personal Cantidad
Socios
Gerente
Contadora
Financiero

Total
Fuente: VIGELECTROM CIA. LTDA
Realizado por: Cando, G, 2019

N R Rk s

2.3.1 Muestra

Por tratarse de una empresa pequefia con una poblacion finita minima de 100, no se aplicara una

férmula de muestreo en los cuales se puede evidenciar a 7 personas.
2.4  Meétodos, técnicas e instrumento
2.4.1 Métodos
2.4.1.1 Método inductivo-deductivo
“Este método de inferencia se basa en la l6gica y estudia los hechos particulares, aunque es inductivo
en un sentido (parte de lo particular a lo general) y deductivo en sentido contrario (va de lo general

a lo particular)” (Bernal, 2016, pag. 71).

A través de este método se podré determinar la existencia de falencias dentro de la empresa para

determinar las respectivas estrategias para dar solucion a la problematica.
2.4.1.2 Método analitico- Sintético
“Estudia los hechos al descompones el objeto de estudio en cada una de sus partes para estudiarlas

en forma individual (anlisis). Luego se integran esas partes para estudiarlas de manera holistica e

integral (sintesis)” (Bernal, 2016, pag. 72)

32



2.4.2 Técnica

Segun (Bernal, 2016) En la actualidad, la investigacion cientifica ofrece variedad de técnicas e
instrumentos para la recoleccion de informacion, en el trabajo de campo de una determinada
investigacion. De acuerdo con el método y el tipo de investigacion que se va a realizar, se utiliza
unas u otras técnicas.

La investigacion cualitativa utiliza generalmente los siguientes instrumentos

Encueta

Entrevista

Técnicas proyectivas

Otras

Segun el mencionado el autor, la investigacion de tipo cualitativo utiliza los siguientes instrumentos

0 técnicas, de acuerdo con el problema objeto de la investigacion que se va a realizar.

e Entrevista estructurada y no estructurada
e Observacion sistematica y no sistematica
e Anadlisis de documentos

e Cuadernos de notas

e Archivos (pag.244)

Para obtener la informacidn para el presente trabajo se estructurara un cuestionario para posterior
mente aplicar encuestas a los trabajadores de la misma empresa y obtener informacion clara 'y precisa

que ayude a solucionar la problematica.

2.4.2.1 Encuesta

Segun (Bernal, 2016) ES importante comenzar por entender que el cuestionario 0 encuesta es un
conjunto de preguntas disefiadas para generar los datos necesarios, con el propdésito de alcanzar los
objetivos de un proyecto de investigacion. Se trata de un plan formal para recabar informacion de la

unidad de andlisis objeto de estudio y centro del problema de investigacion.

El cuestionario estructurado se aplicara a todos los trabajadores de la empresa VIGELECTROM

CIA. LTDA para recabar informacion y resaltar la problemética existente.
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3.

3.1

Tabla 11-3:

CAPITULO III

RESULTADOS, DISCUSION DE LOS RESULTADOS

Resultados

Analisis de resultado

NO

Pregunta

Interpretacion

1

¢Se  realiza un
presupuesto  para
las distintas
actividades que se
realiza en la
empresa?

Mediante esta interrogante se busca conocer si la empresa
VIGELECTROM CIA. LTDA cuenta con su respectivo estudio
presupuestario para hacer frente a sus diferentes gastos
operacionales, donde el 43 % de los socios de la empresa manifestd
que, Sl se realiza el adecuado estudio de presupuesto para las
diferentes actividades de la empresa, mientras tanto que el otro 57
% manifestd que la empresa NO cuenta con un respectivo andlisis
presupuestal para sus actividades respectivas.

¢(Los gastos que
realiza
mensualmente  la
empresa se ajusta
al presupuesto?

La siguiente pregunta busca conocer si los gastos operacionales
estan alineados correctamente al presupuesto general de la
empresa, mediante la cual los 7 socios de VIGELECTROM CIA.
LTDA respondieron que NO, lo cual hace entender que la empresa
trabaja sin relacion maximo o minimo en gastos del presupuesto lo
que lleva a la mala toma de decisiones financieras, el despilfarro y
la mala gestion administrativa.

;con qué
frecuencia se
realiza un analisis a
los estados
financieros?

La interrogante propuesta busca conocer el intervalo de tiempo con
el cual se realiza el respectivo analisis de los distintos estados
financieros que la empresa maneja, en la cual la encuesta nos arroja
los siguientes resultados. EI 14% expresa que se realiza el analisis
financiero de la empresa mensualmente, otro 14 % manifesté que
cada semestre se realiza el estudio financiero y un 72 % de los
socios de VIGELECTROM CIA. LTDA concluyé que el analisis
de los estados financieros de la empresa se realiza anualmente.

¢La venta de sus
Servicios se los
realiza a?

La siguiente pregunta formulada en la encuesta aplicada a los
socios de la empresa tiene como fin conocer la forma de pago que
se les da a los clientes de VIGELECTROM CIA. LTDA, de las
cuales el 14 % manifestd que los clientes de la empresa cancelan
los servicios prestados por la empresa al Contado, el 72% de los
socios dijeron que se concede Crédito a los clientes y el faltante 14
% expreso que a los clientes se le da la facilidad y apertura de
cancelar los servicios prestados tanto al Contado como a Crédito.

Continua
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Continua

¢El plazo  que
otorga de crédito al
cliente es de?

A continuacion, la encuesta busca conocer el lapso de tiempo
crediticio que la empresa otorga a sus clientes para que efectden el
pago por los servicios prestados por VIGELECTROM CIA.
LTDA, pudiendo observar en la tabulacién que un 29 % de los
socios manifestd que la empresa otorga de 60 a 90 dias de plazo
crediticio y por otro lado un 71 % de los encuestados expreso que
la empresa cede de 30 a 60 dias cuando oferta a crédito sus
Servicios.

¢Los periodos de
cobro se ajustan a
la politica
establecida?

La siguiente pregunta establecida en la encuesta pretende dar a
conocer si las politicas establecidas por la empresa se alinean con
el periodo de dias que se otorga para el cobro de crédito a los
distintos clientes, en donde el 29% de los socios dijo que NO
respeta las politicas establecidas, mientras que un 71 % de los
encuestados nos dio a conocer que en la empresa se maneja el
sistema de cobro propuesto para cobranza de los servicios
prestados a crédito.

¢Mantiene
inversiones
temporales?

La siguiente interrogante tiene la finalidad de saber si la empresa
VIGELECTROM CIA. LTDA, ha realizado inversiones
temporales, donde el 29 % de los socios manifestaron que la
empresa no posee inversiones temporales, mientras que el 71 % de
los encuestados dijeron que la empresa si posee estas inversiones a
corto plazo o también conocidos como excedentes de efectivo.

;Para la seleccion
de inversiones
temporales que
factores considera
ustedes?

Consecuentemente la pregunta a encuestar busca conocer si para
efectuar una inversion temporal se toman en cuenta indicadores de
renta, riesgo, seguridad y liquidez, donde para realizar la inversion
temporal donde el nadie se fija en la renta, pero el 29% de los
socios dijo que se fija en el riesgo. En cambio, el 29%de los socios
indicaron que se fijan en la seguridad de su inversion. En cambio,
el otro 43% indican que se fijan en la liquidez que va a representar
sus inversiones.

¢Mantiene
obligaciones con
terceros?

La siguiente pregunta se efectud con la finalidad de conocer si la
empresa VIGELECTROM CIA. LTDA posee pasivos con terceras
personas, mediante la cual el 86 % de los socios dijeron que la
empresa SI mantiene deudas con terceros, mientras que el otro 14
% de los encuestados dijeron que la empresa NO posee pasivos con
acreedores.

10

(Al momento de
solicitar un crédito
se realiza un
analisis de tazas?

La ultima interrogante responde a conocer si la empresa al
momento de buscar un financiamiento realiza un estudio de las
diferentes tazas de interés que le ofrecen las distintas entidades
financieras del mercado, mediante la cual se pudo conocer que el
71% de los socios manifestaron que, Sl se realiza el respectivo
estudio de tazas, por otro lado, el restante 29 % de los encuestados
dijeron que la empresa no realiza en andlisis correspondiente para
realizar un crédito.

Fuente: VIGELECTROM CIA. LTDA
Realizado por: Cando, G, 2019

35




3.2 Propuesta

3.2.1 Resefia Historica

La empresa VIGELECTROM CIA LTDA se conformd el 28 de Septiembre de 2009 su Gerente
General es el Ingeniero Wilmer Tubdn Lara, pues esta empresa de servicios nace de una idea de dos
hermanos Pillarefios emprendedores con un capital de $1500 délares americanos que, buscaron
entrar en el mercado de la seguridad, vigilancia y monitoreo de los bienes privados, brindar sus
servicios con mayor responsabilidad dentro de este mercado de la seguridad privada, debido a su
responsabilidad con sus clientes y eficiencia de sus servicios llevan 10 afios de vida empresarial al

servicio de la comunidad ambatefia.

Debido a la demanda de sus servicios esta empresa ha crecido durante este tiempo, debido a su
compromiso y responsabilidad con el cliente ha logrado enfrentarse al mercado competitivo dentro
de esta area ya que tiene clientes que busca a esta empresa por su entrega al momento de brindar sus

servicios.

Esta empresa tiene como objetivo llegar a cubrir todas las areas de seguridad ya sea bancaria, personal
e institucional mediante la seguridad privada, la seguridad personal y el monitoreo de diversos
establecimientos para asi seguir dentro del mercado competitivo y demostrara que son una empresa

en la cual pueden confiar su seguridad.

3.2.2 ldentificacion de la empresa

NOMBRE: VIGELECTROM CIA.LTDA
PROPIETARIO: ING. WILMER TUBON LARA
PAIS: ECUADOR

REGION: SIERRA

PROVINCIA: THUNGURAHUA

CANTON: AMBATO

CALLES: JOSE GARCIA INTERSECCION EUSEBIO BORRERO
TELEFONO: 032410415

FINANCIAMIENTO: BANCARIA
ACTIVIDAD: SEGURIDAD PRIVADA

TIPO DE EMPRESA: UNIPERSONAL

RUC: 1891734693001
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3.2.3  Ubicacidn geogréfica
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Figura 1-3:Ubicacion de la compafiia
Fuente:https://www.google.com/maps/place/VIGELECTROM/@-

1.2576412,78.6203938,16z/data=!4m5!3m4!1s0x0:0xa3b38afb4b7fe47518m2!3d-1.2549167!4d-78.6216813

3.2.4  Giro del Negocio

La empresa cuenta con varios servicios que se detallan a continuacion

. Guardiania uniformada y armada

. Guardiania para eventos

. Monitoreo de alarmas con respuesta inmediata

. Supervision motorizada y vehiculo

. Investigaciones a nivel nacional

. Seguridad de instalaciones para eventos especiales
. Conferencias de seguridad

. Custodia personal

. Asesoramiento técnico y estudio de seguridad

. Seguridad electrénica

a) Alarmas de intrusion

b) Alarmas de deteccion de incendios
c) Cercas eléctricas

d) Centrales telefonicas

e) Video de seguridad

f) Porteros eléctricos
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g) Videos porteros

h) Automatizacién para puertas

i) Sistema biométrico

j) Controles de acceso

k) Cableado estructurado

1) Disefio y cableado de redes de computadoras
m) Disefio y cableado de redes telefonicas

3.3 Justificacién

El presente estudio se fomenta en estrategias financieras para la compafiia que empodere toda la
compafiia y especialmente al duefio para de esta forma pueda medir los futuros ingresos y costos
para asi poderse dar una idea de que tan rentable es el negocio.

La presenta propuesta se justifica, a través de esta investigacion se podra conocer mejor las
operaciones propias del negocio, asi como también es de suma importancia, debido que permitira
conseguir que la compafila VIGELECTROM CIA. LTDA., alcance un mejor control de sus
operaciones de corto y largo plazo para asi logar incrementar sus ingresos, y por consiguiente lograr
mayor rentabilidad para fomentar esto se aplicara la filosofia corporativa, el analisis horizontal y

vertical indicadores de gestion para medir su rentabilidad actual y proponer estrategias de mejora.
3.4 Direccionamiento estratégico

3.4.1 Mision

“Proporcionar las mejores alternativas en servicios de vigilancia y seguridad privada, contando con
un equipo de colaboradores competente y capacitado para cumplir con honestidad el compromiso
hacia la comunidad, proporcionando un servicio de calidad a todos nuestros clientes.”

3.4.2 Visién

“Constituirse como una compaiiia lider en la rama de la seguridad privada incrementando nuestra

participacion en el mercado actual con altos estandares de calidad y utilizando tecnologia de punta

gue nos permita proveer el esfuerzo de nuestros servicios hacia nuestros clientes.”
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Valores corporativos

A razén de que VIGELECTROM CIA. LTDA. no ha planteado valores corporativos que sean

reconocidos por todos sus colaboradores internos y externos, se plantean los siguientes:

Compromiso

Cumplir nuestras acfividades con la mejor actitud, tomando conciencia de la importancia de
efectuar nuestras obligaciones en el plazo estipulado y poniendo al maximo nuestra capacidad
para entregar resultados de valor hacia nuestros clientes y hacia la sociedad.

Honestidad

Actuar con transparencia y rectitud en el desarrollo de nuestras actividades.

NS

Asumir nuestras actividades con conciencia, con el fin de orientar, analizar y valorar las

consecuencias de nuestros actos.

Responsabilidad

Calidad.

NS

Ser eficientes y eficaces en la provisién y accesibilidad hacia los servicios que se ofertan,
aplicando procesos con los mas altos estandares.

Figura 2-3:  Valores corporativos
Fuente: Investigacion
Realizado por: Cando, G, 2019

3.4.3 Objetivo corporativo

Incursionar en el mercado de ciudad de Ambato, para hacer conocer la compafiia VIGELECTROM
Cia. Ltda., sus ofertas y servicios de seguridad privada, direccionados al gusto de los clientes, con

el proposito de Conseguir crecimiento y desarrollo empresarial.

3.4.4  Objetivos Estratégicos

. Conseguir excelencia en los servicios y liderazgo en el mercado.
. Brindar un servicio diferenciado y de calidad con precios promocionales acordes a la economia
actual.
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. Hacer una gestion de servicio enfocada al gusto de las necesidades de los clientes y brindar de
forma agil y oportuna, las mejores soluciones a sus requerimientos.

. Crear programas de capacitacion al personal de guardias y supervisores, orientados a la
seguridad, atencion al cliente y relaciones familiares.

. Hacer un método de evaluacion y control permanente, mediante procedimientos sencillos y
Gtiles que permitan adquirir eficiencia y confiabilidad.

. Expandir los servicios a nivel nacional, aprovechando la tecnologia y estrategias de mercado,

a fin de conseguir el crecimiento de la rentabilidad.

3.45 Politicas

La compafiia VIGELECTROM Cia. Ltda., como estrategia de mercado ha definido sus politicas del
servicio de seguridad privada, las mismas que se detallan a continuacién, con el propdsito de

Conseguir un mejor desarrollo administrativo e incremento en su rentabilidad.

3.4.5.1 Politicas de calidad

. La compafia VIGELECTROM Cia. Ltda., ha obtenido la certificacion internacional 1SO
9001-2008 implementando con estas normas un Sistema de Gestién de Calidad, que le permite
elevar la percepcion de seguridad de sus selectos clientes, conseguir el crecimiento continuo
de la organizacion y mejorar la calidad de vida de sus colaboradores; contribuyendo a la

optimizacién permanente de todos los procesos.

Ejecutar permanentemente programas de capacitacion al personal de seguridad para:

. Garantizar seguridad y construir confianza en la ejecucion de prestaciones de servicios, con
personal capacitado y equipos con tecnologia moderna acordes a las necesidades de los
clientes.

. Socializar a todo el personal que conforma la compafiia, los procedimientos de gestion de
calidad.

. Satisfacer los requerimientos y expectativas de los clientes, con eficiencia y mejoramiento
continuo de la compafiia.

. Aprovechar todas las oportunidades que represente progreso y superacion de la calidad en la

compafiia.
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3.4.5.2 Politicas de ingresos

. Los servicios de seguridad privada que proporciona la compafiia, serd ofertados a través de un
plan de marketing publicitario, donde los posibles clientes podran hacer contacto mediante via
electronica, telefonica y/o personal.

. En el caso de llegar a un acuerdo en la prestacion de los servicios entre la compafiiay el cliente,
se procedera a la realizacion del respectivo contrato detallando los pormenores del servicio.

. En el contrato de prestacion de servicios se debera estipular la clausula penal, en caso de que
cualquiera de las partes desistiera del mismo.

. La penalidad en el caso de interrupcidn del contrato suscrito entre la compafiia y el cliente,
sera del 20% anual.

. En el caso de que el cliente decida prescindir de los servicios de la compafiia, debera notificar
por escrito su decision al Gerente General, y con treinta dias de anticipacion a la culminacién
del contrato, caso contrario se sobreentendera por renovado automaticamente.

. En la renovacion del contrato se ajustard a los incrementos de salarios establecidos por el
régimen de gobierno de turno, previa notificacion por escrito de por lo menos quince dias de
anticipacion.

. La factura sera realizada y entregada en el mes que se efectla el servicio de seguridad privada.
La factura original se entregara al cliente y las dos copias quedaran bajo resguardo del
Departamento Administrativo.

. En el caso de incumplimiento de pago de una factura, estd serd considerada como titulo

ejecutivo.

3.4.5.3 Politicas de compras

. Antes de cumplir una compra, se observara varias proformas presentadas por los proveedores,
considerando calidad, precio, fecha de entrega y garantia.

. Luego de haber aceptado al mejor proveedor, se deberad emitirse las respectivas 6rdenes de
compra, las mismas que deberan ser aprobadas por el departamento financiero en el caso de
compras con montos bajos; cuando sea de montos mayores a $100,00 debera ser aprobado por
el gerente general.

. Cuando la compaiiia adquiera bienes se deber verificar y confirmar lo facturado.

. En el caso de la adquisicién de un bien o servicio de mala calidad, se procedera a la devolucion
del bien y por consiguiente se exigird la devolucion del dinero, o en el caso de servicio se
exigira el respectivo descuento.

. Cuando se realice la adquisicion de un bien con un monto menor a $400,00 se cumplir & el
pago respectivo en efectivo o en cheque.
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Cuando se realice la adquisicion de un bien con un monto superior a $500,00 se cumplir & el

pago respectivo con cheque o en efectivo en caso de urgencia.

3.4.5.4 Politicas de cobros

La compafiia se encargara de cobrar las facturas de los clientes a través del Gerente General,
Supervisor de Operaciones y/o mas personas delegadas por la gerencia.

En el caso de existir pagos anticipados, los clientes podran llamar a la compaiiia en horarios
de oficina para cumplir el respectico aviso, y de acuerdo a una fecha y hora se procedera a la
devolucion de el/los cheque (s); o la respectiva transferencia directa a la cuenta corriente de la
compafiia.

Los clientes podran cumplir pagos de las facturas a través de transferencias bancarias y se las
aceptara una vez que hayan sido notificadas mediante correo electronico con el archivo adjunto

de la transferencia realizada.

La compariia podra receptar los pagos en las oficinas, en el caso de que el cliente desee cumplir

directamente.

El cobro de la factura se cumplira al mes siguiente de haberse entregado dicha factura, salvo
el caso de que exista estipulaciones en la que el cliente requiera que se le cobre dentro del

mismo mes que se le realiza la factura.

La compafiia recibird Gnicamente pagos completos de las facturas, y solamente se recibiran
abonos en el caso de pago anticipados.

La compafiia admitira Gnicamente cheques, transferencias y/o depdsitos a la cuenta corriente,
siendo estos dos ultimos notificados y confirmados con las personas encargadas.

En caso de cheque protestado por insuficiencia de fondos, se crear a que para los préximos
pagos se debera cumplir se a través de transferencia, dep6sito o pagos en efectivo. Siendo ésta
la Unica situacion por la cual se aceptaré los pagos en efectivo.

Por ningln concepto se aceptara cheques de terceros a favor del cliente.

Es departamento legal de la compafiia cumplir a los tramites pertinentes para el inicio del juicio
ejecutivo, en el caso de que el cliente haya excedido los plazos acordados entre las partes.

El cliente que incurra en mora respecto a pagos por los servicios prestados por parte de la
compafiia se seguridad, serd responsable del pago de honorarios profesionales, asi como

también del interés por mora establecido por la ley.
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3.4.6  Estructura organizacional propuesta
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Gréfico 1-3: Organigrama funcional propuesto

Fuente: Investigacion
Realizado por: Cando, G, 2019
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3.5

Analisis externos

3.5.1 Analisis macro entorno

En el andlisis del macro entorno se ha identificado los factores que van a influir positiva o
negativamente a Compafia VIGELECTROM CIA LTDA, de manera directa o indirecta.

Tabla 12-3: Anélisis de factores en el macro entorno

FACTORES NLIE)/IIEE
Y SUS IMP COMPORTAMIENTO E IMPLICACIONES EN FUENTE
DIMENSION LA COMPANIA
ACT
ES
O
Politicas Politicas de introduccion de contratos laborales menos | Ministerio
Gubernamental rigidos (trabajo a tiempo parcial o en empleo temporal), | de
es de | Alto lo cual facilitara a la Compafiia VIGELECTROM CIA | Finanzas
contratacion LTDA, lacontratacién de mano de obra en temporadade | Ecuador,
flexible feriados altas. (2019)
Politicas de promocion al emprendimiento; ademas de los
incentivos fijados en la Ley de Fomento Productivo, se | Ministerio
Favorables o - PP
o realizara una Ley de Emprendimiento que eliminara los | de
Politicas de . o . L ;
Fomento Alto obstaculo,s al establecimiento de negocios y su operacion Finanzas
. y ofrecerd un marco legal robusto para nuevos negocios, | Ecuador,
Productivo b ~
en este caso se espera tener beneficios para la compafiia | (2019)
en el otorgamiento de créditos y reduccion de impuestos.
Federacion
Politica de austeridad, debido a las politicas Namgnal
Fuertes o ~ . de Camaras
o gubernamentales en los ultimos 10 afios la economia se
Politicas L ; . . de
Alto volvié dependiente del gasto publico y ocasiono un .
Gubernamental e e g R Comercio
. deéficit fiscal, lo cual provoca disminucion del poder
es de austeridad — . del
adquisitivo de los clientes.
Ecuador,
(2019)
Politicas de reestructuracion al marco legal del mercado | Carta  de
Favorables . . . . .
Politicas de capitales con el propdsito de incrementar e|,f|UjO de | Intencion
Gubernamental | Medio | FECUrsos de los inversionistas hacia las compafiias s que | del
es para fluio de requieren financiamiento. Compafia VIGELECTROM | Ecuador al
recErsos L CIA LTDA, podria recurrir a financiamiento a través de | FMI,
' mercado de capitales. (2019)
Se prevé una politica de reforma tributaria que tendra
como objetivos: simplificar el sistema tributario, ampliar Ministeri
i . o - : inisterio
Politicas la base impositiva y eliminar gradualmente los impuestos de
Tributarias Alto relacionados con el volumen de los negocios. La ;
. o . L AN Finanzas,
estrictas. compafiia podria ser beneficiaria de la simplificacion del
) . ; ) ; (2019)
sistema tributario y tener méas clientes cuando las
contrataciones se exporten a otras ciudades .
El Riesgo Pais de Ecuador, mide el nivel de posible
- . . Banco
I insolvencia de un Estado, llegé a 594 puntos, lo que
Elevado indice . P . - Central de
de Riesgo Pais Medio podr_la_ influir negeit’lvamente en la produccion de Ecuador
' servicios de Compafila VIGELECTROM CIA LTDA, '
. L (2019)
porque los clientes pueden carecer de poder adquisitivo.
Continua
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Estimaciones indican que el PIB permanecera estancado
crecera menos del 1,30% anual en los proximos 5 afos.

malestar en los empleados quienes temen el reemplazo
de su mano de obra por mano de obra extrajera.

El PIB per cépita de Ecuador sera negativo para el afio | Federacion
Indicadores 2020 vy se colocara en (-0,1%), es decir, la poblacién | Nacional de
PIB Alto crece mas rapido que la economia y los feriados no | Cadmaras de
(iesgosos lograrén alcanzar el nivel que tenian previo a la crisis. Comercio
' Esto tendra implicaciones para la compafila y en | del Ecuador,
general para toda la poblacién ya que la calidad de vida | (2019)
severa afectada por una disminucion en los beneficios
de las compafias y menor salario a los trabajadores.
Persistente La inflacion mensual de mayo fue -0,004% (negativa)
variabilidad debido a un decrecimiento temporal del IPCA (indice de | Banco
. . precios de consumo armonizado), la caida de los precios | Central de
de niveles | Medio . rpr . -
. . mas volatiles de su cesta de bienes y servicios, como los | Ecuador,
de inflacién . .
en el pafs combustibles, los bienes de consumo perecederos, u | (2019)
' otros, comparados con sus precios un afo antes.
El 2018 cerré con una reduccion del desempleo en el
Ecuador, y un incremento de la informalidad, esta Federacion
realidad se destaca mediante dos indicadores: nimero de Nacional de
empleados que trabajan en el sector informal que son .
Desempleo . pie q J g Camaras de
: Medio | aproximadamente 46 de cada 100 empleados y el X
creciente o . .| Comercio
segundo indicador empleo no pleno que lo tienen casi
- . ) del Ecuador,
siete de cada 10 de estos trabajadores estan en el sector (2019)
informal. Los clientes pueden encontrarse en crisis y
consumir solo productos de primera necesidad.
Segun cifras de la Cancilleria Ecuatoriana, en los
Gltimos cuatro afios han ingresado en Ecuador méas de I
X Cancilleria
Elevada . 1,3 millones de venezolanos, de los cuales unos 250 000 .
) - Medio . S ! Ecuatoriana.
migracion permanecen adn en territorio nacional, esto genera (2019)

Fuente: VIGELECTROM CIA. LTDA

Realizado por: Cando, G, 2019

3.6 Andlisis interno

3.6.1

Anélisis Micro entorno

En el analisis del micro entorno a identificado los factores que van a influir en la compafiia
VIGELECTROM CIA LTDA, de manera directa o indirecta.
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Tabla 13-3: Analisis de factores en el micro entorno

fécil acceso

de las maquinarias se ejecuta en mecanicas.

FACE%EES Y NIVEL DE COMPORTAMIENTO E FUENTE
DIMENSIONES IMPACTO | IMPLICACIONES EN LA COMPANIA
Segin el censo de produccion de la Censo de
prefectura de Tungurahua, en Ambato -
; , . produccién
. existen un gran numero de competidores
Alta competencia . o de la
Alto gue afectan negativamente a la compafiia
en el mercado . . ) prefectura de
porque no existe un precio estandar para las
- ! s . Tungurahua,
contrataciones, se identifica competencia
(2018)
desleal
Los competidores de guardias en
Tungurahua han solicitado la restriccion de
Restriccion de Medio venta de servicios de guardias al Municipio | ElI Comercio,
feriados de Ambato (ciudad mas atractiva para la (2019)
salida de guardias) en sitios estratégicos de
la ciudad la cual ha sido aceptada.
Entre 2016 y 2017 los feriados en el sector
servicio de guardiania de Ecuador cayeron
en 12,4%, afectadas por la desaceleracion
Crecimiento de de la economia del pais. En 2018 ~Ias El Telégrafo
Alto compafilas s, grandes y pequefias,
mercado , (2019)
empezaron a reflotar y hay buenas
expectativas para 2019, por crecimiento en
el mercado sectorial sumando al apoyo de
emprendimiento que fomenta el Estado.
Autoridades de Ambato invierten en
publicidad para el desarrollo servicio de
i . . GAD
Oportuno apoyo - guardiania del canton, lo que aportaria .
Medio xr Pelileo,
local favorablemente para Compaiiia (2019)
VIGELECTROM CIA LTDA, incursione
en nuevo segmento de mercado
La Tecnologia de uso de compafiia de | Federacién
Tecnoloaia de guardias no necesita importacion, se fabrica | Ecuatoriana
g Medio en Ecuador, por lo tanto el mantenimiento | de Industrias

del Metal,
(2019)

Fuente: VIGELECTROM CIA. LTDA
Realizado por: Cando, G, 2019
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3.7 Analisis FODA

Tabla 14-3: Analisis FODA

FORTALEZAS

OPORTUNIDADES

Experiencia en el sector de seguridad.

Crecimiento y desarrollo de las Tics
(Acceso a internet y teléfonos inteligentes).

Guardias capacitados y certificados con

credencial de vigilante de seguridad.

Crecimiento poblacional.

Personal administrativo y de soporte competente.

Trabajo en conjunto con la fuerza publica, entes
de control.

Precios moderados.

Altas necesidades de capital para el ingreso de
nuevos competidores.

Percepcion de buen servicio.

Oferta de instrumentos de seguridad electrénica
actualizados.

Percepcion de buena atencion al cliente.

Disponibilidad de procedimientos
administrativos adecuados.

Disponibilidad de herramientas tecnoldgicas para
el buen desarrollo del trabajo.

Buena gestion de recursos humanos.

DEBILIDADES

AMENAZAS

Carencia de una planificacion estratégica.

Encarecimiento de los precios (inflacion).

Falta de una estructura organizacional formal.

La crisis econdmica del Ecuador.

Objetivos compafiia riales no establecidos.

Recesién econdmica nacional.

Carencia del area de Ingresos y Mercado.

Inestabilidad de las tasas de interés, activa y
pasiva

Falta de publicidad.

Compafiias y competidoras con respaldo de
marcas internacionales.

Carencia de Investigacion y Desarrollo.

Abaratamiento de los costos en los medios
electronicos de seguridad.

Decrecimiento de los ingresos de la compafiia.

Alta tasa de recuperacion de crédito (cobranza).

Alto nivel de endeudamiento.

Fuente: Investigacion
Realizado por: Cando, G, 2019

3.8

Ana P. Ferrari

Metodologia aplicada para aplicacion de estrategias financieras

Una estrategia financiera puede ayudarlo a establecer metas y facilitar que su junta y su personal

trabajen hacia una combinacion de ingresos mas diversa y estable.

Su situacion financiera actual

Para qué necesita financiacion
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Sus objetivos de financiacién y como se relacionan con su mision

Sus ingresos apuntan a los préximos tres a cinco afios, incluida su combinacion de ingresos ideal
para los proximos tres a cinco afos,

Donde espera aumentar o disminuir los ingresos

Sus relaciones clave de financiacion (stiene una relacion sélida con un fideicomiso particular?
¢Depende en gran medida de un donante?)

Cualquier relacion nueva que sea esencial para lograr sus objetivos

Cualquier recurso que necesite para alcanzar sus objetivos financieros (personas, habilidades,
conocimientos, redes, equipos)

Un andlisis de los principales riesgos y obstaculos a la financiacion.

Su politica de reservas : como equilibrara el gasto y el ahorro.

3.9 Andlisis financiero

Se emple6 el andlisis vertical para analizar los estados financieros de los afios 2017 y 2018,
confrontando las cifras de cuenta con el grupo respectivo en forma vertical, mediante la utilizacion
del procedimiento de porcentajes integrales para determinar la composicion porcentual de cada

cuenta del activo, pasivo y patrimonio.

El andlisis horizontal se realiz6 con los estados financieros de diferentes periodos (2017-2018), se

examind la tendencia que tuvieron las cuentas en el transcurso del tiempo establecido.

3.9.1 Anadlisis Vertical del Balance General

> Balance General

48


https://knowhow.ncvo.org.uk/organisation/operations/financial-management/strategy

Tabla 15-3: Analisis Vertical del Balance General
VIGELECTROM CIA LTDA
GALANCE GENERAL
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2018
EXPRESADO EN DOLARES AMERICANOS

ANALISIS
ANALISIS VERTICA
ANO 2017| VERTICAL 2018 L
PORCENTAJE PORCENT

ACTIVO $ S $ AJES
Caja 573,18 2,2 746,04 3,0
Bancos 1.821,90 6,8 1.639,55 6,6
Cuentas y Documentos por cobrar 4.463,78 16,8 3.228,60 13,0
Inventarios 4.583,56 17,2 6.657,90 26,7
TOTAL ACTIVO CORRIENTE 11.442,42 43,0| 12272,09 49,3
Equipo de Oficina 9.579,71 36,0 9.892,87 39,7
(-)Depreciacion Equipo de Oficina -5.375,21 -20,2| -6.364,50 -25,5
Equipos de Computo 4.066,39 15,3 4.346,39 17,4
(-)Depreciacion Equipo de Computo | -2.813,12 -10,6 | -3.527,42 -14,2
Vehiculo 2.986,61 11,2 2.986,61 26,5
(-)Depreciacion de Vehiculo -1.214,21 -46| -1.811,53 -7,3
Muebles y Enseres 365,00 14 365,00 15
(-)Depreciacion de Muebles y Enseres -101,90 -0,4 -138,40 -0,6
Pagos Anticipados 7.703,00 28,9| 6.890,06 27,7
TOTAL ACTIVO NO
CORRIENTE 15.196,27 57,01 12.639,08 50,7
TOTAL ACTIVO 26.638,69 100,0| 24.911,17 100,0
PASIVO
Retencion a la fuente por Pagar 70,77 0,6 19,69 0,2
Retencién del IVA por Pagar 437,06 3,6 391,41 3,5
Seguro Social 696,43 57 1.108,23 9,8
Provisiones 573,83 4.7 964,29 8,6
Proveedores 2.254,71 18,6 2.142,03 19,0
Acreedores 7.997,48 30,0 6.496,94 57,7
Otras Oblaciones por pagar 91,83 0,8 135,12 1,2
TOTAL PASIVO CORRIENTE 12.122,11 100,0| 11.257,71 100,0
Capital Social 25.000,00 93,8 25.000,00 100,4
Reservas 7,18 0,0 45,74 0,2
Pérdidas y Ganancias acumuladas 10.388,27 -39,0| -10.523,25 -42.2
utilidad del ejercicio anterior -102,33 -0,4 -869,03
TOTAL PATRIMONIO 14.516,58 545| 13.653,46 54,8
TOTAL PASIVO+ PATRIMONIO | 26.638,69 100,0| 24.911,17 100,0

Fuente: Investigacion
Realizado por: Cando, G, 2019

Balance General Comparativo: Analisis Vertical

Dentro del analisis vertical de Estado de Situacion Financiera cada una de las partidas de los activos

se presenta como un porcentaje como un porcentaje total de los activos, asi como un porcentaje del

total de pasivos y patrimonio.
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Podemos darnos cuenta que el ACTIVO CORRIENTE en el afio 2017 es de $ 11.442,42 con un
porcentaje de 4% y en el afio 2018 es de $12.272,09 con un porcentaje 49%

Mientras que el ACTIVO NO CORRIENTE en el afio 2017 es de $ 15.196,27 con un porcentaje de
57% y en el afio 2018 es de $ 12.639,08 con un porcentaje 50,7%, en donde se encuentran los

Activos Diferidos como (Pagos Anticipados) con un porcentaje del 28,9%

El PASIVO muestra en el afio 2017 es de $ 12.122,11 con un porcentaje de 100 % y en el afio 2018
es de $ 11.257,71 con un porcentaje 100%. Debido a que en la cuenta ACREEDORES tiene una
cantidad de $ 6.496,94 con un porcentaje de 57,7% que sobrepasa el 50% y supera el afio anterior
que es el de 30%.

Mientras tanto el PATRIMONIO muestra en el afio 2017 es de $ 14.516,58 con un porcentaje de
54,5 %y en el afio 2018 es de $ 13.653,46 con un porcentaje 54,8%. En comparacion del afio anterior
tuvo un incremento de un 0.030% que es una cantidad minima y esto depende a las pérdidas que

mantiene la compafiia.

> Estado de Resultados
Tabla 16-3: Andlisis Vertical de Estado de Resultados

VIGELECTROM CIA LTDA
ESTADO DE PERDIDAS Y GANANCIAS
EXPRESADO EN DOLARES AMERICANOS

ANOS
ANO 2017 ANO 2018
$ GRUPOS TOTAL $ GRUPOS TOTAL
4 INGRESOS
41 INGRESOS OPERACIONALES 61.249,43 100,00% 99,00% 68.047,91 100,00% 97,85%
411 INGRESOS 61.249,43 100,00% 99,00% 68.047,91 100,00% 97,85%
4111 TARIFAS 12% 61.249,43 100,00% 99,00% 68.047,91 100,00% 97,85%
411101 SERVICIOS DE MONITOREO 39.191,97 63,99% 63,35% 32.096,30 47,17% 46,15%
411102 SERVICIOS DE VIGILANCIA 10.785,75 17,61% 17,43% 22.550,46 33,14% 32,43%
411103 OTRAS INGRESOS TARIFA 12% 1127171 18,40% 18,22% 13.401,15 19,69% 19,27%
42 INGRESOS NO OPERACIONALES 620,00 100,00% 1,00% 1.497,14 100,00% 2,15%
421 OTROS INGRESOS 620,00 100,00% 1,00% 1.497,14 100,00% 2,15%
4211 OTROS INGRESOS 620,00 100,00% 1,00% 1.497,14 100,00% 2,15%
421101 OTROS INGRESOS 620,00 100,00% 1,00% 1.497,14 100,00% 2,15%
TOTAL INGRESO 61.869,43 100,00% 69.545,05 100,00%
5 EGRESOS

51 COSTOS DE INGRESOS Y GASTOS
52 GASTOS OPERACION - ADMINISTRATIVO — FINANCIERO 59.878,09 100,00% 100,00% 69.365,64 100,00% 100,00%
521 GASTO OPERACIONALES 21.774,23 36,36% 36,36% 24.374,08 35,14% 35,14%
5211 GASTOS EN EL PERSONAL 9.399,52 15,70% 15,70% 14.238,24 20,53% 20,53%
521101 G.0. SUELDOS 4.549,20 7,60% 7,60% 8.325,29 12,00% 12,00%
521102 G.0. HORAS EXTRAS 1.068,00 1,78% 1,78% 1.984,04 2,86% 2,86%
521104 G.0. DECIMO TERCERO 1.170,53 1,95% 1,95% 1.189,99 1,72% 1,72%
521105 G.0. DECIMO CUARTO 437,50 0,73% 0,73% 648,70 0,94% 0,94%
521106 G.0. FONDOS DE RESERVA 349,79 0,58% 0,58% 428,33 0,62% 0,62%
521107 G.O. APORTE PATRONAL 788,53 1,32% 1,32% 1.200,40 1,73% 1,73%
521109 G.0. UNIFORMES 105,26 0,18% 0,18% 0,00 0,00% 0,00%
521110 G.0. VACACIONES 916,18 1,53% 1,53% 461,49 0,67% 0,67%
521111 G.0. BIENESTAR PERSONAL 14,53 0,02% 0,02% 0,00 0,00% 0,00%
5212 OTROS GASTOS OPERACIONALES 12.374,71 20,67% 20,67% 10.135,84 14,61% 14,61%
521201 G.0. MANTENIMIENTO OFICINA 296,18 0,49% 0,49% 33,86 0,05% 0,05%
521204 G.0. TELEFONO 432,85 0,72% 0,72% 602,87 0,87% 0,87%
521205 G.0. SUMINISTROS DE OFICINA 344,562 0,58% 0,58% 129,96 0,19% 0,19%
521208 G.0. SERVICIO DE IMPRENTA 475,00 0,79% 0,79% 200,00 0,29% 0,29%
521209 G.0. SERVICIO DE COPIADO 14,53 0,02% 0,02% 0,00 0,00% 0,00%
521212 G.0. AGASAJOS Y GRATIFICACIONES 361,65 0,60% 0,60% 99,26 0,14% 0,14%
521214 G.O. SERVICIO DE CORREO 19,76 0,03% 0,03% 18,67 0,03% 0,03%
521215 G.0. GASTOS BANCARIOS 159,73 0.27% 0,27% 105,17 0,15% 0,15%
521216 G.0. MANTENIMIENTO EQUIPO DE TRABAJO 1.484,58 2,48% 2,48% 233,11 0,34% 0,34%
521219 G.0. CURSOS Y SEMINARIOS 353,34 0,59% 0,59% 0,00 0,00% 0,00%
521232 G.0. CONTRIBUCION SUPERINTENDENCIA CIAS 40,70 0,07% 0,07% 18,91 0,03% 0,03%
521233 G.0. TRAMITES ADMINISTRATIVOS 345,09 0,58% 0,58% 630,81 0,91% 0,91%
521234 G.0. SERVICIO RADIO Y COMUNICACION 440,00 0,73% 0,73% 660,00 0,95% 0,95%

Continua
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521235 G.0. MANTENIMIENTO VEHICULOS 194,69 0,33% 0,33% 454,24 0,65% 0,65%
521237 G.0. SEGURO VIDA GUARDIAS 2.057,88 3,44% 3,44% 725,00 1,05% 1,05%
521237 G.0. MANTENIMIENTO INSTALACIONES 5.354,21 8,94% 8,94% 6.223,98 8,97% 8,97%
522 GASTO DE ADMINISTRACION 30.740,59 51,34% 51,34% 37.510,45 54,08% 54,08%
5221 GASTO EN EL PERSONAL 21.787,31 36,39% 36,39% 30.390,38 43,81% 43,81%
522101 G.A. SUELDO 15.849,14 26,47% 26,47% 19.464,00 28,06% 28,06%
522102 G.A. HORAS EXTRAS 1.088,65 1,82% 1,82% 4.980,28 7,18% 7,18%
522104 G.A. DECIMO TERCERO 289,57 0,48% 0,48% 392,71 0,57% 0,57%
522105 G.A. DECIMO CUARTO 593,75 0,99% 0,99% 1.005,00 1,45% 1,45%
522106 G.A. FONDOS DE RESESVA 1.309,05 2,19% 2,19% 1.555,71 2,24% 2,24%
522107 G.A. APORTE PATRONAL 2.079,18 3.47% 3,47% 2.954,26 4,26% 4,26%
522110 G.A. VACACIONES 577,97 0,97% 0,97% 38,42 0,06% 0,06%
5222 0TROS GASTOS DE ADMINISTRACION 8.953,28 14,95% 14,95% 7.120,07 10,26% 10,26%
522201 G.A. MANTENIMIENTO OFICINA 12,05 0,02% 0,02% 5,53 0,01% 0,01%
522204 G.A. TELEFONO 52,89 0,09% 0,09% 66,12 0,10% 0,10%
522205 G.A. SUMINISTROS DE OFICINA 11,38 0,02% 0,02% 10,96 0,02% 0,02%
522206 G.A. DEPRECIACIONES 2.560,76 4,28% 4,28% 2.337,41 3,37% 3,37%
522210 G.A. HONORARIOS PROFESIONALES 1.507,01 2,52% 2,52% 1.780,36 2,57% 2,571%
522213 G.A. UTILES DE ASEO Y LIMPIEZA 0,00% 0,00% 2,45 0,00% 0,00%
522214 G.A. SERVICIO DE CORREO 0,00% 0,00% 6,42 0,01% 0,01%
522215 G.A. GASTOS BANCARIOS 15,65 0,03% 0,03% 46,03 0,07% 0,07%
522216 G.A. MANTENIMIENTO EQUIPO DE OFICINA 165,00 0,28% 0,28% 500,00 0,72% 0,72%
522218 G.A. COMBUSTIBLES 325,14 0,54% 0,54% 232,41 0,34% 0,34%
522221 G.A. GASTOS DE VIAJE 4,00 0,01% 0,01% 0,00 0,00% 0,00%
522227 G.A. PATENTES 59,36 0,10% 0,10% 55,20 0,08% 0,08%
522229 G.A. SERVICIOS OCASIONAL 2.394,12 4,00% 4,00% 400,00 0,58% 0,58%
522230 G.A. ENVIOS 2,77 0,00% 0,00% 0,00 0,00% 0,00%
522232 G.A. CELULAR 0,00% 0,00% 193,57 0,28% 0,28%
522299 G.A. GASTO NO DEDUCIBLES 1.843,15 3,08% 3,08% 1.483,61 2,14% 2,14%
523 GASTOS DE VENTA 7.363,27 12,30% 12,30% 7.379,56 10,64% 10,64%
5231 GASTOS DE VENTA 7.363,27 12,30% 12,30% 7.379,56 10,64% 10,64%
523105 G.V. SERVICIOS OCASIONALES 6.832,91 11,41% 11,41% 7.379,56 10,64% 10,64%
523106 G.V. COSTOS EN VTA. DE ACTIVO FIJO 500,00 0,84% 0,84% 0,00 0,00% 0,00%
523107 BAJA DE CUENTAS INCOBRABLES 30,36 0,05% 0,05% 0,00 0,00% 0,00%
524 GASTOS FINANCIEROS 0,00% 0,00% 101,55 0,15% 0,15%
5241 GASTOS FINANCIEROS 0,00% 0,00% 101,55 0,15% 0,15%
524101 G.F. INTERESES PAGADOS 0,00% 0,00% 101,55 0,15% 0,15%
TOTAL EGRESOS 59.878,09 100,00% 69.365,64 100,00%

Fuente: Investigacion
Realizado por: Cando, G, 2019

Estado de Resultados Comparativo: Analisis Vertical

El andlisis vertical del Estado de Resultados, corresponde a la expresion de cada cuenta como
porcentaje total de los ingresos v el total de los costos y gastos incurridos. La figura representa un
Estado de Resultados comparativo de VIGELECTROM CIA. LTDA., con el respectivo analisis

vertical.

Podemos observar gque en el afio 2017 (afio 1) la compafiia presenta menos ingresos que el afio 2018
(afio 2).

La mas importante fuente de ingresos en el afio 2017 y 2018 fue la prestacion de servicios seguridad
por brindar el servicio de seguridad personal y vigilancia de alarmas, junto con las leyes vigentes
para brindar un servicio de calidad, asi como las alianzas estratégicas que ha tenido la compafiia con

aseguradoras privadas del entorno.
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3.9.2 Analisis Horizontal del Balance General

> Balance General

Tabla 17-3: Anélisis Horizontal Balance General

VIGELECTROM CIA LTDA
ESTADO DE PERDIDAS Y GANANCIAS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2018
EXPRESADO EN DOLARES AMERICANQOS

ANO ANO 2017 VARIACIONES ANO 2018
ACTIVO $ ABSOLUTOS |RELATIVOS | $

Caja 573,18 172,86 30,16% 746,04
Bancos 1.821,90 -182,35 -10,01% 1.639,55
Cuentas y Documentos por cobrar 4.463,78 -1235,18 -27,67% 3.228,60
Inventarios 4.583,56 2074,34 45,26% 6.657,90
TOTAL ACTIVO CORRIENTE 11.442,42 829,67 7,25% | 12.272,09
Equipo de Oficina 9.579,71 313,16 3,27% 9.892,87
(-)Depreciacion Equipo de Oficina -5.375,21 -989,29 18,40% | -6.364,50
Equipos de Computo 4.066,39 280 6,89%| 4.346,39
(-)Depreciacion Equipo de Computo -2.813,12 -714,3 25,39% | -3.527,42
Vehiculo 2.986,61 0 0,00% 2.986,61
(-)Depreciacion de Vehiculo -1.214,21 -597,32 49,19%| -1.811,53
Muebles y Enseres 365 0 0,00% 365
(-)Depreciacion de Muebles y Enseres -101,9 -36,5 35,82% -138,4
Pagos Anticipados 7.703,00 -812,94 -10,55% 6.890,06
TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE 15.196,27 -2557,19 -16,83% | 12.639,08
TOTAL ACTIVO 26.638,69 -1727,52 -6,49% | 24.911,17
PASIVO 0 0,00%

Retencion a la fuente por Pagar 70,77 -51,08 -72,18% 19,69
Retencion del VA por Pagar 437,06 -45,65 -10,44% 391,41
Seguro Social 696,43 4118 59,13% 1.108,23
Provisiones 573,83 390,46 68,04% 964,29
Proveedores 2.254,71 -112,68 -5,00% 2.142,03
Acreedores 7.997,48 -1500,54 -18,76% 6.496,94
Otras Oblaciones por pagar 91,83 43,29 47,14% 135,12
TOTAL PASIVO CORRIENTE 12.122,11 -864,4 -7,13%| 11257,71
Capital Social 25.000,00 0,00%| 25.000,00
Reservas 7,18 38,56 537,05% 45,74
Pérdidas y Ganancias acumuladas -10.388,27 -134,98 1,30% | -10.523,25
utilidad del ejercicio anterior -102,33 -766,7 749,24% -869,03
TOTAL PATRIMONIO 14.516,58 -863,12 -5,95% | 13.653,46
TOTAL PASIVO+ PATRIMONIO 26.638,69 -1727,52 -6,49% | 24.911,17

Fuente: Investigacion
Realizado por: Cando, G, 2019

BALANCE GENERAL COMPARATIVO ANALISIS HORIZONTAL
Se toma en consideracion nuevamente la comparacion de los Estados financieros del afio 2017 —

2018 para proceder a analizar los porcentajes en los incrementos y decrementos de cada una de las

partidas. A continuacion, seguiremos con el analisis individual de cada una de las partidas.
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ACTIVO CORRIENTE

El activo corriente a termind del afio 2017 era de $ 11.442,42 pero en el siguiente afio se incrementd
a un valor $ 12.272,09 lo que genera una diferencia absoluta de $ 829,67 que corresponde a una

variacion de 7,25%.

ACTIVO NO CORRIENTE

El activo no Corriente de igual manera que el activo corriente en el afio 2017 era de $ 15.196,27 y
para el siguiente afio se decremento a un valor de $ 12.639,08 lo que genera una diferencia absoluta
de $ -557,52 y genera una variacion de -16,83%. Debido a que la cuenta (Pagos Anticipados) tiene
un valor absoluto de -812,94 con una variacién de -10,55%.

PASIVOS

en los pasivos la cuenta de provisiones en el afio 2017 es de 7,18 en consideracion del afio 2018 es
de 573,83 con una variacion absoluta de 38,56 que representa el 537,05%.

PASIVO CORRIENTE

Se puede ver que en el afio 2017 los pasivos corrientes tienen un valor de $ 12.122,11 y para el
nuevo afio disminuye su valor dejdndolo a un valor de $ 11.257,71 generando una diferencia

absoluta de -864,4 lo que genera una variacién de — 9.97%.

PATRIMONIO

Dentro de las cuentas del patrimonio se refleja que hubo diferencias de un afio al otro para el 2017
su patrimonio es de $ 14.516,58 mientras que para el 2018 se decremento generando un valor de $
13.653,46 lo que genera una diferencia absoluta de $ -863,12 generando una variacion relativa de -
5,95%
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» Estado de Resultados

Tabla 18-3: Andlisis Horizontal Estado de Resultados

VIGELECTROM CIA LTDA
ESTADO DE PERDIDAS Y GANANCIAS

EXPRESADO EN DOLARES AMERICANOS

ANOS
ANO 2017 VARIACIONES ARNO 2018
Cuentas $ ABSOLUTOS RELATIVOS $
4 INGRESOS
41 INGRESOS OPERACIONALES 61.249,43 6.798,48 11,10% 68.047,91
411 INGRESOS 61.249,43 6.798,48 11,10% 68.047,91
4111 TARIFAS 12% 61.249,43 6.798,48 11,10% 68.047,91
411101 SERVICIOS DE MONITOREO 30.191,97 -7.095,67 -18,10% 32.096,30
411102 SERVICIOS DE VIGILANCIA 10.785,75 11.764,71 109,08% 22.550,46
411103 OTRAS INGRESOS TARIFA 12% 11.271,71 2.129,44 18,89% 13.401,15
42 INGRESOS NO OPERACIONALES 620,00 877,14 141,47% 1.497,14
421 OTROS INGRESOS 620,00 877,14 141,47% 1.497,14
4211 OTROS INGRESOS 620,00 877,14 141,47% 1.497,14
421101 OTROS INGRESOS 620,00 877,14 141,47% 1.497,14
TOTAL INGRESO 61.869,43 7.675,62 12,41% 69.545,05
5 EGRESOS

51 COSTOS DE INGRESOS Y GASTOS
52 GASTOS OPERACION - ADMINISTRATIVO — FINANCIERO 50.878,09 9.487,55 15,84% 69.365,64
521 GASTO OPERACIONALES 21.774,23 2.599,85 11,94% 24.374,08
5211 GASTOS EN EL PERSONAL 9.399,52 4.838,72 51,48% 14.238,24
521101 G.0. SUELDOS 4.549,20 3.776,09 83,01% 8.325,29
521102 G.0. HORAS EXTRAS 1.068,00 916,04 85,77% 1.984,04
521104 G.0. DECIMO TERCERO 1.170,53 19,46 1,66% 1.189,99
521105 G.0. DECIMO CUARTO 437,50 211,20 48,27% 648,70
521106 G.0. FONDOS DE RESERVA 349,79 78,54 22,45% 428,33
521107 G.O. APORTE PATRONAL 788,53 411,87 52,23% 1.200,40
521109 G.0. UNIFORMES 105,26 -105,26 -100,00% 0,00
521110 G.0. VACACIONES 916,18 -454,69 -49,63% 461,49
521111 G.0. BIENESTAR PERSONAL 14,53 -14,53 -100,00% 0,00
5212 OTROS GASTOS OPERACIONALES 12.374,71 -2.238,87 -18,09% 10.135,84
521201 G.0. MANTENIMIENTO OFICINA 296,18 -262,32 -88,57% 33,86
521204 G.O. TELEFONO 432,85 170,02 39,28% 602,87
521205 G.0. SUMINISTROS DE OFICINA 344,52 -214,56 -62,28% 129,96
521208 G.0. SERVICIO DE IMPRENTA 475,00 -275,00 -57,89% 200,00
521209 G.0. SERVICIO DE COPIADO 14,53 -14,53 -100,00% 0,00
521212 G.0. AGASAJOS Y GRATIFICACIONES 361,65 -262,39 -72,55% 99,26
521214 G.0. SERVICIO DE CORREO 19,76 -1,09 -5,52% 18,67
521215 G.0. GASTOS BANCARIOS 159,73 -54,56 -34,16% 105,17
521216 G.0. MANTENIMIENTO EQUIPO DE TRABAJO 1.484,58 -1.251,47 -84,30% 233,11
521219 G.0. CURSOS Y SEMINARIOS 353,34 -353,34 -100,00% 0,00
521232 G.0. CONTRIBUCION SUPERINTENDENCIA CIAS 40,70 21,79 -53,54% 18,91
521233 G.O. TRAMITES ADMINISTRATIVOS 345,09 285,72 82,80% 630,81
521234 G.0. SERVICIO RADIO Y COMUNICACION 440,00 220,00 50,00% 660,00
521235 G.0. MANTENIMIENTO VEHICULOS 194,69 259,55 133,31% 454,24
521237 G.0. SEGURO VIDA GUARDIAS 2.057,88 -1.332,88 -64,77% 725,00
521237 G.0. MANTENIMIENTO INSTALACIONES 5.354,21 869,77 16,24% 6.223,98
522 GASTO DE ADMINISTRACION 30.740,59 6.769,86 22,02% 37.510,45
5221 GASTO EN EL PERSONAL 21.787,31 8.603,07 39,49% 30.390,38
522101 G.A. SUELDO 15.849,14 3.614,86 22,81% 19.464,00
522102 G.A. HORAS EXTRAS 1.088,65 3.891,63 357,47% 4.980,28
522104 G.A. DECIMO TERCERO 289,57 103,14 35,62% 392,71
522105 G.A. DECIMO CUARTO 593,75 411,25 69,26% 1.005,00
522106 G.A. FONDOS DE RESESVA 1.309,05 246,66 18,84% 1.555,71
522107 G.A. APORTE PATRONAL 2.079,18 875,08 42,09% 2.954,26
522110 G.A. VACACIONES 577,97 -539,55 -93,35% 38,42
5222 0TROS GASTOS DE ADMINISTRACION 8.953,28 -1.833,21 -20,48% 7.120,07
522201 G.A. MANTENIMIENTO OFICINA 12,05 -6,52 -54,11% 5,53
522204 G.A. TELEFONO 52,89 13,23 25,01% 66,12
522205 G.A. SUMINISTROS DE OFICINA 11,38 0,42 -3,69% 10,96
522206 G.A. DEPRECIACIONES 2.560,76 -223,35 -8,72% 2.337,41
522210 G.A. HONORARIOS PROFESIONALES 1.507,01 273,35 18,14% 1.780,36
522213 G.A. UTILES DE ASEO Y LIMPIEZA 0,00 2,45 0,00% 2,45
522214 G.A. SERVICIO DE CORREO 0,00 6,42 0,00% 6,42
522215 G.A. GASTOS BANCARIOS 15,65 30,38 194,12% 46,03
522216 G.A. MANTENIMIENTO EQUIPO DE OFICINA 165,00 335,00 203,03% 500,00
522218 G.A. COMBUSTIBLES 325,14 92,73 -28,52% 232,41
522221 G.A. GASTOS DE VIAJE 4,00 -4,00 -100,00% 0,00
522227 G.A. PATENTES 59,36 -4,16 -7,01% 55,20
522229 G.A. SERVICIOS OCASIONAL 2.394,12 -1.994,12 -83,29% 400,00
522230 G.A. ENVIOS 2,77 2,77 -100,00% 0,00
522232 G.A. CELULAR 0,00 193,57 0,00% 193,57
522299 G.A. GASTO NO DEDUCIBLES 1.843,15 -359,54 -19,51% 1.483,61
523 GASTOS DE VENTA 7.363,27 16,29 0,22% 7.379,56
5231 GASTOS DE VENTA 7.363,27 16,29 0,22% 7.379,56
523105 G.V. SERVICIOS OCASIONALES 6.832,91 546,65 8,00% 7.379,56
523106 G.V. COSTOS EN VTA. DE ACTIVO FIJO 500,00 -500,00 -100,00% 0,00
523107 BAJA DE CUENTAS INCOBRABLES 30,36 -30,36 -100,00% 0,00
524 GASTOS FINANCIEROS 0,00 101,55 0,00% 101,55
5241 GASTOS FINANCIEROS 0,00 101,55 0,00% 101,55
524101 G.F. INTERESES PAGADOS 0,00 101,55 0,00% 101,55
TOTAL EGRESOS 50.878,09 9.487,55 15,84% 69.365,64

Fuente: Investigacion
Realizado por: Cando, G, 2019
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Se realiz6 la comparacion de los Estados Financieros 2017 y 2018 para proceder a analizar los
porcentajes de los incrementos y decrementos de cada una de las partidas del estado de resultados

vamos a realizar una interpretacion general de las mismas.

INGRESO INGRESOS OPERACIONALES

Los ingresos por conceptos de ingresos a terminé del afio 2017 era de $ 61.249,43, para el siguiente
afio se incremento a un valor de $ 68.047,91 lo que genera una diferencia absoluta de $ 6.798,48

gue corresponde a una variacion de 11,10%.

INGRESOS NO OPERACIONALES

El ingreso operacional del afio 2017 era de $ 620,00, para el siguiente afio se incrementé a un valor
de $1.497,14 lo que genera una diferencia absoluta de $ 877,14 que corresponde a una variacion de
141,47%

GASTOS OPERACION - ADMINISTRATIVO - FINANCIERO

Los gastos operativos por su parte terminan el afio 2017 con un valor de $ 59.878,09 y para el

siguiente afio se incrementa a un valor de $ 69.365,64 lo que genera una diferencia absoluta de $
9.487,55 que corresponde a una variacion de 15.84%
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3.9.3 Andlisis de Razones Financieras

Tabla 19-3: Andlisis de las razones financieras

Total

capital propio se reduce al

55%

N° IND-II—(IZPAODOR FORMULA RESULTADOS 2017 INTERPRETACION RESULTADOS 2018 INTERPRETACION
ch;qug?aa dolar que la Por cada délar que la compafiia
. VIGELECTROM _ CIA debe en ol cort plazo si s ens
1 Razon Corriente | ACVO Cormiente/ | 4y 445 4511212211 0,94 LTDA., debe en el corto |, 57) 49/ 11 257,71 11 respaldo para cumplir con sus
Pasivo Corriente plazo si se tiene respaldo S
- obligaciones en el corto plazo
pg:{i gumpllr coln srLth demostrando un incremento minimo
obligaciones en €l corto y muy notorio en este afio.
plazo.
Por cada délar que la
compafifa Por cada délar que la compafiia
VIGELECTROM CIA. VIGELECTROM CIA. LTDA .,
- Activo C_orrien;ef 11.442 42- LTDA ., dgebe en'el corto 12.272.09- debe en el cor/to_plazo se tiene di_nero
2 Prueba Acida Inventan_o/Paswo 4.583.56/12.122,11 0,57 pla_zo se tiene d,m_ero en 6.657,90/11.257.71 05 en actlv_os fa_cnmente convertibles
Corriente activos facilmente en efectivo sin tener que usar sus
convertibles en efectivo sin inventarios aunque en este afio tuvo
tener que usar  sus una reduccién minima.
inventarios
En el primer afio tomamos
s/nlétéeLnéaE:qTL;zeolﬁ/lcom%s;a Para el segundo afio la compafiia
. VIGELECTROM CIA. LTDA .,
Capital del Activo Corriente — LTDA ., no cuenta con los vemos que tiene una mejora ya que
3 . - - 11.442,42-12.122,11 (-679,69) recursos necesarios para | 12.272,09-11.257,71 1.014,38 . -
Trabajo Pasivo Corriente responder a sus demuestra que ya tiene seguridad
pond para responder con sus obligaciones
obligaciones al corto plazo a corto plazo
debido a que su pasivo es '
mayor que su activo.
Por cada ddélar que Ia
compafiia Por cada dolar que la compaiiia
Razén de Pasivo VIGELECTROM CIA. VIGELECTROM CIA. LTDA
4 Endeudamiento | Total/Activo Total 12.122,11/26.638,69 0,46 LTDA posee en sus activos 10.913,97/24.911,17 0.44 posee en sus activos se adeuda 0,44
se adeudad 0,46 ctvs. ctvs.
Patrimonio/Activo ;;prezgségllfﬁﬁcia?see cc!ﬁ Para el siguiente afio mejora su
5 Autonomia 14.516,58/26.638,69 0,55 13.653,46/24.911,17 0,55 posibilidad de financiarse subiendo

al 55%
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Por cada ddlar aportado por .
Apalancamiento Pasivo los accionistas se tiene Por_ C"’.‘da dolar_ aportado por los
6 - : - . 12.122,11/14.516,58 0,84 11.257,71/13.653,46 0,82 accionistas se tiene 0,80 aportado
del Patrimonio Total/Patrimonio 0,84 aportado por los
por los acreedores.
acreedores
Por cada dolar que vendio - = .
o En siguiente afio por cada dolar que
7 Margen de Utilidad 1.991,34/61.249,43 0,03 I\?IGELECTROMcom%PAJ\a 179,41/68.047,91 0003 | Vvendio la compafiia
Utilidad Neta Neta/Ingresos R - ' . ! o ' VIGELECTROM CIA. LTDA tuvo
LTDA tuvo una ganancia -
una ganancia del 0,3%
del 3%
- La tasa de retorno de la . L
- Utilidad " - - La tasa de retorno de la inversion
8 Rendimiento sobre | -\ o2/activos 1.991,34/26.638,69 0,0748 inversion por cada unidad | 174 4154 911 17 00072 | por cada unidad monetaria de los
Activos monetaria de los activos es - .
Total . activos es equivalente al 0,72%
equivalente al 7,48%
En este afio los Para este segundo afio los
o - rendimientos obtenidos - :
9 Rendimiento sobre Utilidad 1.991,34/14.516,58 014 frente al derecho de los|  179,41/13.653,46 0,013 | fendimientos obtenidos frente al
Patrimonio Neta/Patrimonio L derecho de los accionistas es igual al
accionistas representan el
1,31%
14%
En el afo 1 gestionan Para el afio 2 se gestionan cobros
Antigiiedad de las Ctas x cobrar * cobros cada 27 dias por lo cada 17 dias lo g e meiora los
10 Cuentas por 365 dias/Inaresos 4.463,78*360/61.249,43 26,6 tanto no se mantiene | 3.228,60*365/69.545,05 16,71 niveles en la recm? eracié# de la
Cobrar 9 niveles  adecuados  de P
7 cartera.
recuperacion de cartera
Por cada dolar que la
compafiia Por cada dolar que la compafiia
Rotacién de Inaresos /Activo VIGELECTROM CIA. VIGELECTROM CIA. LTDA
11 Activos 9 Total 61.249,43/26.638,69 2,3 LTDA posee de manera | 68.047,91/24.911,17 2,73 posee de manera general ha
general ha  producido producido ingresos de 2,73 en el
ingresos de 2,32 en el segundo afio
primer afio

Fuente: Investigacion de campo
Realizado por: Cando, G, 2019
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3.10 Andlisisfinanciero integral de los estados financieros de laempresa VIGELECTROM
CIA.LTDA.

Como se evidencia en el andlisis vertical y el andlisis horizontal de los Balances, que en el total
del activo que, mantiene la organizacion en el afio 2017 tiene una cantidad de $ 11.442,42 con
un porcentaje del 42,95% en comparacion del afio 2018 que es de $12. 279,09 con un porcentaje
del 49,26% de lo cual se puede demostrar que ha tenido un incremento de $ 736,67 con un
porcentaje del 6,31% en comparacion al afio anterior, la organizacion tiene la cuenta clientes
comprometida con una cantidad de $3.295,03 lo cual es desfavorable ya que el 50% de estos han
superado mas de un afio de deuda, en los inventarios mantiene una cantidad de $6.657,90 con un
porcentaje de 26,73%lo cual demuestra que tiene un inventario en stock que no ayuda hacer
productivo para la organizacion ya que no se puede incrementar los ingresos ya que esta cuenta
estancada no genera ganancia alguna. Dentro de la organizacion se puede notar que esta tiene un
total de activos no corrientes en el afio 2017 un total de $ 15.196,27 con un porcentaje del 57,05%
en comparacion 2018 que es de $ 12.639,08 con un porcentaje del 50,74% con una disminucion
de $ 2557,19 con un porcentaje de 6.31% esto es generado por los pagos anticipados
considerando que la organizacion ha ejecutado anticipaciones en equipamiento para los guardias
y equipos de monitoreo y vigilancia pues dado a los servicios extras que también ofrece a los

clientes.

Dentro de los pasivos la organizacién mantiene en el total pasivos corrientes en el afio 2017 una
cantidad de $12.122,11 que representa el 100% y en el afio 2018 tiene una cantidad de 11.257,71
con un porcentaje del 100% ya que no tiene una diferencia ya que la organizacién mantiene
deudas con terceros, demostrando en la cuenta acreedores con un valor de$ 6.496,94 que
representa el 57,71% y en la cuenta proveedores tiene una deuda por pagar de $2.142,03 que
representa el 19,03% lo cual entre estas dos cuentas esta superando el 75 % de sus pasivos es
decir que mantiene sus deudas elevadas y su activo estd comprometido con terceros y estas

deudas son a corto plazo.

Dentro del patrimonio la aportacion de los socios es igual para los dos afios lo que demuestra que
los socios estan inyectado capital a la organizacion para que esta pueda cubrir sus deudas,
también se puede evidenciar que la organizacion solo viene generando pérdidas desde afios
anteriores con un porcentaje de -77% y en el Gltimo afio solo genera una utilidad demasiada baja

de 869,03 con un porcentaje de 6,36% que no genera beneficio para la institucion.

De acuerdo al estado de Pérdidas y Ganancias se puede decir que los ingresos mediante la

prestacion de servicios en el afio 2017 es de $ 61.249,43 esta cantidad es generada por el servicio
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de monitoreo que es de $ 39.191,97 representado el 63,99%, por servicios de guardia genera
ingresos de $10.785,75 con un porcentaje de 17,61% y otra ventas que son consideras como
ventas de repuesto accesorios con una cantidad de $ 11.271.71con un porcentaje de 18,40% en
comparacion al afio al afio 2018 que genera ingresos de $ 68.047,91se puedo notar un incremento
en el servicio de monitoreo de 16,18% a comparacion del afio anterior, en el servicio de vigilancia
de igual manera tiene un incremento de 15,71%y en ventas por accesorios tiene un incremento
de 1,47%.

La organizacion mantiene egresos operacionales, administrativos, de ventas y financieros de los
cuales se puede decir que los gastos operacionales del 2017 fueron de $ 21.772,23 con un
porcentaje de 36,36% en comparacion al afio 2018 que obtuvo un monto de $24.374,08 con un
porcentaje de 35,14% considerando una disminucion de 1,22%, los gastos administrativos la
institucion mantiene $30.740,59 con un porcentaje de 51,34% en comparacion al afio 2018
mantiene un monto de $ 37.510,45 con un porcentaje de 54,08% demostrando un incrementd de
2,74% lo cual se puede decir que la compafiia tiene gastos administrativos muy elevados siendo
desfavorables para la organizacidn, los gastos de ventas en el afio 2017 se mantiene un a cantidad
de $7.363,27 con un porcentaje del 12.30% en comparacion al afio 2018 que es de $ 7.379,56
con un porcentaje de 10,64% considerando una disminucién del 1,66% , ,los gastos financieros
en afio 2017 no tiene gastos financiero en al afio 2018 tiene un gasto financiero de $ 101,55
generando el 0,15% e incrementando egresos para la compafiia.

Una vez realizados los indicadores se puede mencionar que la razon corriente de la organizacion
en el afio 2017 fue de 0,94% a comparacion al afio 2018 que es de 1,1% lo indica la empresa

tiene liquidez para cubrir sus obligaciones con terceros a corto plazo.

Analizando el indicador de capital de trabajo se puede decir que la compafila no mantiene
recursos de obligacion con terceros y en el afio 2018 se puede decir que la compafiia mantiene
una mejora con una cantidad de$ 1.014,38 demostrando que La organizacion ya puede asumir

sus deudas acorto plazo.

El indicador de endeudamiento en el afio 2017 tiene un endeudamiento del 46% y en comparacion
al afio 2018 que el endeudamiento fue de 44% se puede decir que el endeudamiento con terceros
tuvo un decremento de un 2% que no es tan aceptable para la organizacion por mantener deudas

con terceros.

Margen de utilidad neta este indicador en el afio 2017 muestra un 3% en comparacion al afio
2018 que es de 0.3% lo cual genera una disminucion paulatina por que la organizacién en afios
anteriores tiene perdidas lo cual afecta a los socios ya que él tiene que inyectar capital a la

empresa para que esta siga cumpliendo con sus obligaciones
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Indicadores de gestion

Tabla 20-3: Indicadores de gestion

TIPO

(0]
N INDICADOR FORMULA RESULTADOS 2018 INTERPRETACION
Mediante le célculo de ROE se
1 ROE ROE = Utilidad Neta / Patrimonio 187,05/14.234,97=1,31% puedo medir la rentabilidad
obtenida del capital que es de
1.31%
Se analiza la rentabilidad de los
activos y la rentabilidad de la
2 RAO ROA = Utilidad Neta / Activo Total 187,05/ 22.914,67= 0,82% empresa con un porcentaje de
0,82% que nos ayuda a medir la
eficiencia de los activos totales
El punto de equilibrio son las
3 | Punto de Equilibrio PE=Gastos Fijos /1-(Gastos Variables )/(Ventas 3300,58/1-(69365,64)/68047,91)=170442,78 unidades v el monto_de dinero
totales) gue se debe aplicar para
mantenerse al mercado
VAN = InveTSl()Fr;lZilg;”OF);enchg 1 Es el indicador que mide la
4 VAN AT -1500+(1991,34/(1-0)"1+(179,11/(1- ren'_[abilidad y,vigbilidad en el
Flujo de Fondo 2 0)"2=312,23 periodo economico mostrando
efectividad
(1 +1)?
La relacién beneficio costo es
Valor actual neto por cada ddlar que invierte la
5 Beneficio Costo B/C = Invercion inicial 312,23/1500,00=0,02 institucion obtiene un

beneficio de 0,02 doélares de
rendimiento

Fuente: Investigacion de campo
Realizado por: Cando, G, 2019
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3.11 Cuadro de mando

Tabla 21-3: Cuadro de mando
Deficiencia

Mala disponibilidad econémica para
cumplir obligaciones internas y
externas.

Falta de evaluacion la rentabilidad de
las inversiones de los socios

Alto indice de endeudamiento sobre el
patrimonio

Cuenta de cartera de clientes elevadas
Inventarios en stok

Poco interés para medir la
rentabilidad de la empresa
independientemente de la forma como
ha sido financiado

Aciertos

Ventas de mercaderias y servicios al
cliente

Fuente: Investigacion de campo
Realizado por: Cando, G, 2019

3.12 Estrategias Financieras

Acciones correctivas

Contar con una disponibilidad econémica del 80%
para cumplir con las obligaciones internas y
externas de la organizacion

Mantener la rentabilidad de los socios superior al
40 % por periodo

Disminuir el nivel de endeudamiento al 50% por
periodo

Disminuir la cartera de clientes 50% cada periodo
Manejo de adecuado de kéardex

Mantener la rentabilidad de la empresa por encima
del 60% en cada periodo

Mantenerlas o sostenerlas
Mediante precios fijos ante la competencia

Las estrategias Financieras que se pueden conocer a continuacion siendo el punto de elaboracion

de Estados que reflejen la situacion econdmica de la institucion considerando un andlisis de cada

cuenta que a traves de los indicadores financieros realizados se puedo notar el rendimiento

econémico de las mismas.

Estrategia 1

Establecer planes de créditos para captacion de clientes potenciales y obtener un aumento

en ventas para mejorar su rentabilidad.

Estrategia 2

La compaiiia de guardias debe invertir en institucion financieras que otorguen mayores

tasas de interés en el mercado valores
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3.12.1 Provision de cuentas por Cobrar

Tabla 22-3:  Sintesis de Provision de Cuentas por Cobrar
CUENTA Monto Porcentaje | Provision

$ 884,72

CLIENTES 3.295,03 26,85%

Fuente: Investigacion de campo
Realizado por: Cando, G, 2019

Estrategia 3

Clasificar de manera propicia la cartera de clientes para determinar el nivel de morosidad segun
el tiempo de vencimiento de la deuda

Tabla 23-3: Edad de cartera con recuperacion del 50%

CARTERA SANA 362,45
130 72,49 | 20%
31-60 72,49 | 20%
61- 90 65,24 18
91-180 61,62 | 17%
181-360 90,61 | 25%
mas de 360 0

50% 50%
CARTERA VENCIDA DE UN ANO | 724,91 1 2
130 0 0 0
31-60 0 0 0
61- 90 144,98 | 20% 72,49 72,49
91-180 144,98 | 20% 72,49 72,49
181-360 130,48 | 18% 65,24 65,24
mas de 360 304,47 | 42% | 152,24 | 152,235
Disminucion de porcentaje de cartera 362,46 | 362,46
saldo de cartera | 362,46 0,00
Cartera més de un afio 2537,17
130 0| 0% 0 0
31-60 0| 0% 0 0
61- 90 507,43 | 20% | 253,715 | 253,72
91-180 507,43 | 20% | 253,715 | 253,72
181-360 456,69 | 18% | 228,345 | 228,35
mas de 360 1065,62 | 42% | 532,81 | 532,81
Disminucion de porcentaje de cartera 1268,59 | 1268,59
saldo de cartera 1268,59 0,00
Disminucion de cartera total | 3624,53 1993,49 | 362,45

Fuente: Investigacion de campo
Realizado por: Cando, G, 2019
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Estrategia Financiera 4:

La Compafiia con la recuperacion de cuentas por cobrar (clientes) este dinero ser& destinado al
pago de acreedores para poder regularizar deudas que la compafiia mantiene con terceros

Tabla 24-3: Valoracion de la Estrategia 3

ANO 2017 2018 | estrategia
ACTIVO

Caja 573,18 746,04 746,04
Bancos 1.821,90 1.639,55 1639,55
Clientes 3.159,82 3.295,03 1812,27
Provisiones -66,43 -66,43 -66,43
Deudores varios 1370,39 0,00 0,00
Inventarios 4.583,56 6.657,90 6657,90
TOTAL ACTIVO CORRIENTE 11.442,42 12.272,09 10.789,33
Equipo de Oficina 9.579,71 9.892,87 9892,87
(-)Dep Equipo de Oficina -5.375,21 -6.364,50 -6364,50
Equipos de Computo 4.066,39 4.346,39 4346,39
(-)Dep Equipo de Computo -2.813,12 -3.527,42 -3527,42
Vehiculo 2.986,61 2.986,61 2986,61
(-)Dep de Vehiculo -1.214,21 -1.811,53 -1811,53
Muebles y Enseres 365,00 365,00 365,00
(-)Dep de Muebles y Enseres -101,90 -138,40 -138,40
Pagos Anticipados 7.703,00 6.890,06 6890,06
TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE 15.196,27 12.639,08 12639,08
TOTAL ACTIVO 26.638,69 24.911,17 24911,17
PASIVO

Retencion ala fuente por Pagar 70,77 19,69 19,69
Retencion del IVA por Pagar 437,06 391,41 391,41
Seguro Social 696,43 1.108,23 1108,23
Provisiones 573,83 964,29 964,29
Proveedores 2.254,71 2.142,03 329,76
Acreedores 7.997,48 6.496,94 6496,94
Otras Oblaciones por pagar 91,83 135,12 135,12
TOTAL PASIVO CORRIENTE 12.122,11 11257,71 11257,71
Capital Social 25.000,00 25.000,00 25000,00
Reservas 7,18 45,74 45,74
Pérdidas y Ganancias acumuladas -10.388,27 -10.523,25 -10523,25
utilidad del ejercicio anterior -102,33 -869,03 -869,03
TOTAL PATRIMONIO 14.516,58 13.653,46 13653,46
TOTAL PASIVO+ PATRIMONIO 26.638,69 24.911,17 24911,17

Fuente: Investigacion de campo
Realizado por: Cando, G, 2019

Estrategia 5
Crear el departamento contable independiente para el area financiera y de esta forma poder

evaluar la situacion financiera de la compafiia, asi mismo vincular a la compafia personal

altamente capacitado en materia financiera, para tomar decisiones de manera objetiva.
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3.12.2 Matriz de aplicacion de estrategias

Tabla 25-3:  Matriz de aplicacion de estrategias
N° | ESTRATEGIA PLAN DE RESPONSABLE TIEMPO |COSTO| FORMULA PROPOSITO INDICADOR OBSERVACIONES Alcance
ACCION
Establecer planes|Analizar un 100,00
1 |de créditos para|estudio de
captacion de|marketing para Captar clientes Verificar la
clientes ofertar portafolio potenciales que estrategia propicia
potenciales y |de servicios de permitan a la para los clientes 5%
obtener un |crédito compariia
aumento en |Realizar visitas Clientes aumentar  su|Ejecutar un informe de
ventas para|por parte del Dpto. marketing  |Mensualmente [5.95|actuales/Total volumen  en ejecucion del
mejorar su|personal de ’ clientes captados |ventas y| incremento de clientes
rentabilidad ventas a los afianzarse en el
habitantes para mercado.
ofrecer las lineas
de crédito.
La compafiia de |Conocer el
guardias debe  |segmento de Incrementar los
invertir en COAC en la que activos de la N )
institucion se invierte. Monto invertido / [compafifa para Verificar el porcentaje . :
2 [financieras que Dpto. Financiero  |Trimestralmente Monto +Interés  |obtener _de incremento de Aplicar el analiza 10%
otorguen 20,00 |generado mejores interés mediante el | horizontal y vertical
mayores tasas de \Fijar el monto a margenes de analisis economico
interés en el invertir utilidad
mercado valores
continua
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continua

Clasificar de Conocer el grado
manera propicia |de cartera en que se
prop 4 Informe semestral de
la cartera de encuentra Independizar la clientes
clientes para mediante un P Conocer la etapa de
; . toma de .

determinar el software Gerencia-recursos Cartera sana/cartera | .. cartera que el cliente 0
3| - Semestral . decisiones en el - 15%

nivel de Analizar el monto |humanos 80,00 vencida . mantiene con la

- . buro de clientes L
morosidad segun |de deuda y cartera Institucion
- en mora.

el tiempo de sana

vencimiento de la

deuda

La Compaiiia con |Crear comité con Namero de

la recupere de reuniones acreedores /

cuentas por cobrar|mensuales, en Total de acreedores

(clientes) este donde se evalué el

dinero seré informe de pago Lo

destinado al pago |de deudas . Disminuir la .Buscar acreedores que Meno de acreedores y
4 Gerencia Mensualmente deuda con involucren un producto 20%

de acreedor eres 50,00 terceros de calidad sus productos

para poder

regularizar deudas

que la compafiia

mantiene con

terceros

Preparar . Crear espacio

informacion y fisico para la

reportes instalacion del Valor ejecutado del .

- : Analizar la

financieros para |departamento presupuesto / Total informacion

su analisis y toma |financiero presupuestado - . . .

de decisiones Vincular a la Gerencia-recursos 800,00 financiera y . . Acta de ejecucion
5 oportunas | |humanos Mes ' contable para | Ejecucidn presupuestal | presupuestal con su 50%

po y empresa persona optimizar la debido informe
mejorar la idoneo para el toma d
operatividad departamento oma de
P . : decisiones.

econémica y financiero

financiera de la

empresa.
TOTAL 1090,00 100%

Fuente: Investigacion de campo
Realizado por: Cando, G, 2019
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3.12.3 Proyecciones Financieras

A través de las proyecciones financieras se dara a conocer en términos econémicos la situacion
de la compafiia tomando como referencia su situacion actual que esta atravesando y como se
desarrollara en los afios proyectados a fin de tomar medidas de prevencion a futuro y poder
mejorar la rentabilidad.

3.12.4 Supuestos Adaptados — Econdmicos

Los supuestos adaptados se desarrollaran de acuerdo a los siguientes parametros:

Para la proyeccion de los Estados Financieros se utilizara el PIB de los Gltimos 5 afios de la cual

se sacard una media y esa tasa sera la que se utiliza para el estudio a realizar:

Segun datos del el PIB 2016 -1,2%, el PIB 2017 2,4%y el PIB 2018 1,4%.

El PIB es de 1,4% con el que se desarrollara el estudio el cual ayudara a conocer el incremento
del afio venidero considerando que las estrategias se pretenden dar el valor agregado y erradicar

un mejor funcionamiento de la organizacion.

3.12.4.1Prondéstico del Balance General

Para el calculo del Balance General Proyectado se utilizara la tasa de PIB de 1.4%.

Para las proyecciones de los 5 afios de proyeccion se trabajara con los datos generales para ver
la realidad con la que las cuentas variaran aplicando una estrategia financiera propicias, con el
fin de determinar a continuacion como la institucion podra crecer al mejorar su toma de
decisiones con nuevas estrategias. En el caso de clientes analizariamos que se va a recuperar un
7% constante durante los 5 afios de proyeccion de la misma manera el dinero recuperado se

pagara a nuestros proveedores para disminuir sus deudas con terceros.
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Tabla 26-3: Pronostico del Balance General

Valoraci
6n dela
estrategi
ANO 2017 2018 | a 2019 2020 2020 2022 2023
ACTIVO
Caja 573,18 746,04 746,04 746,04 746,04 756,48 767,08 777,81
1.8219 | 1.639,5
Bancos 0 5 1639,55 | 1639,55 | 1639,55 | 1662,50 | 1685,78 | 1709,38
3.159,8 | 3.295,0
Clientes 2 3| 3.295,03 | 130154 362,45 367,52 372,67 377,89
Provisiones -66,43 -66,43 -66,43 -66,43 -66,43 -67,36 -68,30 -69,26
Deudores varios 1370,39 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
45835 | 6.657,9
Inventarios 6 0 6657,90 | 6657,90 | 6657,90 | 6751,11 | 6845,63 | 6941,46
TOTAL ACTIVO 11.442, 12.272, 12.272,0 10.278, 9.339,5 | 9.470,2 9.602,8 9.737,2
CORRIENTE 42 09 9 60 1 6 5 9
9.579,7 9.892,8 10031,3 | 10171,8 | 10314,2
Equipo de Oficina 1 7 9892,87 | 9892,87 | 9892,87 7 1 1
53752 | 6.364,5 - - - - -
(-)Dep Equipo de Oficina 1 0 | -6364,50 | 6364,50 | 6364,50 | 6453,60 | 6543,95 | 663557
4.066,3 | 4.346,3
Equipos de Computo 9 9 4346,39 | 4346,39 | 4346,39 | 4407,24 | 446894 | 453151

2.813,1 3.527,4 - - - - -
(-)Dep Equipo de Computo 2 2 | -3527,42 | 3527,42 | 3527,42 | 3576,80 | 3626,88 | 3677,66

2.986,6 | 2.986,6
1 1

Vehiculo 2986,61 | 2986,61 | 2986,61 | 3028,42 | 3070,82 | 3113,81
1.214,2 18115 - - - - -

(-)Dep de Vehiculo 1 3| -1811,53 | 1811,53 | 1811,53 | 1836,89 | 1862,61 | 1888,68

Muebles y Enseres 365,00 365,00 365,00 365,00 365,00 370,11 375,29 380,55

(-)Dep de Muebles y Enseres -101,90 | -138,40 -138,40 | -138,40 | -138,40 | -140,34 | -142,30 | -144,29
7.703,0 | 6.890,0

Pagos Anticipados 0 6 6890,06 | 6890,06 | 6890,06 | 6986,52 | 7084,33 | 7183,51

TOTAL ACTIVO NO 15.196, | 12.639, | 12.639,0 | 12.639, | 12.639, | 12.816, | 12.995, | 13.177,

CORRIENTE 27 08 8 08 08 03 45 39
26.638, | 24911, | 249111 | 22917, | 21.978, | 22.286, | 22.598, | 22.914,

TOTAL ACTIVO 69 17 7 68 59 29 30 67

PASIVO

Retencion ala fuente por Pagar 70,77 19,69 19,69 19,69 19,69 19,97 20,25 20,53

Retencion del IVA por Pagar 437,06 391,41 391,41 391,41 391,41 396,89 402,45 408,08

1.108,2

Seguro Social 696,43 3 1108,23 | 1108,23 | 1108,23 | 1123,75 | 113948 | 115543

Provisiones 573,83 964,29 964,29 964,29 964,29 977,79 991,48 | 1005,36
2.254,7 2.142,0

Proveedores 1 3| 2142,03 | 2142,03 | 2142,03 | 2172,02 | 2202,43 | 2233,26
7.997,4 | 6.496,9

Acreedores 8 4 6496,94 | 4503,45 | 3564,36 | 3614,26 | 3664,86 | 3716,17

Otras Oblaciones por pagar 91,83 135,12 135,12 135,12 135,12 137,01 138,93 140,87

TOTAL PASIVO 12.122, | 11257,7

CORRIENTE 11 1| 11257,71 | 9264,22 | 8325,13 | 844168 | 8559,87 | 8679,70
25.000, | 25.000, 25000,0 | 25000,0 | 25350,0 | 25704,9 | 26064,7

Capital Social 00 00 | 25000,00 0 0 0 0 7

Reservas 7,18 45,74 45,74 45,74 45,74 46,38 47,03 47,69

Pérdidas y Ganancias 8.499,2 | 11.212, 11212,8 | 11212,8 | 11369,8 | 11529,0 | 11690,4

acumuladas 6 87 11212,87 7 7 5 3 3
1.991,3

utilidad del ejercicio anterior 4 179,41 179,41 179,41 179,41 181,92 184,47 187,05

14516, | 13.653, 13.653,4 | 13.653, 13.653, | 13.844, | 14.038, | 14.234,

TOTAL PATRIMONIO 58 46 6 46 46 61 43 97
TOTAL PASIVO+ 26.638, | 24.911, 22917,6 | 219785 | 22286,2 | 22598,3 | 22914,6
PATRIMONIO 69 17 | 2491117 8 9 9 0 7

Fuente: Investigacion
Realizado por: Cando, G, 2019
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3.12.5 Ingresos y Gastos

Para la proyeccion de los Ingresos y Gatos se utilizaré la Tasa de Crecimiento Poblacional que de Acuerdo al Instituto Nacional De Estadisticas y Censos hasta

el afio 2010 que es de 1,106%

Tabla 27-3: Proyeccion de Ingresos y Egresos

68

INGRESOS 2.018 2.019 2.020 2.021 2.022 2.023

INGRESOS OPERACIONALES 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
FERIADOS 68.047,91 68800,52 69561,45 53517081,90 54108980,82 54707426,15
TARIFAS 12% 68.047,91 68800,52 69561,45 53517081,90 54108980,82 54707426,15
SERVICIOS DE MONITOREO 32.096,30 32451,29 32810,20 11906189,33 12037871,78 12171010,64
SERVICIOS DE VIGILANCIA 22.550,46 22799,87 23052,03 5877243,08 5942245,39 6007966,63
OTRAS FERIADOS TARIFA 12% 13.401,15 13549,37 13699,22 2075615,86 2098572,17 2121782,37
INGRESOS NO OPERACIONALES 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
OTROS INGRESOS 1.497,14 1513,70 1530,44 25905,24 26191,75 26481,44
OTROS INGRESOS 1.497,14 1513,70 1530,44 25905,24 26191,75 26481,44
OTROS INGRESOS 1.497,14 1513,70 1530,44 25905,24 26191,75 26481,44
TOTAL INGESOS 69.545,05 70314,22 71091,89 55897873,99 56516104,47 57141172,59
EGRESOS 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
COSTOS DE FERIADOS Y GASTOS 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
GASTOS OPERACION - ADMINISTRATIVO — FINANCIERO 69.365,64 70132,82 70908,49 55609839,06 56224883,88 56846731,09
GASTO OPERACIONALES 24.374,08 24643,66 24916,22 6866245,18 6942185,85 7018966,43
GASTOS EN EL PERSONAL 14.238,24 14395,71 14554,93 2343017,12 2368930,89 2395131,26
G.0. SUELDOS 8.325,29 8417,37 8510,46 801053,61 809913,27 818870,91
G.0. HORAS EXTRAS 1.984,04 2005,98 2028,17 45495,00 45998,18 46506,92
G.0. DECIMO TERCERO 1.189,99 1203,15 1216,46 16366,26 16547,27 16730,28
G.0. DECIMO CUARTO 648,70 655,87 663,13 4863,52 4917,31 4971,70
G.0. FONDOS DE RESERVA 428,33 433,07 437,86 2120,41 2143,86 2167,57
G.0. APORTE PATRONAL 1.200,40 1213,68 1227,10 16653,86 16838,05 17024,28
G.0. UNIFORMES 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
G.0. VACACIONES 461,49 466,59 471,75 2461,43 2488,65 2516,18
G.0. BIENESTAR PERSONAL 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
OTROS GASTOS OPERACIONALES 10.135,84 10247,94 10361,28 1187359,78 1200491,98 1213769,43
G.0. MANTENIMIENTO OFICINA 33,86 34,23 34,61 13,25 13,40 13,55
G.0. TELEFONO 602,87 609,54 616,28 4200,59 4247,05 4294,02
G.0. SUMINISTROS DE OFICINA 129,96 131,40 132,85 195,20 197,36 199,54
G.0. SERVICIO DE IMPRENTA 200,00 202,21 204,45 462,30 467,41 472,58
G.0. SERVICIO DE COPIADO 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
G.0. AGASAJOS Y GRATIFICACIONES 99,26 100,36 101,47 113,87 115,13 116,40
G.0. SERVICIO DE CORREO 18,67 18,88 19,09 4,03 4,07 4,12
G.0. GASTOS BANCARIOS 105,17 106,33 107,51 127,83 129,25 130,68

Continuar




Continuar

G.0. MANTENIMIENTO EQUIPO DE TRABAJO 233,11 235,69 238,29 628,04 634,98 642,01
G.0. CURSOS Y SEMINARIOS 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
G.0. CONTRIBUCION SUPERINTENDENCIA CIAS 18,91 19,12 19,33 4,13 4,18 4,22
G.0. TRAMITES ADMINISTRATIVOS 630,81 637,79 644,84 4598,96 4649,83 4701,26
G.0. SERVICIO RADIO Y COMUNICACION 660,00 667,30 674,68 5034,43 5090,12 5146,41
G.0. MANTENIMIENTO VEHICULOS 454,24 459,26 464,34 2384,70 2411,07 2437,74
G.0. SEGURO VIDA GUARDIAS 725,00 733,02 741,13 6074,90 6142,08 6210,02
G.0. MANTENIMIENTO INSTALACIONES 6.223,98 6292,82 6362,42 447712,50 452664,20 457670,67
GASTO DE ADMINISTRACION 37.510,45 37925,32 38344,77 16261754,17 16441609,17 16623453,36
GASTO EN EL PERSONAL 30.390,38 30726,50 31066,33 10674194,30 10792250,89 10911613,18
G.A. SUELDO 19.464,00 19679,27 19896,92 4378516,94 4426943,34 4475905,34
G.A. HORAS EXTRAS 4.980,28 5035,36 5091,05 286662,16 289832,64 293038,19
G.A. DECIMO TERCERO 392,71 397,05 401,44 1782,41 1802,12 1822,05
G.A. DECIMO CUARTO 1.005,00 1016,12 1027,35 11673,34 11802,44 11932,98
G.A. FONDOS DE RESESVA 1.555,71 1572,92 1590,31 27971,78 28281,15 28593,94
G.A. APORTE PATRONAL 2.954,26 2986,93 3019,97 100869,59 101985,21 103113,17
G.A. VACACIONES 38,42 38,84 39,27 17,06 17,25 17,44
0TROS GASTOS DE ADMINISTRACION 7.120,07 7198,82 7278,44 585910,62 592390,79 598942,63
G.A. MANTENIMIENTO OFICINA 5,53 5,59 5,65 0,35 0,36 0,36
G.A. TELEFONO 66,12 66,85 67,59 50,53 51,09 51,65
G.A. SUMINISTROS DE OFICINA 10,96 11,08 11,20 1,39 1,40 1,42
G.A. DEPRECIACIONES 2.337,41 2363,26 2389,40 63144,08 63842,45 64548,55
G.A. HONORARIOS PROFESIONALES 1.780,36 1800,05 1819,96 36633,51 37038,67 37448,32
G.A. UTILES DE ASEQ Y LIMPIEZA 2,45 2,48 2,50 0,07 0,07 0,07
G.A. SERVICIO DE CORREO 6,42 6,49 6,56 0,48 0,48 0,49
G.A. GASTOS BANCARIOS 46,03 46,54 47,05 24,49 24,76 25,03
G.A. MANTENIMIENTO EQUIPO DE OFICINA 500,00 505,53 511,12 2889,37 2921,32 2953,63
G.A. COMBUSTIBLES 232,41 234,98 237,58 624,27 631,17 638,16
G.A. GASTOS DE VIAJE 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
G.A. PATENTES 55,20 55,81 56,43 35,22 35,61 36,00
G.A. SERVICIOS OCASIONAL 400,00 404,42 408,90 1849,20 1869,65 1890,33
G.A. ENVIOS 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
G.A. CELULAR 193,57 195,71 197,88 433,05 437,84 442,68
G.A. GASTO NO DEDUCIBLES 1.483,61 1500,02 1516,61 25439,14 25720,49 26004,96
GASTOS DE VENTA 7.379,56 7461,18 7543,70 629395,71 636356,83 643394,93
GASTOS DE VENTA 7.379,56 7461,18 7543,70 629395,71 636356,83 643394,93
G.V. SERVICIOS OCASIONALES 7.379,56 7461,18 7543,70 629395,71 636356,83 643394,93
G.V. COSTOS EN VTA. DE ACTIVO FIJO 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
BAJA DE CUENTAS INCOBRABLES 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
GASTOS FINANCIEROS 101,55 102,67 103,81 119,19 120,50 121,84
GASTOS FINANCIEROS 101,55 102,67 103,81 119,19 120,50 121,84
G.F. INTERESES PAGADOS 101,55 102,67 103,81 119,19 120,50 121,84
TOTAL EGRESOS 69.365,64 70132,82 70908,49 55609839,06 56224883,88 56846731,09

Fuente: Investigacion
Realizado por: Cando, G, 2019
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Analisis Integral de Ingresos y Egresos

En cuanto al prondstico de Ingresos y Egresos se ha utilizado la tasa de crecimiento poblacional
con 1,106%, lo que nos da como resultado que para 2019 se tiene egresos de $70132,82 e
Ingresos para el mismo afio de $70314,22; por lo cual se tiene una ganancia de $181,40lo cual

se pretende ampliar nuevos nichos de mercado para obtener mejores ganancias.

Para el afio 2023 la Compafiia tiene ingresos de $57141172,59 y Egresos de $56846731,09, es
decir una ganancia de 294441,50 que si comparamos con el afio 1 se tiene una diferencia entre 5
afios de $294260,10 demostrando asi que la compafiia a pesar de tener deuda con terceros posee
rentabilidad al final de todos los periodos contables, sin embargo, el primer paso para mejorar el
panorama es destinar el dinero a inversiones.
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CONCLUSIONES

La compafiia una vez realizado el DOFA vy el andlisis financiero respectivo se puedo
encontrar que la cuenta del activo tiene $ 12.272,09 mientras que en la cartera de cliente es
$ 3.295,03 lo cual se determina que tiene una cartera mas de un afio de cobrar, y un
estancamiento de inventarios y en sus pasivos se determind alta deuda con terceros
considerados como acreedores por la adquisicion de equipamiento para guardias y repuestos

de camaras de vigilancia es elevado.

La compariia ha experimentado algunos problemas en el desarrollo de sus actividades
producto del crecimiento tanto de los socios como de las operaciones, dentro de esto
encontramos la falta de control dando un alto indice de cartera de clientes en mora, la falta
de difusion de beneficios de los productos y servicios, como las principales problematicas.

Mediante la investigacion, se determind que es necesario la implementacion de estrategias
financieras que agilite las actividades operativas de la compafiia, con una adecuada
administracion del capital de trabajo en lo referente al efectivo, cobranzas y las obligaciones,
disponer de los presupuestos de inversion, de operaciones y de financiacion que facilite la
proyeccion econémica y financiera de la empresa en el corto, mediano y largo plazo, con
posibilidades de establecer nuevos objetivos y metas del diagndstico obtenido, a fin de

mitigar los riesgos financieros, la optimizacion de los recursos econémicos.
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RECOMENDACIONES

e Se recomienda a los socios de la compafiia realizar analisis horizontales y verticales para
conocer la situacion financiera de la empresa y tomar buenas decisiones al momento del cobro
de morosidad y manejar de buena manera sus inventarios para no mantener muchas deudas
con terceros y las amenazas que afectan a la organizacion mediante el anélisis FODA y poder

controlar mediante estrategias financieras

e Desarrollar en implementar metodologias que permitan a los socios conocer de manera
acertada sobre las diferentes cuentas que se encuentran en mora con el propésito de evitar la
mal utilizacién de los recursos econdmicos financieros, lo que permitird mejorar los

indicadores financieros de la compafiia.

e Considerar el presente trabajo investigativo, por cuanto en €él se encuentra un analisis
economica y financiera, estrategias y politicas que ayudaran a administrar adecuadamente la
recuperacion de cartera y pago de acreedores el capital de trabajo, para las proyecciones que
son ejes fundamentales para dotar de soluciones alternativas con base a los resultados
obtenidos de los prondsticos facilitando a las decisiones que opten los responsables a fin de
medir el rendimiento econémico financiero para que se logre mejorar el posicionamiento en

institucion.
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ANEXOS

ANEXO A: FORMATO DE ENCUESTA DIRIGIDA A LOS SOCIOS DE LA EMPRESA
VIGELECTROM

ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DE CHIMBORAZO

ENCUESTA DIRIGIDA A LOS SOCIOS

Estrategias para incrementar la rentabilidad de la empresa VIGELECTROM CIA.
LTDA

1. (Se realiza un presupuesto para las distintas actividades que se realiza en la
empresa?

St
No....
2. (Los gastos realizados para la empresa estd de acuerdo al presupuesto?
Si...
No....
3. ;Con que frecuencia se realiza un analisis a los estados financieros?
Mensual....
Semestral....
Anual....
4. ;Laventa de sus servicios los realiza?
Contado....
Crédito....
Ambas opciones ... ......

5. El plazo que otorga al cliente es de:

6. Los periodos de cobro se ajustan a la politica establecida
Si....

No....



7. (Mantiene inversiones temporales?
Si....
No....
8. (Para la seleccion de inversiones temporales que factores considera usted?
Renta
Riesgo
Seguridad
Liquidez
9. (Mantiene obligaciones con terceros
Si...... a que tasa de interés
No....
10. Al momento de solicitar un crédito realiza un analisis de tasas?
Si....

No....

Gracias por su colaboracion



ANEXO B: RESULTADOS DE LA ENCUESTA DIRIGIDA A LOS SOCIOS DE LA
EMPRESA VIGELECTROM

1. ¢Se realiza un presupuesto para las distintas actividades que se realiza en la empresa?

=Sl =NO

Sl
43%

Fuente: VIGELECTROM CIA. LTDA
Realizado por: Cando, G, 2019

2. ¢Los gastos que realiza mensualmente la empresa se ajusta al presupuesto?

0%

usl
= NO
100%

Fuente: VIGELECTROM CIA. LTDA
Realizado por: Cando, G, 2019

3. ¢Con qué frecuencia se realiza un analisis a los estados financieros?

MENSUAL
14%

ANUAL
72%

® MENSUAL = SEMESTRAL ®=ANUAL

SEMESTR

14%

Fuente: VIGELECTROM CIA. LTDA
Realizado por: Cando, G, 2019



4. ¢Laventa de sus Servicios se los realiza a?

CONTADO
/ 14%
LAS DOS
OPCIONES
14%

CREDITO
2%
ECONTADO ®CREDITO ®LAS DOS OPCIONES

Fuente: VIGELECTROM CIA. LTDA
Realizado por: Cando, G, 2019

5. ¢El plazo que otorga de crédito al cliente es de?

m30-60 (dias) m60-90 (dias)

Fuente: VIGELECTROM CIA. LTDA
Realizado por: Cando, G, 2019

6. ¢Los periodos de cobro se ajustan a la politica establecida?

NO
29%

Sl
71%

=S| mNO

Fuente: VIGELECTROM CIA. LTDA
Realizado por: Cando, G, 2019



7. ¢Mantiene inversiones temporales?

NO
29%

SI
71%

mS| mNO

Fuente: VIGELECTROM CIA. LTDA
Realizado por: Cando, G, 2019

8. ¢Para la seleccién de inversiones temporales que factores considera ustedes?

[0)
- 43%
40%
35%
29% 29%

30%
25%
20%
15%
10%
5% 0%

A
0%

RENTA RIESGO SEGURIDAD LIQUIDEZ

Fuente: VIGELECTROM CIA. LTDA
Realizado por: Cando, G, 2019

9. ¢Mantiene obligaciones con terceros?
NO

14% ‘

. . Sl
SI =NO 86%

Fuente: VIGELECTROM CIA. LTDA
Realizado por: Cando, G, 2019



10. ¢ Al momento de solicitar un crédito se realiza un analisis de tazas?

NO
29%

Si
71%

=Sl =NO

Fuente: VIGELECTROM CIA. LTDA
Realizado por: Cando, G, 2019



ANEXO C: CARTA DIRIGIDA A LA EMPRESA

VIGELECTROM (IA. LTDA.

VIGILANCIA ELECTRONICA Y MONITOREO

Pillaro, 02 de Octubre del 2018

‘

Ingeniero.
Jorge Arias
DIRECTOR DE LA CARRERA DE FINANZAS

Presente

Reciba un cordial y atento saludo de quienes conformamos VIGELECTROM Cia. Ltda., yo
Wilmer Tubon L, en calidad de gerente me dirijo a usted con la finalidad de informarle que la
peticion de la sefiorita Cando Villa Gabriela Alexandra, estudiante de la ESCUELA SUPERIOR
POLITECNICA DE CHIMBORAZO DE LA FACULTAD DE ADMINISTRACION DE
EMPRESAS, CARRERA DE INGENIERIA EN FINANZAS, ha sido aprobada en donde
solicita realizar su proyécto de investigacion para su respectiva titulacién, y su proyecto se

desarrollara en base a las necesidades requeridas por la compaiiia.

Cordialmente

J Ing. Wilmer Tubon L
GERENTE
032410415

B S D L e 0 S A e R S L O3 0 S e N e PP RS T SRAD TR
Ambato: (dla. Siméon Bolivar - José Garcia 107 y Eusebio Borrero / Pillaro: Urbina y Bolivar - Junto a la Iglesia
/ Teléionos: 2-410415 / 2-417489



ANEXO D: RUC DE LA EMPRESA

REGISTRO UNICO DE CONTRIBUYENTES
SOCIEDADES
NUMERO RUC: 1891 734833001 i
RAZON SOCIAL : ’ﬂéi&iﬁ{’:m ELECTRONICA Y MONITORED VIGELECTRUM Cla
LiDA -
mUMBRE CUBESTIAL VISELECIRUM Gid LTDA.

..le hace bien al pafs!

LLASE CONTRIBUYENTE: OiRGS
REP, LEGAL 7 MEENTE DE RETENCION: TUBDN LARA AILMER GERMANICO
CONTADOR: CH VATHE ATIENCY MARIANITA DE LDS ANGELES

FEL M ATTIAGADES DM FEC. CONBTITUCION: {00
FEC NS CRIPIION: 151268 FECHA DE ACTUALIZACKIN:

ACTIVIBAD ECONGUICA PRINCIPAL -
ACTIVIDADES DE VIGILANGLA Y PROTECCION PARA PROTECER A PERSONAS O PROFIEDADES

ERECCOIOR PRIRCIPAL:

Prowricny TUNGURARUR - Cantor: AMBATS  Pamoquiss HUACHI LORETO - Clutadsia SHRION BOLIVAR © Bamu:
LETAMERD:  Calis. JOSE GARCIA Nomeiro: 107 Inlensecoion: EUSERID BORRERD  Referencia ublcacian: FRENTE
RERAGER T GALARZA  Toelono Tiabain G334105415  Velsfonn Dorcichio: 93M{7482  Caiula: 087906637
<. phoros srabatogihomal com

UHLUIGACHMEDS TRIBUTARIAS:

CANEND DE COMPRAS Y BETENCIONED EN LA FUENTE POR OTRODS CONCERTOS
* ANEXD L AGHIN DEPERDENGIA
* DECLARACICIN DE SMPUESTD A LA RENTA SOCIEDADES

LARASION DE BETENCHONES EN LA FUENTT x

- DECLARACION MEMSHIAL DE VA

T i o e

* OF FSTABLECHHENTOS REGISTRADOS: = | ddnotal ont ABERTOS: 3
URISOICCION: | REGIONAL CENTRD § gwsﬁafua CERRADOS: 4
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REGISTRO UNICO DE CONTRIBUYENTES ’
- SOCIEDADES e Dot
RUMERO RUGC 1891 7348853001
VIGILANCIA ELECTRONICA Y MORITOREQ VIGELECTROM TIA,

RAZOM SOCIAL:
LiDA

ESTAD ECIWMIBNTOS REGISTRADOS:

ESTADS AQERTO  NATRDT FEL. BHCIO AT, Dorteiodns
: FEL. CIERRE:

FEL. BEIRNIG:

STABLECTMENMTTE 00

HONBRE CORERTIAL: VISFLECTROM CIA LTUA

ACTIVIDADES ECONOMICAS.

AL TRMRRAOES D VG ARG v PRETECCIDN FARA FROTEAER APERSONAS D) FROPIEDADES

DIRFOCION ESTABLECIMIERTO:

T RAWLA  Cantin MMBATG. IACRI L ORETD ey ‘
& Mg 197 Intersosgan EUSERIC BORRERG Flo:fctcncla FRENTE AU ASERRANERD GALARZA
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ANEXO E: CLIENTES DE LA EMPRESA VILELECTROM
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ANEXO F:  ESTADOS FINANCIEROS DE LA EMPRESA VIGELETROM 2017-2018

TSR BT RO

VIGILANCIA ELECTRO

NICAH

& LT e

Y MOMITOREQ

RUC 1891734493001
BALANCE GENERAL 04/ Rbr /204
AL 31 de Diciembre de 2017 Hora:lb:id
EXFRESADD EN DOLARES AMERICANOS Pag. 1
SRl T L WEIES
11 DISPONIBLE 11.442,42
111 CAJA-BANCOS 2,395.08
1111 CAA 573.18
111101 CAJA CHICA 160,00
111102 CAJA BENERAL 473,18
114 1,821.50
BANCO PICHINCH& LT84 5594730180 944,53
ANCD INTERMACIONAL CTA.3100414079 357.37
112 CUENTAS Y DCTOS.POR COBRAR 4,463.78
1121 CUENTAS POR COBRAR 1.093,39
CLIENTES 3,159.52
02 (-} PROVISION CTAS. INCOBRABLES -46,43
RES VARIDS 1,370.39
HARTBEL PILCO 1 30,39
12 WILMER TUBON 49,00
13 BURT RARTIN B00.00
4,583.56
RIAS 4,583.5%
REPUESTOS DE ALARMAS 4,563,5¢
17 ACTIVES F1d08 7.493.27
122 PROFIEDAD PLANTA Y EBUIPO 7,493.27
1271 FROPIEDAD, PLANTA Y EQUIFD 7,493.27
EQUIPD DE GFICINA 3.579.71
{~} DEP.ACUM. EBUIPD DE OFICINA -§,375.21
EOUIFDS DE CONPUTD 4,066,39
{-1 DEP.ACUK. EGUIPDS CONPUTD ~2,813.12
HICULOS 7,985.41
i (~) DEPRECIACION ACUMULADA VEHICHLOS -1,214.2
/7 HUEBLES ¥ ENGERES 365.00
8 (-} DEP.ACUN.MUEBLES ¥ ENSERES -101.99
3 DIFERIODS 7,703.00
131 PAGOS ANTICIPADDS 7,703.00
1311 VARIDS PAGOS ANTICIPADDS 7.703.00
131101 RETENCIONES £N LA FUENTE 501,19
131402 RETENCIONES DEL VA 128.29
131104 ANTICIPD SUELDOS 179.41
131108 CREDITO TRIBUTARID INP. RENTA 201,42
131110 ANTICIPD & PROVEEDORES 742,49



BALANCE BENERAL 04/abr/2018
Al E1 de Diciembre de 2017 a
EXFRESADD EN DOLARES AMERICANDS

2T I W OIES

REDITC TRIBUTARID AWDS ANTERIGRES 6,000,00

TOTAL ACTIVOS 26,438,869




MIGELEDTROP DS LT 0
VIGILANCIA ELE ONICA ¥ MOMITORED
RUC 18F173446932001

BALANCE GENERAL 04/8hr /2018
Al 21l de Diciembre de 2017 Horasi6:l
EXFRESADD EN DOLARES AMERICANDS Pag. 3

FeaEs T Wis

% $451¥05 CORRIENTES 12,122.11

Ii1 DBLIGACIONES X PAGAR CORTO PLAZD 12,422.11
1110 RETENCIGNES EM LA FUENTE POR PAGAR 70.77
211001 RETENCIONES FOR PABAR 2012 70,77 '
211001303 10% HONORARIOS PROFESIGHALES 10.00
211001304 B% PREDOMINA HAND O GBRA 4,57
211001312 1% TRANGF.DE BIENES NAT,CORP 24,93
21001372 1% SEGURDS ¥ REABEGURCS 1.08
211001348 2% OTRAS RETENCIDNES 30.19
2111 RETENCIONES DEL IVA POR PAGAR 437,04
211101 RETENCIDNES IVA POR PABAR 2009 29007 T
211101721 307 RETENCIONES 36.80
211101725 1007 RETERCIONES 183.22
211198 VA EN VENTAS 217.04
7117 INST.ECUAT.DE GEG.SOCIAL IESS 695,43
211201 IESS POR PAGAR 459.89
211202 PREST.OUIRDG.E HIPDT. 234.54
2113 PROVISIONES 573.83
211301 DECIHO TERCER SUELDD 38.83
211302 DECIND CUARTO SUELDO 184,45
211303 VACACIONES 350.55
2114 PROVEEDORES 2,254.71
211401 PROVEEDORES VARIOS 2,254.71
2115 ACREEDORES VARIOS 7,997.48..
211504 TUBON LARA WILMER 388.00
211507 CAJA CHICA POR PAGAR 114,91
211510 Hultas eepleados 1,784,38
211511 BANCO INTERNACIONAL CYP 3.113.58
211517 CONECEL 5.A. 96.45
211518 ANTICIPD CLYENTES 3,500.00
2116 OTRAS OBLIBACIONES POR PAGAR 91.83
211402 157 TRABAJADARES > 91 {H3E et

TOTAL PASIVOS 12,122.11 /




EALANCE GENERAL

0478br i7018
Al 31 de Diciembre de 2017 Hora:{é:1o
EXFRESADO EN DOLARES AMERICANOS Pag, 4
PQTHIMDNID b= | modls P~
14,514.58
25,000.00
28,000.00
LARS WILMER 5. 55% 13,750,890
THC STEDVIA ROSA A.4Y 1.506.00
T BSSHINGTON SAVIER 4% 1,300.00
S5 FRANLIN 3331 8,730.00
7.18
7.18
LERAL 7.18
-16,490.60
10,890,805 Mal sumacols
CIOS ANTERIDRES -£,149.89
EJERCICIO 2011 -4,683.3%
JADES DEL 2017 717.45
£5 2013 354.79
2044 -1.603.11
£S5 DEL 2015 ~1,670.12
AES DEL EJERCICIO 2014 5 ,102;333\
2IES LJERCICID 2617 | 1,991,355 \
TOTAL PATRIMONIO SOCIAL 14,514,568
TOTAL PASIVO v PATRIMOMIO 26,638,469

ALEXANDRA Haro

CONTADOR BENERAL




b CGEELLCECTT RO O I ™ T ey
VIGILANCIA ELECTRONICA Y MONITOREQD
e RUC 1891734693001

ESTADD DE FERDIDAS Y GANANCIAS 04/8br /201
Feriodo 3 QOl/Ene/2017 - Z1/Dic/2017 Hora:lé:l:
EXPRESADO EN DOLARES AMERICANDS Pag, I
41 INGRES0S OPERACIONALES 01,249.43
411 VENTAS 51,2459.43
4111 TRRIFA 12% &1,24%.43
411101 SERVICID DE HOMITORED 39,191.97
4111902 SERVICID DE YIBILANCIA 10,785,738
411103 OTRAS VENTAS TARIFA 12% 11,271.71
42 INGRESOS NO OPERACIONALES 620,00
421 OTROS INGRESOS 820,00
4211 OTRDS INBRESOS £20.00
471101 OTROS INBRESDS 520.08
51 COSTO DE VENTAS Y GASTOS G.00
52 GASTDS OPERAC-ADMINIST-FINANC 39.878.09
321 BARTOS OPERACIONALES 21,774.33
5211 GASTOS EN EL PERSONAL 2,399.52
521101 6.0.5SUELDOS 4,549.20
321102 B.0.HORAS EXTRAS 1,068.00
521104 6.0.DECINO TERCERD 1,176.53
521105 B.0.DECIMO CUARTD 437,30
321104 B.0.FOKDOS DE RESERVA 349,79
521107 5.0.APORTE PATRONAL 788.533
521108 6.0.UNIFORHES 105.26
321110 B.0.VACACIONES 916.18
321111 G.0.BIENESTAR PERSONAL 14,53
- 3212 UTROS GASTOS OPERACIONALES 12,374.71
- 321201 5.0.MANTENINIENTO OFICINA 295.18
b 321204 6.0, TELEFOND 432.83
o 521205 G.0.SUKIRISTROS DE OFICING 344,52
2 321208 G.0.SERVICID DE IMPRENTA 473,00
Zg 521209 §.0,SERVICID DE COPIADD 14.33
4 521212 §.0,ABRSAJOS Y BRATIFICACIORES 341,63
: 521214 G.0.5ERVICIO DE CORRED 1%.76
521215 5.0.6A5T05 BAMCARIOS 159.73
521716 G,0.MANTENIRIEKTD EGUIPD DE TRABAJD _ 1,484.%8
- 521219 6.0,CURS0S Y SEMINARIDS 383,34
¥ 321232 6.0.CONTRIBUCION SUPERINTENDENCIA CIAS 40,70
4 321233 G.0.TRAKITES ADRINISTRATIVOS 343,09
321234 6.0,5ERVICIO RADIO Y COMUNICACION 430,00
521235 6.0 HMANT. VEHICULOS 194,49
521237 6.0 SEGURD VIDA BUARDIAS ; 2,057.88
521238 G.0.MANTENINIENTO IMSTALACIDNES 5,38.21




IGELECTROM CI@a LTDe
VIGILANCIA ELECTRONICA Y MONITORED
RUC 1891734693001

GANANC I Ag
OL/Ene/2017 - FL/Dic/2017

0 EN DOLARES AMERICANDS

G478k
Horas
Pag,

£5 ZL PERSONAL
4. 5UELDO8

. JEPRECIACIONES

=.SI40RARINS PROFESIONALES

- ZA3T0E BANCARIOS

2 FSRTENINIENTO EQUIPO DE OFILING
' CGHBUSTIBLES

B VENTAS

BERVICIOS OCASIONALES
4 VTA. DE ACTIVD F1JD
= [UENTAS IMLOBRABLES

30,749.59
21,787.31

13,849.14
1,088,453
289.57
393,75
1,309.45
2,079,418
577.97

8,953.28
12.03
57.89
11.38
2,360.74
1,567,581
15.65
145,00
325.14
4,00 -
59,34
2,398.12
2.77
1043005

7,343.27
7,363.27
£,832.91

~308.00

30.34

1,991.24

0-

CONTADOR GENERAL
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VIGILAKEIA 10A ¥ M

BAL ANCE BENERAL
Al E21 de Diciembre de 2018
EXFRESADD EN DOLARES AMERICANDS

AT KWL

11 DISPORIBLE 12,272.0%
11} CAJA-BANCDS 7,385.59
1111 CAJA 756,08
111101 CAJE CHICA 10000 T
111102 CAJR BENERAL

BAHLD INTERNACIGNAL C7A.5100
240 PILLARD

112 CUENTAS ¥ DCTDS.POR COBRER
1121 CUEKTAS FOR COBRAR

CLIEHTES

-} PROVISION CTAG. TNCOBRABLES

113 mmams lé;éﬁmﬁ- ,
1131 WERCADERIAS ,657.9

113103 REPUESTOS DE ALARMAS &,457.30
12 ACTIVOS FLIOS 5,749.02
127 PROFIEDAT PLAWTA ¥ EQUIPE 5,749.02
1221 PROPIEDAD, PLANTA ¥ EQUIPD 5,749,602

1 EBUIRC DE OFICINA
357 C” '“QIFG PE OFICIRA

i ‘5 -1 8 f.; i RER ; A4
13 DIFERITDS mo.ae

131 PARDS ANTICIPARDS 5,890,868 e [N
1341 VARIDS PABOS AHTICIPADOS 583G
131101 RETENCICBES EN LA FUERTE
131102 RETENCIDNES DEL IVR
131110 ANTICIPD A PROVE
131112 CREBITB TRI

TOTAL ACTIVOS S4,911.17
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VIGILANIIA WIOA § 1

BALANCE GENERAL
Al 21 de Diciembre de 2018
EXFRESADD EN DDLAREH AMERICANDSE

0T DWiOss

11 DISRONIBLE 12,212.09
111 CAJA-BRNCTS
1411 Cada

3,228,680

216 .—%-ﬂ.':f‘”f‘ O [TAG. INCOBRABLES 3
113 INVENTARIOS l@,,ssr.en ;
1131 RERCADERIAG 5,657.9b

113101 REPUESTHS DE ALA

12 ACTIVOS FI3BS 5,745.02
177 PROPIEDAT PLARTA ¥ EGUIPD 5,749.02
122} PROPIEDAD, PLANTA Y EQUIPD §9.¢2
122101 EQUIRC BE OFICINA
122102 (-} DEP.ACUM, 2OUIPQ BE DFIZINA
122103 EQUIPOS DE COMFUTD
122108 {-) DEP.ATHM, EB

13 DIFERICDS 4,890.04 5
131 PABDE ANTICIPADUS 6,3?0 ] -

1311 VARIES PABOL ANTICIPAD
138101 RETEMCIORES EN LA FUENTE
131102 RETENCIONES DEL IVA
131110 ANTI

131112 CREDITO

D5 ANTERIGRES,

TOTAL ATTIVOS 24,911.17
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RSOTEELLE ST RO D0 e LTIy
VIGILANCIA ELECTRONICA Y MONITORED
RLUC 1891734693001

ESTADO DE FERDIDAS ¥ GANANDIAS 2%

&%

Feriodo @ OL/Ene/Z2018 -~ 31/Dic/20iB. Hor
EXFRESADD EN DOLARES AMERICANDS Pag
322104 5.4.DECIRD TERCERD 392.71

"

o I ~ e BV 21
m:‘;‘t.-a

| DECIHG CUARTO 1,005,00
LFONDDS DE RESERVA 1,555.71
BPIRTE PATRONAL 2,954.28

s

322107 B.A.
322110 B.A.VALACIANES 847

3227 GYRDS BAS 7,126.07
323201 6.8 33
322204 B.R.TELEFDND 22
JE2267 B.A.GURINIET BFICING 54
927706 9.R.BEPRECIAD ¥, i1
SIZE10 5.4, HONCRART IORALES 1,780.36
JZZ13 B.AGUTILES D LINPIETA i3
522214 5;%.552¥I€§i 42
322213 B.A.BASTOS éﬁtﬁSEBa 5,3
322214 B.A 0 EQUIPD DE DFICINA &
S22IR6.A it
22307 B.A 2
32278 B.AS 400.00

32 64,0 #3057
B.4.5 STﬁﬁ KO DEMUCIBLES !

- 943 GASTUS DE VENTAS
3231 BRSTOS DE VENTAS
323105 6.V SERVICIOS OCASIONALES

S FINANCIERGS : 01,55

UTILIDAD BRUTA 179.458

LMER BERMANICO o, ﬂLEXﬁVERﬁ HARO

CONTADOR BENERAL



		2021-05-31T11:53:44-0500
	MARIA ISABEL GAVILANEZ VEGA


		2021-06-02T16:07:22-0500
	MARIA AUXILIADORA FALCONI TELLO
	Soy el autor de este documento


		2021-06-02T17:11:08-0500
	LUIS ALBERTO ESPARZA CORDOVA




