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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion tuvo como finalidad realizar un estudio de factibilidad para
la creacion de un centro de acopio para la comercializacion de productos agricolas en la Parroquia
el Triunfo del canton Patate, provincia de Tungurahua en el afio 2020. Para su desarrollo se realizd
encuestas dirigidas hacia los productores de mora y tomate de arbol de la parroquia y a las
personas que se dedican a las actividades de alojamiento y de servicios de comida que existen en
la ciudad de Ambato. El estudio de mercado ayud6 a determinar la existencia de la demanda
insatisfecha para el tomate de arbol y mora, con el estudio técnico se establecio el tipo de
maquinaria que se va adquirir, la estructura de la planta, y la descripcion de los procesos. En el
estudio administrativo se realiz6 la modificacion de la vision y mision, ademas se establecié el
organigrama estructural acorde a las actividades de cada uno de los trabajadores. En el estudio
legal se detall6 todos los permisos con los que debe contar para su correcto funcionamiento y
cudles son sus entes reguladores. En el estudio ambiental se determiné el nivel de impacto que
tiene la empresa al momento de llevar a cabo sus procesos productivos. Por Gltimo, se realizé la
evaluacién financiera a través de los estados financieros, dando como resultado que el proyecto
es factible, ya que los valores obtenidos son positivos y generan rentabilidad y por ende la
sostenibilidad de la empresa. Se recomienda al Gobierno Parroquial El Triunfo la ejecucion del
presente estudio considerando la evaluacidén econémica positiva, de esta forma sera de gran ayuda

para el crecimiento econémico de los agricultores de la parroquia.

Palabras claves: <ESTUDIO DE FACTIBILIDAD> <COMERCIALIZACION> <ESTUDIO
TECNICO> <EVALUACION FINANCIERA> <RENTABILIDAD> <EL TRIUNFO
(PARROQUIA)>
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ABSTRACT

The purpose of this research work was to carry out a feasibility study in order to create a collection
center for the commercialization of agricultural products, in the parish of El Triunfo on the canton
Patate, province of Tungurahua for the year 2020. For its development surveys were directed for
the blackberry and tamarillo fruit producers at the parish, and to the people that are dedicated to
accommodation and food service activities in the city of Ambato. A market research study
determines the existence of unmet demand for tamarillo fruit and blackberry. With a technical
study it was established the type of machinery to be acquired and the structure of the enterprise,
and the description of the processes. The administrative study focused on the modification of the
vision and mission. Also, an organizational chart was established according to the activities for
each one of the workers. On the legal study, all the permits were detailed with the ones they need
for their correct operation and which are in the regulating entities. The environmental study
focused on the level of the impact that the company has at the time of carrying out its Productive
processes. Finally, the financial evaluation was carried out through financial states, resulting in
the feasibility of the project, since the values obtained are positive and generate profitability and
therefore the sustainability of the company. It is recommended to the parish Government of El
Triunfo the execution of this study considering the positive economic evaluation this way it will

be of great help for the economic growth of the farmers in this place.

Keywords:<FEASIBILITY STUDY><COMMERCIALIZATION>< TECHNICAL STUDY>
<FINANCIAL EVALUATION><PROFITABILITY>< EL TRIUNFO (PARISH)>
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INTRODUCCION

La actividad agricola desempefia un papel crucial en la economia de un pais; es la columna
vertebral de nuestro sistema econémico; no sélo proporciona alimentos y materias primas, sino

también oportunidades de empleo a una importante cantidad de poblacion.

En lo que se basa la siguiente investigacion va dirigido a la elaboracion de un estudio de
factibilidad para la creacion de un centro de acopio para la comercializacion de productos
agricolas en la Parroquia El Triunfo del Canton Patate, Provincia de Tungurahua. Con el propoésito
de ayudar a los pequefios productores de la Parroquia en la venta directa de sus productos sin

pasar por intermediarios, reduciendo asi tiempo y dinero.

Con la creacion de este centro de acopio de productos agricolas, se tratara de brindar valor
agregado a los productos agricolas de la localidad, ofreciendo un servicio a la Parroquia en la
venta de sus productos ya que el centro de acopio se creara en el centro de la Parroquia lo que les

permite su venta inmediata.

En el primer capitulo se elabora el Marco Tedrico en el que se expresa los conceptos de los

términos que se utilizaran en el desarrollo del proyecto.

El segundo capitulo se realiza el Marco Metodoldgico en el cual se establece los métodos,
modalidades, tipos de investigacion y técnicas que se va a utilizar en el desenvolvimiento del

estudio para determinar la factibilidad de la creacidn del centro de acopio agricola.

El tercer capitulo se encamina al Marco Propositivo que contiene el Estudio de Mercado en el
cual se representa las acciones que realizan para conocer la respuesta del mercado como la oferta,

demanda, precios del producto.

Estudio Organizacional donde se establece la estructura legal y administrativa del centro de

acopio.

Estudio Técnico donde se determina el tamafio de la empresa, la localizacién donde se desarrollara

el centro de acopio agricola y la ingenieria del proyecto.

Estudio Financiero representa todo aquello que se va a invertir en el centro de acopio para su

funcionamiento, determina su factibilidad y rentabilidad.



PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

La Parroquia el Triunfo se encuentra en el Canton Patate provincia de Tungurahua segin el Plan
de Desarrollo y Ordenamiento Territorial cuenta con una extension de 42,23 km2, ubicada en la
parte oeste del valle de Patate y a 10, 7 km este el cantén Bafios. Su principal actividad econémica
es la Agricultura y la Ganaderia, el 86.49 % esta destinado a la agricultura con produccién de

(mora y tomate de arbol), un 8,40% a la ganaderia, un 4,21% es pecuario y 0,90% sector avicola.

Posee un total de 2000 hectéreas de las cuales se ha determinado la existencia de 1651 predios, la
cobertura urbana de la Parroquia alcanza 4,5% del territorio, por lo que el uso predominante del
suelo es de 1300 hectareas para el uso agricola, cuenta con 365 familias, por lo que es importante
mencionar que los recursos no han sido correctamente utilizados dentro de la Parroguia el Triunfo,

ya que no cuenta con un centro de acopio para sus productos. (GAD Parroquia el Triunfo, 2015)

El principal problema es la comercializacion de los productos agricolas ya que para poder
comercializar sus productos tienen que viajar al Canton Ambato con una distancia de 25,3 km es
decir cuatro horas y dos minutos para poder vender en el mercado Mayorista, teniendo como
consecuencia el maltrato de los productos en especial la mora y el tomate de arbol, por lo que los

comerciantes bajan el precio de los productos.

Uno de los productos mas comercializados y que sufre maltrato al momento de trasladarlo de un
lugar a otro es la mora, este producto es producido através de pequefios y medianos productores
que cultivan de 200 a 2000 plantas, se lo comercializa en cajones de madera que contienen
alrededor de 5 libras, este proceso no es muy favorable al momento que llega al mercado ya que
el producto se deteriora méas rapido y no ofrece las garantias del caso en cuanto a higiene y
conservacion ya que debe ser consumido con inmediatez y artesanalmente es méas manejable y se

puede obtener varios derivados.

El tomate de arbol es cultivado en huertos limpios este producto se obtiene como 500 a 700 cajas
cada mes, se lo puede conservar hasta tres dias luego de la cosecha, es comercializado a través de

cartones que son especificos para el mismo, el cual facilita un poco el traslado.

Es importante mencionar que el transporte también es un problema ya que perjudica a los
agricultores, debido a que ellos deben llevar el producto en vehiculos propios o de carrera pagando
por el traslado al mercado Mayorista lo que genera un maltrato al producto al desembarcarlo y

después trasladarlo a las instalaciones del mercado para ser comercializado.



Es necesario sefialar que esta investigacion ayuda a identificar la problematica que viven los
pequefios productores con referencia a la venta de su produccién y su comercializacion,
conociendo asi los factores que intervienen en el mercado y determinando el total de mercado que

abarca.

Con la creacion de este centro de acopio de productos agricolas, se tratara de brindar valor
agregado a los productos agricolas de la localidad, ofreciendo un servicio a la Parroquia en la
venta de sus productos, ahorrandoles tiempo y dinero ya que el centro de acopio se creard en el

centro de la Parroquia lo que les permite su venta inmediata.

FORMULACION DEL PROBLEMA

¢De gué manera incide en los productores la creacion de un centro de acopio para la
comercializacion de productos agricolas en la Parroquia El Triunfo del Cantdn Patate, provincia

de Tungurahua en el afio 2020?

SISTEMATIZACION DEL PROBLEMA

¢Por qué es necesario realizar un centro de Acopio, en La Parroquia EIl Triunfo?
¢Qué impacto social tendra La Parroquia El Triunfo con un centro de acopio?

¢De qué manera contribuiria un Centro de Acopio a los pequefios Agricultores?
¢Cual es el nivel de aceptacion de un centro de acopio en La Parroquia El Triunfo?

¢Por qué es importante que los Agricultores tengan confiabilidad en los productos cosechados?

OBJETIVOS

General

Elaborar el estudio de factibilidad para la creacion de un Centro de Acopio de productos agricolas

en la Parroquia el Triunfo del Canton Patate, Provincia de Tungurahua.

Especificos

v Realizar el estudio de mercado que permita conocer la situacion actual.
v’ Elaborar un estudio técnico, administrativo, legal y financiero que indiquen los recursos para
la puesta en marcha del centro de acopio.

v Determinar la viabilidad del negocio a través de la evaluacion del proyecto.



JUSTIFICACION

Justificacion Teorica:

La presente investigacion, permite el desarrollo de la teoria y de los conceptos esenciales de
Formulacién y Evaluacion de Proyectos que mediante la creacién de un flujo de caja proyectado
gue permitira determinar la rentabilidad financiera del proyecto para la creacion de un centro de

acopio en la Parroquia El Triunfo.

Los indicadores de evaluaciéon a tomar en cuenta en este caso, seran el valor neto actual, el
rendimiento méaximo tedrico, periodo de recuperacion de la inversion en escenarios

probabilisticos.

Segun diferentes autores, quienes han realizado un estudio de factibilidad para la creacién de un
centro de acopio destinado a la comercializacion de productos agricolas, definen a los centros de

acopios como:

Un sitio que permite reunir la produccion micro y macro de pequefios artesanos para
comercializarlos a nivel local e internacional y poder competir por cantidad y calidad en el

mercado.

Justificaciéon Metodoldgica:

Para el cumplimiento de los objetivos del presente trabajo, se pretende recoger la informacién
primaria y proceder a su tabulacion, para lograr determinar la demanda del proyecto para la
proyeccién de las ventas, ademas de aplicar criterios de evaluacion. Las proyecciones de demanda
de los productos seran sensibilizadas debido a que se empleara simulacién con la finalidad de
obtener rangos de prondsticos que permitan conocer por ejemplo el precio minimo ademés del

precio maximo aceptado, en lo que respecta a la tasa de interés.

Se procederé al planteamiento de escenarios tanto normal, optimista y pesimista para determinar
la factibilidad del proyecto y los cambios tanto en EL TIR como en EL Van. El procedimiento

para la recoleccién de los productos para el centro de acopio se lo realizara de la siguiente manera:

e Determinar los pardmetros de calidad exigida para el producto

e Determinar el precio de compra ajustado a beneficiar tanto al centro como a los consumidores



Justificacion Practica

Mediante lo planteado anteriormente es fundamental la realizacion de un Estudio de Factibilidad
para la creacion de un Centro de Acopio de productos agricolas como la mora y tomate de arbol
en la Parroquia el Triunfo ya que dicho centro ayudaria al desarrollo de la parroguia ayudando a
los agricultores a la venta de sus productos en el mismo sector y fomentando el trabajo en el

canton.

El estudio de factibilidad para la creacién de un Centro de Acopio se origina por la necesidad de
los agricultores, ya que ayudara a la venta de sus productos en el mismo sector, evitando el
traslado del producto para no lastimarlo, logrando ahorrar tiempo y dinero ya que este centro de

acopio se encontrara en el centro de la Parroquia.

El centro de acopio en la Parroquia el Triunfo beneficiard a la poblacion generando fuentes de
trabajo, ya que se necesitara gente para la clasificacién y empaquetado de las moras y el tomate
de arbol segin los respectivos pesos, por sacos 0 cajas segin la necesidad, para luego el

embodegado, transporte y venta en sus distintos destinos como supermercados y consumidores.



CAPITULO I

1. MARCO TEORICO REFERENCIAL

1.1 Antecedentes de investigacién

e Estudio de factibilidad para la creacion de un Centro acopio y comercializacion del frejol

variedad Guandu en la comunidad de Mascarilla, cantén Mira provincia del Carchi. (Mufioz, 2018)

El estudio de factibilidad para la creacién de un centro de acopio del frejol variedad Guandu en
la comunidad Mascarilla, dio como resultado que su creacion es viable ya este producto tiene
mucha apreciacién por los consumidores, también se beneficiara a los agricultores mediante

fuentes de empleo y mejora la situacion socioecondémica de la provincia del Carchi. (Mufioz, 2018)

o Estudio de factibilidad para la creacién de un centro de acopio que se dedique a la
comercializacién de productos agricolas, en la parroquia de Imbaya, del Cantén Antonio Ante,

Provincia de Imbabura. (Mufioz, 2018)

Mediante el estudio de factibilidad se determind que la Parroquia Imbaya es un buen lugar para
la creacion de un centro de acopio agricola, ya que posee gran produccion agricola debido a sus
condiciones geograficas. El estudio es viable para la creacidn del centro de Acopio agricola y se

recomienda ponerlo en marcha. (Mufioz, 2018)

¢ Estudio de factibilidad para la creacion de un centro de acopio de productos agricolas, en la

parroquia San Francisco de Natubuela, Cantén Antonio Ante, Provincia de Imbabura. (Mufioz, 2018)

Mediante el estudio de factibilidad se determind que existe una demanda insatisfecha de maiz y
frejol en la provincia esto ayuda a que el proyecto sea viable, la creacion del centro 7 de acopio
agricola es indispensable para brindar una mejor calidad de vida a los pequefios agricultores, su

ubicacidn es estratégica ya que se establecera en centro de la parroguia. (Mufioz, 2018)



1.2 Marco teérico

1.2.1 Estudio de Factibilidad

El estudio de factibilidad es un proceso que se pretende resolver, mediante una investigacion,
tomando en consideracién aspectos que nos ayudan a obtener un resultado mas veraz mediante
las técnicas a utilizar por lo que se pretender realizar un estudio de mercado, estudio técnico y

estudio financiero con los cuales se puede obtener una informacion mas confiable. (Aucancela, 2018)

Permite denominarse como un estudio "amplio” para distinguirlo de un anteproyecto de
inversiones, o estudio de pre factibilidad. El término normalmente usado es " Estudio de

Factibilidad”, esté¢ estudio es la base completa de la evaluacion significativa del proyecto.

(Aucancela, 2018)

El estudio de factibilidad es una condicién para el éxito en la implantacion de un proyecto, por lo
que se debe tener claro lo que se desea alcanzar; es decir, preguntar “qué”, lo cual una vez
definido, se pasa a verificar la factibilidad de que el proyecto pueda ser llevado a cabo por una
empresa y cudl es la estructura tanto legal, organizacional y financiera que se debe adoptar. Si la
factibilidad es negativa, se niega el proyecto o se redefine en Joint Venture (alianzas estratégicas),
se sigue el paso de determinar si existe factibilidad de mercado; es decir, analizar la demanda,
oferta (quiénes ofrecen el proyecto y su posicionamiento) y cual es el mercado meta en este
aspecto. Se recomienda ser cauteloso al momento de definirlo. Si la factibilidad es negativa, se
niega el proyecto y se redefinen otras oficinas de mercado. Si la respuesta se vuelve positiva se

pasa al “como”, es decir, a verificar la ingenieria del producto y la ingenieria del proyecto.

(Aucancela, 2018)

Preguntas para un estudio de factibilidad son las siguientes:

e . Qué?, para definir el proyecto que se desea implementar. (Pacheco, 2015)

o;Quién?, es para saber qué persona lo desarrollard o implementara. Una vez definido el
proyecto, se pregunta si la empresa tiene la posibilidad de hacer el proyecto. Si la respuesta es
negativa, existen dos opciones: la primera, que se rechace el proyecto; la segunda, que se vuelva
a definir el proyecto hasta llegar a uno que sea posible para la empresa. Una vez que la respuesta

sea afirmativa el proyecto pasa al siguiente nivel. (Pacheco, 2015)



¢ ;Cuando y donde? el propdsito de saber en qué fecha y en qué lugar es conveniente iniciarlo,
lo cual indica la factibilidad del mercado. Si la respuesta es negativa existen dos alternativas: la
primera, que se repruebe el proyecto; la segunda, que se vuelva a definir la fecha y el lugar hasta
encontrar aquéllos que sean posibles para el mercado. Una vez que la respuesta sea afirmativa el

proyecto pasa al siguiente nivel. (Pacheco, 2015)

e .Como? el objeto de saber qué métodos, estrategias y/o técnicas se van a emplear. Si la
respuesta es negativa, encontramos dos situaciones: la primera, que se elimine el proyecto o que
se vuelva a definir la técnica hasta encontrar la que sea posible realizar. Una vez que la respuesta

sea afirmativa, el proyecto pasa al siguiente nivel. (Pacheco, 2015)

¢ ;,Cuanto? Para saber la cantidad que se invertira, cuanto nos generara y en cuanto tiempo; esto
representa la factibilidad financiera de poder hacer el proyecto. Si la respuesta es negativa, se
puede desechar el proyecto o se debe volver a definir la 11 factibilidad financiera hasta encontrar

la apropiada; una vez que la respuesta sea afirmativa, se realiza la siguiente pregunta. (Pacheco,
2015)

e ;Por qué? Para saber cual es la razén por la que queremos o0 pensamaos iniciar la operacion.
(Pacheco, 2015)

1.2.2 Proyecto

Un proyecto proviene del latin proiectus, que a su vez deriva de proiicere, que significa dirigir
algo o alguna cosa hacia adelante. De agui que entre sus aceptaciones encontremos que proyecto
se refiere a un esquema, programa o plan que se hace antes de dar forma definitiva a algo o alguna

C0Sa. (Concepto definicion.de, 2019)

Un proyecto es una intervencion deliberada y planificada por parte de una persona o ente que
desea generar cambios favorables en una situacion determinada. Es el conjunto
de actividades concretas, interrelacionadas y coordinadas entre si, que se realizan con el fin de

producir determinados bienes y servicios capaces de satisfacer necesidades o resolver problemas.
(Concepto definicion.de, 2019)

Un proyecto no es ni mas o menos que la bisqueda de una solucion inteligente: idea, inversién,
metodologia o tecnologia por aplicar al planteamiento de un problema tendiente a resolver, entre
tantas, una necesidad humana en todos sus alcances: alimentacion, salud, vivienda, educacion,

cultura, defensa, vision y mision de vida, economia, politica, etc. Todo proyecto presenta las



siguientes etapas o ciclo de vida: identificacion y diagndstico, formulacién y disefio, ejecucion,

evolucion, y resultados y efectos. (Concepto definicion.de, 2019)

1.2.3 Tipos de proyectos

Existen diferentes tipos de proyectos, cada uno se dirige a solucionar determinadas barreras al

desarrollo, y tiene costos y beneficios especificos asociados asi:

a) De acuerdo a su naturaleza, los proyectos pueden ser:

¢ Dependientes: son los proyectos que para ser realizados requieren que se haga otra inversion.
Por ejemplo, el sistema de enfriamiento de la leche en un depdsito depende de que se construya
el depobsito, mientras que este Gltimo necesita del sistema de enfriamiento para funcionar

adecuadamente. En este caso, habla de proyectos complementarios y se seleccionan en conjunto.
(Mufioz, 2018)

¢ Independientes: son los proyectos que se pueden realizar sin depender ni afectar ni ser

afectados por otro proyecto. (Mufioz, 2018)

e Mutuamente incluyentes: son proyectos operacionales donde aceptar uno impide que no se
haga el otro, o lo hace innecesario. Por ejemplo, adoptar el sistema de siembra directa hace

innecesaria la inversion en maquinaria tradicional. (Mufioz, 2018)

b) De acuerdo al area que pertenecen, los proyectos pueden catalogarse en cinco tipos

basicos.

¢ Productivos: los que utilizan recursos para producir bienes orientados al consumo intermedio

o final (proyectos de produccion agricola, ganaderia, forestal, etc. (Mufioz, 2018)

e De infraestructura econémica: los que generan obras que facilitan el desarrollo de futuras

actividades (v.g., caminos, canales de riego, electrificacion y telefdnica, etc.). (Mufioz, 2018)

¢ De infraestructura social: los que se dirigen a solucionar limitantes que afectan el rendimiento
de la mano de obra, tales como deficiencias en educacidn, salud, provision de agua potable y para

riego, telefonia, etc. (Mufioz, 2018)



e De regulacion y fortalecimiento de mercados: son los proyectos que apuntan a clarificar y
normalizar las reglas de juego de los mercados o fortalecer el marco juridico donde se
desenvuelven las actividades productivas. Por ejemplo, los proyectos de saneamiento de titulos

de propiedad. (Mufioz, 2018)

e De apoyo de base: aquellos dirigidos apoyar los proyectos de las tipologias anteriores. Son
proyectos de asistencia, por ejemplo, de capacitacion, asistencia técnica, alfabetizacion,

vacunacion, etc., y estudios basicos para diagnostico e identificacion de proyectos. (Mufioz, 2018)

¢) De acuerdo al fin buscado, los proyectos pueden ser:

¢ Proyectos de inversidn privada: en este caso el fin del proyecto es lograr una rentabilidad
econdmica financiera, de tal modo que permita recuperar la inversion de capital puesta por la

empresa o inversionistas diversos en la ejecucion del proyecto. (Mufioz, 2018)

e Proyecto inversion publica: en este tipo de proyecto el Estado es el inversionista que coloca
sus recursos para la ejecucion del mismo, el estado tiene como fin el bienestar social, de modo de
modo que la rentabilidad del proyecto no es solo econdmica, sino también el impacto que el
proyecto genera en la mejora del bienestar social en el grupo beneficiado en la zona de ejecucidn.
Ademas, dichas mejoras son impactos indirectos del proyecto, como por ejemplo la generacién
de empleo, tributos o reinvertir 17 u otros. En este caso, puede ser que un proyecto no sea
econdémicamente rentable, pero su impacto puede ser grande, de modo que el retorno total o

retorno social permita que el proyecto recupere la inversion puesta por el Estado. (Mufioz, 2018)

eProyectos de inversién social: un proyecto social sigue el Gnico fin de generar un impacto en
el bienestar social. Generalmente, en estos proyectos no se mide el retorno econémico; es mas
importante medir la sostenibilidad futura del proyecto, es decir, si los beneficiarios pueden seguir

generando beneficios a la sociedad, aun cuando acabe el periodo de ejecucion del proyecto.
(Mufioz, 2018)

d) Una clasificacion de proyectos privados se puede establecer en funcion al impacto en la

empresa:

e Creacion de nuevas unidades de negocios 0 empresas: en este caso un proyecto se refiere a
la creacion de un nuevo producto o servicio. Estos tipicos tiene flujos de ingresos y costos.
Asimismo, tiene una inversion que permite iniciar la produccion del nuevo bien o servicio,

evaluéndose la rentabilidad del producto. (Mufioz, 2018)
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e Cambios en las unidades de negocios existentes: en este tipo de proyectos no se crea ningun
producto o servicio; simplemente se hace cambios en las lineas de produccion. Estos cambios
pueden darse ya sea cambiando maquinaria antigua por maquinaria nueva reduciendo equipos por
tercerizacion de la produccién. También es posible ampliar la produccién con maquinaria
adicional: es probable que en muchos casos la inversidn a realizar sea minima o cero (financiando
los cambios con las maquinas vendidas, por ejemplo). Asimismo, puede ser que en este tipo de
proyectos no se tengan flujos de ingresos, sino més bien flujos comparados de costos, en donde
los beneficios se centran en los ahorros generados por los cambios. Esto supone tener
herramientas de evaluacion que se centren en la medicion del ahorro generando u optimizacion

del uso de la maquinaria respectiva. (Mufioz, 2018)

e) En el caso de los proyectos publicos o sociales, se pueden establecer ciertas

clasificaciones:

e Proyectos de infraestructura: relacionados a inversion en obras civiles de infraestructura que
puede ser de uso econdmico (beneficiando la produccién) o uso social, mejorado las condiciones

de vida. (Mufioz, 2018)

e Proyectos de fortalecimiento: de capacidades sociales o gubernamentales: en este caso se
trabajan diversas lineas, como por ejemplo participacion ciudadana, mejorar la gestion publica,

vigilancia ciudadana u otros. (Mufioz, 2018)

1.2.4  Proyecto de inversion

Es la basqueda de una solucion inteligente al planteamiento de un problema tendiente a resolver,

entre muchas, una necesidad humana. (Pacheco, 2015)

El proyecto surge como respuesta a una “idea” que busca la solucion de un problema o la forma
para aprovechar una oportunidad de negocio que por lo general, corresponde a la solucién de un

problema de terceros. (Pacheco, 2015)

Siempre que exista una necesidad humana de un bien o un servicio, habra necesidad de invertir,

pues hacerlo es la Gnica forma de producir un bien o servicio. (Pacheco, 2015)

En la actualidad, una inversion inteligente requiere una base que la justifique. Dicha base es,
precisamente, un proyecto bien estructurado y evaluado que indique la pauta que debe seguirse.

De ahi se deriva la necesidad de elaborar los proyectos. (Pacheco, 2015)
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Una decisién de este tipo no puede ser tomada por una sola persona con un enfoque limitado, o

ser analizado desde un punto de vista. (Pacheco, 2015)

Al identificar un problema que se va a solucionar con el proyecto, deberd, prioritariamente,
buscarse todas las opciones que conduzcan al objetivo. Cada opcion serd un proyecto. En una
primera etapa se preparara el proyecto, es decir, se determinara la magnitud de sus inversiones,
costos y beneficios. En una segunda etapa se evaluara el proyecto, o sea, se medira la rentabilidad

de la inversion. Ambas etapas constituyen lo que se conoce coma el pre inversion. (Pacheco, 2015)
No se puede hablar de una metodologia rigida que guie la toma de decisiones sobre un proyecto,
debido a la gran diversidad de proyectos y sus diferentes aplicaciones, si es posible afirmar que
una decision siempre debe estar basada en el andlisis de un sinnimero de antecedentes con la

aplicacion de una metodologia I6gica que abarque la consideracion de todos los factores que

participan y afectan al proyecto. (Pacheco, 2015)

1.2.5 Tipos de Proyecto de inversion

» De acuerdo con el sector al que van dirigidos, pueden ser:

» Agropecuarios: Son los que se ubican en el sector primario. Al explotarlos no se efectla

ninguna transformacidn, por ejemplo: porcicola, caprinos, fruticolas, etcétera.
« Industriales: Son los que se ubican en el sector secundario, el sector industrial. Su principal
caracteristica es la transformacion de productos. Estos pueden ser: del cemento, del calzado,

farmacéutica, etcétera.

* De servicios: Son los que se ubican en el sector terciario y pueden ser: educacion, carreteros,

hidraulicos, transporte.

> De acuerdo con su naturaleza, los proyectos de inversion se clasifican en los siguientes:

» Dependientes: Son dos 0 mas proyectos relacionados, donde al ser aprobado uno los demés

también seran aceptados.

* Independientes: Son dos o mas proyectos analizados y aprobados o rechazados de forma

individual, sin que la decision incida en los demas.
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* Mutuamente excluyentes: Este caso ocurre cuando se analiza un conjunto de proyectos, y al
seleccionar alguno, los demas quedan descartados.

» Latercera clasificacion es por bienes y servicios:
* De bienes: Son: Agricolas, forestales, industriales, maritimos, mineros, pecuarios, etcétera.

* De servicios: Se dividen en: infraestructura social, infraestructura fisica, infraestructura
hidraulica y transporte. (Pacheco, 2015)

Alcances de la identificacion, formulacion y evaluacion de proyectos.

Figura 1-1:  Alcances de la identificacion, formulacion y evaluacién de proyectos.
Realizado por: (Mufioz, 2018)
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a) ldentificacién

Es establecer un problema que se presenta en un determinado sector, cual es la causa que lo origina
e intentar resolverlo con probabilidades de éxito. Detectada la causa, surgen alternativas para
corregirla: los proyectos. La identificacidén de proyecto no surge de ninguna técnica en particular,
€s un proceso que combina imaginacion, informacion y sentido comdn. En general, el proyecto

“surge” de la causa a corregir. (Mufioz, 2018)

b) Formulacion

Es el conjunto de actividades orientadas a levantar y procesar informacion sobre los diferentes
aspectos que tengan relacion con proyecto, para luego producir un documento donde se plasme
de manera sistematica sus principales caracteristicas, definiendo clara y coherentemente sus
objetivos en relacion con la generacion de bienes y servicios que satisfagan las necesidades de

una comunidad sobre la base de optimizacion de recursos. (Mufioz, 2018)

c) Evaluacion

Se basa en la definicion de criterios para disefiar procesos de elegibilidad que garantiza la
seleccidn de alternativas viables tanto técnica como financieramente, lo cual permite agilizar la

toma de decisiones sobre la asignacién de recursos. (Mufioz, 2018)

La evolucion de proyectos se encarga de construir toda la metodologia necesaria para reducir al
méaximo cualquier posibilidad de pérdida financiera y contar con una base cientifica que sustente
las inversiones realizadas. Dicha metodologia incluye diversos estudios tales como analisis de
demanda, de la oferta. Del mercado, etc., y se usan diversas herramientas matematicas para
realizar los prondsticos necesarios, los cuales se basan en técnicas estadisticas entre las que se

consideran las series de tiempo, la regresion lineal, el analisis por minimos cuadrados. (Mufioz,
2018)

d) Ejecucibn

Cuando se toma la decision de llevar a cabo un proyecto, se bebe disefiar un plan de ejecucién
donde se contemplen las actividades a desarrollar, con indicacion de los respectivos momentos

de realizacion. (Mufioz, 2018)

Sus actividades son:
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v Revision y actualizacion del documento—proyecto.

<

Actualizacion y detalle de cronogramas para la ejecucion del proyecto.

v Negociacion de créditos y recursos destinados al proyecto, a fin de garantizar que se provean
en las condiciones més favorables.

v Organizacion institucional y administrativa del proyecto y definicion sobre la responsabilidad
de implantacion.

v' Gestion de recursos humanos (reclutamiento, seleccion, incorporacién, entrenamiento) y

materiales (licitaciones, contrataciones y adquisiciones).

1.2.6 Estudio de mercado

La importancia del estudio de mercado esta en que recoja toda la informacion sobre los productos
0 servicios que supone suministrara el proyecto, y porque aportan informacién valiosa para la
decision final de invertir o no en un proyecto de inversion. Sin lugar a dudas, el estudio de
mercado es vital para cualquier proyecto, ya que a través de él se conoce el medio ambiente en el

cual la empresa realizara sus actividades econdmicas. (Aucancela, 2018)

Los siguientes son los aspectos fundamentales que se deben considerar en un estudio de

mercado:

» Caracterizacion de un bien o servicio. Consiste en hacer una descripcion detallada del bien o
servicio que se va vender.

» Determinacion del segmento de mercado area de cobertura que tendra el bien o servicio.
Realizacién de diagnésticos relativos a la oferta y demanda del bien o servicio.

» Proyeccion o pronostico de la oferta y demanda del bien o servicio.

» Cuantificacion de la demanda insatisfecha, si existe.

» Determinacion de los canales de comercializacion que se emplearan para hacer llegar el bien
o servicio al consumidor final.

» Definicion de las politicas de ventas que regiran la comercializacion del bien o servicio, en

cuanto a precio del bien o servicio condiciones de ventas. (Aucancela, 2018)

Manifiesta el estudio de mercado que la recoleccién de informacién del publico objetivo al que
se quiere atender, se ve a la industria que brinda a las familias bienes y servicios, ellos a su vez
consumen a las empresas los bienes y servicios que producen; las empresas demandan de las
familias mano de obra y pagan por el servicio en dinero o en especie, entonces se vuelve un ciclo
en la produccion de 23 bienes y servicios y en su consumo. Surgen varias preguntas de este ciclo,

primero, ¢qué bienes y servicios se deben producir?, segundo, cual es el precio de los bienes y
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servicios, tercero, ¢quién va a consumir esos bienes?; Las respuestas a esas preguntas y otras que

van surgiendo las resuelve el estudio de mercado. (Rojas, 2015)

Salarios
Mano de obras‘

\

i

\ Consumo /

Bienes y servicios

Figura 2-1: Estudio de mercado
Elaborado por: Martinez, C. 2020

1.2.6.1 Lademanda

La demanda de un bien o servicio que los hogares desearian comprar se denomina “demanda” por
ese bien o servicio. La demanda es un flujo, nos interesa no una sola compra aislada, sino el flujo
continuo de compras. Dentro de la demanda existen varios aspectos entre ellos los gustos y
preferencias de los miembros de la sociedad, del tamafio de la poblacién, del nivel de ingreso y

de la distribucion del ingreso. (Rojas, 2015)

La determinacion de la demanda es uno de los puntos criticos en el estudio de viabilidad
econdémica—financiera de un proyecto. Esta relevancia se ha demostrado a través de los resultados
obtenidos en el célculo de la rentabilidad con una marcada incertidumbre; de ahi la importancia

que tiene el andlisis de sensibilidad de la rentabilidad ante variaciones en los nichos de demanda.
(Mufioz, 2018)

1.2.6.2 Tipos de Demandas

De acuerdo al momento que se da la demanda esta puede ser:

Demanda real o efectiva: Es el volumen total de transacciones de un producto o servicio a un

precio determinado, dentro de un area determinada en el momento actual.

Demanda Potencial: Es el volumen probable que alcanzaria la demanda real por el incremento

normal o futuro o bien si se modificara ciertas condiciones del medio que la limitan.
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Otra forma de clasificar a la demanda es desde el punto de vista de quien es el consumidor, la
demanda puede ser directa, intermedia 0 complementaria. En el primer caso el producto es
adquirido por el consumidor final. En el segundo, el producto se usa como insumo de la
produccion del satisfactor final, mientras que en el tercero el producto se usa como

complementario de la produccidn del satisfactor. (Aucancela, 2018)

1.2.6.3 La demanda insatisfecha

Es la cantidad de bienes o servicios que es probable que el mercado consuma en los afios futuros,
sobre la cual se ha determinado que ningun productor actual podré satisfacer si prevalecen las

condiciones en las cuales se hizo el calculo. (ONCE, 2018)

1.2.6.4 La oferta

La oferta es una relacion que muestra las cantidades de mercancia que los vendedores estarian
dispuestos a ofrecer para cada precio disponible durante un periodo de tiempo dado a si todo lo

demas permanece constante”. (Mufioz, 2018)

La cantidad ofrecida de un bien varia directamente con su precio; es decir, a mayores precios

menores cantidades ofrecidas, a menores precios menores cantidades ofrecidas. (Mufioz, 2018)

1.2.6.5 Principales tipos de oferta

En relacion con el nimero de oferentes se reconocen tres tipos:

Oferta competitiva 0 de mercado libre: Dentro de la oferta competitiva los productores se
encuentran en circunstancias de libre competencia, sobre todo debido a que existe tal cantidad de
productores del mismo articulo, que la participacion en el mercado estd determinada por la
calidad, el precio y el servicio que se ofrecen al consumidor. También se caracteriza porque

generalmente ningln productor domina el mercado. (Aucancela, 2018)

Oferta oligopélica (del griego oligos, poco): Se caracteriza porque el mercado se encuentra
dominado por s6lo unos cuantos productores. El ejemplo clasico es el mercado de automdviles
nuevos. Ellos determinan la oferta, los precios y normalmente tienen acapara da una gran cantidad
de materia prima para su industria. Tratar de penetrar en ese tipo de mercados no sélo es riesgoso,

sino que en ocasiones hasta resulta imposible. (Aucancela, 2018)
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Oferta monopdlica: Existe un solo productor del bien o servicio y, por tal motivo, domina por
completo el mercado e impone calidad, precio y cantidad. Un monopolista no es necesariamente
un productor Gnico. Si el productor domina o posee mas de 95% del mercado siempre impondra

precio y calidad. (Aucancela, 2018)
1.2.6.6 Analisis de marketing mix o las 4 P’s
En la actualidad no es importante para decidir la creacion y comercializacion de un bien o servicio,

el hecho de que el mercado se encuentre con demanda satisfecha, pues casi todos los mercados se

encuentran saturados o con exceso de oferta; Este andlisis implica conocer sobre: (Aucancela, 2018)

Marketing mix

El
producto
Plaza de
distribucio  Marketing mix ~ El precio
n
La
promocion

Figura 3-1: Marketing Mix
Elaborado por: Martinez, C. 2020

Dentro de la investigacion que se va realizar podemos observar que el marketing mix nos permite

realizar el analisis del producto, el precio, la promocién y la plaza.

1.2.6.7 El producto

El producto es la variable por excelencia del marketing mix ya que engloba tanto a los bienes

como a los servicios que comercializa una empresa. (Espinosa, 2014)

Es el medio por el cual se satisfacen las necesidades de los consumidores. Por tanto, el producto
debe centrarse en resolver dichas necesidades y no en sus caracteristicas tal y como se hacia afios
atras. Dentro del producto encontramos aspectos tan importantes a trabajar como la imagen, la

marca, o los servicios posventa. (Espinosa, 2014)
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El director de marketing también debe tomar decisiones acerca de la cartera de productos, de su
estrategia de diferenciacion de productos, del ciclo de vida o incluso de lanzamiento de nuevos

productos. (Espinosa, 2014)

Dentro de la investigacion los productos derivados de la papa china son el snack y la harina, lo
cual va permitir centrar en la imagen, la marca como también los servicios posventa, para asi

satisfacer las necesidades de los consumidores. (Espinosa, 2014)

1.2.6.8 El precio

Al precio se le denomina como “la manifestacion en valor de cambio de un bien expresado en
términos monetarios, 0 como la cantidad de dinero que es necesario entregar para adquirir un

bien”. (Mufioz, 2018)

El precio es el regulador entre la oferta y la demanda, salvo cuando existe proteccion (aranceles,
impuestos). El estudio de precios tiene gran importancia e incidencia en el estudio de mercado,
ya que de la fijacion del precio y de sus posibles variaciones dependera el éxito del producto o

servicio a ofrecer. (Mufioz, 2018)

Condiciones para fijar precios

Existen factores que condicionan o limitan la fijacién de precios, asi tenemos:

- Marco legal. - No obstante que en una economia de mercado de los precios son libres (de oferta
y demanda), puede haber algunos controlados o autorizados por el gobierno central o municipales

tales como el combustible, agua, etc. (Thompson, 2018)

- El mercado. - Los habitos y costumbres, la capacidad adquisitiva, asi como el nivel cultural de
los consumidores constituyen barreras que impiden cambios en los precios de un producto ya que

son mas exigentes y selectivos en sus compras. (Thompson, 2018)

- La competencia. - La situacion competitiva también condiciona a la fijacion de precios de un
producto también cuando existe monopolio se puede trabajar con precios altos, pero en una

situacion de competencia perfecta. (Thompson, 2018)

- Los objetivos de la empresa. - También influyen en el precio porque si el objetivo es ganar

cuota de mercado se tendra que fijar precios bajos y poner precios altos si es el objetivo es
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maximizar los beneficios a corto plazo, por otro lado, si el objetivo es mantener la imagen de
marca, se pondra precios mayores, y si tenemos que impedir la entrada de nuevos competidores

habra que vender mas barato. (Thompson, 2018)

- El ciclo de vida del producto. - Tiene distintas caracteristicas que diferencian el
comportamiento de los consumidores y que hacen variar la elasticidad de la demanda, como
también en la etapa de introduccion y crecimiento la demanda es mas inelastica respecto al precio
y durante la madurez la elasticidad aumenta por lo que se puede aplicar una politica de reduccion

de precios. (Thompson, 2018)

Dentro de la investigacion la condicion para fijar precios va permitir analizar el mercado, la
competencia, el ciclo de vida del producto y los objetivos de la empresa ya que con ello poder

fijar un precio que nos ayude a reforzar la imagen la calidad de los productos. (Thompson, 2018)

1.2.6.9 La Promocion

La promocion es un elemento o herramienta del marketing que tiene como objetivos especificos:
informar, persuadir y recordar al pablico objetivo acerca de los productos que la empresa u
organizacién les ofrece, pretendiendo de esa manera, influir en sus actitudes y comportamientos,
para lo cual, incluye un conjunto de herramientas como la publicidad, promocion de ventas,

relaciones publicas, marketing directo y venta personal. (Gates, 2016)

El propdsito es el de influir en la mente del consumidor de manera positiva. Existen diferentes
formas de promocionar un servicio y/o producto: Ventas personal, Publicidad, Relaciones

PuUblicas, entre otras. (Medina, 2017)

Unos de los principales propositos de la promocién es permitirles a potenciales compradores

enterarse de la existencia de un bien o servicio con el fin de que los consuman. (Medina, 2017)

Dentro de la investigacion la promocion nos permite realizar incentivos o estrategias publicitarias

a corto plazo ya que buscamos incrementar la venta de los productos. (Medina, 2017)

1.2.6.10 Plaza de Distribucion

Son los lugares fisicos o punto de venta que se distribuira el servicio, también es un conjunto de
actividades que hace que el producto salga del fabricante y llegue al consumidor cuando lo

necesite y en las condiciones que lo requiera. (Aucancela, 2018)
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La mayoria de los productores trabajan con intermediarios para llevar sus productos al mercado.
Estos intermediarios su vez, utilizan los canales de distribucion consisten en un conjunte de
individuos y organizaciones involucrados en el proceso de poner un producto o servicio a

disposicion del consumidor. (Aucancela, 2018)

Las variables de la Plaza de Distribucidn pueden ser las siguientes: Canales, Logistica, inventario,

Ubicacion, Transporte, Cobertura, Etc. (Aucancela, 2018)

1.2.7 Estudio técnico

El estudio técnico, también denominado estudio de produccion, consiste en ubicar, analizar,
definir, disefiar el tamafio y localizacién 6ptima, asi como la investigacion de necesidades de
infraestructura, proceso de produccion, activo fijo y micro y macro localizacién del plan

estratégico de negocios. (Cipriano, 2016)

El estudio técnico debe basarse en el estudio de mercado para satisfacer integralmente la demanda,
referente a la oferta técnica que se requiera, la que debe ser de calidad, para lograr los efectos de

competitividad entre otros. (Cipriano, 2016)

El estudio técnico debe de basarse en objetivos y estos seran bases para determinar y aplicar las
estrategias correctas, es decir, debe buscarse desarrollar el pensamiento estratégico en todos sus
participantes, principalmente el ingeniero industrial que es la persona con el perfil para liderar
este estudio. (Cipriano, 2016)

El estudio técnico hace sinergia, antes como se ha comentado con el estudio de mercado y después

con el estudio financiero y viabilidad econémica, y fundamentos legales, de ahi la importancia de

realizarlo de manera correcta. (Cipriano, 2016)

Localizacié

Ingenieria

Proceso de
‘ Produccién

Técnico

Figura 4-1:Estructura del estudio técnico
Elaborado por: Martinez, C. 2020
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1.2.7.1 Tamafio del proyecto

Es la capacidad instalada y se entiende como la capacidad de producir un determinado volumen

en la unidad de tiempo: hora, turno, dia, mes o afio. (Rodriguez, 2018)

Para determinar el tamafio dptimo de la planta, se requiere conocer con mucha precision los
tiempos predeterminados o tiempos y movimientos del proceso, o, en su defecto, disefiar y

calcular esos datos con una buena dosis de ingenio y ciertas técnicas. (Rodriguez, 2018)

El tamafio ideal resulta de un balanceo de todos los elementos que intervienen en la produccion
de los bienes y/o servicios para la produccion, de tal forma que todas las instalaciones el equipo

y personal trabajen al mismo tiempo. (Rodriguez, 2018)

La importancia de definir el tamafio que tendra el proyecto se manifiesta principalmente en su
incidencia sobre el nivel de las inversiones y costos que se calculen y, por tanto, sobre la
estimacion de la rentabilidad que podria generar su implementacién. De igual forma, la decision
que se tome respecto del tamafio determinara el nivel de operacion que posteriormente explicara

la estimacidn de los ingresos por venta. (Mufioz, 2018)

Para ello se tienen en cuenta los siguientes elementos.

- Volumen de produccion que bajo condiciones técnicas Optimas se alcanza a un costo unitario

minimo.
- La capacidad de produccion normal es la que bajo las condiciones de produccion que se estimen
regirdn durante el mayor tiempo a lo largo del periodo considerado al costo unitario minimo.

Estudio Técnico Tamafio Localizacion Ingenieria Organizacion Marco legal

- La capacidad méaxima se refiere a la mayor produccién que se puede obtener sometiendo los

equipos al maximo esfuerzo, sin tener en cuenta los costos de produccion. (Aucancela, 2018)
1.2.7.2 Localizacién del proyecto
Es el analisis de las variables (factores) que determinan el lugar donde el proyecto logra la maxima

utilidad o el minimo costo. En general, las decisiones de localizacion podrian catalogarse de

infrecuentes; de hecho, algunas empresas solo la toman una vez en su historia. La decision de
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localizacion no solo afecta a empresas de nueva creacion, sino también a las que ya estan

funcionando. (Mufioz, 2018)

Las decisiones de localizacion de un proyecto no deben obedecer Unicamente a factores
econdmicos, sino que hay que analizar los factores estratégicos, como: el estar cerca de los
proveedores, de la competencia, de los consumidores, el lugar donde existen facilidades de

transporte y otras consideraciones mas. (Aucancela, 2018)

Se trata de localizar el lugar factible para el negocio que permite conseguir las materias primas y
equipos necesarios para el funcionamiento del centro de acopio y a la vez se pueda realizar el

proceso de la manera mas correcta. (Aucancela, 2018)

Los tipos de localizacién

» Macro localizacion. — Es la localizacion de tipo general y es a nivel: nacional, regional o

provincial.

» Micro localizacién. — Es el tipo de localizacion mucho maés especificas y puntual, una vez

gue ya se ha realizado la macro localizacion.

» Macro-localizacidn. - se define como el espacio fisico geografico donde se va implementar
el proyecto y tiene como objetivo encontrar la ubicacién méas ventajosa para la operacién y
mantenimiento del mismo, este debe cubrir exigencias prioritarias tales como: minimizar los

costos de inversién y maximizar las ganancias.

1.2.7.3 Ingenieria del proyecto

Generalmente la Ingenieria de un proyecto dentro de la investigacion determina los insumos que
se van a utilizar, los suministros, los procesos que se van a desarrollar del proyecto, la maquinaria
en instalaciones necesarias, la organizacion o elemento humano que va a intervenir en dicho

proceso. (Aucancela, 2018)

La ingenieria del proyecto tiene la responsabilidad de seleccionar el proceso de produccién de un
proyecto cuya disposicion en planta conlleva a la adopcion de una determinada tecnologia y la
instalacion de obras fisicas o servicios basicos de conformidad con los equipos y maquinarias

elegidos. También se ocupa del almacenamiento y distribucion del producto, de métodos de
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disefio, de trabajos de laboratorio, de empaques de productos, de obras de infraestructura y de

sistemas de distribucién. (Mufioz, 2018)

1.2.7.4 El proceso de produccion

El proceso de produccion se define como la fase en que una serie de materiales 0 insumos son
transformados en productos manufacturados mediante la participacion de la tecnologia, los
materiales y las fuerzas de trabajo (combinacién de la mano de obra, maquinaria, materia prima,
sistemas y procedimientos de operacion). Un proceso de produccidn se puede clasificar en funcién
de su flujo productivo o del tipo de producto a manufacturar y, en cada caso particular, se tendran

diferentes efectos sobre el flujo de fondos del proyecto. (Mufioz, 2018)

1.2.8 Estudio organizacional

1.2.8.1 Estructura organizacional

Se puede definir como el arreglo e interrelacion de las partes componentes y de las posiciones de

la compafiia. (Rojas, 2015)

Las estructuras sirven como referencia del tamafio de la compafiia, de la ubicacion de las areas,
de la posicién para toma de decisiones, la coordinacion de las actividades y se adecua de acuerdo

con los diferentes crecimientos de la compafiia. (Rojas, 2015)

Los organigramas, son representaciones graficas de las areas de responsabilidad y de las
comunicaciones formales respectivas, son usados por la mayoria de las empresas para indicar

exclusivamente la estructura basica de la organizacion. (Rojas, 2015)

1.2.8.2 Vision

La visién organizacional representa las aspiraciones a largo plazo que posee la organizacion, la
forma en que ella espera trascender en su contexto. La visién constituye una imagen futura y
deseable a la que la organizacion aspira en un horizonte temporal lejano, por eso actla como guia
del accionar organizacional. En este sentido, es necesario que esta imagen sea motivadora, que

impulse a la accion. (Federico M. , 2016)
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1.2.8.3 Mision

Es habitual encontrar en la bibliografia el empleo de otras categorias para referirse al fin de la
organizacion, la mas divulgada es la de mision organizacional. Esta es definida como “el

proposito o la razén de existir de una organizacioén”. (Federico M., 2016)

La declaracion de la mision organizacional debe servir como elemento aglutinante e impulsor
dentro del proceso de planeamiento estratégico y de la conduccién de la organizacién hacia el
logro de objetivos a largo plazo. Debe estimular a que los integrantes de la organizacion lleven
adelante sus acciones cotidianas reconociendo su trascendencia en el marco de una perspectiva

estratégica. (Federico M. , 2016)

1.2.8.4 Obijetivos

En cuanto al cumplimiento de sus fines, es posible observar que las organizaciones pueden
realizarlo con diferentes grados de rendimiento, definidos estos en torno al nivel en que el
accionar organizacional contribuye a la persecucion de aguellos. La organizacién como una
totalidad no realiza acciones aisladas, sino que todas las acciones organizacionales se encuentran
articuladas dentro de un plan, en el cual se detallan, entre otros elementos, los objetivos

perseguidos y los caminos para alcanzarlos. (Federico M. , 2016)

Los objetivos constituyen una expresion concreta de los estados futuros que se desean lograr, son
orientadores de la accién organizacional de una forma mas concreta que los fines, ya que se
encuentran acotados en el tiempo y poseen un conjunto de pardmetros que permiten cuantificar
los resultados esperados del accionar. De esta manera, al establecer un marco general para la
accion, los objetivos indican un conjunto de limitaciones tanto para el accionar organizacional

como para el de sus miembros. (Federico M. , 2016)

1.2.8.5 Valores

Estos pasan a definir el conjunto de principios, valores y creencias que servirdn como marco
general del accionar organizacional constituyendo asi una filosofia institucional y de gestion. La
declaracion de valores en una organizacion debe responder a la pregunta “;En qué creemos?”,
con el objeto de que estos principios actien como indicadores generales de los comportamientos

considerados como deseables dentro de la organizacion y de cuales no 1o son. (Federico M. , 2016)
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1.2.8.6 Politicas

La politica de empresa es un conjunto de normas establecidas por la direccion de la misma, para
regular diferentes apartados del funcionamiento de la empresa, Una politica es un concepto en
forma general sobre la forma de actuar de los empleados, o de la empresa en una situacion que es

comun o imprevista. (Lopez, 2011)

1.2.9 Organigrama estructural

“Es un grafico de la organizacion del proyecto y permite representar a la estructura organizativa
de este. El organigrama sefiala la vinculacion que existe entre los departamentos disefiado en el

estudio de factibilidad del proyecto “. (Lara, 2011)

1.2.9.1 Organigrama funcional

“El organigrama funcional incluye las principales funciones que se tienen asignadas, ademas de
las unidades y sus interrelaciones. Este tipo de organigrama es de gran utilidad para capacitar al

personal y presentar a la organizacidon en forma general”. (Fajardo, 2015)

Estudio legal

Es el andamiaje juridico que regula las relaciones de los diferentes miembros de la organizacion,

las cuales deben estar enmarcadas en la Constitucion y la Ley. (Mufioz, 2018)

Existen ciertos requisitos para el establecimiento legal de un centro de acopio comunitario (Albéan

& Arcos, 2017). Los requisitos para obtener el Registro Unico de Contribuyentes es el siguiente:

e Original y copia de la cédula vigente.

e Original del certificado de votacion vigente.

e Planilla de algun Servicio Bésico actualizada.

¢ Estado de cuenta bancario, tarjeta de crédito o telefonia celular.

e Cualquier documento emitido por una institucion puablica que detalle la direccién del
contribuyente como puede ser la factura del pago del impuesto predial.

o Nombramiento del Gerente.

o Copia de Registro de escrituras en el Registro Mercantil.

Patente Municipal
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Para la obtencién de la patente municipal son necesario los siguientes requisitos (Alban & Arcos,
2017):

¢ Copia de la cedula vigente.
o Copia del certificado de votacion vigente.
¢ Copia de la planilla de un servicio basico actualizada.

o Nombramiento del gerente o del representante legal.

Certificado de Salud

El permiso de Funcionamiento del Ministerio de Salud Pablica se detalla a continuacién (Alban &
Arcos, 2017):

¢ Copia del registro unico de contribuyentes (RUC Sociedades)

e Copia de la cédula de identidad y copia del certificado de votacién del propietario del
establecimiento

¢ Permiso del cuerpo de bomberos

¢ Copia de certificados de salud conferidos por los Centros de Salud del MSP

¢ Pago de tasa.

Permiso de Bomberos

e Solicitud de inspeccion.

e Informe de la inspeccion.

e Copia del RUC.

¢ Copia de la cedula.

¢ Copia de la calificacion artesanal.

¢ Copia de la patente municipal.
1.2.9  Estudio financiero
El estudio financiero conforma la tercera etapa de los proyectos de inversion, en el que figura de

manera sistematica y ordenada la informacion de cardcter monetario, en resultado a la

investigacion y andlisis efectuado en la etapa anterior. (Santos G. , 2016)
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Este estudio en especial comprende el monto de los recursos econémicos necesarios que implica
la realizacion del proyecto previo a su puesta en marcha, asi como la determinacion del costo total

requerido en su periodo de operacion. (Santos G. , 2016)

1.2.9.1 Materia Prima

Seran todos los elementos que conformen cierto bien o producto, un producto final generalmente
contiene varios elementos que seran materia primay otros subproductos que mediante un proceso

se obtuvo el producto terminado. (Guacanes, 2016)

1.2.9.2 Mano de Obra

Es todo esfuerzo fisico como intelectual que se requiere y se utiliza para la elaboracién de un
bien, la mano de obra directa interviene en la fabricacion del producto terminado, la mano de obra

indirecta. (Cruz, 2017)

1.2.9.3 Costos Fijos

Son los costos que la empresa debe cancelar, este monto no tiene relacién con su nivel de

operacidn, asi que pagara estos montos exista 0 no produccion. (Guacanes, 2016)

1.2.9.4 Costos Variables

Estos costos pueden variar dependiendo de diferentes factores como puede ser el volumen de

produccion. (Guacanes, 2016)

1.2.9.5 Costos Indirectos de fabricacion

Estos costos no estan relacionados con la elaboracion de los bienes o servicios que produzcan la

empresa. (Cruz, 2017)
1.2.9.6 Gastos administrativos
Son los gastos de administracion, valores destinados al ejercicio del departamento administrativo

entre estos gastos se tiene: arriendo, agua, luz, teléfono, fax de oficinas, sueldos u beneficios

sociales administrativos, etc. (Guacanes, 2016)
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1.2.9.7 Gastos financieros

Son las cuentas generadas por los intereses de deudas, intereses de obligaciones y bonos

incluyendo también pérdidas de valor de activos financieros. (Guacanes, 2016)

Capital de trabajo

Es el fondo econémico que la empresa utiliza para continuar reinvirtiendo y lograr utilidades con

las cuales mantendra la operacion del negocio. (Guacanes, 2016)

Presupuesto de inversion

La empresa requerira la inversion en activos fijos y capital circulante, es muy importante para el
funcionamiento del proyecto ya que de esta inversién dependerd la magnitud de la

comercializacion. (Guacanes, 2016)

Inversion Fija

La inversion fija del proyecto contempla la inversion en activos fijos tangibles, tales como
terrenos, obras fisicas; asi como la adquisicion de mobiliario equipo, entre otros, para su inicio de

operacién. (Santos G. , 2016)

Inversion Diferida

Son aquellas que se realizan sobre la compra de servicios o derechos que son necesarios para la

puesta en marcha del proyecto:

e Estudios técnicos, econdmicos vy juridicos.

o Gastos de montaje, ensayos y puesta en marcha.

e Pagos por uso de marcas y patentes.

e Gastos por capacitacion y entrenamiento de personal.

e Gastos de impuestos, tasas y permisos. (Gaviria, 2015)
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Ingresos

Son los valores que recibe la empresa a cambio de las ventas que ha realizado en un periodo de
tiempo determinado, en los centros de acopio los flujos econémicos que permiten incrementar la

productividad y comercializacion del negocio se denominan ingresos. (Guacanes, 2016)

Egresos

Son todos aquellos valores que se utilizan en el negocio para pagar gastos y que no pueden ser
contados como ganancia, para el correcto funcionamiento de un centro de acopio se debera

realizar un estudio de los egresos con la finalidad de evitar los gastos innecesarios. (Guacanes, 2016)

1.2.9.8 Evaluadores econémica financiera

Su principal funcién es mostrar el impacto de la inversion sobre la actividad productiva, tomando

en cuenta los factores que influyen sobre el capital para obtener rendimiento. (Guacanes, 2016)
Balance General

Es una representacion de la situacion actual de la empresa mostrando ordenadamente el activo,
pasivo y patrimonio con lo que se determina si el ejercicio de empresa esta siendo productivo.

(Guacanes, 2016)

Estado de resultado o de pérdidas y ganancias

El estado de resultados proforma es una documentacion dindmica que tiene como finalidad
mostrar los resultados econdmicos de la operacion prevista del proyecto para los periodos

subsecuentes y se elabora efectuando la suma algebraica de los ingresos estimados. (Santos G. ,
2016)

Flujo de caja

Es un estado financiero en donde se detallan todos los movimientos de efectivo dentro de un

periodo de tiempo determinado, es un indicador de la liquidez de la empresa. (Guacanes, 2016)

30



1.2.9.9 Punto de equilibrio

El punto de equilibrio en términos de contabilidad de costos, es aquel punto de actividad en donde
los ingresos son iguales a los costos, es el punto de actividad en donde no existe ni utilidad ni

pedida. (Luzuriaga, 2015)

El punto de equilibrio es una herramienta muy importante que prevé y guia a la empresa,
indicandole cuantas unidades producir o cuanto genera de ingresos para cubrir los gastos; esta

posicion sirve de apoyo a la produccion involucra costos fijos variables. (Luzuriaga, 2015)

1.2.14 Evaluacién financiera

La evaluacion financiera de proyectos (EFP) se realiza con el fin de conocer si la inversion en
determinados activos reales (proyecto) creara valor para los accionistas bajo un escenario
esperado. La EFP incluye la formulacion del proyecto, la evaluacion financiera en si mismay el

analisis de riesgo de proyectos de inversion. (Aucancela, 2018)

La evaluacion financiera se refiere en medir el grado de rendimiento de la inversién en relacién a
los precios de mercado, al elaborar esta fase de estudio se debe ser muy técnica ya que el proyecto
arrojara posible resultado que influird en el futuro los cuales serdan afectados directa o
indirectamente los socios, empleados, proveedores y los posibles distribuidores de los productos.

(Aucancela, 2018)

1.2.14.1 Valor Actual Neto

El VAN es un indicador que podria considerarse que es a futuro. Esto es debido a que evalua el
resultado de cada uno de los proyectos en caso de que se vendiera y, para ello, emplea diferentes
proyecciones en los flujos de gastos e ingresos. Este indicador no s6lo mide la viabilidad, sino
que ayuda a determinar el precio por el que se deberia vender si se quiere obtener una rentabilidad

de dicha transaccion econémica. (Chain, 2018)

Con hallar el VAN de un proyecto de inversion para saber si dicho proyecto es viable o no. El
VAN también nos permite determinar cudl proyecto es el mas rentable entre varias opciones de
inversion. Incluso, si alguien nos ofrece comprar nuestro negocio, con este indicador podemos

determinar si el precio ofrecido esta por encima o por debajo de lo que queriamos de no venderlo.
(Chain, 2018)
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Formula:

FNEj

VAN =1—- ) ———
LA+
]=

Donde:

VAN = valor actual neto.

Tmar o i = tasa minima aceptable de rendimiento.
In = % inflacién anual.

F = % de riesgo anual.

N = tiempo de vida util.

FNE]j = flujo neto de efectivo.

I = inversién del Proyecto.

La tasa de descuento (TD) con la que se descuenta el flujo neto proyectado, es la tasa de
oportunidad, rendimiento o rentabilidad minima, que se espera ganar; por lo tanto, cuando la
inversion resulta mayor que el BNA (VAN negativo o menor que 0) es porque no se ha satisfecho
dicha tasa. Cuando el BNA es igual a la inversion (VAN igual a 0) es porque se ha cumplido con
dicha tasa. Y cuando el BNA es mayor que la inversion es porque se ha cumplido con la tasa y,

ademas, se ha generado una ganancia o beneficio adicional. (Chain, 2018)

VAN > 0 el Proyecto es rentable.
VAN < 0 el Proyecto no es rentable.

VAN = 0 el Proyecto es rentable también, porque ya esté incorporado ganancia de la TD.
1.2.14.2 Tasa Interna de Retorno

La Tasa Interna de Retorno o TIR nos permite saber si es viable en un determinado negocio,
considerando otras opciones de inversion de menor riesgo. La TIR es un porcentaje que mide la
viabilidad de un proyecto o empresa, determinando la rentabilidad de los cobros y pagos

actualizados generados por una inversion. (Torres, 2016)
Formula:

VAN1 )]

TR = [Tl + (TZ -Tl (VANl —VAN?2
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Donde;:

TIR = tasa interna de retorno

TI = tasa de actualizacion o Tmar del VAN1

T2 = tasa de actualizacion o Tmar del VAN2

VANL1 = valor actual neto 1 o el primer VAN calculado.

VAN?2 = valor actual neto 2 o el segundo VAN calculado

La TIR transforma la rentabilidad de la empresa en un porcentaje o tasa de rentabilidad, el cual
es comprable a las tasas de rentabilidad de una inversion de bajo riesgo, y de esta forma permite
saber cual de las alternativas es més rentable. Si la rentabilidad del proyecto es menor, no es

conveniente invertir. (Torres, 2016)
1.2.14.3 Relacion Benéfico Costo

La relacion costo beneficio toma los ingresos y egresos presentes netos del estado de resultados,

para determinar cudles son los beneficios por cada que se sacrifica en el proyecto. (Shiguango, 2019)

Cuando se menciona los ingresos netos, se hace referencia a los ingresos que efectivamente se
recibird en los afios proyectados. Al mencionar los egresos presente netos se toma aquellas
partidas que efectivamente generaran salidas de efectivo durante los diferentes periodos,
horizonte del proyecto. Como se puede apreciar el estado del flujo neto de efectivo es la

herramienta que suministra los datos necesarios para el clculo de este indicador. (Shiguango, 2019)
Formula:

n_ . FNE
b 2= 105w
c 10

Donde;

R b/ c = relacion beneficio costo

FNE = Flujo neto de efectivo.

> = sumatoria.

in = tasa de actualizacién o tasa de descuento.
10 = inversion del proyecto al afio cero.

N = tiempo de vida util del proyecto
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1.2.14.4 Periodo de Recuperacion Capital

El periodo de recuperacion de capital es el periodo en el cual la empresa recupera la inversion
realizada en el proyecto. Este método es uno de los mas utilizados para evaluar y medir la liquidez

de un proyecto de inversion. (Shiguango, 2019)

Formula:

R_ (F.An-1
PE—N—].-F[W]

Donde;:

PT/K = periodo de recuperacion de capital.

N = afio en el que el flujo acumulado cambia de signo.
(F.A) n-1 = flujo de efectivo acumulado en el afio previo
N (valor absoluto- sin importar el signo)

(F)n = FNC el afio N

1.2.14.5 Plazo de Recuperacion de la Inversion (PRI)

Otra forma de determinar lo provechosa que es una inversién es determinar el plazo de
recuperacion de la inversion, es decir, determinar el tiempo que se tarda en recuperar el
desembolso realizado en el proyecto de inversion. (Ballester, 2016)

La forma correcta de calcular el plazo de recuperacion de la inversion es construir primero el flujo
de caja y luego calcular, sobre el mismo, en qué momento los retornos de dinero llegan a devolver

en su totalidad los desembolsos efectuados. (Boquera Pérez, 2015)

Segun este criterio son mas rentables las inversiones que suponen una recuperacion mas rapida

del desembolso, sin embargo, es necesario destacar una serie de inconvenientes. (Ballester, 2016)
¢ No tiene en cuenta los flujos de caja, mas alla del plazo de recuperacion de la inversion.

e Es un método que prefiere la liquidez, es decir, puede rechazar inversiones rentables que

generen elevados flujos de caja, en concreto para el presente estudio los ultimos afios de la
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concesion, a favor de otras que generen elevados flujos de caja en los primeros afios de la

concesion pero que a medida que pasa el tiempo se van reduciendo e incluso se detienen.

¢ No tiene en cuenta la cronologia de los flujos de caja y valora por igual todas las unidades

monetarias, independientemente de cuando se produzcan. (Ballester, 2016)
1.2.14.6 Andlisis de sensibilidad

El andlisis de sensibilidad es un término financiero utilizado en el mundo empresarial para escoger
la mejor decision respecto a la inversion. Consiste en cambiar las variables estimadas en un
estudio previo, como pueden ser la inversion inicial, los costes, los ingresos etc., y calcular los
nuevos flujos de cajay los criterios de rentabilidad resultantes (VAN, TIR Y PRI), comparandolos
con las estimaciones iniciales, es decir, con el Estudio Base. De esta forma, se pueden mejorar las
expectativas previas del proyecto, asi como encontrar posibles errores que hayan podido pasar

desapercibidos en el Estudio Base. (Ballester, 2016)
Formula:

VAN; — VAN,

x 1
VAN, 00

Calculo de la sensibilidad =

Donde:

VANo= Es el VAN obtenido antes de realizar el cambio de variable, es decir, el del Estudio Base.

VANf=Es el VAN obtenido después de realizar el cambio de variable.

Las variables estudiadas para realizar el analisis de la sensibilidad son el nimero de plazas, la
tarifa de las plazas, el porcentaje de recursos propios y ajenos, el plazo de devolucion del
préstamo, el interés de los recursos ajenos, la inflacién, el coste de la inversion, la estimacion de

la demanda y el canon anual por plaza a abonar a la Administracion. (Ballester, 2016)
1.2.15 Evaluacion ambiental
La evaluacion ambiental es un proceso formal empleado para predecir las consecuencias

ambientales de una propuesta o decisidn legislativa, la implantacion de politicas y programas o la

puesta en marcha de proyectos de desarrollo. (Mufioz, 2018)
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Es un proceso sistematico de evaluacion de las potenciales consecuencias ambientales de las
iniciativas de propuestas de proyecto para que los responsables de la toma de decisiones puedan
considerarlas lo mas temprano posible en el disefio, conjuntamente con las consideraciones

socioecondmicas, con el fin de garantizar la sustentabilidad ambiental. (Mufioz, 2018)

Tiene por objeto identificar, cuantificar y valorar los impactos de un proyecto sobre el entorno y
los posibles efectos del entorno sobre el proyecto, aspecto importante para incorporar en la
formulacion del mismo. El impacto ambiental del proyecto constituye un aspecto especifico de

primer orden e incluye:

» Alcance (cuencas, ciudades, areas, etc.) con denominaciéon de la localizacidon especifica. ¢
Duracién en tiempo y alcance espacial de la influencia del proyecto.

* Recursos que se consideran.

* Naturaleza del efecto, es decir, si es “recuperable”, “dificil de recuperar” o “no recuperable”.

* Forma de mitigar sus impactos.

1.2.16 Evaluacion social

Al realizar una evaluacion social de un proyecto, se miden los efectos indirectos gque se tendran
con la implementacion del proyecto”. La evaluacion social constituye la verdadera manera de
medir la rentabilidad para la sociedad de la realizacion de un proyecto. En este analisis se incluyen
todos aquellos aspectos que no tienen valoracién clara en el mercado o que simplemente no

pueden ser apropiados por el proyecto. La evaluacion social estudia y mide el aporte neto de éste

al bienestar nacional. (Mufioz, 2018)

1.2.16.1 Tipos de evaluacion social

Existen diferentes tipos de evaluacion, asi:

Segun peso relativo de las técnicas:

* Cualitativas.

 Cuantitativas.

Segun quién evaluta:

» Evaluacion externa.
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» Evaluacion interna.
 Autoevaluacion.
 Evaluacion mixta.

* Evaluacion participativa.

Segun los momentos en que se evalla:

* Determinacion de necesidades / Diagnostico de la situacion inicial / Linea de base.
+ Evaluacion ex-ante, con foco en la formulacion.
* Evaluacion durante la ejecucion, con foco en procesos.

» Evaluacion final o ex-post, con foco en resultados.

Segun el rigor metodoldgico:

Se debe reducir la subjetividad individual mediante la intersubjetividad, que equivale a los

diversos sujetos con diferentes puntos de vista, considerando:

» Abordajes cuantitativo y cualitativo.
* Indicadores.

* Disciplinas.

* Actores.

* Técnicas.

* Momentos.

Lo anterior permite la sintesis y complementacion metodoldgica, en procura de:

* Mayor confiabilidad de los resultados.
* Mayor entendimiento de los fendmenos bajo estudio.
* Reduccion de sesgos de cada técnica.

« Validacion de las técnicas e instrumentos.

1.2.17 Centro de acopio

Los centros de acopio cumplen la funcion de reunir la produccién de pequefios productores para
que puedan competir en cantidad y en calidad en los mercados de los grandes centros urbanos, es
por ello que es importante establecerlos en las parroquias, ya que el sector rural se caracteriza por

tener los niveles de pobreza y extrema pobreza mas altos del pais, por tener un sistema productivo
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poco diversificado y por su baja productividad, en parte por estar desvinculado del comercio
nacional e internacional y disponer de poca o nula informacién tecnoldgica y de mercados. Por
otro lado, encontramos bajos niveles de organizacion de los productores, lo que limita su

participacion en los procesos de definicion de politicas y programas (Teran, 2015)

Clasificacién de los centros de acopio

Por su uso

Por el tipo de acopio se tienen tres clasificaciones que son: bodega, silo e intemperie. Los tipos
de centro de acopio también varian de acuerdo a su tipo de tejado, los tipos pueden ser: dos aguas,
plano, rolado, intemperie y lonas. (Terén, 2015)

Por su efecto

La calificacion de los centros de acopio se basa en la experiencia de los que surgen en el siglo XX

y se clasifican en:

1.2.17.1 Centros de acopio de apoyo social

Estos centros de acopio permiten:

¢ La creacion de fuentes de trabajo en los centros de acopio de inorganicos y en las plantas de
tratamiento de los organicos.

e Mejoramiento de las condiciones de vida de los productores.

¢ Mejoramiento de la imagen de los lugares como consecuencia de la concientizacién ecolégica.
¢ Disminucion del consumismo en la poblacién.

e Generacion de un incentivo a la economia doméstica, principalmente a los estratos de bajos

recursos.

1.2.17.2Econdmicos

Permiten:

¢ Eliminacion de la economia subterranea, que se sostiene con base en la venta de subproductos

de basura.
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e Creacion de una industria sana, a partir de varias plantas de composta, alimento para animales
y otras.

¢ Disminucion en los cotos de limpieza, recoleccién y disposicion final del municipio.

¢ Ahorro de divisas por importaciones de materia prima para la fabricacion de plasticos, aluminios
y otros.

¢ Ahorro de energia para la fabricacion de nuevos productos con los materiales recuperados.

1.2.17.3Centro de Acopio Ecol6gicos

Facilitan:

¢ Eliminacion de las posibilidades de contaminacion en los acuiferos subterraneos.
e Preservacion de los recursos naturales.
¢ Al manejar la basura en forma adecuada, no habra enfermedades infecciosas, respiratorias e

intestinales, la proliferacion de fauna nociva y la contaminacion ambiental. (Teran, 2015)

1.3 Marco conceptual

1.3.1 Proyecto

Un proyecto es un conjunto de actividades relacionadas entre si por perseguir un objetivo en

comun, en un periodo de tiempo determinado y bajo unos requerimientos especificos.

Los proyectos son Unicosy como tales estdn formados por un equipo de colaboradores que

gjecutard las actividades del mismo con unos recursos necesarios y disponibles. (Blog de gestion de
proyectos, 2019)

1.3.2 Centro de Acopio

Son instalaciones administradas por un comité, que cumplen la funcién de concentrar o reunir la
produccidn de hortalizas y frutas de pequefios productores, para que puedan competir en cantidad
y calidad; los mismos estan equipados con maquinas de alta tecnologia, que realizan el lavado
sanitario, secado, seleccion, procesamiento y empaque de productos, para luego ser enviados a

los mercados Mayoristas Urbanos, Distritales, supermercados, etc. (GAP de Santa Cruz, 2019)

El médulo incluye también: galpén con facilidad de carga y descarga de camiones, balanzas, mesa
de seleccion, despulpadora, camara frigorifica para congelar pulpa de frutas, depésito de
empaques, muebles y equipos de oficina. (GAP de Santa Cruz, 2019)
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1.3.3 Estudio de Factibilidad

Seglin Varela, “se entiende por Factibilidad las posibilidades que tiene de lograrse un determinado
proyecto”. El estudio de factibilidad es el analisis que realiza una empresa para determinar si el
negocio que se propone serd bueno o malo, y cuéles seran las estrategias que se deben desarrollar

para que sea exitoso. (Varela, 2015)

1.3.4 Estudio de Mercado

Es un conjunto de acciones sistematizadas para aportar datos que permitan mejorar las técnicas
de mercado para la venta de un producto o de una serie de productos que cubran la demanda de
los consumidores, ello mediante el conocimiento de respuesta del mercado, proveedores y
competencia ante un producto o servicio, analizando la oferta y demanda, asi como los precios y

canales de distribucién. (Rodriguez, 2016)

1.3.5 Estudio Financiero

Es una parte fundamental de la evaluacion de un proyecto de inversion. El cual puede analizar un
nuevo emprendimiento, una organizacion en marcha, o bien una nueva inversién para una
empresa, como puede ser la creacion de una nueva area de negocios, la compra de otra empresa

0 una inversion en una nueva planta de produccion. (Federico, 2019)

1.4 ldea a defender

La realizacion de un estudio de factibilidad para la creacién de un centro de acopio para la
comercializacién de productos agricolas, en la parroquia El Triunfo del cantdn Patate, provincia
de Tungurahua, se determind que el proyecto es viable y contribuira al mejoramiento de las

condiciones de vida de los moradores del sector.

1.4.1 Variables

Variable Dependiente: Implementacion de un centro de acopio para la comercializacién de

productos agricolas.

Variable Independiente: Estudio de Factibilidad
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CAPITULO II

2. MARCO METODOLOGICO

2.1 Enfoque de investigacion

2.1.1 Cualitativo

El método suministra o provee datos descriptivos de aquellos aspectos impalpables del

comportamiento del ser humano y de la vida, como las creencias y actitudes. (Arias, 2015)

La investigacion es de tipo cualitativo porque nos ayudara a descifrar el comportamiento de los
pequefios productores de mora y tomate de arbol, al momento de ofertar su producto a la
determinada cadena de comercializacion del mismo y a su vez analizar la manera de
comercializacién de los demandantes de la mora y el tomate de arbol, todo esto para crear

fortalezas y oportunidades aplicables al centro de acopio ubicado en la Parroquia el Triunfo.

2.1.2 Cuantitativo

Se basa en los numeros para investigar, analizar y comprobar informacion y datos; este pretende
especificar y delimitar la asociacion o correlaciéon, ademas de la fuerza de las variables, la

generalizacion y objetivacion de cada uno de los resultados obtenidos. (Aucancela, 2018)

La modalidad cuantitativa nos permite analizar los datos numéricos al momento de realizar el
trabajo de investigacion en las cuales se va hacer uso de encuestas, donde tomaremos como
muestra la totalidad de la poblacién de productores de la parroquia El Triunfo. De la misma
manera se realizara proyecciones y calculos en el estudio financiero para saber la viabilidad del
proyecto. Por ultimo, se aplicara en el estudio de mercado para saber cuél es la oferta y la demanda

actual.
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2.2 Nivel de investigacion

2.2.1 Investigacion descriptiva

El propdsito del investigador es describir situaciones y eventos. Esto es, decir como es y se
manifiesta determinado fendmeno. Los estudios descriptivos buscan especificar las propiedades
importantes de personas, grupos, comunidades o cualquier otro fendmeno que sea sometido a
analisis miden o evallan diversos aspectos, dimensiones o componentes del fenémeno o

fendmenos a investigar. (Noriega, 2016)

Desde el punto de vista cientifico, describir es medir, una serie de cuestiones y se mide cada una

de ellas independientemente, para asi y valga la redundancia describir lo que se investiga. (Noriega,
2016)

La investigacién estara dirigida a observar, definir y relacionar fendmenos para ver la relacién
que existe entre las variables desde un proceso metodoldgico hasta la inclusion de actividades

para mejorar el desarrollo econdmico del sector.

2.2.2  Investigacion de campo

Serealizaen el lugar de los hechos donde se aplica extrayendo datos e informaciones directamente
de la realidad a través del uso de técnicas de recoleccidn (como entrevistas o encuestas) con el fin

de dar respuesta a alguna situacion o problema planteado previamente. (Bustamante, 2018)

2.2.3 Bibliografica

Es aquella busqueda en documentos escritos o narrados por expertos en el tema sobre el cual
gueremos conocer mas. Al recopilar la informacion obtenida en ellos, se pueden comenzar a
analizar de forma tal, que podamos determinar hacia dénde nos orienta la informacién que haya,
es decir, si necesitamos profundizar més hacia un tema en especifico, si hay algin tema nuevo

sobre el cual podemos comenzar a indagar, etc. (Arias, 2015)

La investigacion se apoyara en documentos, textos y otros que se refieren en sus investigaciones

al tema, sirviendo esto para sustentar la teoria de la presente investigacion.
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2.3 Métodos y técnicas de investigacion

2.3.1 Meétodos

1.2.17.4Método Inductivo

Es el razonamiento que, partiendo de casos particulares, se eleva a conocimientos generales. Este
método permite la formacién de hipétesis, investigacion de leyes cientificas, y las

demostraciones. La induccion puede ser completa o incompleta. (Ferrer, 2015)

Se realizard un andlisis especifico de cada una de las variables sobre los procesos que se viene
realizando en la Parroquia el Triunfo con el objeto de partir de un caso o de casos particulares y
observaciones de la realidad y de esa manera poder determinar si el proyecto serd o no factible

para su posterior ejecucion.

1.2.17.5Método Deductivo

En este proceso el razonamiento parte de una o mas declaraciones para llegar a una conclusion.
La deduccidn conecta las premisas con las conclusiones; si todas las premisas son ciertas, los
términos son claros y las reglas de deduccion son usadas, la conclusion debe ser cierta. En una
deduccion, se comienza con un argumento general o hipétesis y se examinan las posibilidades

para llegar a una conclusién especifica y logica. (Robles, 2015)

Se lo utilizara en el momento del acceso de informacién bibliografica que forma parte de la
fundamentacién cientifica, para lograr recoger informacidén necesaria para la realizacién del

estudio y fortalecer el trabajo investigativo.

1.2.17.6Método analitico

Este método “consiste en la extraccion de las partes de un todo, con el objeto de estudiarlas y
examinarlas por separado es decir es un método de investigacion, que consiste en descomponer
el todo en sus partes, con el Unico fin de observar la naturaleza y los efectos del fendmeno. Sin
duda, este método puede explicar y comprender mejor el fenémeno de estudio, ademéas de

establecer nuevas teorias. (Shiguango, 2019)

En esta investigacion se analizara, observara las causas y la naturaleza de los efectos. Lo

aplicaremos también en el marco tedrico, en el analisis e interpretacion de datos.

43



2.3.2 Técnicas

1.2.17.7Encuesta

Son instrumentos de investigacion descriptiva que precisan identificar a priori las preguntas a
realizar, las personas seleccionadas en una muestra representativa de la poblacion, especificar las

respuestas y determinar el método empleado para recoger la informacion que se vaya obteniendo.
(Merino, 2015)

Por medio de un cuestionario anteriormente elaborado, se podra conocer el criterio de las personas
seleccionadas por medio de la muestra y se obtendré la informacion deseada sobre el tema a
investigar para la ejecucion del estudio, las encuestas seran aplicadas a los productores de la

Parroquia EI Triunfo.

2.4 Disefio de investigacion

2.4.1 Cuasi experimental

La investigacion cuasi experimental seria aquella en la que existe una exposicién, una respuesta
y una hipotesis para contrastar, pero no hay aleatorizacién de los sujetos a los grupos de
tratamiento y control, o bien no existe grupo control propiamente dicho. (Mufioz, 2018)

Debido a que las variables detalladas anteriormente no varian se puede deducir como un disefio
de investigacion cuasi experimental al mismo tiempo que el estudio de indagacion se lo realizara
en un periodo de tiempo corto denominado asi disefio transversal.

2.5 Tipo de estudio

2.5.1 Longitudinal

Estudia una o més variables a lo largo de un periodo que varia segun el problema de investigacion

y las caracteristicas de las variables en estudio. (Fresno, 2019)
Este estudio nos ayudara a encontrar los beneficios y nos permitira indagar sobre la relacion

causal entre dos problemas a igual que examinar los cambios producidos en el tiempo en una

misma muestra.
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2.6 Poblacion y muestra

Es el conjunto total de individuos, objetos o medidas que poseen algunas caracteristicas comunes
observables en un lugar y en un momento determinado. Cuando se vaya a llevar a cabo alguna
investigacion debe de tenerse en cuenta algunas caracteristicas esenciales al seleccionarse la

poblacidn bajo estudio. (Shiguango, 2019)

La poblacion objeto de estudio de la Parroquia El Triunfo estd conformada por 1751 habitantes,
el 24,81% de la poblacion trabaja dentro de la zona que se dedica a la agricultura lo que
corresponde a 434 personas, pero solo 349 personas se dedican al cultivo de mora y tomate de

arbol en la Parroquia EIl Triunfo. (DIAGNOSTICO, 2015)
2.6.1 Tamafo De La Muestra de la oferta

N * d?z?
"Te(N=1) + d?22

DONDE:

N= Universo 349

d=varianza 0.5

e = Error de Muestra 5%

z =Nivel de confiabilidad 95%

B 349 x 0,571,967
©0,052(349 — 1) + 0,521,962

n

_ 349 x (0,25)(3,8416)
~0,0025(348) + (0,25)(3,8416)

n

349 % (0,9604)

" =087 + 0,0604

335,1796

"= 18304

n =183

La muestra a desarrollarse en la presente investigacion sera de 183 encuestas, dirigidas a los

agricultores de la parroquia El Triunfo.

45



2.6.2 Tamarfio De La Muestra de la demanda

La férmula que se aplicara serd para medir nuestra demanda la cual se obtendra de los habitantes
que se dedican a las actividades de alojamiento y servicios de comida que existen en la ciudad de

Ambato y el nimero de familias siendo encuestado el jefe de hogar.

Total, habitantes que se dedican a las actividades de alojamiento y de servicios de comida que

existen en la ciudad de Ambato es de 1.793. (INEC, 2010)

N * d?z?
"Te(N—1) + d?22

DONDE:

N= Universo 1.793
d=varianza 0.5

e = Error de Muestra 5%

z =Nivel de confiabilidad 95%

B 1793 * 0,521,962
"~ 0,052(1793 — 1) + 0,521,962

n

1793 % (0,25)(3,8416)
~0,0025(1792) + (0,25)(3,8416)

n

1793 (0,9604)
"= 74,48 + 0,0604

_ 1721,9972
" =75 4404

n =317
Total, de familias que existen en la ciudad de Ambato es de 89.317 familias. (INEC, 2010)

N * d?z2
" e2(N —1) + d?z2

n

DONDE:

N= Universo 89.317
d=varianza 0.5

e = Error de Muestra 5%

z =Nivel de confiabilidad 95%
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B 89.317 * 0,521,962
"~ 0,052(89.317 — 1) + 0,521,962

n

89317 (0,25)(3,8416)
~0,0025(89.316) + (0,25)(3,8416)

n

~89.317 *(0,9604)
"~ 223,29 4+ 0,9604

85780,046

"= 242504

n =383
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CAPITULO 1l

3. MARCO DE RESULTADOS Y DISCUSION DE LOS RESULTADOS

3.1 Resultados y discusién de resultados

3.1.1 Andlisis de resultados

3.1.1.1 Encuesta dirigida a los productores de la parroquia el triunfo del canton Patate.

DATOS INFORMATIVOS

Tabla 1-3: Género

GENERO N° DE PERSONAS PORCENTAJE

Femenino 53 29

Masculino 130 71
TOTAL 183 100

Fuente: Encuestas realizadas a los productores
Elaborado por: Martinez, C. 2020

GENERO

B Femenino

B Masculino

Grafico 1-3:  Género
Fuente: Encuestas realizadas a los productores
Elaborado por: Martinez, C. 2020

ANALISIS:
Se ha observa que el género masculino es el que més se dedica a la actividad agricola en la

Parroquia con un 71% de porcentaje, mientras que el género femenino también se dedica a la

agricultura, pero en un menor porcentaje del 29%.
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Tabla 2-3: Edad

EDAD FRECUENCIA PORCENTAJE
20-30 27 15
31-40 73 40
41-50 50 27
51-60 33 18
TOTAL 183 100
Fuente: Encuestas realizadas a los productores
Elaborado por: Martinez, C. 2020
EDAD
W 20-30
W 31-40
m41-50
51-60

Gréfico 2-3: Edad

Fuente: Encuestas realizadas a los productores
Elaborado por: Martinez, C. 2020

ANALISIS:

Segun el grafico se puede observar que el mayor porcentaje de personas que se dedican a la

agricultura tiene una edad entre los 31-40 afios y entre 41-50 afios y en un porcentaje menor estan

entre la edad de 20-30 afios debido que estos emigran para realizar estudios.
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PREGUNTAS DE LA ENCUESTA
1. ¢Cuenta la Parroquia con un Centro de Acopio Agricola?

Tabla 3-3: Existencia de un centro de acopio
OPCIONES FRECUENCIA | PORCENTAJE
Sl 0 0
NO 183 100
TOTAL 183 100

Fuente: Encuestas realizadas a los productores
Elaborado por: Martinez, C. 2020

EXISTENCIADE UN CENTRO DE ACOPIO

uS|
mNO

Grafico 3-3:  Existencia de un centro de acopio

Fuente: Encuestas realizadas a los productores
Elaborado por: Martinez, C. 2020

ANALISIS:
El 100% de los encuestados supieron afirmar que en la Parroquia EI Triunfo no existe un centro

de acopio o institucion que se dedique al rubro de compra, almacenamiento, procesamiento y

venta de productos agricolas.
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2. ¢Estaria de acuerdo en formar parte de un centro de acopio?

Tabla 4-3: Formar parte de un centro de acopio
OPCIONES FRECUENCIA PORCENTAJE
Sl 178 97
NO 5 3
TOTAL 183 100

Fuente: Encuestas realizadas a los productores
Elaborado por: Martinez, C. 2020

FORMAR PARTE DE UN CENTRO DE ACOPIO

S|
mNO

Grafico 4-3:  Formar parte de un centro de acopio
Fuente: Encuestas realizadas a los productores
Elaborado por: Martinez, C. 2020

ANALISIS:
De las personas encuestadas se observa que el 97% de los agricultores de la parroquia dicen que

si les gustaria formar parte del centro de acopio para la comercializacion de los productos

agricolas en cambio el 3% dice que no por falta desconfianza y conocimiento.
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3. El terreno que usted utiliza para el cultivo es:

Tabla 5-3: Terreno de cultivo
OPCIONES FRECUENCIA PORCENTAJE
Propio 150 82
Arrendado 33 18
TOTAL 183 100

Fuente: Encuestas realizadas a los productores
Elaborado por: Martinez, C. 2020

TERRENO

B Propio

B Arrendado

Grafico 5-3:  Terreno de cultivo
Fuente: Encuestas realizadas a los productores
Elaborado por: Martinez, C. 2020

ANALISIS:
Se puede analizar que los terrenos utilizados para el cultivo agricola en la Parroquia EI Triunfo la

mayor parte son terrenos propios de los agricultores, mientras que también hay una parte que es

arrendado por el agricultor por varios afios, todos ellos son utilizados para la produccién agricola.
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4. ¢Qué productos cultiva usted?

Tabla 6-3: Producto de cultivo
OPCIONES FRECUENCIA PORCENTAJE
Mora 92 50
Tomate de arbol 91 50
TOTAL 183 100

Fuente: Encuestas realizadas a los productores
Elaborado por: Martinez, C. 2020

PRODUCTOS

B Mora

M Tomate de arbol

Gréfico 6-3:  Producto de cultivo

Fuente: Encuestas realizadas a los productores
Elaborado por: Martinez, C. 2020

ANALISIS:
Se observa que en La Parroquia El Triunfo tiene como principal actividad econdmica la

agricultura, su mayor produccién es la mora y el tomate de arbol ya que el clima semi himedo es

el adecuado para su produccion.
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5. ¢Donde vende usted su produccion?

Tabla 7-3: Forma de comercializacion
OPCIONES FRECUENCIA | PORCENTAJE
Directamente en el mercado 130 71
Intermediario 53 29
TOTAL 183 100

Fuente: Encuestas realizadas a los productores
Elaborado por: Martinez, C. 2020

FORMA DE COMERCIALIZACION

B Directamente en el mercado

B Intermediario

Gréfico 7-3:  Forma de comercializacién
Fuente: Encuestas realizadas a los productores
Elaborado por: Martinez, C. 2020

ANALISIS:

Se observa que segun las encuestas realizadas se determind que los agricultores de la Parroquia
para la comercializacion de sus productos lo realizan directamente al mercado mayorista de
Ambato llevando su produccion para asi venderla, mientras que una minima cantidad de

agricultores también venden su produccion por medio de intermediarios.
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6. De los siguientes productos cuanto usted produce semanalmente.

Tabla 8-3: Frecuencia de cosecha de la mora
OPCIONES FRECUENCIA PORCENTAJE
1 a 8 cajas 22 24
9a 17 cajas 31 34
18 a 25 cajas 39 42
TOTAL 92 100

Fuente: Encuestas realizadas a los productores
Elaborado por: Martinez, C. 2020

COSECHA

B 1a8cajas
B 9a 17 cajas

m 18 a 25 cajas

Grafico 8-3:  Frecuencia de cosecha de mora
Fuente: Encuestas realizadas a los productores
Elaborado por: Martinez, C. 2020

ANALISIS:

De los 183 productores encuestados el 92 son agricultores dedicados al cultivo de mora de los
cuales el 52% respondid que su produccion semanal es de 18 a 25 cajas, el 27% tiene una
produccién de 9 a 17 cajas, mientras que el 21% produce de 1 a 8 cajas semanales. Se puede
considerar que la mayoria de productores de mora tienen una produccion considerable, siendo asi

algo representativo para nuestro proyecto.
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Tabla 9-3: Frecuencia de cosecha del tomate de arbol

OPCIONES FRECUENCIA PORCENTAJE
1 a 10 cartones 21 23
11 a 20 cartones 32 35
21 a 30 cartones 38 42
TOTAL 91 100

Fuente: Encuestas realizadas a los productores
Elaborado por: Martinez, C. 2020

COSECHA

B 1a 10 cartones
m 11 a 20 cartones

21 a 30 cartones

Graéfico 9-3:  Frecuencia de cosecha del tomate de arbol
Fuente: Encuestas realizadas a los productores
Elaborado por: Martinez, C.2020

ANALISIS:

De los 183 productores encuestados el 91 son agricultores dedicados al cultivo de tomate de arbol
quienes el 42% respondieron a que su produccion semanal es de 21 a 30 cartones, el 35% tiene
una produccién de 11 a 20 cartones, mientras que el 23% produce de 1 a 10 cajas semanales. Se
puede considerar que la mayoria de productores de tomate de arbol tienen una produccion

considerable, siendo asi algo representativo para nuestro proyecto.
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7. De los productos que usted produce segun su frecuencia indique el precio

Tabla 10-3:  Precio de la mora

OPCIONES FRECUENCIA PORCENTAJE
$3a5 30 33
$5a7 40 43
$7a9 22 24

TOTAL 92 100

Fuente: Encuestas realizadas a los productores
Elaborado por: Martinez, C. 2020

PRECIO DE LA MORA

mS3a5
EmS5a7
mS7a9

Grafico 10-3: Precio de la mora
Fuente: Encuestas realizadas a los productores
Elaborado por: Martinez, C.2020

ANALISIS:
Se observa que segun la poblacién encuestada se determiné que el precio en gue se vende la caja

de mora se encuentra entre los 5 a 7 dolares actualmente, como precio mas alto se vende hasta los

7 a 9 ddlares, mientras que también se llega al precio en temporadas bajas entre 3 a 5 dolares.
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Tabla 11-3: Precio tomate de arbol

OPCIONES FRECUENCIA PORCENTAJE
$3a5 19 21
$5a7 40 44
$7a9 32 35

TOTAL 91 100

Fuente: Encuestas realizadas a los productores
Elaborado por: Martinez, C.2020

PRECIO TOMATE DE ARBOL

mS3a5
EmS5a7
mS$7a9

Gréfico 11-3: Precio tomate de arbol
Fuente: Encuestas realizadas a los productores
Elaborado por: Martinez, C.2020

ANALISIS:
Se observa que los agricultores venden el cartdn de tomate de arbol actualmente de 5 a 7 ddlares

y ciertas temporadas mas bajas de 3 a 5 d6lares, como precio mas alto se ha llegado a vender de

7 a 9 ddlares.
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8. Indique. ¢Usted el nivel de extension de cultivo que posee?
Tabla 12-3:  Extension de cultivo de mora

OPCIONES FRECUENCIA PORCENTAJE
500m a 2500m 52 57
2500m a 4500m 22 24
4500m a 6500m 10 11
6500m a 8500m 5 5
8500m a 10500m 3 3
TOTAL 92 100

Fuente: Encuestas realizadas a los productores
Elaborado por: Martinez, C. 2020

EXTENCION DE CULTIVO DE MORA

B 500m a 2500m

m 2500m a 4500m

m 4500m a 6500m
6500m a 8500m

W 8500m a 10500m

Grafico 12-3: Extension de cultivo de mora
Fuente: Encuestas realizadas a los productores
Elaborado por: Martinez, C.2020

ANALISIS:
Segun la gréfica se puede expresar que la mayoria de personas que se dedican a esta actividad

agricola de la siembra y cosecha de mora tienen de 500 a 2500 m de plantio de este producto,

mientras que el menor porcentaje de productores tienen de 8500 a 10500m de plantio.
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Tabla 13-3:  Extension de cultivo de tomate de arbol

OPCIONES FRECUENCIA PORCENTAJE
500m a 2500m 50 55
2500m a 4500m 23 25
4500m a 6500m 9 10
6500m a 8500m 5 5
8500m a 10500m 4 4
TOTAL 91 100

Fuente: Encuestas realizadas a los productores
Elaborado por: Martinez, C.2020

EXTENCION DE CULTIVO DE TOMATE DE
ARBOL

H 500m a 2500m

M 2500m a 4500m

W 4500m a 6500m
6500m a 8500m

m 8500m a 10500m

Grafico 13-3: Extension de cultivo de tomate de arbol
Fuente: Encuestas realizadas a los productores
Elaborado por: Martinez, C.2020

ANALISIS:

Se puede expresar que la mayoria de personas que se dedican a esta actividad agricola de la
siembra y cosecha de tomate de arbol tienen de 500 a 2500m y otros productores tienen también
de 2500 a 45000m de plantio de este producto, mientras que el menor porcentaje de productores
tienen de 8500 a 10500m de plantio.
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9. ¢Estaria dispuesto a entregar el total de su produccion al centro de acopio?

Tabla 14-3:  Entrega del producto

OPCIONES FRECUENCIA PORCENTAJE
Sl 178 97
NO 5 3
TOTAL 183 100

Fuente: Encuestas realizadas a los productores
Elaborado por: Martinez, C.2020

ENTREGA DEL PRODUCTO

u S|
B NO

Grafico 14-3: Entrega del producto
Fuente: Encuestas realizadas a los productores
Elaborado por: Martinez, C.2020

ANALISIS:

De las 183 personas encuestadas son las que accedieron a la asociacion del centro de acopio, el
97% concordd que entregarian el total de su produccidn al centro de acopio mientras que el 3%
que representa 5 productores no lo entregaran. Estos resultados nos dan a entender que la mayoria

de los productores estan dispuestos a entregar su producto al centro de acopio.
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3.1.1.2 Encuesta dirigida a las actividades de alojamiento y de servicios de comida en la ciudad
de Ambato.
1. ¢Consume usted mora?

Tabla 15-3:  Consumo de mora

OPCIONES FRECUENCIA PORCENTAJE
Sl 317 100
NO 0 0
TOTAL 317 100

Fuente: Encuestas realizadas a los consumidores
Elaborado por: Martinez, C.2020

CONSUMO DE MORA

mS|
B NO

Gréfico 15-3: Consumo de mora
Fuente: Encuestas realizadas a los consumidores
Elaborado por: Martinez, C.2020

ANALISIS:

El 100% de la poblacidn encuestada ha respondido que consumen mora estos resultados nos
indican la factibilidad que tendra nuestro proyecto.
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2. ¢Consume usted tomate de arbol?

Tabla 16-3:  Consumo de tomate de arbol

OPCIONES FRECUENCIA PORCENTAJE
SI 317 100
NO 0 0
TOTAL 317 100

Fuente: Encuestas realizadas a los consumidores
Elaborado por: Martinez, C.2020

CONSUMO DE TOMATE DE ARBOL

uS|
mNO

Gréfico 16-3: Consumo de tomate de arbol
Fuente: Encuestas realizadas a los consumidores
Elaborado por: Martinez, C.2020

ANALISIS:

El 100% de la poblacion encuestada ha respondido que consumen tomate de arbol estos resultados

nos indican la factibilidad que tendr& nuestro proyecto.
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3. ¢Cuél es la cantidad aproximada de mora que usted consume? Escala semanal

Tabla 17-3:  Cantidad aproximada de compra

OPCIONES FRECUENCIA PORCENTAJE
1 a2 cajas 150 47
2 a 3 cajas 107 34
3 a4 cajas 60 19
TOTAL 317 100

Fuente: Encuestas realizadas a los consumidores
Elaborado por: Martinez, C.2020

CANTIDAD APROXIMADA DE COMPRA

B 1a2cajas
M 2 a3 cajas

M 3 a4 cajas

Gréfico 17-3: Cantidad aproximada de compra
Fuente: Encuestas realizadas a los consumidores
Elaborado por: Martinez, C.2020

ANALISIS:
Segun los resultados, la mayoria de compradores realizan su adquisicion de 1 a 2 cajas, seguido

por la cantidad de 2 a 3 cajas representando estas dos un 81%. Es decir, la mayoria de nuestros

posibles clientes, lo que es beneficioso porque es una cantidad considerable.
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4. ¢Cual es la cantidad aproximada de tomate de arbol

semanal

Tabla 18-3:  Cantidad aproximada de compra

que usted consume? Escala

OPCIONES FRECUENCIA PORCENTAJE

1 a2 cartones 150 47

2 a 3 cartones 120 38

3 a4 cartones 47 15
TOTAL 317 100

Fuente: Encuestas realizadas a los consumidores
Elaborado por: Martinez, C.2020

CANTIDAD APROXIMADA DE COMPRA

Grafico 18-3: Cantidad aproximada de compra

Fuente: Encuestas realizadas a los consumidores
Elaborado por: Martinez, C.2020

ANALISIS:

M 1a 2 cartones
M 2 a 3 cartones

M 3 a4 cartones

Al observar el grafico se puede sefialar que la mayoria de compradores realizan su adquisicion de

1 a2 cartones, seguido por la cantidad de 2 a 3 cartones representando estas dos un 85%. Es decir,

la mayoria de nuestros posibles clientes, lo que es beneficioso porque es una cantidad

considerable.
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5. ¢Generalmente donde adquiere Ud. estos productos?

Tabla 19-3:  Adquisicion de los productos

OPCIONES FRECUENCIA PORCENTAJE
Tiendas de barrio 102 32
Mercado 210 66
Supermercado 5 2
TOTAL 317 100

Fuente: Encuestas realizadas a los consumidores
Elaborado por: Martinez, C.2020

ADQUISICION DE LOS PRODUCTOS

M Tiendas de barrio
B Mercado

m Supermercado

Gréfico 19-3: Adquisicion de los productos
Fuente: Encuestas realizadas a los consumidores
Elaborado por: Martinez, C.2020

ANALISIS:

Los resultados obtenidos a los encuestados son que el 66% sefialan que adquieren los productos
en el mercado, el 32% en tiendas de barrio y el 2% de las personas adquieren el producto en
supermercados, es decir la mayoria de los consumidores compran el producto en el mercado por

lo que la idea de dar un servicio adicional en los productos a ofrecer es adecuada.
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6. ¢Usted al momento de comprar que le llama la atencion?

Tabla 20-3: Caracteristicas que influyen en la compra

OPCIONES FRECUENCIA PORCENTAJE
Precio 210 66
Calidad 97 31
Presentacion 10 3
TOTAL 317 100

Fuente: Encuestas realizadas a los consumidores
Elaborado por: Martinez, C.2020

CARACTERISTICAS QUE INFLUYEN EN LA
COMPRA

M Precio
M Calidad

M Presentacion

Grafico 20-3: Caracteristicas que influyen en la compra
Fuente: Encuestas realizadas a los consumidores
Elaborado por: Martinez, C.2020

ANALISIS:

El 66% de los encuestados al momento de adquirir el producto se fijan mas en el precio, el 31%
se fija en la calidad y el 3% en la presentacion, con estas respuestas que se observa en esta
pregunta nos benefician mucho, porque brindaremos nuestros productos a precios mas

econdémicos con mejor calidad y una buena presentacion.
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7. ¢Cual es la atencion que Ud. recibe por parte del vendedor?

Tabla 21-3:  Atenciodn al cliente

OPCIONES FRECUENCIA PORCENTAJE
Excelente 52 16
Buena 200 63
Regular 65 21
TOTAL 317 100

Fuente: Encuestas realizadas a los consumidores
Elaborado por: Martinez, C.2020

ATENCION AL CLIENTE

M Excelente
M Buena

1 Regular

Grafico 21-3:  Atencidn al cliente
Fuente: Encuestas realizadas a los consumidores
Elaborado por: Martinez, C.2020

ANALISIS:

Como podemos observar en los resultados el 63% dice que tiene una atencién de parte del
vendedor buena, el 21% sefiala que la atencion para ellos es regular estas respuestas que se
observan en esta pregunta nos ayudan mucho, porgque brindaremos nuestros productos con una

atencion excelente a nuestros clientes.
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8. ¢Cuanto estaria dispuesto a pagar por una caja de mora que esté debidamente

seleccionado y ademas sea entregado directamente en su negocio?

Tabla 22-3:  Valor adicional

OPCIONES FRECUENCIA PORCENTAJE

$ 4 a5 dolares 98 31

$ 5 a6 dolares 153 48

$ 6 a7 dolares 66 21
TOTAL 317 100

Fuente: Encuestas realizadas a los consumidores
Elaborado por: Martinez, C.2020

VALOR ADICIONAL

WS 4a5dolares
WS 5a6ddlares

mS6a7dolares

Gréfico 22-3: Valor adicional
Fuente: Encuestas realizadas a los consumidores
Elaborado por: Martinez, C.2020

ANALISIS:
El 48% de los encuestados estarian dispuestos a pagar de 5 a 6 délares por un mejor producto y

servicio el 31% de 4 a 5 dolares mientras que el 21% de 6 a 7 ddlares, este resultado es favorable

para nuestro proyecto ya que el servicio que brindaremos sera mejor remunerado.
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9. ¢Cuanto estaria dispuesto a pagar por un carton de tomate de arbol que esté

debidamente seleccionado y ademas sea entregado directamente en su negocio?

Tabla 23-3:  Valor adicional

OPCIONES FRECUENCIA PORCENTAJE
$ 7 a8 ddlares 77 24
$ 8 a9 dodlares 190 60
$9a10 dolares 50 16
TOTAL 317 100
Fuente: Encuestas realizadas a los consumidores
Elaborado por: Martinez, C.2020
VALOR ADICIONAL

Gréfico 23-3:  Valor adicional
Fuente: Encuestas realizadas a los consumidores
Elaborado por: Martinez, C.2020

ANALISIS:

M S 7a8ddlares
S 8a9ddlares

mS$9al10ddlares

El 60% de los encuestados estarian dispuestos a pagar de 8 a 9 délares por un mejor producto y

servicio el 24% de 7 a 8 d6lares mientras que el 16% de 9 a 10 dolares, este resultado es favorable

para nuestro proyecto ya que el servicio que brindaremos sera mejor remunerado.
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10. ¢Adoptaria usted un servicio en el cual, el producto se le entregue en su negocio?

Tabla 24-3:  Servicio adicional

OPCIONES FRECUENCIA PORCENTAJE
Sl 317 100
NO 0 0
TOTAL 317 100

Fuente: Encuestas realizadas a los consumidores
Elaborado por: Martinez, C.2020

SERVICIO ADICIONAL
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Gréfico 24-3:  Servicio adicional
Fuente: Encuestas realizadas a los consumidores
Elaborado por: Martinez, C.2020

ANALISIS:
El 100% de los encuestados aceptarian adquirir un servicio en el que se les entregue el producto

en sus negocios y el 0% respondié que no, esta respuesta arroja un resultado a nuestro favor, ya
que un porcentaje total de los encuestados estaria dispuestos a adoptar nuestro servicio.
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3.1.1.3 Encuesta dirigida a las familias que existen en la ciudad de Ambato especialmente a
cada jefe de hogar.

1.- ¢ Consume usted mora?

Tabla 25-3:  Consume usted mora

OPCIONES FRECUENCIA PORCENTAJE
Sl 383 100
NO 0 0
TOTAL 383 100

Fuente: Encuestas realizadas a los consumidores
Elaborado por: Martinez, C.2020

CONSUME USTED MORA

m S|
= NO

Grafico 25-3: Consume usted mora
Fuente: Encuestas realizadas a los consumidores
Elaborado por: Martinez, C.2020

ANALISIS:
El 100% de los jefes de hogar que representan a las familias de la Provincia de Tungurahua han

respondido que consumen mora, lo que es beneficioso para nuestro proyecto ya que genera mayor

demanda.
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2.- ¢ Consume usted tomate de arbol?

Tabla 26-3:  Consume usted tomate de arbol

OPCIONES FRECUENCIA PORCENTAJE
Sl 383 100
NO 0 0
TOTAL 383 100

Fuente: Encuestas realizadas a los consumidores
Elaborado por: Martinez, C.2020

CONSUME USTED TOMATE DE ARBOL
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Grafico 26-3: Consume usted tomate de arbol
Fuente: Encuestas realizadas a los consumidores
Elaborado por: Martinez, C.2020

ANALISIS:
El 100% de los jefes de hogar que representan a las familias de la Provincia de Tungurahua han

respondido que consumen tomate de arbol, lo que es beneficioso para nuestro proyecto ya que

genera mayor demanda.
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3.- ¢ Cudl es la cantidad aproximada que usted adquiere en cada compra? Escala semanal,

tomando en cuenta que una tarrina lleva una libra de mora.

Tabla 27-3:  Cantidad aproximada de compra

OPCIONES FRECUENCIA PORCENTAJE
Oallibras 83 22
1a?2libras 270 70
2 a3 libras 30 8

TOTAL 383 100

Fuente: Encuestas realizadas a los consumidores
Elaborado por: Martinez, C.2020

CANTIDAD APROXIMADA DE COMPRA

M 0allibras
m1a2libras

m 2 a3libras

Grafico 27-3: Cantidad aproximada de compra
Fuente: Encuestas realizadas a los consumidores
Elaborado por: Martinez, C.2020

ANALISIS:
Segun los resultados, la mayoria de compradores realizan su adquisicion semanalmente de 1 a 2

libras, seguido por la cantidad de 0 a 1 libras, representando estas dos un 92%. Es decir, la mayoria

de nuestros posibles clientes, lo que es beneficioso porgue es una cantidad considerable.
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4.- ;Cual es la cantidad aproximada que usted adquiere en cada compra? Escala semanal,

tomando en cuenta que la libra de tomate de arbol tiene 6 tomates aproximadamente.

Tabla 28-3:  Cantidad aproximada de compra

OPCIONES FRECUENCIA PORCENTAJE
1a?2libras 91 24
2 a3 libras 262 68
3 a4 libras 30 8
TOTAL 383 100

Fuente: Encuestas realizadas a los consumidores
Elaborado por: Martinez, C.2020

CANTIDAD APROXIMADA DE COMPRA
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Gréfico 28-3: Cantidad aproximada de compra
Fuente: Encuestas realizadas a los consumidores
Elaborado por: Martinez, C.2020

ANALISIS:
Segun los resultados, la mayoria de compradores realizan su adquisicion semanalmente de 2 a 3

libras, seguido por la cantidad de 1 a 2 libras, representando estas dos un 92%. Es decir, la mayoria

de nuestros posibles clientes, lo que es beneficioso porgue es una cantidad considerable.
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3.2 Propuesta

3.2.1 Titulo

ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA CREACION DE UN CENTRO DE ACOPIO PARA
LA COMERCIALIZACION DE PRODUCTOS AGRICOLAS EN LA PARROQUIA EL
TRIUNFO DEL CANTON PATATE PROVINCIA DE TUNGURAHUA.

3.3 Estudio de mercado

3.3.1 Introduccién

El Cantén Patate es considerado como el Valle de la eterna primavera, es reconocido por su
gastronomia y su produccidn agricola, tiene como principal fuente de su economia la agricultura.
La Parroquia El Triunfo se caracteriza por la produccién agricola gracias al clima semi himedo

que ayuda al cultivo de la mora y tomate de arbol.

Los agricultores de la Parroquia El Triunfo se dedican al cultivo de la mora y el tomate de arbol,
en gran cantidad, pero al momento de la venta de sus productos en el mercado a los comerciantes
son ellos quienes tienen el mayor rendimiento ya que por el hecho de comprar en gran cantidad
el producto y mirar que existen productos en malas condiciones suelen baratear en un gran
porcentaje y en otras ocasiones son quienes ponen el precio a los pequefios agricultores,
generando mayor utilidad para ellos y perjudicando a los agricultores del sector, comprando sus

producciones a bajos precios.

El estudio de mercado permitira determinar la oferta y la demanda del mercado de la mora y el
tomate de arbol en la Parroquia El Triunfo del Canton Patate, para poder crear una mejor
alternativa al agricultor en la venta de sus productos. El estudio de mercado esta enfocado en
todas aquellas acciones que ayuda a las organizaciones a obtener la informacién oportuna para su
creacion o puesta en funcionamiento, por medio del estudio de mercado podemos determinar el

producto, la oferta, demanda y el precio.
La realizacion del estudio de mercado en un estudio de factibilidad se utiliza como referencia para

la realizacion del estudio técnico y estudio econémico- financiero, para poder determinar si el

proyecto es viable o0 no para su implementacion.
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3.3.2  Objetivos del estudio de mercado

3.3.2.1 Objetivo General

Realizar el estudio de mercado, encaminado a la creacién de un centro de acopio para la
comercializacién de productos agricolas en la Parroquia el Triunfo del Canton Patate, Provincia

de Tungurahua, con el fin de determinar la posible oferta y demanda.

3.3.2.2 Objetivos Especificos

» Conocer el producto ideal que el consumidor desea, cumpliendo con las caracteristicas que
el mercado requiere.

» Diagnosticar la demanda actual de la mora y el tomate de arbol en la Parroquia el Triunfo.

» Establecer la oferta actual de la mora y el tomate de arbol del centro de Acopio para la
comercializacion de productos agricolas.

3.3.3 Segmento de mercado

Por medio de la determinacion de la poblacion se desea crear un centro de acopio para la

comercializacién de productos agricolas en la Parroquia EI Triunfo del Cantdn Patate.

Tabla 29-3: Segmento de mercado

CRITERIOS DE SEGMENTO SEGMENTO DE MERCADO
Geografia

Region Sierra

Provincia Tungurahua

Canton Patate

Parroguia El Triunfo

Demogréfica

Sexo Mujeres y Hombres productores agricolas
Conductuales

Variedad de Produccién Mora y Tomate de arbol

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Martinez, C. 2020

3.3.4 Andlisis de la demanda

Para realizar el estudio de la demanda tomamos datos de la encuesta realizada a las personas que
se dedican a las actividades de alojamiento y de servicios de comida y a las familias de la ciudad

de Ambato con la finalidad de verificar la demanda que obtendra el producto en el mercado, al
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igual que se lograra el andlisis de la demanda insatisfecha que existe en la actualidad, estos datos

proporcionaran la factibilidad del proyecto.

3.3.4.1 Demanda actual

Célculo de la demanda actual

Se busca establecer la demanda actual determinando la frecuencia de consumo, asi como

definiendo los gustos y preferencias de los consumidores, esta informacion permitira enfocarse

en la satisfaccion de los posibles clientes.

Para la determinacion de la demanda actual de la mora de la ciudad de Ambato se toma como
punto de partida las respuestas obtenidas en las encuestas realizadas a las personas que se dedican
a las actividades de alojamiento y servicio de comida enfocandonos en la pregunta 3 a igual que
se aplico una encuesta al total de familias residentes en Ambato, dando un total de encuestados
de 383.

¢ Cual es la cantidad aproximada de mora que usted consume? Escala semanal

Tabla 30-3:  Cantidad aproximada de cajas de mora que usted adquiere

OPCIONES FRECUENCIA PORCENTAJE
1 a2 cajas 150 47
2 a 3 cajas 107 34
3 a4 cajas 60 19
TOTAL 317 100

Fuente: Encuestas realizadas a los consumidores
Elaborado por: Martinez, C.2020

Tabla 31-3: Demanda de la mora

Opciones de | Numero de .| Consumo | Consumo Cajas (.je mora
Porcentaje consumidas en el

respuesta Respuestas semanal mensual afo
1 a2 cajas 150 47 225 900 10800
2 a 3 cajas 107 34 268 1070 12840
3 a4 cajas 60 19 210 840 10080
TOTAL 317 100 33720

CONSUMO PROMEDIO POR ALOJAMIENTO Y RESTAURANTES 106,37

Elaborado por: Martinez, C.2020
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Tabla 32-3: Determinacion de la demanda

N° de Alojamiento
y Restaurantes

Consumo promedio por
alojamiento y
restaurantes

Demanda Actual de
cajas consumo
comercial

1793

106,37

190725

Elaborado por: Martinez, C.2020

La determinacion de nuestra demanda sera en cajas, por lo que se pasara a convertir las libras en
unidades para saber cuantas cajas de consumo obtendremos en esta encuesta. Hay que tomar en

cuenta que en la caja de mora vienen 5 libras y en una tarrina viene 1 libra,

¢Cual es la cantidad aproximada que usted adquiere en cada compra? Escala semanal,

tomando en cuenta que una tarrina lleva una libra de mora.

Tabla 33-3:  Cantidad aproximada de mora que usted adquiere en cada compra
OPCIONES FRECUENCIA PORCENTAJE
0 a1l libras 83 22
1a?2libras 270 70
2 a3 libras 30 8
TOTAL 383 100

Fuente: Encuestas realizadas a los consumidores

Elaborado por: Martinez, C.2020

Tabla 34-3:  Cantidad aproximada de mora que usted adquiere
. Numero Libras de Total
Opciones de . | Consumo | Consumo mora
de Porcentaje ! en
respuesta semanal | mensual | consumidas .
Respuestas ~ cajas
en el afio

0 a1l libras 83 22 42 166 1992 398
1 a2 libras 270 70 405 1620 19440 3888

2 a3 libras 30 8 75 300 3600 720
TOTAL 383 100 25032 5006
CONSUMO PROMEDIO POR FAMILIAS 13,07

Elaborado por: Martinez, C. 2020

Tabla 35-3: Determinacion de la demanda

N° de Familias

Consumo promedio
por familia

Demanda Actual de cajas
consumo familiar

89317

13,07

1167511

Elaborado por: Martinez, C. 2020
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Total, demanda de la mora en cajas

Tabla 36-3: Consumo de la mora

Consumo de mora Anual
Cajas de mora consumo familiar 1167511
Cajas de mora consumo comercial 190725
DEMANDA TOTAL 1358236

Elaborado por: Martinez, C. 2020

Para efecto y determinacion de la demanda actual también tomamos la informacion sobre el

producto de tomate de arbol enfocandonos en la pregunta 4 de la encuesta realizada a las personas

que se dedican a las actividades de alojamiento y de servicios de comida y a las familias de la

ciudad de Ambato.

¢ Cudl es la cantidad aproximada de tomate de arbol que usted consume? Escala semanal

Tabla 37-3:  Cantidad aproximada de cartones de tomate de arbol que usted adquiere
OPCIONES FRECUENCIA PORCENTAJE
1 a 2 cartones 150 47
2 a 3 cartones 120 38
3 a 4 cartones 47 15
TOTAL 317 100

Fuente: Encuestas realizadas a los consumidores

Elaborado por: Martinez, C. 2020

Tabla 38-3:  Demanda del tomate de arbol
. Cartones de tomate
Opciones de | Numero de Porcentaje Consumo | Consumo de arbol consumidas
respuesta Respuestas semanal mensual en el afio
1 a 2 cartones 150 47 225 900 10800
2 a 3 cartones 120 38 300 1200 14400
3 a4 cartones 47 15 165 658 7896
TOTAL 317 100 33096
CONSUMO PROMEDIO POR ALOJAMIENTO Y RESTAURANTES 104,40

Elaborado por: Martinez, C. 2020

Tabla 39-3:  Determinacion de la demanda
NC de Alojamiento y Canl_Jmo promedio por | Demanda Actual de
Restaurantes alojamiento y restaurantes | cartones consumo
en cartones comercial
1793 104,40

Elaborado por: Martinez, C. 2020

La determinacion de nuestra demanda del tomate de arbol sera en cartones, por lo que se pasara

a convertir las libras en unidades para saber cuantos cartones de consumo obtendremos en esta

encuesta.
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Hay que tomar en cuenta que en el carton de tomate de arbol tiene 13 libras y 6 tomates

aproximadamente vienen en 1 libra.

¢Cudl es la cantidad aproximada que usted adquiere en cada compra? Escala semanal,

tomando en cuenta que la libra de tomate de arbol tiene 6 tomates aproximadamente.

Tabla 40-3: Cantidad aproximada de tomate de arbol que usted adquiere en cada compra

OPCIONES FRECUENCIA PORCENTAJE
1 a2 libras 91 24
3 a4 libras 262 68
5 a6 libras 30 8
TOTAL 383 100

Elaborado por: Martinez, C. 2020

Tabla 41-3: Cantidad aproximada de tomate de arbol que usted adquiere

Libras de
Opciones de | Numero de . | Consumo | Consumo tomate de Total en
respuesta | Respuestas Porcentaje semanal | mensual arbo_l cartones
consumidas
en el afio
1a2 libras 91 24 137 546 6552 504
3 a4 libras 262 68 917 3668 44016 3386
5 a6 libras 30 8 165 660 7920 609
TOTAL 383 100 58488 4499
CONSUMO PROMEDIO POR FAMILIAS 11,75

Elaborado por: Martinez, C. 2020

Tabla 42-3:  Determinacién de la demanda
o - Consumo promedio Demanda Actual de
N° de Familias e -
por familia cartones consumo familiar
89317 11,75 1049201
Elaborado por: Martinez, C. 2020
Total, demanda de tomate de arbol en cartones
Tabla 43-3: Consumo tomate de arbol
Consumo de tomate arbol Anual

Cartones de tomate de arbol consumo familiar 1049201
Cartones de tomate de arbol consumo comercial 187196
DEMANDA TOTAL 1236397

Elaborado por: Martinez, C. 2020
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3.3.4.2 Proyeccion de la demanda

El método que se manejara para el calculo de la proyeccion de la demanda es la de: regresion por

factor de crecimiento.

La tasa a utilizar en el proyecto es la tasa de crecimiento de la poblacion de la ciudad de Ambato
que, segun datos del INEC 2010 es de 1.54 %. (INEC, 2010)

Formula de Aplicacion: Regresion por factor de crecimiento = Registros histéricos * tasa de

crecimiento (tasa de crecimiento poblacional)

Tabla 44-3:  Proyeccion de la demanda de la mora

Afo Demanda
2020 1358236

2021 1.379.153
2022 1.400.392
2023 1.421.958
2024 1.443.856
2025 1.466.092

Elaborado por: Martinez, C. 2020

Tabla 45-3:  Proyeccion de la demanda tomate de arbol

Afo Demanda
2020 1236397

2021 1.255.438
2022 1.274.771
2023 1.294.403
2024 1.314.337
2025 1.334.577

Elaborado por: Martinez, C. 2020

3.3.5 Analisis de la oferta

3.3.5.1 Oferta Actual

Al realizar el andlisis de la oferta podemos identificar la competencia actual segun la investigacion
de campo y su evolucion en el mercado permitiendo al centro de acopio tomar una decision
acertada al momento de determinar los costos y el precio que se va a dar a nuestro producto, con
el fin de ser competitivos en el mercado en relacidn a la competencia. Para el estudio de la oferta
se utiliza la misma metodologia y se pueden aplicar métodos similares a los estudios realizados

para la determinacion de la demanda.

Con la investigacion de campo realizada se determind que no existe un centro de acopio que oferte

nuestro producto.
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Se tomara en cuenta para el analisis de la oferta de cajas de mora la pregunta 2 y 6 de la primera

encuesta realizada a los productores.

De los siguientes productos cuanto usted produce semanalmente.

Tabla 46-3: Frecuencia de cosecha de la mora

OPCIONES FRECUENCIA PORCENTAJE
1 a 8 cajas 22 24
9a 17 cajas 31 34
18 a 25 cajas 39 42
TOTAL 92 100

Fuente: Encuestas realizadas a los productores
Elaborado por: Martinez, C. 2020

Oferta actual de las cajas de mora

Tabla 47-3: Oferta actual de las cajas de mora

Opciones de | Numero de p .| Produccion | Produccién Cajas de mora
respuesta | Respuestas orcentaje semanal mensual producidas en el
afo
1 a8 cajas 22 24 99 396 4752
9a 17 cajas 31 34 403 1612 19344
18 a 25 cajas 39 42 839 3354 40248
TOTAL 92 100 64344
TOTAL OFERTA POR EL PORCENTAJE DE ENTREGA 62414
ENTREGA PROMEDIO POR LOS PRODUCTORES 678,41

Elaborado por: Martinez, C. 2020

Tabla 48-3: Determinacion de la oferta

N° de Productores Entrega promedio Oferta Actual
por productores
176 678,41 119400

Elaborado por: Martinez, C. 2020

A través de datos proporcionados por los productores que se encuentran ofertando la mora en el

mercado mayorista nos dicen que al afio ellos venden 978.321de este producto.

Total, oferta de la mora

Tabla 49-3: Participacion de la oferta de la mora

Venta de la mora Anual
Productores de la Parroquia el Triunfo 119400
Productores del Mercado Mayorista 978321
Otros productores de Tungurahua 210618

OFERTA TOTAL 1308339

Elaborado por: Martinez, C. 2020
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Oferta actual del tomate de arbol

Tabla 50-3: Frecuencia de cosecha del tomate de arbol

OPCIONES FRECUENCIA PORCENTAJE
1 a 10 cartones 21 23
11 a 20 cartones 32 35
21 a 30 cartones 38 42
TOTAL 91 100

Fuente: Encuestas realizadas a los productores
Elaborado por: Martinez, C. 2020

Tabla 51-3:  Oferta actual del tomate de arbol

. . L Cartones de
Opciones de Numero de Porcentaje Produccion | Produccion tomate de arbol
respuesta Respuestas semanal mensual .
producidas en el
ano
1 a 10 cartones 21 23 116 462 5544
11 a 20 cartones 32 35 496 1984 23808
21 a 30 cartones 38 42 456 1824 21888
TOTAL 91 100 51240
TOTAL OFERTA POR EL PORCENTAJE DE ENTREGA 49703
ENTREGA PROMEDIO POR LOS PRODUCTORES 546,18

Elaborado por: Martinez, C. 2020

Tabla 52-3:  Determinacién de la oferta

Entrega
N° de Productores promedio por Oferta Actual
productores
173 546,18 94490

Elaborado por: Martinez, C. 2020

A través de datos ya proporcionados anteriormente por los productores gue se encuentran
ofertando en el mercado mayorista nos manifestaron que el tomate de arbol en el afio él vende

este producto aproximadamente 868.525.

Total, oferta del tomate de arbol

Tabla 53-3: Participacién de la oferta del tomate de arbol

Venta del tomate &rbol Anual
Productores de la Parroquia el Triunfo 94490
Productores del Mercado Mayorista 868525
Otros productores de Tungurahua 234569

OFERTA TOTAL 1197584

Elaborado por: Martinez, C. 2020
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3.3.5.2 Proyeccion de la oferta

El método que se manejara para el célculo de la proyeccion de la oferta es la de: regresion por

factor de crecimiento.

La tasa a utilizar en el proyecto es la tasa de crecimiento de la agricultura de la provincia de
Tungurahua que segun datos del INEC 2010 es de 1.27%. (INEC, 2010)

Formula de Aplicacion: Regresion por factor de crecimiento = Registros historicos * tasa de

crecimiento (tasa de crecimiento de la agricultura)

Tabla 54-3: Proyeccion de la oferta de la mora

Ao Oferta

2020 1308339
2021 1324955
2022 1344829
2023 1365002
2024 1385477
2025 1406259

Elaborado por: Martinez, C. 2020

Tabla 55-3: Proyeccion de la oferta del tomate de arbol

Afio Oferta

2020 1197584
2021 1212793
2022 1230985
2023 1249450
2024 1268192
2025 1287215

Elaborado por: Martinez, C. 2020

3.3.6 Demanda insatisfecha

Para el calculo de la demanda insatisfecha se realiza una operacién simple entre la demanda
proyectada y la oferta proyectada para la obtencion de la demanda insatisfecha se procedera al
calculo el cual consiste en la resta de la oferta proyectada del afio actual hasta el afio 2025 menos

la demanda proyectada de los mismos afios.
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Tabla56-3:  Demanda insatisfecha de mora
AR Proyeccion | Proyeccion | Demanda Participacion de los % de
o . productores de la R
Demanda Oferta Insatisfecha : . participacion
parroquia el Triunfo
2020 1358236 1308339 49897 119400 9%
2021 1379153 1324955 54198 136016 10%
2022 1400392 1344829 55563 155890 12%
2023 1421958 1365002 56956 176063 13%
2024 1443856 1385477 58379 196538 14%
2025 1466092 1406259 59833 217320 15%
Elaborado por: Martinez, C. 2020
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62000

60000

58000

56000

54000

52000

50000

48000

46000

44000

2020 2021 2022 2023 2024 2025
e Demanda Insatisfecha
Gréfico 29-3:  Demanda insatisfecha

Elaborado por: Martinez, C. 2020

Andlisis: La grafica que se va analizar es la correspondiente a la demanda insatisfecha en el

mercado actual, lo que muestra un amplio mercado que no tiene lo que necesita al realizar este

analisis del afio 2020 podemos observar que la demanda insatisfecha para este afio es de 49897

cajas, para el afio 2025 se tendra una demanda insatisfecha de 59833 cajas, lo que da paso a

continuar con el presente proyecto ya que observamos que hay un amplio mercado que cubrir

permitiendo al centro de acopio a poder cumplir con sus objetivos dentro del mercado.

Tabla 57-3: Demanda insatisfecha del tomate de arbol

< Proyeccion | Proyeccion | Demanda Participacion de los % de

ANO . productores de la L
Demanda Oferta Insatisfecha . . participacion
parroquia el Triunfo

2020 1236397 1197584 38813 94490 8%
2021 1255438 1212793 42644 109699 9%
2022 1274771 1230985 43786 127891 10%
2023 1294403 1249450 44953 146356 12%
2024 1314337 1268192 46145 165098 13%
2025 1334577 1287215 47363 184121 14%

Elaborado por: Martinez, C. 2020
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Grafico 30-3: Demanda insatisfecha

Elaborado por: Martinez, C. 2020
Analisis: La grafica que se va analizar es la correspondiente a la demanda insatisfecha en el
mercado actual, lo que muestra un amplio mercado que no tiene lo que necesita al realizar este
analisis del afio 2020 podemos observar que la demanda insatisfecha para este afio es de 38813
cartones, para el afio 2025 se tendra una demanda insatisfecha de 47363 cartones, lo que da paso

a continuar con el presente proyecto ya que observamos que hay un amplio mercado que cubrir

permitiendo al centro de acopio a poder cumplir con sus objetivos dentro del mercado.

3.4 Marketing Mix

3.4.1 Productos que Ofrece el Centro de Acopio

Los productos gue el centro de acopio ofrecera son:

Mora

La mora es una baya silvestre, de la familia de las rosaceas, que suele crecer en zonas de montafia
y cerca de rios y pequefios arroyos. En estado inmaduro es acida y astringente, mientras que
maduro tiene un sabor dulce y afrutado. Contiene compuestos aromaticos que pueden recordar al

vino tinto.

Existen dos tipos de frutos procedentes de dos géneros vegetales distintos, el Morus y el Rubus
también conocida como zarzamora (mora de castilla), crecen en muchas zonas, llanuras,

montafias, claros de bosques y, sobre todo, en pendientes y margenes soleados. La siembra de la
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zarzamora se realiza en épocas de lluvias o solo si hay abundante riego. Comienza a fructificar a
los seis u ocho meses después del trasplante. Es una fruta muy susceptible al magullamiento, por
lo que tiene que ser cosechada con mucho cuidado. (Alija, 2015)

Desde el punto de vista alimentario, su valor nutritivo y vitaminico en 100 gramos de mora, da la

siguiente composicion:

Tomate de arbol

Tabla 58-3: Composicién de la mora
Agua 57 g/100 g
Proteinas 1,02 % (N 6,25)
Grasa 1,00%
Carbohidratos totales 13,59
Fibra cruda 4,20%
Cenizas 0549
Niacina 0,04mg/g
Tiamina 0,02mg/g
Riboflavina 0,04mg/g
Vitamina A 0,15mg/g
Vitamina C 15mg/g
Azufre 11mg/g
Calcio 176 mg/g
Cloro 16mg/g
Cobre 0,13mg/g
Fésforo 26,6mg/g
Hierro 09mg/g
Magnesio 27mg/g
Manganeso 0,59mg/g
Potasio 117mg/g
Sodio 0,2 mg

Fuente: (Alija, 2015)

Figura 5-3:Fruto de la Mora

Fuente: Investigacion de campo

El tomate de arbol es una baya aromatica de forma ovalada punteada en su extremo inferior y con
un caliz conico, esta cubierta por una cascara gruesa, lisa, brillante y coracea, de sabor amargo,

en tonos ladrillo, rojos, naranjas y amarillos segin la variedad. En el interior, los colores de la
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pulpa varian entre naranja, rojo y amarillo; es ligeramente firme, suave y jugosa, con un sabor
agridulce. En el centro de la fruta, rodeadas de pulpa més suave que la capa exterior, se encuentran
entre 200 y 400 pequefias semillas comestibles, de forma plana y circular. (AGRICOLAS, 2015)

El cultivo del tomate de arbol es antiguo en el Ecuador en zonas tradicionales como Patate y

Bafios, a pesar de que se cultiva practicamente en toda la serrania ecuatoriana.

Estos valores difieren segun la variedad del tomate de arbol

Tabla59-3:  Composicion del tomate de arbol

CONTENIDO DE 100g DE PARTE VALORES

COMPONENTES COMESTIBLE DIARIOS
Acidez 1,93-1,60

Brix 11,50-10,5

Calorias 30

PH 3,17-3,80

Humedad 86,03-87,07

Carbohidratos 79 300g
Ceniza 0,609

Fibra 1,19 25¢g
Proteina 29

Calcio 9mg 162mg
Caroteno 1000lu 5000lu
Fosforo 41mg 125mg
Hierro 0,90mg 18mg
Niacina 1,07mg 20mg
Riboflavina 0,03mg 1,7mg
Tiamina 0,10mg

Vitamina C 25mg 60mg
Vitamina E 2010mg

Fuente: Caribbean Fruit, CORPEI

Figura 6-3:  Producto de tomate de arbol

Fuente: Investigacion de campo
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3.4.2 Determinacion de los precios

3.4.2.1 Precio

De acuerdo con la informacion obtenida los consumidores adquiririan el producto en un precio

de 5 a 6 dolares la mora 'y de 8 a 9 délares el tomate de arbol.

Tabla 60-3: Precio de la mora

PRECIO DE LA MORA
Producto Presentacion Precio

Mora Cajas 5,00
Elaborado por: Martinez, C. 2020

Tabla 61-3: Precio del tomate de arbol

PRECIO DEL TOMATE DE ARBOL
Producto Presentacién Precio

Tomate de arbol Cartones 6,00
Elaborado por: Martinez, C. 2020

3.4.3 Promocioén

3.4.3.1 Publicidad

Se realizara promociones de los productos del Centro de Acopio El Triunfo, para esto se utilizara

los medios como:

e Radio Fantasma de Pelileo

e Redes sociales por ejemplo Facebook para obtener mayor cantidad de clientes.

3.4.4 Plazay Comercializacion

3.4.4.1 Plaza

v Hace referencia al mercado o al lugar de distribucion de los productos a cual se acogera el

Centro de Acopio.

v Donde vamos a comercializar sera en el centro de acopio directo a los consumidores.
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3.4.4.2 Comercializacion

En esta etapa la comercializacion nos permite como productores hacer llegar un bien o servicio
al consumidor con los beneficios de tiempo y lugar.

Las herramientas de comercializacion que utilizara el centro de acopio El Triunfo sera:

o Disefiar un logotipo.

e Buscar un empaque adecuado que contendra un codigo de barras, lo que permitird garantizar
la calidad del producto.

e Fijacion del precio.

e Medidas de promocion, canales de distribucion.

3.4.4.3 Distribucion

La distribucion de los productos se los realiza a través de los contactos con los comerciantes de

la siguiente forma:

Centro de Consumidor
Pr tor: — . - > .
oductores Acopio Final
Gréfico 31-3: Comercializacion de productos

Fuente: Investigacién de campo
Elaborado por: Martinez, C. 2020

3.45 Nombre de la institucion

Centro de acopio “El Triunfo “
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3.4.6 Logotipo del Centro de acopio

A

@T&

centro de acopio

"EL TRIUNFO"

— e

Figura 7-3:Logo Tipo de la empresa

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Martinez, C. 2020

La presente figura se demuestra el logotipo que regira en el centro de acopio, para dar a

conocer en el mercado local y provincial.

3.4.6.1 Disefios que intervienen en el logotipo del Centro de Acopio

Tabla 62-3: Disefio que intervienen el logotipo del centro de acopio
Significado Disefio

Se hace notar en el logotipo que es un centro

de acopio para que las personas dedicadas al '
centro de acopio |

comercio adquieran nuestros productos.

Se puso el nombre de la parroquia para que
P P a P a "EL TRIUNFO"

sepan de dénde vienen los productos y |

también porque en la misma parroquia estara

ubicado nuestro centro de acopio.

En él es logan se encuentra un agricultor
debido a que de la persona que cultiva

depende el producto que se obtenga y es una

manera en la que se demuestra el gran trabajo

del hombre.

Mora uno de los productos que vamos a

ofrecer en el centro de acopio.

Tomate de arbol otro de los productos que

seran ofrecidos en el centro de acopio.

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Martinez, C. 2020
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3.5 Estudio técnico

3.5.1 Localizacion del proyecto

La localizacién del proyecto macro y micro es donde se desea identificar el lugar exacto para la
ubicacién del proyecto que es el Centro de Acopio para la comercializacion de productos

agricolas, es decir el terreno, direccién, calles en donde este se pondra en funcionamiento.

3.5.1.1 Macro localizacién

La macro localizacion de proyecto estard ubicada en la provincia de Tungurahua en el Cantén

Patate en la Parroquia El Triunfo.

El Triunfo, es parroquia del cantén Patate, pero por facilidad de acceso se utiliza la via Ulba -
Triunfo, con una extensién de 18.5 Km desde Bafios, se asienta en una planicie cuya cota a nivel
central es de 2507 msnm, también tenemos la via que nos conecta EI Triunfo — Leito — Patate,

con una extension de 30 Km.

El Triunfo
Ciudad, poblacior puet
El
)
Rio Patal .
Pelileo \ P 8
&= 1h14min
N v
g Lligua Rio v
%\ [ ch
Huambalo '»1 By
agosde
Q\Kg MﬁﬁPSdnld
RioBastaza

Cotalo

Figura 8-3: Macro localizacion
Fuente: Google Map

3.5.1.2 Micro localizacion

Factores que influyen en la micro localizacién

= Disponibilidad de medios de transporte
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Se contard con un camién que facilitard el traslado de los productos que se compre a los

agricultores de la Parroquia, el cual transportara hasta los consumidores.

= Disponibilidad de Mano de Obra

En vista que el centro de acopio se pretende ponerlo en marcha en la Cabecera Parroquial la
disponibilidad de mano de obra serd mas facil de adquirirla ya que se contara con los servicios de
los moradores de la misma parroquia, considerando la normativa legal que el Estado requiere.

=  Contaminacion ambiental

El centro de acopio no es una empresa industrializadora no habra problema de afectar al ambiente.

=  Comportamiento de la comunidad

Por lo general la gente de la Parroquia es muy respetuosa, honrada, amigable, etc. por lo que no

habria dificultades para plantear didlogos con los moradores para llegar a acuerdos.

=  Competencia

Al hablar de la competencia en si, en el sector no existe competencias debido a que no existe una
empresa similar a la que se desea impulsar, pero si se saca a la venta el producto a la ciudad en el
mercado mayorista ahi encontramos nuestros primeros competidores que serian los comerciantes
mayoristas.

= Clima

Se encuentra en una zona climatica himeda, a una altura de 2507 msnm, teniendo una temperatura
fluctuante entre 17 y 22 grados centigrados con un promedio de 20°C y un volumen de
precipitaciones de 3000 a 4000 mm anuales. (GAD El Triunfo-PATATE, 2020)

= Servicios basicos

La parroquia El Triunfo cuenta con todos los servicios basicos necesarios para la implementacion

del centro de Acopio y su correcto funcionamiento como es el agua potable, luz, teléfono e
internet.
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El centro de Acopio para la comercializacion de productos Agricolas, estara ubicado en la via
principal, en la parte posterior de la iglesia de la Parroquia El Triunfo del canton Patate, provincia
de Tungurahua.

o

#$liglesialAdventistaidel]

septimoldialEINTriunfo

g

Figura 9-3: Micro localizacion

Fuente: Google.maps

Figura 10-3:  Ubicacion del centro de acopio

Fuente: Google.maps

3.5.2 Determinacion del Tamafio del proyecto

El sitio en donde se construira el centro de acopio es un terreno comunitario que actualmente
poseen los agricultores cuenta con 300 metros cuadrados y cuenta con vias de acceso lo que
permite facilidad para el transporte vehicular, ademas se encuentra ubicado a una cuadra del

centro de la Parroquia y esta en una zona cercana a los terrenos de la mayoria de productores.
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Tamario del proyecto

El tamafio del proyecto se refiriere a la capacidad instalada que se tendra, ya sea diaria, semanal,

por mes 0 por afio, para el acopio de los productos agricolas.

El tamafio del estudio de factibilidad se calcula en funcién de la demanda insatisfecha, que para
el primer afio de funcionamiento del centro de acopio en el producto de mora es de 49.897 cajas

y en el de tomate de arbol es 38.813 cartones, en base a los siguientes datos:

MORA

Demanda proyectada de la mora: 1.358.236 cajas
Oferta proyectada: 1.308.339 cajas

Demanda insatisfecha: 49.897 cajas

TOMATE DE ARBOL

Demanda proyectada del tomate de arbol: 1.236.397 cartones
Oferta proyectada: 1.197.584 cartones

Demanda insatisfecha: 38.813 cartones

Capacidad instalada

El Centro de Acopio el Triunfo tendra dos zonas para guardar su producto una de ellas es la zona
de almacenamiento de la fruta en donde se guardara el tomate de &rbol en cartones, para ello se
ha considerado que los 168 productores cosechan cada 15 dias una cantidad de 1.969 cartones, la
cosecha que ellos realizan no todos lo hacen el mismo dia es decir algunos cosechan entre los
viernes y sabados es por esa razén que nos van a entregar el producto en dos dias a la semana,
ellos se van a repartir los 168 productores en un promedio de 42 productores cada dia ,en la
semana vendrian un total de 84 productores por lo cual mi capacidad de almacenamiento
semanalmente sera de 985 cartones en esta zona pero se dejara un espacio adicional por margen
de seguridad en el supuesto caso que se aumente la produccion en un momento determinado de

516 cartones mas para almacenarlo.

La siguiente zona es la de enfriamiento en donde se almacenara la mora en gavetas tipo canastillas,
en este caso se consideré que los 171 productores cosechan cada dos dias a la semana una

cantidad de 12.438 libras nuestra adquisicion de este producto serd en cajas de madera que
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contienen 5 libras, en total seria 2.487 cajas semanalmente , cabe recalca que ellos la cosecha no
lo realizan el mismo dia es decir algunos cosechan los dias jueves y sabados por eso nos
entregaran dos dias a la semana y asi como el tomate también se repartiran los 171 productores
en un promedio de 86 que nos dejaran su producto cada dia de cosecha , la capacidad de
almacenamiento de esta zona sera 2.487 libras pero agqui también se dejara un espacio adicional
en el supuesto caso que se aumente la produccion y en el mismo que se podra guardar 513 libras

mas de mora.

Disefio de las instalaciones

El centro de acopio sera distribuido de manera que permita la correcta utilizacién de sus espacios,
contara con un area especifica para el almacenamiento y comercializacién de la mora y tomate de

arbol y también con un area administrativa para el correcto funcionamiento del centro de acopio.

El centro de Acopio para la comercializacion de productos agricolas estard distribuido de la

siguiente manera:

> Zona de Almacenamiento de la fruta

Area = 12,90 x 3,90 = 50,31 m2

Producto Clasificado y embalado

Pallet Plasticos de 0,80 mts ancho x 1,20 mts largo x 0,13 mts alto. Para estibar 10 cartones
de 20 cm de alto x 30 cm de largo x 20 cm ancho, por 5 filas con un total de 50 cartones por

pallet (tomate de arbol).

El Total de la capacidad a almacenar es de 50 cartones x 30 pallet = 1500 cartones de tomate

de arbol.

Tabla 63-3: Medidas del cartén del tomate de arbol

UNIDAD DE MEDIDA CARTON
PESO APROX. 13 LIB.
MATERIAL CARTON
ALTO 20 cm
LARGO 30 cm
ANCHO 20 cm

Fuente: Investigacién de campo
Elaborado por: Martinez, C. 2020

» Zona de Enfriamiento.

e Area=09,60x 4,30 =41,28 m2
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Disposicion fisica de las canastillas sobre estanterias es de 7 Estanterias de 3,20 m de largo
x 0,70 m de ancho x 2,20 m de alto, entre modulos de fila 0,50 cm de alto.

Almacenaje de 12 gavetas por 4 filas por 4 mddulo, con un total de 192 gavetas por cada
estanteria, con corredores para manipulacion de 70 cm de ancho y con espacio de aireacion
de 20 cm entre médulo.

El Total de la capacidad a almacenar es de 3.000 libras de mora.

Para el despacho de la mora se lo realizara en cajas de carton

Tabla64-3:  Medidas de la caja de mora

UNIDAD DE MEDIDA CARTON
PESO APROX. 5 LIB.
MATERIAL CARTON
ALTO 6 cm
LARGO 33cm
ANCHO 45 cm

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Martinez, C. 2020

Area de Clasificacion y control de calidad.

Area = 4,70 x 4,50 = 21,15 m2

Clasificacién, embalado y etiquetado
Seccion de Pesaje

Area=2,00 x 4,00 = 8,00 m2

Pesaje del producto entregado por el productor.

Oficinas Administrativas.

Area=7,60x 7,65 = 58,14 m2

Bodega de Canastillas y Cartones.

Area=4,20 X 4,20 = 17,64 m2

Disposicion fisica de canastillas y cartones.
Area de Cargue y Descargue
Area = 5,80 X 4,60 = 26,68 m2

Barios de Area de Produccion y area Administrativa.
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» Area=3,20 x 2,50 = 8,00 m2
» Parqueadero, Zonas Verdes.

e Area=5,80x 7,60 =44,08 m2

e Estacionamiento de Camiones y vehiculos pequefios
3.6 Ingenieria del proyecto
3.6.1 Procesos Productivos

Los procesos productivos son diagramas en el que se expresa los pasos que se realiza para la

ejecucion de alguna actividad.

Flujo grama de compra

Solicitar
—
Cotizaciones

Notificar

|

Seleccionar

Proveedor

[ Recepciéon de ] l

mercaderia NO

l

Control de mercaderia

!

Coinciden
con el
pedido

Entregar mercancia
al personal

l

[ Pago a proveedores ]

Gréfico 32-3: Proceso de compra de la mora
Elaborado por: Martinez, C. 2020
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Diagrama de proceso de compra de la mora

COMPRA DE MORA DE (11.10)

1 Min

1 Min

3 Min

1.10 Min

3 Min

PROCESO N@1

PROCESO N2

PROCESO N23

PROCESO N24 >

PROCESO N25

3 Min PROCESO
N6

Cotizacion del producto

Seleccionar el proveedor

Recepcidny control

(Inspeccion)

Entregar el producto al

Personal

Pago del producto

Almacenar la mercancia

Grafico 33-3: Proceso de seleccion de la mora

Elaborado por: Martinez, C. 2020
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Tabla 65-3:

Descripcion del proceso de cada compra de la mora

Proceso

Nombre del

proceso

Descripcion

Tiempo

Proceso N° 01

Solicitar cotizaciones

La solicitud de
cotizacion es realizar la
peticion por parte de
nuestro  centro  de
acopio a los

productores

1 minuto

Proceso N° 02

Seleccionar proveedor

De las cotizaciones
realizadas seleccionar
los proveedores que
mejor calidad y precio

tengan

1 minuto

Proceso N° 03

Recepcion y control de

mercaderia

Ingresar la mercaderia
a nuestro centro de
acopio y verificar que
todo el producto este
en buen estado

3 minutos

Proceso N° 04

Entregar mercancia al

personal

Una vez seleccionado
el producto que va
ingresar se entrega al
personal para los

procesos posteriores

1,10 minutos

Proceso N° 05

Pago a proveedores

Pago de la mercaderia.

3 minutos

Proceso N°6

Almacenamiento

Guardar la mercaderia

3 minutos

TIEMPO DE
COMPRA

11,10 minutos

Elaborado por: Martinez, C. 2020
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Flujo grama del procedimiento interno de la mora

) Buen estado
Seleccidn de la mora

Dela mora

Ubicacion de lamora en las
cajas

l

Transporte de la mora

Graéfico 34-3: Flujo grama de seleccién de la mora

Elaborado por: Martinez, C. 2020

Diagrama de procesos del procedimiento interno de la mora

PROCEDIMIENTOS INTERNOS (7 min])

3 min
PROCESO N21
3 min
PROCESO N22
2 min
PROCESO Ne3

No

Notificar la cantidad

Seleccionar la mora en

Buen estado

Ubicacion de la mora

En las cajas

Trasporte de las cajas

De mora

Grafico 35-3: Proceso de seleccion de la mora

Elaborado por: Martinez, C. 2020
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Tabla 66-3:  Descripcién de procedimientos internos de las cajas de mora
Proceso Nombre del proceso Descripcion Tiempo
Proceso N° 01 Seleccidn de la mora Es el control de calidad es | 3 minuto
realizado por un grupo de
técnicos que se encargan
de garantizar el maximo
grado de calidad de
nuestros productos.
Proceso N° 02 Ubicacion de lamoraen | Nos permite asegurar la | 3 minutos
las cajas. maxima proteccion para
todos los productos.
Proceso N° 03 Transporte Trasladar la mercaderiaal | 2 minutos
vehiculo
TIEMPO DE 7 minutos

PROCEDIMIENTOS

Elaborado por: Martinez, C. 2020

Flujo grama de procesos de la venta de la mora

Solicitar la Realizar pago
mercaderia .

Requicre

Factura

l

Sl

|

v

Imprimir factura [

Entrega de la
mercaderia

Grafico 36-3: Flujo grama del proceso de venta
Elaborado por: Martinez, C. 2020
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Diagrama del proceso de venta de la mora

WVENTA DE MORA (5Min)

1Min

1Mlin

2Min

1Min

PROCESO MN21

PROCESO MNe2

PROCESO N23

PROCESO MNe4

Grafico 37-3: Proceso de la venta de la mora

Elaborado por: Martinez, C. 2020

Solicita el producto

requerido

Realiza el pago

Transportar el

Producto

Entrega del producto

Tabla 67-3:  Descripcion del proceso de venta de la mora
Proceso Nombre del proceso Descripcion Tiempo
Proceso N° 01 Solicitar la Cliente llama o se | 1 minuto
mercaderia acerca a solicitar la
mercaderia.
Proceso N° 02 Realiza pago Se efectla el pago de | 1 minuto
mercaderia en
efectivo.
Proceso N° 03 Transporte Se traslada la | 2 minutos
mercaderia desde la
bodega de
almacenamiento
hasta el vehiculo del
cliente
Proceso N° 04 Entrega de la Distribucién de la | 1 minuto
mercaderia mercaderia
TIEMPO DE 5 minutos
VENTA

Elaborado por: Martinez, C. 2020
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Flujo grama de compra del tomate de arbol

Seleccionar

Notificar

Proveedor

Solicitar
[
Cotizaciones

-
Recepcion de ]

mercaderia NO

l

Control de mercaderia

!

Coinciden
con el
pedido
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al personal

[ Pago a proveedores ]

Gréfico 38-3: Proceso de compra del tomate de arbol
Elaborado por: Martinez, C. 2020
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Diagrama de proceso de compra

COMPRA DE TOMATE DE ARBOL (11.10)
1 Min Cotizacion del producto
PROCESO N21
1 Min PROCESO Ne2 Seleccionar el proveedor
3 Min Recepcidn y control
PROCESO N23 (Inspeccion)
1.10 Min PROCESO N24 Entregar el producto al
Personal
3 Min PROCESO N25 Pago del producto
3 Min PROCESO Almacenar la mercancia
Ne26

Gréfico 39-3: Proceso de seleccion del tomate de arbol

Elaborado por: Martinez, C. 2020
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Tabla 68-3:

Descripcion del proceso de cada compra del tomate de arbol

Proceso

Nombre del

proceso

Descripcion

Tiempo

Proceso N° 01

Solicitar cotizaciones

La solicitud de
cotizacion es realizar la
peticion por parte de
nuestro  centro  de
acopio a los

productores

1 minuto

Proceso N° 02

Seleccionar proveedor

De las cotizaciones
realizadas seleccionar
los proveedores que
mejor calidad y precio

tengan

1 minuto

Proceso N° 03

Recepcion y control de

mercaderia

Ingresar la mercaderia
a nuestro centro de
acopio y verificar que
todo el producto este
en buen estado

3 minutos

Proceso N° 04

Entregar mercancia al

personal

Una vez seleccionado
el producto que va
ingresar se entrega al
personal para los

procesos posteriores

1,10 minutos

Proceso N° 05

Pago a proveedores

Pago de la mercaderia.

3 minutos

Proceso N°6

Almacenamiento

Guardar la mercaderia

3 minutos

TIEMPO DE
COMPRA

11,10 minutos

Elaborado por: Martinez, C. 2020

107




Flujo grama del procedimiento interno del tomate de arbol

Buen estado
Seleccion del tomate de arbol

e Del tomate — No
de arbol l
l _ Notificar la cantidad

l

Lavado del tomate de &rbol

l

Secado del tomate de arbol

Empacado del tomate de arbol

l

Transporte del tomate de arbol

l

Almacenado del tomate de

arbol

Gréfico 40-3: Flujo grama de seleccién del tomate de arbol
Elaborado por: Martinez, C. 2020
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Diagrama de procesos del procedimiento interno del tomate de arbol

PROCEDIMIENTOS INTERNOS (12 min)

3 min
PROCESO N21 Seleccionar la mora en
Buen estado
PROCESQ N22
PROCESO N23

2 min
Empacado del tomate de arbol
PROCESD N24
2 min

Trasporte de los cartones

2 min

Lavado del tomate de arbol

2 min

Secado del tomate de arbol

De tomate de arbol
PROCESO N25

1 min
PROCESO
NZE Almacenamiento en bodega

Gréfico 41-3: Proceso de seleccion del tomate de arbol

Elaborado por: Martinez, C. 2020

109



Tabla 69-3:

Descripcion de procedimientos internos de los cartones de tomate de arbol

Proceso

Nombre del proceso

Descripcion

Tiempo

Proceso N° 01

Seleccién del tomate de

arbol

Es el control de calidad es
realizado por un grupo de
técnicos que se encargan
de garantizar el maximo
grado de calidad de

nuestros productos.

3 minuto

Proceso N° 02

Lavado del tomate de
arbol

Es un sistema integral
para garantizar la
seguridad alimentaria, asf
también  disminuir el

consumo de agua.

1 minuto

Proceso N° 03

Secado del tomate de

arbol

Contar con el producto en
fresco, ampliando asi las
posibilidades de que el
producto se mantenga

comestible por mas dias.

1 minutos

Proceso N° 04

Empacado del tomate de

arbol en los cartones.

Nos permite asegurar la
maxima proteccion para

todos los productos.

1minutos

Proceso N° 05

Transporte

Trasladar la mercaderia al

area de almacenamiento.

3 minutos

Proceso N°6

Almacenamiento del

producto.

Es uno de los servicios
logisticos mas
importantes en la cadena
de suministro de una
empresa, ya que ademas
de albergar los productos
en un espacio fisico, se
realizan actividades de
control, disponibilidad y
requerimiento de los

productos.

3 minutos

TIEMPO DE
PROCEDIMIENTOS

12 minutos

Elaborado por: Martinez, C. 2020
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Flujo grama de procesos de la venta del tomate de arbol

Solicitar la Realizar pago
mercaderia ——
Requiere
— MNO
Factura

l

Imprimir factura Entrega de la
mercaderia

Gréfico 42-3: Flujo grama del proceso de venta
Elaborado por: Martinez, C. 2020

Diagrama del proceso de venta del tomate de arbol

VENTA DEL TOMATE DE ARBOL (5Min)

Solicita el producto

. PROCESO N21 .
1Min requerido

. PROCESO Ne2 .
1Min Realiza el pago

2Min PROCESO N23 Transportar el

Producto

PROCESO Ne4 Entrega del producto

1Min

Gréfico 43-3: Proceso de la venta del tomate de arbol
Elaborado por: Martinez, C. 2020
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Tabla 70-3:

Descripcién del proceso de venta del tomate de arbol

Proceso Nombre del proceso Descripcion Tiempo
Proceso N° 01 Solicitar la Cliente llama o se | 1 minuto
mercaderia acerca a solicitar la
mercaderia.
Proceso N° 02 Realiza pago Se efectla el pago de | 1 minuto
mercaderia en
efectivo.
Proceso N° 03 Transporte Se traslada la | 2 minutos
mercaderia desde la
bodega de
almacenamiento
hasta el vehiculo del
cliente
Proceso N° 04 Entrega de la Distribucién de la | 1 minuto
mercaderia mercaderia
TIEMPO DE 5 minutos
VENTA
Elaborado por: Martinez, C. 2020
3.6.2 Requerimientos de Maquinaria y equipo
Tabla 71-3: Magquinaria
MAQUINARIA CARACTERISTICAS PRECIO

Balanza industriale

v" Modelo: TCS-150-ZE21

v' Marca: Camry

v Balanzas certificadas (garantia de calidad
ISO 9001)

v" Balanza que visualiza el peso en libras o en
kilogramos con presionar un solo botdn

v' Maxima capacidad de carga: 150 kg = 330
libras

v’ Bateria recargable interna con una autonomia

de hasta 120 horas
https://www.olx.com.ec/item/balanza-
recargable-marca-camry-para-150-kg-0-330-
libras-plataforma-tamano-50-cm-x-40-cm-iid-
1101240959

$ 125

Cintas transportadoras
planas sin bordes

v’ Para desplazar materiales a granel o
envasados de peso no superior a 300 kg

v Cuenta con banda de transporte, motor y
reductor con velocidad fija o variable,
interruptor de encendido/apagado, patas con
altura regulable, y ruedas giratorias
bloqueantes con freno

https://www.interempresas.net/Robotica/FeriaVir

tual/Producto-Cintas-transportadoras-planas-sin-

bordes-Donati-DPS-167186.html

$728
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https://www.olx.com.ec/item/balanza-recargable-marca-camry-para-150-kg-o-330-libras-plataforma-tamano-50-cm-x-40-cm-iid-1101240959
https://www.olx.com.ec/item/balanza-recargable-marca-camry-para-150-kg-o-330-libras-plataforma-tamano-50-cm-x-40-cm-iid-1101240959
https://www.olx.com.ec/item/balanza-recargable-marca-camry-para-150-kg-o-330-libras-plataforma-tamano-50-cm-x-40-cm-iid-1101240959
https://www.olx.com.ec/item/balanza-recargable-marca-camry-para-150-kg-o-330-libras-plataforma-tamano-50-cm-x-40-cm-iid-1101240959
https://www.interempresas.net/Robotica/FeriaVirtual/Producto-Cintas-transportadoras-planas-sin-bordes-Donati-DPS-167186.html
https://www.interempresas.net/Robotica/FeriaVirtual/Producto-Cintas-transportadoras-planas-sin-bordes-Donati-DPS-167186.html
https://www.interempresas.net/Robotica/FeriaVirtual/Producto-Cintas-transportadoras-planas-sin-bordes-Donati-DPS-167186.html

Carretilla Hidraulica

v’ Estructura extra-reforzada, 12 puntos de
lubricacion, bomba hidraulica mejorada.

v" Medidas de 685 x 1150 mm

v Capacidad de 2.500, 3.500, 5000 kg.

https://ec.all.biz/carretilla-hidraulica-g4205

$329

Gondolas, Perchas Metalicas

(7)

v Perchas de metal
v MEDIDAS 2,00 m de largo x 0,70 m de

ancho x 2,20 m de alto, entre modulos de fila

0,50 cm de alto.
https://articulo.mercadolibre.com.ec/MEC-
424423984-gondolas-perchas-metalicas-quito-
_JM?quantity=1#position=6&type=item&trackin
g_id=1f0673b4-3bca-4edc-a525-d0da2e45b565

$980

Cuarto frio

s

v" Disefio y construccion de cuartos frios
modular con paneles prefabricados de
poliuretano de alta densidad. De 6 -8 - 10y
12 cm de espesor

v" Armado completamente hermético

https://articulo.mercadolibre.com.ec/MEC-

424823546-cuartos-frios-

_JM#position=10&type=item&tracking_id=a99f

51dc-e40d-4eb2-acfa-76073a2e0fle

$6800

TOTAL

$ 8.962

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Martinez, C. 2020

Tabla 72-3: Materiales

MATERIALES

CARACTERISTICAS

PRECIO

Pallet Plastico Encajable
IKPO79PO/PE

Medidas de 800x1200x130 mm

Color Negro

Tara(kg) 5-4,5

Cap. carga dinamica (kg) 400-700

Cap. carga estatica (kg) 1600

Cantidad x bulto 60 Uds. 60 Uds.

Pallet respetuoso con el medio ambiente,
100% reciclado y 100% reciclable
https://www.inka-palet.com/wp-

AN NN NN

content/uploads/IKP079PO-PE.pdf

$ 540,00
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https://www.inka-palet.com/wp-content/uploads/IKP079PO-PE.pdf
https://www.inka-palet.com/wp-content/uploads/IKP079PO-PE.pdf

Gaveta Cerrada

Dimensiones (cm): 40 ancho, 60 largo, 30
alto

Capacidad de carga (kg): 2.34

Capacidad de apilamiento (kg): 32.76 kg (14
gavetas x 5 apiladas)

Materia prima 100% virgen de polietileno de
alta densidad con UV y antioxidantes,
resistente a bajas temperaturas, ademas de
ser de facil lavado y desinfectado, brinda
adecuada ventilacion
https://www.pica.com.ec/industrial/industria
-general/kavetas/kaveta-industrial-conica-bp

$3.150

Delantal industrial (3)

AN

Tamafio 70cm X 50cm
Colores negro

$12

Overoles (3)

!g ‘-

AN

Overoles en calidad de gabardina
Color Azul

$52,50

Carton

AN NN NN

Material: Micro corrugado flauta E
Tamafio: Largo 30 cm x ancho 20 cm
Soporte de caja: 33 kilos méaximo
Espesor o Grosor: 1.2 milimetros
Color: kraft (café)

$6.148,80

Cajas

INENENENEN

Material: carton

Tamario: Largo 33cm x ancho 45 cm
Soporte de caja: 3 kilos maximo
Espesor o Grosor: 6 cm

Color: kraft (café) y azul

http://agropack.com.mx/Cajas-Agricolas/Caja-

moraazul-mainland.html

$ 6.840,00

Guantes docena
y l_‘ ‘\\V

A

v
v

Guantes de cauchos color amarillo
Marca Ferrekret

$10

TOTAL

$ 16824,30

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Martinez, C. 2020
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https://www.pica.com.ec/industrial/industria-general/kavetas/kaveta-industrial-conica-bp
https://www.pica.com.ec/industrial/industria-general/kavetas/kaveta-industrial-conica-bp
http://agropack.com.mx/Cajas-Agricolas/Caja-moraazul-mainland.html
http://agropack.com.mx/Cajas-Agricolas/Caja-moraazul-mainland.html

Tabla 73-3: Requerimiento Muebles y enseres

MUEBLES Y ENSERES CARACTERISTICAS PRECIO
Escritorios ergondmico y v’ Escritorios modulares con 2 cajones,
funcional (2) incluyen llaves.
A v" Resistencia al Rayado, abrasién, manchas,
humedad y calor. $300
v Dimensiones: 115cm Frente, 65cm Alto,
125cm Profundidad
v" Medidas: 58x28x55 cm.
v 6 meses de garantia por defectos de fabrica
$120
v' Material: Metal
v Contiene 4 cajones
$140
Sillas (5) v Material: Tapiz tela $ 120
v Color: negro
TOTAL $ 680

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Martinez, C. 2020
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Tabla 74-3: Requerimiento Equipo y Suministros de oficina

SUMINISTROS DE OFICINA

CARACTERISTICAS

PRECIO

(2)

Caja registradora (1)

Teléfono Inaldmbrico Panasonic
Funciona En Apagones Garantia

g

B0008mn U

gRUeE=®
18880 <

v

v

Especificaciones:

Modelo KXTGC350LAB

Silenciar / Mute Si

Diserio Plano Solido aspecto integrado
cuando el auricular esta colocado en su
base.

Color Negro

Visibilidad LCD de 1.6" con
iluminacion ambar

Facil de Usar Teclado lluminado Se
observa en la oscuridad

$82

Calculadora (2)

sin 63°52041:
8318590 120"

AN

ANENENENRN

Gran pantalla de 2 lineas

Comodo sistema de menus para célculos
estadisticos

240 funciones integradas

Funcién SCI/ FIX / ENG

Funciones trigonométricas

Célculo de porcentajes

24 niveles de paréntesis

$24

-ﬂ“mm
\
‘ 2

v Color: Negro

v" Peso: 7.2 Kg (15.8 Ibs)

v Dimensiones: 41.0cm x 41.5cm x
11.4cm (61.1cm x 16.3cm x 4.4cm)

v' Tamafio de bandeja de billetes y
monedas: 35.9cm x 32.6cm x 6.3cm
(6 compartimentos de monedas/ 5
compartimientos de Billetes)

v" Controlada Ginicamente por mini
impresoras

$42

TN

Xerox 75gr Ad
Caja Xerox 10 Resmas

$24,75

SNENEN

Clips de metal

Marca Lancer

500 clips para Papel de 33 Mm en 10
Sets

$3,99

Grapadora

>

TN

Grapadora K.w. 5860 26/6 Metal
Color negro de metal

$3,20
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Perforadora

\Q,,

Perforadora Eagle P5024b 80 Mm
Metélica

AN

$1,96

Carpetas

v Archivadores en cartén forrado con
polipropileno, ollao, radio y tarjetero en
el lomo.

v Archivadores en cartdn forrado con
polipropileno, ollao, radio y tarjetero en
el lomo, con palanca de maxima calidad
y cantoneras metéalicas.

v' Tamafio Folio

$35

TOTAL

$ 216,90

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Martinez, C. 2020

Tabla 75-3:  Requerimiento Equipo de computo

EQUIPO DE COMPUTO

CARACTERISTICAS

PRECIO

Equipo de Computo (2)

AN

INENENENENENENEN

Equipo de Escritorio 15 8va /4en Ram/1 T.b.

Procesador Core i5 octava generacion
Chipset Intel H310

RAM 4 GB

Sistema operativo Windows 10
Tamario de la pantalla 19 "

Disco duro de 1T. B

Teclado mouse parlante

Pantalla monitor 19" pulgadas
Regulador de voltaje

$1200,00

\

A3 4 en 1: Impresion duplex, escaneado,
copia y fax

Alta velocidad impresion: Impresion a 18
ppm con calidad profesionall
Conectividad: Wi-Fi, Wi-Fi Direct y
Ethernet

Bandeja de papel frontal: Capacidad para
250 hojas

Epson Connect: Imprime y escanea estés
donde estés

$760

TOTAL

$ 1960,00

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Martinez, C. 2020
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3.6.3 Requerimientos de Mano de Obra

Tabla 76-3:  Requerimientos de mano de obra

OPERATIVO NUMERO
Empacador 3
Bodeguero 1

Chofer 1
Distribuidor 1
ADMINISTRATIVOS
Gerente 1
Contador 1
TOTAL OPERADORES
8

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Martinez, C. 2020

Infraestructura fisica

El centro de acopio “EL TRIUNFO” contara con el apoyo del GAD SAN CRISTOBAL DE
PATATE a igual que el GAD Parroquial EL TRIUNFO, estara compuesto por un area de 300
metros cuadrados, con una correcta distribucion que permita el funcionamiento y adecuada
organizacién, para contar con suficiente espacio para el almacenamiento de los productos,

evitando de esta manera el maltratado o deterioro de los mismos.
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Figura 11-3:



3.7 Estudio Administrativo

Es importante detallar cada uno de los aspectos mediante el detalle de los niveles jerarquicos y la
designacién de funciones que vayan de acuerdo a la mision y vision de la empresa, aunque nos

encaminen a un liderazgo permanente en el mercado.

Descripcién del Centro de Acopio El Triunfo serd una micro empresa destinada a la venta al por
menor y mayor de mora y tomate de arbol, con la finalidad de ayudar a los agricultores de la
parroquia a generar mejores ganancias en la venta de su producto, sin una intervencion mayor de

intermediarios.

Mision

Promover el desarrollo socio-econémico de la Parroquia ElI Triunfo a través de mejores
alternativas de mercado, ofreciendo productos frescos y otorgando una calidad de servicio a la

sociedad con la finalidad de mejorar la actividad agricola del sector entre productor y consumidor.

Visién

Ser un centro de acopio lider en la comercializacion de productos agricolas, ofreciendo y
brindando servicios de la mas fina calidad obteniendo un alto reconocimiento en cuatro afios a
través del mejoramiento continuo, innovacion en los procesos, conservacion y preservacion del
medio ambiente de esta manera satisfacer las necesidades de los clientes y lograr reconocimiento

en mercados nacionales, garantizando el progreso de la parroquia El Triunfo.

Objetivos

Objetivo general

Lograr una estructura organizacional legalmente constituida que garantice su buen
funcionamiento, mejorando la calidad de vida de los agricultores mediante la compra de su
produccion a un precio justo.

Obijetivos Especificos

e Promover y comercializar la produccion agricola de la parroquia EI Triunfo.

e Otorgar precios justos a los productores de la regién.
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e Capacitar al menos una vez al mes a los agricultores de la parroguia para que de esta manera

logren obtener una mejor calidad en su produccién.

Valores de la asociacion

Respeto a sus empleados. - Una de las principales condiciones para que los empleados se sientan
a gusto y estén motivados en una empresa es que ésta les trate con respeto y les ofrezca todas las

facilidades posibles para el desempefio de su trabajo o para su crecimiento personal y laboral.

Responsabilidad social. - Toda empresa, principalmente las de gran tamafio, tienen una
responsabilidad social para con la comunidad donde esta ubicada. Toda empresa deberia
contribuir, de alguna manera, a mejorar las condiciones de vida en las zonas donde estan

establecidas, o a impulsar iniciativas que contribuyan positivamente a la vida de la comunidad.

Transparencia y honestidad. - Asimismo, una empresa tiene la obligacion de ser honesta con
sus clientes, proveedores y competencia, asi como de mostrar una completa transparencia que se
debe reflejar en la presentacion de cuentas econdmicas periddicas y accesibles. La transparencia

y la honestidad son imprescindibles para que una empresa pueda alcanzar una buena reputacion.

La maxima calidad como meta. - Toda empresa debe buscar ofrecer el mejor servicio al mejor
precio. Para ello es imprescindible mejorar los procesos productivos y la operativa de la empresa,

con el fin de mejorar la eficiencia y eficacia.

Capacidad de andlisis y autocritica. - Todas las empresas deben realizar andlisis periédicos que
les permitan descubrir cuales son sus fortalezas y debilidades, saber qué errores cometieron en el
pasado y no deben volver a ocurrir. Uno de los grandes errores de las empresas es pensar que
siempre tienen razon y su estrategia es la adecuada. Sin embargo, la autocritica es capaz de

detectar a tiempo errores que, a la larga, pueden salir muy caros.

Aprendizaje y adaptabilidad. - Otro de los valores de una empresa y que también esta
relacionado con el punto anterior es la capacidad y conciencia de una empresa de que siempre
debe estar en constante aprendizaje. Esto sirve tanto para todas aquellas personas que forman
parte de la empresa. Este aprendizaje constante es indispensable para poder adaptarse a los

cambios que se puedan producir en el futuro.

Constancia. - La compafiia debe saber inculcarles a todos sus empleados el valor del trabajo duro

y de la constancia. Asimismo, los empleados deben ver que su constancia se ve reflejada en
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resultados, que redundan en beneficios tanto personales como para la empresa. Esto ayuda a

reforzar su sentimiento de identificacion con la empresa

3.7.1 Politicas Generales

Es la orientacion o directriz que debe ser divulgada, entendida y acatada por todos los miembros
de la organizacion, en ella se contemplan las normas y responsabilidades de cada area de la
organizacién. Las politicas en una asociacién hay que definirlas para que podamos alcanzar los

objetivos propuestos.

a) Politicas de “ASOCIACION AGROPECUARIA”

e Mostrar respeto para cada uno de los que integran la asociacion y por ende a los clientes

e Elcliente Siempre tiene la razén.

e Brindar siempre un producto de calidad.

e Respetar los horarios de ingreso y salida del personal.

e Cada personal se hace responsable de su instrumento de trabajo proporcionado por la
asociacion.

e Seguridad industrial en la asociacion.

e Tener una infraestructura adecuada y moderna.

e Respetar la estructura organica funcional de la asociacion.

b) Politicas de Administracion

v’ Capacitacion al personal por lo menos una vez al afio.

\

Las personas contratadas deberan llenar solicitudes para el cargo requerido.

v’ Las personas contratadas firmaran un contrato de trabajo, donde se detalle su lugar de trabajo,
sueldo y sus funciones a realizar.

v El personal recibird todos los beneficios que la ley lo otorga y sus agasajos en fechas
especiales.

v Los sueldos al personal seran establecidos por el Gerente General.

v Los pagos se lo realizaran mediante una cuenta bancaria.

c) Politicas del personal

v’ Utilizar las herramientas de trabajo proporcionado por la asociacion obligatoriamente.
v" Mantener el lugar de trabajo limpio y arreglado.
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v Responsabilidad y pulcritud en las actividades asignadas por su jefe.

d) Politicas de Pago

v’ Se aceptaran pagos al contado y a crédito a los clientes que mas utilicen nuestros productos.
v Pago al contado se realizara descuentos.

v Pago con tarjeta no se realizara descuentos.

f) Politica de descuento

v" Se realizard promociones en fechas especificas.
v’ Se realizara convenios con entidades pablicas y privadas por lo que se realizara un descuento

de acuerdo al volumen de unidades que utilicen nuestros productos.

Estrategias

La adaptacion al cambio y a la preferencia de los consumidores.
Capacitacion al personal en atencion al cliente.

Ser mejores que la competencia en la prestacion del servicio.

Realizar descuentos y promociones en ocasiones especiales.

Reclutar a un personal mediante pruebas de conocimiento.

Mantener siempre la Asociacion limpio.

Dar a conocer nuestros productos por los medios de comunicacion masivos.

Cumplir con cada uno de los requerimientos del consumidor.

SN N N N N R RN

Una atencién personalidad y adecuada para el cliente.

Organigrama

Es la parte del proyecto en la que se incluyen todos los aspectos que se involucran con la estructura
organizacional del centro de acopio El Triunfo para la comercializacion de los productos
agricolas.

3.7.2 Organigrama estructural

El diagrama estructural del centro de acopio para la comercializacion de productos agricolas busca

definir los niveles y responsabilidades de todas aquellas personas que trabajen en el mismo.
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GERENTE

‘ Dpt.Financiero | | Dpt.de Produccion

Gréfico 44-3: Organigrama estructural
Elaborado por: Martinez, C. 2020

3.7.3  Organigrama de Posicion

Dpt.Ventas

Toda empresa cuenta con un manejo de jerarquias y atribuciones asignadas a los miembros de la

misma. En consecuencia, se puede establecer que la estructura organizativa de una empresa es el

esquema de la jerarquizacion y division de las funciones componentes de ella.

Gerencia

Gerente General

Dpt.Financiero Dpt.de Produccién

1 Contador 1 Jefe de area (vacante)
1 Bodeguero
3 Empacadores

Dpt.Ventas

Gréfico 45-3: Organigrama Funcional
Elaborado por: Martinez, C. 2020
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Perfil de gerente general

Tabla 77-3:  Perfil del gerente general

éﬁ“ ‘ PERFIL/ DESCRIPCION DEL PUESTO

\\ centro de acopio /
"EL TRIUNFO"

NOMBRE DEL PUESTO: GERENTE GENERAL

PERFIL DEL PUESTO: El gerente del centro de acopio El Triunfo serd aquella persona que
represente legalmente quien se haga responsable ante los resultados de las operaciones y el
desempefio, dirigiendo y controlando todas las actividades que se realicen dentro de la misma.
La autoridad del gerente se ejerce con liderazgo sobre el resto de cargos ejecutivos,

administrativos y operacionales

1. REQUERIMENTOS MINIMOS DEL PERSONAL
1.1 Perfil del personal
e Sexo: Indistinto
e Edad: 28 a 45 afios
e Presencia personal: Buena presencia
e Estado civil: Indistinto
1.2 Funciones
e Representar legalmente a la empresa.
e Formular, cumplir y hacer cumplir las politicas y directrices que normaran el
funcionamiento del centro de acopio.
e Controlar el cumplimiento de los reglamentos y valores corporativo.
Garantizar el adecuado manejo de los recursos de la empresa.
e Seleccionar, capacitar y controlar al personal, determinar su permanencia en el cargo
y fijar su remuneracion.
e Autorizar los respectivos pagos a los colaboradores.
e Pagar a los proveedores de productos agricolas por el abastecimiento del centro d

acopio.
1.1.1 Cualidades/habilidades
-Responsable -Buena comunicacion
-Innovador -Buenas habilidades interpersonales
-Entusiasta -Trabajo en equipo
-Creativo -Honesto
-Tolerante -Leal

1.2  Escolaridad deseada

Ingeniero en administracion o equivalente en administracion de empresas
1.2 Conocimientos basicos

-Conocimientos administrativos

-Conocimiento en programas de office

-Conocimiento de contabilidad basica

2. EXPERIENCIA

Minimo 1 afios de experiencia en puestos similares en empresas.

Fuente: Investigacién documental
Elaborado por: Martinez, C. 2020
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Perfil del contador/ secretaria (0)

Tabla 78-3: Perfil del contador/secretaria (0)

\\ centro de acopio /
"EL TRIUNFO"

éﬁ“ ‘ PERFIL/ DESCRIPCION DEL PUESTO

NOMBRE DEL PUESTO: CONTADOR/SECRETARIA(O)

PERFIL DEL PUESTO: Son los responsables de manejar e interpretar la contabilidad de una
organizacion, con la finalidad de disefiar mecanismos de apoyo para la gerencia en la toma de decisiones.
La persona que tome el cargo de contador también debera tomar el papel de secretario/a puesto que hara

las funciones de los dos perfiles.

1. REQUERIMENTOS MINIMOS DEL PERSONAL
1.1 Perfil del personal
e Sexo: Indistinto
e Edad: 28 a 50 afios
e Presencia personal: Buena presencia
e Estado civil: Indistinto
1.2 Funciones
e  Debera velar por el cumplimiento de las disposiciones legales.
e Redactar las actas de las sesiones y custodiar los libros oficiales y el sello oficial.
e Redactar y firmar la correspondencia que deba mantener en el ejercicio de sus funciones.
e Organizar y dirigir el fichero y el archivo y todas las dependencias y ser responsable de la
custodia de la documentacion.
Debera realizar la respectiva declaracion al SRI.
e Llevar un registro diario de las actividades de la empresa.
e Asegurar margenes aceptables de rentabilidad mediante unas operaciones eficientes, eficaces y
ética.
e Manejar la contabilidad, elaborar los estados financieros de la empresa, elaboracion de
presupuestos, manejo del crédito bancario, obligaciones tributarias.
1.1.1 Cualidades/habilidades

-Responsable -Buena comunicacion

-Innovador -Buenas habilidades interpersonales
-Entusiasta -Trabajo en equipo

-Creativo -Honesto

-Tolerante -Leal

1.2  Escolaridad deseada

Ingeniero (a) en contabilidad y auditoria
1.2 Conocimientos basicos

- Realizar estados financieros

-Realizar declaraciones

- Presupuestos

- Realizar oficios y cuidado de documentacién

2. EXPERIENCIA
Minimo 2 afios de experiencia llevando contabilidad de una organizacion.

Fuente: Investigacion documental
Elaborado por: Martinez, C. 2020
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Perfil de personal de jefe de area

Tabla 79-3: Perfil del personal de jefe de area

éﬁ“ ‘ PERFIL/ DESCRIPCION DEL PUESTO

\\ centro de acopio /
"EL TRIUNFO"

NOMBRE DEL PUESTO: JEFE DE AREA

PERFIL DEL PUESTO:

1. REQUERIMENTOS MINIMOS DEL PERSONAL
1.1 Perfil del personal
e Sexo: Indistinto
e Edad: 25 a 45 afios
e Presencia personal: Buena presencia
e Estado civil: Indistinto
1.2 Funciones
e Formular, cumplir y hacer cumplir las politicas y directrices que normaran el
funcionamiento del centro de acopio.
e Controlar el cumplimiento de los reglamentos y valores corporativo.
e Garantizar el adecuado manejo de los recursos del area correspondiente.
Seleccionar, capacitar y controlar al personal, determinar su permanencia en el cargo
y fijar su remuneracion.
1.1.1 Cualidades/habilidades

-Responsable -Buena comunicacion
-Innovador -Puntual

-Entusiasta -Trabajo en equipo
-Creativo -Honesto

-Tolerante -Leal

1.2  Escolaridad deseada

Tercer Nivel

1.2 Conocimientos basicos
-Manejo de personal
-Control de inventarios

2. EXPERIENCIA
Minimo 1 afio de haber trabajado en cargos similares.

Fuente: Investigacion documental
Elaborado por: Martinez, C. 2020
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Perfil de los empacadores

Tabla 80-3: Perfil de los empacadores

éﬁ“ ‘ PERFIL/ DESCRIPCION DEL PUESTO

\\ centro de acopio /
"EL TRIUNFO"

NOMBRE DEL PUESTO: EMPACADORES

PERFIL DEL PUESTO: Los empacadores seran las personas responsables de llevar un orden
dentro del area de operacion, ya que de ellos dependera la presentacion de los productos para

la venta.

1. REQUERIMENTOS MINIMOS DEL PERSONAL
1.1 Perfil del personal
e Sexo: Indistinto
e Edad: 18 a 50 afios
e Presencia personal: Indistinto
e Estado civil: Indistinto
1.3 Funciones
e Responsables del orden operativo.
e Mantener un control para que los productos secos se encuentren en buen estado caso
contrario se los de un tratamiento.
e Llevar los productos hacia sus diferentes lugares de almacenamiento.
e Ayudar a cargar al camién.
e Velar por la limpieza del area de produccion.
1.1.1 Cualidades/habilidades

-Responsable -Buena comunicacion
-Innovador -Puntual

-Entusiasta -Trabajo en equipo
-Creativo -Honesto

-Tolerante -Leal

1.2 Escolaridad deseada

Ninguna

1.2 Conocimientos basicos
-Saber embalar productos agricolas

2. EXPERIENCIA
Imprescindible

Fuente: Investigacién documental
Elaborado por: Martinez, C. 2020
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Perfil de personal de bodega

Tabla 81-3: Perfil del personal de bodega

éﬁ“ PERFIL/ DESCRIPCION DEL PUESTO

\\ centro de acopio /
"EL TRIUNFO"

=== NOMBRE DEL PUESTO: BODEGUERO

PERFIL DEL PUESTO:

1. REQUERIMENTOS MINIMOS DEL PERSONAL

1.1 Perfil del personal

e Sexo: Indistinto

e Edad: 18 a 45 afios

e Presencia personal: Indistinto

e Estado civil: Indistinto

1.4 Funciones
e Llevar un registro de control del inventario, las entradas y salidas de la mercaderia.
o Recibir y ordenar la mercaderia que los empacadores llevaran a cada bodega.
e Mantener el orden y limpieza de las instalaciones.

1.1.1 Cualidades/habilidades

-Responsable -Buena comunicacion
-Innovador -Puntual

-Entusiasta -Trabajo en equipo
-Creativo -Honesto

-Tolerante -Leal

1.2  Escolaridad deseada

Bachiller

1.2 Conocimientos basicos
-Tener conocimientos en contables basicos
-Control de inventarias

2. EXPERIENCIA
Minimo 6 meses haber trabajado en bodegas como bodeguero.

Fuente: Investigacién documental
Elaborado por: Martinez, C. 2020
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Perfil del personal de ventas

Tabla 82-3: Perfil del personal de ventas

éﬁ“ ‘ PERFIL/ DESCRIPCION DEL PUESTO

\\ centro de acopio /
"EL TRIUNFO"

NOMBRE DEL PUESTO: DISTRIBUIDOR

PERFIL DEL PUESTO: Los vendedores son los responsables del intercambio producto y

dinero, de las buenas funciones dependera el crecimiento o ruina de la empresa.

1. REQUERIMENTOS MINIMOS DEL PERSONAL

1.1 Perfil del personal

e Sexo: Indistinto

e Edad: 28 a 50 afios

e Presencia personal: Indistinto

e Estado civil: Indistinto

1.5 Funciones

Llevar un registro de control de ventas diarias.

Relacionarse verbalmente con los clientes.

Establecer lasos o0 nexos, clientes y centro de acopio.

Administrar el territorio de venta.

Cuidar su propia imagen ya que es el primer contacto con el cliente.
e Entregar cuentas de ingresos al gerente general.

1.1.1 Cualidades/habilidades

-Responsable -Buena comunicacion
-Innovador -Puntual

-Entusiasta -Trabajo en equipo
-Creativo -Honesto

-Tolerante -Leal

1.2 Escolaridad deseada

Bachiller

1.2 Conocimientos bésicos
-Saber de ventas de productos agricolas
-Tener conocimiento sobre comportamiento del mercado mayorista

2. EXPERIENCIA
Minimo 1 afio de ser comerciante o agricultores que hayan interactuado en mercados con
productos agricolas en ventas, tener licencia.

Fuente: Investigacion documental
Elaborado por: Martinez, C. 2020
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Perfil del personal de Transporte

Tabla 83-3: Perfil del personal de transporte

éﬁ“ ‘ PERFIL/ DESCRIPCION DEL PUESTO

\\ centro de acopio /
"EL TRIUNFO"

NOMBRE DEL PUESTO: CHOFER

PERFIL DEL PUESTO: Operar los vehiculos o medios de transporte oficiales para el

cumplimiento de funciones encomendadas por su Jefe Inmediato.

1. REQUERIMENTOS MINIMOS DEL PERSONAL
1.1 Perfil del personal
e Sexo: Masculino
e Edad: 25 a 50 afios
e Presencia personal: Indistinto
e Estado civil: Indistinto
1.6 Funciones
e  Conducir los vehiculos bajo condiciones de 6ptima seguridad y con los reglamentos y
normatividad vigente.
Trasladar la mercaderia fuera de la ciudad, segln sus requerimientos.
Revisar, verificar y llevar el control de las condiciones generales del vehiculo.
Realizar la limpieza periddica del vehiculo.
Conocer y observar el actual reglamento de transito.
Llevar el registro del kilometraje recorrido y combustible consumido.
Atender cualquier asunto requerido por su Jefe Inmediato.
e Llevar a cabo todas aquellas actividades de su &mbito de competencia.
1.1.1 Cualidades/habilidades

-Responsable -Buena comunicacion
-Innovador -Puntual

-Entusiasta -Trabajo en equipo
-Honesto

-Tolerante -Leal

1.2 Escolaridad deseada

Bachiller

1.2 Conocimientos basicos
-Manejo a la defensiva

- Conocimientos de las leyes de transito
- Conocimientos basicos de mecénica

2. EXPERIENCIA
Minimo tres afios y tener la licencia profesional.

Fuente: Investigacion documental
Elaborado por: Martinez, C. 2020
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3.8 Estudio Financiero

El estudio econémico analiza la informacién obtenida tanto en el estudio de mercado como el
estudio técnico para asi poder definir la cantidad de las inversiones que se necesita para realizar
este proyecto. A mas de ellos nos permite realizar la proyeccion del flujo de caja, estado de
resultados balance general, asi también nos permitird analizar las diferencias alternativas de
financiamiento y los indices financieros para tener mayor claridad sobre la creacion del centro de

acopio.

Presupuesto de maquinaria y equipo de operacion

En esta seccidn se detallara cada una de las maquinarias y equipos que se utilizara en el centro de

acopio para el desarrollo de las actividades.

Tabla 84-3: Presupuesto de maqguinaria y equipo de operacion

Presupuesto de maquinaria y equipo de operacién

Detalle Cantidad P. Unitario P. Total
Balanza industrial 1 $ 125,00| $ 125,00
Cintas transportadoras planas sin bordes 1 $ 728,00| $ 728,00
Carretilla Hidraulica 1 $ 329,00 $ 329,00
Géndolas, Perchas Metalicas 7 $ 140,00 | $ 980,00
Cuarto frio 1 $ 15.000,00| $ 15.000,00
TOTAL| $ 17.162,00

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Martinez, C. 2020

Presupuesto de muebles y enseres
En el presupuesto de muebles y enseres se tomara de forma minuciosa las subcuentas que
intervendran y nos ayudaran en la verificacion de la cantidad de dinero que se necesita para su

respectiva adquisicion.

Tabla 85-3: Presupuesto de muebles y enseres

Presupuesto de muebles y enseres
Detalle Cantidad P. Unitario P. Total
Escritorios ergonémicos 2 $ 150,00 | $ 300,00
Silla de escritorio 1 $ 120,00 $ 120,00
Archivadores 2 $ 70,00 $ 140,00
Sillas de espera 5 $ 2400 $ 120,00
TOTAL | $ 680,00

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Martinez, C. 2020
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Presupuesto de equipo de Oficina

En este punto se detallara cada una de las subcuentas que intervienen en las oficinas del centro de
acopio, debido a que nos facilitara llevar un registro de las cuentas y a recibir o enviar cierta

informacion.

Tabla 86-3: Presupuesto de equipo de Oficina
Presupuesto de equipo de Oficina

Detalle Cantidad P. Unitario P. Total
Teléfono Inalambrico 2 $ 41,00 $ 82,00
Calculadora 2 $ 12,00| $ 24,00
Caja registradora 1 $ 42,00 $ 42,00
TOTAL | $ 148,00

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Martinez, C. 2020

Presupuesto de equipo de computo

Con la ayuda del equipo de computo llevaremos de una manera organizada los ambitos
financieros, administrativos y de venta, asi como también facilitara el control de los procesos de

produccién y comercializacién.

Tabla 87-3: Presupuesto de equipo de computo
Presupuesto de equipo de computo

Detalle Cantidad P. Unitario P. Total
Computadora de mesa 2 $ 600,00 $ 1.200,00
Impresora 2 $ 380,00| $ 760,00
TOTAL| $ 1.960,00

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Martinez, C. 2020

Presupuesto de vehiculo

El transporte que se utilizara en el centro de acopio facilitara la movilidad de nuestros productos

hacia los distintos puntos de comercializacion.

Tabla 88-3: Presupuesto de vehiculo

Presupuesto de vehiculo
Detalle Cantidad P. Unitario P. Total
Camidn Chevrolet 1 $ 20.900,00| $ 20.900,00
TOTAL 20900

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Martinez, C. 2020
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Tabla 89-3:  Presupuesto de instalacién
Presupuesto de instalacién

Detalle Cantidad P. Unitario P. Total
Edificio 1 $ 53.188,17 | $ 53.188,17
Terreno 1 $ 15.000,00 | $ 15.000,00
TOTAL 68188,17

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Martinez, C. 2020

Tabla 90-3: Resumen de Inversion Fija

Resumen de Inversion Fija
Detalle Valor

Terrenos $ 15.000,00
Edificios $ 53.188,17
Magquinaria y equipo $ 17.162,00
Muebles y enseres $ 680,00
Equipo de oficina $ 148,00
Equipo de computo $ 1.960,00
Vehiculo $ 20.900,00

Total Inversién Fija $ 109.038,17

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Martinez, C. 2020

3.8.1 Capital de trabajo

El capital de trabajo es el conjunto de recursos necesarios, en la forma de activos corrientes, para
la operacion normal de proyecto, por lo que se ha considerado 2 semanas de compra de
mercaderia, 1 mes de sueldos, 1 mes de servicios basico del personal de que he considerado como

mano de obra directa, un mes de costos indirecto como la luz y el agua.

Mercaderia

Para la adquisicién de la mercaderia se considerod la produccion correspondiente a dos semanas
de compra de mora y tomate de arbol, considerando el precio de compra el cual se obtuvo de las

encuestas que se realizé a los agricultores de la Parroquia el Triunfo.

Tabla 91-3: Presupuesto de mercaderia de mora

Presupuesto de mercaderia de mora

Detalle Caqtldad en Produ'ccmn Valo_r por Valor total
tiempo cantidad cajas
Mora 2 semanas 4975 $ 350($% 17.412,50

TOTAL 17412,50

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Martinez, C. 2020
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Tabla 92-3: Presupuesto de mercaderia

Presupuesto de mercaderia

Detalle Car}tldad en Produ_cmon Valo_r por Valor total
tiempo cantidad cajas
Tomate de arbol 2 semanas 3937 5,00 19685,00
TOTAL 19685,00

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Martinez, C. 2020

Mano de obra directa

En mano de obra directa se ha considerado a los empacadores puestos que ellos estaran

directamente relacionados con la mercaderia.

En este primer caso se tomara en cuenta el sueldo correspondiente al primer mes de trabajo.

Tabla 93-3:  Suelo de mano de obra directa correspondiente a un mes

Suelo de mano de obra directa correspondiente a un mes

Cargo Sueldo X111 sueldo | XIV sueldo Aporte Total
patronal
Empacador 1 $ 400,00| $ 33,33| $ 3283 $ 48,60 | $ 514,77
Empacador 2 $ 400,00| $ 33,33| $ 3283 $ 48,60 | $ 514,77
Empacador 3 $ 400,00| $ 33,33| $ 3283 $ 48,60 | $ 514,77
Sub total $ 1.200,00| $ 100,00 | $ 9850| $ 14580 | $ 1.544,30

TOTAL 1544,30

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Martinez, C. 2020

Costos indirectos

En los costos indirectos se incluird agua y luz correspondientes a un mes de consumo.

Servicios basicos

Tabla 94-3: Servicios Béasicos

Servicios Basicos

Detalle Tiempo Cantidad | Valor unitario | Valor total
Energia eléctrica 1 mes 1 $ 120,00/ $ 120,00
Agua potable 1 mes 1 $ 12,00| $ 12,00
Mantenimiento centro de acopio 1 mes 1 $ 1.000,00| $ 1.000,00
TOTAL| $ 1.132,00

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Martinez, C. 2020
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Materiales indirectos: Los materiales indirectos se consideraran a 1 mes de trabajo en el centro

de acopio.

Tabla 95-3: Materiales Indirectos Correspondientes a un mes

Materiales Indirectos Correspondientes a un mes

Detalle Tiempo | Cantidad V_alot Valor total
unitario

Pallet Plastico 1 mes 54| $ 10,00 $540,00
Delantal industrial 1 mes 3| % 4,00 $ 12,00
Overoles 1 mes 3| % 17,50 $ 52,50
Guantes 1 mes 36| 3% 2,25 $ 81,00
Gaveta Cerrada 1 mes 350 $ 9,00| $3.150,00
Cart6n 1 mes 7874 $ 0,25| $1.968,50
Cajas de carton 1 mes 2488 | $ 0,30 $746,40
TOTAL 6550,40

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Martinez, C. 2020

Resumen de capital de trabajo

Tabla 96-3: Resumen de capital de trabajo

Resumen Capital De Trabajo
Detalle Valor total
Mercaderia $ 37.097,50
Mano de obra $ 154430
Costos indirectos $ 7.682,40
Total $ 46.324,20

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Martinez, C. 2020

Inversidn Deferida

Tabla 97-3: Inversion diferida

Inversién diferida
Detalle Parcial Valor total
Gastos de organizacion y
puesta en marcha $ 400,00
Gastos de constitucion $ 1.956,00
Licencias y patentes $ 80,00
Bomberos $ 80,00
Permisos del medio ambiente | $ 750,00
Permiso del MAGAP $ 46,00
Escrituras $ 800,00
Publicaciones en el Periddico | $ 200,00
Total | $ 2.356,00

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Martinez, C. 2020
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Tabla 98-3: Resumen de Inversion diferida

Resumen de Inversion diferida

Detalle Valor total
Gastos de organizacion y puesta en marcha
g yp $ 400,00
Gastos de constitucion $ 1.956,00

Total | $ 2.356,00

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Martinez, C. 2020

Inversion del proyecto

Tabla 99-3: Cuadro de Inversion

Cuadro de Inversion

Rubro | Valores
Inversion fija
Terrenos $ 15.000,00
Edificios $ 53.188,17
Maquinaria y equipo $ 17.162,00
Muebles y enseres $ 680,00
Equipo de oficina $ 148,00
Equipo de computo $ 1.960,00
Vehiculo $ 20.900,00

Total Inversion Fija $ 109.038,17
Inversion diferida

Gastos de organizacion y
puesta en marcha $ 400,00
Gastos de constitucion $  1.956,00
Total Inversion diferida| $  2.356,00
Capital de trabajo $ 46.324,20

Total inversiones | $ 157.718,37

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Martinez, C. 2020

3.8.2 Financiamiento
El financiamiento es el mecanismo por medio del cual la empresa obtiene recursos para cubrir el

faltante de la inversion de este proyecto. Por medio del financiamiento las empresas pueden

mantener una economia estable, planear a futuro y expandirse.
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Tabla 100-3: Financiamiento

Financiamiento
Descripcién ’ Inversion requerida\ Recursos propios ‘ Recursos requeridos
Inversion fija

Terrenos $ 15.000,00 | $ 15.000,00

Edificios $ 53.188,17 $ 53.188,17
Maquinariay equipo | $ 17.162,00 $ 17.162,00
Muebles y enseres $ 680,00 $ 680,00
Equipo de oficina $ 148,00 $ 148,00
Equipo de computo $ 1.960,00 $ 1.960,00
Vehiculo $ 20.900,00 $ 20.900,00

Inversion diferida

Gastos de

organizacién y puesta

en marcha $ 400,00 $ 400,00
Gastos de constitucion | $ 1.956,00 $ 1.956,00
Capital de trabajo $ 46.324,20 $ 46.324,20
Total inversion $ 15771837 | $  1500000| 8 14271837
Porcentaje 100% 9% 91%
Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Martinez, C. 2020

Estructura del financiamiento
Tabla 101-3: Estructura del financiamiento
Estructura del financiamiento
Detalle Valor Porcentaje
Recursos GAD parroquial $ 15.000,00 9%
Recursos ajenos $  142.718,37 91%
Total| $  157.718,37 100%

Fuente: Investigacion de campo

Elaborado por: Martinez, C. 2020

Como se muestra en la tabla la inversion estara compuesta por el 9% que se utilizara recursos
propios con un valor de $15.000,00 y el 91% corresponde a recursos ajenos con un
financiamiento, el cual se realizara un crédito en el Ban Ecuador por el valor de $142.718,37

considerando una tasa de interés de 8,33%.

Para el siguiente calculo se utilizara el método de amortizacion cuota fija para lo cual se aplica la

siguiente formula.

. IXVP

Férmula: =—F

1—(=)"
1+1

VP= Valor presente
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i= Interés
n= NUmero de afios del plazo de la deuda

C=Cuota

Amortizacion del crédito

Tabla 102-3:  Amortizacion del crédito

Préstamo: $  142.718,37

Tasa Interés: 8,33%

Plazo: 5

Cuota; $ 36.056,17

TABLA DE AMORTIZACION DEL PRESTAMO

Periodo Cuota Interés Amortizacion Saldo
0 $ 142.718,37
1 $ 36.056,17 $ 11.888,44 $ 24.167,73 $ 118.550,64
2 $ 36.056,17 $ 9.875,27 $ 26.180,91 $ 92.369,73
3 $ 36.056,17 $ 7.694,40 $ 28.361,77 $ 64.007,96
) $ 36.056,17 $ 5.331,86 $ 30.724,31 $ 33.283,65
5 $ 36.056,17 $ 2.772,53 $ 33.283,65 $

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Martinez, C. 2020

Determinacion de ingresos proyectados

Para determinar los ingresos se haré uso de la produccion de la parroquia el Triunfo

Ingresos por ventas
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Ingresos por ventas

Tabla 103-3: Ingresos por la venta de mora

Ingresos por la venta de mora

L Proyeccion de la produccion Proyeccion de los precios Valor de desecho .
Produccién anual . Ingresos Total de ingresos
(Cajas de madera) de venta 8%
Afio 0 119400 $ 5,00 $ 597.000,00 $ 47.760,00 $ 549.240,00
Afio 1 136016 $ 5,00 $ 680.080,00 $ 54.406,40 $ 625.673,60
Afio 2 155890 $ 5,00 $ 779.450,00 $ 62.356,00 $ 717.094,00
Afio 3 176063 $ 5,00 $ 880.315,00 $ 70.425,20 $ 809.889,80
Afio 4 196538 $ 5,00 $ 982.690,00 $ 78.615,20 $ 904.074,80
Afio 5 217320 $ 5,00 $ 1.086.600,00 $ 86.928,00 $ 999.672,00
Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Martinez, C. 2020
Tabla 104-3: Ingresos por la venta de tomate de arbol
Ingresos por la venta de tomate de &rbol
Produccion anual Proyeccion de la produccion (Cartones) Proyeccion de los precios de venta Ingresos
Afio 0 94490 $ 6,00 $ 566.940,00
Afio 1 109699 $ 6,00 $ 658.194,00
Afio 2 127891 $ 6,00 $ 767.346,00
Afio 3 146356 $ 6,00 $ 878.136,00
Afio 4 165098 $ 6,00 $ 990.588,00
Afio 5 184121 $ 6,00 $ 1.104.726,00

Fuente: Investigacién de campo
Elaborado por: Martinez, C. 2020

140



Determinacion de los egresos

Se tomara en cuenta el costo de produccion dentro de este costo se considerard la compra de
mercaderia, mano de obra directa y CIF, asi como también el costo operativo dentro del cual
tenemos los que es, los gastos administrativos de ventas, asi como también, las depreciaciones de
los activos fijos.

Mercaderia

Tabla 105-3: Egresos por compra de mora

Egresos por compra de mora
Produccion Proyecc_llon de !a Proyeccion de los precios de
produccién (Cajas Egresos
anual . compra
de carton)
Afio 0 119400 $ 3,50 $ 417.900,00
Afio 1 136016 $ 3,50 $ 476.056,00
Afio 2 155890 $ 3,50 $ 545.615,00
Afio 3 176063 $ 3,50 $ 616.220,50
Afo 4 196538 $ 3,50 $ 687.883,00
Afio 5 217320 $ 3,50 $ 760.620,00
Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Martinez, C. 2020
Tabla 106-3: Egresos por compra de tomate de arbol
Egresos por compra de tomate de arbol
Produccion Proyeccion de la Proyeccion de los precios de E
- gresos
anual produccidn (cartones) compra
Afio 0 94490 $ 5,00 $ 472.450,00
Afio 1 109699 $ 5,00 $ 548.495,00
Afio 2 127891 $ 5,00 $ 639.455,00
Afio 3 146356 $ 5,00 $ 731.780,00
Afio 4 165098 $ 5,00 $ 825.490,00
Afio 5 184121 $ 5,00 $ 920.605,00
Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Martinez, C. 2020
Mano de obra directa
Tabla 107-3: Sueldo de mano de obra directa correspondiente para un afio
Sueldo de mano de obra directa correspondiente para un afio
Cargo Sueldo X111 sueldo | XIV sueldo F?Qi?f,se pAaE’roorr:ZI Total
Empacador 1 $ 4.800,00] $ 400,00] $ 394,00 $ 58320] $ 6.177,20
Empacador 2 $ 4.800,00] $ 400,00] $ 394,00 $ 58320] $ 6.177,20
Empacador 3 $ 4.800,00] $ 400,00] $ 394,00 $ 58320] $ 6.177,20
$
Sub total $ 14.400,00| $ 1.200,00| $ 1.182,00 - $ 174960 $ 18.531,60
TOTAL 18531,60

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Martinez, C. 2020
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Tabla 108-3:

Sueldo de mano de obra directa correspondiente al segundo afio

Sueldo de mano de obra directa correspondiente al segundo afio

Cargo Sueldo X111 sueldo XIV sueldo Fondos de Aporte Total
reserva patronal
Empacador | $ $ $ $ $
1 4.800,00 400,00 394,00 399,84 583,20 6.577,04
Empacador | $ $ $ $ $ $
2 4.800,00 400,00 394,00 399,84 583,20 6.577,04
Empacador | $ $ $ $ $ $
3 4.800,00 400,00 394,00 399,84 583,20 6.577,04
$ $ $ $ $ $
Sub total | 14.400,00 1.200,00 1.182,00 1.199,52 1.749,60 |19.731,12
TOTAL | 19731,12
Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Martinez, C. 2020
Tabla 109-3: Proyeccion de los sueldos de mano de obra directa
Proyeccion de los sueldos de mano de obra directa
Sueldos Anuales Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afo 4 Afio 5
Empacador 1 $ 6.177,20 $ 6.577,04 $ 6.577,04 $ 6.577,04 $ 6.577,04
Empacador 2 $ 6.177,20 $ 6.577,04 $ 6.577,04 $ 6.577,04 $ 6.577,04
Empacador 3 $ 6.177,20 $ 6.577,04 $ 6.577,04 $ 6.577,04 $ 6.577,04
Total | $ 18.531,60 $ 19.731,12 $ 19.731,12 $ 19.731,12 $ 19.731,12
Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Martinez, C. 2020
Costos indirectos de produccion
Tabla 110-3: Servicios Basicos
Servicios Basicos
Detalle Tiempo Cantidad Valor unitario Valor total
Energia eléctrica 1 Afio 1 120,00 1440,00
Agua potable 1 Afio 1 12,00 144,00
Mantenimiento centro de acopio 1 Afo 1 1000,00 1000,00
TOTAL 2584,00
Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Martinez, C. 2020
Materiales indirectos
Tabla 111-3: Materiales Indirectos Correspondientes a un afio
Materiales Indirectos Correspondientes a un afo
Detalle Tiempo | Cantidad Valor unitario Valor total
Pallet Plastico 1 Afo 100 $ 10,00 $1.000,00
Delantal industrial 1 Ao 36 $ 4,00 $ 144,00
Overoles 1 Ao 36 $ 17,50 $ 630,00
Guantes 1 Ao 36 $ 2,25 $81,00
Gaveta Cerrada 1 Ao 500 $ 9,00 $ 4.500,00
Carton 1 Afo 94488 $ 0,25 $23.622,00
Cajas de carton 1 mes 29856 $ 0,30 $ 8.956,80
TOTAL 38933,80

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Martinez, C. 2020
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Proyeccion de costos indirectos

Tabla 112-3: Proyeccion de los Costos Indirectos de produccion

Proyeccion de los Costos Indirectos de produccion

Detalle | Afol | Afo2 | Af03 | Afo4 | Afo5
Costos Indirectos de Operacion
Energia eléctrica 1440,00 1440,00 1440,00 1440,00 1440,00
Agua potable 144,00 144,00 144,00 144,00 144,00
Mantenimiento
centro de acopio 1000,00 90,00 90,00 90,00 90,00
Materiales Indirectos
Pallet Plastico $1.000,00f $1.000,00f $1.000,00 $1.000,00 $ 1.000,00
Delantal industrial $ 144,00 $ 144,00 $ 144,00 $ 144,00 $ 144,00
Overoles $ 630,00 $ 630,00 $ 630,00 $ 630,00 $ 630,00
Guantes $ 81,00 $ 81,00 $ 81,00 $ 81,00 $ 81,00
Gaveta Cerrada $4.500,001 $4.500,00 $4.500,00) $4.500,00 $ 4.500,00
Carton $23.622,00| $23.622,00| $23.622,00| $23.622,00| $23.622,00
Cajas de carton $8.956,80| $8.956,80 $ 8.956,80 $ 8.956,80 $8.956,80
TOTAL | $41.517,80| $ 40.607,80 | $ 40.607,80 | $ 40.607,80 | $ 40.607,80
Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Martinez, C. 2020
Resumen de los costos de produccién
Tabla 113-3: Resumen de Costos de produccién
Resumen de Costos de produccion
Detalle Afio 0 Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5
Mercaderia $890.350,00 | $1.024.551,00 | $1.185.070,00 | $1.348.000,50 | $1.513.373,00 | $1.681.225,00
Mano de obra $18531,60| $19.731,12 $19.731,12 $19.731,12|  $19.731,12 $19.731,12
Costos indirectos | $41.517,80 |  $40.607,80 $ 40.607,80 $ 40.607,80 $ 40.607,80 $ 40.607,80
Total | $950.399,40 | $1.084.889,92 | $1.245.40892 | $1.408.339,42 | $1.573.711,92 | $1.741.563,92
Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Martinez, C. 2020
GASTOS DE OPERACION
Gastos administrativos
Tabla 114-3: Sueldos del personal administrativo
Sueldos del personal administrativo
Aporte
Cargo Sueldo X111 sueldo X1V sueldo Total
patronal
Gerente $ 800,00 | $ 66,67 | $ 3283 | $ 9720 | $ 996,70
Contador $ 500,00 | $ 4167 | $ 3283 | $ 60,75 | $ 635,25
Bodeguero | $ 39400 | $ 3283 | $ 3283 | $ 4787 | $ 507,54
Subtotal| $ 1.694,00 | $ 141,17 | $ 9850 | $ 205,82 | $ 2.139,49
Total| $ 2.139,49

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Martinez, C. 2020

143




Tabla 115-3: Sueldo correspondiente al primer afio del personal administrativo

Sueldo correspondiente al primer afio del personal administrativo

Fondos Aporte
Cargo Sueldo Xl sueldo | XIV sueldo de b Total
patronal
reserva
Gerente $ 9.600,00 800,00| $ 394,00 0|$ 1.166,40 | $ 11.960,40
Contador | $ 6.000,00 500,00| $ 394,00 0/$ 729,00 $ 7.623,00
Bodeguero | $ 4.728,00 394,00| $ 394,00 0/ $ 574,45 $ 6.090,45
Sub total | $ 20.328,00 1694,00| $ 1.182,00 0| $ 246985 | $ 25.673,85
Total | $ 25.673,85
Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Martinez, C. 2020
Tabla 116-3: Sueldo correspondiente al segundo afio del personal administrativo
Sueldo correspondiente al segundo afio del personal administrativo
Cargo Sueldo XHT 51V sueldo | Fondos de Aporte Total
sueldo reserva patronal
Gerente $9.600,00| 800,00| $ 394,00 800,544| $ 1.166,40| $ 12.760,94
Contador $6.000,00| 500,00| $ 394,00 500,34 | $ 729,00 $ 8.123,34
Bodeguero $4.728,00| 394,00, $ 394,00 394,26792 | $ 57445| $ 6.484,72
Sub total $20.328,00| 1694,00| $ 1.182,00| 1695,15192| $ 2.469,85| $ 27.369,00
Total | $ 27.369,00
Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Martinez, C. 2020
Proyeccion de los sueldos del personal administrativo
Tabla 117-3: Proyeccion de los sueldos del personal administrativo
Proyeccion de los sueldos del personal administrativo
Detalle Afo 1 Afo 2 Afo 3 Afo 4 Ao 5
Gerente $ 1196040 | $ 12.760,94 | $ 12.760,94 | $ 12.760,94 | $ 12.760,94
Contador $ 762300 |$ 812334 | $ 812334 |$ 812334 |$ 8.12334
Bodeguero | $ 6.09045 |$ 648472 | $ 648472 |$ 648472 | $ 6.484,72
Total | $ 25.673,85 | $ 27.369,00 | $ 27.369,00 | $ 27.369,00 | $ 27.369,00

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Martinez, C. 2020
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Gastos Utiles de oficina

Tabla 118-3: Detalle de Gastos Utiles de Oficina

Detalle de Gastos Utiles de Oficina

Detalle Cantidad P. unitario Total

Papel Bond 12 $ 24,75 $ 297,00

Clips 100 $0,03 $ 2,50

Grapadora 2 $5,00 $ 10,00

Perforadora 2 $1,96 $3,92

Carpetas folders archivadoras 40 $2,50 $ 100,00

Caja de esferos bic 24 u 5 $ 5,00 $ 25,00

Tijeras 2 $0,50 $ 1,00

Quita grapas 2 $0,80 $1,60
Total $ 441,02

Fuente: Investigacion de campo

Elaborado por: Martinez, C. 2020

Proyeccion de utiles de oficina

Tabla 119-3: Proyeccion de utiles de oficina

Proyeccion de Utiles de oficina
Detalle Afol | Afo2 | AAo3 | Afho4 AR0 5

Papel Bond $297,00|$ 297,00 ($297,00f $ 26,30| $ 26,30

Clips $250, $250| $250| $ 125/$% 125

Grapadora $10,00/ $10,00/ $10,00/ $ 500 $ 5,00

Perforadora $392| $392| $392| $ 19| $ 1,96

Carpetas folders archivadoras | $ 100,00 | $ 100,00 | $ 100,00 $ 6,00| $ 6,00

Caja de esferos bic 24 u $25,00 $2500| $2500| $ 10,00/ $ 10,00

Tijeras $100, $100/ $100, $ 050/ $ 050

Quita grapas $160| $160| $160| $ 080 % 0,80

Total $441,021$441,02($441,02] $5181|$ 5181

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Martinez, C. 2020

Gastos generales de administracion

Tabla 120-3: Detalle de gastos generales de administracion

Detalle de gastos generales de administracion

Detalle Cantidad

P. total (mes)

P. total (anual)

Energia eléctrica 1

$ 120,00

$

1.440,00

Agua 1

$ 12,00

$

144,00

Total

$ 132,00

$ 1.584,00

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Martinez, C. 2020
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Proyeccion de gastos generales de administracion

Tabla 121-3: Proyeccion de gastos generales de administracion

Proyeccion de gastos generales de administracion
Detalle Ao 1 Ao 2 Ao 3 Ao 4 ARo 5
Energia eléctrica | $1.440,00 | $1.440,00 | $1.440,00 | $1.440,00 | $ 1.440,00
Agua $ 14400 | $ 14400 | $ 14400 | $ 14400 | $ 144,00
Total | $ 1.584,00 | $ 1.584,00 | $ 1.584,00 | $ 1.584,00 | $ 1.584,00
Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Martinez, C. 2020
RESUMEN GASTOS ADMINISTRATIVOS
Tabla 122-3: Resumen de gastos administrativos
Resumen de gastos administrativos
Detalle Afo 1 Afo 2 ARfo 3 Afo 4 ARo 5
Sueldos $25.673,85 | $27.369,00 | $27.369,00 | $27.369,00 | $27.369,00
Gastos Utiles de $
oficina $ 44102 | $ 441,02 | 441,02 $ 5181 |% 5181
Gastos generales de
administrativos $1.584,00 | $ 1.584,00 | $ 1.584,00 | $1.584,00 | $1.584,00
Total | $27.698,87 | $29.394,02 | $29.394,02 | $29.004,81 | $29.004,81
Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Martinez, C. 2020
GASTO DE VENTAS
Tabla 123-3: Gasto Sueldos del personal de ventas
Gasto Sueldos del personal de ventas
Aporte
Cargo Sueldo Xl sueldo | XIV sueldo Total
patronal
Distribuidor | $ 394,00 | $ 3283 | $ 32,83 | $ 4787 | $ 507,54
Chofer $ 39400 | $ 3283 | $ 3283 | $ 4787 | $ 507,54
Sub total | $ 788,00 | $ 65,67 | $ 65,67 | $ 95,74 | $ 1.015,08
Total | $ 1.015,08

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Martinez, C. 2020

Tabla 124-3: Sueldos correspondientes al primer afio del personal de ventas

Sueldos correspondientes al primer afio del personal de ventas

Fondos Aporte
Cargo Sueldo X sueldo | X1V sueldo de b Total
patronal
reserva
Distribuidor | $ 4.728,00| $ 394,00 $ 394,00 $ 574,45| $ 6.090,45
Chofer $ 472800 $ 394,00 $ 394,00 $ 574,45| $ 6.090,45
Subtotal | $ 9.456,00| $ 788,00 $ 788,00 0/ $ 114890 | $ 12.180,90
Total | $ 12.180,90

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Martinez, C. 2020
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Tabla 125-3: Sueldo correspondiente al segundo afio correspondiente al personal de ventas

Sueldo correspondiente al segundo afio correspondiente al personal de ventas
Cargo Sueldo X1 XV Fondosde | Aporte Total
sueldo sueldo reserva patronal
Distribuidor | $4.728,00 | $394,00 | $394,00 | 393,8424 | $ 574,45 $ 6.484,29
Chofer $4.728,00 | $394,00 | $394,00 | 393,8424 | $ 574,45 $ 6.484,29
Sub total | $9.456,00 | $ 788,00 | $788,00 | 787,6848 | $1.148,90 | $12.968,59
Total| $12.968,59
Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Martinez, C. 2020
Proyeccion de sueldo al personal de ventas
Tabla 126-3: Proyeccion de sueldo al personal de ventas
Proyeccion de sueldo al personal de ventas
Detalle Afio 1 Ao 2 Ao 3 Afo 4 Ao 5
Distribuidor | $ 6.09045 | $ 648429 | $ 648429 |$ 648429 | $ 6.484,29
Chofer $ 6.09045 |$ 648429 | $ 648429 | $ 648429 | $ 6.484,29
Total| $ 12.180,90 | $ 1296859 | $ 12.96859 | $ 12.96859 | $ 12.968,59
Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Martinez, C. 2020
Gasto Publicidad
Tabla 127-3: Detalle gasto publicidad
Detalle gasto publicidad
Detalle Cantidad | Valor unitario Valor mensual Valor anual
Cufias publicitarias 40| $ 150 | $ 60,00 | $ 720,00
Volantes 100 $ 025 | $ 2500 | $ 300,00
Total | $ 1.020,00
Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Martinez, C. 2020
Proyeccion de gastos publicidad
Tabla 128-3: Proyeccion de gastos publicidad
Proyeccion de gastos publicidad
Detalle Afo 1 Ao 2 Afio 3 Afio 4 ARo 5
Cufias
publicitarias $ 720,00 | $720,00 | $ 720,00 $ 720,00 | $ 720,00
Volantes $ 300,00 | $ 300,00 $ 300,00 $ 300,00 | $ 300,00
Total | $1.020,00 |$1.020,00]| $ 1.020,00 $1.020,00 | $1.020,00

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Martinez, C. 2020
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Gastos de movilizacién y transporte

Tabla 129-3: Detalle de gastos de movilizacion y transporte

Detalle de gastos de movilizacién y transporte

Detalle Cantidad | Costo unitario Costo mensual Costo anual
Combustible 8| % 500 | $ 40,00 | $ 480,00
Mantenimiento vehiculo 4% 300,00 $ 1.200,00
Cambio de neumaticos 1% 1.200,00 $ 1.200,00

Total| $ 2.880,00
Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Martinez, C. 2020
Proyeccion de los gastos de movilizacién y transporte
Tabla 130-3: Proyeccion de los gastos de movilizacion y transporte
Proyeccion de los gastos de movilizacién y transporte
Detalle Afio 1 Afio 2 Afo 3 ARo 4 ARo 5

Combustible $ 480,00 $ 480,00 $ 480,00 $ 480,00 | $ 480,00
Mantenimiento

vehiculo $1.200,00 $ 1.200,00 $1.200,00 $ 1.200,00 | $1.200,00
Cambio de

neumaticos $1.200,00 $ 1.200,00 | $1.200,00 $ 1.200,00 | $1.200,00

Total | $2.880,00 $ 2.880,00 | $ 2.880,00 | $ 2.880,00 | $2.880,00
Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Martinez, C. 2020
RESUMEN GASTOS VENTAS
Tabla 131-3: Resumen de gastos de ventas
Resumen de gastos de ventas
Detalle Afo 1 Afo 2 Afo 3 Afo 4 ARo 5

Sueldos $12.180,90 | $12.968,59 | $12.968,59 | $12.968,59 | $ 12.968,59
Gasto publicidad | $1.020,00 | $1.020,00 | $ 1.020,00 | $ 1.020,00 $ 1.020,00
Movilizacion y

transporte $2.880,00 | $2.880,00 | $ 2.880,00 | $ 2.880,00 $ 2.880,00

Total | $16.080,90 | $16.868,59 | $16.868,59 | $ 16.868,59 | $ 16.868,59

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Martinez, C. 2020

Depreciaciones de activos fijos

A continuacidn, se presenta un cuadro en el cual se describe los afios de vida util del activo y el

porcentaje de depreciacion.
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Tabla 132-3: Depreciaciones de activos fijos

Depreciaciones de activos fijos

Concepto Afios de vida util I;orcen'gaje_’de

epreciacion
Maquinaria y equipo 10 10%
Muebles y enseres 10 10%
Equipo de oficina 10 10%
Equipo de cémputo 3 33%
Vehiculo 5 20%
Edificio 20 5%

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Martinez, C. 2020

Tabla 133-3: Depreciacion de activos fijos
Depreciacion de activos fijos
Detalle Valor del activo Ario 1 Ario 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5
Balanza industrial 125,00 11,25 11,25 11,25 11,25 11,25
Cintas transportadoras planas
sin bordes 728,00 65,52 65,52 65,52 65,52 65,52
Carretilla Hidraulica 329,00 29,61 29,61 29,61 29,61 29,61
Goéndolas, Perchas Metalicas 980,00 88,20 88,20 88,20 88,20 88,20
Cuarto frio 15000,00| 1350,00| 1350,00| 1350,00| 1350,00| 1350,00
Total, Dep. Maquinaria y
equipo 17162,00| 154458 | 154458 | 1544,58| 154458 | 1544,58
Escritorios ergonémicos 300,00 27,00 27,00 27,00 27,00 27,00
Silla de escritorio 120,00 10,80 10,80 10,80 10,80 10,80
Archivadores 140,00 12,60 12,60 12,60 12,60 12,60
Sillas de espera 120,00 10,80 10,80 10,80 10,80 10,80
Total Dep. Muebles y enseres 680,00 61,20 61,20 61,20 61,20 61,20
Caja registradora 42,00 3,78 3,78 3,78 3,78 3,78
Total 42,00 3,78 3,78 3,78 3,78 3,78
Computadora de mesa 1200,00 268,00 268,00 268,00 268,00 268,00
Impresora 760,00 169,73 169,73 169,73 169,73 169,73
Total 1960,00 437,73 437,73 437,73 437,73 437,73
Camion Chevrolet 20900,00 | 3344,00| 3344,00| 3344,00| 3344,00| 3344,00
Total 20900,00 | 3344,00| 3344,00| 3344,00| 3344,00| 3344,00
Dep. Edificios 53188,17 | 2526,44| 2526,44| 2526,44| 2526,44| 2526,44
Total 53188,17 | 2526,44| 2526,44| 2526,44| 252644 | 2526,44
TOTAL 93890,17 | 791395| 791395| 7913,95| 7913,95| 7913,95
Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Martinez, C. 2020
Gasto financiero
Tabla 134-3: Gasto Interés crédito
Gasto Interés crédito
Afo ~ ~ ~ ~
Detalle 0 Afo 2 Afo 3 Afo 4 ARfo 5
Gasto interés 0| 12216,3923| 10147,6852| 7906,65474| 5478,94646| 34201,8017
Total 0| 12216,3923| 10147 2| 7 474 | 547894646 | 34201,8017

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Martinez, C. 2020
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3.8.3 Estado de resultados

El estado de resultados es un documento que detalla los ingresos, los gastos que se adquiere por la venta de mora y tomate de arbol que ha generado la empresa

durante un periodo de tiempo para cada afio de vida util del proyecto considerando el pago del 15% de participacion de trabajadores y el 25% de impuesto a la
renta.

Tabla 135-3;: Estado de resultados

ESTADO DE RESULTADOS
DETALLE Ano 1 Ao 2 Aino 3 Ao 4 Ano 5
Venta S 1.283.867,60 S 1.484.440,00 S 1.688.025,80 S 1.894.662,80 S 2.104.398,00
Costo de produccidén S 1.084.889,92 S 1.245.408,92 |S 1.408.339,42 |S 1.573.711,92 |S 1.741.563,92
(=) utilidad bruta en ventas $ 198.977,68 S 239.031,08 S 279.686,38 $ 320.950,88 S 362.834,08
(-) gastos operacionales S 66.065,00 |$ 64.051,83 |$ 61.481,75 |$ 59.119,22 |$ 87.071,00
Gastos administrativos S 29.394,02 S 29.394,02 |S 29.004,81 |S 29.004,81 |S 29.004,81
Gastos de ventas S 16.868,59 S 16.868,59 |$ 16.868,59 |$ 16.868,59 |S 16.868,59
Gastos financieros S 11.888,44 S 9.875,27 |$ 7.694,40 |S 5.331,86 |S 33.283,65
Gasto depreciacién S 7.913,95 S 7.913,95 S 7.913,95 S 7.913,95 S 7.913,95
Utilidad operacional antes de p $ 132.912,68 |$ 174.979,25 |$ 218.204,63 |$ 261.831,66 |S 275.763,08
(-) 15% participacién trabajadora S 19.936,90 |$ 26.246,89 |S$ 32.730,69 |S 39.274,75 |S$ 41.364,46
(=) Utilidad antes de imp. S 112.975,77 |$ 148.732,36 |$ 185.473,93 |$ 222.556,91 |$ 234.398,62
(-)25% impuesto a la renta S 28.243,94 S 37.183,09 |$ 46.368,48 |S 55.639,23 |§$ 58.599,65
Utilidad Neta ) 84.731,83 S 111.549,27 S 139.105,45 S 166.917,69 S 175.798,96

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Martinez, C. 2020
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3.8.4  Flujo neto del efectivo

Tabla 136-3: Flujo de efectivo

FLUJO DE EFECTIVO

DETALLE Ano 0 Ano 1 Ano 2 Ano 3 Ano 4 Ano 5
INGRESOS
Venta S 1.283.867,60 $1.484.440,00 $1.688.025,80 $1.894.662,80 S 2.104.398,00
Total ingresos ) S 1.283.867,60 $1.484.440,00 $ 1.688.025,80 $1.894.662,80 S 2.104.398,00
EGRESOS
Inversién $157.718,37
Materia prima S 1.084.889,92 $1.245.408,92 $1.408.339,42 $1.573.711,92 S 1.741.563,92
Gastos administrativos S 29.394,02 $29.394,02 $29.004,81 $29.004,81 S 29.004,81
Gastos de ventas S 16.868,59 $16.868,59 $16.868,59 $ 16.868,59 S 16.868,59
Gastos financieros S 11.888,44 $9.875,27 S 7.694,40 $5.331,86 S 33.283,65
Gasto depreciacién S 7.913,95 $7.913,95 $7.913,95 $7.913,95 S 7.913,95
() 15% participacion
trabajadora $ 19.936,90 $26.246,89 $32.730,69 $39.274,75 S 41.364,46
(-)25% impuesto a la renta S 28.243,94 $37.183,09 $46.368,48 $55.639,23 S 58.599,65
Total egresos $ 1.199.135,77 $1.372.890,73 $1.548.920,35 $1.727.745,11 S 1.928.599,04
Valor residual S 54.320,41
(-) Amortizacion del préstamo $24.167,73 $26.180,91 $28.361,77 $30.724,31 S 33.283,65
FLUJO DE CAJA DE NETO $157.718,37 $60.564,10 $85.368,37 $110.743,68 $136.193,37 S 196.835,73

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Martinez, C. 2020
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3.8.5 Balance general

Tabla 137-3: Balance general

BALANCE GENERAL

DETALLE Ao 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5
ACTIVO
ACTIVO CORRIENTE
Caja Bancos S 157.718,37 S 157.718,37 S 157.718,37 S 157.718,37 S 157.718,37
Mercaderia S 245.715,00 S 283.781,00 S 322.419,00 S 361.636,00 S 401.441,00
TOTAL ACTIVO CORRIENTE S 403.433,37 S 441.499,37 S 480.137,37 S 519.354,37 S 559.159,37
NO CORRIENTES
Terreno
Edificio S 50.661,73 S 48.135,29 S 45.608,86 S 43.082,42 S 40.555,98
Magquinaria y equipo S 15.617,42 S 14.072,84 S 12.528,26 S 10.983,68 S 9.439,10
Muebles y enseres S 618,80 S 557,60 S 496,40 S 435,20 S 374,00
Equipo de oficina 5 38,22 S 34,44 S 30,66 S 26,88 S 23,10
Equipo de computo S 1.522,27 S 1.084,53 S 646,80 S 209,07 S -228,67
Vehiculo S 17.556,00 S 14.212,00 S 10.868,00 S 7.524,00 S 3.344,00
Depreciacién acumulada S 7.913,95 S 7.913,95 S 7.913,95 S 7.913,95 S 7.913,95
TOTAL NO CORRIENTES S 86.014,44 S 78.096,71 S 70.178,98 S 62.261,24 S 53.507,51
OTROS ACTIVOS
Gastos de organizacion y puesta en marcha
Gastos constitucion
TOTAL OTROS ACTIVOS
TOTAL ACTIVOS $ 489.447,81 $ 519.596,08 $ 550.316,35 $ 581.615,61 $ 612.666,88
PASIVOS
PASIVO A LARGO PLAZO
Sueldos por pagar S 56.386,36 S 60.068,71 S 60.068,71 S 60.068,71 S 60.068,71
15% trabajadores S 19.936,90 S 26.246,89 S 32.730,69 S 39.274,75 S 41.364,46
25% iess por pagar S 28.243,94 S 37.183,09 S 46.368,48 S 55.639,23 S 58.599,65
PASIVO A LARGO PLAZO
Préstamo a largo plazo S 36.056,17 S 36.056,17 S 36.056,17 S 36.056,17 S 36.056,17
TOTAL PASIVO $ 140.623,37 $ 159.554,86 $ 175.224,06 $ 191.038,86 $ 196.089,00
PATRIMONIO
Capital social S 264.092,60 S 248.491,94 S 235.986,83 S 223.659,07 S 240.778,92
Utilidad S 84.731,83 S 111.549,27 S 139.105,45 S 166.917,69 S 175.798,96
TOTAL PATRIMONIO S 348.824,43 S 360.041,21 S 375.092,28 S 390.576,75 S 416.577,88
TOTAL PASI+ PATRI $ 489.447,81 $ 519.596,08 $ 550.316,35 $ 581.615,61 $ 612.666,88

Fuente: Investigacién de campo
Elaborado por: Martinez, C. 2020
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3.8.6  Punto de equilibrio

Para calcular el punto de equilibrio utilizaremos la siguiente formula

Férmula:
PE = cr
= — w

I

Donde:

PE= Punto de equilibrio

CF=Costos Fijo

CV= Costos variables

I= Ingresos 114.225,96

PE =

1— 1.036.439,44
1.283.867,60

PE = $592.701,39

Tabla 138-3: Punto de equilibrio

Punto de equilibrio
Detalla ANO 1

Ingresos ventas S 1.283.867,60
Costos fijos

Mano de obra directa | $ 18.531,60
Costos indirectos S 41.517,80
Gastos administrativos | $ 29.394,02
Gastos de venta S 16.868,59
Gasto depreciacion S 7.913,95
Total costo fijos S 114.225,96
Costos variables

Mercaderia S 1.024.551,00
Gastos financieros S 11.888,44
Total costos variables | $ 1.036.439,44
Punto de equilibrio S 592.701,39

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Martinez, C. 2020

Valor actual neto

El VAN es un indicador financiero, que mide el flujo de los futuros ingresos y egresos que tendra
el proyecto y el desembolso inicial que se necesita para llevar a cabo el proyecto. Es decir, la
rentabilidad absoluta del proyecto; si el resultado es positivo el proyecto es valida.
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Es por lo cual se recomienda realizar el proyecto si el resultado del VAN es positivo.

La formula para calcular el VAN es el siguiente:

FNC N FNC FNC " FNC FNC
T+ 2++ 1 4++ 5
(14TMAR) (14TMAR) (14TMAR)3  (14+TMAR) (14TMAR)

VAN = —P +

Para el célculo correspondiente del valor actual neto se necesita determinar la tasa correspondiente
de descuento, TMAR conocida como la tasa minima atractiva de retorno la cual es tomada como

punto de referencia por los inversionistas para realizar sus inversiones.

Es la base de comparacion para la evaluacion financiera del proyecto por lo menos debe obtener
una tasa igual o sino el proyecto sera rechazado. Si esta tasa es muy alta facilmente el VAN se

vuelve negativo en ese caso se rechaza el proyecto.

Para el célculo de la tasa de descuento del proyecto de inversion se tomd en cuenta una tasa del
15% la cual esta considerada una inflacion del 3% en referencia de los 3 Ultimos afios ya que este
porcentaje puede variar constantemente y el porcentaje correspondiente a Riesgo Pais es del
5,53% y la tasa pasiva del 5,92%.

TMAR= %inflacién + % Riesgo Pais + Tasa Pasiva

TMAR= 14,45%

Calculo del Valor Actual Neto

FNC__ . __FNC__ . __FNC__ . FNC__ . _ FNC
(14TMAR)! ' (1+4TMAR)?2 ' (14TMAR)3 ' (1+TMAR)* ' (1+TMAR)S

VAN = —P +

Tabla 139-3: Valor Actual Neto

INV. INICIAL 2021 2022 2023 2024 2025

S 157.718,37

$-157.718,37 |$60.564,10 |$85.368,37 |$110.743,68 |$136.193,37 |$196.835,73

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Martinez, C. 2020

VAN= §$ 213.855,32
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Al ejecutar los célculos el Valor Actual Neto es mayor a 0, la inversion es viable desde el punto
de vista econdmico - financiero. De acuerdo con la tabla anterior podemos deducir que se cumple
una de las caracteristicas para ser aceptado un proyecto ya que el valor actual neto (VAN) es

mayor a cero y cumple con esta condicién para ser viable.

3.8.7 Tasa interna de retorno

FNC FNC FNC | FNC FNC
i

P+ (1+i)t Ht (1+i)2 Ht (1+i)3 (1+i)* Ht (1+i)5=0

TIR = (valores; estimar)

TIR=52%

Una vez que se realizé el calculo del TIR es mayor a la tasa de descuento, la inversién es rentable
desde el punto de vista econémico - financiero. Para determinar el valor de la Tasa Interna de
Retorno se tom0 los valores del flujo neto del Efectivo de los 5 afios que se realizé la proyeccion,
se procede aplicar la formula planteada y fue calcula en Excel de forma automatica para obtener

el valor dando como resultado un TIR de 52%.

3.8.8  Periodo de recuperacién de la inversién

Tabla 140-3: Periodo de recuperacion de la inversion
Periodo de recuperacion de la inversion

Periodo Inversion Inicial Flujo de caja Flujo de caja proyectado

Afo 0 $157.718,37

Ano 1 $ 60.564,10 S 60.564,10
Ao 2 S 85.368,37 S 145.932,46
Afo 3 S 110.743,68 S 256.676,14
Ano 4 $ 136.193,37 S 392.869,51
Ao 5 S 196.835,73 S 589.705,24

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Martinez, C. 2020

PRI= g42=°¢

157.718,37 — 145.932,46
110.743,68

PRI= 2+

PRI=2+0,11*12 meses
PRI=2+1,32

PRI=2 afios, 1 mes ,32 dias
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El periodo de recuperacion de la inversion es inferior a los 5 afios de vida util se puede considerar

que es rentable desde el punto de vista econdmico -financiero.

3.8.9 Relacion beneficio costo

Para el calculo la relacion beneficio costo se utilizara la siguiente formula:

VAN Ingresos actualizados

B/C=
VAN Egresos actualizados
6.089.310,12

BC= ——M—
5.605.474,67

B/C= 1,086

Es importante ejecutar el calculo de la Relacién Beneficio Costo es por esta razdn que se
determina que el proyecto es aceptado ya que tenemos una Relacion Beneficio Costo de 1,086 es
decir mayor a 1, por lo que significa que esta esperando que por cada $ 1 invertido se gana 0,086
centavos demostrado que el proyecto de creacion del centro de acopio en la parroquia el Triunfo

del canton Patate es viable y favorable para la implementacion

3.9 Evaluacién Ambiental

La evaluacion ambiental dentro del desarrollo del proyecto tiene como prioridad la conservacion
de recursos naturales y el respeto hacia la naturaleza por lo cual es importante considerar el grado
de afectacion que este genera y de esta manera adoptar politicas en gestion y preservacion del

medio ambiente.

Tabla 141-3: Impacto ambiental

NIVEL DE -3 -2 -1 0 1 2 3 TOTAL
IMPACTO/INDICADORES

Manejo de desperdicios X 3
Disminucion de fertilizantes X 1
Tratamiento del suelo X 3
Aprovechamiento de recursos X 2
TOTAL 1 2 6 9

Fuente: Investigacion de campo

Elaborado por: Martinez, C. 2020

Aplicacion de formula:

Nivel de Impacto= Sumatoria total/ Numero de indicadores
Nivel de Impacto= 9/4

Nivel de impacto= 2,25=2
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Analisis

La creacion del centro de acopio tiene un impacto alto positivo ya que tratard de disminuir el uso
de fertilizantes para evitar dafios en el suelo, a su vez se lograra crear un eficiente tratamiento de
desperdicios a través del reciclaje. De esta manera se contribuye al aprovechamiento de recursos

de manera Optima tanto el suelo como el agua.

3.10  Evaluacion Social

El proyecto tiene como finalidad aumentar el desarrollo comunitario en base al fortalecimiento
de nuevas oportunidades de trabajo en diferentes areas, de esta manera las personas pertenecientes

a la parroquia EI Triunfo podran cubrir sus necesidades basicas.

Tabla 142-3: Impacto social

NIVEL DE -3 -2 -1 0 1 2 3 TOTAL
IMPACTO/INDICADORES

Oportunidades para mejorar X 2
condiciones de vida

Mejoramiento comunitario X 3
Estabilidad laboral X 3
Desarrollo del prestigio X 3
comunitario

TOTAL 2 9 11

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Martinez, C. 2020

Aplicacion de formula:

Nivel de Impacto= Sumatoria total/ NiUmero de indicadores
Nivel de Impacto=11/4

Nivel de impacto=2,8 =3

Analisis

El proyecto tiene un impacto alto positivo ya que ayudard a mejorar las condiciones de vida de
los agricultores, el mismo esta orientado a mejorar la estabilidad laboral de los productores de la
region y contribuird al bienestar socio-econdmico del sector basado en el mejoramiento
productivo del sector agricola. A su vez permitird generar prestigio comunitario y darse a conocer

por la calidad de los productos y los servicios que se ofrecen.
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CONCLUSIONES

La ejecucion del proyecto permiti6 identificar la demanda de cajas de mora y de cartones de
tomate de arbol donde se puede evidenciar que existe una produccion constante para poder
de esta forma introducir en el consumo de las familias y restaurantes, se ha considerado una

demanda insatisfecha que permite ser expandida al consumidor final.

El estudio realizado para la creacién de un centro de acopio en la Parroquia el Triunfo
permitié determinar que es un lugar adecuado y estratégico donde se plantea un organigrama
administrativo, legal acoplado de acorde a los beneficios de la asociacion y de este modo se
detall6 cumplir con los objetivos de corto, largo plazo y determinar los costos y gastos para

la creacion e instalacién adecuada.

A través de la evaluacion econémica y financiera se determind que el proyecto es factible
debido a que las proyecciones estipuladas determinaron que los estados financieros dan como
resultado ingresos favorables para mantener en el mercado, un VAN positivo de $ 213.855,32
TIR de 52%, beneficio costo de $ 1,086 y un PRI de 2 afios ,1 mes y 32 dias; de esta manera

se demuestra que el proyecto es viable para ponerlo en marcha.
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RECOMENDACIONES

Es importante disefiar estrategias adecuadas de comercializacién que permitan cubrir las

demandas insatisfechas existentes en el mercado.

La propuesta de creacién de un centro de acopio de mora y tomate de arbol en la Parroquia el
Triunfo tiene que ser realizado en el sitio estratégico y con los beneficios que rige la ley de
compariias para de esta manera brindar un servicio de calidad al cliente y los agricultores del

sector, lo cual les permita no tener conflictos y ahorrar tiempo, y dinero para la asociacion.

Ejecutar el presente estudio de manera dptima considerando la evaluacion econdmica positiva
y poder comercializar el tomate de arbol y la mora con altos controles de calidad y de esta

forma seré de gran ayuda para el crecimiento econdmico de los agricultores.
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GLOSARIO

Estudio de viabilidad: Estudio previo sobre las caracteristicas técnicas, economicas y financieras

del proyecto a fin de determinar las posibilidades de realizacion y éxito del mismo.

Gastos generales: Gastos que corresponden a las partidas bésicas para poner en marcha un
proyecto transnacional. Se trata de gastos que no pueden ser asignados o imputados a ninguna
actividad concreta. Incluye conceptos tales como locales, asistencia juridica, teléfono, fax,

material de oficina, etcétera.

Innovacion: Proceso de introduccién de nuevas formas de trabajo a la solucion de problemas, ya
sea mediante las nuevas tecnologias, productos, servicios o procesos. También puede ser

mediante el intercambio de experiencias procedentes de otra zona geografica.

Sostenibilidad: Es la capacidad de individuos, instituciones, organizaciones y proyectos, de
mantener en el tiempo acciones de desarrollo, que generan crecimiento y bienestar, induciendo al
mismo tiempo la produccion de recursos propios que permitan la permanencia de las acciones

durante el tiempo que sea necesario.

Sustentabilidad: La sustentabilidad de un proyecto esta relacionada con la base que lo sostiene,
que la respalda con su solidez y consistencia, determinando condiciones concretas para que el
proyecto se consolide. Esa base que le da apoyo y la sostiene pude ser de caracter cientifico,

técnico, social o politico.

Viabilidad: Probabilidad que tiene un proyecto de aportar un nivel aceptable de beneficios a sus

destinatarios una vez finalizada la ayuda comunitaria.
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ANEXOS

ANEXO A:  FORMATO DE ENCUESTA DIRIGIDO A LOS HABITANTES QUE SE
DEDICAN A LAS ACTIVIDADES DE ALOJAMIENTO Y DE SERVICIOS
DE COMIDA QUE EXISTEN EN LA CIUDAD DE AMBATO

Facultad de Administracion de Empresas
Escuela de Ingenieria Financiera
ENCUESTA

Dirigida a: Los habitantes que se dedican a las actividades de alojamiento y de servicios de comida
gue existen en la ciudad de Ambato.

La presente encuesta es confidencial y tiene la finalidad de recolectar informacion necesaria para la
creacion de un centro de acopio para la comercializacion de productos agricolas en la parroquia el
Triunfo

INSTRUCCIONES: Conteste las siguientes interrogantes con responsabilidad, honestidad escoja
una respuesta y marque con X. De ante mano se le agradece por su gentil colaboracion.

1. ¢Consume usted mora?

Si
No

2. ¢Consume usted tomate de arbol?

Si
No

3. ¢Cudl es la cantidad aproximada de mora que usted consume? Escala semanal

1 a2 cajas
2 a 3 cajas
3 a4 cajas

4. ¢Cudl es la cantidad aproximada de tomate de arbol que usted consume? Escala semanal

1 a 2 cartones
2 a 3 cartones
3 a4 cartones

5. ¢Generalmente donde adquiere Ud. estos productos?

Tiendas de barrio
Mercado
Supermercado
6. ¢Usted al momento de comprar que le llama la atencion?

Precio
Calidad
Presentacion




7. ¢Cudl es la atencidn que Ud. recibe por parte del vendedor?

Excelente
Buena
Regular

8. ¢Cuanto estaria dispuesto a pagar por una caja de mora que esté debidamente seleccionado
y ademas sea entregado directamente en su negocio?

$ 4 a5 dblares
$5 a6 dolares
$ 6 a7 ddlares

9. ¢Cuanto estaria dispuesto a pagar por un cartén de tomate de arbol que esté debidamente
seleccionado y ademas sea entregado directamente en su negocio?

$ 7 a 8 dolares
$ 8 a9 ddlares
$9a 10 dblares

10. ¢Adoptaria usted un servicio en el cual, el producto se le entregue en su negocio?

Si
No

GRACIAS POR SU COLABORACION




ANEXO B: FORMATO DE ENCUESTA DIRIGIDO A LAS FAMILIAS QUE EXISTEN EN
LA CIUDAD DE AMBATO ESPECIALMENTE A CADA JEFE DE HOGAR.

Escuela Superior Politécnica de Chimborazo
Facultad de Administracion de Empresas
Escuela de Ingenieria Financiera
ENCUESTA
Dirigida a: Las familias que existen en la ciudad de Ambato especialmente a cada jefe de hogar.
La presente encuesta es confidencial y tiene la finalidad de recolectar informacién necesaria para la
creacion de un centro de acopio para la comercializacién de productos agricolas en la parroquia el
Triunfo
INSTRUCCIONES: Conteste las siguientes interrogantes con responsabilidad, honestidad escoja
una respuesta y marque con X. De ante mano se le agradece por su gentil colaboracion.

1. ¢Consume usted mora?

Si
No

2. ¢Consume usted tomate de arbol?

Si
No

3. ¢Cual es la cantidad aproximada que usted adquiere en cada compra? Escala semanal,

tomando en cuenta que una tarrina lleva una libra de mora.

0allibras
1a2libras
2 a 3 libras

4. ¢Cudl es la cantidad aproximada que usted adquiere en cada compra? Escala semanal,

tomando en cuenta que la libra de tomate de arbol tiene 6 tomates aproximadamente.

1a2libras
2 a3 libras
3 a4 libras




ANEXO C: FORMATO DE ENCUESTA DIRIGIDO A LOS PRODUCTORES DE LA
PARRROQUIA EL TRIUNFO DEL CANTON PATATE.

ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DE CHIMBORAZO
FACULTAD DE ADMINISTRACION DE EMPRESAS
INGENIERIA EN FINANZAS

ENCUESTA DIRIGIDA A LOS PRODUCTORES DE LA PARRROQUIA EL TRIUNFO
DEL CANTON PATATE.

OBJETIVO: Determinar la factibilidad para la Creacién de un Centro de Acopio dedicado a la
comercializacion de Productos Agricolas, para mejorar las condiciones de vida de los moradores de
la Parroquia el Triunfo, Cant6n Patate, Provincia de Tungurahua.

DATOS INFORMATIVOS

Genero:

Edad:

PRODUCCION AGRICOLA
1. ¢Cuenta la Parroquia con un Centro de Acopio Agricola?
Si
No

2. ¢Estaria de acuerdo en formar parte de un centro de acopio?

3. Elterreno que usted utiliza para el cultivo es:

Propio
Arrendado
4. ¢Qué productos cultiva usted?
Mora
Tomate de arbol

5. ¢Donde vende usted su produccién?
Directamente en el mercado
Intermediario

6. De los siguientes productos cuanto usted produce semanalmente.

FRECUENCIA MORA FRECUENCIA | TOMATE DE
1 a8 cajas ARBOL
9a 17 cajas 1210 cartones
18 a 25 cajas 11 a 20 cartones
21 a 30 cartones

7. De los productos que usted produce segun su frecuencia indique el precio.

PRECIO MORA TOMATE
DE ARBOL
$3a5b
$5a7
$7a9




8. Indique. ;Usted el nivel de extensidn de cultivo que posee?

EXTENCION MORA TOMATE
DE ARBOL

500m a 2500m

2500m a 4500m

4500m a 6500m

6500m a 8500m

8500m a 10500m

9. (Estaria dispuesto a entregar el total de su produccidn al centro de acopio?



