#
e ‘J:r.-:.l.-u

d \"-I:)‘\n‘
I -

a e
ba - BV

ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DE CHIMBORAZO.

FACULTAD ADMINISTRACION DE EMPRESAS.
CARRERA: INGENIERIA EN FINANZAS

“PLANIFICACION FINANCIERA PARA LA MICROEMPRESA
PROTEIN DEL CANTON RIOBAMBA, PROVINCIA DE
CHIMBORAZO”

TRABAJO DE TITULACION

Tipo: Proyecto de Investigacion

Presentado para optar al grado académico de:

INGENIERA EN FINANZAS

AUTOR: SORAIDA SELENA RIVERA PALMA
DIRECTOR: ING. JUAN ALBERTO AVALOS REYES

Riobamba - Ecuador
2021



© 2021, Soraida Selena Rivera Palma

Se autoriza la reproduccion total o parcial, con fines académicos, por cualquier medio o procedimiento,

incluyendo a la cita bibliografica del documento, siempre y cuando se reconozca el Derecho del Autor.



Yo, SORAIDA SELENA RIVERA PALMA, declaro que el presente trabajo de titulacién es de mi
auditoria, y que los resultados del mismo son auténticos y originales. Los textos contantes en el
documento que provienen de otra fuente, estdn debidamente citados y referenciados segln las normas

APA edicién vigente a la fecha.

Como auditora, asumo la responsabilidad legal y académica de los contenidos de este trabajo de

titulacion.

Riobamba, 05 de Marzo del 2021

Soraida Selena Rivera Palma

C.C: 2300079288



ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DE CHIMBORAZO
FACULTAD ADMINISTRACION DE EMPRESA

CARRERA INGENIERIA EN FINANZAS

El tribunal del Trabajo de Titulacion certifica que: El trabajo de titulacién; tipo: Proyecto de
investigacion, “PLANIFICACION FINANCIERA PARA LA MICROEMPRESA
PROTEIN DEL CANTON RIOBAMBA, PROVINCIA DE CHIMBORAZO?”, realizado por
la sefiorita: SORAIDA SELENA RIVERA PALMA, ha sido minuciosamente revisado por los
Miembros del Trabajo de Titulacion, el mismo que cumple con los requisitos cientificos, técnicos,

legales, en tal virtud el Tribunal Autoriza su presentacion.

FIRMA FECHA

Ing. Carmen Amelia Samaniego Erazo st
PRESIDENTE DEL TRIBUNAL 2021-05-12

Firmado digitalmente
JUAN por JUAN ALBERTO

ALBERTO AVALOS REYES
Fecha: 2021.05.12
AVALOS REYES |55 7 0ans

Ing. Juan Alberto Avalos Reyes
DIRECTOR DEL TRABAJO DE 2021-05-12
TITULACION

LUIS ALBERTO A
ESPARZA CORDOVA

Ing. Luis Alberto Esparza Cérdova
MIEMBRO DEL TRIBUNAL 2021-05-12




DEDICATORIA

“No te quedes sentado esperando a que el éxito llegue a ti, lucha por lo que quieres, hazte
responsable de tu destino”, el presente trabajo de investigacion va dedicado primeramente a DIOS
porque siempre me ha acompafiado y cuidado en mi formacién personal y académica.
Posteriormente va dedicado a mis padres Ligia Flor Palma Granja y Héctor Anibal Rivera
Cordova con mucho amor y carifio ya que me han sido mi ejemplo a seguir y me han inculcado

valores y mucha perseverancia por el cual son el motor fundamental para lograr mis objetivos.

También les dedico este trabajo a mis hermanos Johnny Rivera y Geovanny Rivera que siempre
han estado conmigo en las buenas y malas apoyandome para salir adelante y que siempre este por

un buen camino y que sea una excelente persona.

A mis amigos y compafieros, que en las aulas compartimos momentos amenos de felicidad,
aventura, tristezas, desvelos y muchas ganas de crecer personal y profesionalmente, y a todas las

personas que aportaron a mi formacion académica en estos cinco afios con sus conocimientos.



AGRADECIMIENTO

Agradezco a Dios por siempre brindarme salud y fortalecimiento en cada etapa de mi vida y por
la vida de mis padres que es la fuerza primordial que me ayuda a superarme cada dia méas. No
tengo palabras para describir el inmenso agradecimiento hacia mis Padres por siempre
escucharme y apoyarme en mis objetivos, por ser incondicionales ya que siempre se han esforzado
al méximo para darme el estudio. Por haberme forjado como la persona que soy ahora; muchos
de mis logros son para ustedes incluyendo esta tesis. Me formaron como una hija de bien y seran

la base fundamental para seguir adelante y crecer mucho mas.

Agradezco a mis hermanos que siempre me han estado apoyando en todas las etapas de mi vida
desde la escuela que me ayudaban con los deberes y me ayudaban a entender los problemas
matematicos les agradezco de corazon y les deseo los mejores exitosos en sus vidas profesionales

y que siempre podran contar conmigo cuando lo necesiten.

De igual manera agradezco a Luis Quifionez por ser una persona incondicional y siempre creer
en miy ser una gran motivacién en mi vida encaminada al éxito, fue el apoyo perfecto para haber
culminado mi tesis con éxito, le agradezco mucho por haberse preocupado por mi en cada

momento Yy sus aportes a mi vida personal y profesional.

A mis amigas Dayana Ortega, Indira Ortega, Kelly Rojas, Liliana Velasco, Karla Vintenilla y
Lizbeth Parra, a mis amigos Christopher Acosta y Gixson Castillo que me han acompafiado en
esta etapa universitaria y han aportado conocimientos, felicidades, tristezas y muchas aventuras
les agradezco por brindarme su amistad incondicional sin esperar nada a cambio, les deseo a cada
una de ellas que Dios les cuide y les proteja. Ademas, que crezcan profesionalmente y sean unas

personas de bien y tengan mucho éxito en cada meta u objetivo que se propongan.

Gracias a la vida por este nuevo triunfo, gracias a todas las personas que me apoyaron y creyeron
en mi.



INDICE DE CONTENIDO

INDICE DE TABLAS ......ooiiceeeeee ettt ettt ettt Xi
INDICE DE FIGURAS. ........oootitiiieetetece sttt s sttt s st s st en s tas s, Xiii
INDICE DE ANEXOS ...ttt ettt este sttt sa sttt s aas e sansnans Xiv
RESUMEN. ...ttt sttt et e e be e b e e e beeebe e XV
ABSTRACT ...ttt ittt ittt ttttattatsatsatsassatsassatostontsnssnssnssnes xvi
INTRODUGCCION........cooiiieiiiecieiecee e ettt es sttt ettt ettt nsnsanenans 1
(07X =] 1t U 11 I OO 5
1 MARCO DE REFERENCIHA ... ..ottt 5
11 Antecedentes de 1a INVESTIGACION .........coovviiiiiiiciece e 5
1.2 IMEAIFCO TEOKTICO ...ttt bbbttt bbbt 6
121 01 0] €= T TP U P U PP UPRTUPRP 6
1211 DefiniCION 08 BMPIESA .....iiviieiieiiiiiiieiteieie ettt sttt bbb et b e 6
1.21.2 Clasificacion de la empresa segun SU tamafio ...........cccooevrireniieinese e 6
1.2.1.3  Elementos de 18 EMPIESA ........cceiiiiiieieieiieeee e 7
122 P1aneacion fINANCIEIA ...........coiiiiiiiiie e 7
I R 1= 131 To] T o PR PSRT 7
1.2.2.2  IMPOITANCIA ... eitiitiieieiieite ettt bbbttt ettt 8
1.2.2.3  ODBJEIIVOS ..ttt bbbt 9
1.2.2.4  Puntos QUE SE INCIUYEN ....ouiiiiiiiiiiieieee e 9
1.2.25 Caracteristicas de una planificacion finanCiera............cccocevvvriiinenienicie e 9
T V= 01 - 1 T TSP RTR 10
1.2.2.7  CIASIHICACION. ...ttt e 11
1.2.2.8  EIBMENTOS ....ocuviiiiiiitiice e 11
1.2.2.9  HEITAMIBNTAS. .....cviiviiiiieiiitit et e 12
1.2.2.00 IMBLOUOS ....cveenee ettt bbbttt bbb et bt e bt e e r et e b b nne s 12
1.2.3 EStados fINANCIEIOS .......c.oiviiiiiieiiie e 13



1.24 (D L] (T[T [ ] IR T TR T OO PR RTRPRTRRRR 13

1.24.1 Clasificacion de los estados financieros DASICOS ............coveviiriiiiiiiiic 13
1.25 ANALISIS FINANCIEIOS ...t e 14
1.25.1  ANALSIS VEITICAL.....viiiiiiiiiiiiecc e 15
1.25.2  ANALISIS NOFIZONTAL ........ciiiiiiiiii e 15
1.2.6 INAICAAOrES FINANCIEIOS ...t 16
1.2.6.1  DEFINICION ...ttt e 16
1.2.6.2 Clasificacion de 1as razones 0 iNdICAUOIES...........coveviererieiirinereeee e 16
1.2.7 o ST 010 =L (PSPPSR 20
1.2.7. 1 DEFINICION ...ttt 20
O O 1] 1o =V g (o] - USRS 20
1.2.7.3  PreSUPUESIO MAESIIO ...oocueiiiiieitiee ettt ettt bttt ettt et e sbe e et e e nnee e 21
1.2.8 Proceso adminiSIratiV ...........cccveoviriiiiieiei s 22
1.2.8.1  PIANEACION.......cuiititiiiiieiiete ettt bbbt 22
1.2.8.2  OFQANIZACION. .....cuiiuiieiieticie ettt bbb b ettt sttt 23
1.2.8.3  DIHFECCION ....eiuiiiiiti ittt bbbttt b bbbttt b ettt 23
L1284 CONIOL ..ottt ettt nn e 23
129 Crecimiento eMPrESANTAl ..........ccvoiiiiiiieeee e 23
1.2.9.1  Primera fase: La eXISTENCIA .........cuuviriiriiieieieiiieie ettt 24
1.2.9.2  Segunda fase: SUPEIVIVENCIA .......ccviriiriiiiiieiiiit ettt 24
1.2.9.3  Tercera fase: EXItO ......cococcvciiviiieeiiecie ettt 24
1.2.9.4  Cuarta fase: DESPEOUE .....ccuveiueiiieeie et ceese ettt et e st e ste e steesteesteeste e te e sreeaeenbeenee e 25
1.2.95  Fase qUINtA: MAAUIEZ.........cccouiiiiee ettt st ste e te e sre e nne e 25
1.3 MArCO CONCEPTUAL .....c.viiiiiie et sreenae s 26
131 FINANZAS ... 26
1311 DEFINICION ..ttt e 26
I T8 © | o111 1Yo S SRS 26
1.3.2 PIANEACION ...t 27
1.3.2. 1 DEFINICION ...ttt e 27



I B = 4 10101 o1 oL PSRRI 27

1.33 ReNtabilidad. .........ccoiviiiii 28
14 Interrogantes de 1a iNVeStigacion ..o 28
141 108 @ AETENUET ... 28
142 VANTADIES ... e 29
1.4.2.1 Variable independiente.........cooviiiiiiiiiiie e 29
1.4.2.2  Variable depentiente........ccceiiiiiiie e 29
(07X =] 1t U0 1 1 OO 30
2 MARCO METODOLOGICO ..ot 30
21 Enfoque de 1a INVESTIGaCION.......cc.oiiiieieiee e 30
2.2 NIVEl de INVESTIGACION ......cveiviiiieiecece et ens 30
2.3 Diseflo de INVESTIGACION .........ccveieieiiciee et 30
24 BT 0T o L=ty (8 o o USSR 30
2.5 PODIACION Y MUESTIA .....cveieieee et ereens 30
2.6 Métodos, técnicas e instrumentos de INVestigacion ............ccocoeevieiiieneneieseni 31
2.6.1 IMIELOTOS. ...t bbbttt bbbt b bt 31
2.6.1.1  MELOAO INAUCTIVO.....eoviiiiiiitiiciec bbbt 31
2.6.1.2  MetOdO DEUUCTIVO ......cueeueevitiiiieiete sttt bbbt 31
2.6.1.3  Metodo ANalitiCO-SINTETICO ........eeiveeiiiiiieieec e 31
2.6.2 Tecnicas e instrumentos de INVEStIGAaCION ..........c.ceieriiiirieeie e 31
2.7 Anélisis e interpretacion de resultados ... 33
2.7.1 Analisis de resultado de la ficha de 0bServacion............c.ccccooveiiiciniiiicice 33
2.7.2 Analisis de resultado de 1as eNreviStas ...........ccceveiiiiiiciiiie e 34
2.8 Interrogantes de eStUAIO. .........ceciiiiiic e e 42
CAPTTULO T ...ttt ettt nb e e b e b 43
3 MARCO PROPOSITIVO... ..ottt 43
3.1 TOIMA. ..ot 43
3.2 Contenido de 1a ProPUESTA ........ccveeviiieiic et 43
3.21 INEFOAUCCION ...t 43



3.2.2 U TSy ) o= To1 o] o VTP 43

3.2.3 ODjJetivo de 18 PrOPUESIA ......cviiieciie ettt ettt re e n e e 44
3.3 Desarrollo de [a ProPUESTA .........c.ccveiieiiice et 44
3.3.1 Resefia Historica de 1a MIiCrOBMPIESA .......cocvevieiieiicie e 44
3.3.2 Estructura AdMINIStIAtIVA ...........ccoiiiiiiiiire e 45
3.3.3 Mision, Vision y objetivos de [a MICrOBMPreSa ........ccccevveeveiieiiiesie e 46
K T T T R |V 11T o SRS 46
K T TR 107 VTS oo OSSPSR 46
TG TG TR T © o] 1=1 {170 1SS RRSRR 46
3.4 Anélisis de la situacion actual de 1a eMPresa.........ccocevereieieniene s 47
35 Estructura del modelo de planificacion financiera .............ccooceveveniviieienccsecnne 47
3.5.1 Analisis de 10s estados fINANCIEIOS ........cc.cviiiiiiiii e 47
3.5.1.1  BalanCe gENEIal.........ooiiiiiiieieeee ettt et et nae s 48
3.5.1.2  EStado de reSUIATOS. ........ccueiiiiiiiieie e 52
3.6 INICAdOreS FINANCIEIOS .......viiiieiieiitieeee e 57
3.6.1 INAICAdOres de HQUIARZ.........ccvvieiiiciieeeee e 57
3.6.1.1  RAZON COMTIENTE ..viiiiiitiitiete ettt ettt bbb b e 57
3.6.1.2  PrubDa ACIHA. .....coeiiiiiiiiiee s 58
3.6.1.3  Capital de TrabajO ......cccoveiiriiiieieie st 59
3.6.2 INdicadores de SOIVENCIA...........ccviiiiiiiiie e 59
3.6.2.1  Endeudamiento del ACLIVO ..........cceriiiiiiieiiiieeese e 59
3.6.2.2  Endeudamiento Patrimonial.............ccoooiiiiiiiiiiiii 60
3.6.2.3 Endeudamiento del activo fiJO .......cccviieeiiiiiic e 60
3.6.2.4  APAIANCAMIENTO......c.iiiiiiie ittt sre e re e sra e nreeare s 61
3.6.3 INdICadores de geStION .........ccuviie e 61
3.6.3.1  ROLACION U8 CAIMEIA .....uevivieiiieiict et 61
3.6.3.2  Rotacion de acCtivo fijO.......ccceciiiiiiii e 62
3.6.3.3  Periodo medio de CODIANZA..........ccurviriiiiiiiiee e 63
3.6.3.4  Periodo Medio A8 PAJO0......ccouiiiiiiieie ettt st sre e sra e sreere s 63



3.6.3.5 Impacto de gastos administrativos y de VENTA...........cccevveiieiie i 64

3.6.4 Indicadores de rentabilidad..............coceiiiiiiiiiic s 64
3.6.4.1 Rentabilidad neta del activo (ROA) .......ccvoiiiiiiiece ettt 64
3.6.4.2  IMAIQEN DIULO.....ccviiiiiie ettt st re e st e sreesbe e beestaesreenre s 65
3.6.4.3 Rentabilidad sobre el patrimonio (ROE) ........c.cccceiiiiiiiiiiiie ettt 65
3.6.4.4 Rentabilidad sobre ingresos (ROS) ......cccviiiiiiiiecieiie ettt s 66
3.6.5 Resumen del AnAlisis SItUACIONAL.............cccoiiiiiiiiiie e 67
3.7 Desarrollo de 10S planes PropuEStos .........ccecieeiieeiineeiee e et 68
3.7.1 INCreMENtar 18S VENTAS ......ocveiiiiiiicccee e 68
3.7.2 Gestion financiera de las cuentas por CObrar ...........ccoovveveiiecieeiece e 68
3.7.2.1 Modelo propuesto para la gestion de cuentas por COBrar .........ccocovcvvvriveveereneenannns 69
3.7.2.2  TECNICAS U8 CODIO....ecuiiiitiitiieiee bbb 70
3.7.2.3  Estrategias para las cuentas por CODIrar ... 70
3.7.3 Modelo propuesto para la gestion de cuentas por Pagar .........ccccceeeveriveeerieseenanens 70
3.7.3.1 Estrategias para 1as CUENTAs PO PAJAT .........c.curverieriririeiesie st 70
3.74 EStrategias Para COSTOS .........iuiiiieiiriieieeiesie ettt 72
3741 COSLOS U VENMTA. ...c.eitiiieiieteitisieeee ettt b bbbt e e bt be s 73
3.7.4.2 Estrategias para [0S costos de materia PriMa.........cccoovrverirerieeniresieeseeseeseeseeseeneens 79
3.7.4.3 Estrategias para los costos de mano de obra directa e indirecta ...........cccccevveveennen, 79
3.75 Estrategias comerciales y fINANCIEras ..........cocvvveiiriiiiiee s 81
3.8 Control de 18 Strategias.........ccciveiriririeiese e 81
3.9 Estados financieros pProyectados..........cocvvveieeieeieeie e 84
3.9.1 Proyeccidn de los balances 2021 -2025.........cccovveiiieiieiee e 85
CONCLUSIONES . ...ttt b ettt e e sbe e e nbn e e nnne e 87
RECOMENDACIONES. ... .o bbbt nee e 88
BIBLIOGRAFIA

ANEXOS



INDICE DE TABLAS

Tabla 1-1:
Tabla 2-1:
Tabla 3-1:
Tabla4.1:
Tabla 5-1:
Tabla 6-1:
Tabla 1-2:
Tabla 2-2:
Tabla 3-2:
Tabla 4-2:
Tabla 5-2:
Tabla 6-2:
Tabla 1-3:
Tabla 2-3:
Tabla 3-3:
Tabla 4-3:
Tabla 5-3:
Tabla 6-3:
Tabla 7-3:
Tabla 8-3:
Tabla 9-3:

Tabla 10-3:
Tabla 11-3:
Tabla 12-3:
Tabla 13-3:
Tabla 14-3:
Tabla 15-3:
Tabla 16-3:
Tabla 17-3:
Tabla 18-3:
Tabla 19-3:
Tabla 20-3:
Tabla 21-3:
Tabla 22-3:

Definiciones de la planeacion finanCiera...........cccccevvveieiie e 7
Estados financieros basicos de una EMPresa..........ccccevveiveiieccie e cie e 13
INdicadores de LIQUITEZ.........cvciieiiie it 17
Indicadores de SOIVENCIA..........ccvciiiiiiii s 18
INAICAAOrES A& GESLION......cviiiiiiieieie e 19
Indicadores de Rentabilidad.............coocveieiiiiiiniie e 20
POBIACION Y IMUBSIIA ...ttt ettt rs 31
Técnicas e instrumentos de INVEStIGACION ..........ccvviiiiiiiiiieie e 32
Ficha de OBSEIVACION.........ccveiiiiii e 33
Entrevista al Gerente de la Microempresa Protein ...........ccccccvevevieiiesiesie s 34
Entrevista al Jefe Operativo de la Microempresa Protein...........cccccoeeeieiveivesnnenne 36
Entrevista al Contador de la Microempresa Protein .........ccccoceve v evieevecvceesveenen 38
Objetivos de la Microempresa Protein ..........cccuoveieiiiinieeie e 46
Y 20 @ ] AN 47
Anédlisis horizontal del Balance General .............cocooviiiiiiiinici e 49
Anédlisis vertical del Balance General ............cocoveviiinieieieninee e 51
Anélisis horizontal del Estado de Resultados...........cccooveieeniiiiiene e 54
Anélisis vertical del Estado de ReSUItad0S...........coviveiereieiiesie e 56
RAZON COITIBNTE ...ttt ettt sa e teere e e e b e tesreenes 58
PIUEDA ACIHAL.......cvvieecis ettt 58
Capital d8 TrabajO.....cccvciiiiie et be e e sre e 59
Endeudamiento del ACLIVO..........coviiieiiee e 59
Endeudamiento Patrimonial...........ccccoeiieiiiiieie e 60
Endeudamiento del ACIVO FijO ......cccoiviiiiiiieieiicieccse s 61
APAIANCAMIBNTO ...t 61
ROTACION € CAMEIA ...ttt 62
Rotacion del ACHIVO FijO ..o 62
Periodo Medio de COoDranza..........ccccvevveieiiiie e e 63
Periodo Medio de Pag0.......cccveiuieieiiieie et 63
Impacto de Gastos Administrativos y de Venta ..........c.cccceeveeveiie e 64
Rentabilidad Neta del ACHIVO ..o 64
MAIGEN BIULO ... ittt ettt e b e b nne e 65
Rentabilidad sobre el Patrimonio ..........ccoccvivviiieiee e 66
Rentabilidad SODIe INQGIES0S ........cviviiiiiiiiiesiicieie e 66



Tabla 23-3:
Tabla 24-3:
Tabla 25-3:
Tabla 26-3:
Tabla 27-3:
Tabla 28-3:
Tabla 29-3:
Tabla 30-3:
Tabla 31-3:
Tabla 32-3:
Tabla 33-3:
Tabla 34-3:
Tabla 35-3:
Tabla 36-3:
Tabla 37-3:
Tabla 38-3:
Tabla 39-3:
Tabla 40-3:

Resumen de 10S INAICAAOIES .........couiiiiiiierieiieeie e 67
TErMIN0S A€ CODIO ....iviiiiice e 69
/Lo (<] [ o [T 7= Vo o S 71
Presupuesto de ventas del 2019.........cccooiiiiiieee e 72
CIMP HADAS ..ottt ettt ra et nae s 73
CIMP IMANT 1ttt ettt re e 74
CIMP TOSTAAO ...ttt et st et esreenaeesaeeneeeneeas 74
CIMP PAPES ...ttt nr e 75
CIMP ChIfIES .ot enes 75
CMOD - CMOI de 10S ProdUCTOS.........ccoveiiiiieciecic et 76
CIF Habas, Mani y TOStad0 .......ccoccvveiieiiiie ettt 77
CIF DE Papas Y Chifles ......cuvciiiiiic ettt 78
Total de CoStos de ProdUCCION...........ccveieiiiieieiece e 778
Presupuesto de COSLOS Y A8 VENTAS..........coueririiieiiiinieeieste st 79
Reestructura de 10s costos de MOD-MOI .........cccccoiiiiiiiiiiiiece e 80
Evaluacion y seguimiento de 1as eStrategias .........cccocvevveveeieeieese s ee e 83
Balance General 2021-2025...........oouiiiiiieiie et 85
Estado de Resultad0s 2021-2025 .........ccveueiieiieiie et 86

xii



INDICE DE FIGURAS

Figura 1-1: PreSupuesto MAaESIIO ......ccuvcveiiieiiesieiieseesieesteesteeste e steeste e sbe e sve s e e snaesneesnnesneenes 23
Figura 2-1: Crecimiento emMpPreSarial............ccceiiveiiiiiiiiiic et 26
Figura 1-3: Etapas de la planificacion finanCiera .........c.cccocevvviviiiiicii i 44
Figura 2-3: Estructura AdmMINISIratIVA. ..........ccoiiiiiiiiiiiiiiee st 45
Figura 3-3: Estructura del Estado de ReSUITAdOS...........ccvvieiieiiiiiiecseeee e 53

xiii



INDICE DE ANEXOS

ANEXO A: Guia de entrevista
ANEXO B: Ficha de observacién

Xiv



RESUMEN

La presente investigacion tiene como proposito realizar una planificacion financiera para el
crecimiento empresarial de la Microempresa Protein, de la Provincia de Chimborazo, Canton
Riobamba. La metodologia que se implemento para la recoleccion de informacion fue a traves de
una ficha de observacion y entrevistas al Gerente, Jefe de produccién y Contador; Posteriormente
se procedid a realizar un estudio para determinar la situacion actual, donde se utilizd el analisis
horizontal, vertical y ratios financieros tanto para el Balance General y el Estado de Resultados,
los mismos que permitieron determinar la participacion de las cuentas y las fluctuaciones de las
mismas; dentro de los hallazgos se determiné que tienen un sistema precario de contabilidad,
debido a un mal manejo de sus recursos como es el exceso de liquidez y costos elevados de
produccién. Tomando como base la informacion adquirida, se procedi6 a realizar estrategias para:
ventas, cuentas por cobrar (clientes), cuentas por pagar (proveedores), costos de produccion,
inversiones, con el exceso de liquidez a maquinaria y por altimo se realiza la creacion de una
cuenta destinada a buscar nuevos clientes para la expansién de la microempresa. Los resultados
que obtendra al ejecutar la presente planificacién, permitiran tener un 6ptimo manejo de sus
cuentas y determinar el comportamiento en los estados financieros para tomar decisiones
enfocadas al crecimiento y mejoramiento de la microempresa Protein, para gque esta pueda

alcanzar sus metas a corto y largo plazo.

Palabras clave: <FINANZAS> <CIENCIAS ECONOMICAS Y ADMINISTRATIVAS> <
PLANIFICACION FINANCIERA> < CRECIMIENTO EMPESARIAL> <RENTABILIDAD>
<ANALISIS> <RATIOS FINANCIERQOS

XV



ABSTRACT

The present study aims to carry out a financial planning for the business growth of a microcap
called PROTEIN, which is located in the province of Chimborazo, Riobamba city. The
methodology that was implemented to collect the information was through an observation sheet
and interviews applied to the CEO, Head of production and an accountant of the company.
Subsequently, a study was carried out to determine the currentsituation of the company where the
horizontal and vertical analysis and financial ratios were used for both the Balance Sheet and the
Income Statement, which allowed to determine the participation of accounts and their respective
fluctuations. The evidence determined that the company has a precarious accounting system, due
to a poor management of resources such as excess of liquidity and high production costs. Based
onthe obtained information, some strategies were developed for: sales, receivable accounts
(customers), payable accounts (suppliers), production costs, investments with excess of liquidity
to machinery and finally the creation of an account to find new clients to expandthe microcap. The
results after the application of this plan will allow to have an optimal management of accounts
and determine the situation of the financial statements in order to make decisions focused on the
growth and improvement of the microcap called PROTEIN and achieve its short and long-term

goals.
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INTRODUCCION

La planificacion financiera es muy importante hoy en dia que manejen todo tipo de
organizaciones, especialmente las microempresas debido a que una mala gestién de sus recursos
pone en desventaja su crecimiento empresarial. Porque no conoceran sus ingresos Yy gastos que la
empresa incurre. Ademas, este instrumento beneficia a los directivos a tomar decisiones acertadas

para el cumplimiento de las metas u objetivos que esta se proponga.

La planificacidon financiera que se realizé servird como una herramienta para la Microempresas
Protein, en la ciudad de Riobamba, Provincia de Chimborazo. Enfocandose en beneficiar y
organizar el manejo de sus recursos para la maximizar su rentabilidad y que ayude a cumplir con

cada uno de las metas planteadas.

Para el desarrollo de la presente investigacion se ha considerado tres capitulos fundamentales que

son:

Capitulo I: Menciona la empresa a la cual vamos a analizar, el problema que se encontré a
resolver; en el cual se lleva a cabo el planteamiento de los objetivos para solucion del mismo, la
justificacion del proyecto. Posteriormente se realiza una investigacion tedrica fundamentada por
autores sobre el tema propuesto. De igual manera se enuncia la variable dependiente e

independiente a estudiar.

Capitulo I1: Se realiz6 el marco metodoldgico de la investigacion, en el cual se utilizd dos
herramientas que son: una ficha de observacién y una entrevista que nos ayudd a obtener
informacion relevante para la elaboracidn de estrategias que ayuden a mejorar el crecimiento

empresarial de la microempresa Protein.

Capitulo 11I: En esta etapa se realizd el modelo de la planificacion financiera con estrategias y
politicas que ayudaran a que la microempresa alcance sus objetivos a corto y largo plazo. Ademas,
se determind los tiempos de evaluacion que determinan si se estan cumpliendo con las metas

propuestas para mejorar su rentabilidad y mejorar su posicionamiento en el mercado.



Planteamiento del problema

En el Ecuador, existen empresas que no desarrollan una planificacion financiera adecuada,
especialmente las MiPymes debido a que lo administran de una manera empirica provocando un
mal manejo de sus recursos financieros como: ingresos, costos, endeudamiento y flujos de caja,
que dificultan a la correcta toma de decisiones en cuanto a inversion, politicas, estrategias,
crecimiento econémico y financiero. Ademas, no cuentan con una planificacion de objetivos y
metas a corto, mediano y largo plazo que permitan que las pequefias empresas crezcan y se
posesionen en el mercado, lo cual se debe al desconocimiento de las diferentes herramientas y

métodos contables que permitan alcanzar los objetivos propuestos.

En la ciudad de Riobamba existen diversas empresas especializadas en la elaboracion vy
distribucién de snack que son muy competitivas en el mercado y tienden a absorber o eliminar a
pequefios comerciantes que se dedican a la misma actividad econémica. Tomando en cuenta que
en la actualidad el pais pasa por un cris econémico debido a la emergencia sanitaria donde
principalmente estas empresas se han visto afectadas directamente ya que son productos que los

consumidores adquieren por impulso y no por necesidad.

La microempresa PROTEIN, cuya funcion principal es la elaboracién y comercializacion de los
snack de calidad ha tenido en los Gltimos afios una aparente estabilidad de negocio, pero a pesar
de ello y su sostenibilidad a través del tiempo carece de estudios que sustenten la viabilidad, lo
cual se determinaron diversos problemas en la estructura financiera por lo que no posee una
planificacion financiera que le permita realizar el cumplimiento de las metas y objetivos
organizacionales, este problema es ocasionado por el desconocimiento de un plan financiero lo
que provoca una limitacién a la microempresa en cuanto a la administracién de sus recursos
financieros ya que no identifica las partidas o segmentos de dinero necesarios para cumplir con
los objetivos, desarrollo, capacidad de competencia y sobre todo el crecimiento econémico —

financiero.

La inexistencia de una planificacion financiera obstruye a la correcta toma de decisiones para el
crecimiento y rentabilidad de la microempresa debido a que no posee proyecciones
presupuestarias donde cuantifique las metas y objetivos. De igual manera la administracién se lo
ha llevado de una manera empirica utilizando sistemas contables precarios que ha dificultado
llevar una administracion contable eficaz y eficiente provocando que tenga un alto nivel de

vulnerabilidad de riesgo en un futuro.



Formulacién del problema

¢Como incide un modelo de planificacién financiera, en el crecimiento empresarial de la

microempresa Protein?

Sistematizacion del problema

¢La empresa cuenta con presupuestos financieros que identifiquen las partidas o segmentos de

dinero?

¢De qué manera puede ayudar las mediciones y controles sobre las decisiones financieras tomadas

y su cotejo con planes financieros previos?

¢Cuales son las medidas financieras que permiten un buen manejo de los recursos econémicos de

la microempresa?
¢Se incrementaran los ingresos de la microempresa implementando la planificacion financiera?

Objetivos

General

Elaborar una planificacién financiera a través de estrategias y técnicas financieras que permitan
el correcto funcionamiento y crecimiento de la microempresa Protein del cantdon Riobamba,

provincia de Chimborazo.

Especificos
1. Fundamentar en base a una revision bibliografica la correcta elaboracion de una
planificacion financiera.
2. Levantar el diagnostico situacional de la microempresa Protein en base a la planificacion
financiera.
3. Disefiar una planificacion financiera para el desarrollo econdmico-financiero de la

microempresa Protein.



Justificacion
Justificacion tedrica

La planificacion financiera segun Morales & Morales, (2019) habla de la manera de como se
logran los objetivos y metas propuestas por una empresa u organizacion, siendo ademas una base
fundamental de toda actividad econémica. Tomando en cuenta que sirve para determinar como
una empresa administra sus recursos capitales para alcanzar los objetivos que se establecen. En
otras palabras, se trata en la elaboracion del presupuesto o plan financiero que necesita cada

empresa para el correcto funcionamiento y manejo del dinero de modo eficaz y conveniente.

Justificacién metodoldgica

La planeacion financiera tendrd una metodologia inductivo, deductivo y analitico — sistematico
gue nos permitird analizar toda la situacion financiera y econémica de la microempresa Protein.
Ademas, contard con un enfoque de investigacion cualitativa y cuantitativa que nos permitira
analizar los valores o estrategias que se estdn implementando para mejorar su crecimiento y
rentabilidad. Teniendo un enfoque descriptivo que se lo realizara con entrevistas y observaciones
que nos permitirdn medir las variables a estudiar. Tomando en cuenta que todas estas herramientas

se los utilizara en la poblacién que enmarca en el estudio de la microempresa Protein.

Justificacién practica

Se aplicardn métodos y estrategias para la elaboracion de la planeacion financiera que permitan
utilizar de mejor manera los recursos financieros, que beneficien al crecimiento y rentabilidad de
la microempresa Protein. Tomando en cuenta que es un instrumento importante a nivel interno,

facilitando el logro de las metas y objetivos.

La planificacion financiera es un instrumento importante a nivel interno tanto para la empresa
como para los futuros inversionistas, debido a que refleja una vision mas clara de cada uno de los
procesos que se encuentran en una planificacion en cuanto a presupuestos dentro de una empresa,
brindando una presentacion transparente de la situacién financiera en cuanto a ingresos, egresos,
costos y liquidez, permitiendo que sea mas competitiva en el mercado y pueda acceder a
apalancamientos financieros para expandirse a nivel nacional. De igual manera, se generard una
cultura financiera con el propdsito de contribuir al desarrollo y progreso. Ya que al contar con la
planificacion financiera servird como un soporte técnico para la correcta toma de decisiones

financieras que garanticen la perdurabilidad en el mercado.



CAPITULO |

1 MARCO DE REFERENCIA

1.1  Antecedentes de la investigacion

Por medio de los siguientes trabajos de investigacion analizados por diferentes autores

concluyeron como el objetivo principal lo siguiente:

La investigacién realizada en la Pontifica Universidad Catdlica del Ecuador, Manosalbas.K,(2015),
en la tesis del magister que realizo el tema, ‘“Planificacion financiera en empresa Pote Selva S.A,
para los afios 2014-2017” plantea el tema orientado a optimizar el desempefio financiero de la
organizacion en dos &reas criticas que estd pasando en la administracion de inventarios y la
recuperacion de cartera, en la cual lo realizo por medio de un estudio del sector textil en Ecuador
y posteriormente realizo un examen interno de los aspectos organizacionales y productivos de la
misma tomando en cuenta las fortalezas y debilidades que sirvieron para identificar los factores
gue perjudicaban en el desempefio de la empresa, por lo cual se calcul6 indicadores financieros y
se determind la necesidad de los diferentes recursos financieros. En lo que se determind que se
debe realizar un plan estratégico que contenga politicas de los créditos para los clientes y
dividirlos por segmentos e identificar nuevos nichos de mercado y desarrollo con estrategias

comerciales.

Por otra parte, en la Escuela Superior Politécnica de Chimborazo, Pefiafiel.L, (2015) en el tema de
tesis de grado con el tema, “Planificacion financiera para la empresa Solinfra Cia. Ltda. De la
ciudad de Quito, Provincia de Pichincha en los periodos 2014-2019” plantea el tema orientado
con el proposito de generar el crecimiento empresarial. Por ello, concluye que la empresa no ha
obtenido el crecimiento deseado ya que no se han establecidos metas y objetivos a alcanzar,
ademas cuentan con un valor muy alta en bancos-caja lo que ha provocado que el dinero sea

improductivo y no genere rentabilidades que beneficien a la empresa.



1.2  Marco teorico
1.2.1 Empresa

1.2.1.1 Definicién de empresa

Se entiende por empresa a toda organizacion que en general proporciona una gama de bienes y
servicios a quienes solicitan sus servicios con fines econémicos o comerciales. Por ello, necesitan
una estructura y recursos especificos para mantenerlo, los cuales se pueden obtener de diferentes

formas.

Una empresa es una organizacion o entidad compuesta por dos factores fundamentales que son:
el capital y los trabajadores, responsables a brindar productos y servicios a los consumidores, y
asi obtener ganancias. En general, la organizacion se establece para satisfacer las necesidades de
prestacion de servicios 0 a la falta de servicios en un determinado entorno o una poblacion
especifica, ademas otro pilar fundamental que se sustenta la empresa es la promocion del
crecimiento y desarrollo interno, es decir, el crecimiento y desarrollo interno de sus integrantes,

y la promocidn de los valores humanos dentro de la organizacion. (Castillero , 2017)

Hay muchos tipos de empresas y podemos organizarlas de acuerdo con varios estandares. Algunos
de ellos son por el criterio del tipo de actividad, la procedencia de sus recursos econémicos, el

territorio en el que operan, su composicion e incluso por su tamafio.

1.2.1.2 Clasificacién de la empresa segln su tamafio
Tomando en cuenta cada una de las diferentes composiciones se desarrolla una investigacion de
la clasificacion dependiendo su tamafio, por lo cual se cataloga en funcion de nimero de

trabajadores, capital y el volumen de facturacion.

Microempresas: son aquellas empresas que son de propiedad individual y su fabricacion de los
productos son muy artesanal ya que cuenta con maquinaria reducida y elemental. Cuentan con un
numero menor de diez empleados, un valor en ventas menor o igual a cien mil délares y su activo

con un monto de hasta cien mil dolares.

Pequefia empresa: son empresas o0 entidades independientes que no abarcan o predominan el
mercado al que se encuentra dirigido, que cuenta con un personal entre diez empleados con un
méaximo de cuarenta y nuevo, sus ventas deben ser mayores de cien mil délares e inferiores de un
mill6n de dolares y sus activos con un valor mayor de cien mil dolares hasta setecientos cincuenta

mil dolares.

Medianas Empresas: este tipo de empresas se encuentras mejor estructuradas y definidas por
areas estratégicas que benefician al crecimiento y al posicionamiento del mercado ya que cuenta
con sistemas y procedimientos correctamente definidos y automatizados. Contando con un

nuimero de empleados de cincuenta hasta ciento noventa y nuevo, sus ventas deben de ser de



superior a un millén de délares hasta un tope de cinco millones de délares y sus activos deben ser

superiores de setecientos cincuenta mil y menor que cuatro millones.

Grandes empresas: son empresas lideres en el mercado que se caracterizan por dirigir capitales
y financiamientos elevados. Estas empresas cuentan con instalaciones y propiedad propias.
Contando con un nimero de empleado mayor de doscientos y sus ventas deben ser superiores a

cinco millones de d6lares y contar con un activo mayor a cuatro millones de délares.

1.2.1.3 Elementos de la empresa

Los elementos de una organizacion o empresa se refieren a un conjunto de métodos utilizados
para realizar las actividades comerciales para lograr las metas u objetivos establecidos. Para
realizar las actividades de produccion y distribucion de la organizacion, deben existir factores

como: técnicos, financieros, productivos y humanos. (Pérez , 2021)

Comunicacion interna: debe existir una buena comunicacién entre todo el personal (directivos,
departamentos y empleados) para que se manejen las estrategias de la mejor manera para que la

empresa pueda desarrollarse y alcanzar las metas planteadas.

Adaptacion a los cambios del entorno: la empresa debera desarrollar planes de contingencia para
enfrentar cualquier cambio que se pueda presentar por factores externos y acoplarse a la situacion

que se presente.

1.2.2 Planeacion financiera

1.2.2.1 Definicién

Tabla 1-1: Definiciones de la planeacion financiera

(Moreno Fernandez, | Menciona que la planeacién financiera es una técnica que combina
2003) un conjunto de métodos, herramientas y objetivos con el propdsito
de establecer en una empresa pronésticos en cuanto a metas
econdmicas y financieras que se desean alcanzar, tomando en

cuenta los medios que poseen y los que se requieren para lograrlo.

(Morales Castro & | Define a la planeacién financiera que es aquella que establece la
Morales castro , 2015) manera de como se lograran las metas; ademas, representara la base
de toda actividad economia de la empresa. De igual manera,
pretenderd la prevencién de las necesidades futuras de modas de
que las presentes puedan ser satisfechas de acuerdo con el objetivo

determinado.

(Banca Privada, 2015) la planificacién financiera es el proceso de elaboracién de un plan
financiero integral, estructurado, detallado y personalizado que

pueda asegurar el logro de las metas financieras previamente




determinadas en los plazos, costos y recursos necesarios para

alcanzar los objetivos

(Sergi , 2018) establece que la planeacion financiera intenta organizar las finanzas
para satisfacer las necesidades de los individuos o empresas, con el
fin de plantear las metas a corto, mediano y largo plazo, y enfatizar
particularmente los siguientes cuatro aspectos: evitar 0 minimizar
el uso del crédito, ajustar la inversion en cualquier momento segun
las condiciones econémicas y utilizar el seguro necesario que

proteja los activos y optimizar la fiscalidad

Fuente: Morales castro, (2015); Banca privada, (2015); Sergi, (2018)
Realizado por: Rivera, S. 2020

Al estudiar una planificacién financiera debemos conocer que esta influye en las operaciones de
la empresa porque facilita a guiar, ordenar y controlar la forma en la que se toman las decisiones
para logar sus objetivos organizacionales. Por lo cual se deben tomar dos aspectos claves en el
proceso de planificacion financiera que son: la planificacion de efectivo (implica la elaboracion
del presupuesto de caja de la empresa) y la planificacion de beneficios o utilidades (implica la

elaboracion de estados proforma).

La planificacién financiera no solo se basa en aspectos como el flujo de caja y los beneficios que
se determinan en los periodos establecidos, sino que también otros aspectos como un mayor
alcance de las inversiones y sus proyecciones, las posibilidades de negocio, las futuras estrategias

de comercializacién entre otras (Amétegui, 2018).

1.2.2.2 Importancia
La planificacion financiera puede considerarse como uno de los pilares fundamentales en cuanto
al desarrollo de un negocio ya que es una herramienta de gestion que permite conocer el flujo de

caja y ayuda a determinar el nivel de crecimiento.

El establecimiento de un plan financiero puede determinar cémo se logran las metas y representar
la base de las actividades econdmicas de cualquier organizacion. Por ello, una buena gestion de
programas incluye el conocimiento de métodos y herramientas analiticas que pueden establecer

metas financieras.

La sostenibilidad es considerada como la gran meta que aspira cualquier accion de una
planificacion financiera. Pero, sin embargo, no es la Unica por la cual mencionamos a

continuacion:

e Mejora la toma de decisiones en otras areas de negocio



e Ofrece una perspectiva de los elementos
e Ayuda a visualizar el futuro de una empresa

1.2.2.3 Objetivos

Incrementar la rentabilidad

Establecer las cantidades adecuadas de efectivo que sea necesario

Determinar las fuentes de apalancamiento o financiamiento

Fijar los niveles de venta
e Ajustar los gastos que correspondan a los niveles de operacion

Tomando en cuenta que el objetivo de la planeacién financiera es reducir riesgos y aprovechar
oportunidades y recursos financieros, resolviendo las necesidades de capital de manera
anticipada, para buscar el mejor desempefio y la maxima seguridad financiera, y determinar las
acciones gue se debe tomar en base a la informacién para no arriesgar el negocio. Para ello, se
debe conocer en donde esta la empresa y hacia donde quiere llegar siempre con un enfoque de la

misién y vision de la misma.

1.2.2.4 Puntos que se incluyen
(Banco Base, 2019) Estable como toda estrategia, se necesita un método para planificar el aspecto

financiero y se toma en cuenta los siguientes pasos generales:

e Establecer las metas de la empresa, en general o por areas y definir en qué orden se deben
alcanzar.

o Definir a fecha para lograr los objetivos propuestos.

e Elaborar un presupuesto donde se identifiqué los instrumentos financieros que se utilizan,

en qué plazo y con qué propositos alcanzar los resultados deseados.

e Gestionar el presupuesto y medicién de los resultados para seguir el plan de ruta

propuesto y realizar los ajustes que sean necesarios.

1.2.25 Caracteristicas de una planificacion financiera

La planificacion financiera de una empresa también puede ser entendida como un proceso.
(Hotmart, 2019)

a. Evaluacion de la situacion financiera actual: ya sea cuando se inicia la actividad

econdmica o durante el desarrollo de un nuevo plan para el ciclo siguiente.



b. Meétricas de seguimiento: costos de produccion, retorno de la inversion (R10), nivel de

facturacién y lucro liguido.

c. Valide la planificacion: el plan debe contar con plazos establecidos para su
determinacién, de igual manera debe contar con estrategias adecuadas para su

cumplimiento.

1.2.2.6 Ventajas

La planificacion financiera tiene como objetivo la creacion de direcciones a largo plazo,
permitiendo que de esta manera cumplir con cada uno de los objetivos especificos. Tales como el
crecimiento, calidad, coordinacion, disminucion de riesgos y optimizar las variables de control.
(Venmetro, 2019)

A continuacidn, detallaremos las ventajas de la planificacion financiera:

e ldentificar los riesgos: el plan financiero puede mostrar de manera clara y absoluta todos
los riesgos en los que una empresa puede estar involucrada en el futuro, y evaluar sus
ventajas y desventajas. Esto le permitird hacer una buena valoracién antes de realizar una

compra, inversion o gasto (sin importar cuén grande o pequefio sea).

e Facilitan las gestiones: al conocer cada uno de los ingresos y gastos se puede planear de

una mejor manera en base a un plan dividido por areas funcionales.

e Poner a trabajar tu dinero: en este aspecto se puede tomar decisiones en cuanto a
inversiones en activos como maquinarias para alcanzar una mejor estabilidad vy

competitividad en el mercado.

e Facilidad para solicitar un préstamo: la planificacion financiera, te permitira priorizar los
objetivos de la empresa en cuanto a apalancamientos para expandirse o incrementar la

productividad de la misma.

e Existe un control de ingresos y egresos: es una de las ventajas mas relevantes de la

planificacion porque ayuda a tener un seguimiento y control de las finanzas de la empresa.

e Facilita la integracion y colaboracion: de todos los trabajadores de la empresa ya que se

establece una clara asignacién de responsabilidades.

e Mejora la gestion de la deuda: un buen plan financiero hace frente a todos los pagos
mensuales de interés, tomandoles en cuenta en el presupuesto para ver su rendimiento

financiero real.

e Control de costos: a la hora de realizar un presupuesto anual te permite visualizar las

cantidades de gastos y poderlos planear para ellos y a su vez reducir lo que sea necesario
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con un monitoreo del modo que se pueda si se encamina al cumplimiento de los objetivos

de la empresa.

e Cumplimiento tributario: al realizar la planificacién financiera se incluye la estimacién
de los impuestos y los ajusta a estimaciones de ventas, debido a que si no se cumplen con

el pago de la misma la empresa caerd en multas y sanciones que perjudicaran a laempresa.

1.2.2.7 Clasificacién
(Morales Castro & Morales castro , 2015) Define la clasificacién de la planificacion financiera en base a

su alcance temporal, se puede distinguir en dos tipos que son:
a. Plan de largo plazo o financiamiento e inversion

Generalmente este tipo de planes se trata de proyecciones entre dos a cinco afios en el futuro, que
se expresa de manera cuantitativa en forma de conjunto coherente de predicciones relativas a la
aplicacion y de los recursos a largo plazo. La meta del plan es cuantificar y obtener los recursos
econémicos permanentes que utilizara la empresa, los cuales proporcionaran caracteristicas
financieras en tanto a los presupuestos de operacién que constituyen un instrumento de gestion
en la cual el responsable financiero extrae informacion sobre el funcionamiento de la empresa.
Ademés, los planes de inversion y financiamiento reinen las elecciones elementales
materializadas por la empresa, porque las decisiones a largo plazo pueden dafiar su supervivencia

a modificar su dimension y orientacion de la misma.
b. Plan de corto plazo o flujo de efectivo o tesoreria

En este caso se trata de proyecciones generalmente iguales 0 menores a un afio, que permite que
el presupuesto de tesoreria funcione de una manera adecuada. La meta de este plan es asegurar la
entrada de los fondos y cantidades suficientes y a su debido tiempo para cubrir las obligaciones
de pago. Con el propdsito de evitar crisis de liquidez en la empresa, que son causados

principalmente por los problemas de flujo de efectivo.

1.2.2.8 Elementos

En la planificacion financiera se deben conocer cuatros aspectos basicos que son:
1. Definicion de objetivos y prioridades
2. Evaluacion de plazos para la consecucion de resultados
3. Materializacion del presupuesto financiero

4. Monitorizacion de las decisiones
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1.2.2.9 Herramientas

Segln (More, 2014) menciona cuatro herramientas fundamentales para la planificacion financiera

que son:

a.

Andlisis de costos: resalta la importancia de realizar el calculo de los costes y la manera
como estos influyen en la rentabilidad y competitividad de la empresa. En el cual se
definen los costos de comercializacion, produccién y financieros, de igual manera la

division que estos asumen en fijos y variables.

Presupuestos: resalta el valor que tiene la elaboracion del presupuesto para la
planificacion y control en una empresa. Lo cual se define el presupuesto del flujo de

efectivo y el presupuesto general.

Contabilidad: es una de los aspectos importantes dentro de la empresa ya que cuyo
propésito es realizar el control y medicion de resultados para otorgar transparencia a los
socios. Por ende, se definen conceptos contables basicos como: balance general, estado

de pérdidas y ganancias y los registros contables.

Control interno y transparencia: es aquel instrumento que permite proteger a la empresa
de cualquier uso o desvio a nivel interno, para generar una administracion transparente y

eficiente y ademas ser una empresa que cumpla con todas las obligaciones tributarias.

1.2.2.10 Métodos

La planeacién financiera en una empresa se nutre de los analisis econémicos y financieros en el

cual se realizan proyecciones de diversas decisiones de inversion y financiamiento y se revisan

los efectos de diversas alternativas, donde los resultados financieros alcanzados seran el producto

de cada una de las decisiones que se tomen. (More, 2014)

1.

Punto de equilibrio global: es el punto donde se igualan los importes de ventas con los

costes fijos

Punto de equilibrio de las unidades de produccién: es el método que tiene como objetivo
determinar el nimero de unidades que una empresa debe producir y vender para igualar

el importe de los costos fijos y variables.

Palanca y riesgo de operacion: tiene como propésito utilizar los costos fijos de una
empresa para obtener el maximo rendimiento operativo en funcién de los cambios de

venta.

Palanca y riesgo financiero: tiene como objetivo utilizar los costos por intereses
financieros para incrementar la utilidad neta de un negocio en funcion de los cambios de

venta.
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Pronosticos financieros: pretenden hacer un alcance financiero de la empresa con el

objetivo de adelantarse a lo que podria pasar en un peridoto determinado.

Presupuesto financiero: son métodos con que se realiza el calculo anticipado de los

ingresos y egresos de una organizacion.

Arboles de decision: es el método grafico de planeacion que ilustra la toma de decisiones

entre diversos caminos de accion, actividades y resultados

Proyectos de inversion: es el método que presenta el calculo anticipado de los ingresos y

los egresos de una organizacion.

Arrendamiento financiero: convenio por el cual una persona fisica o moral, denominada
arrendadora, se obliga a dar uso con o sin opcién de compra de bienes muebles a otra
persona, denominada arrendataria, en un plazo acordado con anticipacion, a cambio de

un pago con rentas.

Estados financieros pro forma: son los documentos que se proponen con fechas que

representan periodos de ejercicios futuros.

Estados financieros

Definicion

Los estados financieros, también llamados cuentas anuales, informes financieros o estados

financieros o estados contables, de igual manera reflejan el trabajo contable de la empresa y

reflejan la estructura econémica en la que se encuentra. Los estados financieros muestran la

actividad economia de la empresa durante un cierto periodo de tiempo.

1.2.4.1 Clasificacion de los estados financieros basicos

Segun (Calleja & Calleja, 2017) menciona que hay cuatro estados financieros basicos considerados

los siguientes:

Tabla 2-1: Estados financieros basicos de una Empresa

Estados financieros Definicion Clasificacion

Balance o estado de | Es un documento donde muestra la | Activo

situacion financiera situacion  financiera (recursos Yy | ¢ Corto plazo 0

obligaciones) de la entidad en una circulante

fecha determinada. Donde se muestra | ¢ Largo plazo 0 no
los activos en su orden y la circulante (fijo,
disponibilidad que posee, relevando diferido y otro)

sus  restricciones; los  pasivos | Pasivo

atendiendo la exigibilidad, relevando | ¢ A corto plazo
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sus riesgos financieros de igual | e A largo plazo
manera con su capital contable o su | Capital contable
patrimonio a dicha fecha. e Capital social
(contribuido)

e (Ganancias o perdidas

Estado de resultados Es un estado que muestran las ventas | Ingresos

0 ingresos, costos, gastos y utilidad 0 | e Ventas

perdida de los resultados en el | ¢ Costo de ventas

periodo Gastos

e (Gastos de operacién,
administrativos,

financieros 'y de

ventas
Utilidades
e Impuestos
Estado de flujo de efectivo | Es el estado financiero bésico que | ¢  Actividades de
muestra las funciones y aplicaciones operacion
del efectivo de una entidad en un | ¢ Actividades de
periodo determinado. inversion
e Actividades de

financiamiento

Estado de cambios en el | Este estado debe mostrar una
capital contable conciliacién entre os saldos iniciales
y saldos finales del periodo de cada
uno de los rubros que forman parte

del capital contable

Fuente: (Calleja & Calleja , 2017)
Realizado por: Rivera, S. 2020

1.2.5 Analisis financieros

(Ealde, 2020) El andlisis financiero incluye un conjunto de técnicas para diagnosticar el estado y las
opciones de las entidades mediante el uso de indicadores, ratios y razones financieras. Que sirvan
para realizar proyecciones futuras, utilizando los datos de analisis presentes para proveer

condiciones futuras.
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1.25.1 Analisis vertical
Segun (Lavalle Burguete , 2017) menciona que “el método de analisis vertical consiste en expresar en
porcentajes las cifras de un estado financiero, que se los aplica generalmente al balance general y

al estado de resultado.”

El analisis vertical es muy importante para determinar si una empresa tiene una distribucion
equitativa basandose de acuerdo a las necesidades financieras y operativas. Por ello, siempre se
debe aplicarse en varios ejercicios con el objetivo de evaluar el comportamiento de cada una de
las cuentas que posee la empresa y estas a su vez serdn de gran importancia para la toma de

decisiones.

Al aplicar este método de analisis en un balance general de una empresa. Se puede observar que
porcentaje se encuentran invertidos en cada clase de activos, de igual manera se determina el

porcentaje de cuentas que estan financiadas, tanto por acreedores como por los accionistas.

Con este método de andlisis aplicando a un balance general siempre se debe empezar a partir de

las siguientes bases:
e Asignar el 100% al activo total
e Asignar el 100% al total del pasivo y total del capital contable

e Tomando en cuenta que cada una de las partidas como del activo, pasivo y capital deben

ser representados por la fraccion de los totales del 100%

Por otro lado, al aplicar este mismo método al estado de resultados mostrara el porcentaje de
participacion gue tiene cada una de las diversas partidas de costos y gastos, de igual manera como
el porcentaje de la utilidad obtenida representa con respecto a las ventas totales. Tomando en
cuenta que en este estado se debe partir de las ventas y cada cuenta representara la porcion de

cada partida en relacién con las ventas de la empresa.

Este andlisis vertical en el estado de resultados nos da una idea més clara de cémo se esta
comportando cada una de las cuentas especialmente los gastos variables y el costo de ventas. La
férmula para determinar el porcentaje de participacion de las cuentas en el estado de resultado es

la siguiente:
Porciento integral= (cifra parcial/cifra base) *100

1.25.2 Analisis horizontal
De igual manera (Lavalle Burguete , 2017) menciona que “el analisis horizontal consiste en comparar

estados financieros homogéneos en periodos consecutivos.”
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Este analisis nos ayuda a identificar cual es el comportamiento de las diferentes cuenta o partidas
que posee un estado financiero determinando si la empresa ha tenido resultados financieros
positivos o negativos. Permitiendo conocer que cuentas merecen mayor atencion por los
diferentes cambios que se dan en periodos para tomar decisiones correctivas que beneficien a las

finanzas de la empresa.

A diferencia del analisis vertical que es estatico porque puede analizar y comparar datos en un
solo periodo, mientras que el analisis horizontal se relaciona los cambios financieros presentado
en incremento o disminucion de un periodo a otro. De igual manera muestra las variaciones en
cifras absolutas, porcentajes o en razones, lo cual ayuda a observar ampliamente cada cambio que
se ha dado en las cuentas para una correcta interpretacion para poder tomar decisiones correctivas

que beneficien a la empresa.
El indicador que se usa para este método es:
Indicador= (cifral/cifra0)-1*100

1.2.6  Indicadores financieros

1.2.6.1 Definicion

Segun (Castro, 2019) lo define como “indicadores que se utilizan para medir o cuantificar la
situacion financiera de la empresa, ya sea por unidad o en su totalidad”. Los indicadores
financieros o razones financieras son métodos gue sirven para evaluar los estados financieros de
una empresa, pero a diferencia de los otros dos métodos estudiados anteriormente, el método de
analisis por indicadores financieros es mé&s concretos en cuanto a la tendencia y el

comportamiento de las finanzas.

El propdsito principal de las razones financieras es brindar informacién sobre el funcionamiento
y el estado del negocio o0 empresa para que los responsables de tomar las decisiones futuras de la
empresa puedan brindar el mejor asesoramiento. Por otro lado, las razones financieras son de gran
utilidad para las personas o entidades que deseen establecer una determinada relacién comercial
con la empresa involucrada; también lo pueden hacer los inversores, proveedores o entidades que

pueden otorgar crédito.

1.2.6.2 Clasificacion de las razones o indicadores
La clasificacion mas utilizada de las razones financieras es por: liquidez, solvencia, gestion y

rentabilidad.

1.2.6.2.1 Indicadores de Liquidez
Este ratio define la capacidad que tiene la empresa de cubrir con las obligaciones que adquiri6 a
corto plazo a medida que se vencen. Ademas, presentan la habilidad que tiene una empresa para

convertir unos activos y pasivo en efectivos.
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Tabla 3-1: Indicadores de Liquidez

‘ Indicador

Razén Corriente

Definicion
Expresa la capacidad que
tiene la empresa para

cumplir con sus
obligaciones financieras a

corto plazo.

Formula

activo corriente

pasivo corriente

Prueba Acida

Muestra la capacidad que
tiene una empresa de
cancelar sus obligaciones
corrientes, sin contar con

las existencias.

activo corriente — inventarios

pasivo corriente

Capital de trabajo

Son los recursos que la

empresa  requiere  para

poder operar.

activo corriente

— pasivo corriente

Fuente: Superintendencia de compafiias, 2019

1.26.2.2

Indicadores de Solvencia

Tiene por objeto medir el grado y la forma que participan los acreedores dentro del financiamiento

de la empresa. De igual manera se trata de ver el riesgo que tienen los acreedores y duefios de la

misma.

Tabla 4.1: Indicadores de Solvencia

‘ Indicador
Endeudamiento del
Activo

Definicion Formula
Permite determinar
cudl es el nivel de
autonomia

financiera.

pasivo total
activo total

Endeudamiento

Patrimonial

Es el que mide el
grado de
del

patrimonio para los

compromiso

acreedores de la

empresa.

pasivo total
patrimonio

Endeudamiento del

activo fijo

Indica la cantidad

patrimonio

de unidades

monetarias que

activo fijo neto tangible
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tiene el patrimonio
P/U invertida en

los activos fijos

Apalancamiento Indica las unidades activo total
monetarias de patrimonio
activos que se han
conseguido  por
cada dolar

invertido en el

patrimonio.

Apalancamiento Es el que indica el utilidad antes de impuestos

fi . deudamient patrimonio

INANCIEro endeudamiento utilidad antes de impuestos e intereses
con terceros Yy activo total

como influye en la
rentabilidad.

Fuente: Superintendencia de compafiias, 2019

1.2.6.2.3 Indicadores de Gestion
El objeto que tiene estos indicadores es medir la eficiencia que tienen las empresas con el manejo

de sus recursos.

Tabla 5-1: Indicadores de Gestion

‘ Indicador Definicién Formula

Rotacion de cartera | Muestra la cantidad ventas
cuentas pOT cobrar

de veces que las
cuentas por cobrar
giran en un

determinado

tiempo.
Rotacion del activo | Indica la  c/u ventas
fijo monetarias activo fijo neto tangible

vendidas por cada
unidad monetaria
invertida en los
activos

inmovilizados
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Periodo medio de
cobranza

Impacto de gastos
administrativos y

ventas

Fuente: Superintendencia de compaiiias, 2019

Permite determinar
el grado de liquidez

por dias de las
cuentas y
documentos  por
cobrar, lo que

refleja una buena
gestion interna de la

empresa.

Mide el grado de
impacto que tiene
los gastos en
comparaciéon a las

ventas

cuentas y documentos por cobrar x 365

ventas

gastos administrativos y ventas

ventas




1.2.6.2.4 Indicadores de Rentabilidad

Sirven para medir la efectividad que tiene la administracion para controlar los costos y gastos.

Tabla 6-1: Indicadores de Rentabilidad

Indicador Definicion Formula

Rentabilidad neta del Muestra la capacidad del | utilidad neta . ventas

activo activo  para  producir ventas activo total
utilidades.

Margen bruto Permite saber la ventas — costo de ventas
rentabilidad de las ventas ventas

frente a los costos de ventas
y la capacidad que tiene la
empresa para cubrir los

gastos operativos.

Margen operacional Indica si el negocio es utilidad operacional

lucrativo o no, ventas
independiente la forma de

financiamiento.

Rentabilidad neta de ventas | Indica la utilidad de Ia utilidad neta
(margen neto) empresa por cada unidad de ventas

venta.
Rentabilidad operacional Identifica la rentabilidad utilidad operacional
del patrimonio que ofrece a los socios por patrimonio

la cantidad invertida

Rentabilidad financiera Este indicador mide el utilidad neta

beneficio neto patrimonito

Fuente: Superintendencia de compafifas, 2019

1.2.7 Presupuesto

1.2.7.1 Definicion

El presupuesto es un analisis sistematico que estudia el futuro y presente de un proceso productivo
y financiero de una empresa, calculando los recursos de dinero, tiempo, materiales, uso de las
maquinarias y de espacio. Ademas, el presupuesto muestra como resultado final la entrega de
indicadores financieros, en cuanto a cantidad y costo de recursos que se requieren para el
desarrollo del producto o del proceso productivo, rentabilidad, utilidades y flujos de efectivo.

1.2.7.2 Importancia

e Ayuda a prever las circunstancias inciertas
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e Se plantea metas razonables
e Esesencial para analizar estrategias
e Procura alcanzar resultados

1.2.7.3 Presupuesto maestro

Al hablar de presupuesto maestro es aquel que engloba todas las areas o departamentos de una
empresa. Por lo que se puede considerar como el punto mas alto del proceso de planificacion,
ademas, que este presupuesto da cabida a todos los gastos y a su vez esta conformado por dos

presupuestos mas pequefios como son: el presupuesto financiero y el presupuesto de operacion.

Segun (Rodriguez, 2020) el presupuesto maestro refleja una estimacién econémica que servira para
pronosticar y proyectar sus gastos a futuro y determinar si la empresa va a conseguir ganancias o
pérdidas en una fecha determinada. De igual manea el presupuesto maestro se considera como
una estrategia de negocio viable ya que documenta todos los gastos e ingresos que la empresa va
a incurrir, asi como los niveles de produccién, deuda y capital, incluyendo todos los presupuestos

financieros como es el estado de resultados presupuestado.

PRESUPUESTO MAESTRO

- Presupuesto de - Presupuesto de
o tesoreria ventas -
3 - Presupuesto de - Presupuesto de g
§ capital compras (MP,CIF) S
"'Z termina con las - Presupuesto de %
2 proyecciones de: gastos _d,e °
3 - Balnace general ~ OPeracion 3
g - Estado de §
a resultados 2

Figura 1-1: Presupuesto Maestro
Fuente: (Rodriguez, 2020)
Elaborado por: Rivera, S. 2020
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El presupuesto maestro abarca toda la informacion que determina los datos econdmicos en
aspectos de ventas de produccion de caja entre otros. Todos estos presupuestos conllevan a
realizar un correcto manejo de sus recursos financieros que tiene como objetivo armonizar los

departamentos de la empresa con el fin de estimular el crecimiento empresarial.

Presupuesto de ventas: son las proyecciones de las ventas a futuro, en el cual se determina el

comportamiento de la demanda para que la empresa pueda cubrir ese indice de crecimiento.

Presupuesto de compras: este presupuesto sirve para realizar estimaciones de lo que se necesita
comprar dependiente del presupuesto de ventas ya que sera todo lo que se va a utilizar tanto para

materia prima y costos indirectos de fabricacion.

Presupuesto de gastos de operacion: aqui se lleva a cabo las estimaciones de salida de dinero
de la empresa lo que servird para tomar decisiones financieras aplicando técnicas estrategias o

politicas que beneficien a la misma.

El presupuesto de tesoreria: es uno de los mas importantes ya que controla y anticipa los valores
financieros que la empresa va a incurrir para mejorar el crecimiento econémico. Este presupuesto
contempla cada uno de los gastos que tendra la empresa para determinar si puede cubrir con cada
uno de ellos. Tomando en cuenta que este presupuesto se deriva de los que son el presupuesto de

cobros y de gastos. Que determinaran si se necesita realizar ajuste referente a la liquidez.

Presupuesto de capital: este tipo de presupuestos es el encargado de asignar inversiones (compra
de activos fijos, tangibles o capital de trabajo) a corto y largo plazo para obtener un mejor

beneficio en un futuro.

1.2.8 Proceso administrativo

El proceso administrativo tuvo como pionero a Henry Fayol donde impulso la administracion
positiva dandole un enfoque organizado. En el cual se basa en un continuo flujo que permite el
correcto funcionamiento de la administracion, con el fin de conseguir las metas planteas a través
de una serie de actividades con el propésito de aprovechar al maximo cada uno de los recursos de

la empresa para conseguir los mejores resultados posibles.
El proceso administrativo consta de cuatro etapas como:

1.2.8.1 Planeacion

La planeacién es parte del proceso administrativo, que determina las metas a corto plazo, mediano
y largo plazo que se desea alcanzar. Asimismo (Gonzales , 2014) determina que la planeacion debe
establecer el ;Qué?, ;Donde?, ;Cuando? Y (Cémo? Lo va a lograr los objetivos que se plantean

en los tiempos establecidos.
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1.2.8.2 Organizacién
Segln (Garcia, 2017) menciona que “la organizacion es un sistema definido para lograr ciertos
objetivos” también se lo puede definir como un grupo social compuesto por personal, tareas y

gestion administrativo, que se interconectan en la estructura del sistema para alcanzar las metas.

Para que las organizaciones puedan realizar las tareas que les han encomendados y alcanzar los
objetivos marcados, deben contar con los recursos suficientes, humanos, técnicos, inmuebles o
econdmicos. Ademas, una organizacion empresarial puede ser una disposicion ordenada de
recursos y funciones que se consideren adecuados para lograr los objetivos. Por ello, el
establecimiento de una estructura de recursos debe contar con una sistematizacion racional por
medio de una agrupacion de actividades, disposicién y jerarquias. Teniendo como objetivo de la
organizacién es coordinar y optimizar las actividades para que todo sea mas facil pata los clientes

y trabajadores.

1.2.8.3 Direccion

(Blandez Ricalde, 2014) Menciona que la “direccion es conducir el talento y el esfuerzo de los
miembros para alcanzar los resultados esperados”. En otras palabras, es el influir sobre su
productividad y coordinar el esfuerzo individual y de equipo. Asimismo, el encardo de la
direccion debe motivar a los trabajares de la empresa para ir encaminado a alcanzar las metas

organizacionales.

1.2.8.4 Control

De igual manera (Blandez Ricalde, 2014) establece que el “control es comparar el desempefio real con
lo establecido, con el objetivo de determinar variaciones”. Posteriormente se lleva a cabo el
analisis de las variaciones y se analizan las causas que obstaculizaron que se cumpliera con lo
esperado. Una vez determinadas las causas, se procede a estudiarlas y volver a encaminar un plan

de accion que sirva para alcanzar las metas planteadas e incorporarlas en la cultura organizacional.

1.2.9 Crecimiento empresarial

La definicion mas precisa que puede tener el crecimiento empresarial es el proceso que una
empresa implementa en funcion de sus necesidades u objetivos actuales para mejorar su estrategia
y lograr el éxito en determinadas areas. Este crecimiento se puede logra aumentando las ventas o

los servicios para aumentar los ingresos. (Rodrigues, 2021)

Cuando se habla de crecimiento empresarial, la definicion mas precisa es pensarlo como un
proceso de mejora que la empresa impulsa para alcanzar un cierto nivel de éxito. EI crecimiento
empresarial se puede logar de dos formas diferentes; aumentar los ingresos de la organizacion
aumentando las ventas de produccién o aumentar los ingresos a través de los servicios, 0 aumentar

la rentabilidad operativa mediante la reduccion efectiva de costos. (EAE BUSINESS SCHOOL , 2020)
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Para logar un 6ptimo crecimiento empresarial existen cinco fases, las cuales se pueden adaptar y
gestionar de forma eficaz, lo que resulta en un desarrollo mas rapido y duradero. A media que la
empresa crezca se comprenderd gradualmente como la organizacion se adopta de una forma més
compleja. En el cual su proceso se vuelve cada vez més estratégico y vinculado a su industria y

tipo de empresa.

1.29.1 Primera fase: La existencia

En esta primera fase, la empresa debe enfocarse en adquirir clientes y ventas nuevas. Muy poca
participacion dentro de la organizacion. A veces, incluso solo el propietario o fundado esta a cargo
de todo el proceso comercial. La ventaja de esta etapa es que se puede explotar todas las

oportunidades que tienen la empresa y los métodos alternativos que puede aprovechar.

Siempre que aumente el valor de su producto o servicio y brinde a los clientes una mejor
experiencia, se puede alcanzar este objetivo. Ahora, su empresa necesita toda la atencion posible.
La construccion de una base de datos confiable requiere motivar a los consumidores. Esto se
puede hacer con una muestra gratuita o una prueba para que las personas puedan ver las
caracteristicas y el valor de su mercado. Desafortunadamente, hay muchas empresas que no logran
obtener la atencion que necesitan o hacen malas inversiones que las dejan sin fondos. Antes del
primer afio, al menos el 70% de micro y pequefias empresas han cerrado. Y el 70% de las empresas
gue contintan operando e irdn a la quiebra dentro de los 5 afios. Hay dos razones para mantener
este nimero en comun; la falta de planes de negocio y la falta de modelos de ingresos que los
hagan financieramente viables. Por eso, es muy importante formarse y encontrar incentivos

econdmicos que se adapten a tus posibilidades y necesidades.

1.2.9.2 Segunda fase: Supervivencia

En la actualidad, la empresa tiene suficientes clientes y los productos o servicios que brindan la
mayoria de empresas pueden satisfacerlos. Ahora, lo mas importante es planificar y planificar el
flujo de caja para poder hacer prondsticos precisos del crecimiento de la empresa. Ademas,
también le proporciona los riesgos financieros que puede enfrentar. Lo comdn en esta etapa es
detenerse en una zona de confort que satisfaga tus ventas, pero no seguiras adelante. Se desea
continuar, es posible que se necesite algin estimulo financiero para ayudar a progresar a la

empresa.

1.2.9.3 Tercera fase: Exito

En esta etapa, la empresa tiene un lugar en el mercado y puede ser rentable. El proceso ya no
depende solo de la empresa, sino que pertenece a un equipo mas amplio con diferentes areas de
negocio. Aqui, tienen dos opciones: aumentar las oportunidades que le brinda su negocio, hace
gue continde creciendo o mantener las fuentes de ingresos, porque se dedicaran a otras actividades

(como establecer otra empresa). En este sentido, no existe una decisién correcta o incorrecta: solo
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la empresa puede decidir la direccion del desarrollo de la misma. Debido a la situacion econémica
actual o la demanda de su mercado estd muy saturada, quizas el crecimiento insostenible sea la
opcion mas factible. Recordando que si ya no se quiere seguir adelante, debe entregar la empresa

a personas capaces que puedan hacer creer a la empresa, sino por el contrario caeran sus ventas.

1.29.4 Cuarta fase: Despegue

Para empezar, es fundamental que la organizacién se expanda internamente, es decir, tienen mas
empleados y areas que gestionar. Como directivo, debe comenzar a delegar tareas y confiar en los
empleados. Esto servira para retener talentos de alta eficiencia y evitar inversiones innecesarias
en nuevos empleados. Ademas, si tiene lideres bien capacitados en cada campo, puede aumentar
la productividad de su empresa y asegurarse de que todas las operaciones de su empresa estén

listas para las etapas siguientes y finales.

1.29.5 Fase quinta: Madurez

En esta etapa, lo primero que necesita es estabilidad. Lo que comenzara a aparecer cambios
organizativos que se realiz6 en la etapa anterior. Esto le dard una amplia comprension de la toma
de decisiones y la oportunidad de cambiar o agregar estrategias para evitar errores. En la etapa de
madurez, su empresa debe deshacerse del miedo a la innovacion y la diversificacion de productos
0 servicios. Sus clientes siempre estaran a su lado, pero si desea seguir expandiéndose, lo mejor
es explorar nuevas areas. Puede agregar linea de productos o considerar sucursales en otros
lugares. Y aunque haya logrado este objetivo con éxito, los directivos deben lidiar con las

tendencias del mercado y los colapsos financieros para tener a flote la empresa.

Hoye en dia se han establecido varios tipos de crecimientos empresariales los cuales pueden
desarrollarse tanto interno como externo que ayuden a fortalecer a la empresa y a maximizar sus

utilidades para que pueda acaparar a nuevos mercados y tener una durabilidad econdémica.
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Crecimiento de

la empresa
I
[ |
Crecimiento Crecimiento
interno externo
Especializacion Dlvirsfll\;z;cmn Especializacion Clasificacion
Penetracion de diversificacion
1 mercado — horizontak o Coperacion Concentracion
relacional
| | Desarrollo de || Diversificacion Franquicia, Participacién 3
mercado vertical cartel,union Integracion
temporal de fusién o
empresas absorcién
| | Desarrollo del | | Diversificacion
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Figura 2-1: Crecimiento empresarial

Fuente: (Baneated, 2015)

1.3 Marco conceptual

131 Finanzas

1.3.1.1 Definicion

Segun (Bodie & Merton, 2004) Define que “las finanzas estudian la manera en que la gente asigna los
recursos escasos a través del tiempo.” Tomando en cuenta dos caracteristicas fundamentales que
distinguen a cada una de las decisiones financieras de otras decisiones relacionadas con la

distribucién o asignacién de recursos en cuanto a costos y beneficios de las primeras.

(Rodriguez Aranday, 2017) Describe ““a las finanzas como el conjunto de funciones que desarrolla el

administrador financiero para planear el uso y las necesidades de flujos de efectivo.”

Tomando en cuenta las definiciones que han establecida los diferentes autores mencionados se
puede definir que las finanzas en una ciencia que estudia los recursos, oportunidades y
condiciones que beneficien a maximizar el valor de mercado para equilibrar el riesgo y

rendimiento.

1.3.1.2 Objetivos
El objetivo que busca las finanzas es pronosticar la situacion futura y corregirla en caso de que

sea necesario buscando los objetivos fundamentales como:
e Maximizar la riqueza de todos los accionistas

e Maximizar el valor de cada una de las acciones de la empresa
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e Maximizar sus utilidades

e Maximizar el uso de sus activos

e Aumentar los flujos netos de efectivo

e Aprovechar el apalancamiento financiero
e Minimizar el costo de capital

1.3.2 Planeacién

1.3.2.1 Definicion
“La planeacion tiene como objetivo establecer los objetivos que se desean alcanzar, después de
hacer un analisis de la compafiia y su interaccion con el medio ambiente donde se desarrollan los

caminos para alcanzar los objetivos, y a esas vias se las denominan estrategias y tacticas.” (Morales
Castro & Morales castro , 2015)

1.3.2.2 Principios

Los principios de una planificacion son puntos importantes que se deben recordar para garantizar
que la gestion administrativa pueda funcionar correctamente, ya que es una guia que sirve para
ayudar a los gerentes a lograr los objetivos especificos de la organizacién y simplificar el proceso

de gestion.

Estos principios deben estar relacionados y ser complementados al negocio, plan u orden, ademés

deben orientar y cubrir el apoyo logistico y administrativo de la operacion.
Los nueve principios de planeacion segln (Robles , 2020) son:

e Principio de flexibilidad: se refiere a que el sistema debe poder operar y gestionar para
adaptarse a los cambios de la empresa de acuerdo a sus necesidades. Es importante ser
flexible ya que permite que la planificacion se adapte a las emergencias que puedan

ocurrir en el futuro.

e Principio de universalidad: el proceso de planificacion debe incluir muchos elementos
necesarios como (tiempo, personal, presupuesto, materias primas, etc.) para que todo el

contenido se pueda unificar al disefiar el plan.

e Principio de racionalidad: la racionalidad es el proceso de comprensién del problema,
seguido del establecimiento y evaluacion de planes, el desarrollo de alternativas y

estandares para su implementacion.

e Principio de precision: la precision es el elemento vital de la planificacion. Esto

proporciona un significado preciso, claro y apropiado al plan. Debido a que cualquier
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133

error en el plan afectara otras funciones de gestion. Por lo tanto, la precision es la méxima
importancia de cada plan, debido a que mientras mas preciso sea el plan mayor sera las

posibilidades de éxito.

Principio de unidad: se refiere al hecho de que todas las personas esta orientadas a cumplir
el mismo objetivo, por ellos estos planes deben estar conectados e integrados a cumplir
las metas organizacionales de una manera efectiva con coordinacion para lograr las metas

de mejor manera.

Principio de factibilidad: el plan debe basarse en hechos y en experiencias. Por lo tanto,

debe ser de naturaleza realista.

Principio de compromiso: los recursos deben ser comprometidos durante el lapso de

tiempo que sea necesario para su meta.

Principio de factor limitante: un factor limitante es un factor, fuerza o efecto que limitara
a la capacidad de la organizacion para lograr un objetivo especifico en determinadas
circunstancias. Por lo tanto, al hacer planes, se deben centrar principalmente en los

factores limitantes.

Principio de inherencia: el proceso de planificacion de metas estd implicito en la
organizacion. Por lo tanto, los gerentes deben encontrar la mejor manera de lograr sus

objetivos.

Rentabilidad

La rentabilidad segun (Sevilla Arias, 2015) se refiere a los ingresos que se han obtenido o se pueden

obtener de la inversién. En el campo de inversion y los negocios, este es un concepto muy

importante, porque es un buen indicador del desarrollo de la inversion y la capacidad de la

empresa para reembolsar los reclusos financieros utilizados.

La rentabilidad se refiere a cualquier actividad econémica que moviliza una serie de medios,

materiales, recurso humanos y financieros para lograr una serie de resultados. En otras palabras,

la rentabilidad es el rendimiento que genera una serie de capital en un periodo de tiempo

determinado. Esta es una forma de comparar los medios utilizados en una accién con los ingresos

generados por esa accion.

14
141

Interrogantes de la investigacién

Idea a defender

La planificacion financiera permitird el correcto funcionamiento y crecimiento de la

microempresa Protein del canton Riobamba, provincia de Chimborazo.
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1.4.2 Variables
1.4.2.1 Variable independiente

Planificacion financiera

1.4.2.2 Variable dependiente

Crecimiento econdmico y financiero empresarial
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CAPITULO II

2 MARCO METODOLOGICO

2.1 Enfoque de la investigacion

El enfoque de la investigacidn que se utilizd es de dos tipos como cualitativo y cuantitativo, en la
investigacion cualitativa se encontrd planteamientos mas abiertos que se lo utilizan como
estrategias para conocer los hechos, procesos y estructuras del fendmeno a estudiar para su
entendimiento. Mientras, que la investigacion cuantitativa se manejo estadisticas, datos
numéricos y modelos matematicos que se los utilizo para el andlisis y entendimientos de los

estados financieros con el fin de obtener resultados de relevancia para la presente investigacion.

2.2 Nivel de investigacion

El nivel de la investigacion que se realiz6 es descriptivo ya que tiene como mision demostar la
forma de como ocurren los problemas que se estudian como: la ficha de observacion y la entrevista
que tuvieron como objetivo cualificar o cuantificar las variables y el problema a investigar.
Basados en los marcos conceptuales para poder plantear hipotesis de investigacion, con respecto

a los datos que se utilizo para apoyar o refutar el estudio (Castafieda, 2011).

2.3 Disefio de investigacion

El disefio de la investigacion es no experimental ya que se evalu6 la situacion actual que se
encuentra la microempresa a través de la informacién que nos brindé la misma la cual no puede
ser alterada y por lo tanto no se desarrolla experimento sobre los estados financieros para detectar

la problematica.

2.4 Tipo de estudio
Investigacién documental: se utilizd este tipo de estudio ya que se basé en el uso de articulos
cientificos y su revision bibliografia para generar un nuevo conocimiento, que permita solucionar

problemas de la presente investigacion.

Investigacién de campo: sirvioé para la obtencién y recopilacion de informacion para poder
construir los estados financieros y poder realizar todos los procedimientos financieros para

establecer estrategias que ayuden al mejoramiento de la misma.

2.5 Poblacion y muestra
Para la presente investigacién se consider6 como poblacion de estudio a todos los empleados que

intervienen de una manera directa o indirecta en los procesos administrativos y financieros de la
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“microempresa Protein” que son tres empleados quienes nos permitirdn conocer el estado actual
de la microempresa enfocandose en la planificacion financiera y el crecimiento empresarial que

son las variables a investigar.

Tabla 1-2: Poblacién y Muestra

PERSONAL DE LA EMPRESA A INVESTIGAR
CARGO ENCARGADO PERSONAL
Gerente General Ing. Juan Amboya 1
Jefe de Produccion Ing. Byron Amboya 1
Contador Ing. Nelly Fray 1
Total 3

Fuente: Microempresa Protein
Realizado por: Rivera, S. 2020

La muestra para la investigacidn no es necesario realizar el calculo debido a que no es extensa la
poblacidn lo cual se procede a trabajar con todos los empleados involucrados en la

investigacion.

2.6 Métodos, técnicas e instrumentos de investigacion
2.6.1 Métodos
La metodologia que se utiliz6 es inductivo, deductivo y analitico-sitematico ya que estos métodos

son importantes en la produccion de conocimientos en la presente investigacion.

2.6.1.1 Método Inductivo
El método inductivo se basa de lo particular a lo general por lo cual nos ayud6 en base a la

observacion de hechos empiricos para constuir informacion sobre lo observado.

2.6.1.2 Metodo Deductivo
En el método deductivo se utilizd principios generales para llegar a los particulares, es decir que
en el proceso de la investigacion se analizd cada procedimiento que sea necesario para alcanzar

los objetivos propuestos

2.6.1.3 Metodo Analitico-Sintético
Este metodo se basé en el analisis de todo el fenomeno y se lo analizé por parte esto a su vez
ayudo a obtener un diagnostico mas especifico por cada cuenta de los estados financieros que nos

permitié analizar donde se encuentran las falencias o problematicas de la micorempresa.

2.6.2  Tecnicas e instrumentos de investigacion

Para la obtencion de informacion se uso las siguientes técnicas e instrumentos de investigacion.
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Tabla 2-2: Técnicas e instrumentos de investigacién

Tipo Técnica

Instrumento

Primaria Entrevistas

Guia de entrevista: se
desarrollé un formato que
contenga preguntas abiertas
gue permitieron conocer mas
las variables de estudio para
contextualizar el problema a

estudiar. Anexo A

Observacion

Ficha de observacién.

Anexo B
Secundaria Informacion cientifica Se  utilizo: libros de
planificacion financiera,

libros sobre el crecimiento
empresarial, libros de
contabilidad y financiera y
tesis de grado o tesis de

maestrias

Realizado por: Rivera, S. 2020
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2.7 Andlisis e interpretacion de resultados

2.7.1

Tabla 3-2: Ficha de Observacion

Analisis de resultado de la ficha de observacion

PREGUNTAS Sl NO | OBSERVACIONES

¢Cuenta con un registro de ingresosy | X Hoy 20 de enero del 2020 se constata

gastos en los Gltimos afios? la existencia de un registro de ingresos
y gastos

¢La microempresa cuenta con los X Hoy 20 de enero del 2020 se constata

estados financieros basicos? la inexistencia de estados financieros
bésicos

¢La microempresa cuenta con el | X Hoy 20 de enero del 2020 se constata

presupuesto maestro y cada que el presupuesto maestro y se lo ha

tiempo se lo estructura? realizado por primera vez para el afio
2020

¢La microempresa cuenta con estados X Hoy 20 de enero del 2020 se constata

financieros proyectados? que no posee estados financieros
proyectados.

¢La microempresa realiza un andlisis | X Hoy 20 de enero del 2020 se constata

de los costos? el analisis de los costos de la
microempresa que incurre.

Fuente: Microempresa Protein

Realizado por: Rivera, S. 2020

Conclusién

Se utilizé la ficha de observacion en la microempresa Protein donde se determind que no posee
estados financieros, pero sin embargo lleva un control de todos sus ingresos y egresos que
incurren, mientras que por otro lado si posee un presupuesto maestro para cada departamento

donde se determina que hay un costo elevado en produccion.
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2.7.2 Analisis de resultado de las entrevistas

Tabla 4-2: Entrevista al Gerente de la Microempresa Protein

PREGUNTA

RESPUESTA

1.

¢(Cuadl es la situacién
econdmica-financiera

actual de la microempresa?

La situacion econdmica- financiera se considera buena ya que
posee todo lo necesario para producir y cuenta con margenes de

rentabilidad al final de cada periodo contable.

¢Como se  encuentra
distribuido el Capital de
trabajo y los pasivos dentro

de la microempresa?

El capital de trabajo dentro de la microempresa se encuentra
distribuido entre la mano de obra directa o indirecta, materia
prima, insumos, servicios basicos entre otros. Que garantizan el
correcto funcionamiento de la misma

Por otro lado, los pasivos solo se encuentras distribuidos en

proveedores e impuestos por pagar.

¢Como determina el nivel
de endeudamiento con los
acreedores y proveedores
de la  microempresa

Protein?

Se determina como un nivel bajo, a pesar de realizarlos de una
manera empirica ya que no se utiliza ningn indicador financiero
para medir el nivel de endeudamiento que existe con los acreedor

y proveedores

¢Se realiza un analisis de
los  proveedores  que
determine cudl es el mejor
para obtener la materia

prima a un menor costo?

Si, debido a que es necesario para determinar cual es el proveedor
que abastezca la materia prima a un menor costo y con mejores
plazos para la cancelacion del mismo. De igual manera se analiza
los tiempos de compra ya que el costo de la materia prima es

fluctuante.

¢La microempresa cuenta
con politicas de cobro y de

pago?

No, debido a que la microempresa no sufre de liquidez en cuanto

a los pagos de trabajadores y proveedores.

:Se  ha realizado

planificacion financiera en

una

los afios anteriores?

No, pero considero que es esencial para llevar un correcto

funcionamiento y control de todos los recursos financieros.

¢considera usted que es
necesario el andlisis y
control de gastos futuros
para mejorar la

planificacion financiera?

Si, porque permitira analizar previamente todos los recursos gque

se necesitan para designar un presupuesto.
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8. ¢considera usted que es | Si, porque son herramientas fundamentales que miden la
importante  aplicar  los | rentabilidad y nos permitiran tomar decisiones mas acertadas para
indicadores financieros que | lograr un crecimiento empresarial.
permitan medir la
rentabilidad de la
microempresa?

9. ¢Considera usted que la | Si, debido a que, con una correcta planificacion financiera,
rentabilidad y el correcto | permitira cumplir con las metas u objetivos propuestos.
funcionamiento de Ila
empresa dependen de una
planificacion financiera?

10. ¢;Qué politicas poseen | No poseen ninguna politica de venta.
dentro del proceso de
ventas?

11. ;Como se manejan los | La microempresa lleva un control de inventarios basados en las
niveles de inventarios para | entregas semanales que tienen con los supermercados.
prever perdidas de ventas?

12. ¢Se realiza una | Si, debido a que las compras se lo realizan dependiendo las
planificacion de compras | necesidades de produccion, es decir, se adquiere toda la materia
de acuerdo con las | primade acuerdo con cada uno de los productos que se tienen que
necesidades de produccion | elaborar
o0 de ventas?

Fuente: Microempresa Protein
Realizado por: Rivera, S. 2020
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Tabla 5-2: Entrevista al Jefe Operativo de la Microempresa Protein

PREGUNTA

RESPUESTA

1.

¢Cual es la situacion
econdmica-financiera

actual de la microempresa?

Considero que la situacion actual de la microempresa se encuentra

estable.

importante  aplicar  los
indicadores financieros que

permitan medir la

2. ¢Como se encuentra | En la microempresa se encuentra distribuido el capital de trabajo
distribuido el Capital de | en todos los recursos que posee la empresa para poder operar.
trabajo y los pasivos de la | Mientras que en el pasivo solo se encuentra distribuido en los
microempresa? proveedores.

3. ¢(Cémo determinada el | El nivel de endeudamiento se considera baja debido a que sus
nivel de endeudamiento | niveles en cuanto a dinero no son elevados. Debido a que el pago
con los acreedores y | serealiza de una manera puntual.
proveedores de la
microempresa Protein?

4. ¢Se realiza un andlisis de | Si, se realiza un andlisis a los proveedores con un periodo de 3
los  proveedores  que | afios.
determine cudl es el mejor
para obtener la materia
prima a un menor costo?

5. ¢La microempresa cuenta | No, debido a que solo se toman en cuenta los plazos que se
con politicas de cobro y de | establecen en las compras y ventas.
pago?

6. ¢Se ha realizado una | No, aun que considero que es necesario para andlisis de la
planificacion financiera en | situacion de la empresa.
los afios anteriores?

7. ¢considera usted que es | Si, es muy importante porque al llevar un control y andlisis de los
necesario el andlisis y | gastos permitira que la microempresa tenga un mayor crecimiento
control de gastos futuros | empresarial.
para mejorar la
planificacion financiera?

8. ¢considera usted que es | Si, debido a que los indicadores brindaran una informacién mas

eficaz de la situacion en la que se encuentra la microempresa.
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rentabilidad de la

microempresa?

9. ¢Considera usted que la | De cierta manera la planificacion financiera brinda un mejor
rentabilidad y el correcto | manejo de todos los recursos financieros por ende generara un
funcionamiento de la | correcto funcionamiento y rentabilidad para la misma.
empresa dependen de una

planificacion financiera?

10. ;Qué politicas poseen | No poseemos ninguna politicas de venta
dentro del proceso de

ventas?

11. ;Como se manejan los | Si poseemos un manejé de nivel de inventarios semanal para el
niveles de inventarios para | control de todos los productos para que no se encuentren en una

prever perdidas de ventas? | sobre produccion o escasez.

12. ;Se realiza una | Si, debido a que se adquiere la materia prima segunda la demanda
planificacion de compras | del producto para la produccion.
de acuerdo con las
necesidades de produccion

0 ventas?

Fuente: Microempresa Protein
Realizado por: Rivera, S. 2020
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Tabla 6-2: Entrevista al Contador de la Microempresa Protein

PREGUNTA

RESPUESTA

1.

(Cuadl es la situacion
econdmica-financiera actual

de la microempresa?

Considero que la situacién econdmica-financiera es buena

porque en todos los afios de servicio se han generado utilidades.

2. ¢Cbémo se encuentra | En el capital de trabajo estan todos los instrumentos financieros
distribuido el Capital de | que permiten llevar a cabo el negocio y por el pasivo estd
trabajo y pasivos de la | compuesto por los proveedores y el impuesto por pagar
microempresa?

3. ¢Cémo se determinada el | Considero que el nivel de endeudamiento es bajo tanto para los
nivel de endeudamiento con | acreedores como proveedores.
los acreedores y proveedores
de la microempresa Protein?

4. ¢Serealizaun andlisis de los | Si se realiza, debido a que es muy importante para abaratar
proveedores que determine | costes y que la microempresa genere mayor rendimiento
cuél es el mejor para obtener
la materia prima a un menor
costo?

5. ¢La microempresa cuenta | No cuentan con politicas de cobro y de pago establecidas
con politicas de cobro y de
pago?

6. ¢Se ha realizado una | No se ha realizado, pero considero que se deberia implementar
planificacion financiera en | ya que beneficiaria a tener un mejor control de cada una de las
los afios anteriores? cuentas.

7. ¢considera usted que es | Esnecesario porque asi se preveran los presupuestos adecuados
necesario el andlisis y | parala produccion.
control de gastos futuros
para mejorar la planificacién
financiera?

8. ¢considera usted que es | Si,considero que esimportante ya que asi el gerente podré tomar

importante  aplicar  los
indicadores financieros que
permitan medir la
rentabilidad de la

microempresa?

las decisiones necesarias para un mejor crecimiento empresarial.
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9. ¢Considera usted que la | Considero que un gran porcentaje depende de una planificacion
rentabilidad y el correcto | financiera, pero también depende de una buena gestion y
funcionamiento  de la | logistica.
empresa dependen de una

planificacion financiera?

10. ;/Qué politicas poseen dentro | No poseemos politicas de venta

del proceso de ventas?

11. ;Como se manejan los | Los niveles de inventaros los manejan en el departamento de
niveles de inventarios para | produccion segin las demandas obtenidas.

prever perdidas de ventas?

12. ;Se realiza una planificacion | Considero que se las realizan de acuerdo a la produccion
de compras de acuerdo con | requerida de los productos.
las necesidades de

produccion o ventas?

Fuente: Microempresa Protein

Realizado por: Rivera, S. 2020

Analisis de la pregunta 1: ;Cudl es la situacion econdémica-financiera actual de la microempresa?

En su totalidad los entrevistados manifestaron que se encuentran en una situacién econémica-
financiera estable o buena ya que consideran que poseen todo lo necesario para producir y cuentan

con margenes de rentabilidad.

Analisis de la pregunta 2: ;Cémo se encuentra distribuido el Capital de trabajo y los pasivos de

la microempresa?

En su mayoria los entrevistados conocen como se encuentra distribuidos los recursos de la
microempresa tanto en el capital de trabajo como en sus pasivos a pesar de llevar una

administracion empirica.

Analisis de la pregunta 3: ;Como se determinada el nivel de endeudamiento con los acreedores

y proveedores de la microempresa Protein?

El nivel de endeudamiento tanto para los acreedores como proveedores en su totalidad determinan
un nivel bajo, debido a que los pagos se realizan de una manera puntual sin embargo hay que
tomar en cuenta que no aplican ningun indicador financiero para medir el nivel de endeudamiento

real que posee la microempresa.

Analisis de la pregunta 4: ;Se realiza un anélisis de los proveedores que determine cual es el

mejor para obtener la materia prima a un menor costo?
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Los entrevistados en su totalidad manifiestan que si se realizan un analisis a los proveedores cada
tres afios, debido a que es muy importante abaratar costes para generar el mayor rendimiento,
ademas se toma en cuenta cuando comparar la materia prima ya que es muy fluctuante en el

mercado.
Analisis de la pregunta 5: ;La microempresa cuenta con politicas de cobro y de pago?

Los entrevistados manifiestan que no poseen politicas de pago y de cobro previamente
establecidas debido a que no han tenido problemas de liquidez en cuanto a los pagos de

proveedores y némina.
Analisis de la pregunta 6: ;Se ha realizado una planificacion financiera en los afios anteriores?

En su totalidad mencionan que no se ha realizado ninguna planificacion financiera debido a que
se manejan de una manera empirica pero lo cual consideran que es fundamental para logra un

mayor crecimiento empresarial.

Analisis de la pregunta 7: ;Considera usted que es necesario el analisis y control de gastos

futuros para mejorar la planificacién financiera?

Los entrevistados en su totalidad mencionan que si es necesario hacer un analisis previo de los
gastos futuros en los cuales se van a incurrir para designar un presupuesto lo méas efectivo y asi

poder controlar y medir las decisiones tomadas en base a la planificacion financiera.

Analisis de la pregunta 8: ; Considera usted que es importante aplicar los indicadores financieros

gue permitan medir la rentabilidad de la microempresa?

En su totalidad mencionan que es primordial aplicar indicadores financieros que ayuden a
determinar la liquidez, solvencia, rentabilidad y gestion para poder tomar decisiones que

beneficien a la microempresa en el crecimiento.

Analisis de la pregunta 9: ;Considera usted que la rentabilidad y el correcto funcionamiento de

la empresa depende de una planificacion financiera?

Los entrevistados en absoluto consideran que una panificacion ayudara al correcto
funcionamiento de la misma, generando mayor rentabilidad y por ende un mayor crecimiento

empresarial para poder implementar nuevas rutas de distribucion.
Analisis de la pregunta 10: ;Qué politicas poseen dentro del proceso de ventas?

En general los entrevistados mencionan que no poseen ninguna politica de venta siendo muy
importante que la microempresa posea politicas para que el cliente tenga mas oportunidades de

compra.
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Analisis de la pregunta 11: ;Como se manejan los niveles de inventarios para prever pérdidas

de ventas?

En global los entrevistados manifiestan que se realizan los niveles de inventarios de acuerdo a las

entregas que tienen por cada semana.

Analisis de la pregunta 12: ;Se realiza una planificacion de compras de acuerdo con las

necesidades de produccion o ventas?

En su totalidad los entrevistados mencionan que si poseen una planificacion de compras debido a

que se la realiza dependiendo las necesidades de produccién
Conclusion

Mediante la entrevista que se ha realizado al Gerente, Jefe Operativo y Contador de la
microempresa Protein las preguntas 3, 4, 5, 6, 7, 8, 9 y 10 determinan que no cuentan con los
elementos necesarios para logra un crecimiento empresarial. Lo cual es fundamental que se realice

una planificacion financiera ya que posee fallas administrativas debido a una inadecuada gestién.

Donde se determind que la microempresa Protein tiene recursos financieros que serd de gran
soporte para incrementar la capacidad productiva, debido a que cuenta con un nivel alto de
liguidez y no posee endeudamiento con entidades bancarias. Por otro lado, posee una
administracion empirica ya que nunca se ha realizado una planificacion previa para determinar el
rendimiento y el comportamiento de las cuentas, lo que ha afectado directamente al crecimiento
empresarial por no poseer politicas o estrategias que impulsen a ser mas competitiva en el

mercado.
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2.8 Interrogantes de estudio
El presente trabajo tiene como idea a defender que la planificacion financiera permitira el correcto
funcionamiento y crecimiento de la microempresa Protein del canton de Riobamba, provincia de

Chimborazo.

Mediante la revision bibliografia redactada en el capitulo anterior, de acuerdo con (Morales
Castro & Morales castro , 2015), se puede determinar que una planificacion financiera permitira

lograr un adecuado crecimiento empresarial.

En la investigacion de campo fue realizada netamente en la microempresa Protein, en donde se
pudo apreciar los datos econdmicos-financieros y se determina que no tienen una buena
administracion de sus recursos, entre una de las razones es que no posee una planificacion
financiera donde puede evaluar y analizar el comportamiento de sus activos, pasivos y

patrimonios.

La planificacion financiera permitird a la microempresa utilizar todos sus recursos financieros
adecuados como balances generales, indicadores financieros, estrategias, politicas y analisis de
los activos, pasivos y patrimonio que ayudaran a obtener una mayor rentabilidad y generar un

mayor crecimiento empresarial.
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CAPITULO Il

3 MARCO PROPOSITIVO

3.1 Tema

Planificacién financiera de la microempresa Protein del Canton Riobamba, Provincia de

Chimborazo”

3.2 Contenido de la propuesta

3.2.1 Introduccion
La planificacion financiera permitira aplicar las herramientas que sean necesarias para dar
soluciones a los problemas y encontrar la mejor guia de accion para el mejor uso de los recursos

de la microempresa.

Por este motivo, es factible disefiar una planificacion financiera para la microempresa Protein,
mediante el cual se abastece que la empresa cuente con un modelo adecuado y sistematico acorde
a las necesidades, con el fin de establecer parametros l6gicos que permitan a la gerencia o
directivos tomar las decisiones mas acertadas, basandose en datos reales de los periodos a

analizar.

Por lo cual, se establecié la generacion de informacion financiera mediante el uso de anélisis
horizontal y vertical, para los estados financieros como: el balance general y el estado de
resultados que se generaron. Como también las proyecciones de los ingresos y egresos; otra de
las herramientas que se utilizara para el desarrollo de la propuesta es la aplicacién de los ratios

financieros que permitira determinar la situacion actual de la microempresa Protein.

3.2.2  Justificacion
La propuesta que se da a conocer a continuacion es el resultado de la investigacion de campo que
se realizd anteriormente, en la cual se determina que es importante realizar una planificacion

financiera que optimice los beneficios de la microempresa.

Asi como también favorecera a los directivos, para que puedan conocer la situacion real en la que
se encuentra la microempresa y a su vez establecer nuevas politicas, estrategias y tomar la mejor

decision para mejorar su crecimiento y posicionamiento en el mercado.

Desde luego, la propuesta que se plantea, beneficiard a establecer los estados financieros para

crear informes con los resultados del analisis vertical, horizontal y ratios financieros que se
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aplicaran a la microempresa. Para gestionar un mejor control de sus recursos para maximizar el
valor de la compafiia.

3.2.3  Objetivo de la propuesta

Realizar una planificacion financiera para mejorar el crecimiento empresarial de la microempresa
Protein, en la ciudad de Riobamba, Provincia de Chimborazo.

Para llevar una correcta planificacion financiera se toma como base a los autores (Morales Castro &
Morales castro , 2015), que serviran como apoyo para la elaboracion de la planificacién financiera
donde muestra que cada una de las etapas son fundamentales para lograr una correcta

planificacion y asi poder cumplir con las metas y objetivos esperados.

Las etapas de una planificacion financiera son:

Etapa 1

s Etapa seis
Desarrollo de la mision y P o Etapa 7
objetivos Control y diagndstico de
resultados

Planeacion continua

Etapa 2

e Etapa 5
Diagnostico de amanezas,

: Preparacion de planes
oportunidades, fortalezas A
y debilidades tacticos Desarrollo de planes,

estrategias y control

Etapa 4

Preparacion del plan
estratégico

Etapa 3
Desarrollo de estategias

Situacién actual de la empresa

Figura 1-3: Etapas de la planificacion financiera

Fuente: (Morales Castro & Morales castro , 2015)
Realizado por: Rivera, S. 2020

3.3 Desarrollo de la propuesta
3.3.1 Resefia Historica de la microempresa

La microempresa Protein, se dedica a la elaboracioén y comercializacion de snacks de calidad.

Donde sus inicios fueron en el afio 2000 en la ciudad de Riobamba donde una joven pareja decidid
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realizar un emprendimiento de snack de mani confitado donde encontraron una estabilidad

econdmica.

Con el paso de los afios el pequefio negocio familiar se fortaleci6 y se agregaron nuevos
productos como: las habas, mami, papas y chifles. Lo cual provoco una gran acogida en el

mercado y hoy en dia cuenta con una variedad en la gama de productos.

La microempresa tomo el nombre de Protein, y bajo esa marca empez6 a conseguir canales de
distribucién como son los supermercados: La Iberica, Camari, Redmarket entre otros. Para poder
ampliar su mercado ya que en sus inicios solo se distribuian a pequefias tiendas allegadas al lugar

de elaboracion de los productos.

En la actualidad, cuenta con cinco empleados permanentes que se distribuyen en el directivo y
departamentos de produccion, comercializacion y contabilidad que han llevado a cabo la

administracion de la microempresa.

3.3.2 Estructura Administrativa

Gerente

Produccion Administrativa Comercializacion

Jefe de

Produccion Contabilidad Operador 1

mm Operador 1

a  Operador 2

Figura 2-3: Estructura Administrativa

Fuente: Microempresa Protein

Realizado por: Rivera, S. 2020
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3.3.3  Mision, Vision y objetivos de la microempresa

3.3.3.1 Mision

Satisfacer las expectativas del cliente con la variada y nutritiva linea de snacks, los cuales son
elaborados higiénicamente, con la finalidad de que el consumidor se sienta conforme y

plenamente complacido.

3.3.3.2 Visién
Ser una empresa lider en la produccion y distribucion de snacks en la ciudad de Riobamba y a
futuro llegar a nivel nacional, con una planta de produccion mejorada y con personal altamente

calificado, asegurando la eficiencia y calidad en los procesos de produccidn.

3.3.3.3  Objetivos
Los objetivos del plan financiero estan divididos en dos segmentos de corto plazo (2 afios) y de

largo plazo (5afios) que se han establecido en la microempresa Protein para el periodo 2021-2025.

Tabla 1-3: Objetivos de la Microempresa Protein

AMBITO OBJETIVO

Econdmico e Incrementar las ventas.

e Disminuir los costos de produccion.

e Mejorar el indice de rotacion de cartera.
Estratégicos e Elaborar y comercializar productos de calidad.

e Darse a conocer en el mercado nacional.

e Incrementar la capacidad de produccién mediante la

adquisicion de maquinaria.

Fuente: Microempresa Protein

Realizado por: Rivera, S. 2020
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3.4 Andlisis de la situacion actual de la empresa

Tabla 2-3: Matriz FODA

OPORTUNIDADES

AMANEZAS

1. Acaparar nuevos

1. Competencia de otras

FACTORES mercados. empresas que ofrecen los
EXTERNOS 2. Acceder a innovacion en mismos productos.
tecnologia. 2. Costo de la materia
3. Distribuir a nivel prima fluctuante.
nacional. 3. Nuevos impuestos.
4. Preferencia del 4. Crecimiento en inflacion.
consumidor. 5. Inestabilidad en la
FACTORES 5. Acceder a préstamos en economia.
INTERNOS instituciones bancarias.
FORTALEZAS ESTRATEGIAS FO ESTRATEGIAS FA

1. Posee variedad en la
gama de productos.

2. Ofrece productos de
calidad a precios
competitivos.

3. Experienciaen la
elaboracion de los
productos.

4. Excelente comunicacion
y relacién con los

e Aumentar la
produccidn de ventas
para expandirse a
nuevos mercados.

o Realizar anélisis
financieros para ver
la rentabilidad de los
productos.

e Brindar servicios
eficientes para
conseguir nuevos
clientes

clientes.
5. Precios mas bajos en
relaciona
DEBILIDADES ESTRATEGIAS DO ESTRATAGIAS DA

1. No cuentan con una

planificacion financiera.

Costo de ventas elevadas.

3. No posee Infraestructura
e Industrializacion.

4. Poca experiencia de los
directivos en
administracion.

5. No cuenta con politicas
de venta.

N

o Elaborar una
planificacion
financiera para
conocer la situacion
actual

e infraestructuray
tecnologia, para
poder distribuir a
nivel nacional

e Buscar nuevos
proveedores para
abaratar costos

e Establecer politicas
atractivas de venta
para conseguir
nuevos clientes

Fuente: Investigacion de campo
Realizado por: Rivera, S. 2020

3.5
3.5.1

Estructura del modelo de planificacién financiera

Analisis de los estados financieros

Los estados financieros tienen como objetivo estandarizar la informacién econémica-financiera.

Durante un cierto periodo de tiempo, también permite conocer la informacién real para la correcta

toma de decisiones no solo relacionadas con aspectos pasados (control) sino que de igual manera

con aspectos futuros (planificacién).
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Por ello para la presente investigacién se utilizan los balances basicos que permitiran un correcto
desarrollo de las estrategias y politicas de la propuesta, con la finalidad de incrementar el

crecimiento empresarial.

Por esta razon se utilizaron los balances como:
+« Balance general
+ Estado de resultados

3.5.1.1 Balance general
Es una fotografia de como se encuentra la situacion financiera de una empresa, en cuanto a sus

activos, pasivos y patrimonios en una fecha determinada.

ACTIVO PASIVO

(deudas a corto o largo
(Todo lo que | plazo)

posee) PATRIMONIO

(capital neto o capital

contable)

A continuacién, se realizara el andlisis vertical y horizontal del balance general de la
microempresa Protein para determinar como se encuentra distribuidos todos sus activos, pasivos
y patrimonio. Para evaluar y analizar el crecimiento de las cuentas y el porcentaje que cada una

representa a nivel general.
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Tabla 3-3: Analisis horizontal del Balance General

MICROEMPRESA PROTEIN

ANALISIS HORIZONTAL DEL BALANCE GENERAL
AL 31 DE DICIEMBRE DEL ANO 2018 - 2019

ACTIVO 2018 2019 V. Absoluto V. Relativo
Activo Corriente $ 1595834 | $ 2073816 | $ 4.779,82 29,95%
Caja $ 500,00 | $ 750,00 | $ 250,00 50,00%
Bancos $ 6.820,00 | $ 850000 | $ 1.680,00 24,63%
Clientes $ 450000 | $ 6.890,00 | $ 2.390,00 53,11%
Inventario final de materia prima e insumos $ 382724 | $ 425249 | $ 425,25 11,11%
Inventario final de productos terminados $ 311,10 | $ 34567 | $ 34,57 11,11%
Activo no Corriente $ 2942970 | $ 22.646,73 | $ -6.782,97 -23,05%
Equipos y herramientas $ 997250 | $ 997250 | $ - 0,00%
(-) Depreciacion $ 175241 | $ 2.66988 | $ 917,47 52,35%
Equipos de computo $ 860,00 | $ 860,00 | $ - 0,00%
(-) Depreciacion $ 52219 | $ 78329 | $ 261,10 50,00%
Muebles y enseres $ 805,00 | $ 805,00 | $ - 0,00%
(-) Depreciacion $ 19320 | $ 257,60 | $ 64,40 33,33%
Vehiculo $ 36.000,00 | $ 36.000,00 | $ - 0,00%
(-) Depreciacion $ 18.360,00 | $ 24.480,00 | $ 6.120,00 33,33%
Equipos de oficina $ 300,00 | $ 300,00 | $ - 0,00%
Depreciacion $ 180,00 | $ 240,00 | $ 60,00 33,33%
Otros activos $ 2.500,00 | $ 3.140,00 | $ 640,00 25,60%
TOTAL ACTIVO $ 4538804 | $ 4338489 | $ -2.003,15 -4,41%
PASIVO

Pasivo Corriente $ 4.069,76 | $ 561056 | $ 1.540,80 37,86%
Proveedores $ 2.500,00 | $ 3.830,00 | $ 1.330,00 53,20%
Retenciones y aportes a la nomina $ 1569,76 | $ 1.780,56 210,80 13,43%
Pasivo no Corriente $ - $ -

Total pasivo $ 4.069,76 | $ 561056 | $ 1.540,80 37,86%
Patrimonio

Capital social $ 4131828 | $ 37.77433 | $ -3.543,95 -8,58%
Total Patrimonio $ 4131828 | $ 37.774,33 -3.543,95 -8,58%
Total pasivo més patrimonio $ 45.388,04 | $ 43.384,89 -2.003,15 -4,41%

Fuente: Estados Financieros de la microempresa Protein 2018- 2019

Realizado por: Rivera, S. 2020

De acorde a los resultados obtenidos del analisis horizontal que se realizé a la microempresa se

evidencia cambios notables en el Activo, Pasivo y Patrimonio los cuales se detallan a

continuacion.
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Analisis Activo

La cuenta del activo que se puede observar en el balance general estd compuesta por los activos
corrientes y no corrientes; en el cual se puede observar que en el afio 2019 aumentaron sus activos
corrientes en un 36,22%, debido a que la cuenta bancos crecié un 24,63% asi como también los
clientes ascendieron con un 53,11% esto se debe a que se aumentd la produccion y se otorgaron
un mayor plazo para la cancelacion del producto. De igual manera podemos observar que un
11,11% creci6 el inventario final de la materia prima debido a que se estd incrementando la

produccion.

Por otro lado, tenemos el analisis de los activos no corrientes, lo cual se observa un decrecimiento
total del 23,05% debido a que no se han remodelado los equipos y herramientas de la

microempresa.

Analisis del pasivo

Dentro de los pasivos, estan conformados por los pasivos corrientes y no corrientes; al analizar el
pasivo corriente se observa un incremento del 37,86% debido a se aumentd la cuenta de
Proveedores con un 53,20% debido a que se adquirié mas materia prima para la produccién. Por
otro lado, la microempresa no cuenta con pasivos no corrientes ya que no posee ninguna

obligacién con entidades financieras.
Andlisis del Patrimonio

Dentro del patrimonio, se puede observar que tuvo un decrecimiento de 8,58% ya que las
utilidades se han repartido en su totalidad y no han realizado ninguna aportacién de los directivos

de la microempresa.

Conforme a los resultados obtenidos del andlisis horizontal, se obtiene que el balance general
comparado del afio 2018 y 2019 tuvieron varios cambios en las cuentas del activo y pasivo ya sea
por aumentos o disminuciones de las subcuentas que han afectado porcentualmente al balance

general.
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Tabla 4-3: Analisis vertical del Balance General

MICROEMPRESA PROTEIN
ANALISIS VERTICAL DEL BALANCE GENERAL
AL 31 DE DICIEMBRE DEL ANO 2018 — 2019

ACTIVO 2018 % 2019 %
Activo Corriente $ 15.958,34 | 35,16% | $ 20.738,16 47,80%
Caja 500,00 1,10% 750,00 1,73%

6.820,00 | 15,03%
4.500,00 9,91%
3.827,24 8,43%
311,10 0,69%
29.429,70 | 64,84%

8.500,00 19,59%
6.890,00 15,88%
4.252,49 9,80%
345,67 0,80%
22.646,73 52,20%
9.972,50 | 21,97% 9.972,50 22,99%
(-) Depreciacién 1.752,41 3,86% 2.669,88 6,15%

$ $
Bancos $ $
$ $
$ $
$ $
$ $
$ $
$ $
Equipos de computo $ 860,00 189% | $ 860,00 1,98%
$ $
$ $
$ $
$ $
$ $
$ $
$ $
$ $
$ $

Clientes

Inventario final de materia prima e insumos

Inventario final de productos terminados

Activo no Corriente

Equipos y herramientas

522,19 1,15% 783,29 1,81%
805,00 1,77% 805,00 1,86%
193,20 0,43% 257,60 0,59%
36.000,00 | 79,32% 36.000,00 82,98%
18.360,00 | 40,45% 24.480,00 56,43%
300,00 0,66% 300,00 0,69%
180,00 0,40% 240,00 0,55%
2.500,00 5,51% 3.140,00 7,24%
45.388,04 | 100,00% 43.384,89 | 100,00%

(-) Depreciacién

Muebles y enseres

(-) Depreciacién
Vehiculo

(-) Depreciacién

Equipos de oficina

Depreciacion

Otros activos
TOTAL ACTIVO
PASIVO

Pasivo Corriente $ 4.069,76 $ 5.610,56

Proveedores $ 2.500,00 | 61,43% | $ 3.830,00 68,26%
Retenciones y aportes a la nomina $ 1569,76 | 3857% | $ 1.780,56 31,74%
Pasivo no Corriente $ - 0,00% | $ - 0,00%
Total pasivo $ 4.069,76 |100,00% | $ 5.610,56 | 100,00%
Patrimonio

Capital social $ 41.318,28 | 100,00% | $ 37.774,33 | 100,00%
Total Patrimonio $ 41.318,28 $ 37.774,33

Total pasivo méas patrimonio $ 45.388,04 $ 43.384,89

Fuente: Estados Financieros de la microempresa Protein 2018- 2019
Realizado por: Rivera, S. 2020

Posteriormente de haber realizado el andlisis vertical de los afios 2018 y 2019 se obtuvieron los
siguientes datos.
Activo

Durante el afio 2018 el activo corriente representa un 35,16% del total del activo mientras que el

activo no corriente representa un 64,84%, lo que quiere decir es que la empresa tiene su mayor
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peso en lo que son los equipo, maquinarias, muebles, equipo de computo, oficina y vehiculo que
son fundamentales para la actividad econdmica de la microempresa. De igual manera la cuenta
mas representativa dentro del activo corriente estd bancos con un 15,03% y sucesivamente

clientes con un 9,91% y por ultimo el inventario de la materia prima con un 8,43%.

En lo que respecta al afio 2019, el activo tuvo un incremento pasando del 35,16% del 2018 al
47,80% al afio 2019 lo que se debe al incremento de la cuenta de bancos y clientes ya que son
fundamentales en el giro del negocio. Mientras que los activos no corrientes tuvieron una
disminucidn ya que ahora representa el 52,20% del total activo esto se debe por lo que los equipos
y herramientas se deprecian y no se ha realizado ninguna compra de nuevas maquinarias para la

industrializacién.
Pasivo

En el pasivo se determin6 que su pasivo corriente tiene el 100% en relacién con su pasivo no
corriente debido a que no posee ningln préstamo con instituciones financieras lo cual se procedid
a analizar las subcuentas del pasivo como son la de los proveedores que representa en el afio 2018
un 61,43% de su total pasivo mientras que en el afio 2019 tiene un 68,26% lo que se determina
gue a su vez que crezca los activos corrientes hay un incremento significativo en las obligaciones

a corto plazo que tiene la microempresa.

Al realizar el analisis vertical del balance general de los afios 2018 y 2019 se determind la
participacion de cada cuenta en relacién a la cuenta general como son los activos, pasivos y
patrimonio tomando en cuenta que el patrimonio no se puede observar gran cambios o
participaciones ya que se encuentra en una cuenta general todo el capital social que posee la
microempresa, mientras que en los activos y pasivos si se pudo determinar cdmo se encuentra

cada subcuenta y el grado de participacion que conlleva en el balance general.

3.5.1.2 Estado de resultados

También denominad como estado de pérdidas o ganancias, muestra todos los ingresos y egresos,
asi como la utilidad o perdida de la actividad econdmica de la empresa de un periodo especifico
(comprende desde un mes, trimestre o un afio). Ademas este informe financiero permite

determinar el nivel de eficiencia de una empresa.
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utilidad con -=utilidad neta
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Figura 3-3: estructura del Estado de Resultados

Realizado por: Rivera, S. 2020

A continuacion, procedemos a realizar el analisis vertical y horizontal del Estado de resultados de
los afios 2018 y 20109.
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Tabla 5-3: Analisis horizontal del Estado de Resultados

MICROEMPRESA PROTEIN
ANALISIS HORIZONTAL DEL ESTADO DE RESULTADOS

AL 31 DE DICIEMBRE DEL ANO 2018 — 2019

2018 2019 V. absoluto | V. relativo
INGRESOS
Ventas $ 78.63559 | $ 84.883,92 | $ 6.248,33 7,95%
(-) Costos de produccién $ 52.392,71 | $ 57.255,05 | $ 4.862,34 9,28%
Materia prima $ 3549592 | $ 39.440,84 | $ 3.944,92 11,11%
Mano de obra directa $ 8.640,00 | $ 8.640,00 | $ - 0,00%
Mano de obra indirecta $ 230040 | $ 2.556,00 | $ 255,60 11,11%
Costos indirectos de fabricaciéon $ 595639 | $ 6.61821 | $ 661,82 11,11%
(=) UTILIDAD BRUTA $ 26.242,88 | $ 27.628,87 | $ 1.385,99 5,28%
(-) Gastos Operacionales $ 19.686,53 | $ 20.463,92 | $ 777,39 3,95%
Gastos Administrativos $ 16.762,43 | $ 17.21492 | $ 452,49 2,70%
Sueldos y salarios $ 9.800,00 | $ 9.800,00 | $ - 0,00%
Gastos de servicios basicos $ 146243 | $ 162492 | $ 162,49 11,11%
Gastos de arriendo $ 216000 | $ 2.160,00 | $ - 0,00%
Depreciacién de activos $ 3.340,00 | $ 3.630,00 | $ 290,00 8,68%
Gastos de Venta $ 292410 | $ 3.249,00 | $ 324,90 11,11%
Movilizacion $ 238050 | $ 2.64500 | $ 264,50 11,11%
Manteamiento y reparacion $ 54360 | $ 604,00 | $ 60,40 11,11%
(=) UTILIDAD OPERACIONAL $ 655635 |$ 716495 | $ 608,60 9,28%
(+) Ingresos No Operacionales
Otros ingresos $ 1.000,00 | $ 1.500,00 | $ 500,00 50,00%
(-) Egresos No Operacionales
Gastos de alimentacion $ 356000 | $ 4.550,00 | $ 990,00 27,81%
UTILIDAD ANTESDE P. T. $ 399,35 | $ 411495 | $ 118,60 2,97%
15% Participacion trabajadores $ 59945 | $ 61724 | $ 17,79 2,97%
UTILIDAD ANTES DE IMPUESTOS $ 339,90 | $ 349771 | $ 100,81 2,97%
22% Impuesto a la renta $ 74732 | $ 769,50 | $ 22,18 2,97%
RESULTADO DEL EJERCICIO $ 264958 | $ 272821 | $ 78,63 2,97%

Fuente: Estados Financieros de la microempresa Protein 2018- 2019

Realizado por: Rivera, S. 2020

De acuerdo con lo aplicado en el andlisis horizontal del Estado de resultados de la microempresa

Protein se concluye que: el Estado de Resultados consta de cuentas del ingreso y gastos/costos.

Ingresos

Dentro de los ingresos operacionales se observd un incremento en ventas del 7,95% (6248,33)

mientras que por otro lado se observa de igual manera un incremento de los ingresos no

operaciones con un 50% ($500) lo cual se ha observado que posee una variedad de productos lo

que facilita a competir con otras empresas.
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Costos

Dentro de los costos se observé un incremento porcentual como en sus ventas debido a que
produjo mas e incurrié a mas costos para la realizacion del producto. Teniendo un 9,28% de todos
sus costos, el costo que sufrid méas incremento es la materia prima, mano de obra directa y costos
indirectos de fabricacion con un 11,11% analizando que sus costos se consideran un poco

elevados.
Gastos

Lo gatos operacionales tuvieron un incremento del 3,95% en relacion del 2018, debido a que se
aumento la produccion se incurrieron a mas gastos, a pesar de que los sueldos, arriendo se han
mantenido con el mismo valor ya que no se ha contratado a ningun personal y se ha mantenido el
mismo sueldo a los trabajadores y por otro lado el arriendo sigue siendo el mismo. Las cuentas

maés fluctuantes han sido la movilizacién y el mantenimiento con un incremento del 11,11%.

De igual manera un gasto que se consideraria a analizar es el gasto no operacional que tiene un

crecimiento significativo del 27,81%.

Al culminar con el analisis horizontal del Estado de resultados de la microempresa se determind
gue ha incrementado en sus ventas y en sus costos porcentualmente, sin embargo, se considera
que los costos se podrian optimizar para tener un mayor porcentaje de utilidad bruta, ya sé que se
observdé que no son tan variantes los gastos operacionales. Tomando en cuenta que la
microempresa incurre en un gasto no operacional que va en aumento en relacion con el afio

anterior.
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Tabla 6-3: Analisis vertical del Estado de Resultados

MICROEMPRESA PROTEIN
ANALISIS VERTICAL DEL ESTADO DE RESULTADOS
AL 31 DE DICIEMBRE DEL ANO 2018 - 2019

2018 % 2019 %

INGRESOS

Ventas $ 78.63559 | 100,00% | $ 84.883,92 | 100,00%
(-) Costos de produccion $ 52.392,71 66,63% | $ 57.255,05 67,45%
Materia prima $ 35.49592 45,14% | $ 39.440,84 46,46%
Mano de obra directa $ 8.640,00 10,99% | $ 8.640,00 10,18%
Mano de obra indirecta $  2.300,40 293%| $ 2556,00 3,01%
Costos indirectos de fabricacion $ 5.956,39 757%| $ 6.618,21 7,80%
(=) UTILIDAD BRUTA $ 26.242,88 3337% | $ 27.628,87 32,55%
(-) Gastos Operacionales $ 19.686,53 25,04% | $ 20.463,92 24,11%
Gastos Administrativos $ 16.762,43 21,32% | $ 17.214,92 20,28%
Sueldos y salarios $ 9.800,00 12,46% | $ 9.800,00 11,55%
Gastos de servicios basicos $ 146243 186%| $ 1.62492 1,91%
Gastos de arriendo $ 2.160,00 2,75% | $ 2.160,00 2,54%
Depreciacion de activos $  3.340,00 425%| $ 3.630,00 4,28%
Gastos de Venta $ 292410 3,72% | $  3.249,00 3,83%
Movilizacién $ 2.380,50 3,03% | $ 2.645,00 3,12%
Manteamiento y reparacion $ 543,60 0,69% | $ 604,00 0,71%
(=) UTILIDAD OPERACIONAL $ 6.556,35 8,34% | $ 7.164,95 8,44%
(+) Ingresos No Operacionales

Otros ingresos $ 1.000,00 127%| $ 1.500,00 1,77%
(-) Egresos No Operacionales 0,00% 0,00%
Gastos de alimentacion $ 3.560,00 453%| $ 4.550,00 5,36%
UTILIDAD ANTESDEP.T. $  3.996,35 5,08% | $ 4.114,95 4,85%
15% Participacion trabajadores $ 599,45 0,76% | $ 617,24 0,73%
UTILIDAD ANTES DE IMPUESTOS $  3.396,90 432% | $ 349771 4,12%
22% Impuesto a la renta $ 747,32 095%| $ 769,50 0,91%
RESULTADO DEL EJERCICIO $ 2.649,58 337T%| $ 272821 3,21%

Fuente: Estados Financieros de la microempresa Protein 2018- 2019
Realizado por: Rivera, S. 2020

Concorde a los datos obtenidos del analisis vertical del Estado de Resultados tanto del afio 2018

y 2019 se concluye lo siguiente:
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Ingresos

Las ventas en el afio 2018 fueron de $78.635,59 mientras que en el 2019 fueron $84.883.92 debido
a que se buscaron nuevas vias de distribucion y asi acaparar mas mercado. Tomando en cuenta

gue la microempresa tiene un ingreso extra en el afio 2018 de 1,27% y en el 2019 con el 1,77%
Costos

Los costos de produccion del 2018 representan un 66,63% ($ 52.392,71) mientras que en el afio
2019 fue de 67,45% ($57.255,05), esto se debe a que la materia prima es muy fluctuante en el
mercado y por ende los costos van a variar dependiendo la temporada. Analizando que el costo
mas alto es la materia prima en el afio 2018 con 45,14% ($35.495,92) en relacion con el 2019 de
46,46% ($39.440,84).

Gastos

Los gastos operacionales representan en el 2018 con un 25,04% ($19.686,53) y en el 20219 un
24,11% ($20.463,92), de igual manera la subcuenta més representativa es sueldos y salarios 2018
con un 12,46% ($9.800,00) y 2019 con 11,55% ($9.800,00).

Por otro lado, tenemos los gastos no operacionales con una participacion en el afio 2018 de 4,53%
y en el 2019 de 5,36%.

Como resultado del analisis vertical determinamos la participacion que tiene cada una de las
cuentas y el peso que esta tiene en cuanto a los ingresos de la actividad econdmica, tomando los
datos fundamentales se puede determinar que cuenta con un nivel elevado en los costos de
produccion especificamente en la materia prima donde se necesita realizar un analisis en los
costos de cada uno de los productos que vende la microempresa para determinar cudl es el
producto con mayor margen de utilidad para poder tomar decisiones en cuanto a los proveedores

de la materia prima.

3.6  Indicadores Financieros
Los indicadores financieros permiten conocer y analizar la situacion actual o pasada en la cual se
encuentra la microempresa Protein mediante la aplicacion de los ratios se pudo conocer cada uno

de los niveles 6ptimos que se encuentra para proceder a realizar las mejores decisiones.

3.6.1 Indicadores de liquidez

3.6.1.1 Razbn corriente

Activo Corriente

Razén Corriente = - -
Pasivo Corriente
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Tabla 7-3: Razén Corriente

INDICADOR ANO 2018 ANO 2019
Razén C 15.958,34 Razén C 20.738,16
azontl.=—mM33m azonl.=—m—m7m7
Raz6n 4.069,79 5.610,56
Corriente
Razén C.=3,92 Razén C.=3,67

Fuente: Estados Financieros de la microempresa Protein 2018- 2019
Realizado por: Rivera, S. 2020

Interpretacion

El indicador de razon corriente mide la facultad o la capacidad que tiene la microempresa para
solventar sus obligaciones a corto plazo, de acuerdo al resultado obtenido se establece que tiene
una buena liquidez ya que en el afio 2018 cuenta con 3,92 y el 2019 con un 3,67; lo que significa
que la microempresa puede solventar por cada dolar que adeuda a corto plazo cuenta con $3,92 y
$3,67 centavos respectivamente para cancelar con las deudas en los afios calculados. En base a
los resultados obtenidos se puede manifestar que cuenta con una excelente liquidez, tomando en
cuenta que la misma no cuenta con obligaciones a instituciones bancarias lo cual se determina
que podria acceder a un préstamo para adquirir nuevas maquinas e industrializar para expandirse

y poder aumentar su margen de rentabilidad.

3.6.1.2 Prueba &cida

Activo Corriente — [ventarios

Pruba acida = - -
Pasivo Corriente

Tabla 8-3: Prueba acida

Indicador Afo 2018 Afo 2019
_ 15.959,34 — 4.138,34 pA 20.738,16 — 4.598,16
N 4.069,76 U 5.610,56

Prueba acida

P.A =2,90 P.A =2,88

Fuente: Estados Financieros de la microempresa Protein 2018- 2019
Realizado por: Rivera, S. 2020

Interpretacion

Este indicador es muy conocido para medir la capacidad de cubrir sus obligaciones a corto plazo,

pero sin recurrir a los inventarios que esta posee.
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En el cual se determind que la microempresa Protein sigue con una muy buena liquidez en el afio
2018 cuenta con $2,90 y en el 2019 con $2,88, lo que significa que la microempresa puede cubrir
tranquilamente sus obligaciones a corto plazo sin la necesidad de vender sus inventarios, tomando

en cuenta que en el afio 2018 existe un mayor indice de liquidez en relacion al 2019.

3.6.1.3 Capital de Trabajo

Capital de trabajo = Activo Corriente — Pasivo corriente

Tabla 9-3: Capital de Trabajo

Indicador Afo 2018 Afo 2019
C.T =15.958,34 - 4.069,76 C.T =20.738,16 — 5,610,56
Capital de
Trabajo
C.T =11.888,58 C.T =15,127,60

Fuente: Estados Financieros de la microempresa Protein 2018- 2019
Realizado por: Rivera, S. 2020

Interpretacion

La microempresa Protein cuenta con un capital de trabajo en el afio 2018 de $11.888,58, mientras
que en afio 2019 con un valor de $15.127,60, lo que quiere decir que cuenta con el capital
suficiente para realizar la actividad econdmica. Ademas, es evidente que en el afio 2019 su capital
de trabajo aumento debido a que la cuenta de bancos crecié significativamente, asi como la cuenta

de clientes debido a que se aumentd las ventas y se dieron mas plazos a los clientes.

3.6.2 Indicadores de solvencia

3.6.2.1 Endeudamiento del Activo

pasivo total

Endeudamiento del activo = ———88
activo total

Tabla 10-3: Endeudamiento del Activo

Indicador Ao 2018 Ao 2019
_ 4.069,76 5 g 061056
"~ 15,958,34 " 720.738,16

Endeudamiento
del Activo

E.A=0,26 E.A =027

Fuente: Estados Financieros de la microempresa Protein 2018- 2019
Realizado por: Rivera, S. 2020
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Interpretacion

Este indicador se encarga de medir el grado de endeudamiento que tenemos con terceras personas.
Lo cual arrojo en la aplicacion de la formula los siguientes valores. En el afio 2018 cuenta con un
$0,26 y en el 2019 con un valor de $0,27 lo que significa que, por cada délar invertido en activos,

han sido financiados $0,26 y $0,27 centavos respectivamente por los pasivos.

3.6.2.2 Endeudamiento Patrimonial

) ] ) pasivo total
Endeudamiento Patrimonial = ——

Patrimonio
Tabla 11-3: Endeudamiento Patrimonial
Indicador Afo 2018 Afo 2019
_ 4.069,76 Ep— 5.610,56
Endeudamiento 41.318,28 37.774,33
Patrimonial
E.P =0,10 E.P =0,15

Fuente: Estados Financieros de la microempresa Protein 2018- 2019
Realizado por: Rivera, S. 2020

Interpretacion

Este indicador nos muestra el grado de compromiso que la microempresa tiene con sus acreedores,
mostrando que en el afio 2018, por cada dolar aportado por los duefios de la microempresa, los
acreedores aportaron un $0,10 y en el afio 2019 con una participacion de sus acreedores de $ 0,15.

En lo cual se determiné que en afio 2019 se incrementd el nivel de endeudamiento.

3.6.2.3 Endeudamiento del activo fijo

Patrimonio

Endeudamiento del Acti jo = ——————
ndeudamiento del Activo fijo Activo Fijo
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Tabla 12-3: Endeudamiento del Activo Fijo

Indicador Afo 2018 Afo 2019
£ AR — 41.318,28 £ AR = 37.774,89
T 29.429,70 T 22.646,73

Endeudamiento
del Activo Fijo

E.AF =1,40 E.AF =1,67

Fuente: Estados Financieros de la microempresa Protein 2018- 2019
Realizado por: Rivera, S. 2020

Interpretacion

Este ratio nos indica la cantidad de unidad monetaria que posee el patrimonio invertida en los
activos fijos lo cual posee en el afio 2018 con un valor de 1,40 y en el 2019 con un valor de 1,67
lo que significa que cada unidad invertido en el activo fijo pudo haberse financiado por el activo.

3.6.2.4  Apalancamiento
Activo Total

Apalancamiento = Patrimonio
Tabla 13-3: Apalancamiento
Indicador Afio 2018 Afio 2019
Ap — 45.388,04 Ap — 43.384,89
P=74131828 P = 3777433
Apalancamiento
Ap =1,10 Ap =1,15

Elaborador por: Rivera, S. 2021
Fuente: Estados Financieros de la microempresa Protein 2018- 2019

Interpretacion

Con los datos obtenidos podemos exponer que por cada dolar del patrimonio que la microempresa
tuvo en el afio 2018, se tuvieron deudas de $1,10 mientras que en el afio 2019 por cada unidad

monetaria existente en el patrimonio se obtuvo una obligacion con terceros de $1,15

3.6.3 Indicadores de gestion

3.6.3.1 Rotacion de cartera
ventas

Rotacion de Cartera =
cuentas por cobrar
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Tabla 14-3: Rotacidn de cartera

Indicador Ano 2018 Afo 2019
_ 78.635,59 R.C= 84,883,92
Rotacién de 4.500 6.890
cartera
R.C =1747 R.C =12,31

Fuente: Estados Financieros de la microempresa Protein 2018- 2019
Realizado por: Rivera, S. 2020

Interpretacion

Este indicador nos ayuda a determinar cuantas veces rotd cartera en los afios que se analizaron.
Lo cual arrojo que en el afio 2018 cartera rotd 17,47 veces en el afio, por otro lado, en el 2019 la
cartera roté 12,31 lo que se pude observar una disminucién considerable debido a que se
incrementd las ventas y se otorgaron mas plazos a los clientes esto también se debe a que la
microempresa Protein no otorga a un plazo elevado a los clientes.

3.6.3.2 Rotacion de activo fijo
Ventas

Rotacién Acti Fiiop = ———
otacion Actwvo riyjo ACtifO Fl]O

Tabla 15-3: Rotacion del Activo Fijo

Indicador Afo 2018 Afo 2019
R.AF 78.635,59 RAF = 84.883,92
Rotacion del 29.429,70 22.646,73
Activo Fijo
R.AF =2,64 R.AF =3,75

Fuente: Estados Financieros de la microempresa Protein 2018- 2019
Realizado por: Rivera, S. 2020

Interpretacion

De acuerdo a lo obtenido con la realizacion de las férmulas en los afios a analizar se obtuvieron

los siguientes datos:

En el afio 2018 se establece una rotacién de activos fijos de 2,64 veces mientras que en el afio
2019 una rotacién de 3,75 veces. Tomando en cuenta que la microempresa no cuenta con una
industrializacién en las maquinarias para poder mejorar la rotacion e incrementar las ventas de la

misma.
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3.6.3.3 Periodo medio de cobranza

Cuentas y Docuementos por cobrar x 365

Periodo Medio de Cobranza =

ventas
Tabla 16-3: Periodo Medio de Cobranza
Indicador Afio 2018 Afo 2019
P MC = 4.500 x 365 PMC = 6.890 x 365
Rotacion del 78.635,59 84.883,92
Activo Fijo
P.MC =20,89 P.MC =29,62

Fuente: Estados Financieros de la microempresa Protein 2018- 2019
Realizado por: Rivera, S. 2020

Interpretacion

Se determina que la microempresa tiene un promedio de cobranza en el afio 2018 de 20,89 dias
al realizar los cobros a clientes, mientras que en el 2019 tiene un promedio de cobranzas d 29,62

dias en recuperacion de cartera

3.6.3.4 Periodo medio de pago

Cuentas y Docuementos por pagar x 365

Periodo Medio de Pago =

Compras
Tabla 17-3: Periodo Medio de Pago
Indicador Afio 2018 Afio 2019
P MP = 2.500 x 365 P MP = 3.830 x 365
Periodo Medio 37.405,90 41.563,04
de Pago
P.MP = 24.39 P.MP =33.63

Fuente: Estados Financieros de la microempresa Protein 2018- 2019
Realizado por: Rivera, S. 2020

Interpretacion
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En el promedio de pago que tiene la microempresa Protein, en el afio 2018 tiene 24,39 dias y por
otro lado en el 2019 tiene un promedio de pago de 33,64 dias para realizar sus pagos a
proveedores, lo cual se puede determinar con el PMC que es mayor al PMC lo que significa que
se encuentra en condiciones aceptables debido a que no son muchos dias de diferencia por lo cual
se podria en un futuro tener problemas si no se controla los periodos de cobranza.

3.6.3.5 Impacto de gastos administrativos y de venta
Gastos adm.y ventas

Impacto de Gastos administrativos y de ventas =

ventas
Tabla 18-3: Impacto de Gastos Administrativos y de Venta
Indicador Afio 2018 Afio 2019
Impacto de 1.GAV =M I.GAD =24'5ﬂ
Gastos 78.635,59 84.883,92
Administrativos
ydeVenta — cav 0,30 I.GAV =0, 29

Fuente: Estados Financieros de la microempresa Protein 2018- 2019
Realizado por: Rivera, S. 2020

Interpretacion

Al determinar el impacto que tiene los gastos administrativos y de ventas en la actividad
econdmica que desarrolla la microempresa Protein se determiné que en el afio 2018 por cada dolor
que se vendia o ingresaba se utilizd $0,30 centavos mientras que en el 2019 se obtuvo un valor
de $0,29 lo que se puede observar una reduccion debido a que se aumentd produccion y se

redujeron estos gastos al personal administrativo y de venta.

3.6.4 Indicadores de rentabilidad

3.6.4.1 Rentabilidad neta del activo (ROA)

utilidad neta

Rentabilidad neta del activo = - * 100
Activo Total

Tabla 19-3: Rentabilidad Neta del Activo

Indicador Afo 2018 Ano 2019
R.NA = 2.649,58 R.NA = 2.728,21
Rentabilidad 44.388,04 43.384,89

neta del Activo
R.NA =5,97 R.NA =6,29

Fuente: Estados Financieros de la microempresa Protein 2018- 2019
Realizado por: Rivera, S. 2020
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Interpretacion

Este indicador ayuda a determinar la capacidad que tienen los activos para producir mayores
utilidades lo que se determind, en el afio 2019 un valor de 5,97% y por otro lado tenemos en el
2019 un 6,29%, lo cual arrojo estos margenes de utilidad que corresponden al dinero propio de la
microempresa utilizo para su funcionamiento.

3.6.4.2 Margen bruto
ventas — Costo de ventas

Margen Bruto =

Ventas
Tabla 20-3: Margen Bruto
Indicador Afo 2018 Afo 2019
MB = 78.635,59 — 52.392,71 M.B = 84.883,92 — 57.255,05
U 78.635,59 o 84.883,92
Margen Bruto
M.B =0,33 M.B =0,32

Fuente: Estados Financieros de la microempresa Protein 2018- 2019
Realizado por: Rivera, S. 2020

Interpretacion

Este indicador es muy importante determinar ya que mide la rentabilidad en relacion con sus
costos lo cual se determind que la microempresa cuenta con un margen bruto en el afio 2018 de
$0,33 mientras que en el 2019 un valor de $ 0,32 que significa que por cada délar vendido se
obtiene una rentabilidad de $0,33 y $0,32 centavos respectivamente, considerando que en el afio
2019 se incremento las ventas pero a pesar de ello sus costos siguen disminuyendo la rentabilidad
en vez de aumentar sus utilidad bruta lo que se recomienda realizar un anélisis del

comportamiento de sus costos.

3.6.4.3 Rentabilidad sobre el patrimonio (ROE)

utilidd neta

Rentabilidad sobre el Patrimonio = ——— % 100
patrimonio
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Tabla 21-3: Rentabilidad sobre el Patrimonio

Indicador Ano 2018 Afo 2019
RP= 2.649,58 RP= 2728,21
Rentabilidad " 7 41.318,28 " 37.774,33
sobre el
Patrimonio
R.P =6,41 R.P =722

Fuente: Estados Financieros de la microempresa Protein 2018- 2019
Realizado por: Rivera, S. 2020

Interpretacion
Este indicador nos arroj6 un valor en el afio 2018 6.41% y por otro lado tenemos un valor en el
2019 de 7,22% lo que significa que obtienen los propietarios de la microempresa Protein. Ademas,

se puede apreciar que aumento en un punto porcentual debido al incremento de las ventas.

3.6.4.4 Rentabilidad sobre ingresos (ROS)

Utilida Neta
Renatabilidad sobre Ingresos = ———  * 100
ingresos
Tabla 22-3: Rentabilidad sobre Ingresos
Indicador Afio 2018 Afio 2019
R = 2.649,58 R = 2728,21
Rentabilidad " 78.635,59 + 1000 " 84.883,92 + 1500
sobre
Ingresos
R.1 =3,33 R.1 =3,16

Fuente: Estados Financieros de la microempresa Protein 2018- 2019
Realizado por: Rivera, S. 2020

Interpretacion

Este indicado nos muestra la rentabilidad sobre las ventas o ingresos, también conocido como
indice de productividad, lo cual se determiné que en el afio 2019 un 3.33% mientras que en el afio
2019 se obtuvo un 3,16% lo cual se ve observa una disminucién de su rentabilidad pese a que se

vendié més productos.
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3.6.5 Resumen del Analisis situacional

Luego de realizar la aplicacion de cada uno de los indicadores de los periodos econdmicos 2028 y 2019 donde se puede presentar lo siguiente:

Tabla 23-3: Resumen de los indicadores

politicas de venta, sus costos son elevados y no
optimiza el tiempo de produccion.

Manifestacion | Impacto | Resultado Fuente Estrategia
Situacion Medio | Se observa variaciones en los activos por la cual | Analisis vertical y | Se pueden definir dos estrategas como:
actual afecta el pasivo y patrimonio y no se encuentra horizontal Implementar los requerimientos de activos
crecimiento en cuanto a su patrimonio. (maquinaria, tecnologia e infraestructura) que la
empresa necesita.
Nivel de Alto Se evidencio que su liquidez se encuentra muy Indicadores de
liquidez elevada lo cual mantienen un dinero improductivo liguidez
gue no beneficia a la empresa y por ende perjudica
a la rentabilidad.
Nivel de Alta Cuenta con un nivel de solvencia alta ya que no Indicadores de Control y andlisis de la solvencia de la
solvencia pose muchas obligaciones con terceros. solvencia microempresa.
Nivel de gestion Media | Se constato que el nivel de gestidn en cuanto a la Indicadores de Establecer politicas y estrategias para mejorar la
rotacion de cartera y de pago es media debido a que gestion gestion de cobranza y de pago.
no existen muchos dias de diferencia del cobro a Buscar nuevos canales de distribucion.
sus clientes para realizar el pago a los proveedores.
Nivel de Media | El nivel de rentabilidad que se constato esta en un Indicadores de Incrementa ventas.
rentabilidad punto medio debido a que se observan que no tiene rentabilidad Realizar una investigacion operativa sobre los

costos.

Fuente: Estados Financieros de la microempresa Protein 2018- 202
Realizado por: Rivera, S. 2021
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3.7 Desarrollo de los planes propuestos

3.7.1 Incrementar las ventas

Segln (INEC, 2010) se tendra una tasa de crecimiento poblacional en Ecuador del 1,56% para el
2021. Ademas, el Ecuador tiene un total de 1.183,685 emigrantes segln los ultimos datos

publicado por la ONU, lo que corresponde al 6,81% de la poblacién ecuatoriana (ONU, 2019).

Con esta informacién se consideré que si es factible incrementar las ventas ya que posee un

mercado en crecimiento, donde se puedo cubrir con las demandas que exige el mismo.

Tasa de crecimiento interno

Es la maxima tasa que la microempresa va a tener de crecimiento en relacion a las ventas que se
pueden logran sin necesidad de financiamiento externo. Recalcando que con los fondos internos

aportados por las utilidades retenidas y por lo tanto una modificacion con relacion Deuda/Capital.

TCI = (ROA)X(1 — FR)
TCI = (6.29%)X( 1 — 20)
TCI = (6.29%)X(0,80)
TCI = 5.03%

Tasa de crecimiento sostenible

La tasa de crecimiento sostenible de la microempresa es el porcentaje en el cual va a aumentar
sus ingresos sin solicitar dinero prestado a los directivos o acreedores. Es decir, incrementar el

nivel de apalancamiento financiero.

TCS = (ROE)X(1—FR)
TCS = (7,22%)X( 1 — 20)
TCS = (7,22%)X(0,80)
TCS = 5,78

Podemos determinar qué tanto con el crecimiento interno y sostenible la microempresa puede
llevar un crecimiento del 5,03% o 5,78% de crecimiento sin necesidad de adquirir ningun

préstamo con instituciones bancarias.

3.7.2  Gestidn financiera de las cuentas por cobrar
En el andlisis situacional que se ha realizado a la microempresa se ha determinado que se
encuentra en niveles 6ptimos las cuentas por cobrar con diferencia de 3 a 4 dias en relacion a sus

cuentas por pagar. Lo cual nos servird como base para determinar nuevas politicas o estrategias
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con el fin de conservar a los clientes actuales y atraer a nuevos clientes, debido a que la mayoria
de las empresas optan por acceder las ventas a crédito ya que representan una considerable

inversion que se lo determinara por el volumen de ventas.

Por lo cual el objetivo primordial es realizar una gestion adecuada de cobros dentro de la
microempresa de una pronta recaudacién de los recursos monetarios, sin que las nuevas

estrategias de cobranza afecten a las ventas.

Tomando en cuenta que la gestién de cuentas por cobrar es estimular las ventas para asi ganar
nuevos clientes, debido a es considerado como un medio para vender mas productos y superar a
la competencia mediante el ofrecimiento de facilidades de pago a sus clientes como parte de un
servicio de la microempresa. De igual manera las cuentas por cobrar son utilizadas como una

herramienta de mercadotecnia que promueven las ventas y las utilidades.

3.7.2.1 Modelo propuesto para la gestion de cuentas por cobrar

Tabla 24-3: Términos de cobro

Valor Total de la | Descuentos por pago | Pago minimo al | Plazo méximo de

Factura al contado contado para la | cancelacion del
adquisicion del | producto
producto

<500 0%

>500 a <100 0,5% 30% 15 dias

>1000 a <1500 1% 45% 30 dias

>1500 1,5% 55% 45 dias

Fuente: Odservacion Directa
Realizado por: Rivera, S. 2021
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3.7.2.2

Técnicas de cobro

La microempresa ha establecido diversas formas de cobro a sus clientes tomando en cuenta las

formas de como tenian establecidas las formas de cobro.

3.7.2.3

3.7.3

El crédito solo se considerara a clientes a los que les hayan adquirido los productos unas
4 veces como minimo, es decir que se lo considera un cliente potencial y no haya tenido

atrasos con los pagos.

Los clientes deben estar obligados a cancelar su totalidad de la deuda en los plazos
establecidos en la tabla 24-3; el depdsito se lo podra realizar mediante efectivo, cheque,

depésito o transferencia.

Si se incorpora un nuevo cliente se solicitard informacion de sus datos para un analisis

gue determinara si se otorga o no el crédito.

La microempresa, debera siempre contar con un cobro inicial a sus clientes que constituya
una parte representativa como se estructura en la tabla 24-3. Para no tener inconvenientes
con las funciones de la empresa como atraso de sueldos, atraso a sus proveedores entre

otras.

Estrategias para las cuentas por cobrar
Acelerar cada uno de los cobros tanto como sea posible sin llegar a politicas muy
restrictivas para que no afecten a las ventas futuras. Por otro lado, los descuentos que se
brindan son justificados y ayudaran a alcanzar un mayor nivel de ventas y acaparara

nuevos mercados.

Modelo propuesto para la gestidn de cuentas por pagar

Los pagos a proveedores de la Microempresa Protein, se los realizan en su mayoria al contado y

los plazos en un maximo de 60 dias.

Como medida de control los pagos a los proveedores, la microempresa Protein, se ha establecido

que los pagos se efectuaran cada 15 dias hasta cancelar su totalidad.

3.7.31

Estrategias para las cuentas por pagar
Buscar nuevos proveedores gque ofrezcan facilidades de pago o descuentos por pronto

pago.

Establecer un presupuesto anual con base al crecimiento sostenible del costo de venta que

se encuentra relacionado con el inventario y las cuentas por pagar,

Es importante ademas que la microempresa cuente con un calendario de pagos, de lo que

debe y los vencimientos por el pago a los proveedores.
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Tabla 25-3: Modelo de pago

MICROEMPRES PROTEIN
MODELO PROPUESTO PARA EL
CALENDARIO DE PAGOS

KPROT

Pruébalas!

ALIMENTOS PROCESADOS NACIONALES

FACTURA DE COMPRA

DETALLE DE PAGO

Fecha | Cliente | Detalle | Valor

Fecha limite de
pago

Método de
pago

Saldo

Realizado por: Rivera, S. 2021

71




3.7.4 Estrategias para costos

Es muy importante conocer como se encuentra distribuido el presupuesto de ventas para poder analizar cada uno de los costos y un total del presupuesto para

determinar si se puede encontrar una mejora para aumentar el margen de utilidad. Por lo cual se tomé como referencia al afio 2019.

Tabla 26-3: Presupuesto de ventas del 2019

Enero | Febrero | Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Sept. | Octubre | Nov. Dic. TOTAL
Producto
Haba

1995.03 | 1951,01 | 2020,95 | 1784,78 | 2320,66 | 1847,34 | 2198,63 | 2475,69 | 2059,82 | 1496,09 | 2031,21 | 1713,12 | 23894,37
Mani

1500,10 | 1705,36 | 1725,35 | 1506,43 | 1935,61 | 1734,12 | 191451 | 2082,68 | 1651,63 | 1494,83 | 1688,99 | 1568,59 | 20508,20
Tostado

672,22 | 647,17 | 755,73 | 585,66 | 783,38 | 608,61 | 846,79 | 882,88 | 686,46 | 66580 | 681,91 | 564,74 | 838135
Papas

1071,90 | 1309,86 | 1763,86 | 1378,02 | 1949,32 | 1491,06 | 1673,26 | 1714,24 | 1538,42 | 1297,90 | 1800,54 | 1519,92 | 18508,30
Chifle

820,60 | 899,30 | 1210,08 | 1210,08 | 898,88 | 1184,14 | 917,28 | 1392.82 | 1187.48 | 1026,42 | 147550 | 1400,30 | 13591,70
Total

6059,85 | 6512,74 | 747597 | 6153,77 | 8173,11 | 6598,41 | 7812,09 | 8548,31 | 7123,81 | 5981,04 | 7678,15 | 6766,67 | 84883,92

Fuente: Microempresa Protein
Realizado por: Rivera, S. 2021
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La microempresa Protein de igual manera tuvo un ingreso extra que es por la venta de aceite de
$1500.

Por ello es muy importante determinar cudl es el ingreso que se obtienen por cada producto para
determinar el margen de utilidad que se gana para cada uno de ellos, posteriormente se procede a
analizar cada uno de los costos y gastos que incurre para la elaboracion del mismo, tomando en
cuenta que a través de ese andlisis se podra aplicar nuevas estrategias que beneficien al margen

de utilidad del producto.

3.7.4.1 Costos de venta

Los costos de venta son muy importantes por lo cual se recomienda llevar un control y analisis
ya que para mantener niveles aceptables de utilidades es importante tener claro que no solo
dependera del incremento de las ventas sino también de como se administre cada uno de los
costos, conocer el correcto manejo de negociacion con los proveedores y mantener buenas

relaciones con los clientes.
Por lo cual se procedera a analizar los costos y gastos de produccién de ventas:

Tabla 27-3: CMP Habas

Presupuesto trimestral de la materia prima de habas Precio anual
Detalle Cantidad | Precio unitario Precio total
Habas QQ 18 $ 95,00 $ 1.710,00 $ 6.840,00
Cebolla QQ 0,5 $ 9,00 $ 4,50 $ 18,00
Aceite tanque 6 $ 117,61 $ 705,66 $ 2.822,64
Sal kg $ 090 $ 6,30 $ 25,20
Ajo Ib $ 4,00 $ 24,00 $ 96,00
Azlcar QQ $ 33,00 $ 66,00 $ 264,00
TOTAL $ 10.065,84

Fuente: Microempresa Protein
Realizado por: Rivera, S. 2021
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Tabla 28-3: CMP Mani

Presupuesto trimestral de materia prima de Mani

Precio anual
Detalle Cantidad Precio unitario | Precio total
Ajonjoli QQ 15 $ 130,00 $ 195,00 $ 780,00
Mani caramelo QQ 7 $ 100,00 $ 700,00 $ 2.800,00
Mani ladrillo QQ 6 $ 98,00 $ 588,00 $ 2.352,00
Azicar QQ 10 $ 33,00 $ 330,00 $ 1.320,00
Vainilla Frasco 12 $ 1,22 $ 14,64 $ 58,56
Canela Ib 15 $ 8,00 $ 12,00 $ 48,00
Anis Ib 15 $ 450 $ 6,75 $ 27,00
TOTAL $ 7.385,56
Fuente: Microempresa Protein
Realizado por: Rivera, S. 2021
Tabla 29-3: CMP Tostado
Presupuesto trimestral de la materia prima de Tostado
Precio anual
Detalle Cantidad Precio unitario | Precio total
Maiz QQ 5 $ 75,00 $ 375,00 $ 1.500,00
Chulpi QQ 4 $ 85,00 $ 340,00 $ 1.360,00
Panela QQ 3 $ 25,00 $ 75,00 $ 300,00
Aceite 20It 8 $ 2450 $ 196,00 $ 784,00
Sal 3 3 0,90 $ 2,70 $ 10,80
Hongo 5 $ 950 $ 47,50 $ 190,00
Cebolla 0,25 $ 9,00 $ 2,25 $ 9,00
Ajo 6 $ 4,00 $ 24,00 $ 96,00
Limon 2 $ 3,00 $ 6,00 $ 24,00
TOTAL $ 4.144,80

Fuente: Microempresa Protein
Realizado por: Rivera, S. 2021
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Tabla 30-3: CMP Papas

Presupuesto trimestral de la materia prima de Papas Precio anual
Detalle Cantidad Precio unitario | Precio total
Papas QQ 89 $ 20,00 $ 1.780,00 $ 7.120,00
Cebolla QQ 0,75 $ 900 $ 6,75 $ 27,00
Aceite tanque 9 $ 117,61 $ 1.058,49 $ 4.233,96
Sal kg 6 $ 090 $ 5,40 $ 21,60
Salsas
Mayonesas 6 $ 46,94 $ 281,64 $ 1.126,56
TOTAL $12.529,12
Fuente: Microempresa Protein
Realizado por: Rivera, S. 2021
Tabla 31-3: CMP Chifles
Presupuesto trimestral de la materia prima de Chifles Precio anual
Detalle Cantidad Precio unitario | Precio total
Verde Cat. 36 17 $ 612,00 $ 2.448,00
Maduro Racima 60 6 $ 360,00 $ 1.440,00
Cebolla 0,25 9 $ 2,25 $ 9,00
Aceite 3 117,61 $ 352,83 $ 1.411,32
Sal Kg 2 0,9 $ 1,80 $ 7,20
TOTAL $ 5.315,52

Fuente: Microempresa Protein
Realizado por: Rivera, S. 2021
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Tabla 32-3: CMOD - CMOI de los Productos

Primer Segundo Tercer Cuarto

DETALLE Trimestre |Trimestre |Trimestre | Trimestre | Total Anual
Mano de Obra Directa $ 8.640,00
Obreros

Habas $ 43200 | $ 432,00 | $ 432,00 | $ 432,00 | $ 1.728,00
Mani $ 432,00 | $ 432,00 | $ 432,00 | $ 432,00 | $ 1.728,00
Tostado $ 43200 | $ 432,00 | $ 432,00 | $ 432,00 | $ 1.728,00
Papas $ 43200 | $ 432,00 | $ 432,00 | $ 432,00 | $ 1.728,00
Chifles $ 432,00 | $ 432,00 | $ 432,00 | $ 432,00 | $ 1.728,00
Mano de Obra Indirecta $ 2.556,00
Habas $ 255,60 255,6 255,6 255,6| $ 1.022,40
Mani $ 42,60 42,6 42,6 426 $ 170,40
Tostado $ 42,60 42,6 42,6 426 $ 170,40
Papas $ 255,60 255,6 255,6 255,6| $ 1.022,40
Chifles $ 42,60 42,6 42,6 426 $ 170,40

Fuente: Microempresa Protein
Realizado por: Rivera, S. 2021
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Tabla 33-3: CIF Habas, Mani y Tostado

Presupuesto trimestral de Los CIF (habas)

Precio

Presupuesto trimestral de los CIF

Precio

Presupuesto trimestral de los CIF

(mani) (Tostado) Precio anual

breci breci anual breci breci anual breci breci

Detalle Cantidad rgmo_ recio Cantidad r(_auo_ recio Cantidad rgcm_ recio

unitario total unitario total unitario total
Tanque de gas| 5 $ 250 |$ 3250 [$ 130,00 13 $ 250|$ 3250($ 130,00 10 $ 250 |$ 2500($ 100,00

domestico

fﬁgﬂ;’glafe gas 1 $ 1450 |$ 1450 | $ 58,00 1 $ 1450 |$ 1450|$ 58,00 1 $ 1450 | $ 1450 $ 58,00
Abrazaderas 2 $ 060|% 120]% 480 2 $ 060|$ 120[$ 480 2 $ 060|$ 1200% 480
Tinas 1 $ 800|% 800|% 3200 1 $ 800|$ 800[%$ 3200 1 $ 800 ($ 800[$ 3200
Fosforos 0,25 $ 1,00/$ o025($ 1,00 0,25 $ 100|$ 025[$ 1,00 0,25 $ 100($ 025$ 1,00
(';gi?;g'es def $ 100|$ 100|$ 400 1 $ 100]|s 1008 400 1 $ 100 |$ 100|$ 400
Etiquetas 548425 | $ 002|$ 9323 |$ 37293 | 4836 $ 002|$ 8306|% 33225 | 193675 | $ 0,02 |$ 3292|$ 131,70
Fundas 548425 | $ 004 |$ 20950 | $ 837,99 | 488600 | $ 004 |$ 18665| $ 74658 | 193675 | $ 004 | $ 7398| $ 295,94
TOTAL $1.440,72 TOTAL $ 1.308,63 TOTAL $ 627,43

Fuente: Microempresa Protein
Realizado por: Rivera, S. 2021
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Tabla 34-3: CIF DE Papas y Chifles

Presupuesto trimestral de Los CIF (Papas) Féﬁsi?lg:)esm trimestral de los CIF
Precio anual Precio Precio anual
Detalle Cant. Precio unitario | Precio total Cant. S Precio total
unitario
Tanque de gas domestico 20 $ 250 $ 50,00 $ 200,00 10 $ 250 |$ 2500 $ 100,00
Tanque de gas industrial 2 $ 1450 $ 29,00 $ 116,00 1 $ 1450 |$ 1450 $ 58,00
Abrazaderas 2 $ 0,60 $ 1,20 $ 480 2 $ 0,60 $ 1,20 $ 480
tinas 1 $ 8,00 $ 8,00 $ 32,00 1 $ 8,00 $ 8,00 $ 32,00
fosforos 0,25 $ 1,00 $ 0,25 $ 1,00 0,25 $ 1,00 $ 0,25 $ 1,00
manteles de cocina 1 $ 1,00 $ 1,00 $ 4,00 1 $ 1,00 $ 1,00 $ 4,00
Etiquetas 62275 $ 0,02 $ 105,87 $ 423,47 59275 $ 0,02 $ 100,77 $ 403,07
Fundas 6227,5 $ 0,04 $ 237,89 $ 951,56 5927,50 $ 0,04 $ 226,43 $ 905,72
TOTAL $1.732,83 TOTAL $1.508,59
Fuente: Microempresa Protein
Realizado por: Rivera, S. 2021
Tabla 35-3: Total de costos de Produccién
PRODUCTOS

COSTOS DE PRODUCCION HABAS MANI TOSTADO PAPAS CHIFLE TOTAL
MATERIA PRIMA $10.065,84 $ 7.385,56 $4.144,80 $12.529,12 $5.315,52 $39.440,84
MANO DE OBRA $ 1.728,00 $ 1.728,00 $1.728,00 $ 1.728,00 $1.728,00 $ 8.640,00
MANO DE OBRA INDIRECA $ 1.022,40 $ 170,40 $ 170,40 $ 1.022,40 $ 170,40 $ 2.556,00
CIF $ 1.440,72 $ 1.308,63 $ 627,43 $ 1.732,83 $ 1.508,59 $ 6.618,21
TOTAL $14.256,96 $10.592,59 $6.670,63 $17.012,35 $8.722,51 $57.255,05

Fuente: Microempresa Protein
Realizado por: Rivera, S. 2021
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Para la realizacion de estrategias para los costos principalmente se desarrollaron tablas
individuales de cada producto por cada costo de produccion (Mano prima, Mano de Obra Directa
e Indirecta y Costos indirectos de fabricacion). Tomando en cuenta que para la elaboracion de las
tablas de materia prima se tomé un precio ponderado, debido a que la materia prima es muy

fluctuante en el mercado.

3.7.4.2 Estrategias para los costos de materia prima
e Buscar nuevos proveedores que ofrezcan mejores facilidades de pago y beneficios

(descuentos) por pago en efectivo o pronto pago.

e Renegociar o replantear contratos con los proveedores para que el precio de la materia

prima sea estandar sin depender que en el mercado suba o baje de precio.

3.7.4.3 Estrategias para los costos de mano de obra directa e indirecta

Para determinar las estrategias se ha observado en la tabla 35-3. Que se encuentra distribuido mal
el presupuesto por cada departamento del producto. Debido a que se destina el mismo recurso
para el personal ya se ha que elaboren 8.8800 o0 20.000 productos. Posterior a ello se incurre a la

mano de obra indirecta en el cual se observa una cantidad considerable en la produccion de habas

y papas.

Tabla 36-3: Presupuesto de costos y de ventas

Unidades | L lidad
Producidas| Costo tota Total de Utilidad por
Productos anual ventas producto
Habas 21937 $14.256,96 $23.894,37 | $ 9.637,41
Mani 19544 $10.592,59 $20.508,20 | $ 9.915,61
Tostado a7 $ 6.670,63 $ 838135 | $ 1.710,72
Papapas 24910 | $17.012,35 $18.508,30 | $ 1.495,95
Chifle 23710 $ 8.722,51 $13.591,70 | $ 4.869,19
Total 97.848 $57.255,05 $84.883,92 $27.628,87

Fuente: Microempresa Protein
Realizado por: Rivera, S. 2021

Tomando en cuenta la tabla 36-3. Se observa cual es el presupuesto de ventas y las unidades que

se producen por cada producto se reestructuran los costos para la mano de obra directa e indirecta.
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Tabla 37-3: Reestructura de los costos de MOD-MOI

DETALLE Trimestre | Trimestre | Trimestre | Trimestre | T Ana
Mano de Obra Directa $8.640,00
Obreros

Habas $484,26 $484,26 $484,26 $484,26 $1.937,04
Mani $431,43 $431,43 $431,43 $431,43 $1.725,72
Tostado $171,02 $171,02 $171,02 $171,02 $684,08
Papas $549,89 $549,89 $549,89 $549,89 $2.199,56
Chifles $523,40 $523,40 $523,40 $523,40 $2.093,60
Mano de Obra Indirecta $2.160,00
Habas 121,07 121,07 121,07 121,07 $484,28
Mani $107,86 $107,86 $107,86 $107,86 $431,44
Tostado $42,75 $42,75 $42,75 $42,75 $171,00
Papas $137,47 $137,47 $137,47 $137,47 $549,88
Chifles $130,85 $130,85 $130,85 $130,85 $523,40

Fuente: Microempresa Protein
Realizado por: Rivera, S. 2021

Considerando que para la mano de obra indirecta la microempresa Protein no tiene un personal
fijo ya que se los contrata solo por dias por lo cual se propone que se contrate a un personal con
la modalidad de medio tiempo para que se realice la ayuda al personal referente a los empaques
del producto. Como consecuencia de la implementacion de la estrategia se disminuyera $396,00
en los costos indirectos de produccion. Ademas, se reestructuro el presupuesto de la mano de obra

para los diferentes productos de la misma.
Estrategias de Gastos

En el andlisis de la situacion actual de la microempresa Protein se determind el gasto no
operacional para el afio 2019 con un valor de $4.500,00 el cual se paga por concepto de
alimentacién al personal. Debido a que la microempresa contrata a un personal para que realice
los alimentos y a su vez es el encargado de adquirir los productos que son necesarios para la

elaboracidn. Por lo incurre a un elevado gasto en la cuenta de gastos no operacionales.
Por lo cual se recomienda dos alternativas que son:
e El incremento de sueldo al personal por el concepto de alimentacidn

e Realizar un contrato con un restaurante que les provea los alimentos a los empleados a

un menor costo.

e Servicio de caterin

80



3.7.5 Estrategias comerciales y financieras

Como parte del modelo de gestion de una planificacion financiera es organizar a la microempresa
e impulsar que esta conlleve un crecimiento sostenible, se determinG como una estrategia
comercial, en el dmbito del posicionamiento del mercado. Aumentar una nueva cuenta de
COMPETITIVIDAD, que sera destinada con el fin de explorar nuevos mercados y acaparar a

nuevos canales de distribucion.

El manejo de esta cuenta se desarrollar mediante muestras de los productos a mas supermercados
con el fin de encontrar a nuevos clientes y que la microempresa se pueda expandir a otras ciudades

y que pueda creer empresarialmente.

Detalle Cuenta Gasto de venta

Explorara nuevos mercados Competitividad $1.500,00

Una de las estrategias financieras que se puede aplicar mediante el analisis que se lo ha realizado
anteriormente se determind que conllevo un exceso de liquidez lo que conlleva a que el dinero no
produzca y se mantenga ocioso lo que provoca una disminucion de la rentabilidad. Por ende, se
propone que se utilice ese exceso de liquidez para adquisicion de nueva maquinaria que facilite

el proceso de la produccion de los productos, para generar mas rentabilidad y posesionarse en el

mercado.
Detalle Cuenta Gasto de venta
Adquisicion de activos para la | Efectivo $2.000,00
produccion Maquinaria (peladora) $2.000,00

3.8  Control de las estrategias

La presente propuesta se implementara después de la aprobacion de la Microempresa Protein,
donde se guiara bajo el apoyo del departamento de contabilidad y con la ayuda del personal
administrativo. Tomando en cuenta que deben dar un seguimiento al pronéstico de ventas y los
costos y gastos de la actividad econémica para tomar decisiones acertadas que encaminen al

crecimiento de la misma.
Plan de evaluacion de la propuesta

El directivo y el departamento de contabilidad son los encargados de vigilar la implementacion
de la planificacién financiera. De igual manera son los encargados de dirigir y liderar que se esté
cumpliendo las metas y objetivos propuestos en el modelo de la planificacion, asi como corregir
los errores en el caso que se encuentren y modificar las directrices de la planificacion financiera.

Esta planificacion tiene un tiempo de ejecucién de un afio, por lo que debe ser constante.
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Para la correcta evaluacion y seguimiento de la propuesta se propone ciertos parametros:
¢ Qué evaluar?

Se evaluara la planificacion financiera ya que es el factor determinante para generar mayor
rentabilidad y crecimiento empresarial, de igual manera se evaluara los costos de produccion que

se han fijado para los siguientes afios.
¢Para qué se evalta?

Al evaluar, se determinara si es necesario la planificacion financiera, asi como las proyecciones
para los 5 afios, segun los objetivos o requerimientos que tiene la microempresa para el

cumplimiento del mismo.

¢ Quién dara seguimiento y evolucion de la planificacion financiera?
e El Gerente de la Microempresa Protein
e Contador

¢En qué fechas se evalian?

En la fecha que se evaluara los resultaos esperados por las proyecciones se determinaran al final
del afio contable. Pero es indispensable que se evalué trimestralmente o semestralmente para

observar si se estan cumpliendo los objetivos.
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Tabla 38-3: Evaluacion y seguimiento de las estrategias

no operacionales

operacionales / Ventas

Estrategia Indicadores Obj. A B Tiempos Responsable
Objetivos a corto plazo
ROA= Utilidad Neta / activo total | 7% 7% >7% Trimestral, semestral y | Gerente y Contador
Incrementar las ventas | ROE= Utilidad Neta / Patrimonio 7,50% 7,50% >7.50% anual
ROS = Utilidad Neta / Ingresos 3,50% 3,50% >3,50%
Optimizar los costos de | Margen bruto = Ventas — Costo de | 50% 50% >50% Trimestral y anual. Gerente y Jefe de
produccion ventas / Ventas produccion
Disminuir los dias de | Pmc= Cuentas y Documentos por | 24 24 <24 Mensualmente Gerente y Contador
cobro cobrar X365 / Ventas Dias Dias Dias
Objetivos a largo plazo
Incrementar la | Rotacidén del Activo fijo= ventas/ | 4% 4% >4% Semestral y anual Gerente y Jefe de
capacidad productiva | activo fijo tangible produccién
mediante maquinaria
Incremento de la Total de productos comercializados | 20% 20% >20% Se  realizara  una Gerente
participacion en el VS total de productos evaluacién anual hasta
mercado comercializados por otras empresas. el 2025
L Impacto de gastos no | 4,48% 4,48% >4,48% | Semestral y anual Gerente y Contador
Disminuir los gastos .
operacionales= Gastos no

Fuente: Microempresa Protein
Realizado por: Rivera, S. 2021
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3.9 Estados financieros proyectados
Los estados financieros que se proyectd para los afios 2021-2025 servirdn para conocer la

evolucion financiera de la microempresa Protein.
Balance general

En el balance general se considero la tasa la tasa de crecimiento sostenible de 5,78% para los 5

afios posteriores. En el cual se han ajustado las siguientes cuentas:

Clientes: se aplic6 una reduccion del periodo de cobranza de 29 a 24 dias con las estrategias que

se proponen para el mejoramiento de cartera.

Maquinaria: se realiz6 una inversion de $2.000,00 destinada para acelerar el proceso de

produccién.
Estado de resultados

El estado de resultados se proyect6 con la finalidad de suministrar cada uno de los costos de

produccion (MP, MOD, MOI, CIF). Por lo cual se considerd las siguientes cuentas:
Ventas: se realizé con la tasa de crecimiento sostenible de 5,78%

Costo de produccion: se aplico una reduccién del 18% de sus costos que sirvid para mejorar el

margen bruto de la microempresa.

Competitividad: se realizé la creacion de la cuenta competitividad destinada a buscar nuevos

mercados de expansién con un presupuesto de $1.500,00 anual

Ingresos no Operacionales: se realizé una reduccién del 15,55%
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3.9.1

Tabla 39-3: Balance General 2021-2025

Proyeccidn de los balances 2021 -2025

MICROEMPRESA PROTEIN

BALANCE GENERAL

AL 31 DE DICIEMBRE DEL ANO 2018 — 2019
ACTIVO 2021 2022 2023 2024 2025
Activo Corriente $19.669,46 | $23.806,36 | $28.182,37 | $32.811,31 | $37.707,80
Caja $ 79335|$% 83921 |$% 88771|$% 939023 99330
Bancos $ 8.099,08 | $11.567,20 | $15.235,79 | $19.116,42 | $23.221,35
Clientes $ 591310 | $ 625488 | $ 6.61641 | $ 6.998,84 | $ 7.403,37
Inventario final de materia prima e insumos | $ 4.498,28 | $ 4.758,28 | $ 5.033,31 | $ 5.324,24 | $ 5.631,98
Inventario final de productos terminados $ 36565|% 38678 | % 40914 |$ 432,79 $ 457,80
Activo Fijo $24.481,15 | $22.707,34 | $20.841,41 | $18.878,03 | $16.811,57
Equipos y herramientas $ 997250 | $ 997250 | $ 9.97250 | $ 9.97250 | $ 9.972,50
(-) Depreciacion $ 282206 | $ 298518 | $ 3.157,72 | $ 3.340,24 | $ 3.533,30
Equipos de computo $ 860,00 | $% 86000 % 86000|% 860,00|3% 860,00
(-) Depreciacion $ 78329 |$ 78329 |$% 78329 |$ 78329|% 78329
Muebles y enseres $ 80500 |$% 80500 |$% 80500|% 80500|3% 80500
(-) Depreciacion $ 27249 |$ 28824 |$ 30490 | % 32252 3% 341,16
Vehiculo $36.000,00 | $36.000,00 | $36.000,00 | $36.000,00 | $36.000,00
(-) Depreciacion $24.480,00 | $25.894,94 | $27.391,67 | $28.974,91 | $30.649,66
Equipos de oficina $ 30000|$% 30000 % 30000|% 30000|$% 30000
Depreciacion $ 24000 | $ 24000 | $ 240,00 | $ 240,00 $ 240,00
Magquinaria $ 2.000,00 | $ 2.000,00 | $ 2.000,00 | $ 2.000,00 | $ 2.000,00
Depreciacién $ 18000 $% 36000 |$% 54000|$ 720,00 $ 900,00
Otros activos $ 332149 | $ 332149 | $ 3.321,49 | $ 3.321,49 | $ 3.321,49
TOTAL ACTIVO $44.150,61 | $46.513,70 | $49.023,78 | $51.689,34 | $54.519,37
PASIVO
Pasivo Corriente $ 593485 | $ 6.277,88 | $ 6.640,75 | $ 7.024,58 | $ 7.430,60
Proveedores $ 405137 | $ 428554 | $ 453325 | $ 479527 | $ 5.072,44
Retenciones y aportes a la nomina $ 188348 | $ 199234 | $ 2.107,50 | $ 2.229,31 | $ 2.358,17
Pasivo no Corriente
Total pasivo $ 593485 | $ 6.277,88 | $ 6.640,75 | $ 7.024,58 | $ 7.430,60
Patrimonio
Capital social $38.215,76 | $40.235,81 | $42.383,03 | $44.664,76 | $47.088,77
Total Patrimonio
Total pasivo mas patrimonio $44.150,61 | $46.513,70 | $49.023,78 | $51.689,34 | $54.519,37

Realizado por: Rivera, S. 2021
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Tabla 40-3: Estado de Resultados 2021-2025

MICROEMPRESA PROTEIN
ESTADO DE RESULTADOS
AL 31 DE DICIEMBRE DEL ANO 2021 — 2025

2021 2022 2023 2024 2025

INGRESOS
Ventas $89.790,21 $94.980,08 $100.469,93 $106.277,10 $112.419,91
(-) Costos de produccion $49.319,31 $52.169,97 $ 55.185,39 $ 58.375,11 $ 61.749,19
(=) UTILIDAD BRUTA $40.470,90 $42.810,12 $ 45.284,54 $ 47.901,99 $ 50.670,72
(-) Gastos Operacionales $23.146,73 $24.484,62 $ 25.899,83 $ 27.396,84 $ 28.980,37
Gastos Administrativos $18.209,94 $19.262,48 $ 20.375,85 $ 21.553,57 $ 22.799,37
Sueldos y salarios $10.366,44 $10.965,62 $ 11.599,43 $ 12.269,88 $ 12.979,08
Gastos de servicios basicos $ 1.718,84 $ 1.818,19 $ 1.923,28 $ 2.034,45 $ 2.152,04
Gastos de arriendo $ 2.284,85 $ 2.416,91 $ 2.556,61 $ 2.704,38 $ 2.860,70
Depreciacion de activos $ 3.839,81 $ 4.061,76 $ 4.296,52 $ 4.544,86 $ 4.807,56
Gastos de Venta $ 4.936,79 $ 5.222,14 $ 5.523,98 $ 5.843,26 $ 6.181,01
Movilizacion $ 2.797,88 $ 2.959,60 $ 3.130,66 $ 3.311,62 $ 3.503,03
Manteamiento y reparacion $ 638,91 $ 675,84 $ 714,90 $ 756,23 $ 799,94
Competitividad $ 1.500,00 $ 1.586,70 $ 1.678,41 $ 1.775,42 $ 1.878,04
(=) UTILIDAD
OPERACIONAL $17.324,16 $18.325,50 $ 19.384,72 $ 20.505,15 $ 21.690,35
(+)Ingresos No Operacionales
Otros ingresos $ 1.586,70 $ 1.678,41 $ 1.775,42 $ 1.878,04 $ 1.986,59
(-) Egresos No Operacionales
Gastos de alimentacion $ 4.019,64 $ 4.251,98 $ 4.497,74 $ 4.757,71 $ 5.032,70
UTILIDAD ANTESDEP.T. $14.891,22 $15.751,94 $ 16.662,40 $ 17.625,49 $ 18.644,24
15% Participacion trabajadores $ 2.233,68 $ 2.362,79 $ 2.499,36 $ 2.643,82 $ 2.796,64
UTILIDAD ANTES DE
IMPUESTOS $12.657,54 $13.389,15 $ 14.163,04 $ 14.981,66 $ 15.847,60
22% Impuesto a la renta

$ 2.784,66 $ 2.945,61 $ 3.115,87 $ 3.295,97 $ 3.486,47
RESULTADO DEL
EJERCICIO $ 9.872,88 $10.443,53 $ 11.047,17 $ 11.685,70 $ 12.361,13

Realizado por: Rivera, S. 2021
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CONCLUSIONES

La microempresa Protein nunca ha realizado una planificacion financiera en todos los
afios que ha ejercido la actividad econdmica, por lo que no se ha realizado anélisis
que permitan conocer cOmo se encuentra distribuida y si esta en condiciones estables

gue determinan su rentabilidad y la perdurabilidad en el mercado.

La metodologia que se implement6 para la realizacion de la planificacion financiera
fue mediante una ficha de observacién y entrevistas que ayudo de gran manera a
obtener informacion sobre la situacion de la empresa para establecer estrategias y

politicas que beneficien al crecimiento de la misma.

Mediante un estudio se determind el diagnostico situacional actual de Ila
Microempresa Protein del afio 2018 y 219, en el cual se pudo determinar a través de
los analisis horizontales y verticales en conjunto con los ratios financieros tanto para
el Balance General y Estado de Resultados. Se observo que cuenta con un exceso de
liquidez de $3,67 a $1,00 que se esta convirtiendo en dinero improductivo y a su vez
también la participacion de sus costos de produccién es muy elevada y estan

perjudicando al crecimiento empresarial.
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RECOMENDACIONES

Se recomienda realizar una planificacion financiera continua que sirva de guia al
Gerente de la microempresa Protein; para que con ello pueda tomar las decisiones
mas acertadas en cuanto a la maximizacion de rentabilidad que conlleve a un

crecimiento empresarial sostenible.

Se sugiere al personal de la microempresa Protein, realizar analisis y evaluaciones
contantes de los estados financieros para que dé esta manera se puedan detectar los
problemas o inconsistencias que se presentan en la actividad econdémica, para tomar
acciones correctivas sin que perjudican a la operatividad y rentabilidad de la

microempresa.

Se aconseja que se realicen capacitaciones al sector administrativo y ejecutivo para
tener un mayor rendimiento y eficiencia en cada uno de los procesos de la

planificacion financiera.
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ANEXOS

ANEXO A: Guia de entrevista

ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DE CHIMBORAZO
FACULTAS ADMINISTRACI’ON DE EMPRESAS
ESCUELA DE INGENIERIA FINANCIERA

GUIA DE ENTREVISTA

Objetivo: Diagnosticar la situacion financiera actual de la microempresa Protein que permita el

correcto disefio de la planificacion financiera para el crecimiento empresarial de la misma.

Entrevistador: Rivera Palma Soraida Selena
Entrevistado: Nelly Fray. Byron

Cargo: Contadora

Tiempo de servicio: 6 afos

1.

10.

11.

12.

¢Cudl es la situacion econdémica-financiera actual de la microempresa?
¢ Como se encuentra distribuido el Capital de trabajo y los pasivos de la microempresa?

¢Como se determinada el nivel de endeudamiento con los acreedores y proveedores de la

microempresa Protein?

¢Se realiza un andlisis de los proveedores que determine cuél es el mejor para obtener la

materia prima a un menor costo?
¢La microempresa cuenta con politicas de cobro y de pago?
¢Se ha realizado una planificacién financiera en los afios anteriores?

¢Considera usted que es necesario el analisis y control de gastos futuros para mejorar la

planificacion financiera?

(considera usted que es importante aplicar los indicadores financieros que permitan medir

la rentabilidad de la microempresa?

¢Considera usted que la rentabilidad y el correcto funcionamiento de la empresa depende

de una planificacion financiera?
¢Qué politicas poseen dentro del proceso de ventas?
¢ Como se manejan los niveles de inventarios para prever pérdidas de ventas?

¢Se realiza una planificacion de compras de acuerdo con las necesidades de produccion

0 ventas?



ANEXO B: Ficha de observacién

ESCUELA SUPERIOR POLITECN[CA DE CHIMBORAZO
FACULTAS ADMINISTRACION DE EMPRESAS
ESCUELA DE INGENIERIA FINANCIERA

FICHA DE OBSERVACION

Nombre de la empresa:
Fecha de realizacion:
Encargado:

PREGUNTAS

Sl

NO

OBSERVACIONES

¢Cuenta con un registro de ingresos y

gastos en los ultimos afios?

¢La microempresa cuenta con los

estados financieros basicos?

¢La microempresa cuenta con el
presupuesto maestro y cada que

tiempo se lo estructura?

¢La microempresa cuenta con estados

financieros proyectados?

¢La microempresa realiza un anélisis

de los costos?




