ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DE CHIMBORAZO
FACULTAD DE INFORMATICA Y ELECTRONICA
ESCUELA DE DISENO GRAFICO

“APLICACION DE MATERIAL INFORMATIVO REFERENTE AL DE = RECHO
DE PARTICIPACION DE LA NINEZ Y ADOLESCENCIA EN LA C IUDAD DE

RIOBAMBA”

TESIS DE GRADO

PREVIA LA OBTENCION DEL TiTULO DE:

INGENIERA EN DISENO GRAFICO

VERONICA ELIZABETH SANTILLAN MENESES

RIOBAMBA — ECUADOR

2010



Un profundo agradecimiento a la Facultad de
Informética y Electronica, a la Escuela de
Disefio Grafico y en especial al Ing. Milton
Espinoza y a la Dis. Maria Alexandra Lépez,
por el apoyo brindado durante mis estudios, y
a todas las personas que siempre estuvieron
dispuestos a compartir su tiempo,
conocimientos y experiencias.

Verdnica Santillan



Dedico este proyecto de tesis a Dios y a todas las

personas que colaboraron conmigo.

A Dios porque ha estado a cada paso que doy,
cuidandome y brindandome fortaleza para continuar.
A mi MADRE y HERMANA, quienes a lo largo de

mi vida han depositando su entera confianza en cada
reto que se me presentaba sin dudar ni un solo
momento de mi inteligencia y capacidad. A mis
HIJOS, es por ellos que soy lo que soy ahora. Los
amo con mi vida. A mi ESPOSO porque Dios me lo
envio desde el inicio de mis estudios y es quien ha
velado por mi bienestar y educacion, siendo mi apoy
en todo momento. Por dltimo a mis amigas(os) porque
siempre estuvieron dispuestos a ayudarme en todo

momento.

Veronica Santillan



NOMBRE FIRMA

Ing. Ivdn Menes C.

DECANO FACULTAD DE

INFORMATICA Y ELECTRONICA oo,

Ing. Milton Espinoza

DIRECTOR DE LA

ESCUELA DE DISENO GRAFICO  ..cccoooevereeae

Ing. Milton Espinoza

DIRECTORDE TESIS e

Dis. Maria A. L6pez

MIEMBRO DEL TRIBUNAL e

Lic. Carlos Rodriguez

DIR. DPTO. DOCUMENTACION ..ot

NOTADE LATESIS e,

FECHA



RESPONSABILIDAD DEL AUTOR

“Yo, Verodnica Elizabeth Santillan Meneses soy respble de las ideas, doctrinas y
resultados expuestos en esta tesis; y, el patroniotelectual de la Tesis de Grado

pertenece a la ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DE CHBIORAZO".

Verodnica E. Santillan Meneses



INDICE GENERAL

CONTENIDO

Introduccién

CAPITULO |

INFORMACION GENERAL DEL INFA — INSTITUTO

NACIONAL DE LA NINEZ Y LA FAMILIA

1.1. Instituto Nacional de la Nifiez y la Familia
1.2. Visién

1.3.  Misién

1.4. Objetivos y Valores Institucionales

1.5. Ejes del INFA

1.6. Ubicacién Matriz y Sucursales en Riobamba

CAPITULO Il

INFORMACION GENERAL DE LA NINEZ Y ADOLESCENCIA

2.1. Desarrollo de la Nifiez y Adolescencia

2.1.1. Fases de la formacién personal

2.1.2. Influencias recibidas en la nifiez

2.1.3. Importancia del entorno que nos rodea addéescencia
2.2.  Cddigo de la Nifiez y Adolescencia

2.2.1. Derecho de patrticipacion

Pag.

23

25
26
26
27

28

29
29
32
33
35

35



CAPITULO Il
INFORMACION GENERAL DE TRANSITO

Y SEGURIDAD VIAL

3.1. Ley organica de transporte terrestrestta y seguridad vial 37
3.2. Normas Basicas de Seguridad Vial 38
3.3. Cruce Peatonal 43

3.4. La velocidad y sus consecuencias copdasones segun la Direccion 45

Nacional Control de Transito y Segudidaal

3.5.  Estadisticas; Accidentes de transitooperi2007 — 2008 46

3.6. Campafas de transito a nivel nacional 47

3.6.1. Campafa de transito a nivel nacional &7 2 47

3.6.2. Campafa de transito a nivel nacional &8 2 50

3.6.3. Campafa de transito a nivel nacional &9 2 51

3.6.4. Campafa de transito a nivel nacional &i®2 53
CAPITULO IV

MARCO TEORICO

4.1. Material informativo 55
4.1.1. Las cartillas informativas 55
4.1.2. Tipos de cartillas 56
4.1.3. Aplicacién de una cartilla informativa 57

4.1.4. Elementos de composicion de una cartilla infornaativ 59



4.1.5. Utilidad de la cartilla informativa 60
4.2. Tarjetas personales 61
4.2.1. Importancia que tiene las tarjetas personalesslkegémpresa Tarjetas 62

Personales Peru

4.2.2. Listado de posibilidades de utilizacion de lasetag personales 64
4.3. El Disefio Gréfico 71
4.4. La Composicién 71
4.4.1. Fundamentos de composicion 72
4.4.2. Factores que influyen en la disposicion de los etdos para una 73

composicién correcta

4.4.3. Estructura basica de la composicion 75
4.5. Jerarquia en la percepcion 80
4.6. Elrecorrido visual de las areas de disefio 86
4.7. Creacion de la reticula 92
4.8. Elcolor 103
4.8.1. Psicologia y simbolismo del color 104
4.9. Disefio Publicitario 111
4.9.1. Proceso de Disefio Publicitario 111

4.9.2. Proceso creativo del Disefio Publicitario segun ¢gtéfica Latinoamérice 111

CAPITULO V

INVESTIGACION DE MERCADO

5.1. Definicién del Problema 113



5.1.1.

5.1.2.

5.1.3.

5.2.

5.2.1.

5.2.2.

5.2.3.

5.2.4.

5.3.

5.3.1.

5.4.

5.5.

6.1.

6.2.

6.2.1.

6.2.2.

6.2.3.

6.2.4.

Definicion del problema de decision gerencial
Definicién del problema de investigacion de mersado
Definicién de los componentes especificos
Disefio Estadistico de la Investigacion
Determinacién de la Poblacion

Tamafio de la muestra

Marco de referencia

Aplicacion de una técnica de muestreo
Trabajo de Campo

Elaboracion del Cuestionario

Andlisis de los datos

Andlisis final de la investigacion

CAPITULO VI
PLANIFICACION PARA LA CREACION

DEL MATERIAL INFORMATIVO

Conocimiento del Brief del cliente

Estructura del Brief de Trabajo

Andlisis de la Imagen de la Institucion INFA
Caracterizacion del problema. Causas — Efectos
Definicién del perfil del publico objetivo

Actitud frente al problema

113

113

113

115

115

115

117

118

119

119

119

124

125

126

126

131

132

132



6.2.5. Andlisis de la imagen de marca y posicionamiensedéo (INFA) 133

6.2.6. Determinacion del objetivo del Material Informativo 136

6.2.7. Plan de medios 136

6.2.7.1. Andlisis del medio impreso y promocional 136

6.2.7.2. Establecimiento de los formatos infornagiv 137

6.2.7.3. Cuadro de mando 137

6.2.7.4. Estructuracion del plan de medios 139
CAPITULO VII

CREACION DEL CONCEPTO PUBLICITARIO

7.1. Estructura del Brief Creativo 143
7.1.1. Definicién de la propuesta 143
7.1.2. Establecimiento de soportes para Material Infornoati 144
7.1.3. Establecimiento del TONO para Material Informativo 144
7.1.4. Concepto Creativo 144
7.2. Creacion de Bocetos/Layouts 147
7.2.1. Tarjeta personal para choferes de Bus Urbano. 147
7.2.2. Afiche para choferes de Bus Urbano 147
7.2.3. Catrtilla informativa para choferes de Bus Urbano. 147
7.2.4. Banner para choferes de Bus Urbano 148
7.2.5. Tarjeta personal para los automovilistas 148
7.2.6. Catrtilla informativa para automovilistas. 149

7.2.7. Banner para automovilistas 149



7.3. llustraciones utilizadas en el material informativ 149

7.4. Produccion del material informativo 151
7.4.1. Propuestas “Bus Amigo” 151
7.4.2. Propuesta Final “Bus Amigo” 159
7.4.3. Proceso de creacion tarjeta personal “Bus Amigo” 163
7.4.4. Proceso de creacion del afiche “Bus Amigo” 168
7.4.5. Proceso de creacion cartilla informativa “Bus Aniigo 170
7.4.6. Proceso de creacion banner “Bus Amigo” 177
7.4.7. Creacion Promocionales “Bus Amigo” 178
7.4.8. Propuestas “Mal Parqueado” 181
7.4.9. Propuesta Final “Mal Parqueado” 187
7.4.10.Proceso de creacion tarjeta personal “Mal Parquieado 190
7.4.11.Proceso de creacion cartilla informativa “Mal Paago” 193
7.4.12 Proceso de creacion banner “Mal parqueado” 200
7.4.13 Creacion Promocionales “Mal Parqueado” 202

Capitulo VIII: VALIDACION Y COMPROBACION

8.1. Aplicacién de una técnica de validacién 204
8.1.1. Determinacién de la Poblacion (Segmento de apbodci 204
8.1.2. Seleccion de la muestra 204
8.1.3. Método de muestreo 205
8.1.4. Formulacién del Cuestionario 205

8.2. Trabajo de Campo 206



8.3. Andlisis final de la investigacion

8.3.1. Aplicacion del T student

CONCLUSIONES
RECOMENDACIONES
RESUMEN
SUMMARY
GLOSARIO TECNICO
ANEXOS

BIBLIOGRAFIA

208

209

210

211

212

213

214

216

233



Figura IV.
Figura IV.
Figura IV.
Figura IV.

Figura IV.

Figura IV.
Figura IV.
Figura IV.
Figura IV.
Figura IV.
Figura IV.
Figura IV.

Figura IV.
Figura IV.

Figura IV.
Figura IV.
Figura IV.
Figura IV.
Figura IV.
Figura IV.
Figura IV.

Figura IV.

10:

11:

12:

13:
14:

15:

16:

17:

18:

19:

20:

21:

22:

INDICE DE FIGURAS

: Afiche Cancer cervico uterino

. Afiche “Buenas practicas de laboratorio”
. Estructura del Diptico

. Folletos “Partes de un triptico”

. Tarjetas personales

. Tarjeta personal - Obsequio
. Tarjeta personal - Almanaque
. Tarjeta personal — Sefialador

. Tarjeta personal — Mensaje de felicidades Coca-Cola

Tarjeta personal — Buenos augurios
Tarjeta personal - Humor
Tarjeta personal — Ofertas, promociones y cupoaeatedcuento

Factor equilibrio

Factor tension y ritmo

Afiche Seguros agrarios 2007
Afiche Fiotti

Afiche Coca Cola

Jerarquia arriba/abajo
Jerarquia grande/pequeio
Jerarquia centrado/periférico
Jerarquia de lo contrastado

Jerarquia de lo separado frente a lo grupal

57

58

59

60

61

64

65

65

66

67

67

[o)]

8

73

75

76

77

79

82

82

83

84

84



Figura IV.
Figura IV.
Figura IV.
Figura IV.
Figura IV.

Figura IV.

Figura IV.
Figura IV.
Figura IV.

Figura IV.

Figura IV.

Figura IV.
Figura IV.

Figura IV.

Figura IV.
Figura IV.
Figura IV.
Figura IV.
Figura IV.
Figura IV.

Figura IV.

23:

24:

25:

26:

27:

28:

29:

30:

31:

32:

33:

34:

35:

36:

37:

38:

39:

40:

41

42:

43:

Jerarquia de lo brillante
Recorrido visual de una pagina
Recorrido visual doble pagina
Recorrido visual pagina impar
Ubicacion de lineas

Equilibrio pesos visuales

Factor tamafo

Jerarquia formal con las imagenes

Elementos basicos para una buena composicion pagrientos

Elementos basicos para una buena composicion igspa
negativo o blanco

Elementos basicos para una buena composicion-4.tfeda
perimetro

Elementos basicos para una buena composicion edtientos

Elementos basicos para una buena composicion dé.ys terci

Elementos basicos para una buena composicion i @n la
composicion

Ejemplo de la aplicacion de reticula

Anatomia de la reticula

Reticula de manuscrito o bloque

Reticula de columnas

Reticula modular

Reticula jerarquica

Lapices de colores

85

87

88

88

88

89

89

91

94

98

98

100

101

102

103

103



Figura VI. 44: Necesidades y metas

Figura VI. 45: Semiética “Bus Amigo”

Figura VI. 46: Semidtica “Mal Parqueado”

Figura VII. 47: Boceto Tarjeta Personal “Bus Amigo”

Figura VII.
Figura VII.
Figura VII.
Figura VII.
Figura VII.

Figura VII.

Figura VII.
Figura VII.
Figura VII.
Figura VII.
Figura VII.
Figura VII.
Figura VII.
Figura VII.
Figura VII.
Figura VII.
Figura VII.
Figura VII.

Figura VII.

48:

49:

50:

51:

52:

53:

54

55:

56:

57:

58:

59:

60:

60:

61:

62:

63:

64:

65:

Boceto Afiche “Bus Amigo”

Boceto Cartilla Informativa “Bus Amigo” - Parte famior
Boceto Cartilla Informativa “Bus Amigo” - Parte $terior
Boceto Banner “Bus Amigo”

Boceto Tarjeta Personal “Mal Parqueado”

Boceto Cartilla Informativa “Mal Parqueado”

Boceto Banner “Mal Parqueado”

Fuentes de inspiracion “nifios, adolescentes, chofe
Abstraccién “nifios, adolescentes, chofer”
Abstraccién “nifios, adolescentes”

Tarjeta personal “Bus Amigo”, propuesta 1

Afiche “Bus Amigo”, propuesta 1

Cartilla informativa “Bus Amigo”, propuesta 1
Cartilla informativa “Bus Amigo”, propuesta 1(Camtiacion)
Banner “Bus Amigo”, propuesta 1

Llavero “Bus Amigo”, propuesta 1

Esfero “Bus Amigo”, propuesta 1

Tarjeta personal “Bus Amigo”, propuesta 2

Afiche “Bus Amigo”, propuesta 2

Figura VII.66: Cartilla informativa “Bus Amigo”, propuesta 2

134

134

135

147

147

147

148

148

148

149

149

150

150

151

152

152

152

153

153

153

153

154

154

155



Figura VII.
Figura VII.
Figura VII.

Figura VII.
Figura VII.

Figura VII.
Figura VII.
Figura VII.
Figura VII.
Figura VII.
Figura VII.
Figura VII.
Figura VII.
Figura VII.
Figura VII.
Figura VII.
Figura VII.
Figura VII.
Figura VII.
Figura VII.
Figura VII.
Figura VII.
Figura VII.

Figura VII.

67:

68:

69:

70:
71:

72:

73:

74:

75:

76:

77

78:

79:

80:

81:

82:

83:

84:

85:

86:

87:

88:

89:

90:

Banner “Bus Amigo”, propuesta 2
Llavero “Bus Amigo”, propuesta 2
Esfero “Bus Amigo”, propuesta 2

Tarjeta personal “Bus Amigo”, propuesta 3

Afiche “Bus Amigo”, propuesta 3

Catrtilla informativa “Bus Amigo”, propuesta 3
Banner “Bus Amigo”, propuesta 3

Llavero “Bus Amigo”, propuesta 3

Esfero “Bus Amigo”, propuesta 3

Tarjeta personal “Bus Amigo”, propuesta final
Afiche “Bus Amigo”, propuesta final

Cartilla informativa “Bus Amigo”, propuesta final
Banner “Bus Amigo”, propuesta final

Llavero “Bus Amigo”, propuesta final

Esfero “Bus Amigo”, propuesta final

Reticula tarjeta personal “Bus Amigo”
Secciones tarjeta personal “Bus Amigo”
Logotipos MIES, INFA

Logotipo “Bus Amigo”

Factor X logotipo “Bus Amigo”

llustracion “Bus Amigo”

Slogan y Apoyo del material informativo “Bus Amigo”
Tarjeta Afiche “Bus Amigo”

Secciones Afiche “Bus Amigo”

155

156

156

156

157

157

158

158

158

159

160

161

161

162

162

163

164

165

165

166

166

168

169

170



Figura VII. 91:
Figura VII. 92:
Figura VII. 93:
Figura VII. 94
Figura VII. 95:
Figura VII. 96:
Figura VII. 97:
Figura VII. 98:
Figura VII.
Figura VII. 100:
Figura VII. 101:
Figura VII. 102:
Figura VII. 103:
Figura VII. 104:
Figura VII. 105:

Reticula portada y paginas de la cartilla informeatBus Amigo 171

Reticula sobre la portada de la cartilla informatiBus Amigo” 172

Secciones de la portada cartilla informativa “Busigo”

Reticula sobre la pagina de la cartilla informatiBas Amigo”

Parte interior de la cartilla informativa “Bus Amiy
Parte exterior de la cartilla informativa “Bus Arafg
Reticula del banner “Bus Amigo”

Prototipo Llavero “Bus Amigo”

99 Prototipo Esfero “Bus Amigo”

Tarjeta personal “Mal parqueado”, propuesta 1
Cartilla informativa “Mal parqueado”, propuesta 1
Cartilla informativa “Mal parqueado”, propuesta 1
(Continuacion)

Banner “Mal parqueado”, propuesta 1

Llavero “Mal Parqueado”, propuesta 1

Esfero “Mal Parqueado”, propuesta 1

Figura VII.106: Tarjeta personal “Mal parqueado”, propuesta 2

Figura VII. 107:

Figura VII.

Figura VII.
Figura VII.
Figura VII.

Figura VII.

108:

109:

110:

111:

112:

Cartilla informativa “Mal parqueado”, propuesta 2
Catrtilla informativa “Mal parqueado”, propuesta 2,
(Continuacion)

Banner “Mal parqueado”, propuesta 2

Llavero “Mal Parqueado”, propuesta 2

Esfero “Mal Parqueado”, propuesta 2

Tarjeta personal “Mal parqueado”, propuesta 3

172

174

174

176

178

179

180

181

181

182

182

182

183

183

183

184

184

184

185

185



Figura VII.
Figura VII.
Figura VII.
Figura VII.
Figura VII.
Figura VII.
Figura VII.
Figura VII.
Figura VII.
Figura VII.
Figura VII.
Figura VII.
Figura VII.

Figura VII.

113:

114:

115:

116:

117:

118:

Catrtilla informativa “Mal parqueado”, propuesta 3
Banner “Mal parqueado”, propuesta 3

Llavero “Mal Parqueado”, propuesta 3

Esfero “Mal Parqueado”, propuesta 3

Tarjeta personal “Mal parqueado”, propuesta final

Cartilla informativa “Mal parqueado”, propuestadin

119 Banner “Mal parqueado”, propuesta final

120

121:

122:

123:

124:

125:

126:

Llavero “Mal Parqueado”, propuesta final

Esfero “Mal Parqueado”, propuesta final

Reticula tarjeta personal “Mal parqueado”
Secciones tarjeta personal “Mal parqueado”

Factor X logotipo “Mal parqueado”

Tarjeta personal “Mal parqueado”

Reticula de la portada y pagina de la cartillarimfativa

“Mal parqueado”

Figura VII. 127: Reticula sobre la portada de la cartilla informeativ

“Mal parqueddo

Figura VII.128: Secciones de las paginas de la cartilla informativa

Figura VII. 129:
Figura VII. 130:
Figura VII. 131:

Figura VII. 132:

“Mal parqueado”
Reticula en la pagina de la cartilla informativa
“Mal parqueado”

Parte interior de la cartilla informativa “Mal jgareado”

Parte exterior de la cartilla informativa “Mal paspdo”

Reticula banner “Mal parqueado”

186

186

187

187

187

188

188

189

189

190

191

192

193

194

195

196

197

197

199

201



Figura VII. 133: Banner “Mal parqueado” 201
Figura VII. 134: Prototipo Llavero “Mal Parqueado” 202

Figura VII. 135: Prototipo Esfero “Mal Parqueado” 203



INDICE DE TABLAS

Tabla Ill. 1: Anuario de Estadisticas de transporte — Accidesiges

transito a nivel Nacio28007-2008

Tabla Ill. 2: Victimas en accidentes de transito a nivel Naci@68l7-2008

Tabla V. 3: Tabla Estadistica del Area bajo la curva.

Tabla VI.

Tabla VI.

Tabla VI.

Tabla VI.

Tabla VI.

Tabla VI.

Tabla VI.

Tabla VI.

Tabla VI.

Tabla VI.

Tabla VI.

Tabla VI.

Tabla VI.

4.

5:

10:

11:

11:

12:

13:

14:

15:

Escala de familiaridad — Choferes de Bus Urbano

Escala de familiaridad —Automovilistas

: Escala de favorabilidad — Choferes de Bus Urbano
: Escala de favorabilidad — Automovilistas
: Diferencial Semantico (Scalling) / Choferes de Bukano

: Diferencial Semantico (Scalling) / Automovilistas

Andlisis de la imagen de marca (INFA)

Cuadro de mando

Cuadro de mando (Continuacién)

Calendario de la entrega del material informativo
Vehiculos de medios y nUmero de impresos
Alcance y Frecuencia

Presupuesto del material informativo

Tabla VII. 16: Plan creativo “Bus Amigo”

Tabla VII. 17: Plan creativo “Mal Parqueado”

Tabla VII. 18: Anéalisis Método T — Student

46

46

117

126

127

127

128

130

131

133

137

138

139

140

141

142

145

146

209



INDICE DE ANEXOS

Anexo N° 1:Sistema de transporte urbano entre Cooperativasnp@rias

Anexo N° 2:Cuestionario investigacion de mercado

Anexo N° 3:Tabulacion estilo de vida del publico objetivo/ @&res de bus urbano
Anexo N° 4:Tabulacion estilo de vida del publico objetivo/ Auttovilistas
Anexo N° 5:Tabulacion pregunta N°1/Choferes de bus urbano

Anexo N° 6:Tabulacion pregunta N°2/Choferes de bus urbano

Anexo N° 7:Tabulacion pregunta N°3/Choferes de bus urbano

Anexo N° 8:Tabulacion pregunta N°4/Choferes de bus urbano

Anexo N° 9:Tabulacion pregunta N°5/Choferes de bus urbano

Anexo N° 10:Tabulacién pregunta N°6/Choferes de bus urbano
Anexo N°11:Tabulacion pregunta N°1/Automovilistas

Anexo N°12:Tabulacion pregunta N°2/Automovilistas

Anexo N°13:Tabulacion pregunta N°3/Automovilistas

Anexo N°14:Tabulacion pregunta N°4/Automovilistas

Anexo N°15:Tabulacion pregunta N°5/Automovilistas

Anexo N°16:Tabulacion pregunta N°6/Automovilistas

Anexo N°17:Cuestionario de conocimiento y familiaridad

Anexo N°18:Tabulacion pregunta N°1 / Cuestionario de conocitoig familiaridad
Choferes de Bus Urbano
Anexo N°19:Tabulacion pregunta N°2 / Cuestionario de conogcitoig familiaridad

Choferes de Bus Urbano

Anexo N°20:Tabulacion pregunta N°1 / Cuestionario de conocitoig familiaridad



Automovilistas
Anexo N°21:Tabulacion pregunta N°2 / Cuestionario de conogcitoig familiaridad
Automovilistas

Anexo N°22:Diferencial Semantico / Choferes de Bus Urbano
Anexo N°23:Diferencial Semantico / Automovilistas

Anexo N°24:Maria Inés Brito, Presidenta de ANDEJ en Chimborazo
Anexo N°25:El Transporte genera problemas, la solucion esdiest
Anexo N°26:Encuesta para la Validacion

Anexo N°27:Tabulacion Pregunta 1/Choferes de Bus Urbano
Anexo N°28:Tabulacion Pregunta 2/Choferes de Bus Urbano
Anexo N°29:Tabulacion Pregunta 3/Choferes de Bus Urbano
Anexo N°30:Tabulacién Pregunta 1/Automovilistas

Anexo N°31:Tabulacién Pregunta 2/Automovilista

Anexo N°32:Tabulacién Pregunta 3/Automovilista



INTRODUCCION

La crisis ecuatoriana acrecentada en los Ultimoss,atha profundizado los

desequilibrios sociales en el pais, la recesion@uoica ha impactado con mayor fuerza
a los grupos de poblacion més vulnerables del pé#iss, nifias, adolescentes. Sus
derechos méas elementales son violentados permamamtte con consecuencias que en

la mayoria de los casos son irreversibles.

Muchos de los problemas que viven cotidianamentesktion a su salud, nutricion,
educacion, proteccion, afecto, crianza y desard#ldos nifios y nifias y de su bienestar
general, tienen que ver con la falta de conocirogebsicos y de pautas para cambiar
comportamientos nocivos para su propia vida, asioctambién la inexistencia de
espacios, 0 programas que consoliden e implemeamtenentro de participacion y

ciudadania para nifios, nifias y adolescentes.

La actitud de la mayoria es pasiva frente a lasifin que se ha descrito, no existe una
conciencia ciudadana, como tampoco, hay un prosssematico de participacion y

movilizacion social que es la condicion esenciahpm desarrollo humano sostenible.

Estas situaciones sumadas le mantienen a la mayeria poblaciéon en posicion de
desventaja, frente al manejo de la informacionlpanequidad para el acceso a fuentes

de difusién e informacion y a las falencias propiasa comunicacion tradicional.

Por lo dicho anteriormente es importante articdlistintas formas de trabajo con la
poblacion y construir una nueva dinamica de progrodie la participacion de la Nifiez

y Adolescencia.



Este proyecto esta dirigido a los Choferes de Budsanb y Automovilistas con el

objetivo de informarlos y orientarlos acerca deftdgbo de Participacion que tienen la
Nifiez y Adolescencia, por medio de material infdimmaque sera expuesto y entregado
por nifios en las calles de la ciudad de Riobamleaefla manera se lleva adelante
iniciativas para transformar la ciudad, ademas ataptometer a la sociedad para el
cumplimiento y exigibilidad de este derecho, de enargue los nifios puedan vivir una

experiencia como ciudadanos, autbnomos y partiegst



CAPITULO |
INFORMACION GENERAL DEL INFA

INSTITUTO NACIONAL DE LA NINEZ Y LA FAMILIA

1.1. Instituto Nacional de la Nifiez y la Familia

Es una fundacion de derecho publico, que no persigugun fin de lucro, al contrario
se enfoca en la ayuda social, y como parte detBst@ encuentra anexada al Ministerio

de Inclusion Econdmica y Social, MIES.

“A nombre del Estado aplica y ejecuta los planesmas y medidas que imparta el

Gobierno en asistencia y servicios sociafes”

@) Ecuador, Instituto Nacional de la Nifiez y la Faanil

www.infa.gov.ec/quienessomos/ 2009-08
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Esta institucién apoya a la nifiez y adolescenciauamto a su protecciéon y desarrollo,
también favorece a las familias tanto en protec@épecial, como en atencion de
desastres y emergencias. EI INFA actualmente jgairéentado a la promocion de la

participacion de la nifiez y adolescencia.

En materia de adopciones, esta autorizada paraeej@sta potestad publica, y

representar al Estado ante organismos internae®nal

1.2. Visiéon

La vision del INFA esta definida en la agenda datgala nifiez y adolescencia (Juntos

por la equidad desde el principio de la vida) “esa wrientacion mandatorio que el

INFA asume y sus metas deben ser la vision y ekdwte hacia el cual la nueva

institucién avance®.

1.3. Misiéon

“Garantizar los derechos de los nifios, nifias y esteintes en el Ecuador para el

ejercicio pleno de su ciudadania en libertad eliguhde oportunidade$”.

@) Ecuador, Instituto Nacional de la Nifiez y la Faanil
www.infa.gov.ec/2009-08

®Ecuador, Instituto Nacional de la Nifiez y la Faanili
www.infa.gov.ec/misién2009-08
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1.4. Objetivos y Valores institucionales

Objetivos

Entre los objetivos planteados por la instituciérescuentran los siguientes:

- Ningun nifio o nifia menor de 28 dias muere paasaprevenibles.

- Ningun nifio, nifia o adolescente con hambre outiésidn, sin educacion,
maltratado, o ejerciendo trabajos peligrosos.

- Fomentar la participacion social y construcciércididadania?.

Valores institucionales
La institucién cuenta con sus propios valores,seat@u vez son fundamentales para

desempefarse correctamente, entre estos tenemos:

e Compromiso con la institucion.

* La honestidad en su actuar diario.

» Justicia para todos.

» Predisposicion al servicio a favor de la sociedad.

* Transparencia en todas sus actividades.

@ Ecuador, Instituto Nacional de la Nifiez y la Faanil

www.infa.gov.ec/objetivos2009-08
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1.5. Ejes del INFA

Riesgos y emergencias

Se encarga de desarrollar mecanismos integralepopiejan los derechos de la nifiez y

familia ante catastrofes individuales, ademas bdivenlar seguridad y soporte a este

grupo, en una situacion emergente y de riesgogadvaguardar al ser humano.

Proteccion Especial

Advierte, demanda y restaura derechos de nifiass njifadolescentes, en situacion de

inequidad en la sociedad.

Participacion

Defiende y promociona mecanismos concretos decpmtion ciudadana de nifias,

nifios y adolescentes desde lo local. Mediante testoaccion de espacios en los que

este grupo vulnerable sean escuchados, participgpingn sobre los temas que les

afectan.

1.6. Ubicacién Matriz y Sucursal en Riobamba

Matriz: Venezuela 131 OE4 y Sucre; Quito — Ecuador

Riobamba: Junin y los Alamos



CAPITULO I

INFORMACION GENERAL DE LA NINEZ Y ADOLESCENCIA

2.1. Desarrollo de la Nifiez y Adolescencia

El desarrollo y en general la vida del ser humaeodjesenvuelve a través de sucesivas
etapas que tienen caracteristicas muy especialgant® la nifiez, el nifio ingresa a la
escuela, y es parte de la convivencia con seresudaisma edad. Mientras que la
adolescencia es la etapa en que el individuo dejset un nifio, pero sin haber

alcanzado aun la madurez del adulto.

2.1.1. Fases de la formacién personal

Cada ser en el momento de la llegada a este mpodee una mente limpia y pura, en

este momento, se carece de personalidad, de \artydde defectos, e incluso de

sabiduria.
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Todas las vivencias de un ser, puede llegar aiinftonsiderablemente, en la actitud
gue se tome ante los problemas a los que se emfidatiargo de su vida.
Son tres fases, basicamente, por las que pasaliglduo para conseguir forjar su

personalidad, su caracter. Estas tres fases soifitda, la adolescencia y la madurez.

1) La nifiez ( 6 a 12 afos)

Aqui se produce el primer contacto del ser, camaza humana. El nifio es un ser al que
los padres moldearan de una forma relativamente §&mpre que estos se muestren

firmes y rectos, y mantengan una actitud constante.

En esta primera fase, son de mucha importanciavdtmes que adquiere, y estos
dependeran basicamente de su entorno familiar,egadgrecto: padres, hermanos,
primos... como el menos indirecto: maestros, comuaide educacion, de juego,

amigos, etc.

Desde los seis hasta los siete afios, el nifio adglar virtud de la obediencia, la
sinceridad y el orden. Desde los ocho a los doos, & nifio adquiere las virtudes de la
fortaleza, la perseverancia, la laboriosidad, l@gmeia, la responsabilidad, la justicia y

la generosidad.

Los nifios empiezan a tomar mas decisiones perspraeo necesitan criterios para
saber si se dirigen bien al objeto de su esfuéigta es una edad de los retos, en la que

el nifio desea superarse a si mismo, y superavezsallos demas.
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Esta es una etapa en la que el nifio se basa @limepte en el aprendizaje, todo resulta
nuevo e innovador para él, y no deja de asombcars@equefnas cosas sin misterio que

para él se hacen enormes y no tienen explicacion.

2) La adolescencia (13 a 22 afos)

Esta es la segunda fase de formacién. La menta ampliando, llega la pubertad, con
ella la experimentacion, la curiosidad. Desde feset afios hasta los quince afios, se
adquiriran el pudor, la sobriedad, la sencillezdaiabilidad, la amistad, el respeto, y el
patriotismo. Es aqui cuando el ser empieza a saniimtimidad, y a su vez comienza a

protegerla.

El adolescente, por su misma naturaleza, es sofjathonbién necesita vivir nuevas
experiencias. A esta edad son muy emocionales;ees drandes sufrimientos y
confusiones. Emocionalmente buscan divertirse myahorizan sus sentimientos y los
amigos tienen una fuerte influencia. Aqui tendrarpapel muy decisivo los padres, y
deberan vigilar el camino que sigue su hijo, yairate que no desvie sus pasos por las

posibles malas influencias externas.

3) La madurez.

Esta es la recta final, aqui se mostraran lasdagwadquiridas, y terminara de forjarse la

verdadera personalidad.
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Por la experiencia adquirida, desde los diecisdas alieciocho afios, principio de la
madurez, podran adquirirse: la prudencia, la fidigidd, la comprension, la lealtad, la
audacia, la humildad y el optimismo. Para adgestas virtudes, es imprescindible que
se hayan adquirido y fortalecido en las etapasriands. Las capacidades bien

desarrolladas de una persona madura son el anh&nap&ar.

2.1.2. Influencias recibidas en la nifiez.

En la educacion del nifio, influyen tres factorepantantes:

La Familia: Seran ellos quienes guien su educacion, y loslgaelan el enfoque que

guieran dar a esto. Los padres pretenden, eddoahgos a su imagen y semejanza.

El nifio que reciba desde la nifiez, amor y cari@drdnsmitird a las personas que le
rodean. Sin embargo, la familia puede influir taémbde forma negativa, un nifio que
haya sido criado en climas hostiles, marginaleitinvas de malos tratos, mostrara esto
a la sociedad y la aceptara de esta forma. Sardli& estd en armonia, esto sera

reflejado en los hijos, haciéndoles ser mas dylasnunicativos.

La nifiez es el periodo mas rapido y eficaz paapetndizaje y cualquier cosa buena o

mala, ser& reproducida por la forma mas similaiiy@gor los nifios.
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La clase social:Cuanto mas pobre sea la familia, se tendera neéaiamildad, como
norma general. En una familia de clase alta, abiremdo mas facilmente, el nifio no

valorara las cosas adquiridas del mismo modo quefi;nmas.

Los padres deberan entender y definir, el limiteeemecesidades y caprichos, y
deberan hacer comprender al nifio, que lo puedesgaimsmediante la obediencia y

responsabilidad.

La orientacidn religiosa: Seran las familias que vivan y sientan, con masztula fe,
las que mas importancia den a la inclinacion devédsres desde la nifiez. La caridad, la
fe, y la esperanza, son las cualidades princigalasradas por la iglesia cristiana, y que

a su vez llevan en si otras cualidades.

2.1.3. Importancia del entorno que nos rodea en Edolescencia.

Se producirdn cambios en las virtudes adquiridaka enifiez, debido a las influencias

adoptadas de amigos y compafieros.

Lo que el adolescente hace es experimentar, comggperiencias, y comenzar a sentir
lo que es la intimidad, y la importancia de defereito. El adolescente se deja llevar
por la necesidad de satisfacer sus inquietudes,basan en el intento de superarse a si

mismos.
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Los padres: La adolescencia suele caracterizarse como un tietaptdescenso de la
influencia de los adultos. Esta diferencia sucede yma buena razoén, ya que la
evolucion humana requiere que los adolescentexispendicen de las limitaciones que

imponen los padres.

El deseo de independencia del joven es contrario da actitud de los padres
acostumbrados a ejercer el control. Algunos pasas pimitar la libertad son
beneficiosos, como por ejemplo, los programas posés al horario escolar que

cuentan con la supervision adulta.

Profesores:Influyen en lo que a la formacién del adolescepteefiere. Ellos seran los
gue haran de segundos padres; es importante degtectambién transmiten valores y
virtudes a los alumnos, hacen de guias y a vecasminspiran mas confianza en los
alumnos que los propios padres de estos.

Debido a la situacién laboral, la experiencia gattacto del profesor, serd mayor que

la que puede mostrar los padres.

Amigos y compafieros:Se vuelven mas selectos en amistades. Lo que byacaa
son solo comparieros de juego, si N0 que lo quesitacess integrarse en un grupo, con
el cual ellos logren identificarse, y en el queeseuentren afines con su entorno y a la
vez imprescindibles en su grupo. Es importante rsaipge el grupo influye en el
individuo, tanto como la sociedad puede influimesotros, llegando a cambiar hasta su

manera de proceder, o incluso de pensar.
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La sociedad, podria ser un grupo, primario, y la®g o pandilla un grupo secundario.
El grupo ante todo, es una organizacion, pero gnda mayoria de los casos, el sujeto

consentira lo que consientan los demas.

2.2. Cadigo de la Nifiez y Adolescencia

Este Cdodigo es favorable para la validez de losathers de la nifiez y adolescencia,
debido a que dispone sobre la proteccion integraled Estado, la sociedad y la familia
deben garantizar a este grupo que vive en el Ecugaara de esta forma obtener su

desarrollo integral y el disfrute pleno de sus deos.

2.2.1. Derecho de participacion

Para el INFA este derecho se ha convertido en iglopdial a tratar, sin duda la

participacion que la nifiez y adolescencia tienelaersociedad hard mas facil el

cumplimiento de los otros derechos, porque de aesgpende mucho la actuacion de la

sociedad.

El derecho de participacion a su vez se subdividegsiguientes:

Derecho a la libertad de expresionSe podran pronunciar abiertamente, consultar,

acoger y transmitir informaciones e ideas de tqum t
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Derecho a ser consultadosSe tomara en cuenta su edad y madurez, para ser
consultados en los asuntos que les afecten. Sjuiaeed de ellos no desea participar, no

podran ser obligados a manifestar su opinion.

Derecho a la libertad de pensamiento, concienciargligion: Avala los derechos y
libertades primordiales de los demas. Sin embacogo pdadres y demas personas
autorizadas del cuidado del nifio, nifia 0 adoles¢aoin quienes deben orientarlos para

el apropiado ejercicio de este derecho.

Derecho a la libertad de reunidén Si se reunen publica y pacificamente pueden

promocionar, defender y ejercer sus derechos.

Derecho de libre asociacion:Pueden asociarse independientemente para componer

asociaciones sin fines de lucro, y que sean admsiticjo la Ley.

“El Estado garantizard y fomentard el ejercicio elte derecho, en materia de

asociaciones estudiantiles, culturales, deportilas®rales y comunitarias”’CODIGO
DE LA NINEZ Y ADOLESCENCIA, publicado por Ley No.OD. en Registro Oficial 737 de 3 de Enero

del 2003. Quito. Capitulo V. Art.§3



CAPITULO Il
INFORMACION GENERAL DE

TRANSITO Y SEGURIDAD VIAL

3.1. Ley orgéanica de transporte terrestre, trasito y seguridad vial

“Esta ley se aplica a peatones, pasajeros, cklstaonductores de cualquier clase de
vehiculos, y a aquellas personas que usen otearnsor las vias destinadas al transito

en el territorio nacional ®.

La ley de transito quiere organizar, planificaregular la movilidad, para prevenir, y
reducir los accidentes de transito y sus conse@smmediante el establecimiento de
programas de capacitacion y difusion para condesiopeatones, pasajeros y

autoridades, en materia de seguridad vial, paa crétura y conciencia vial.

®)  Ecuador, Direccién Nacional Control de Transito $eguridad Vial.

www.dnctsv.gov.ec/ 2009 - 09
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También es importante tomar en cuenta la formaaénconductores, previa la
obtencion de los titulos de conductores profesanglno profesionales, sin descuidar
la capacitacion para la actualizacion de conocitogey adaptacién a los cambios en el
transito vial, evaluacién de la situacibn mentaicpsensométricas y fisicas de los

conductores.

La Ley de Transito también establece programasixiicaa los ciudadanos, atencion a

victimas, rescate de accidentados y perfeccionam@mnlos servicios de auxilio.

3.2. Normas basicas de Seguridad Vial

Deberes y Prohibiciones del peatdon segun la Direéa Nacional Control de

Transito y Seguridad Vial

Peatdn.- “Se considera como Peatén a toda persona que caquika por sus propios
medios de locomocidén, y a los discapacitados camesitian en artefactos especiales

manejados por ellos o por tercerd8.”

Deberes del peaton
- Transitar obligatoriamente por aceras o veredasavesar la calzada por los

cruces peatonales demarcados paso cebra.

(©) Ecuador, Direccion Nacional de Educacion de lacRoNacional.

www.dne.gov.ec/2009 - 09
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- Los peatones que transiten en carretera por lagpuialicas deberan hacerlo por
el lado izquierdo en sentido contrario a la dirénaile los vehiculos.

- Si se originara el cambio de sefial, luego de idaial cruce, el peaton tiene
preferencia y los conductores deberan respetaisaion

- En las esquinas reguladas, el peaton debera redpstaefiales y no podra

iniciar el cruce hasta que sea autorizado.

Prohibiciones del peaton
- Transitar o detenerse en la calle en vias de tcamshicular.
- Atravesar la calzada en forma diagonal, entre wdbscestacionados o0 en
circulacion.
- Bajar inesperadamente de la acera o cruzar laaxédlearrera.
- Subir o descender de un vehiculo que se encuentreeimiento.

- Las vias publicas no pueden ser usadas como adEpdees 0 juegos.

Deberes y Prohibiciones del pasajero segun la Dién Nacional Control de

Transito y Seguridad Vial

Pasajero.-“Es toda persona que utiliza un medio de transpmitdico o privado para

trasladarse de un lugar a otro sin ser condué®or.”

() Ecuador, Direccién Nacional Control de Transit®eguridad Vial.

www.dnctsv.gov.ec/ 2009 - 09
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Deberes del pasajero

- Exigir seguridad antes que velocidad.

- Subir y bajarse del bus en las respectivas paradas.

- Anticipar al conductor su parada.

- Colaborar con los nifios, discapacitados, mujereBaesmadas, con nifios en
brazos, de la tercera edad y toda persona queé&site.

- Llevar consigo el pasaje justo y a la mano.

- Estudiantes nivel pre-primario, primario, secunaapersonas adultas mayores
de 65 afios y con capacidades especiales tendrdia w@special de

transportacion.

Prohibiciones del pasajero

Subir o bajarse de un vehiculo cuando esté en newino en un carril que no

le corresponda.
- Pedir contribuciones en la via publica, dentroadevehiculos o en la calle.
- Viajar en los soportes o pisaderas, parachoquefyados de los vehiculos.
- Sacar los brazos o la cabeza por la ventana.
- Arrojar basura por la ventana o al interior delicalo.

- Destruir, cortar o rayar los asientos del vehiculo.

Deberes y Prohibiciones del ciclista segun la Direidn Nacional Control de

Transito y Seguridad Vial
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Ciclista.- “Es la persona que conduce un vehiculo de dosasuadcionado exclusiva

por el esfuerzo muscular del ocupante, mediantpddales.*®

Deberes del ciclista
- Manejar el casco e implementos de seguridad.
- Poseer una bicicleta en buen estado.
- Viajar uno detras de otro cuando estén en equipo.
- Efectuar sefiales manuales para indicar sus acciones
- Valerse de ropa reflectiva para la conduccion moetu
- Respetar las Sefiales de Transito y la Ley de Taansi
- Circular por la derecha y cerca del borde de |zack.

- Tener presente que el ciclista llevara la peorepamtun accidente.

Prohibiciones del ciclista
- Aproximarse excesivamente a los autos.
- Trasladar otras personas u objetos que entorpetcaanejo de la bicicleta.
- Circular por las aceras y demas sitios consignpdoslos peatones.
- Rebasar a los vehiculos en zig zag.
- Circular escuchando musica.

- Sujetarse a los vehiculos en movimiento.

® Ecuador, Direccién Nacional Control de Transit®eguridad Vial.

www.dnctsv.gov.ec/ 2009 - 09
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Deberes y Prohibiciones del conductor segun la Diceidon Nacional Control de

Transito y Seguridad Vial

Conductor.- Persona que va al mando de un vehiculo, y lo ppmeagcha al activar el

motor con la llave de puesta en maréHa.

Conductor de autobus o colectivero: Persona dedieadonducir un autobus para

transportar pasajeros desde un punto de origerpantn de destino.

Deberes del conductor

En todo momento los conductores son los resporsdbléa conduccion.

- Todo vehiculo debe ser orientado por el costadectier en la direccion que
lleve.

- Conducir y maniobrar su vehiculo con las dos mamosl volante.

- Respetar las zonas de seguridad peatonal.

- Todos los ocupantes del vehiculo deben usar elréimide seguridad.

- Realizar un chequeo periodico del vehiculo.

- Portar su licencia y la matricula correspondientesjendo la obligacién de

presentarlas a los agente de transito las veceseguequerido.

®) Ecuador, Direccién Nacional Control de Transit®eguridad Vial.

www.dnctsv.gov.ec/ 2009 - 09
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Prohibiciones del conductor

- Conducir el vehiculo en malas condiciones.

- Contaminar el medio ambiente con smog y ruido.
- lIrrespetar a los peatones y pasajeros.

- Estacionar su vehiculo en sitios prohibidos.

- Conducir el vehiculo en forma irresponsable.

- Conducir un vehiculo bajo los efectos del alcohol.

3.3.  Cruce peatonal

Un cruce de peatones es una zona de la calle dqaedestinada para el paso de
peatones. Un sitio comuUn de este cruce se eneuemiuna esquina, donde el trafico ya
se puede detener, también puede aparecer en dedioa calle muy larga para que
los peatones puedan cruzar en medio de la cddlerafico tiene la obligacion de ceder

paso al peaton cuando este se encuentre en su zona.

El estacionamiento alrededor de un paso de peatstéscondicionado, de modo que
los peatones puedan circular independientemente fprcha segura. La parada en el

medio del cruce de peatones también puede serardgivuna multa de tréafico.

El disefio de un cruce de peatones por lo genglizawn patrén de rayas, por lo que
los cruces peatonales son a veces conocidos casos'gle cebra”. En una interseccion

controlada por semaforos, las luces de traficonesiaculadas a los indicadores
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utilizados por los peatones que les dicen cuancimlgruy no pueden cruzar. Estas
seflales son habitualmente visuales y auditivas gaealas personas ciegas sepan

cuando es seguro cruzar la calle.

¢, Cuales son las mejores formas de proteger la seglad de los peatones?

Una manera de proteger a los peatones son losolsisnidelante de los cruces
peatonales, que indiquen a los conductores la mresale estos, para que puedan
reducir la velocidad y se preparen a detenerses programas de educacién que
instruyen a los conductores a prestar mayor aterei®s caminantes y a los ciclistas,

también ayudan a crear mas conciencia.

Ventajas y desventajas

Ventajas

Los peatones pueden orientarse y hallar su camntiee las intersecciones

complejas.

Beneficia a los peatones a ir por la ruta masaattaves de trafico.

- Muestra el recorrido con menor exposicion al tafie vehiculos.

Aprovecha la presencia de luces para mejorar darglad de los peatones
durante la noche.

- Encamina y limita el trafico peatonal a lugargsee#ficos.

Interviene como un dispositivo de advertencia yordatorio para los

conductores.
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« Desventajas

- Puede causar un falso sentido de seguridad acla®nes y situarse en una
posiciéon peligrosa en lo que respecta al traficoatdculos.

- Puede causar que el peaton llegue a pensar queneéiictor se detendra en
todos los casos, incluso cuando es imposible racerl

- Puede causar un aumento de los accidentes comagcthortales y graves.

3.4. La velocidad y sus consecuencias con los fpeas segun la Direccion

Nacional Control de Transito y Seguridad Vial

Un atropello mortal con un peatoén, estd enlazadecdimente a la velocidad de
impacto.

A 20 km/h, 4% de atropellos son fatales.

A 30 km/h, 9% de atropellos son fatales.

A 40 km/h, 25% de atropellos son fatales.

A 50 km/h, 90% de atropellos son fatales.

A 60 Km/h, 100% de atropellos son fatales.

Las velocidades de impacto pueden también serigaktas a equivalencias de caidas
sobre superficies duras.

20 km/h = equivalente caida de una altura de 1, 6 m

40 km/h = equivalente caida de una altura de 6, 3 m

60 km/h = equivalente caida de una altura de M, 2

80 km/h = equivalente caida de una altura de 25, 2
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3.5. Estadisticas; Accidentes de transito pedo 2007 — 2008

CLASE DE ACCIDENTES
ANOS TOTAL | CHOQUES [ATROPELLOS |ESTRELLAM. | ROZAMIENT.| OTROS

2.007 19.598 8.530 3.595 3424 1.737 2.312
2.008 19.664 8.398 3475 3.161 1.408 3.222

Tabla N°I: Anuario de Estadisticas de transporte — Accidentes de transito a nivel Nacional 2007-2008

http://www.inec.gov.ec/web/guest/ecu_est/est_eco/enc_eco/enc_tra

Andlisis de accidentes de transitos
La principal causa que provoco el mayor nimeroatédantes en el afio 2008 son, los
choques; le sigue en importancia los atropellassdactores, los estrellamientos; y por

altimo los rozamientos. Estos datos tienen gratiisiich con los del afio 2007.

) VICTIMAS
ANOS TOTAL MUERTOS | HERIDOS | TRAUMATIC.
2007 13.882 1848 11629 405
2008 12627 1343 11.108 176

Tabla N°Il: Victimas en accidentes de transito a nivel Nacional 2007-2008
http://www.inec.gov.ec/web/guest/ecu_est/est_eco/enc_eco/enc_tra

Analisis de accidentes de transitos
En el afio 2008 los accidentes de transito dejalas @ictimas principalmente heridas;

le sigue en importancia las que fallecieron; y piimo las que quedaron con

traumatismos. Si comparamos con el afio 2007 las dain similares en importancia.
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3.6. Campafas de transito a nivel nacional

3.6.1. Campafias de transito a nivel nacional afio @D

* Piensa antes de conducir.

Durante el afio el 2007 se continud con la campaiadiicacion vial denominada
“PIENSA ANTES DE CONDUCIR”", realizada en la ciuddé Quito. Esta campafa
transmitié sencillos mensajes de seguridad alptismos que pueden salvar vidas en

caso de un accidente de transito.

Como medios de comunicacion se hizo uso de matermkso y promocional. Dentro

del material impreso se entregé folletos explicaivue tratan de concienciar a las
personas, también se instald vallas publicitariasceatro puntos estratégicos de la
Capital. En cuanto al material promocional y caedlaboracién de la Policia Nacional
se distribuyd mandémetros y una pulsera roja corordatorio de esta campafia para

los conductores.

» Educacion vial Diario EL UNIVERSO, Radio City, Diario Super

En la ciudad de Guayaquil, los lectores y oyentesestos importantes medios de
comunicacién, tuvieron un espacio en Radio City, e cual se les brind6 la
oportunidad de despejar sus dudas en cuanto ayiaédransito y seguridad vial,

ademas se receptaron quejas y recomendaciones.
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Como parte primordial de esta campafia, se contdlagarticipacion de la jueza
primera de Transito, Carmen Vasquez de Monroy,dié respuesta a cada inquietud

de los radios oyentes.

« Corazones Azules

En Quito como parte de la segunda etapa de estpaf@npara sensibilizar a los
conductores, se pintaron corazones en puntosaxitie la ciudad, denominandola “No

mas corazones en la via”.

Para llevar a cabo el objetivo iniciado, se tratignsipots publicitarios, que apelan a la
conciencia y aspecto emocional del conductor. Témlsie desarroll6 campafias de
prevencion y concientizacion de seguridad vial enuelas, colegios y centros de

concentracion de personas.
La campafia “No Mas Corazones Perdidos en las \dagdled diferentes estrategias,

por ejemplo:

Conciertos un canto por la vida:En este evento se difunde mensajes de seguridad

vial.

Pelicula de Corazones AzulesTransmite escenas de accidentes en las vias, que

concienticen a los estudiantes sobre su seguridad v
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Uso del cinturén de seguridadsensibiliza a los conductores y acomparantes sbbre
respeto a las normas tténsito, se utilizé publicidad no convencional coet caso de

los mimos.

e Conductor Elegido, campafia de responsabilidad sodia

Ahora la eleccion de salvar una vida la tienes tu

Esta campafia se encuentra a cargo de General Matoaianza con la Policia
Nacional, cuyo objetivo es generar conciencia, @ajyeente en jovenes y adultos,

acerca de las consecuencias de conducir bajodotosfdel alcohol.

El Conductor Elegido es quien toma la decision aedacir y de no ingerir bebidas
alcoholicas, ya que su vida y la de sus compafiestén bajo su cuidado; si este

incumple lo dicho anteriormente, pueden ser vidio@un accidente de transito.

Durante la camparfia se dictaron charlas de coneai@tni en universidades y colegios.
Y se ofrecié grandes beneficios en tramites devarion vehicular para quienes elijan
ser el Conductor Elegido. Se ofrece ademas enwmmalé&Zaciones via Internet de
material informativo de la Direccion Nacional deéansito. Y el beneficio mas

gratificante es la satisfaccion personal.

Como estrategia para masificar la campafia, seaiglimedio de la Web capacitando e

inscribiendo a centros de diversidon como partgdsfecto.
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* Sigue tu sefal de vida.

Campafia impulsada por la Municipalidad de Cuencapgyada por la Direccion

Nacional de Transito, para educar en seguriddd/\ea prevencion a través de titeres.

Paquito considerado a nivel nacional como el andgolos conductores y de los
peatones, fue el personaje delegado para transelitmensaje de esta campafia,

haciendo uso de consejos, bromas y abrazos pareiréab accidentes de transito.

3.6.2. Campafias de transito a nivel nacional af908

* CTG emprende campafia de Educacion Vial

Como complemento a la nueva Ley Organica de Trésgaansito y Seguridad Vial,
en Guayas se realiz6 una campafia masiva de sexagildih y prevencion, para ayudar
a educar y hacer conciencia tanto a peatones conuuctores de vehiculos sobre los

sitios adecuados por donde deben transitar.

En la implantacion de esta campafia, uniformadivieson correctamente equipados
para prestar este servicio en las horas pico emdagy vias de congestion peatonal y

vehicular.

* Nacho

En agosto del 2008, la CTG trasmitié en los med®£omunicacion una propaganda
gue avergonzaba las infracciones de las persolaasenfrentaba con la buena conducta

de un burro llamado Nacho.
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» Ensefian educacion vial con titeres y juegos

Nifios de los cantones Portoviejo, Santa Ana, Junlipijapa se beneficiaron de una
funcion de titeres que indicaba cémo cruzar lakesay de cuales son las normas de

transito.

Para mayor acogida y recepcion de esta campafajdasres participaron de varios
juegos en los que simulaban cruzar las calles gacaeinando o conduciendo, si

alguno de ellos irrespetaba las sefiales de tramsitotrasladados a un calabozo.

3.6.3. Campafias de transito a nivel nacional afh®Q@9

« Campafia de concienciacion
Estudiantes y Policia Nacional de la ciudad de Lajganizaron una casa abierta la cual
constituyé una herramienta personalizada de coracidic directa con la sociedad. A
través de maquetas se reproducian los multiptedeates ocurridos en la urbe lojana.
De esta forma se trata de concienciar a la ciudadpara que respeten las normas de

transito y proteger las vidas tanto de conductooeso de peatones.

Su estrategia consiste en el educar a la juverdral salvar vidas y evitar en el futuro
mas corazones azules en las calles y vias de awsstlad y pais, convirtiéndolos en

impulsadores de la Ley de transito y educacion vial
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* Inici6 operativo de control e informacion a peatons

En el pais ciudades como Quito y Guayaquil, readiz@ampafas de informacion y de

control a conductores y peatones sobre infraccidadgansito.

Quito empleo a mimos, para transmitir el mensaj@saconductores sobre el uso

indebido del paso cebra.

En Guayaquil, se inicié la campafia “Sacale la"roano respuesta a los peatones

infractores de la Ley de Transito.

e Campafia radial de la CTG “Por ti, por tu vida”

La Comision de Transito del Guayas (CTG) apelandda asensibilidad de los
conductores difundié su campafa radial de con@eii como prevencion contra

accidentes.

Las cufias radiales consisten en testimonios redéesconductores, que por su
incumplimiento con la Ley de transito, sufrieroridentes y perdieron algan familiar o

quedaron lisiados.

* Cero accidentes de transito

El Departamento de Seguridad, Salud y Ambiente jSf@APetroamazonas presento la
campafia Cero Accidentes de Transito, actividadsgueealizé en la Y de Playayacu,

provincia de Sucumbios.
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El objetivo es concienciar a los conductores sebrespeto de los limites de velocidad
establecidos. Como recordatorio de lo dicho seépen las vias una mano que

representa la figura de una paloma, cuyo mensajeates la prevencion.

3.6.4. Campanfas de transito a nivel nacional afio 20

» Educacion vial dirigida a conductores y nifios

El departamento de Educacion Vial de la Policiayvdl adelante una campafia
informativa dirigida a los conductores y nifios,breoel uso del cinturén de seguridad,

normas y tipo de sanciones que contempla la Léyraesito.

En Quito se distribuye folletos sobre educaciém eala calle y avenidas de la ciudad,
con el objetivo de concienciar a las personas egién tras el volante. Ademas se
presenta en las escuelas videos y funciones destiteon el personaje Paquito, el

mismo que advierte sobre la importancia de haaedabkpaso cebra.

* Educamos para salvar vidas con “PAQUITO”

El posicionamiento que tiene el titere-policia “&&mf, permite contemplar la
posibilidad de ingresar en los hogares de los edaabs, con sus recomendaciones y
consejos sobre educacion vial. Para esto se reqdérapadrinamiento de los medios

de comunicacion (television, radio y prensa).
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Ya apadrinado el concepto a usar sera el de edabae la Ley de Transito y normas de
Seguridad Vial, mediante spots para televisionasufdiales y artes para prensa. Para
todo acto de esta campafia el protagonista es Badaihbién se capacitara con titeres

y pargues viales

* Corazones Azules

La Direccién Nacional de Transito prepara videesadcidentes, algunos bien fuertes,
para que las personas tomen conciencia al maneghrcouzar las calles. Todo esto
porque la responsabilidad no siempre es del coodusino también de los peatones

que cruzan las calles de manera indebida.



CAPITULO IV

MARCO TEORICO

4.1. Material Informativo

El material informativo son todos aquellos canaldégavés de los cuales se comunican
los mensajes. Al transmitir informacion, la seléocy el uso del material informativo
sera efectivo si hay una participacion mental actie parte del receptor, por medio de

la atencidn, interés y percepcion adecuada.

4.1.1. Las cartillas informativas

Es un medio impreso cuyas caracteristicas organizaes, institucional, empresarial

deductivo, permiten alternar imagenes con texto.

Es un medio bastante didactico existen dos tenaenda primera de caracter
descriptivo basado basicamente en el texto y lanskg que tiene como propuesta

fundamental al dibujo y la caricatura.
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Estos medios gréficos informativos obedecen a un@se objetivos, estan dedicados a
una audiencia, se rigen a un formato y transmiiemensaje utilizando espacios

especificos.

“El contenido debe considerar las diferentes situees por las cuales las catrtillas
fueron creadas y pensar en el grupo al cual esticatla y a la comunidad como un
todo. Por ejemplo; el uso de estilos de disefio pardrolar la distribucion puede

ayudar a tener un mejor control sobre la cartiizié. (Valdés, Juana 1999)

La cartilla es un medio opcional (alternativo) a tnedios masivos de comunicacion,
gue llega a un grupo heterogéneo de la poblacibdpade el mensaje debe ser para un
receptor conocido surge por y para una organizadi@nemision es de contenido
organizativo y movilizador ademas de ser sociabizak practica de esta comunicacion

transforma los términos dificiles de entender ynfatos conocidos.

4.1.2. Tipos de cartillas

Las cartillas informativas son las siguientes:

» Las revistas.- son mini medios gréaficos impresos que presentastriciones

acompafadas de textos. Son de diferentes géneres pgeden ser de

entretenimiento, de caracter educativo, etc. Coimididad de llegar al lector con

mensajes que impacten.
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Los folletos.- al igual que las revistas son otro tipo de mindiog, tienen como

finalidad transmitir informacion, estos folletossatiles en temas educativos de tipo

mas serio.

Las cartillas en fichero.-que son de gran ayuda en recopilacion de infodnagi

generalmente utilizadas en investigaciones y pgarmsmos empresariales en la

recaudacion de informacion.

4.1.3. Aplicaciéon de una cartilla informativa

El uso de las cartillas informativas es muy varjadstas abarcan todos los temas
posibles, son usadas en el marketing para ofertaduptos y brindar informacion
adicional sobre otros productos; en la medicinausadas para llegar a la comunidad

sobre la importancia de la prevencion de enfermesigdaves como el cancer, el sida,

la gripe aviar, etc.

pE !

Siempre hay tiempo para evitar
un Cancer Cervico Uterino

Dirigats ol SOME o & i matron(alde b
consultario, siia Gor tu came de identidad

Gamemem dmmaind uweasysansallidabie.cl

Fig.N21: Afiche Cancer cervico uterino
http://www.vientopatagon.cl/main/wp-content/uploads/2008/11/28-11maqueta-afiche-minsal-aysen.jpg
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En las entidades publicas también se aplican paraacconocer a la comunidad de
deberes y derechos a los que tiene derecho, yirgarmar sobre las obligaciones a ser
cumplidas. En materia de seguridad también resaitanutiles, para informar sobre el

grado de amenazas que pueden presentarse patddeifo.

La seguridad como un derecho de todos

Buenas Pricticas de Laboratority  messwess wea 159 - 28/10/08

de contacto en el labora

2 nipul .
€l drea de trabajo OEBE estar impla, ordenada y libre de libeos, .
abrigos o bolsos. VERIFICAR que [a mesa de trabajo esté §
limpia al comenzar y al terminar ¢l trabajo realizado, 1-' =
En el laboratorio de ensefianza se DEBE almacenar
la menor cantidad posibie de Drogas y Reactivos
correctamente etiquetados y almacenados.
e los g | | i
corres la, e usar it
antiparras o anteojos de seguridad,

5 OBLIGATORIO
guantes DEBERAN
da de trabajo.

usar guantes apropi
descartarse al alejal

u e
indalias) y pelo recogido. 5 m
\ Toda e s produzcan

accidentalmente durante un tr

- DEBEN ser Infor
BID! n la boc:
ipeta:
ipetas a s

Los alumnos y docentes DEBEN
i con los element 5

zapatos {ni ojotas ni

Fig. N2 2: Afiche “Buenas practicas de laboratorio”

http://www.biol.unlp.edu.ar/images/seguridad/afiche.jpg

Las cartillas informativas deben ser aplicadas taloaen cuenta los elementos
ordenados apropiados para controlar la presentaciorestilos de disefio de cartillas

envés de elementos de presentacion y atributos.

La aplicacion inapropiada de una cartilla inforveafpuede bloquear o dificultar a los
usuarios el entender la organizacion y lo que seiguransmitir, es decir puede ser la

causa del ruido al transmitir un mensaje. El reteledisefio de una cartilla esta en las
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proporciones que se refieren a la descripcion ddifexencia entre el contenido, la

estructura y la presentacion.

A mas de tomar en cuenta los aspectos mencionadasartilla debe estar apoyada por
informacion clara, verdadera y con textos compl#desj en lenguaje natural;, es
importante asegurarse que se describa el signifitzel en caso de usar abreviaciones,

especialmente cuando se trata de texto en lengxtgnjero.

Si se usan tablas de datos deben estar separatamdamente las filas, columnas y la

informacion de tal manera que sea legible.

4.1.4. Elementos de composicion de una cartilla informatia

Folleto:
Un folleto se divide en diversas partes o seccipoesu forma de plegado:
+ De una sola hoja o parte, que es el folleto sirtp@JA VOLANTE

- De dos partes, cuerpos o diptico (un plegado).TEIP

exterior exterior
portada cantraportada
mensaje inicial |direccidn

telefono
pagina wah

1 4

\ nteror interior

caracteristicas personas y
yventajas del |propuesta de
producto accidn

2 3

Fig. N2 3: Estructura del Diptico
http://www.rednet21.com/images/brochures/brochures-diptico.jpg
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De tres partes, cuerpos o triptico (dos plegaddR)RTICO (siendo el mas utilizado;

ejemplo
3.- Parte interna 5.- Continda el
tema
Adentro
al centro
a{&p "?G(
V”b\fa & 1 g .
2 & % ESY 1.- Primera Parte
2.- Seinicia __ _4‘9\?9 EE: Portada del tema a
&3
con el tema a B tratar
tratar
4.- Parte interna 6.- Generalidades para

finalizar el tema

Fig. N2 4: Folletos “Partes de un triptico”
http://aprendocontic.blogspot.com/2008/11/cmo-se-elabora-un-folleto-y-un-trptico.html

Un folleto de tres cuerpos se halla escrito altégnal dorso y se pliega hacia el centro

desde ambos lados.

4.1.5. Utilidad de la cartilla Informativa

Debido a la enorme variedad de productos, serveeioformacion que surgen dia a dia,
la cartilla informativa pas6 a ser necesaria para ¢l publico pueda conocerlos e
informarse acerca de los cambios que se produceticen Las cartillas ofrecen a los

anunciantes caracteristicas como:

* Credibilidad: el lector mantiene una relacion depaacion con su cartilla. En

principio se registra una disposicion a creer ytardo que en él se dice.
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* Permanencia del mensaje: la cartilla se puede gupata volver a leer mas tarde o
para ensefiar a otros. El esfuerzo que requiererlbaes muy inferior al que
supondria guardar una emision televisiva o radiofn

* Peso informativo: sus mensajes pueden ser amhiclsiso minuciosos, lo que le

distingue dentro de los medios masivos.

4.2. Tarjetas Personales

Fig. N2 5: Tarjetas personales

http://www.microsiervos.com/archivo/arte-y-diseno/tarjetas-de-visita-inspiradora.html

Las tarjetas personales son una herramienta indiape en la presentacion de

cualquier empresa, negocio, actividad o servicodgzional.

Las tarjetas personales son también conocidas como.

- Tarjetas de presentacion - Tarjetas de visita
- Tarjetas sociales - Tarjetas comerciales
- Carnets - Credenciales

- Tarjetas empresariales - Tarjetas de contacto
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Todas ellas como tarjetas personales o tarjetpsedentacion, no estan limitadas a
estas utilizaciones, adicionalmente, esta calidaidnghresion utilizada en las tarjetas
personales pueden ser utilizadas en otro tipo afecgs con otro propoésito, por

ejemplo:

* Invitaciones para fiestas, cumpleafios, casamiegtos,

* Postales

e Sefaladores para libros

» Almanaques de bolsillo

* Imanes / tarjetas imantadas

» Tarjetas de salutacién / Felicidades (fin de aigstdis, fechas especiales)

» Tarjetas Navidefias / Postales Navidefas

4.2.1. Importancia que tiene las Tarjetas Personales segula empresa tarjetas

personales Peru

e« Comunican lo que usted desea comunicatdabla por usted.... dice "somos

especiales” antes de que usted diga una sola aalabr

* Son el reflejo de usted y su negocid:a tarjeta muestra que se tomo el tiempo
necesario para mostrarse a usted mismo como uaspyoél en lo que hace .La

tarjeta sugiere que su empresa es la nimero usio eHoro.
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Una excelente presentacionHabla acerca de usted. Es un ejemplo del tipo de

trabajo que su empresa produce.

Importante presencia en la vida cotidiana de sus ielntes: La tarjeta de
presentacion es una potente forma de hacer puddiciiiradera. Una buena
tarjeta perdura, se cuida y se muestra inclusocartes. Es el refuerzo perfecto

de cualquier otra publicidad que haga su empresa.

Un obsequio para quienes la recibenSobre todo cuando las tarjetas tienen

informacion valiosa o algun tipo de obsequio.

Un recordatorio de su negocioSu tarjeta debe ser guardada. Si su tarjeta esta
bien disefiada y es de buena calidad estara rondenelcescritorio de su cliente

hasta que al fin sea utilizada.

Una excelente herramienta de Marketing:Debe ser una victoria absoluta en
un combate "mano a mano". Una buena tarjeta cajstuatencion y desplaza a
la competencia. Es una ventaja competitiva. Esjmeerse cuando las tarjetas
(la suya y las de su competencia) estdn en la mdahgue va a tomar una

decision

Publicidad duradera y de bajo costo:Por ejemplo, si tiene 10 empleados que

usan unas 1000 tarjetas al afio, eso significa m&s$ay nada menos que 10.000
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presentaciones de negocios al afio. Mas aun, sirjgtiat es buena, invita a ser

mostrada a terceros lo cual multiplica su visualiza

* Una atencién a sus clientesDemuestra una excelente atencién de usted y su

empresa hacia quien recibe la tarjeta.

* Fundamental para su negocioEs su firma empresarial y personal. Su tarjeta

de presentacién esta generando un contrato, estinda un mensaje.

4.2.2. Listado de posibilidades de utilizacion de las tagtas personales

Obsequios

Es bueno que sus tarjetas incluyan algo mas quessoimensaje o los datos de su

negocio, de modo que quien las recibe sienta qule sstd dando un obsequio. No es

necesario que un obsequio cueste dinero para queradi®so, si entendemos esto

podremos dar mucho més de lo que el dinero puedpreo.

Fig. N2 6: Tarjeta personal - Obsequio

http://www.artcreative.es/blog/2008/01/10/tarjetas-de-visita-originales.html
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Almanaque (dorso)

Un muy buen obsequio, es algo que la gente guardau éilletera, cartera, agenda o
pega en la heladera, lo que hara que su presemsia memoria aumente, cada vez que
consulten el almanaque, veran su tarjeta y lo dacén. Recomendable a principio y

fines de afo.

Fig. N2 7: Tarjeta personal - Almanaque
http://valencia.olx.com.ve/elaboramos-tarjetas-de-presentacion-almanaques-de-bolsillo-de pared-boligrafos-iid-52116778

Senalador (frente y dorso)

Adecuado para personas dedicadas a la lectwan Briy bien recibidos vy utilizados,

estando la empresa/negocio presente en cada lectura

Fig. N2 8: Tarjeta personal — Seiialador
http://www.stereografica.es/tienda/?p=21
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Listado de suefios (dorso)

Muy util si usted tiene un negocio de Loteria eydreun listado de los nimeros de los
suefilos mas comunes, a la gente le interesa sabsignifica el suefio que tuvo y ansia
la posibilidad de ganar dinero con él, de modoapresultara su tarjeta con el listado de

suefos y posteriormente comprara el nimero quesgnde.

Mensajes de Felicidades (frente 6 dorso)

Puede hacer llegar sus deseos y felicidades a timdtisyéndolos en sus tarjetas
personales. Una correcta eleccion del mensaje $eméir a su cliente importante
entregando con su mensaje deseos de paz y feli@dadjue usted desee).

Excelente para las fechas festivas (Afio nuevo, é¥a&caciones, Pascuas, Vacaciones
de invierno, Navidad, Fin de afo, etc.), o lo geseaen mejor, tener tarjetas especiales

de cumpleanos para entregar a cada cliente cuaadsuscumplearios.

_ Bron N ¢ Felize Jome Noowe!
. Mory Chridem ool ey N
 Froke Werkmaekten wad e Gkeihher N, Joe!
P ;@m Noil o Tome Awde! -

" Falie N‘m'm( :{P,e}pm i Nowewo!  *

fiatgroupautomabilespress com

Fig. N2 9: Tarjeta personal — Mensaje de felicidades Coca-Cola
http://www.highmotor.com/fiat/highmotor-os-desea-feliz-navidad.html
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Buenos augurios (frente 6 dorso)

Cuando desea transmitir un mensaje mas alla deliaislades por una fecha u ocasion
especial, puede transmitirlo con sus mejores desédsales a través de este medio, ya

sean imagenes o frases.

Fig. N2 10: Tarjeta personal — Buenos augurios
http://www.facebook.com/notes.php?id=133608309224

Humor (frente 6 dorso)

Puede repartir risas a todos por medio de suddsyjeon chistes o humor grafico que
ademas puede estar relacionado con su negocice geegosible hasta una tira comica
que continua en cada nuevo pedido de tarjetassaaasi como todos los sentimientos

y sentidos, hacen que lo recuerden mas facilmente.

Fig. N2 11: Tarjeta personal - Humor
http://www.nopuedocreer.com/quelohayaninventado/wp-content/images/2008/08/divorce-lawyer.jpg
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Ofertas, promociones y cupones de descuento (frerialorso)

Puede utilizar sus tarjetas para la presentaciopraociones, por ejemplo "Con la
presentacion de esta tarjeta obtiene un 10% deieletecen todas sus compras", atraera
mas compradores interesados en su oferta haciéol@eer mas ventas y hasta podria
recuperar su tarjeta (aunque no es recomendablpjeydiace mas en las manos de su
cliente). Las posibilidades de promociones y ofedan muy amplias y estan solo

limitadas a su imaginacion.

DESCUENTO

uti

Fig. N2 12: Tarjeta personal — Ofertas, promociones y cupones de descuento
http://www.citricox.com/clientes/imagenes/bursatil-cafe-descuento07.jpg

Dorsos utiles

Puede que usted necesite utilizar el dorso pam @ity para su empresa, Estos son

algunos ejemplo de lo que puede hacer con él.

. Presupuesto (dorso)

Usted posiblemente necesite dar de forma periddistos de sus productos o un

presupuesto, es muy util que el mismo se encuentria Tarjeta en donde estan los
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datos de su negocio, de modo que cuando el Cloemzulte el costo que usted le paso,

también estara consultando los datos de su negocio.

. Vendedores (frente o dorso)

Si su negocio cuenta con vendedores o revendedqoesganan una comision de ventas
o algun sistema similar, le interesara a usted gusa vendedores tener tarjetas
personalizadas sin necesidad de imprimir nuevgstdar cada vez, esto se logra

facilmente dejando un espacio para colocar el neratmddigo del vendedor.

. Caddigo de cliente (frente 6 dorso)

Si su negocio cuenta con cédigos de cliente (rerfegecasas de comida, pizzerias,
heladerias, etc.) puede utilizar sus tarjetas eateegar el codigo a su cliente, lo cual
hace que el cliente sienta importante guardar elend (comunmente en un lugar

seguro y visible) dandole presencia en la vidad@ta de esas personas.

. Carnet de Socio o abonos (frente y dorso)

Para clubes, gimnasios, video clubs y actividadesasbciacion de cualquier tipo,

siempre son necesarios los carnets de identificadiGabono. Si el uso sera muy

desgastante o prolongado, entonces es convengaiitearios en PVC.
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. Invitaciones (frente y dorso)

Para salones de fiestas o fiestas importantes,uesobrealizar una invitacion de

excelente calidad personalizables dejando los campoesarios en blanco para luego

ser completados. Importantisimo para salones dafie

. Mapa (dorso)

Utilizar el dorso como un mapa de ubicacion deosallo las sucursales de la zona es

también una buena idea, sobre todo si entiendesjdédicil la ubicacién en esa zona o

para atraer clientes de otras zonas. También es imilyy recomendable para

atracciones turisticas y relacionadas.

. Controles (dorso)

Para casos muy puntuales, suelen hacerse dorsps dentrol, por ejemplo, control de

lubricantes y chequeos mecanicos en general.

. Iman

Siempre muy util para lograr buena presencia, beistes los utilizaran para "pegarlos”

en la heladera o en algun lugar visible (méas setien adorno o calendario) dandole la

presencia tan necesaria. Recomendados para todeseral.
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. Stickers 6 Calcos

Otra excelente alternativa para lograr una bueasepicia, los stickers, a diferencia de
los imanes (que solo pueden ser adheridos en metatden ser pegados en casi
cualquier superficie, aunque no pueden ser despsg&i se entregan junto con una
buena gréfica (logo, imagen, foto) es seguro qupelgaran en una buena posicion.
Recomendados para todos los rubros relacionadodosoadolecentes (ropa, moda,

deportes, bailes, etc.) y el automotor (repuesiasmas, reparaciones, etc.).

4.3. El Diseno Grafico

Disefiar es una tarea compleja, y dinamica, que igeguprincipalmente de

consideraciones funcionales y estéticas. Necesitaudherosas fases de investigacion,
analisis, modelado, ajustes y adaptaciones praM@aproduccion definitiva del objeto.

Ademas comprende numerosas disciplinas y oficipem#iendo del objeto a disefiar y
de la participacion en el proceso de una o vare&rsgmas. Es la combinacion de
requisitos técnicos, sociales, econdmicos; nec#sgdabiolégicas con efectos
psicolégicos y materiales; forma, color, volumenespacio, todo ello pensado e
interrelacionado con el medio que rodea a la hudaahi De esto ultimo se puede

derivar la alta responsabilidad ética del disefmsydisefiadores a nivel mundial.

4.4. La composicion
La composicion de un disefio es, adecuar distine®mentos graficos dentro de un

espacio visual, que previamente habremos seleamor@mmbinandolos de tal forma
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gue todos ellos sean capaces de poder aportagnificgido para transmitir un mensaje
claro a los receptores del mensaje. Todo mensaglisefio grafico se elabora siempre

por medio de una combinacion coherente y estugisglaamente.

Una composicion grafica puede estar formada exauosénte de la presencia de texto o
s6lo de imagenes; puede poseer grandes espacios waconstituir una combinacion

equilibrada de elementos graficos.

La decision de ¢ qué? elementos deben figurar eortgosicion, ¢como? deben ser
distribuidos y ¢donde? deben ir ubicados, y enntiefh, ;cémo? ir elaborando la
informacion que se desea comunicar, constituyaaggso creativo en si mismo, y el

dia a dia de todo trabajo de un disefiador.

4.4.1. Fundamentos de la composicién

La composicion representa a la ordenacion adecdad®s elementos de nuestro

disefio, ya sean texto o ilustraciones, destinaddsgear impactar visualmente al

publico receptor de nuestro mensaje.

El fenédmeno de la percepcidén constituye algo cojppd@nde intervienen multiples

factores que podemos indicar a continuacion:

» Componentes psicosomaticos del sistema nerviosditda el contacto visual

con nuestro mensaje grafico haciendo uso del maoanie percepcion llamado
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vista. Con ella recogemos informacién visual (g@naos distintas formas,

ubicaciones, longitudes de onda de un color, eqeig, luego nuestro cerebro
interpreta como contornos, texturas, dimensionds, eotandolas de un

significado grafico definido.

Componentes de tipo cultural: influyen en la intetacion que hacemos de los
estimulos desde un punto de vista cultural y edonat

Experiencias compartidas con el entorno: Todass eln constituyendo una
serie de dualidades que el hombre va aprendienddedsu infancia y que

posteriormente seran utilizadas por €l como pas@o® l0s que interpretar y
dotar de significado la realidad. Véanse asociasonomo: hierba/verde,

azul/cielo, hielo/frio.

Los factores anteriormente sefialados proporciomanclara orientacion sobre cémo

una determinada composicion puede llegar a afeatanuestra percepcion y

consecuentemente a la interpretacion final querhagalel mensaje.

4.4.2.

Factores que influyen en la disposicibn de los elemtos para una

composiciéncorrecta

Equilibrio en la balanza

Figura N213: Factor equilibrio
www.digitalfotored.com/grafico/equilibrio.htm
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Factor de equilibrio: El equilibrio visual esta en funcion de la ubicaciocarga visual
gue se asigne a cada elemento. Este a su vez geredermal o informal.

El equilibrio formal: se basa en la bisimetria. @mos con él un centro optico dentro
del disefio y que no tiene por qué coincidir copesitro geométrico de la composicion.
Una composicién que decida seguir este esquemaacsitmp reflejard estabilidad,

calma y estatismo.

El equilibrio informal: esta altamente cargado werta gréfica y dinamismo. Prescinde
por completo de la simetria, y el equilibrio se signe aqui en base a contraponer y
contrastar los pesos visuales de los elementosabds diferentes densidades tanto
formales como de color, que consigan armonizaraltisente dentro de una asimetria

intencionada.

Factor de tension: Constituye la fuerza de un disefio y es lo que gomesinferir
movimiento y dinamismo a una composicion. Tiene @dmalidad dirigir la mirada y
conseguir fijar la atencion del observador. La itamsse puede conseguir con la

combinacion de lineas y formas agudas e irregulares

Podemos utilizar distintas técnicas para provocaoldas ellas basadas en los recursos
de percepcion que ponemos en marcha cuando acBvamnestros mecanismos de

captacion de informacion visual. Las principalesnitéas son:

» Técnica sugestiva: Consiste en dirigir intenciomaelate, a través de otros

elementos, la atencion a un punto determinado.
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e Técnica ritmica: Basada en la tendencia innataogielhnumano a completar
secuencias de elementos aportando parte de susogra@pnocimientos

previamente adquiridos y a percibir elementos sambe$ como un todo

tendiendo a agruparlos.

Fig. N214: Factor tensidn y ritmo
http://www.newsartesvisuales.com/funda/compo7.htm

« Técnica mecanica: Consiste en guiar de manera atipeerla atencion del
observador. Puede llegar a ser menos efectivo agie¢éktnicas anteriormente

sefaladas, ya que se produce imposicion visuaé slmbservador.

4.4.3. Estructura basica de la composicion

Son numerosos los elementos que integran una caipografica. Ninguno de ellos

es imprescindible, pero cada uno posee una impmatgun peso especifico segun sea

la funcion requerida en cada momento de nuestesidis
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: Ia de:Seguros Ag ra-fios 2007
Lo que el campo necesita

Fig.N215: Afiche Seguros agrarios 2007
http://aplicaciones.mapya.es/img pwe/img flash07.jpg

Para el andlisis de la estructura basica de umga@sicion, tomaremos como base una
composicion grafica bastante frecuente: el anupaiglicitario, que esencialmente se
compone de textos, ilustraciones y espacios erctjasombinados en mayor o menor

proporcion segun sea la estructura que le asignemos

El texto

Transmite la informacion escrita de nuestra conagir. Ademas posee gran
importancia tanto por su contenido como por la catthn que suele ocupar en el
disefo.
El texto de un anuncio suele estar constituido por:

« Encabezamiento o Titular.

« Cuerpo del texto.

+ Subtitulos.

« Supers

« ycupones.
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Fig.N216: Afiche Fiotti
http://clasiexpress.com/wp-content/uploads/classipress/super-almacn-de-mueb-163395987.jpg

Titular
Elemento de maxima importancia en la comunicagéngue resume de modo breve y

conciso el contenido de la informacién generaluBigacion es de maxima importancia.

* Hemos de cuidar en extremo la legibilidad de estmento.

» Dada la clara tendencia de nuestra vista a iniailectura Optica de la pagina por la

parte superior, es aconsejable, ubicarlo al priaap nuestra composicion.

» Es mejor elegir titulares cortos frente a los de/andongitud, debiendo ir ademas
compuestos en la medida de lo posible por palalmdas. Y en una sola linea antes
gue fraccionarlos en varias. es mucho mas utigtgfas con serifa frente a las de
palo, asi como utilizar maydsculas combinadas canusoulas en lugar de

exclusivamente mayusculas.
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Cuerpo del texto

Nos va a proporcionar una informacién mas detaltlacontenido general de nuestra

comunicacion. Es la parte que mas resistencidegtiara ofrece por parte del receptor.

 El disefiador debe salvar esta barrera dotandolouda composicién lo
suficientemente atractiva.

» Debe tender a optimizar su legibilidad. Eligiendwauamilia sencilla y de facil
lectura.

» Cuidar también la longitud de la linea, de modo muéatigar en exceso al receptor.

» Estar atento al fondo, de manera que no interfeema.el texto.

Los subtitulos, los super, los cupones, esléganets,.,

Tienen unas proporciones y un lugar asignado deleiresquema compositivo general,

gue normalmente se mantienen constantes.

Los subtitulos o pies de foto afiaden informaciospeeto a alguna imagen.

Consecuentemente, se ubican junto ella.

El eslogan es el elemento de cierre que sirve gaeeuardatorio y resumen del concepto
general de la comunicacion. Debe situarse, poo taitfinal de nuestra composicion,

justo en la salida de la pagina, junto al logotida marca si los hubiera.
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Los cupones buscan también conducir nuestra coemtiait reclamando una respuesta

por parte del receptor.

Delicious and
Refreshing

One of them is that happy

soda fountain. ., with a tinl
cold Coca-Cola.

«..Coca-Cola has the taste all ages like

FigN217: Afiche Coca Cola
http://atalaya.blogalia.com/historias/20854

Los cupones buscan también conducir nuestra coemtiait reclamando una respuesta
por parte del receptor. Por tanto, han de ubidarsdién al final, una vez que ha sido

asimilada toda la informacion.

Los supers llaman la atencién sobre una ventajetalle en concreto de todo aquello

gue estamos transmitiendo. Su lugar ha de sercdelstasiendo una posicion preferente

la parte media superior de la composicion.

La ilustracion

Esta constituida por las ilustraciones propiametithas, las fotografias o formas

gréficas, pudiendo adoptar toda clase de configamas. Habremos de combinarlas con
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el resto de los elementos graficos de modo quenposi@onseguir el maximo impacto

visual.

Las ilustraciones complementan la informacion aatatpor el texto. Deben, por tanto,
armonizarse con el resto de los elementos, de foguealegue aguardar una estrecha
relacion con aquel y, sean ademas visualmentdfasdtigas, y estén ubicadas en la

posicién adecuada, para poder mantener un pedgaitibrio con todo el conjunto.

Espacios en blanco

Los espacios en blanco estan constituidos por tagasllas partes de la composicion
donde encontramos ausencia de cualquier otro etergedifico. Y cumple una funcién
clara y definida, equilibrando y compensando ebpes todos los elementos presentes

en la composicion.

4.5. Jerarquia en la percepcion

La jerarquia es un principio de valor que presentaerosas variables y se produce en

todo tipo de circunstancias.

Desde el punto de vista de la creacion graficajeeparticular importancia cuando se
considera en relacién con la informacion que unague recibe, ya que el principio

jerarquico hace que valore mas aquello que leafees de su interés.
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El ser humano dispone de unas capacidades limitadasen la percepcion como en el
conocimiento. Necesita tiempo para asimilar y pamaprender. Incluso tiempo para
ver, aunque esto apenas lo apreciemos. Mientrasseseda, los valores jerarquicos

actuaran como un filtro que ordena la informacion.

Muchos de los valores que aplicamos en nuestreidalaon el exterior son aprendidos,
otros son de tipo personal y otros tantos pareeeartprofundas raices en nuestra
naturaleza. Algunos de ellos presentan una facateadamente visual. A éstos Ultimos

les dedicaremos una especial atencién.

Entre los aspectos que pueden hacer variar losegjerarquicos de una persona en un

momento dado estan los que se refieren a la ateseléctiva. Es decir, situaciones en

las cuales un individuo busca o espera algo canmcret

Esta atencion selectiva afecta a los siguientenpetros:

« Elinterés, que se desvia hacia un campo concreto.

« La situacion, que es analizada con fuerte tendsiued por el individuo.

« Los valores, que se adaptan a las circunstan@asgen modificarse.

Tipos de jerarquias

» Lajerarquia arriba / abajo
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Se manifiesta como la prioridad de lo superiorlegspacio o en el plano, que presenta
una conexion directa con lo superior en el ordelasi@eas o en el orden moral.
La imagen reproducida mas abajo establece unajgeaentre las letras que tiene una

de sus bases mas relevantes en su posicion redapesior / inferior.

O
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FigN218: Jerarquia arriba/abajo
http://1.bp.blogspot.com/ mBlkaGhZWyw/SnOCP-mEFpl/AAAAAAAAEPY/PobQEMoMmkw/s320/1.gif

La letra M supera en visibilidad a las otras letpas el hecho de estar mas alta y
destacar. Para localizarla, el organismo gasta meardidad de energia. Su posicion

respecto los otros elementos le sirven de baseogeqzion.
Jerarquia grande / pequefio

Abundan las situaciones en las que el valor dedass es proporcional a su tamafo

fisico, respecto de las cosas que hay a su alrededo

E S
L v Y 7z M
C y G K
l B 4 U

FigN219: Jerarquia grande/pequefio
http://1.bp.blogspot.com/ mBlkaGhZWyw/SnOCKyMg4rl/AAAAAAAAEPQ/a070kgdmrOE/s1600-h/2.gif
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En la imagen superior, la letra F presenta fuetsEa @aracteriza el disefio y hace que

éste sea leido en un orden determinado.
Jerarquia centrado / periférico

Denominada "fuerza del centro”. Tiene su primedamento en la estructuracién

FigN220: Jerarquia centrado/periférico
http://3.bp.blogspot.com/ mBlkaGhZWyw/SnOCKmUXUsI/AAAAAAAAEPI/BqiSQddlihM/s1600-h/3.gif

simétrica.

En la imagen que presentamos, la linea centradsarple su menor tamafio, adquiere
una fuerza extra a causa de la situacién que ofpda misma manera, una persona
gue ocupa el centro de una mesa presidencial ectorsocial, toma para si ese factor
de jerarquia visual.

Jerarquia de lo contrastado

Aquello que contrasta salta hacia nosotros sinsi@@eé de que nosotros vayamos hacia
él. Su primitivo fundamento es el de un acto deemEd, ligado a la exploracion del

medio en que NOS Movemos.
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FigN221: Jerarquia de lo contrastado
http://2.bp.blogspot.com/ mBlkaGhZWyw/SnOCKcdPc9l/AAAAAAAAEPA/BIKY50WLr3g/s1600-h/4.gif

Jerarquia de lo separado frente a lo grupal.

En nuestra percepcion: vemos lo separado y desgugsipo. O si se prefiere, los

grupos tienden a formar unidades de mayor nives: arboles y un bosque.

FigN222: Jerarquia de lo separado frente a lo grupal
http://4.bp.blogspot.com/ mBlkaGhZWyw/SnOCKe-hHdI/AAAAAAAAEO4/g7Q36X7QnkU/s1600-h/5.gif

En la imagen reproducida aqui arriba la letra beseeficia de esa situacion y salta hacia
el espectador como un elemento con valor en si mikresto es "un" bloque, pero su
complejidad formal requiere de nosotros mucho né@spo de atencion, que no

siempre estaremos dispuestos a dar.

Jerarquia de lo brillante
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Toda radiacién tiene fuerza visual. Y casi todaZaevisual puede traducirse en fuerza

fisica.

FigN223: Jerarquia de lo brillante
http://2.bp.blogspot.com/ mBlkaGhZWyw/SnOCKBZUHQI/AAAAAAAAEOwW/EN-yffOqnHU/s1600-h/6.jpg

A pesar de la baja calidad de las imagenes erdlg del motivo general que llena toda
la fotografia, se puede apreciar como la zona cayonbrillo llama nuestra atencion a

pesar de no tener un contenido particularmenteritapi@ en el contexto de la imagen.

Cualidades asimétricas de la jerarquia visual

Los seis tipos de jerarquias basicas que hemosntaduetienen aspectos de asimetria
respecto de su comportamiento formal. Por ejempi@ superficie brillante en un

entorno mate llamara mas la atencién que la misqparcie en mate sobre un entorno
brillante. Esto es asi porque la cualidad deldfdtiga mas los 6rganos perceptivos que
la cualidad mate, y la distincion, en tales cir¢ansias, se vuelve mas compleja.
Cuando el brillo satura la percepcion, ver una pégyorcion mate puede llegar a no

ser posible.

Un fendbmeno similar de anisotropia sucede corréageia de lo grande en relacion con

lo pequefio. Entre varias formas pequefias es intoeglidallazgo visual de una forma
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grande, pero no al contrario: muchas formas grarmlesllenan el campo perceptivo de
ruido formal, pueden hacer muy dificil la distintide un elemento pequefio perdido

entre ellas.

Aplicaciones al disefio

Las jerarquias visuales basicas ponen de manifagtectos diversos de l6gica visual y
son aplicables al disefio grafico, industrial y @&epionico, y de hecho son usadas muy
frecuentemente, tanto de manera consciente cornasaente, por los profesionales.

Es un hecho que estas, facilitan la comunicacidn elopublico al que se dirige el
mensaje. Usar principios jerarquicos, a travésugqaiera de sus muchas variantes,
multiplica la eficacia de la comunicacion sin liamita creatividad formal o conceptual

de los disefiadores.

4.6. Elrecorrido visual de las areas de disefio

Influenciados por factores culturales y de formtaldecida por nuestro sistema de
percepcion visual, procedemos siempre a leeffdanmacion grafica segun un esquema
direccional constante y preestablecido. En el mwudidental, la escritura se realiza en
sentido horizontal con un trazado de izquierda edb@. Teniendo en cuenta este
principio, el disefiador ha de intentar distribudar ihformacion grafica procurando

mantener esta estructura de lectura en la disposie los elementos, adjudicando a
cada uno la ubicacién 6ptima para que la transmidésu mensaje alcance la maxima

efectividad comunicativa.
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Recorrido visual ante los soportes graficos sen@b (una pagina-doble pagina)

Una pagina

En una unica pagina, la entrada al area de disefreaiza siempre por el margen

superior izquierdo. La salida se efectia siempne ghanargen inferior derecho. El

recorrido visual lo realizamos en sentido desceted@avanzando de izquierda a derecha.

ENTRADA ENTRADA

[ * .\\\
El digefio grifico L’I"r_ pefio gréfico
por ordenador & por ordenador
1 i Bubura 80 1a q:mm{;..m Ia
GEMID Creativs #1418 &n genie creall A o0
roncvarte y aprendar la ronovaise y e
teen

tecnategia penta

Fig.N224: Recorrido visual de una pagina
http://www.imageandart.com/tutoriales/teoria/composicion_ubicacion/index4.htm

Doble pagina

Cuando la informacion gréafica a la que nos enfraptesta constituida por una doble
pagina, el recorrido variara notablemente. En ebade un diptico pasaremos de la
primera pagina, al interior de nuestra comunicagiwoacediendo a abrir la pagina por el
margen exterior derecho. En el momento en quealitente empezamos a pasar la

pagina comienza nuestro contacto con el contenidficg de la doble pagina interior.
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Fig.N225: Recorrido visual doble pagina

http://www.imageandart.com/tutoriales/teoria/composicion ubicacion/index4.htm

En los siguientes graficos podemos observar, conprimer contacto visual con la
informacion, se realiza por el margen superior cfeyede la pagina situada a nuestra

derecha o pagina nombrada impar.

Fig.N226: Recorrido visual pagina impar

http://www.imageandart.com/tutoriales/teoria/composicion ubicacion/index4.htm

Una misma linea en la parte inferior de nuestra deedisefio tiene mayor peso que en

la parte superior, donde transmite una mayor sensde ligereza.

Fig.N227: Ubicacion de lineas
http://www.imageandart.com/tutoriales/teoria/composicion ubicacion/index4.htm
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Un equilibrio estricto de los pesos visuales, sgsigue con una ubicacion centrada, la
percepcion varia si desplazamos la linea haciaridsyenes laterales. Situada a la
derecha experimenta un avance Optico contrarioetibaeso que se observa si la

llevamos hacia el margen izquierdo.

Fig.N228: Equilibrio pesos visuales
http://www.imageandart.com/tutoriales/teoria/composicion_ubicacion/index4.htm

Otro factor a tener en cuenta es el tamafio. Lansia o contraccion de la linea hace
que varie la importancia del titular con respetiesto de los elementos.
Un segundo contacto, una vez abierta nuestra ghdlgma, se sitia en la parte media

del margen izquierdo exterior de la pagina par.

N

”

Fig.N229: Factor tamaio

http://www.imageandart.com/tutoriales/teoria/composicion_ubicacion/index4.htm
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“El dinamismo en nuestra linea se consigue variaudposicion espacial, solo limitado
a que en posicion vertical se pueden producir Witides en la lectura del texto.”

(www.imageandart.com/ teoria/.htm)

Enfrentados a la comunicacion de formato doblecgaemos a realizar el siguiente

esquema de recorrido visual

Hemos entrado por la derecha, pero el primer inopaual lo recibiremos en el
margen superior izquierdo de la pagina par (izgaerA continuacion realizamos un
recorrido visual de izquierda a derecha y en sertebcendente por toda la pagina, para
volver con el interés a la pagina de la derechagéel| recorrido visual sera mas rapido

saliendo por el margen inferior derecho.

La informacion mas importante la ubicaremos enaldepsuperior derecha, siguiendo a
continuacion con una jerarquia en el tratamientta dieformacion que sera descendente
en grado de importancia. Eso si, la informaciondpseemos que se recuerde en ultima
instancia (el teléfono, la direccion, los cupones rdspuesta por correo, etc.), la

situaremos a la salida de la comunicacion graficaté inferior derecho).

Del mismo modo existen una serie de esquemas gsgalke funcionan mejor a la hora
de retener la atencion del perceptor de nuestrauimarcion, sobre todo en lo que

respecta a las ubicaciones jerarquicas de las me&ge
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Si queremos mejorar la efectividad compositiva destro disefio podemos seguir

ademas la siguiente jerarquia formal con las imégen
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Fig.N230: Jerarquia formal con las imagenes
http://www.imageandart.com/tutoriales/teoria/composicion_ubicacion/index4.htm

Las imagenes se posicionaran de modo que dirijasmtdacion hacia el interior de
nuestras composiciones, en vez de sacarnos in@aediate de nuestra area de disefo.
Los ejes direccionales de nuestras imagenes esd@pre hacia el centro de nuestra

composicién, nunca al contrario.

Las imagenes mas grandes que vayan enfrentadasotcam mas pequefias las
ubicaremos a la izquierda de nuestra area de disefimismo ocurre si introducimos

imagenes en color combinadas con imagenes en byanegro. Las imagenes en color
poseen una mayor fuerza visual, por lo que tendesem posicionarlas en la zona
izquierda para de este modo equilibrar sus pesumbas. Si lo que enfrentamos son
colores célidos frente a frios, ubicaremos losdcdlia la izquierda, ya que los colores

frios son mas ligeros Opticamente, y por tanto @oseenor fuerza comunicativa.

Muchas figuras enfrentadas a una sola deben ubiearta zona de mayor peso, al igual

gue ocurre cuando combinamos imagenes que impdicaidn frente a otras estaticas.
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El conjunto de elementos visuales mas dindmico dielvarse al 4rea con mayor

protagonismo visual.

Por dltimo, indicaremos que existe ademas otralagesrquica de prioridades en lo
gue respecta al contenido visual ya la tematidaglanagenes con las que trabajamos.
Las imagenes de nifios tienen mas poder de atragagtas de adultos. Estos, a su vez,
predominan sobre las representaciones de aninfaleslebajo encontramos los objetos
inanimados que poseen poca capacidad para cagstranatencion, situandose al final
de esta escala jerarquica, por su poco impactoalyidas imagenes de figuras

geomeétricas.

Si lo que pretendemos es comunicar nuestro meneajéa maxima eficacia grafica,
tengamos presente en nuestro disefio cada una jgeai@giias de imagenes que hemos
sefialado anteriormente a la hora de selecciontar ltematica como la configuracion,

asi como también la ubicacion.

4.7. Creacion de la reticula

¢, Qué es la reticula?

La reticula es un principio organizador de disefiéficp cuya influencia esti

profundamente arraigada en la practica actuale &istema parte de las relaciones entre

ubicacion y escala, que se establecen entre loseates compositivos que transmiten

informacion -tanto textos como imagenes- que aywd#os lectores a comprender el
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significado de dichos elementos. La reticula esparte incuestionable del proceso de

trabajo que proporciona precision, orden y claridad

Las reticulas pueden ser flexibles y organicasa bgurosas y mecanicas. El uso de la
reticula permite que un disefiador pueda maquetardgs cantidades de informacion,
en un tiempo sustancialmente mas corto, porque asudd las cuestiones que afectan al

disefio ya se habran resuelto en el momento deraoriatestructura reticular.

Elementos basicos para una buena composicion

. Agrupamientos
@ ®
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Fig.N231: Elementos basicos para una buena composicién - Agrupamientos

http://www.tremendocurso.cl/rg/wp-content/uploads/2009/04/agrupamiento.ijpg

Agrupar los elementos es importante en los mensamsales. Un elemento al
agruparse con otro puede establecer con éste la@orevisual inmediata, ya que
ambos se situaran muy cerca. Pueden agruparse etarttentos parecidos como

elementos muy diferentes a fin de crear ritmo etie@n, al igual que grandes areas de
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textura. La composicion se simplifica mediante &mgupamientos de elementos; se
potencia el espacio blanco, o espacio negative,gpasigue intensificar la sensaciéon de

orden visual.

. Espacio negativo o blanco

[ |

—
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—

Fig.N232: Elementos basicos para una buena composicion — Espacio negativo o blanco
http://www.tremendocurso.cl/rg/wp-content/uploads/2009/04/blancos.jpg

Es el espacio que no esta ocupado por los elemdattss composicion. La forma y la
composicion de este espacio condicionan directaretnhodo en que el observador va
a percibir la composicion. Cuando los elementosstan agrupados y cada uno de ellos
esta rodeado de espacio blanco, los espacios @ueoltean son muchos y la
composicion parece caoltica y desorganizada. Cuardagrupan los elementos, los
espacios blancos pasan a ser menos y de mayordaagifse crea una percepcion del

conjunto mas sencilla y cohesionada.

. Lineas del perimetro
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Fig.N233: Elementos basicos para una buena composicion- Lineas del perimetro
http://www.tremendocurso.cl/rg/wp-content/uploads/2009/04/perimetro.jpg

La utilizacion de las lineas del perimetro del fatones fundamental para crear
composiciones cohesionadas. Si ninguno de los elemessta cerca de las lineas
superior e inferior del perimetro, el espacio btarmprime los elementos y la
composicion carece de base. Cuando los elementosi®een hacia las lineas superior
e inferior del perimetro, se optimiza el espacanbb y la composicion parece mayor y

mA&s espaciosa gracias a la expansion visual.

. Alineamientos

® |
N

Fig.N234: Elementos basicos para una buena composicion - Alineamientos
http://www.tremendocurso.cl/rg/wp-content/uploads/2009/04/alineamiento.jpg




-96-

La ubicacion de los elementos dentro de la estracteticular crea alineamientos.

Cuando la composicion tiene un eje en su integer,forman potentes relaciones
visuales que proporcionan un orden visual. Los efekas zonas izquierdas y derechas
contribuyen a ordenar la composicion, pero son aéddles para el lado contrario. Se
requieren dos o mas elementos para crear un aa general, cuanto mayor sea el

namero de elementos alineados que establecen,un&gjegyotente sera dicho eje.

. Ley de los tercios

|1

Fig.N235: Elementos basicos para una buena composicion - Ley de los tercios
http://www.tremendocurso.cl/rg/wp-content/uploads/2009/04/tercios.ipg

El sistema reticular de 3 x 3 corresponde a laardgllos tercios, que los cuatro puntos
de interseccidon resultantes en el interior de lmpmsicibn son los puntos focales
optimos. Los elementos no necesitan aterrizar wineente en estos puntos de

interseccién, ya que al estar proximos a elloeedramas la atencion.

. El punto en la composicion
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Fig.N236: Elementos basicos para una buena composicion — El punto en la composicion
http://www.tremendocurso.cl/rg/wp-content/uploads/2009/04/punto.jpg

El circulo puede colocarse en cualquier lugar deolaposicion. Si se aproxima a las
lineas de texto, atrae la atencién hacia ellassymadifica. Si se ubica en un lugar
alejado a las lineas de texto, atrae el ojo y otantl flujo visual durante la observacion
del conjunto y tiende a equilibrar la composiciBn.todas las composiciones el circulo

constituye un acento y un elemento que contrastdosorectangulos de texto.

Creacion de la reticula

Primero, el disefiador debe conocer las caractasstnformativas y los requisitos de
produccion del contenido. Se debe tener en cuamatlraleza de la informacion y qué
elementos se deben considerar a la hora de carlatraticula, (existencia de imagenes,
tamafio de los titulares, existencia de numeraaapitulos, pié de pagina y de foto,
etc.). Ademas el disefiador debe adelantarse alg®gitbblemas de disefio que surgen
durante la maquetacion de la informacion. (Titidagepecialmente largos, encuadre de

las imagenes, o los puntos finales de los capitulos
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Fig.N237: Ejemplo de la aplicacion de reticula
http://www.mauriciogiraldo.com/blog/wp-content/uploads/2007/03/bayer.jpg

. Dividir la pagina en partes

El disefiador divide el espacio de la pagina emfexgos, de manera de crear espacios
designados para campos de texto, espacios de descanal, imagenes, titulares, y
simbolos. La manera en que se configuran los espdentro de la pagina, establece un
orden o jerarquia entre los elementos de éstaja @ao de los cambios que se realizan
introduce una nueva relacion entre las partes.etigula organiza esta relacion y la

jerarquiza para convertirla en un orden entengibleos usuarios.

. Anatomia de la reticula
& miargenes
——
_':?- lineas de flujo
-
® columnas
. | modulos
i il
o-“"'/ .
| — zonas espaciales
" #4——— marcadores

Fig.N238: Anatomia de la reticula
http://www.tremendocurso.cl/rg/wp-content/uploads/2009/04/esque.jpg
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Los margenes son los espacios negativos entre el borde deldtr y el contenido,

gue rodean y definen la zona “viva” en la que pudidponerse la tipografia y las
imagenes, Las proporciones de los margenes requigig consideracion profunda, ya
gue contribuyen a la tensién general de la comjgwsit.os margenes pueden utilizarse
para dirigir la atencion, pueden servir como espad descanso para el o0jo, o bien

pueden contener informacion secundaria.

Las columnas: alineaciones verticales de tipografia que creaisidnes horizontales
entre los margenes. Puede haber un numero cuaqgdércolumnas; a veces todas
tienen la misma anchura y, a veces, tienen anchiifasentes en funcion de su

informacion especifica.

Los modulos:son unidades individuales de espacio que estamagsiysapor intervalos

regulares que, cuando se repiten en el formata gédina, crean columnas vy filas.

Las lineas de flujo: son alineaciones que rompen el espacio dividiéndal bandas
horizontales. Estas lineas guian al ojo a travédodmato y pueden utilizarse para

imponer paradas adicionales y crear puntos deoip@ia el texto y las imagenes.

Las zonas espacialesson grupos de médulos que, en su conjunto, fornaampos
claramente identificables. Puede asignarse un pegedcifico a cada campo para

mostrar informacién: por ejemplo, un campo alargadizontal puede reservarse para
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imagenes, y el campo situado debajo de éste pusshbrvarse para una serie de

columnas de texto.

Los marcadores: son indicaciones de posicién para texto repetidio dargo del
documento, como la numeracion de pagina, los sitdle seccion, o cualquier otro

elemento que ocupe una posicidn Unica y constamealdel trabajo de disefio.

Magquetar el contenido respetando la reticula constrida

Esto debe realizarse mediante las guias dispugsatasla organizacion del contenido.

Pero si bien, la reticula es una guia precisa,axdebe imponerse a los contenidos que

se colocaran dentro de ella: en la mayoria dedsss; la variedad de soluciones para

maquetar una pagina dentro de una reticula dadegstable, pero a veces romper la

reticula es una buena posibilidad de innovacion.

Tipos de reticulas

. Reticula de manuscrito o de bloque

Fig.N239: Reticula de manuscrito o bloque

http://www.tremendocurso.cl/rg/wp-content/uploads/2009/04/manu.jpg
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Es la reticula mas sencilla que puede existir. Suwetura de base es un area grande y
rectangular que ocupa la mayor parte de la pa@oaarea es acoger textos largos y
continuos, como en un libro. Tiene una estructunacgal -el bloque de texto y los
margenes que definen su posicién en la paginanayestructura secundaria para los
marcadores, asi también como para los pié de paiiaa necesario. En esta estructura,
el tamafio del cuerpo de la tipografia, al igual gueterlineado y el interletrado, tiene

una enorme importancia.

. Reticula de columnas
| — | | I
1 = I_ o |_-;L,'i
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Fig.N240: Reticula de columnas

http://www.tremendocurso.cl/rg/wp-content/uploads/2009/04/colu.jpg

La informacion que es discontinua presenta la yenda que puede disponerse en
columnas verticales. Las columnas pueden depentdes de las otras en el caso del
texto corrido, y a su vez, pueden ser independiesitee trata de pequefios bloques de

texto, o bien pueden cruzarse para crear columaasanchas.

La reticula de columnas es muy flexible y puedkzatise para separar diversos tipos de

informacion. La anchura de las columnas, depentewtpo de letra del texto. Si la
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columna es demasiado estrecha, probablemente ldsreasiadas particiones de
palabras y sera dificil conseguir un texto uniforre® cambio, con una columna
demasiado ancha, al lector le serd mas dificil minao el principio de las lineas

consecutivas.

. Reticula modular
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Fig.N241: Reticula modular

http://www.tremendocurso.cl/rg/wp-content/uploads/2009/04/modu.ipg

Permite un mayor grado de control de la informacisuna reticula de columnas pero
con una gran cantidad de lineas de flujo horizestglue subdividen las columnas en
filas, creando una matriz de celdas llamadas méd@ada mdédulo define una pequefa
porcién de espacio informativo. Agrupados, estodutas definen las zonas espaciales,
a las que pueden asignarseles funciones especificasndédulos pequefios permiten
mayor flexibilidad y precision, pero el exceso dédivisiones puede resultar confuso.
Este tipo de reticula también resulta adecuada glatesefio de informacion tabulada,

como cuadros, formularios, etc.

. Reticula jerarquica
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Fig.N242: Reticula jerarquica

http://www.tremendocurso.cl/rg/wp-content/uploads/2009/04/jera.jpg

Se adapta a las necesidades de informacion queizagapero esta basada mas bien en
la disposicion intuitiva de las alineaciones vimclds a las proporciones de los
elementos, y no en intervalos regulares y repetidmsinchura de las columnas, al igual
gque los intervalos entre éstas, muestra variaciobst® tipo de reticula, tanto si se
utiliza para construir libros como si se usa paisefthr carteles o paginas web,
constituye una aproximacion casi organica a la msaren que se ordenan la
informacion y los elementos que la integran; y, asip también fija todas las partes al

espacio tipografico.

4.8. ElColor

Fig.N243: Lapices de colores

http://www.educima.com/lapices-de-colores-t9172.jpg




- 104 -

4.8.1. Psicologia, y simbolismo del color

La psicologia del color es culturalmente constryida vinculos que varian con el
tiempo, lugar y cultura. De hecho, un color pukkelear a cabo funciones simbdlicas o
psicolégicas muy diferentes en el mismo lugar. é¢@mplo, el rojo es de uso frecuente
en América del Norte con una sefial de stop, pavarado indicar el peligro. Al
mismo tiempo, el rojo simboliza el amor, como cérDéa de San Valentin. Una
persona que no esta familiarizado con los codigdtsirales de la Red en América del
Norte podria, en teoria, confundir el simbolismbrd@ del dia de San Valentin, con el

rojo de advertencia.

Psicologia del color

Se refiere a investigar el efecto del color en empgortamiento humano y el

sentimiento.

Blanco: la luz, reverencia, pureza, la verdad, la niexgdz, la inocencia, la limpieza,
la sencillez, la seguridad, la humildad, la est&d, el invierno, frio, la entrega, el
miedo, sin imaginacién, el aire, la muerte (en datturas orientales), la vida, el
matrimonio (en las culturas occidentales), crea impresion luminosa de vacio

positivo y de infinito.
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Negro: Alienta a la imaginacion de un mundo diferente aekldidad del dia, también

puede representar ideas como la energia, la sdadalia ausencia, la modernidad, el
poder, la sofisticacion, la formalidad, la eleganda riqueza, el misterio, el estilo, la
maldad, la muerte (en las culturas occidentaldsjpiedo, el vacio, la oscuridad, la
seriedad, el convencionalismo, la rebeldia, el qnamo, la unidad, la tristeza y la

profesionalidad.

Gris: es el color de la renunciacién, pero también sesteia con el miedo e impide a
muchas personas manifestar su verdadero yo. Eimaugrid puede sentirse abatido. Da
la sensacion de indecision, ausencia de energiaesx duda y melancolia, humildad,
respeto, reverencia, la estabilidad, la sutileaasdbiduria, la vejez, el pesimismo, el
aburrimiento, la decadencia, la decrepitud, lagpap la contaminacién, la neutralidad,

formalidad.

Amarillo: favorece la claridad mental y los procesos légiddsjora la facultad del
razonamiento y abrird nuestra conciencia a nuégeas, nuevos intereses, convierte la
vida en algo emocionante y divertido. Evoca semtmus de felicidad, optimismo,
idealismo, esperanza, liberalismo, cobardia, erddad (cuarentena), miedo,
deshonestidad, avaricia, debilidad, amistad, y dasla sensacion de inteligencia,
rigueza (oro), verano, decadencia o el envejecimjdaminidad, sociabilidad, peligro,

pero cuando nos enfrentamos con demasiado colatllaneste nos irrita o enoja.

Naranja: tiene un caracter acogedor, calido, estimulanteayaualidad dinamica muy

positiva y energética. Nos transmite alegria, ii@did, energia, equilibrio, calor, fuego,
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entusiasmo, alimentacion, extravagancia, deseourEbuen color para la debilidad

mental y puede sacarnos de la depresion, libarsiréciones y miedos.

Rojo: da valor, fuerza en todas sus formas, cuando est&€ygpado piense en rojo y le
ayudara a superar sus pensamientos negativos.aAatiestras emociones y deseos
sexuales. Es el color de la vida, energizante| esye de la voluntad, la determinacion
de salir adelante y hacerlo bien. Puede tener egtafisico, incluido el aumento de la
tasa de respiracion, aumento de la presion artetafjue hace que el corazén lata mas
rapido. Provoca en la gente una sensacion de leafibtamos hablando de un color
calido, asociado con el sol, el calor, de tal mangre es posible sentirse mas acalorado
en un ambiente pintado de rojo, aunque objetivaelartemperatura no haya variado.
Evoca la pasion, fuerza, valentia, el peligro, nergia, fuego, sexo, amor, romance,
diversion, velocidad, el calor, la arrogancia, iab&ion, el liderazgo, la masculinidad,
el poder, chabacaneria, la sangre, la guerraalaarrevolucion , el radicalismo, el

comunismo, el respeto, los martires, el Espirdnts.

En general los rojos suelen ser percibidos comdassaociables, excitantes, potentes y

protectores.

Azul: La sensacion de placidez que provoca el azul émtdisle la calma o reposo
terrestres, propios del verde. Es un color reseryadntra dentro de los colores frios,
por tanto puede deprimir. Expresa armonia, devodidelidad, serenidad, sosiego,
seguridad, confianza, los hombres, productivontrior, la paz, unidad, el hielo, la

lealtad, la tecnologia, el invierno, sensacion rde, la sabiduria, la realeza, fuerza,
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constancia, luz, amistad, la verdad, y posee ladide crear la ilusion optica de

retroceder. Este color se asocia con el cielo,aelyrel aire.

El azul claro puede sugerir optimismo. Cuanto ngslarifica mas pierde atraccion y

se vuelve indiferente y vacio. Cuanto mas se oseurgs atrae hacia el infinito.

Violeta: Eleva todo aquello que es espiritual y hermosoifipary limpia, es tan
potente que puede impulsar a uno a sacrificarseluparan ideal, proporciona mucho
poder. Evoca templanza, lucidez, y reflexiéon, ragstimelancoélico y podria llevar a la

introversion.

Verde: Es un color tranquilizante o sedante. Evoca la teeg@, el frescor y la
naturaleza, la primavera, la fertilidad, juventatkdio ambiente, la riqueza, la buena
suerte, el vigor, la generosidad, la hierba, Edad, la astucia, la envidia, el engafio, la
enfermedad, la codicia, la vida eterna, el aire,silaceridad, la renovacion, el
crecimiento, la salud, equilibrio, armonia, esidbil, calma , la inteligencia creadora,
la esperanza, el espiritu. Es el color de |la cahaiderente: no transmite alegria, tristeza
o pasion. El verde que tiende al amarillo, cobrarfa activa y soleada; si en él

predomina el azul resulta mas sobrio y sofisticado.

Marrén: Puede estimular el apetito, la salubridad, la eowsh, la sencillez, la
amabilidad, y la confiabilidad. Ironicamente, taémbse asocia con el disgusto. Es
evocador del ambiente otofial, masculinidad, seadridaudacia, profundidad,

rusticidad, groseria, torpeza, suciedad, pesaadwepa, rugosidad y da la impresién
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de gravedad y equilibrio. Es el color realista,vie¢ porque es el color de la tierra que
pisamos. Los tonos de color marrén, que represdogetonos de piel producen una

sensacion reconfortante.

Morado o Puarpura: Evoca la nobleza, la envidia, la sensualidad, fariesalidad, la
creatividad, la riqueza, la realeza, la nostalgiaeremonia, el misterio, la sabiduria, la
iluminacion, la arrogancia, la extravagancia, cleabaria, el duelo, la exageracion, la

irreverencia, la bisexualidad, el orgullo, la rigagel romanticismo y la penitencia.

Magenta: Evoca la bondad, el conocimiento, la valentiangénio, la comodidad, la

felicidad y la profundidad del alma.

Rosa:Es un color tranquilizante y de optimismo. Por eat®n, en muchas céarceles las
celdas de los residentes mas peligrosos se haadpimte rosa. Evoca la sencillez, la
primavera, la gratitud, aprecio, admiracion, sirfgpaél socialismo, la feminidad, la

salud, amor, romance, el matrimonio, la alegriaplgueteria, la inocencia infantil.

Simbolismo de los colores

En el arte y la antropologia se refiere al usacdlr como simbolo de toda cultura.

Blanco: En la tradicién occidental la novia viste de btanana costumbre que se

remonta a la Grecia antigua. Alli, el templo que €ledicado a la diosa Atenea era de

marmol blanco. Esto condujo a la vinculacion ddbcde la virginidad. El blanco la
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India se utiliza durante la muerte de miembrosadarhilia como simbolo de la tristeza.

El blanco es un color sagrado y puro.

Negro: Tiene un caracter funesto que simboliza la mudpt. lo tanto, se utiliza en las

culturas occidentales, para los funerales.

Gris: Simbdlicamente, es el color de la légica y dedencial (la forma).

Amarillo: La luz del sol normalmente, la alegria, la feliddl muerte (Edad Media),
el duelo (como en Egiptovalentia (Japén), la realeza (China), en el ttarishnsmite

precaucion, prevencion, cuidado (Ecuador).

Naranja: Es el simbolo de la familia Real de los PaisesBaf@omo tal, en los Paises

Bajos, simboliza la realeza. En el transito tratsipéligro mantenimiento (Ecuador).

Rojo: El rojo es el color de la celebracién y buena tsué€hina), la pureza y la
integridad (India), y el duelo (Sudafrica), el cenadurismo (la politica EE.UU.), el
liberalismo (la politica canadiense), y el matrineo(india). En el trdnsito transmite

alto total o no pase (Ecuador). El rojo color dabtb en la cultura occidental moderna.

Azul : En el transito transmite informacién (Ecuaddds nubes (Nueva Zelanda), la
nobleza de la Tierra (planeta), el liberalismopgdditica EE.UU.), el conservadurismo

(Reino Unido, Australia, la politica canadienseauyopeo), el duelo (Iran).
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Violeta: Simboliza la magia, la armonia del universo (epitaura china), en el Reino
Unido es tradicional en el paquete de chocolatbgldea la asociacion con el lujo.
Verde: "Naturaleza", "iniciativa" y "riqueza"”, pero gual que los simbolos buenos, los
extremos de color verde se consideran malo comdverde de envidia", o su

asociacion con el dinero. En el transito es segasar (Ecuador).

El dinero (EE.UU.), la perversidad (Espafia), laguenza (China), la corrupcion (el
Norte de Africa), la tierra (elemento). DuranteBdad Media, tanto verde y amarillo
fueron utilizados para simbolizar al diablo. Ves#ecree que es el mas afortunado de

los colores en algunos paises occidentales comoBeana, Irlanda y los EE.UU.

Marrén: el es color que simboliza la tierra (elemento}rdalicional.

Morado o Purpura: La cultura de Tailandia considera purpura a seokdr del luto.

Esto es diferente de las culturas occidentalesgel@h color morado es el color de la

realeza y la sabiduria. El Corazon Puarpura, esamor dado a los militares heridos o

muertos en los Estados Unidos.

Magenta : La creatividad artistica o la lucha contra elgao.

Rosa: La inocencia infantil, y el romanticismo (ya queetsolor de las rosas, que es la

costumbre de dar a seres queridos, en muchasag)ltur
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4.9. Disefio Publicitario

El disefio publicitario, es la creacion, maquetagidhsefio de publicaciones impresas,

tal como; revistas, periédicos, libros, flyersptidos, etc.

4.9.1. Proceso de Disefio Publicitario

El proceso del disefio publicitario actia sobrs migeles:

Comprension: que sea facil de entender

- El mensaje debe ser entendido por el publico ofgjeti

- La comprension del consumidor debe darse por seaiot

Impresion: La creatividad y técnicas aplicadas

- Hacer que la persona recuerde la marca, en el ntordertomar la decisioén de

compra de un producto, motivo de la marca.

Recepcion:Los medios por los cuales se vaa a conocer el mensaje. Puede ser la

television, la radio, vallas publicitarias

4.9.2. Proceso creativo del disefio publicitario segun lad®l Gréafica

Latinoamérica.

El proceso creativo del disefio publicitario se bas#s siguientes pasos:
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1.- Preparacion Se inicia reflexionando acerca del problema gquiene o de las

necesidades que se intentan resolver.

2.- Incubacion y desarrolla Es importante tomar un tiempo adecuado para bacyc
reflexionar acerca de los antecedentes que maivigiea. Lo importante es tener claro
que resultado esperamos y trabajar en sintetizangretar los conceptos, necesidades y

motivaciones que se tienen claros y de los quaxe.p

3.- Concrecion la idea ya toma forma y se adapta a las necessddel proyecto en

cuestion. Es el momento cumbre del desarrollo dedea creativa.

4.- Planificacion y verificacion Luego de tener una idea creativa clara, es necesa
evaluar sus propositos finales y como puede setemmgntada de forma practica y

consistente. De la planeacion correcta dependeételigicial de la idea creativa.

Ahora para que el disefio logre su objetivo de trativslo que se desea, es necesario

gue el equipo creativo se tome el tiempo necegpara cada uno de estos cuatro pasos.



CAPITULO V

INVESTIGACION DE MERCADO

5.1. Definicién del Problema

5.1.1. Definicion del problema de decision gerencial

¢Es necesaria la aplicacion de material informatreferente al Derecho de

Participacion de la Nifiez y Adolescencia en la aiude Riobamba?

5.1.2. Definicion del problema de investigacion de mercado

Cuantificar la proporcion de personas que estaliapuestos a recibir informacién

sobre el Derecho de Participacion de la Nifiez yldgiencia a través de material

informativo en la ciudad de Riobamba

5.1.3. Definicion de los componentes especificos

Poblacién
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¢,Cuantos buses urbanos circulan brindando estieieegm la ciudad de Riobamba?

¢,Cuantos automoviles circulan en la ciudad de Ribb&

Demanda:
¢, Cuantos choferes de bus urbano estan dispuastabiainformacion referente al

Derecho de Participacion de la Nifiez y Adolescéncia

¢, Cuantos automovilistas estan dispuestos a récibrmacion referente al Derecho de

Participacion de la Nifiez y Adolescencia?

Oferta:
¢,Cuantos choferes de bus urbano han recibido iaftiém referente al Derecho de

Participacion de la Nifiez y Adolescencia?

¢, Cuantos automovilistas han recibido informacideremte al Derecho de Participacion

de la Nifiez y Adolescencia?

Demanda Insatisfecha:
¢, Cuantos choferes de bus urbano estan dispuastabiainformacion referente al

Derecho de Participacion de la Nifiez y Adolesceadravés de material informativo?

¢,Cuantos automovilistas estan dispuestos a récibrmacion referente al Derecho de

Participacion de la Nifiez y Adolescencia a trav@sdterial informativo?
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5.2. Disefio Estadistico de la Investigacion

5.2.1. Determinacién de la Poblacién

* Choferes de bus urbano
De acuerdo al Gerente de la Cooperativa de Trarespbirbanos Puruha Sr. Layedra
Angel Radl, en la ciudad de Riobamba hasta el radelatero del 2010, el sistema de
transporte urbano entre Cooperativas y Compafniasaae: 178 unidadeger anexo
N°1

Poblacion: 178

* Automovilistas de Riobamba
De acuerdo a la Tcrnl. Veronica Espinoza, jefavidmal de Transito de Chimborazo,
en la ciudad de Riobamba existe un parque automaeor25.000 automoviles.

(www.laprensa.com.e@iobamba, Ecuador. 19/2/2010)

Poblacion: 25.000

5.2.2. Tamano de la Muestra

* Choferes de bus urbano

N = tamafo de la poblacion = 178

Siendo la poblacion menor de 500, por regla se &M% de sus elementos

n = tamafo de la muestra = 178 x 10% = 17,88=
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* Automovilistas de Riobamba

P(-P)
E’ , P(L-P)
Z? N

P = aceptacion Z = numero de desviaciones tipicas
1-P =rechazo N = tamafio de la poblacion
E = error muestral n = tamano de la muestra

* Probabilidades

P=0,5 (porgue representa al 50%) quienes eskpuebtos a aceptar nuestra
propuesta.

1-P=0,5 (corresponde al otro 50%) quienes tamealspuestos a aceptarla.

Nc = 95% (nivel de confianza) zona rayada en laisige figura.

E=5% (error muestral) es lo que falta para cotapke 100%.

El area bajo la curva es 0,475 partiendo de édtalkeel valor de Z.
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e »7=1.96

Tabla Nell| : Tabla Estadistica del Area bajo la curva.

Autor: Verdnica Santillan — Estudiante de Disefio Grafico

Habiendo obtenido los datos necesarios se proeetBémplazarlos en la féormula para

obtener el tamafo de la muestra:

_ 0.5(1- 05) = 025
(005)? , 05(1-05) (00025 , 025
(196)*> 25000 (3841 25000

N= 025 q=_ 025
0.0006507 + 0.00001 0.0006607

n=378 .34 n=378

5.2.3. Marco de referencia

En esta investigacion tenemos un marco de refexremtmnde la poblacion no se

encuentra en una lista por tal motivo se hace aamalades muestrales.
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5.2.4. Aplicacién de una técnica de muestreo

Muestreo al azar sistemaético

Es conveniente aplicar este método de muestreceptablecer intervalos de tiempo.

+ Choferes de bus urbano

Unidades Muestrales

\
1) Cooperativa Puruha 3
2) Cooperativa Liribamba 3
3) Cooperativa Sagrario 3
18
4) Cooperativa Prado 3 [> - 057 = 3
7
5) Compania Ecoturisa 3
6) Compaiiia Urbesp 3
7) Compaiiia Bustrap 3
-/
21

Calculo de Intervalos

Horario de trabajo: 06:00 —21:30 = 15 H 30min = 930 minutos

K _N K = 930min

= K =310min/ persona
n 3personas
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* Automovilistas
Calculo de Intervalos

Horario de circulacion: 06:00 —21:00 = 15 Horas = 900 minutos

K -N K -__300min _ K = 238min/ persona K =2min/ persona
n 378personas

5.3. Trabajo de Campo

5.3.1. Elaboracion del Cuestionario

Este cuestionario responde a los componentes &spggia establecidos, por tanto se
formulé una serie de preguntas, que a su vez darpauta de una posible solucion, y
asi aplicar al disefio como una herramienta pateatesmision de este derechder

Anexo N°2

5.4. Analisis de los datos

* Choferes de bus urbano

1. ¢, Conoce usted sobre el Derecho de Participacida ez y Adolescencia?

SI 0 0,00% NO 21 100,00%
Andlisis: Como resultado se obtuvo que el 100,00% de loge@dmde bus urbano, no
tienen conocimiento sobre el Derecho de Participade la Nifiez y Adolescencider

Anexo 5
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2. ¢, Cuanto conoce Usted sobre el Derecho de Pariigipade la Nifiez y

Adolescencia?

Mucho 0 0,00%
Poco 0 0,00%
Solo oy6 0 0,00%
Nada 21 100,00%

Andlisis: Con las respuestas de esta pregunta se puedéaramda anterior, coincide
el mismo porcentaje de 100,00%, esto deja en cjaeoel nivel de desconocimiento

sobre el Derecho de Participacion de la Nifiez ylégtencia es altd/er Anexo 6

3. ¢Le gustaria informarse de cémo el incumplimientel @®erecho de
Participacion de la Nifiez y Adolescencia, le padyénerar una sancién de
transito?

Sl 21 100,00% NO O 0,00%

Andlisis: Las personas encuestadas muestran un gran ip@rétar cumplimiento a
esta ley y a la vez, evitar sanciones que conllevenolestias tanto a las personas

afectadas, como a quienes incumplan con lo estdblater Anexo 7

4. ¢Le agradaria recibir informacion sobre este derectediante un medio
impreso?

Sl 21 100,00% NO O 0,00%
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Andlisis: ElI 100%de las respuestas, indican que, a través de uibrmgreso, se
lograra llegar con la informacion necesaria, aaawb de los choferes de bus urbano y

qgue a la vez, permite seguir con nuestro propdgéo Anexo 8

5. ¢, Considera Usted que el desconocimiento contrialymcumplimiento del

Derecho de Participacion de la Nifiez y Adolescéncia

SI 18 85,71% NO 3 14,29%
Andlisis: El 85,71% consideran que, la falta de informa@decuada, conlleva, a que
los conductores por su desconocimiento, puede ibamtral incumplimiento de este

derecho, y el 14,29% consideran que existen cacisfesVer Anexo 9

6. ¢Cree Ud. que la entrega de material informativedpu disminuir el
desconocimiento sobre el Derecho de ParticipaceladNifiez y Adolescencia
en el sector automotriz?

Sl 15 71,43% NO 6 28,57%

Andlisis: El 71,43% de encuestados consideré que la enttegaaterial informativo

ayudaria al conocimiento sobre este derecho y,Br28considera que se podria aplicar

otros mediosVYer Anexo 10
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* Automovilistas

1) ¢, Conoce usted sobre el Derecho de Participacida ez y Adolescencia?

SI 5 1,32% NO 373 98,68%

Andlisis: Segun los datos obtenidos, se conoce que el%8j@8los automovilistas de

Riobamba, no tienen nocion sobre el derecho deicppation de la nifiez y

adolescenciaver Anexo 11

2) ¢,Cuanto conoce Usted sobre el Derecho de Parii@ipate la Nifiez y

Adolescencia?

Mucho 0 0,00%

Poco 2 0,53%
Solo oy6 3 0,79%
Nada 373 98,68%

Andlisis: Con las respuestas de esta pregunta se puedbaramta anterior, concuerda
con el mismo porcentaje de 98,68%, esto deja @n glae el nivel de desconocimiento

sobre el Derecho de Participacion de la Nifiez ylégtencia es altd/er Anexo 12

3) ¢cLe gustaria informarse de, cdmo el incumplimientel Derecho de
Participacion de la Nifiez y Adolescencia, le pamdyénerar una sancioén de

transito?
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SI 378 100,00% NO O 0,00%

Andlisis: Las personas encuestadas muestran un gran ietei@formarse al respecto
de las sanciones que puede producir el incumplimiele este derecho. Tal es su

preocupacion de una sancion que el 100% contest®eBAnexo 13

4) ¢Le agradaria recibir informacion sobre este derectediante un medio
impreso?

SI 266 70,37% NO 112 29,63%

Andlisis: El resultadode las respuestas, indican que el 70,37%, estquatios a
recibir informacién por medio de un impreso, lo gqepresenta la mayoria de la

poblacién encuestadder Anexo 14

5) ¢,Considera Usted que el desconocimiento contril@ymcumplimiento del

Derecho de Participacion de la Nifiez y Adolescéhcia

SI 284 7513% NO 94 24,87%
Andlisis: En un 75,13%, se considera que la mayor causagbancumplimiento de
este derecho, es por la falta de informacién quecea los automovilistas, al

desconocer los derechos de la nifiez y adolescaferi@nexo 15
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6) ¢.,Cree Ud. que la entrega de material informativeedpu disminuir el
desconocimiento sobre el Derecho de Participac&tadNifiez y Adolescencia

en el sector automotriz?

SI 327 86,51% NO 51 13,49%
Andlisis: La mayor parte de encuestados considerd0 que lgegentde material
informativo ayudaria en gran parte, al cumplimient® los derechos que antes

mencionamosver Anexo 16

5.5. Andlisis final de la investigacion

En la investigacion realizada sobre el Derecho deigpacion de la Nifiez y
Adolescencia en el sector automotriz de la ciudadRtbbamba, se obtuvo que el
100,00% de Choferes de bus urbano vy el 98,68%aulemovilistas, no tiene
conocimiento sobre este derecho, haciendo necdaarplantacion de un mecanismo

de informacion que llegue directamente a ellos.

Consientes que la falta de conocimiento de losctiee conlleva a una sancién por
parte de la comision de transito, ven la necesakader informados oportunamente,
siendo aceptada por la mayoria, la opcién de obiafemacion a través de un medio
impreso, y de esta manera dar cumplimiento a lbestido por este derecho, ademas
de evitar molestias a las posibles personas attadmo a quien esta recibiendo la

sancion respectiva.



CAPITULO VI
PLANIFICACION PARA LA CREACION

DEL MATERIAL INFORMATIVO

6.1. Conocimiento del Brief del cliente

INFA: Instituto de la Nifiez y la Familia.

Categoria: Instituto publico, sin fines de lucro, y con fiit&d social.

Posicionamiento Lideres en el sector, apoyado por el MIES ysthéo.

Diferenciacion: Garantiza los derechos de nifios, nifias y adolescem el Ecuador,
poniendo en ejecucion planes, normas y medidasnop@&te el Gobierno Nacional en
materia de proteccion integral a los nifios, nifiags/familias (www.infa.gov.ec).
Requerimiento: ElI INFA requiere soportes graficos que permitaformar a los
conductores de automovil y a choferes de bus urlsiwe el Derecho de Participacion
que tienen la Nifiez y Adolescencia. Esto implicdbeén trato que los choferes les
brindan como pasajeros y el respeto del cruce paktommo zona destinada para el

peaton, dentro de la ciudad de Riobamba.
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6.2. Estructura del Brief de Trabajo

6.2.1. Andlisis de la Imagen de la Institucion INFA

Estructuracion

Se mide primero el nivel de conocimiento de la mapara de esta escalera formular
una nueva, en la cual solo se trabaje con las p&ssgue tengan conocimiento de la
misma, obteniendo asi el porcentaje de la actitedativa y positiva hacia ella. Para

obtener estos datos se aplicd un cuestiondapanexo 17

Nivel de conocimiento

+ Escala de familiaridad

Choferes Bus Urbano. Ver anexo 18

n=18 Marca: INFA

0 1 5 12 0

Nunca escuchd Solo escuché La'conoce poco ' Tiene La conoce
conocimiento muy bien

N/ N/

0% 33,33% 66,67%
No reconoce Desconocimiento Conocimiento

Tabla N2IV : Escala de familiaridad — Choferes de Bus Urbano

Autor: Verdnica Santillan — Estudiante de Disefio Grafico
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Automovilistas. Ver anexo 20

n=378 Marca: INFA
0 11 128 221 18
Nunca escuché Solo escucho LL conoce eTien La conoce
poco conocimiento mugrb
l \ regular
0% 36,77% 63,23%
No reconoce Desconocimiento Conocimiento

Tabla N2V: Escala de familiaridad —Automovilistas

Autor: Verdnica Santillan — Estudiante de Disefio Grafico

Nivel de afectividad

+ Escala de Favorabilidad

Choferes Bus Urbano. Ver anexo 19

nl=12 Marca: INFA
0 0 0 11 1
Ml|1y A\go InLiferente LXJ V\/luy
desfavorable desfavorable favorable favorable
| | | | |
0% Mala Imagen 100% Buena lemg

Tabla N2VI: Escala de favorabilidad — Choferes de Bus Urbano

Autor: Verodnica Santillan — Estudiante de Disefio Grafico
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Automovilistas. Ver anexo 21

n2=239 Marca: INFA
0 29 9 193 8
Muy Algo Indiferente od Muy
desfavorable desfavorable favorable favorable
| | | | |
15,90% Mala Imagen 84p1Buena Imagen

Tabla N2VII : Escala de favorabilidad — Automovilistas

Autor: Verdnica Santillan — Estudiante de Disefio Grafico

Diferencial Semantico

Marca: INFA
Categoria del servicio: Servicio Publico a favotalgeifiez y la familia
Segmento de mercado:

Choferes de Bus Urbander Anexo 3

- Sexo: Masculino
- Edad: 22 - 71 aios
- Clase Social: Media

- Ocupacioén: Choferes Profesional Bus Urbano
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Automovilistas.Ver Anexo 4

- Sexo: Masculino y femenino
- Edad: 18 -67 afios
- Clase Social: Media y Alta

- Ocupacion: Estudiantes, empleados publicos y powad

Identificacion de competidores: El INFA es la Unigstitucion pubica que ofrece este

servicio.

Factores que generan la imagen del servicio:
1. Campanfas de ayuda social
2. Preocupacion por la comunidad
3. Preocupacion por la Nifiez

4. Trabajo en equipo

Estudio Estadistico de la imagen del servicio

Para este estudio se toma las personas que tieneaimiento y buena imagen respecto

al INFA.

Choferes de Bus Urbano n=12

Automovilistas: n=201
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Investigacion de campo

Diferencial Semantico (Scalling) / Choferes de Budrbano. Ver anexo 22

1 INFA
FACTORES POSITIVO NEGATIVO
1 1 1 L 1 1 1

Campafias de ayuda Campaiia ayuda social 7 6 5 4 3 2 1 Ninguna campafia
social de ayuda social

1 1 1 1 1 1
Preocupacién por la Preocupacién por la 7 6 5 4 3 2 1 Despreocupacion por la
comunidad Comunidad Comunidad

1 1 1 1 1 1
Preocupacion por la Preocupacién por la 7 6 5 4 3 2 1 Despreocupacion por la
Nifiez Nifiez Nifiez

1 1 1 1 1 1
Trabajo en equipo Trabajo en equipo 7 6 5 4 3 2 1 Individualismo

Tabla NeVII| : Diferencial Semantico (Scalling) / Choferes de Bus Urbano
Autor: Verodnica Santillan — Escuela de Disefio Grafico

Puntos Fuertes

Preocupacion por la comunidad

Preocupacion por la Nifiez

Trabajo en equipo

Campanias de ayuda social

Puntos Débiles

Campafas de ayuda social

1 INFA

Diferencial Semantico (Scalling) / AutomovilistasVer anexo 23
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FACTORES POSITIVO NEGATIVO

1 1 1 1 1 1
Campaiias de ayuda Campania ayuda social 7 6 5 4 3 2 Ninguna campafia
social de ayuda social

1 1 1 1 1
Preocupacion por la Preocupacién por la 7 6 5 4 3 2 Despreocupacién por la
comunidad Comunidad Comunidad

1 1 1 1 1

Preocupacién por la Preocupacién por la 7 6 4 3 2 Despreocupacion por la
Nifiez Nifiez Nifiez

1 1 1 1 1 1
Trabajo en equipo Trabajo en equipo 7 6 5 4 3 2 1 Individualismo

Tabla N2IX : Diferencial Semantico (Scalling) / Automovilistas
Autor: Verdnica Santillan — Escuela de Disefio Grafico

* Puntos Fuertes
- Preocupacion por la comunidad

- Preocupacion por la Nifiez

* Puntos Débiles
- Campanas de ayuda social

- Trabajo en equipo

6.2.2. Caracterizacion del problema. Causas — Efectos

Muchos de los problemas que viven cotidianameniéflaz y Adolescencia en relacion
a su bienestar general, tienen que ver con la tEtaonocimientos basicos en la

poblacion, sobre los derechos que deben cumpdivar de este grupo vulnerable.

Esta situacion le mantiene a la mayoria de la palleen posicion de desventaja, frente
al manejo de la informacién, por la inequidad, palracceso a fuentes de difusion e

informacion, y a las falencias propias de la coicanion tradicional.
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Como efecto se genera que los derechos mas eldesedtala Nifiez y Adolescencia
sean violentados permanentemente, con consecuenmasn la mayoria de los casos

son irreversibles.

6.2.3.  Definicion del perfil del publico objetivo

Choferes de bus urbano
Son hombres con una edad comprendida entre 22 afi@4, de clase media. Estas
personas dedican su mayor cantidad de tiempo ajarap su mayor interés radica en el

trabajo y la familiaVer Anexo 3

Automovilistas
Son hombres y mujeres con una edad comprendida Bitr 67 afios, de clase media y
alta. Estas personas dedican su mayor cantidddrdpd a estudiar y trabajar, su mayor

interés radica en la familia, trabajéer Anexo 4

6.2.4.  Actitud frente al problema

Maria Inés Brito, Presidenta de ANDEJ en Chimbgrapnsidera que los conductores
no respetan los derechos de los nifos, esto lasitchoferes profesionales como los
conductores de los vehiculos particulares. Corsidae hace falta capacitacion para

los conductores/er Anexo 17
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Raul Layedra Alvarez, Gerente de la CooperativaiRuconsidera que el conductor y

el peatdn deben estar al tanto de la Ley de Tan&tr anexo 1

Los conductores de los buses, los choferes patasly los taxistas deben colaborar
con los nifios, para que ellos tengan la facilidadrdizar la calle. El pedido de los nifios
es que los buses respeten a los pequeios que tjgaerenir a las escuelas y jardines

de infantes usando el transporte publer anexo 18

Por lo expresado anteriormente, se puede condigrlgs Choferes de Bus Urbano,

Automovilistas y ciudadania en general, tiene waa gecesidad de armonia y respeto,

entre conductores, pasajeros y peatones. Haciamdsi€ en el cumplimiento de los

derechos de la nifiez.

6.2.5.  Anadlisis de la imagen de marca y posicionamiento deado (INFA)

Anédlisis de la marca INFA

Imagen grafica Personalidad
Marca Verbal Defensor de los Derechos de la Nifiez y la
INFA (Instituto de la Nifiez y Adolescencia) Familia

Marca icénica

Marca Cromadtica

Naranja vy gris

Tabla N2X: Analisis de la imagen de marca (INFA)

Autor: Verodnica Santillan — Escuela de Disefio Grafico
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* Necesidades y Metas

Necesidad

Armonia y respeto entre
conductores, pasajeros y
peatones

Meta: Respeto

material informativo

Comportamiento

Fig. N244: Necesidades y metas
Autor: Verdnica Santillan — Estudiante de Disefio Grafico
» Percepciéon del Consumidor
Racional
- Cumplimiento de los derechos de los nifios
- Cumplimiento de la Ley de Transito
Emocional

- Armonia y respeto entre conductores, pasajerositppes

+ Semidtica

Bus Amigo

/ \

Amigable

Fig. N245: Semidtica “Bus Amigo”
Autor: Verdnica Santillan — Estudiante de Disefio Grafico



Mal Parqueado

Mal Parqueado

Cruce peatona ' Uso indebido de
paso cebra

un carr(
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Fig. N246: Semidtica “Mal Parqueado”
Autor: Verdnica Santillan — Estudiante de Disefio Grafico

Posicionamiento deseado

* Ley de la Concentraciéon

Si se desea un posicionamiento favorable al DereehParticipacion de la Nifiez y

Adolescencia mediante el material informativo, sebed utilizar la estrategia de

posicionamiento llamada “ley de concentracién’gle significa que se debe apropiar

de una frase en la mente del consumidor. Esta dielse ser sencilla y facil de recordar.

Choferes de bus urbano
- Palabra clave:

- Frase de posicionamiento:

- Slogan de posicionamiento:

Automovilistas
- Palabra clave :

- Frase de posicionamiento:

- Slogan de posicionamiento:

Amigo
Bus Amigo

“Los niflos y adolescentes tenemos derechos”

Paeglce
Mal Parqueado

“Los niflos y adolescentes tenemos derechos”
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6.2.6. Determinacion del objetivo del Material Informativo

El objetivo del material informativo, es el de infar y orientar, a los choferes de bus
urbano y automovilistas, sobre el Derecho de Rpatgdn que tiene la Nifiez y
Adolescencia, para disminuir el desconocimientcesie derecho en las calles de la

ciudad de Riobamba.

6.2.7. Plan de medios

6.2.7.1. Anadlisis del medio impreso y promocional

El INFA requiere Unicamente de medios impresobjdiea que la informacion se la

dard en las calles de la ciudad, y nuestro segnsentooviliza rapidamente, por lo que

no se cuenta con mucho tiempo.

e Medios Impresos

Para informar sobre el Derecho de ParticipacionladdNifiez y Adolescencia, se

elaborara un afiche, una tarjeta personal, undlaaté informacion y un banner.

+« Medio Promocional

Estos medios son utilizados para que el segmentoedeado lleve presente la

publicidad en cualquier momento y en cualquier fuga

Como medio promocional seran utilizados dos prasfudisfero y llavero.
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Son productos que pueden estar en una oficind,legar, o pueden ser transportados

a cualquier lugar o sitio donde se encuentren.

6.2.7.2. Establecimiento de los formatos informativos

Afiche: Es un soporte grafico que puede ser ubicado enteliaor del bus, con la

finalidad de informar a los pasajeros sobre esigquto.

Tarjeta personal: Puede ser ubicado en el parabrisas del vehic@stay a la vista del

publico.

La cartilla informativa: Puede ser entregado directamente al segmento a&adoe

como fuente de informacién, y como complementcadarieta personal.

El banner: Por ser de gran dimensién, informara al segmgmiodadania en general,

sobre lo que estéa llevando a cabo el INFA, end#lesde la ciudad.

6.2.7.3. Cuadro de mando

Nombre de la Institucion: INFA

Servicios que ofrece: Garantizar los derechos de la nifiez y familia

Objetivo del material Informativo: Informar y orientar, Opiniones del Segmento

a los choferes de Bus Urbano y Automovilistas, sobre el | Fortalezas Debilidades

Tabla N2XI| : Cuadro de mando
Autor: Verdnica Santillan — Estudiante de Disefio Grafico
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Derecho de Participacién que tiene la Nifiez vy
Adolescencia en la Ley de Transito, para disminuir el
desconocimiento de este derecho, en las calles de la

ciudad de Riobamba.

e Preocupacion por la e Tener bajo
comunidad presupuesto para

* Preocupacion por la campafias de ayuda
Nifiez social

e Trabajo en equipo

Slogan: “Los nifios y adolescentes tenemos derechos. “

Apoyo: “Que se cumplan es responsabilidad de los

adultos”

Publico Objetivo:
Segmento de mercado / Choferes Bus Urbano
Género: Masculino
Edad: 22 - 71 afios
Clase social: Media
Estilo de vida:
e Actividades: Trabajo
¢ Intereses: Familia y Trabajo
Segmento de mercado / Automovilistas
Género: Masculino y Femenino
Edad: 18 — 67 afios
Clase social: Media y Alta
Estilo de vida:
e Actividades: Estudio y Trabajo

¢ Intereses: Familia y Trabajo

Planificadora: Veronica Santillan

Observaciones:

. Presencia de Logotipos : INFA y MIES

. Texto: Articulo sobre el Derecho de participacion de la Nifiez y Adolescencia
. Apariencia amigable.

. Mantener el slogan y apoyo en ambas propuestas.

Tabla N2XI: Cuadro de mando (Continuacion)

Autor: Verdnica Santillan — Estudiante de Disefio Grafico
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6.2.7.4. Estructuracién del plan de medios

Identificacion de medios a usar

. Medios Impresos

- Afiche - Tarjetas Personales - Cartillas infativas - Banner

. Material Promocional

- Esfero - Llavero

Calendario de la entrega del material informativo

MEDIO VEHICULO FECHA DE ENTREGA
AFICHE
Impreso TARJETAS PERSONALES Del 19 al 23 deJulio/Bus Urbano
CARTILLAS INFORMATIVAS Del 26 al 30 de Julio / Automovilistas
BANNERS
Promocional ESFERO Y LLAVERO Del 19 al 23 deJulio/Bus Urbano
Del 26 al 30 de Julio / Automovilistas

Tabla N2XII : Calendario de la entrega del material informativo
Autor: Verodnica Santillan — Estudiante de Disefio Grafico

Coordinacion de Trabajo

Se debe asignar a un miembro perteneciente atlutnén “INFA” para que supervise
el cumplimiento de la entrega del material inforin@mt Se designaran a varios

colaboradores en este caso los nifios de la misst@ugion, para que entreguen y



ubiquen el afiche, las tarjetas personales,
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latsllas de informacion, y el material

promocional, mientras que el resto ubicara el bafiapte a los conductores.

Tacticas de medios

* Vehiculos de medios y nimero de impresos

MEDIO VEHICULO N¢ DE IMPRESOS
Afiche/ Bus Urbano 50 afiches
Tarjeta personal/ Bus urbano 50 tarjetas
Tarjeta personal/ Automovilistas 500 tarjetas
Impreso Cartilla informativa/Bus urbano 100 cartillas
Cartilla informativa/Automovilistas 1000 cartillas
Banner/Bus Urbano 1 banner
Banner/Automovilistas 1 banner
Esfero/ Bus Urbano 50 esferos
Llavero / Bus Urbano 50 llaveros
Promocional | Esfero/ Automovilistas 1000 esferos

Llavero / Automovilistas

1000 llaveros

Tabla N2XIII : Vehiculos de medios y nimero de impresos
Autor: Veronica Santillan — Estudiante de Disefio Grafico
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MEDIO

VEHicULO

ALCANCE

FRECUENCIA (HORARIOS)

Impreso

Afiche/Bus Urbano

Tarjeta personal/ Bus urbano

Tarjeta personal/ Automovilistas

Cartilla informativa/Bus urbano

Cartilla informativa/Automovilistas

Banner/Bus Urbano

Banner/Automovilistas

Local

Local

Local

Local

Local

Local

Local

50 tarjetas/entrega calles céntricas
de la ciudad/de 10:00 a 12:00
horas del dia.

50 tarjetas/entrega calles céntricas
de la ciudad/de 10:00 a 12:00
horas del dia.

150 tarjetas/entrega calles
céntricas de la ciudad/ de 10:00 a
12:00 horas del dia.

100 cartillas/entrega calles
céntricas de la ciudad/ de 10:00 a
12:00 horas del dia.

1000 cartillas/entrega calles
céntricas de la ciudad/ de 10:00 a
12:00 horas del dia.

1 banners/exhibicion calles
céntricas de la ciudad/ de 10:00 a
12:00 horas del dia.

1 banners/exhibicion calles
céntricas de la ciudad/ de 10:00 a

12:00 horas del dia.

Promocional

Esferos y llaveros/ Bus Urbano

Esferos y llaveros/ Automovilistas

Local

Local

50 esferos y llaveros/entrega calles
céntricas de la ciudad/de 10:00 a
12:00 horas del dia.

1000 esferos y llaveros/entrega
calles céntricas de la ciudad/ de

10:00 a 12:00 horas del dia.

Tabla N2XI|V : Alcance y Frecuencia

Autor: Verodnica Santillan — Escuela de Disefio Grafico
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e Presupuesto del Material Informativo

COSTO DE PRODUCCION

AFICHE

50 Afiches/ Bus Urbano

TARJETAS PERSONALES
50 Tarjetas personales/ Bus urbano

500 Tarjetas personales/ Automovilistas

CARTILLAS IFORMATIVAS
100 Cartillas informativas/Bus urbano

1000 Catrtillas informativas/Automovilistas

BANNER

2 Banners

PRODUCTO PROMOCIONAL
50 esferos y llaveros/Bus urbano

1000 esferos y llaveros/Automovilistas

COSTO TOTAL DEL MATERIAL INFORMATIVO

35

35

190

40

150

804

130

350

6(

60

6(

100

500

1365

D0

Tabla N2XV: Presupuesto del material informativo
Autor: Verdnica Santillan — Escuela de Disefio Grafico



CAPITULO VII

CREACION DEL CONCEPTO PUBLICITARIO

7.1. Estructura del Brief Creativo

7.1.1. Definicion de la propuesta

Afiche: Es un soporte grafico que puede ser ubicado enteliar del bus, con la

finalidad de informar a los pasajeros sobre esigguto.

Tarjeta personal: Es un soporte grafico que puede ser ubicado grarabrisas del
vehiculo, con la finalidad de que todos lo puedamn &n el caso de los choferes de bus
urbano, como tarjeta de identificacion, de quiesdan un buen trato a los nifios,
nifias y adolescentes, y en los automovilistas aomactarjeta de sancion, por hacer uso

indebido del cruce peatonal.

La cartilla informativa: En cambio es un soporte gréfico que puede seegatto

directamente al segmento de mercado, como fuenteinflemacion, y como
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complemento de la tarjeta personal. La cartillalieapa el ¢por qué? de la tarjeta,

logrando de esta forma atraer la atencion pardagiean.

El banner: Por ser de gran dimensién, informara al segmgmiodadania en general,

sobre lo que se esta llevando a cabo en las chdlsciudad.

7.1.2. Establecimiento de soportes para Material Informatvo

Afiche: Impresion a una sola cara, texto referente al “®usgo”, logotipo, slogan y

apoyo.

Tarjeta Personal: Impresion a una sola cara, con el logotipo, slogapoyo.

Cartilla informativa: Plegable de 8 caras, personalizado para cada segme

Banner: Una sola cara, con la informacién de la activigad se esta desarrollando.

7.1.3. Establecimiento del TONO para Material Informativo

El tono que tiene el material informativo es deactar social. Por tanto se actuara en lo

emocional (armonia y respeto) y racional (evitaicgmes).

7.1.4. Concepto Creativo

Produccioén de Ideas

» Aplicacion de Estrategias Creativas
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Choferes de bus urbano
Cliente:INFA

Frase de posicionamientBus Amigo

Plan creativo “Bus Amigo”

CLIENTE: INFA

Objetivo Publicitario
Informar y orientar, a los choferes de bus urbano, sobre el Derecho de Participacion que tiene la Nifiez y

Adolescencia, enfocandonos en el trato que se les brinda en este servicio.

Opinion de los Choferes

Racional Emocional

. Evitar sanciones de transito . Armonia y respeto

Slogan: “Los nifios y adolescentes tenemos derechos”

Texto Publicitario: Segmento de mercado:

e Sobre el bus amigo Hombres: Entre 22 y 65 afios

* Derecho de Participacién de la Nifiez y Adolescencia Clase: Media

* Leyes de Transito para el conductor y el pasajero. Estilo de Vida: Familia — Trabajo

Lugar: Ciudad de Riobamba.

Apoyo: “Que se cumplan es responsabilidad de los adultos”

Tabla N2XVI : Plan creativo “Bus Amigo”
Srta. Verdnica Santillan — Estudiantes de Disefio Grafico




Automovilistas

Cliente:INFA

Frase de posicionamientstal Parqueado

- 146 -

Plan creativo “Mal Parqueado”

CLIENTE: INFA

Objetivo Publicitario

Informar y orientar, a los automouvilistas, sobre el Derecho de Participacion que tiene la Nifiez y Adolescencia,

enfocandonos en el uso del cruce peatonal.

Opinion de los automovilistas

Racional

Emocional

Evitar sanciones de transito

Armonia y respeto

Slogan: “Los nifios y adolescentes tenemos derechos”

Texto Publicitario:
e Sobre el Mal parqueado
e Derecho de Participacion de la Nifez
Adolescencia
¢ Cruce Peatonal

e Leyes de transito para el peatéon y conductor

Y

Segmento de mercado:

Hombres - Mujeres de 18 a 65 afios
Clase Media y Clase Alta

Estilo de Vida: Estudio, trabajo -
Familia, trabajo — Estudio, trabajo.

Lugar: Ciudad de Riobamba.

Apoyo: “Que se cumplan es responsabilidad de los adultos”

Tabla N2XVII : Plan creativo “Mal Parqueado”
Srta. Verdnica Santillan — Estudiantes de Disefio Grafico
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7.2. Creacién de Bocetos/Layouts

7.2.1. Tarjeta personal para choferes de Bus Urbano

XXXXXKXXXXXXXXXXX

0%

XXXXXXXXXXXXXXXXXX

Fig. N247: Boceto Tarjeta Personal “Bus Amigo”
Srta. Verdnica Santillan — Estudiante de Disefo Grafico

7.2.2. Afiche para choferes de Bus Urbano

WYX XX XYX

XXXX
YYYY

WX X XXX

Fig. N248: Boceto Afiche “Bus Amigo”
Srta. Verdnica Santillan — Estudiante de Disefio Grafico

7.2.3. Catrtillas informativas para choferes de Bus Urbano.

Anterior

XXXX XXXXXX

XXXXXX
XXXXXX
XXXXX

O

XXXX XXXXXX
XXXXXX
XXXXXX
XXXXX

=

XXXX XXXXXX
XXXXXX
XXXXXX
XXXXX

=

Fig. N249: Boceto Cartilla Informativa “Bus Amigo”- Parte Anterior
Srta. Verdnica Santillan — Estudiante de Disefio Grafico
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Posterior

XXX XXXX | XXX XXXX XXX XXXX
XXXX XXXX XXXX
XXXX XXXX XXXX

vjleel e

Fig. N250: Boceto Cartilla Informativa “Bus Amigo”
Srta. Verdnica Santillan — Estudiante de Disefo Grafico

® &

7.2.4. Banner para choferes de Bus Urbano

XOOOOCOOOOOOXX XXX

Fig. N251: Boceto Banner “Bus Amigo”
Srta. Verdnica Santillan — Estudiante de Disefio Grafico

7.2.5. Tarjeta personal para los automovilistas.

XXXXXXXXXXXXXXX XXX XX XXX
XXXXXXXXXXXXXXX XXX XX XXX

Fig. N252: Boceto Tarjeta Personal “Mal Parqueado”
Srta. Verdnica Santillan — Estudiante de Disefo Grafico
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7.2.6. Cartillas informativas para automovilistas.

Anterior
@ @ @ XXXXXXXXXXX
XXXXXXXXXXX XXXXXXXXXXX XXXXXXXXXXX XXXXXXXXXXX
XOOXXXXXXX XXXXXXXXXXX XXXXXXXXXXX XXXXXXXXXXX
XXXXXXXXXXX XXXXXXXXXXX XXXXXXXXXXX XXXXXXXXXXX
XXXXXXXXXXX XXXXXXXXXXX XXXXXXXXXXX @
Posterior

sejleeiiece

XXXXXXXXXXX XXXXXXXXXXX XXXXXXXXXXX
XXXXXXXXXXX XXXXXXXXXXX XXXXXXXXXXX
XXXXXXXXXXX XXXXXXXXXXX XXXXXXXXXXX

XXXXXXXXXXX XXXXXXXXXXX XXXXXXXXXXX

¥ &

Fig. N253: Boceto Cartilla Informativa “Mal Parqueado”
Srta. Veroénica Santillan — Estudiante de Disefio Grafico

7.2.7. Banner Automovilistas

XUXXXXXXXXXXXXXXXXX
XXXXXXXXXXXXXXXXXX

Fig. N254: Boceto Banner “Mal Parqueado”
Srta. Veronica Santillan — Estudiante de Disefo Grafico

7.3. llustraciones utilizadas en el material informativo

Se vio la necesidad de crear ilustraciones quesepten a la nifiez, adolescencia y al

target al que va dirigido el mensaje, para apaliteamismo y familiaridad.
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llustraciones personas

Fig. N255: Fuentes de inspiracion “nifios, adolescentes, chofer”
Srta. Verdnica Santillan — Estudiante de Disefio Grafico

ﬁ(;fﬂf:@’@"f

F(°

Fig. N256: Abstraccion “nifos, adolescentes, chofer”
Srta. Verdnica Santillan — Estudiante de Disefio Grafico



-151-

Es importante representar correctamente a la njfeolescencia, de manera que se
buscd los rasgos mas sobresalientes, entre estregetré su sonrisa y sus 0jos como
forma de expresar sus estados de animo, para fe@idn se hace uso de formas

basicas que destacan su particularidad.

oo Je

Fig. N257: Abstraccion “niiios, adolescentes”
Srta. Verdnica Santillan — Estudiante de Disefio Grafico

En cuanto a la abstraccion de los cuerpos se c¢@anton el uso de formas basicas

obteniendo sencillez y familiaridad.

7.4. Producciéon del Material Informativo

Se realizaron tres propuestas de disefio paraldaralzdn del Material Informativo

dirigida a los Choferes de Bus Urbano, las cuaanisestran a continuacion:
7.4.1. Propuestas “Bus Amigo”

Propuesta N°1
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Tarjeta Personal

Los nifios y adolescentes tenemos derechos.
iQue se cumplan es responsabilidad de los adultos!

es
il

Fig. N258: Tarjeta personal “Bus Amigo”, propuesta 1
Srta. Verdnica Santillan — Estudiante de Disefio Grafico

Afiche

Los nifios y adolescentes tenemos derechos.
iQue se cumplan es responsahilidad de los adultos!

Esta unidad contribuye a
la construccion de una
ciudadania, orientada a
la participacion de la
nifiez y adolescencia.

e BT

LMER: o=

@® BUS AMIGO &

Fig. N259: Afiche “Bus Amigo”, propuesta 1
Srta. Verdnica Santillan — Estudiante de Disefio Grafico

Catrtilla Informativa

Derecho de Participacion Derecho de Participacion

e seuidd s e et e o b de n ek cando este n

Bus Iooma s covctres e 8 Derco deParicpaddn del [iferes el
Pasaiero oo nun i quenol responts.

[ ree—————— A .
A0 | repetn s derconde et g s, g ks y .
[RAR———————"

+Sublsiey b el hus en s epecis parads.
+Sacriosbazsol aber por vertara.
+Anicaralondctorsuparad.

oo el queerg et d Bus Amig en s parbss, s Vi en o stbos o psaders,parachoques
Contibupend 31 contrucc de ur o, reiad 2 o *leercasip dpasiejstoya amare olgdosdelos i,
ptccind ey aleserca
~Estuantes v pre-eimari, i, ecunda, +Sokctar otskucones nla v piic, ero e
penonas adkas mayoes de 65 afos ¥ 0 oswhicdosoenlaalad.
apiciates especls tendin trfa especl de
nporacén. D corarorprkosasentos def e,

~= \
BUSAIVIIGO

Fig. N260: Cartilla informativa “Bus Amigo”, propuesta 1
Srta. Verdnica Santillan — Estudiante de Disefio Grafico
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Los Nifos yAdolescentes Deretililial

Derecho de Participacion
tenemos derechos

Losnics, sy adoleseres e drcho s + n todo momento s condtoes son ks Contraen | iresper 3 o pestonss  paaecs 6 oba
apartiacén.” responiesdels ondccn. b

Bl o0 axores e su popo s, ¥ o
pariopacn que tinenen b sodedad, b s
il cumpimients d osotos deechos.

« Tod veicu debe ser o v @ cosado

“Tarspore pibics que ump s taas
ool drecin el pefencses.

09IV SNd

+ Conde y o s vhiodo con s dos

“Esacionrsvehicdon s s
marcsenelvoote

(Atiuosdel | 6 Etade b socedady b fan deben ganiry
592163, | e suderch 3l benad deemprsin, aser
anaats, 3 b de

Toead de penamienn,
concenca, eighn 2l erad dereun, delbre

“Quenateela iy bsegidadpestonl.
«espetals o esegrdadpestosl.

*Deiaroecge pasaeosenstos o permii.
« Porar s cexca y b aticul comespodintes,

it s s qesearequery. el pagecs oaneinees.

@‘ NO 0 ®

G

(3 MIOPINION
SICUENTA

Fig. N260: Cartilla informativa “Bus Amigo”, propuesta 1 (Continuacion)
Srta. Verdnica Santillan — Estudiante de Disefio Grafico

Banner

Los nifios y adolescentes tenemos derechos.
iQue se cumplan es responsabilidad de los adultos!

Fig. N261: Banner “Bus Amigo”, propuesta 1
Srta. Verdnica Santillan — Estudiante de Disefio Grafico

Promocional Llavero

Los niflos y adolescentes tenemos derechos.
jQue se cumplan es responsabilidad de los adultos!

aﬁmm -aes

Fig. N262: Llavero “Bus Amigo”, propuesta 1
Srta. Verdnica Santillan — Estudiante de Disefio Grafico

Promocional Esfero

Los nifios y adolescentes tenemos derechos.
iQue se cumplan es responsabilidad de los adultos!

@ BUS AMIGO &

Fig. N263: Promocional “Bus Amigo”, propuesta 1
Srta. Verdnica Santillan — Estudiante de Disefio Grafico
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Propuesta N°2

Tarjeta Personal

0@ Bus Amigo

Los ninos y adolescentes tenemos derechos.
iQue se cumplan es responsabilidad de los adultos!

Fig. N264: Tarjeta Personal “Bus Amigo”, propuesta 2
Srta. Verdnica Santillan — Estudiante de Disefio Grafico

Afiche

Esta unidad contribuye a la construccion de
una ciudadania, orientada a la participacion
de la niflez y adolescencia.

Los nifios y adolescentes tenemos derechos.
iQue se cumplan es responsabilidad de los adultos!

Fig. N265: Afiche “Bus Amigo”, propuesta 2
Srta. Verdnica Santillan — Estudiante de Disefio Grafico
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Catrtilla Informativa

Derecho de Participacion Derecho de Participacion

Busﬁmieo

*irespetar lospestones o pasajrcs. Deheres el | » i seguridad antes que veloddad. Probibicanes |+ Subise o ajase de un vehicuo, uando esté en
Pasajero tel Pasajery | mevivienkon enun il qrenole comesponck,
tacorar s vehlodoenluganes proibidos. +Sublsey bjae del s n apaada.
+Sacarksbracs o cabezapor v,
gl s wras s, + Atipar a condoctorsu paada.
+Viren o st o psaders,paachonues o
» Alerar a circulacion y I seguridad peatonal. *(Colaborar con los nifos, discapacitados, mujeres olgados de los vehiculos.
‘embarazadas, con nifios en brano, de fa tercera
*Dearareoge paserosen sitos o pemitis. edatytodapersona qe neaste: +Soictar onbucones entvia pibic detro e
Ios vehiculos o en [a catzada.
‘» Poner enpeligr b ntegricad de s passieros o Estcantes el preprimari, primari,
tansedntes. Secudari, pessonss adultas mayores de 85 afcs y « D, cortar @ rayr I asentos delvehicuk.

Derecho de Participacion

Los Nifios y Adolescentes Derecho de Participacion

tenemos derechos

Bus Iforma 2 los conductores sobre 1 Derecho de Derechiode | “Losnifos,nisas yadolescetestnen derechoa + 60 todo. momento o5 condctares son k| » >
Pariipacn dela Ny Adlscnca en s, Partcipacion | Bpdpin.” reporsabes el conucin,
AMIGO | siveue e aquinsrepetan s
e gupo wineab, pan fckas y hacers Chptela | 90 20 o te g sy &
merscedoes s tngade efcacion garicpcin que tienn e i socecad, b s
Niezy fcielcumplmiento de os ot deechos
Todo aque que tenga & tarieta e Bus Amigo en su Adlescencia
pabriss, (Artiosdel | e1esad, anos enlvoete
otadans, orertada 2 paiac de f e y 593163, | rsptar sudrcho a1 erad xpresin,aser
adoserca contades, 2 b loerad de penamiero,  Resetar e ovs e sepradpestonal.

concendi, e, al bertad e reunitn, y e e
asoicin,

« Rotar su cend ya maticl corespondienes
teniendola blgacnde presntarlasa osafente ¢
o lsveces quesearequerido.

Fig. N266: Cartilla informativa “Bus Amigo”, propuesta 2
Srta. Verdnica Santillan — Estudiante de Disefio Grafico

Banner

e Bus Amigo

J Los nifios y adolescentes tenemos derechos.
iQue se cumplan es responsahilidad de los adultos!

= -

Fig. N267: Banner “Bus Amigo”, propuesta 2
Srta. Verdnica Santillan — Estudiante de Disefio Grafico
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Promocional Llavero

Los nifios y adolescentes tenemos derechos.
iQue se cumplan es responsabhilidad de los adultos!

e BTA
= infalS:

Fig. N268: Llavero “Bus Amigo”, propuesta 2
Srta. Verdnica Santillan — Estudiante de Disefio Grafico

Promocional Esfero

@ Bus Amigo

Los nifios y adolescentes tenemos derechos.
iQue se cumplan es responsabilidad de los adultos!

Fig. N269: Esfero “Bus Amigo”, propuesta 2
Srta. Verdnica Santillan — Estudiante de Disefio Grafico

Propuesta N°3

Tarjeta Personal

«@ Bus Amigo

Los nifios y adolescentes tenemos derechos.
iQue se cumplan es responsabilidad de los adultos!

mea
ETa
infa

e

Fig. N270: Tarjeta personal “Bus Amigo”, propuesta 3
Srta. Verdnica Santillan — Estudiante de Disefio Grafico
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Afiche

Esta unidad contribuye a la construccion de
una ciudadania, orientada a la participacion
de la nifiez y adolescencia.

Los nifios y adolescentes tenemos derechos.

iQue se est ilidad de los adultos!
#hes Era
ey infaj==

Fig. N271: Afiche “Bus Amigo”, propuesta 3
Srta. Verdnica Santillan — Estudiante de Disefio Grafico

Catrtilla Informativa

Derecho de Participacion Derecho de Partic

lesptar alospetones pasjrs. Deberes el | *Eeksepidad ames que velodad. « Subise 0 ajarse de n veclo cuando ete en
paien |, movmieno o enuncari querol cesponda.
stacionar su el s rovbidos. Sibise s el s especthvas .
+Sacarlos s ol ez oraventara.
Trrsertepico que ncumps s tarfspreeenciles R
+ Viren s estbos o pisadeas,parachonues o
“uienaherelaradacin  laeguidod pestonel. SLbewcnipH pk sy skie clados el i,
i e o  Estucantes rve pe-rmar,rmar, secundaic, »Solctar contibuciones e s via plbics, dentr de
+Dearorecagerpassoros en s nopemitos ones enl i,
personas ““"‘ﬁm’:‘ ::“" e osvehicdos o clada.
Transpore ko aue pongs enpello  eriad e s e o tafs epatd
rosotransedntes. o «Dafar,cortaroraarios asetosdlvehiuo.

Los Nifios y Adolescentes Derecho de Participacion

tenemos derechos

Bis Informa a los conductores sobre E1 Derecho de Derechode | “Losnifos,nifas yadolescentes tienen derechoa + En todo momento los conductores son los

Puticadn dela N ydolestencien e, aparicpacn.” eponsabisde acoduccn
ATIGO | alaerquedentic auinstespetn ks e Pl
ete gupo ventle, pan fectars  hacrs Cifgptels | B S 0 e 1 poso sy + Tt vt debe ser uiado por f cotad
e et etfcacion parcacdn aue tenen en b scedd, hard s demchoenladeconue e
Nitezy el elcumplimetodeostosderechos,
Todo aquel que tenga b tarta de Bus Amigo e su Adlescencia + Condud y maricbrar su vhicuo con s dos
paat (Artuloscel | e 6 ancs el
i, cknad 3 parcpacon de b sy 593163 | e s decho al et e cpresin,aser
addescencia consutado, 3 la lherad de pesaint, +Resptartas oas deseurdadpstonsl
concenc,elgio,alaberadde e e
asodaciin. « otar s cencay o maticula conespngentes,

teniendolachigacién deresetaras alosagetede
rinto s veces e requedo

9

¢

Fig. N272: Cartilla informativa “Bus Amigo”, propuesta 3
Srta. Verdnica Santillan — Estudiante de Disefio Grafico
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Banner

Los ninos y adolescentes tenemos derechos. g
=

iQue se cumplan es responsabilidad de los adultos! Infa=

Fig. N273: Banner “Bus Amigo”, propuesta 3
Srta. Verdnica Santillan — Estudiante de Disefio Grafico

Promocional Llavero

Bus Amigo dhes ETA

Los nifios y adolescentes tenemos derechos.
iQue se cumplan es responsabilidad de los adultos!

Fig. N274: Llavero “Bus Amigo”, propuesta 3
Srta. Verdnica Santillan — Estudiante de Disefio Grafico

Promocional Esfero

«©@ Bus Amigo

Los nifios y adolescentes tenemos derechos.
iQue se cumplan es responsabilidad de los adultos!

Fig. N275: Esfero “Bus Amigo”, propuesta 3
Srta. Verdnica Santillan — Estudiante de Disefio Grafico



- 159 -

7.4.2. Propuesta Final “Bus Amigo”

Tarjeta Personal

0@ Bus Amigo

Los ninos y adolescentes tenemos derechos.
iQue se cumplan es responsabilidad de los adultos!

& s =TS

Fig. N276: Tarjeta Personal “Bus Amigo”
Srta. Verdnica Santillan — Estudiante de Disefio Grafico
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Afiche

«©@ Bus AMIgo

Esta unidad contribuye a la construccion de
una ciudadania, orientada a la participacion
de la ninez y adolescencia.

>

Los ninos y adolescentes tenemos derechos.
iQue se cumplan es responsabilidad de los adultos!

-
IES T
T infa =

Fig. N277: Afiche “Bus Amigo”
Srta. Verdnica Santillan — Estudiante de Disefio Grafico
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Catrtilla Informativa

Derecho de Participacion Derecho de Participacion

&
gt s Deberes el i it Bus amlgo
P el Pasajero | mevimiento oen un carl que na e comesponia,

» Estacionar su vehiculo en lugares prohibidos, *Subirse bajarse del bus en  paraca.

+Sacarlos razs o a abera porfavertara.
+ ncumgiirconlas s preerencaes. »Antidparal conductor s parada.
*Vgja en os estrbos o pisaderas, parachogues o
 Alterar 3 circulacidn y  seguridad peatonl. *Colaborar on los nifos, ciscapacitaios, mujeres: colgads de os veiculos.
embarazadas, con ifos en branos, de i tercers
 Defar O Fecoper pasajercs en s o permiticos. edadytoda ersona queloneceste, +Scictt contuciones enlavia pibica dentrode
losvehiculos o en 2 calzada,
» Pones en peligro b ntegridad de los pasejeros o * Estudiantes nivel pre-primario, - primario,
trnselntes. secundrlo pesonas adulas mayores de 65 afos +Dafs cortar oy s asentos delvehuk.

<RI TAN
Eolbes

x cho de Participacion Derecho de Participacion
Los Nifios y Adolescentes F P g g
tenemos derechos 7R
Bus nforma 2 los conductores sobre 61 Deredho de Derechode | “Losnifis s yadoescentestenen derechoa Ppn—— > 1>
. Participacén dela e y Addescenda e asoced, cinacicn | laparidpade.” responsablsde acondecin.
AMIGO | slverueidentica aquenesrspetnoscerechosce Jalo s g
este gupo wineable, paa fectars y haces ool | B 0 o de su propo cess, y b oo vehao debe ser o or o cot-wmiome]
merecedores deunataretade dentficacicn. v pariipacidn que tenen e L sodedad, hack mis derechoen adreccin que e, oo
Ninezy clelcumpimentodelosoosderecs. le)
Todo aquel que tenga L tarjeta de Bus Amigo en su Adlescerria + Conduciry maniobrr su vehicuo con o
parabriss, et contribuyendo al constuccon de ura (Articuos del | £1Esado, b socedad s famik deben grntizary manasenelvolrte.
ciudadania, orientada  la partipacion de la ifez y 59al63). respetar su derecho ala ibertad de expresidn, aser
‘adolescencia. consutados, 3 2 fbertad de pensamiento,  Respetar las 2025 de seguridad peatonal.

‘concienc,eigién, alabertad d reunidn, y e fbre
asociacin.

Fig. N278: Cartilla informativa “Bus Amigo”
Srta. Verdnica Santillan — Estudiantes de Diseiio Grafico

Banner

Los nifios y adolescentes tenemos derechos.
iQue se cumplan es responsabilidad de los adultos!

e

Fig. N279: Banner “Bus Amigo”
Srta. Verdnica Santillan — Estudiantes de Diseiio Grafico



-162 -

Promocional Llavero

Los nifios y adolescentes tenemos derechos.
i Que se cumplan es responsabhilidad de los adultos!

s BT

== infac:

Fig. N280: Llavero “Bus Amigo”
Srta. Verdnica Santillan — Estudiante de Disefio Grafico

Promocional Esfero

«@ Bus AmMigo

Los niios y adolescentes tenemos derechos.
iQue se cumplan es responsabhilidad de los adultos!

ﬁﬁMIES hid

| | Instituito
Ministerio de Inclusion I nfa

Economica y Social

de la Nifez

y la Familia

CRCAIC .

Fig. N281: Esfero “Bus Amigo”
Srta. Verdnica Santillan — Estudiante de Disefio Grafico
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7.4.3. Proceso de creacion tarjeta personal “Bus Amigo”

Generalidades de la tarjeta:

Ancho: 21cm Alto: 14,85 cm

Margen Superior: 0.5 cm Margen Izquierdo: 1 cm
Margen Inferior: 1 cm Margen Derecho: 1 cm
Modo de Color: CMYK Orientacion: Horizontal
Reticula

'@ Bus_Amigo_

-

Los nifios y adolescentes tenemos derechos.
jQue se cumplan es responsabhilidad de los adultos!

0L

Fig. N282: Reticula tarjeta personal “Bus Amigo”
Srta. Verdnica Santillan — Estudiante de Disefio Grafico
En la creacion de la tarjeta personal se hace eda tketicula jerarquica, de manera
gue esta permita adaptar los elementos a las weckes de la informacion. Se
empieza primero por situar de manera espontanedifenentes posiciones los
diversos elementos, para analizar la interaccionicépque provocan, y a

continuacion habra que elaborar una estructur@amatizada que los coordine.
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Luego de crear la reticula jerarquica, se estaldeceiones para la disposicion de la
informacion.
1*Seccion

Encabezado

22Seccion
Tlustracion

3*Seccion
Slogan y Apoyo

Fig. N283: Secciones tarjeta personal “Bus Amigo”
Srta. Verdnica Santillan — Estudiante de Disefio Grafico

12 Seccidn- Encabezado:Se coloca con palabras breves y concisas la iaftdn en
general, en este caso se coloca el logotipo de ABnigo”. Se ha de procurar que esta

informacion sea legible.

22 Seccion- llustracion:Como su nombre lo indica esta seccion es de alisines
propiamente dichas, con ellas se puede conseguideimo impacto visual, siempre
gue estén en armonia con el resto de elementosabiSa la ilustracién del bus, la

misma que refuerza el mensaje del encabezado.

Seccién 32 — Slogan y Apoyd?or lo general se lo ubica al final de la compidsic

como un recordatorio y resumen del concepto gedertd informacion.

Elementos requeridos en la tarjeta
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s

Ministerio de Inclusion
Econdmica y Social

Fig. N284: Logotipos MIES, INFA
http://www.infa.gov.ec

El material informativo que sera distribuido, respei un espacio en el cual se

coloque los siguientes logotipos:

MIES - INFA: Encargados de formalizar este proyecto y de laacggrion sobre el
Derecho de Participacién de la Nifiez y Adolescergci@s nifios que participaran de
la entrega de este material informativo.

Estos se colocaran en un espacio donde no intenfieon el disefio, con el fin de
que el publico objetivo lo mire y tenga conocim@mde las instituciones que

refrendan este material.

Encabezado

«@®& Bus Amisgo

Fig. N285: Logotipo “Bus Amigo”
Srta. Verdnica Santillan — Estudiante de Disefio Grafico
El encabezado de la tarjeta, esta compuesto popalabras “Bus Amigo”, se asigné
este texto para identificar al bus urbano, que @dete brindar un buen trato, cumpla

con los derechos de los nifios y adolescentes.
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La informacion estara visible para el publico emegal, de manera que sea facil
identificar al bus que se ha hecho acreedor a igstatificacion, por lo dicho
anteriormente. Al observar esta tarjeta en la uhidie transporte, la nifiez vy
adolescencia podra sentirse mas segura 0 en etjuassea necesario podra expresar su

opinidn sobre el trato recibido.

Logotipo y factor X

«®@ Bus Amigo

4X
Fig. N286: Factor X logotipo “Bus Amigo”

Srta. Verdnica Santillan — Estudiante de Disefio Grafico

Tipografia: Hobo Std Medium.

llustracion de Caritas: Representa la nifiez (myfiaglolescencia (joven) contentos, por
contar con un servicio que les brinda un buen yyats hace participes de la sociedad.
Colores utilizados: En este caso el blanco sigmificireza, y el azul claro sugiere

optimismo, caracteristicas propias de la nifiezojestencia.

La ilustracién

Fig. N287: llustracion “Bus Amigo”
Srta. Verdnica Santillan — Estudiante de Disefio Grafico
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Ubicada en el centro de la tarjeta y ocupando magpacio, refuerza el mensaje, y

genera impacto visual.

La ilustracién es la representacion de los busbanas de la ciudad de Riobamba,
herramienta de trabajo de nuestro publico objetppor, lo que se espera generar
aceptacion y mantener al chofer interesado en reh,tdambién se busca dar una

sensacion mas amigable.

Para evitar preferencias y antipatias entre cotipasa se opté por tomar una de las
caracteristicas primordiales de los buses de adide Riobamba, que es el color del

bus, en este caso el azul.

Alrededor de la ilustracion se coloca una manchaaler naranja, o que resaltara de

mejor manera al bus, ademas de transmitir alegghcydad.

Colores presentes en la tarjeta

Naranja: Tiene un caracter acogedor, célido, estimulanieaycualidad dinamica muy
positiva y energética de alegria y felicidad.

Azul: Expresa armonia, seguridad, confianza, amistadazll claro puede sugerir
optimismo.

Amarillo: Evoca sentimientos de felicidad, amistad.
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Slogan y Apoyo

Los ninos y adolescentes tenemos derechos.
1Que se cumplan es responsabhilidad de los adultos!

Fig. N288: Slogan y Apoyo del material informativo “Bus Amigo”
Srta. Verénica Santillan — Estudiante de Disefio Grafico

Slogan: “Los nifios y adolescentes tenemos derechos”.fEesta comprende el Derecho
de Patrticipacion, razon del presente proyecto.NEHA como defensor de este grupo
vulnerable, busca que esta frase se posicione seitde de la poblacion, para que la
tenga presente en su actuar diario. Con este fla sbica en la parte inferior de la
tarjeta, siendo lo dltimo que se lea.

Apoyo: “Que se cumplan es responsabilidad de los adultapbya lo dicho
anteriormente por el slogan, dando como posiblgcgm la participacion de los adultos
en el cumplimiento de estos derechos, de esta maueda comprometido el chofer y

todas personas que lean la tarjeta.

7.4.4. Proceso de creacion del afiche “Bus Amigo”

Generalidades de la Cartilla:

Ancho: 29,7cm Alto: 42 cm.
Margenes Superior: 1cm. Margen Inferior: 1cm
Margen Izquierdo: 1cm. Margen Derecho: 1 cm.

Tipografia: Bell Gothic Std.
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Reticula

Fig. N289: Reticula Afiche “Bus Amigo”
Srta. Verdnica Santillan — Estudiante de Disefio Grafico
En el disefio del afiche se utiliza el sistema uddicde 3 x 3 que corresponde a la regla
de los tercios, es util porque mediante esta sdegyabtener los cuatro puntos focales
optimos. Los elementos pueden estar sobre estdasspamo, basta con se encuentren

proximos a ellos y atraeran mas la atencion.

Posteriormente se establece la informacion a codecael lugar donde ira.

Secciones del afiche “Bus Amigo”

En el afiche, se procede a dividir en 4 secciones:
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22 Seccion
Cuerpo del texto

32 Seccion
llustracion

42 Seccion
Slogan y Apoyo

Fig. N290: Secciones Afiche “Bus Amigo”
Srta. Verdnica Santillan — Estudiante de Disefio Grafico
12 Seccion- Encabezado:Se coloca el logotipo de la campafia.
22 Seccidn — Cuerpo del textoContiene texto que informa al publico en general
sobre el “Bus Amigo”, de esta forma podran enten@gresencia de la tarjeta en las

unidades.

32 Seccidon - llustracionEs la misma que se encuentra en la tarjeta pdrsona

42 Seccion — Slogan y ApoydElementales para transmitir el mensaje deseado.

7.4.5. Proceso de creacion catrtilla informativa “Bus Amigd

Generalidades de la Cartilla:

Ancho: 29cm Alto: 10,5cm.
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Margenes Superior: 0,8cm. Margen Inferior: 0,8cm
Margen Izquierdo: 0,6cm. Margen Derecho: 0,6 cm.
Divisiéon del diptico: plegable con 8 caras, 3 dobky 1 flap.

Tipografia: Calibri (texto) y Bell Gothic Std (Tlas y subtitulos).

Reticula

Fig. N291: Reticula portada y paginas de la cartilla informativa “Bus Amigo”
Srta. Verdnica Santillan — Estudiante de Disefio Grafico

En la portada de la cartilla se utiliza el sistamigcular de 3 x 3, para mantener una
tipologia entre los distintos soportes.

Para el resto de paginas se utiliza la reticulapcmsta (jerarquica y de columnas), la
informacion se mantiene integrada al disefio, yaot@nte identificada, por tanto se

puede asimilar con orden.

Portada de la Cartilla informativa

Luego de crear el sistema reticular 3x3, se estedk informacion a colocarse y el

lugar donde ira.
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En este caso se busca un disefio sencillo, que pire@a el interés del publico objetivo
y lo persuada a informarse sobre el tema. Tomandouenta lo dicho anteriormente,

los elementos a colocar son el logotipo vy la ilest#n del bus.

Fig. N292: Reticula sobre la portada de la cartilla informativa “Bus Amigo”
Srta. Verdnica Santillan — Estudiante de Disefio Grafico

Secciones paginas de la cartilla informativa “Bus Aigo”

En las paginas de la cartilla, se procede a dieidi8 secciones:

17 Seccién

Encabezado

27 Seccioén
Cuerpo de texto

Fig. N293: Secciones de la portada cartilla informativa “Bus Amigo”
Srta. Verdnica Santillan — Estudiante de Disefio Grafico
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12 Seccién- Encabezado:Se hace mencion al Derecho de Participacion maokévia

campafa.

22 Seccion - Cuerpo del textoContiene la informacion que se va a transmitir
mediante la cartilla, para que se cumpla el deretd@articipacién que tiene la

nifiez y adolescencia frente al trato que recibbemuses urbanos.

» Definicion de “Bus Amigo”

» El Derecho de Patrticipacion de la Nifiez y Adoles@en
» Deberes del conductor.

» Prohibiciones del conductor.

* Deberes del pasajero.

* Prohibiciones del pasajero.

32 Seccion - llustracidonCon esta se refuerza lo dicho en el texto, haociemés facil
asimilar la informacion, y a la vez se evita carsdadector.

Las ilustraciones de los nifios y adolescentes estidnadas por caritas y manos,
manejando la sencillez para evitar saturacion.

A continuacion disefio de una pagina de la cartibia su correspondiente reticula:
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Derectio de Participacion

|y —

Deberes del |» Exigir seguridad antes que velocidad.

Pasajero
o Subirse y bajarse del bus en la parada,

+ Anicipar al conductor suparaca.

Colaborar con los nifios, discapacitados, mujeres
lembarazadas, con nifos en brazos, de a tercera
fedad y toda persona que lo necesite.

o Estudantes nivel  pre-primario, primaro
Jsecundario de 65 afos
Jon capacidades especils tendrin taifa especi
|de transportacién.

o

—

v, PARADA
S

”

Fig. N294: Reticula sobre la pagina de la cartilla informativa “Bus Amigo
Srta. Verénica Santillan — Estudiante de Disefio Grafico

Paginas de la cartilla informativa

- Derecho de Participacion Derecho de Participacitn (o]
Los Ninos y Adolescentes c
tenemos derechos’ s e (7]
y Bus S et 3 damacin Losifcs, s yadclesceresfonen derchaa ' Pt s s cg o .
4§ Ios conductores de Bus Urbano que respeten y. lapseticipatian”. - D
Amigo ‘H"I“m:'*"‘mﬁw ol * tn todo momenta los conductores son s 3
da. Se los por medio de unz ’ 5 ok :
‘e, nlaque e pusca serar o g m&;m:“;: st | responsaies elaconduocn, =1
de "B Amige’. i il canplemiernde ks s cerecn, * Todo webiaio ebe se piado por o cosado 1 @ §
Todo aquel que tenga la tarjeta de Bus Amigo il dorscho enla dinecién que e,
0 puakdes, Gl comtithurento 4. 31l lEstado, a scedady ffamila deben pranizry o
rain e s s i o ) o i e
} consutades, a ki fbedad de peanients, el volante.
Adicionalmente brinda informacién sobre ef rmﬁuﬂﬂ;ﬂ'\lhhm&r—h't il
i libre asociacidn. Portar su foencia y la matriculs corespondientes,
1 2

Fig. N295: Parte interior de la cartilla informativa “Bus Amigo”
Srta. Verdnica Santillan — Estudiante de Disefio Grafico

P4gina 1. Se hace uso del sistema de reticula 3x3, para rulbdsa elementos

correspondientes, dando méas protagonismo al slggarsu apoyo, ademas se agrega

uno de los derechos que tiene la niflez y adolesceentro del Derecho de

Participacion, de esta manera iniciamos con el &tnatar.

Las ilustraciones representan al grupo que demahdamplimiento de este derecho,

como actores se personifica a un nifio y una magy@ocadolescente.
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La mancha presente de color naranja proporcionadu® la pagina, el rosado evoca

inocencia, mientras el verde representa la espgranz

Pagina 2: Contiene informacién detallada sobre el bus anégs, caracteristicas y lo
gue pretende con la entrega del material inforroatton la finalidad de incentivar al
cumplimiento del Derecho de Participaciéon que tian@fiez y adolescencia.

El color verde en el encabezado representa la aserde ver cumplir sus derechos,
mediante una transformacion en el servicio de prais publico.

La ilustracién ubicada en la parte inferior, hagferencia al bus en cuestién.

Pagina 3:Informacién real sobre el Derecho de Participadiéxito tomado del Codigo
de la Nifiez y Adolescencia, como sub-titulo se entra especificado el articulo en el
gue se encuentra dicha informacion.

En la ilustracién se observa a un nifio tomandoeesiis manos, uno de los derechos
gue estan exigiendo al servicio de bus urbano.

El color amarillo evoca sentimientos de felicidagtimismo, y amistad. Permitiendo
gue la informacién llegue de manera agradableafsictar la susceptibilidad de quienes

conducen los autobuses.

Pagina 4: Leyes de transito vigentes para el conductor, dglee cumplir con los
pasajeros y peatones. Con esta informacion secleemda cuales son los deberes que

debe cumplir, cuando esta bajo la responsabiliéat@hejar su vehiculo.
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En la ilustracién se puede observar a dos nifioeesapdo su satisfaccion, al ver como

sus derechos son respetados por parte del condlectartobus, haciéndose acreedor al

aprecio y gratitud de este grupo.

En cuanto al color naranja, tiene una represemaamidgedora, célida, y estimulante,

permitiendo de esta forma receptar la informaci®mn modo agradable.

Flap: Espacio destinado para colocar los logotipos densiguciones organizadoras

acompanadas del texto “Bus Amigo”.

Derecho de Participacion Derecho de Participacién g,\‘) -:Ta

*lmespetar alas peatones o pasejeros. Deberes el || =Erigirseguridad antes que velocidad, Profibiciones | » Sublrse o bojarse de un vehiculo cuando este en
Paakro del Pasajerg | movimienio oren un carl queno ke comesponda.
» Estaconarsu vehicuka e hugars peohiides. = Subirse ybojrsedel bus en a parada.
*Sacar los brazes o la cabeza por b ventana.
+ ncumplrcon s tais referenciaes. = Anticiparal conductor s parada.
+ Visjar el estrbos o pisaderas, parschogues o
« Altecar b crulacidn'ya seguridad peatoeal sColaborar con los ifos, discapaciados, mujeres colgads delos vehicuks.
embarazadas con nifs en braaos, de f tamer
+ Dejar o recager pasajeres en sitios no permitidos. ‘edady toda persana que lo necesite. » Salicitar contribociones enawia piblica, dentro de.
los vehlcuos 0 en la cazada.
+ Poner en pelgra b integridad de s pasajeros * Etudontes nivel preprinario, privuro,
transaies. ‘secundario, personas xulzs mayores de 65 afos ¥ » Dl cortar arayar osasentos ek vehiudo,
can capacidades especals tendrin taia especial
de transportacidn.

il

N '
= 5~ )
sﬂ_"‘ WV TR

Fig. N296: Parte exterior de la cartilla informativa “Bus Amigo”
Srta. Verdnica Santillan — Estudiante de Disefio Grafico

Pagina 5:Informa sobre las prohibiciones que el conductdredconocer, para respetar
a los pasajeros y peatones, contribuyendo de estaf al cumplimiento del Derecho
de Participacion.

Se puede observar en la ilustracion, como la imgmaid al manejar y el exceso de

velocidad, pueden provocar accidentes, siendo &ssafectados los transeuntes.



-177 -

Pagina 6:Dentro del Derecho de Participacion, las obligaesono solo recaen sobre el

conductor, otro factor importante es el pasajeviergdebe cumplir con sus deberes al
momento de hacer uso de este servicio, para qual@zea la armonia entre conductor
y pasajero. Por lo expresado anteriormente, estwopmique el conductor se informe

sobre las obligaciones que debe cumplir la otreepa

La ilustraciébn muestra el lugar correcto en el cgatlebe abordar el autobus.

Pagina 7: El conductor esta en la obligacion de llamar kneaibn al pasajero, que
altere la seguridad propia del usuario dentro dilails, de la misma forma al instante
de abordar o descender de la unidad de transporte.

El sacar los brazos o la cabeza por la ventanawudebus, expresa en la ilustracion un
ejemplo claro de una de las prohibiciones que teneasajero, al momento de estar

dentro del autobus.

7.4.6. Proceso de creacién banner bus amigo

Generalidades del banner:

Ancho: 350 cm Alto: 100 cm

Margen Superior: 10cm Margen Izquierdo: 30cm
Margen Inferior: 30 cm Margen Derecho: 30cm
Modo de Color: CMYK Orientacion: Horizontal

Reticula
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Bus Amigo
o < '-h‘"-;i
[}
Los nifios y adolescentes tenemos derechos. “/\“_\) &‘J
) iQue se cumplan es responsabilidad de los adultos!
¥ -

infa
Fig. N297: Reticula del banner “Bus Amigo”
Srta. Verdnica Santillan — Estudiante de Disefio Grafico
La reticula jerarquica es utilizada en el disefid deanner, por proporcionar
simplicidad y orden en la ubicacion de los elemen8e empieza por ubicar el texto
para luego continuar con las ilustraciones, hasti@ner un disefio acorde a los

requerimientos.

El banner informa a nuestro publico objetivo y esto de la ciudadania, sobre la
actividad que se lleva a cabo, utilizando los elew presentes en la tarjeta personal,
con el objetivo de familiarizarlos. También peenitar cumplimiento al Derecho de

Participacion de la Nifiez y Adolescencia, debidmea este serd exhibido por nifios.

7.4.7. Creacion Promocionales “Bus Amigo”

En los productos promocionales se utiliza como efgos primordiales, el nombre de

la campania, el slogan y su apoyo, para de estafposicionarlos en la mente del

consumidor final.
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Producto: Llavero

Fig. N298: Prototipo Llavero “Bus Amigo”
Srta. Verdnica Santillan — Estudiante de Disefio Grafico

Generalidades de la etiqueta para el llavero:

Ancho: 6 cm Alto: 4,3 cm

Para el disefio de la etiqueta se toma como refarkntarjeta personal que se usa como
distintivo. El llavero sera como una mini tarjeteecel conductor puede llevar consigo y

a la vez que le recuerde su compromiso.

En la parte delantera del llavero, como primemeleto se encuentra el logotipo de la
campafia, a continuacion se ubica el bus que repigesenuestro target y en la parte

posterior se tiene el slogan, su apoyo y los Ipgstde las instituciones organizadoras.

El llavero es imantado y en su parte interior llemadirectorio para uso del consumidor.
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Producto Esfero:

Fig. N299: Prototipo Esfero “Bus Amigo”
Srta. Verdnica Santillan — Estudiante de Disefio Grafico

Generalidades de la etiqueta para el esfero:

Ancho: 6 cm Alto: 1,5 cm

La etiqueta fue disefiada de la siguiente manera:

A la etiqueta se la dividio en dos partes. En imera parte va el nombre de la campana

“Bus Amigo”. En la segunda parte va el slogan y su apoyo.

La etiqueta para este producto ira a full colomh#n se la puede utilizar en un solo

tono de color, esto va a depender del color dachstdel esfero. La razén por la que se
escogio realizarlo a full color, es debido a queodbr juega un papel importante en este
tema para captar el interés del target, ademasielsadesea transmitir la sensacién de

amistad.
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Otra etiqueta contiene Unicamente los logotiposlade instituciones, esto con la
finalidad de no alterar el disefio escogido en lappesta, ademas de generar

protagonismo a estos elementos con su propia &ique

7.4.8. Propuestas “Mal Parqueado”

Propuesta N°1

Tarjeta personal

Los nifos y adolescentes tenemos derechos.
iQue se cumplan es responsabilidad de los adultos!

Mal Parqueado

Mi nombre es:

Soy un__ niii__y tengo apenas__ afios

Fig. N2100: Tarjeta personal “Mal parqueado”, propuesta 1
Srta. Verdnica Santillan — Estudiantes de Disefio Grafico

Cartilla informativa

e
-
= =
Contravenciones del conductor I de
| weslle
Estaconar suvehicuoen s probibicos. | dedgaada
\ *Totlo vehiculo debe ser guiado por el costado derecho enla. | pam cl pase
\ | diecein que eve. +Conduirel vehiubo en forma inesponsable. 3
' h : ~%. e
volante.
+Quien aiterela crcuacion ya seguridad peatonal \') a5
| sRespetarlas zonas de seguridd peatonal. -
“La rei & sancionada con e 3
+Borarsulcend y I mtricul comrespondentes, teniendo 1\ la multa establecide
a obligacién de presentarias a los agerte de trinsito las |\
N veces quesearequerido, e

Fig. N2101: Cartilla informativa “Mal parqueado”, propuesta 1
Srta. Verdnica Santillan — Estudiantes de Disefio Grafico
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Los Nifios y Adolescentes
tenemos derechos

Deberes del peatd

Se denominasl,al vehinulo cavos ondlctors e estacionan
enlosconacides pasa cebrs, inerrumplendade ecta manera
& gaso pestanal & ncumpliendo con s normas  leyes
Impuestas par s Corsidn de Trinsto.

*Circuir obligatoriamente par aceras o veredas yeruzat s
caltada par s eruces peatonales.

“QUESE

| =< CUMPLANES

| ") RESPONSABILIDAD
' DELOSADULTOS"

{3 moemion

' SICUENTA

opvanbiog |u|||u

Los nifas,nifias y adolescentes ienen deechn 3 la
participacién.

#5iHuego de Iniiado el cruce reglamentarl, e produjere
el cambio de sefsl, o peston e preferenci y los

a rifles y adolescencia 5o Ios més afectados por &5
shuaridn, por 12 matvo son els quienes 5e ven en
nesesidad de lamar 2 atencid a s condutares, 3 trvés de
materialinformatho en i gue dan a conocer su derecho de
paticipacin ¥ 6 o de este espadlo asgnades
exciusivamente pars pestones.

que fienen en'a socedad, hard s féc el cumpimiento
delos otro derechos.

Prohibiciones del peatdr

sCruaar fs calzads en forma diagona, entre vehlculos
estacionados o e crculacicn.

B Estado, Ia sociedad y Ia famila deben garanizat y
espetar su derecho 2 i fbertad de expresin, a ser
consutados, a I ibertad de pensamiento, conclencla,

Ademis rierts 2 eonductor en cuando a sus deberes y
proibicones al mamento de conduci, evitando de esta
manea ncumglh con o3 "Derechos de Partcacén”,

ala carera.

Fig. N2102: Cartilla informativa “Mal parqueado”, propuesta 1 (Continuacion)
Srta. Verénica Santillan — Estudiantes de Disefio Grafico

Banner

Mal Parqueade

ﬁﬁm Los nifios y adolescentes tenemos derechos. T
ES . .
=y iQue se cumplan es responsabilidad de los adultos!

Fig. N2103: Banner “Mal parqueado”, propuesta 1
Srta. Verdnica Santillan — Estudiantes de Disefio Grafico

Llavero

Los nifios y adolescentes tenemos derechos.
iQue se cumplan es responsabilidad de los adultos!

dedignada
| pam el pave |
| depeaiones.™ |

Fig. N2104: Llavero “Mal Parqueado”, propuesta 1
Srta. Verdnica Santillan — Estudiante de Disefio Grafico
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Promocional Esfero

Los nifios y adolescentes tenemos derechos.
iQue se cumplan es responsabilidad de los adultos!

Fig. N2105: Esfero “Mal parqueado”, propuesta 1
Srta. Verdnica Santillan — Estudiante de Disefio Grafico

Propuesta N°2

Tarjeta personal

W/ /A e

&l Paqueade

Los niifios y adolescentes tenemos derechos.
iQue se cumplan es responsabilidad de los adultos!

Mi nombre es:

Soy un__ nifi__y tengo apenas__ aiios

Fig. N2106 Tarjeta personal “Mal parqueado”, propuesta 2
Srta. Verdnica Santillan — Estudiantes de Disefio Grafico

Catrtilla informativa

@

Paso Cebra o Cruce Peatonal Daberes el conductor Contravenciones del conductor o nalc

il san los responsables de fa sirrespetar alos pestones s eallks
elpeso e peatones, Se encueata en una nerieccon, donde & 20NN I dedignada
calle muy larga pars que fos pestones pusdan cruzar en medio dets.  ¥To4o vehiclo debe ser guiado por el costado derecho en b pae 6l paze
e, direccién quelleve. +Condud el vehicio enforma iresponsabie. [Jcipcatoncrsa
€1 tfico tens b bligacion de cader paso sl pestén, cusndo exte ze
i e L e i e Pk | oot A oL Wt M T e L | SOl b e e
También puede sar moto de ura multa e trfco. - e 5 i
“Este es i tes sl ot & sonci
1 s “La reincidencia serd sancionada con el doble
#amindr fon seguridad™ aPortar su lcendi y la matrculs correspondientes, eniendo s del méximo de la mults establecida para 1=

sea requerido.

Fig. N2107: Cartilla informativa “Mal parqueado”, propuesta 2
Srta. Verdnica Santillan — Estudiantes de Disefio Grafico
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Los Nifios y Adolescentes
tenemos derechos

ZZZ777 77777777 HTTZZZZZA

£ /| se deaomina s, o oo exyos onsuerves lo asagonan enlos 2l 63)

cumplenta con lss narms y leyes puesta por ln Comision e Losnifis,nifasy adolescentes tenen darecho  a participacin. oo
T

s,
wl lasodedad,

s, e e e e dn sty Etds, b sockdd y 1 s debn iy rspen g |00 1 N
s s loarad

recho
parepeatanes pensamient, conciend,religin, & 1 Therad de rewnién y de bre 00K
aseciaden,

Fomerty 6o concuc eutand de esta manera incurgl can los
“Derechos do arspaci” +Sutirse o bajarse de un uehieulo que 52 encuentre en movimenta
(buses o camianetas].

Fig. N2108: Cartilla informativa “Mal parqueado”, propuesta 2 (Continuacidn)
Srta. Verdnica Santillan — Estudiantes de Disefio Grafico

Banner

00

5 O

Los nifios y adolescentes tenemos derechos.
ITInI PO fQUC’OdO iQue se cumplan es responsabilidad de los adultos!

Fig. N2109: Banner “Mal parqueado”, propuesta 2
Srta. Verdnica Santillan — Estudiantes de Disefio Grafico

Promocional Llavero

“CRUCE pPEATONAL

Los nifios y adolescentes tenemos derechos.

jAue se cumplan es responsabilidad de los adultos!

{Este esuno de los pocos espacios, que
tenemos para caminar con seguridad !

Fig. N2110: Llavero “Mal Parqueado”, propuesta 2
Srta. Verdnica Santillan — Estudiante de Disefio Grafico
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Promocional Esfero

@ Los nifios y adolescentes tenemos derechos.
+1Que se cumplan es responsabilidad de los adultos!

-

f—

Fig. N2111: Esfero “Mal parqueado”, propuesta 2
Srta. Verdnica Santillan — Estudiante de Disefio Grafico

Propuesta N°3

Tarjeta personal

AR /M

Mall Parqucado

Mi nombre es:

Soy un__ niii__ y tengo apenas__ afos

Los nifos y adolescentes tenemos derechos.
iQue se cumplan es responsabhilidad de los adultos!

Fig. N2112: Tarjeta personal “Mal parqueado”, propuesta 3
Srta. Verdnica Santillan — Estudiantes de Diseiio Grafico
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Catrtilla informativa

# o \NARW /M

MallRarqucado

ese esunode s pocos espacos, que.

|
mwlmﬂigmulwl!';

§

Paso Cebra o Cruce Peatonal Deberes del conductor Contravenciones del conductor )
“Zonaide [NE|
Un cruce de peatones, &5 una 20na de 3 calle que esti #n todo momento los conductores son los. Wit e ot latealle
interseccién, donde el wrifico ya se puede detener, vehiculo en stios dJeszignada m
i , +Estaconarsy probibidos.

también pusde aparecer en medio de un calle muy larga ook v b il o o o 9 T}
darecho en a direccion que lleve. +Canduck elvebicuenfonna nesponsabie. para cl paro g‘

El trifico fiene 1a obligacin de cader paso al peatin, =

cuando este se encusaire en su zona. La parada en el aCondude y maniohrar su vehieuo con fss dos +Conduci unvehbalo bajo osefecosdel akchol. dsipsatoncr. ey

media del cruce de peatones, también puede ser motivo manos en el volante. (s)

e una mula da trfica, s il o psr

“Este es uno de los pocos espacios, que
tenemos para caminar con seguridad”

eRespetr (2 zonas de seguridad peatonal.

ePortarsu licenciayla matricula correspondientes,
tenlendi l abligacién de presentarls a los agente.
e trénstolas veces que sea requeride.

“La reincidencia serd sancionada con
el doble del méximo de la multe
establecida para la contravencion.”

Los Nifios y Adolescentes
tenemos derechos

YA / / /4

Mal Parquecado

Mal Parqueato

Se danomina 36, 3l vehiulo euyos conductoves o
estarkonan enlos conocidos pasocebra, ntermumplen-

Derecho de particlpacién
Cédigo de la Nifiez y Adolescencla
(Articulos det 59 al 63)

Los nifis,

a5 mommas y beyes impuastas por fa Comisén de
Trinsito,

La ey adolescenciason ko mis afectads por esta

particpacion.

s son actores de su propio desing, y 2 partieipa-
cién que tienen en la sociedad, hard mis ficl ol

siuacién, por
ncesdad de llamar f2 atencién 2 os conductores, 2
travésde. materisl informativ en'a cue dan aconccer
5u derecho de partidpacia e uso de este espacio
asgnados excshamente para pestones.

Ademés orenta sl onducter en cuando asusdeberesy

€1 Estado, I saciedad y b familia deben garantizar y

Deberes del peaton

«Circlar obligatoriamente por aceras o veredasy cuzar
Ta caleada por los cruces peatonales.

*5i luego de iniciado el cruce reglamentari, se
produjere el camibo de sefl f peatén ene preferen-
Gy los conductores respetarn estederecho.
Proibiclones del peatén

“Cruzar la calzada en forma clagonal, entre vehiculos

respetar su derecho
consubados, a la libertad de pensamients,
concienc rellgidn, a la lbertad de reuridn, y de
bre asodiacién.

*Bajarse intempestvamente d¢ 13 acera o cruzar la
calndza s amen.

” AIOUC

prohibicines i momesto de condaciy evtanda de esta
maneraincumplicon los ‘Derechos de Particpacion” |

“Subise o bajarse de un vehlculo aue se encuentre en
movimiento buses o camionets).

Fig. N2113: Cartilla informativa “Mal parqueado”, propuesta 3
Srta. Verdnica Santillan — Estudiantes de Diseiio Grafico

Banner

Los nifios y adolescentes tenemos derechos.

AR /M

Mal Parqueado

iQue se cumplan es responsabilidad de los adultos!

Fig. N2114: Banner “Mal parqueado”, propuesta 3
Srta. Verdnica Santillan — Estudiantes de Disefio Grafico
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Promocional Llavero

“CRUCE PEATONAL

Los nifios y adolescentes tenemos derechos.
@ jBue se cumplan es responsabilidad de los adultos!

n =88

@ —
jEste es uno de los pocos espacios, que q‘ (S 7]
' tenemospancaminarconseguridad ! — . O ,-w;LEE“" infa - =

Fig. N2115: Llavero “Mal Parqueado”, propuesta 3
Srta. Verdnica Santillan — Estudiante de Disefio Grafico

Promocional Esfero

Los nifios y adolescentes tenemos derechos.
iQue se cumplan es responsabilidad de los adultos!

Fig. N2116: Esfero “Mal parqueado”, propuesta 3
Srta. Verdnica Santillan — Estudiante de Disefio Grafico

7.4.9. Propuesta Final “Mal Parqueado”

Tarjeta personal

IE

inistorio do nclusion

AR /M
MalfParqucado

Mi nombre es:

Soy un__ nifi__y tengo apenas__ afios

Los nifios y adolescentes tenemos derechos.
iQue se cumplan es responsabhilidad de los adultos!

Fig. N2117: Tarjeta personal “Mal parqueado”, propuesta final
Srta. Verdnica Santillan — Estudiantes de Disefio Grafico
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Catrtilla informativa

= 3

Contravenciones del conductor

{Este esunode los pocos espacos, que
:mmmmgﬂfmw‘“‘.:‘”‘f;

Paso Cebra o Cruce Peatonal Deberes del conductor

“Zona dc

Un eruce de peatones, es una zona de Ia calle que esti #En todo momento los conductores son los

slrespetar a los peatones
s ol ; responsables de I conduccidn. 2 la callle
interseccion, donde el trafico ya se puede detenmer, o
ié 2 larga ‘sEstacionar su vehiculo en sitos prohibidos. dezignada

‘para que los peatones puedan cruzar en medio de la calle. *Todo vehiculo debe ser guiado por ¢l costado

derecho en la direcridn que lleve. «Conduck elvehiculoen forma mesponsable. paira cllparo
€l trifico tiene I obligacion de ceder paso al peatdn, o
cuanda este se encuentre en su zona. La parada en el Conducir y maniobrar su vehiculo con las dos Conducr un vehicuo bajo ks efectos del akohol. depcatonicir.
‘medio del cruce de peatones, también puede ser motive manos en el volante.
e S mula e e, ‘#Quien altere a circulacidn y la seguridad peatonal

o #Respetar (a5 20n3s de seguridad peatonal.
“Este es uno de los pocos espacios, que

tenemos para caminar con seguridad” “La reincidencia serd sancionada con

el doble del méximo de la mult&
establecida para la contravencion.”

+Portar su licencia y a matricula correspondientes,
teniendo a obligacién de presentarlas 2 los agente:
de trinsitolas veces que sea requerido.

Los Nifios y Adolescentes
tenemos derechos

VA / / /

Mal Parqucade

Mal Parqueado

Se denomina asl, 3l vehiculo cuyos conductores o
‘estacionan 1 los conacidos paso cebra, interrumpien-
da de esta manera el paso peztonal e inmcumpliendo con
las normas y beyes impuestas por la Comision de
Trinsien.

15 il y adolescencia son los mis afectados por esta

Derecho de particlpacin
Cédlgo de |a Ninez y Adolescencla
(Articulos del 59 al 63)

Los nifias, nifias y adolescentes tienen derecho & la
participadion.

ERos son actores de su propio desting, ¥ la participa-
cién que tienen en la socieded, hard mis facil el

sitwacion, por b
necesidad de llamar fa atendidn a los conductores, 2
través de materialinformativo en b que dan a conecer
su derechn ds participacién y e uso de este expaci
asgnados exchushvamente para peatones.

de

£l Estado, la sociedad y la familia deben garantizar y

Deberes del peatén

Circular obllgatoriamenta por aceras o veredas y cruzar
1a caliada por los ruces peatonales.

+5i luego de iniclado el cruce reglamentario, se
produjere el camblo de seffal, el peatén tiene preferen-
dia los conductores respetaran este derecho.
Prohibiclones del peatén

Cruzar 1a calzada en forma diagonal, entre vehiculos

respatar su derecho aser
consultados, 2 la llbertad de pensamiento,
conclencia, reigién, a la ibertad de reunidn, y de

+Bajarse intempestivamente de la acera o crumar

calrada ala carvera.

prohibiciones al momento de conducis, evitando de esta
manera incumplir con los *Derechos de Participacidn’. 7] +Subirse 0 bajarse de un vehiculo que se encuentre en

movimiento (buses o camionetas).

Fig. N2118: Cartilla informativa “Mal parqueado”, propuesta final
Srta. Verdnica Santillan — Estudiantes de Diseiio Grafico

Banner

Los nifios y adolescentes tenemos derechos.

b IS

Mal Parquecado
iQue se cumplan es responsabilidad de los adultos!

Fig. N2119: Banner “Mal parqueado”, propuesta final
Srta. Verdnica Santillan — Estudiantes de Disefio Grafico
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Promocional Llavero

“CRUCE pEATONAL

Los nifios y adolescentes tenemos derechos.
illue se cumplan es responsahilidad de los adultos!

Este es uno de los pocos espacios, que f Q

tenemos para caminar con seguridad ! | — -

Fig. N2120: Llavero “Mal Parqueado”
Srta. Verdnica Santillan — Estudiante de Disefio Grafico

Promocional Esfero

Los nifios y adolescentes tenemos derechos.
jAue se cumplan es responsabilidad de los adultos!

Ministerio de Inclusion
Economica y Social

Fig. N2121: Esfero “Mal parqueado”
Srta. Verdnica Santillan — Estudiante de Disefio Grafico



-190 -

7.4.10.Proceso de creacion tarjeta personal “Mal Parqueado

Generalidades de la tarjeta:

Ancho: 14,50 cm Alto: 10,50 cm

Margen Superior: 0,5 cm Margen Izquierdo: 0,5 cm
Margen Inferior: 0,5 cm Margen Derecho: 0.5 cm
Modo de Color: CMYK Orientacion: Horizontal

Tipografia: Bell Gothic Std

Reticula

Fig. N2122: Reticula tarjeta personal “Mal parqueado”

Srta. Verdnica Santillan — Estudiantes de Disefio Grafico
Reticula modular y de columnas proporcionalmentregiradas, permite formar
espacios claramente identificables, a los cualedesepuede asignar un papel
especifico para mostrar la informacion.
Por lo dicho anteriormente, se establece seccigma la disposicion de la

informacioén.
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a ., 2% Seccion:
1?2 Seccion: Logotipos

Encabezado _ delas
instituciones

22 Seccion:
Cuerpo del texto

32 Seccion:
Slogan y Apoyo

Fig. N2123: Secciones tarjeta personal “Mal parqueado”

Srta. Verdnica Santillan — Estudiantes de Disefo Grafico
12 Seccion - Encabezado:Se empieza con el logotipo de “Mal Parqueado”, @om
llamada de atencién ante la contravencion del aovdista.
La tarjeta se encontrard ubicada en el parabriseaudomovil, siendo importante la

facil identificacion del logotipo. Este debe sagilde y facil de entender.

22 Seccion - LogotiposSe colocan en esta seccion ambos logotipos MIBS-A
como requisito indispensable para dar cumplimieatolo establecido por las

instituciones participes.

Estas seran de menor tamafio para evitar confusiooesel logotipo de “Mal

Parqueado”, ademas existe un espacio prudenteestt® elementos.

32 Seccion — Cuerpo de TextdEl INFA considera importante que el conductor
reciba informacion que pueda llegar a sensibil@gsbr tal motivo en la tarjeta se
proporcionara la informacién sobre la persona duieauel material, en este caso

sobre el nifio.
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La informacién serd la siguiente:

Mi nombre es:

Soy un__ niii__ tengo apenas __ afos.

42 Seccion - Slogan y ApoyoAl igual que en la tarjeta del “Bus Amigo, se los

ubica en la parte inferior, como un recordatorresumen general de la informacion.

Logotipo y factor X
By

2X

274

1X hal Paqueade

Fig. N2124: Factor X logotipo “Mal parqueado”
Srta. Verdnica Santillan — Estudiantes de Disefio Grafico

Tipografia: Hobo Std Medium.

llustracion: Es la representacion clara de la contravenciéretidenpor el conductor.

Se utiliza el automévil por ser el objeto con ekge comete la infraccidon, este se
encuentra sobre el paso peatonal, cuya repres@mtsan las lineas, una junta a la otra,
pueden ser de color blanco o amarillo.

Los colores utilizados:

Son colores utilizados en las sefiales de transito:

Blanco: color denotativo del cruce peatonal, ynmativo por que evoca la seguridad.
Azul: Expresa armonia, seguridad, confianza, achista

Amarillo: Utilizado en el logotipo para transmiéidvertencia o precaucion.
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Colores presentes en la tarjeta

Rojo: Psicolégicamente transmite peligro.

El conductor que tenga en su parabrisas la tadetdMal Parqueado”, atraera las
miradas de los peatones, a quienes este colootalrgpen alerta.

Blanco: Este color sobre el rojo es uno de los contrastesidéneos en las sefiales de

transito, se toma como referencia la sefial del. Pare

Resultado final de la Tarjeta de Presentacién “MaParqueado”

/) A

Mal Rarqucado

infal=:*

Mi nombre es:

Soy un__ niii__y tengo apenas__ anos

Los ninos y adolescentes tenemos derechos.
iQue se cumplan es responsahilidad de los adultos!

Fig. N2125: Tarjeta personal “Mal parqueado”
Srta. Verdnica Santillan — Estudiantes de Disefio Grafico

7.4.11 Proceso de creacion cartilla informativa “Mal Parqueado”

Generalidades de la Cartilla:
Ancho: 29cm Alto: 10,5cm.

Margenes Superior: 0,8cm. Margen Inferior: 0,8cm
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Margen Izquierdo: 0,6cm. Margen Derecho: 0,6 cm.
Divisiéon del diptico: plegable con 8 caras, 3 dobky 1 flap.

Tipografia: Calibri (para el texto) y Bell GothiedSTitulos).

Reticula

Fig. N2126: Reticula de la portada y pagina de la cartilla informativa “Mal parqueado”
Srta. Veronica Santillan — Estudiantes de Disefio Grafico

Para la portada de la cartilla se utiliza el sistegticular de 3 x 3 que corresponde a la
regla de los tercios, con esta se ubica los eleaatbre los puntos focales y espacios

préximos a estos, para atraer mas la atencion.

Para las paginas se utiliza la reticula compugstarquica y de manuscrito), de esta
forma el texto ocupa un area grande y rectang@da g¢gagina, haciendo posible acoger
textos largos o continuos. También permite quéerio se convierta en la parte mas

importante, por llevar la informacion a transmitir.

Portada de la Cartilla informativa
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Luego de establecer la reticula, se establece lememtos que se utilizara en el
disefo. En este caso se hace uso del logotipo @ Plslrqueado”, ilustraciones y una

breve definicion sobre el paso peatonal.

El logotipo se coloca al inicio en la parte supede la portada, para identificar el

motivo del material informativo.

Las ilustraciones detallan un poco mas sobre ehtantratar, también sirven para
refuerzar el texto presente. La nifia representa rdflez pidiendo parar en los pasos

peatonales, y las lineas continuas son la repaséntdel paso cebra.

AR/ / /AN

MaifParquecado

““Zona Jc ﬁ
Q
la callc X

Jdezignada },"

para cl pazo fm

dcl pcatoncy.

Fig. N2127: Reticula sobre la portada de la cartilla informativa “Mal parqueado”
Srta. Verdnica Santillan — Estudiantes de Disefo Grafico

Secciones paginas de la cartilla informativa “Mal Brqueado”
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12 Seccién:
llustracion

Fig. N2128: Secciones de las paginas de la cartilla informativa “Mal parqueado”
Srta. Verdnica Santillan — Estudiantes de Disefio Grafico

12 Seccion - llustracion: Refuerza la informacion con una ilustracion queeha
mencion a lo expresado en el texto. También aplin@mismo a la pagina para evitar

aburrimiento y monotonia.

22 Seccion — Cuerpo del textoa informacion a transmitir en esta cartilla es la
siguiente:

» Definicion del “Mal Parqueado”

» Sobre el Derecho de Participacion

* Sobre el paso peatonal

» Deberes del conductor

+ Contravenciones del conductor

A continuacion el disefio de una pagina de la ¢artibn su correspondiente reticula:
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Ih

-

Contravenciones del conductor

slrrespetar a los peatones

sEstacionar suvehiculo en itos prohibidos.
+Conducir ¢l vehiculo en forma iresponsable.
«Conducirun vehiculo bajo o efectos del alcohol.
«Quien atere [a irculacién y la seguridad peatonal

“La reincidencia sera sancionada con
el doble del méximo de la multz
establecida para la contravencién.”

Fig. N2129: Reticula en la pagina de la cartilla informativa “Mal parqueado”
Srta. Verdnica Santillan — Estudiantes de Disefio Grafico

Pé&ginas de la cartilla informativa

Los Nifios y Adolescentes
tenemos derechos _

R /// 4

Mal Parqucade

Mal Parqueado Deberes del peaton

+Circular obligatoraments por aceras overedasy cruzar
la caleada por los cruces peatanales.

Se denomina as|, al vehiculo cuyos conductores o
estacionan en los conocidos paso cebrs, intermumpien-
o te esta manera el paso peatanal e incumpliendo con
tas nonmas y leyes impuestas por la Comisién de
Trinsito,

opoanbiog oW

+5i luego de iniciado el cruce raglamentario, se
rodulare ol cainli e safal el pastén

Ellos son actores de su propio desting, v la participa- ia y los conductores respetarn este derecho.
cién que tienen en |2 sociedad, hard mis ficl ef

cumplimient de los otros derechos.

La nifiez y acolescencia son los ms sfectados por esta
situacidn, por tal motivo son ellos quienes se ven en b
necesidad de llamar ka atencidn 3 los conductores, 3

& T T

Prohibiclones del peatén

través de matesialinformakiva en b que dan a conocer El Estad, la saciedad y la familia deben garantizar y
su derecho de participaridn y el uso de este espacio respetar suderecho a Iz libertad de expresidn, a ser
‘asignados exclusivaments para peatonss. consuitades, 3 fa lbertad de pensamiento,

+Cruzar Ia calzada en forma diagonal, entre vehiculos
estacionados o en circulacién,

conciencia, religion, a la libertad de reunidn, y de +Bajarse intempestivamente de la acera o eruar la
Ademés orienta al conducter en cuando 3 sus deberes y libre asociacién. calzada ala carvera.
‘ones al momento de conduci; evitando de esta
2 ncumplr conlos “Derechos de Partcipacin’. -] 3 /) o bajarse de un vehiculo que se encuentre en

1to (buses o camionetas).

Fig. N2130: Parte interior de la cartilla informativa “Mal parqueado”
Srta. Verdnica Santillan — Estudiantes de Disefio Grafico

Pagina 1:sistema de reticula 3x3, para ubicar los elemerto®spondientes, dando
mas protagonismo al slogan y a su apoyo, ademagrega uno de los derechos que
tiene la nifiez y adolescencia dentro del DerechdPaicipacion, de esta manera

empezamos con el tema a tratar.

Las ilustraciones representan al grupo que demalnclamplimiento de este derecho, la

mujer una adolescente y el varén un nifio.
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El color naranja se utiliza en una mancha la migmaproporciona fuerza a la pagina,
el rosado evoca inocencia de este grupo vulnerahlentras el verde representa la

esperanza, de que se cumpla su pedido.

Pagina 2: Informacion que detalla sobre el ¢por qué? del pasbueado y sus

caracteristicas.

La ilustracién es el logotipo, con la que se idamtia los vehiculos mal parqueados.

Se hace uso del color rojo en la mancha para gemangor impacto visual.

Pagina 3:Informacién sobre el Derecho de Participacion,adagtmado del Cédigo de

la Nifiez y Adolescencia, como sub-titulo se enaaesgpecificado el articulo en el que

se encuentra dicha informacion.

La ilustracion un nifio, uno de los derechos quei edntro del Derecho de

Participacion.

El color azul evoca sentimientos optimismo, y aaust

Pagina 4:Deberes y prohibiciones del peatdn, es importafiezer esta informacion al

conductor debido a que en el momento de abandobajacse de su vehiculo, pasa de

ser conductor a ser peaton.

En la ilustracién se observa a una nifia, dandop{eal hacer uso del paso peatonal.
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Flap: Logotipos de las instituciones participantes \egtd “Mal Parqueado”.

o TN 4

MalParqucado

,mgmmumsﬂ-w
mwmw -, =]

Paso Cebra o Cruce Peatonal

un cruce d mnmaumuﬂequm En todo momento los conductores son los - alos
desi responsables de la conducaién. laicallic
interseccion, ﬁ se puede dH o
L ‘sEctacionar su vehiculo en sitios prohibidos. derignada
para que los pestones \n cruzar an medio dalaﬂﬂq. #Todo vehiculo debe ser guiado por el costado
Harschoan b dnsockin que Resn. sConduc el vehiculo en forma iesponsabe. pairaicliparo
€l trifico tiene Ia obligacion de ceder paso al peatdn,
cuando este se encuentre en su zoma. La parada en el wConducir y maniobrar su vehiculo con las dos +Conduci un vehiculo bajo los efectos del alechol delpcataaces
media del cruce de peatanes, también puede ser motive s eaiel volardn.
de una multa de trifico.
‘#Qlujen altere Ia circulacidn y la seguridad peatonal
. +Respetar las 20nas de seguridad peatonal. v
“Este es uno de los pocos espacios, que
tenemus para cominar cori seguridad” i R i, “La reincidencia serd sancionada con
Sealioddo b cblgscin da prysissarias s ko dysnks el doble del méximo de la mults
atrinaing s veces que sea. establecida para la contravencion.”

Deberes del conductor

Contravenciones del conductor

“Tona do

\

Fig. N2131: Parte exterior de la cartilla informativa “Mal parqueado”
Srta. Verdnica Santillan — Estudiantes de Disefio Grafico

Pagina 5: Se informa al conductor de forma clara, y preciares el paso peatonal.
Ademas proporciona algunas disposiciones de toaasie debe cumplir el conductor

cuando se encuentre con uno de estos espacios.

Mediante la frase “Este es uno de los pocos espague tenemos para caminar con

seguridad”, los nifios hace uso pleno de su deraldifre pensamiento y opinion.

Se observa en la ilustracién, a dos nifios con umdraen el cual expresan su

pensamiento sobre el uso de este espacio.

Pagina 6: Leyes de transito vigentes para el conductor, g cumplir como tal y
con los peatones. Con esta informacion se le rdausrales son los deberes que debe

cumplir, cuando esta bajo la responsabilidad desjaasu vehiculo.
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En la ilustracion se puede observar a dos nifiosesapdo su satisfaccion, al ver como
sus derechos son respetados por parte del condiecartomovil, haciéndose acreedor

al aprecio y gratitud de este grupo.

Pagina 7: Informa sobre las prohibiciones que el conductlsedconocer, para evitar

sanciones de transito y de esta forma también taaspdos peatones, para contribuir al

cumplimiento del Derecho de Participacion de laggi§i Adolescencia.

En la ilustracién se observa, como la imprudenciaanejar y el exceso de velocidad,

pueden provocar accidentes, siendo los mas afectasléranselntes.

7.4.12 Proceso de creaciéon banner “Mal Parqueado”

Generalidades del banner:

Ancho: 350 cm Alto: 100 cm

Margen Superior: 10cm Margen Izquierdo: 30cm
Margen Inferior: 30 cm Margen Derecho: 30cm
Modo de Color: CMYK Orientacion: Horizontal

Tipografia: Bell Gothic Std

Reticula
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Fig. N2132: Reticula banner “Mal parqueado”
Srta. Verdnica Santillan — Estudiantes de Disefio Grafico

La reticula jerarquica permite adaptar la informaca las necesidades requeridas en
el disefio del banner, a la vez que mantiene simlplicy orden.

La anchura entre columnas tiende a variar seginfdamaciéon se vaya ubicando.

Resultado final del Banner “Mal Parqueado”

Los nifios y adolescentes tenemos derechos.

"R/ /M

Mal Parqueado

iQue se cumplan es responsabilidad de los adultos!

Fig. N2133: Banner “Mal parqueado”
Srta. Verdnica Santillan — Estudiantes de Disefio Grafico

El banner al igual que el del “Bus Amigo” informanaestro publico objetivo y al resto
de la ciudadania, sobre la actividad que se llevalm, utilizando los elementos

presentes en la tarjeta personal, con el objewviauhiliarizarlos.

También permite dar cumplimiento al Derecho de i@pecion de la Nifiez y

Adolescencia, debido a que este sera exhibidoifjosn
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7.4.13.Creacion Promocionales “Mal Parqueado”

En los productos promocionales se utiliza como efdgos primordiales, el slogan y
apoyo, ambos cumplen con el propésito de recort@ompromiso que tiene este
segmento con los nifios y adolescentes, no seaudlifogotipo debido a que recalca la
mala accion de parte del conductor, siendo prééegbomocionar el tomar conciencia

sobre su causa.

Producto: Llavero

Fig. N2134: Prototipo Llavero “Mal parqueado”
Srta. Verdnica Santillan — Estudiante de Disefio Grafico

Generalidades de la etiqueta para el llavero:

Ancho: 6 cm Alto: 4,3 cm

Para el disefio de la etiqueta en su parte antriooloca el grafico que hace mencion a
lo que exigen los nifios y adolescentes a los autilistas, este grafico lo encontramos
en una de las paginas de la cartilla informativdientras que en su parte posterior se

encuentra el slogan y el apoyo.
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El llavero reforzara el mensaje transmitido al eaaridr y le recordard su compromiso

adquirido. En su interior tiene un directorio féléco que le serd util al automovilista

Producto Esfero:

Fig. N2135: Llavero “Mal parqueado”
Srta. Verdnica Santillan — Estudiante de Disefio Grafico

Generalidades de la etiqueta para el esfero:

Ancho: 6 cm Alto: 1,5 cm

La etiqueta fue disefiada de la siguiente manera:

La etiqueta para este producto ira a full coleteea su vez podra ubicarse sobre
estuches de esfero color blanco. La razén pordasguescogio realizarlo a full color es
para llamar primero la atencién de la personaegduactuar en la parte emocional de

esta en el momento de leer el mensaje.



CAPITULO VIII

VALIDACION Y COMPROBACION

8.1. Aplicacion de un técnica de validacion

Se conocia que existia una necesidad real y emefrénte al desconocimiento de los
choferes de bus urbano y los automovilistas acget®erecho de Participacion de la

Nifiez y Adolescencia.

8.1.1. Determinacion de la Poblacion (Segmento de Aplicai)

Se tomo el mismo segmento, donde se realizo |asiigaeion de mercado, tanto en los
choferes de bus urbano como en los automoviliptas, aplicar los disefios resultantes

del anélisis obtenido en dicho estudio.

8.1.2. Seleccion de la muestra
En la investigacion de mercado se obtuvo como tadwulque 21 choferes de bus

urbano y 266 automovilistas, deseaban recibir mémién sobre el Derecho de



-205 -

Participacion de la Nifiez y Adolescencia, mediamtenedio impreso correspondiendo
el primer segmento al 100,00% y el segundo al P6,8& la poblacion de Riobamba en

la muestra. ¥r Anexo 8

Al mismo valor de la muestra se le aplicé una nuaweuesta para determinar el nivel

de aceptacién y captacion que tenia el Materiakinativo desarrollado.

8.1.3. Método de muestreo

Como el 100% de choferes de bus urbano estan digisua recibir informacion se
aplica el mismo método de muestreo realizado envestigacion de mercad®.er

Capitulo V, Método de muestreo

El tamafio de la poblacion de automovilistas es exignso por ende se procedio a la
aplicacion del muestreo al Azar Sistematico pama este calcular intervalod/er

Capitulo V, Método de muestreo

A continuacioén se seleccion6 un sector en la ciudaRiobamba donde la concurrencia

de cada segmento de mercado era mas frecuente.

8.1.4. Formulacioén del Cuestionario

Para llegar a determinar cual era el nivel de inpacovocado a los choferes de bus

urbano y automovilistas mediante la aplicacion datemial informativo para dar a
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conocer el Derecho de Participacion de la Nifiezlgldscencia, se necesitaba formular

una serie de preguntas.eNVAnexo 14

8.2. Trabajo de Campo

Choferes de Bus Urbano

1. ¢Considera Usted que después de haber observachatetial informativo,

recibié informacion acerca del Derecho de Part@m@a de la Nifiez y

Adolescencia?

Sl 21 100,00% NO__0 0,00%

Andlisis: del total de personas encuestadas, eDQO® dijo que Sl recibié informacién
sobre el Derecho de Participacion de la Nifiez ylégiencia, mediante el material

informativo.Ver Anexo 17

2. ¢Considera Usted, que la informacion que contiémeagerial informativo, es
clara y comprensible?

Si 21 100,00% NO__ 0 0,00%

Andlisis: del total de personas encuestadas, el0Q9® dijo que Sl era clara y

comprensible la informacién del material informatiVer Anexo 17
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3. ¢Con el material informativo que observo y quedtien sus manos, cree Usted

gue el mensaje positivo que emite es claro y theilecordar?

Si 21 100,00% NO__ 0 0,00%

Andlisis: del total de personas encuestadas, eDQO® dijo que Sl es facil de recordar

el mensaje positivo que emite el material inforn@tvVer Anexo 17

Automovilistas

1. ¢Considera Usted que después de haber observaaatetial informativo,
recibié informacion acerca del Derecho de Partaipa de la Nifiez vy

Adolescencia?

Sl 193  72,56% NO_ 73 27,44%

Andlisis: del total de personas encuestadas, 8692 dijo que Sl recibio informacion
sobre el Derecho de Participacion de la Nifiez ylégtencia, mediante el material

informativo, mientras el 27,44% dijo que N@er Anexo 17

2. ¢Considera Usted, que la informacién que contiémeagerial informativo, es

claro y comprensible?

Si 239  8BS% NO__ 27 0,15%
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Andlisis: del total de personas encuestadas, €8588,dijo que S| era clara y
comprensible la informacion del material informatiwientras el 10,15% dijo que NO.

Ver Anexo 17

3. ¢Con el material informativo que observé y queetien sus manos, cree Usted

gue el mensaje positivo que emite es claro y thecilecordar?

Si 258 96,99% NO 8 B1%

Andlisis: del total de personas encuestadas, eDQO® dijo que Sl es facil de recordar

el mensaje positivo que emite el material inforr@tVer Anexo 17

8.3. Andlisis final de la investigacion

Con los resultados obtenidos, el impacto del nadténformativo en el segmento de
choferes de bus urbano fue positiva, 10 que noa @@ claro que Sl recibieron
informacion acerca del Derecho de Participaciotadeifiez y Adolescencia, mientras
que en el segmento de Automovilistas también iéxigt buen impacto del material
demostrando que la aplicacion del disefio ante whlgma sociocultural ayuda a
mejorar el comportamiento de las personas mediantetrabajo e investigacion

adecuados.
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8.3.1. Método T-Student

Los siguientes criterios a analizar son: Creatiyjdaformacion, Uso de colores

Personas

Calificacion

2 3 4 5 6 7 8 9 1d

TOTAL

Material
Informativo/
Choferes de Bus

Urbano

10

10| 9| 8 8 9 8 9 9 9

83

Material
Informativo/

Automovilistas

85

Tabla N°XVIII: Andlisis Método T — Student

Autor: Verénica Santillan — Estudiante de Disefio Gr  &fico

De acuerdo a toda la investigacion realizada sereth que no era logico aplicar el

método estadistico T-student para la validaciomjys®los resultados que arrojo la tabla

de puntuacion son positivos para ambos segmerdag e este material informativo es

un producto nuevo; y cumple con su propdésito darimér.



CONCLUSIONES

Antes de presentar una propuesta grafica se ig@estipublico objetivo o target
determinado mediante una investigacion de mercpd® tener en claro las
necesidades y requerimientos del consumidor, adem&®nocié su estilo de

vida lo que permite disefar un producto funcional.

Una vez conocida la situacion actual se proced@nalizar la informacién
obtenida, la misma que permitié planificar la prodan del material

informativo en funcién del objetivo planteado.

Se presento al cliente tres propuestas de unal@ashicion al problema, de
manera que pueda opinar y escoger la mas adecsiadalyidar que se debe

explicar el estudio que se realiz6 previo a laizaaldon de cada soporte grafico.

Un estudio adecuado del color, permiti6 que el rateealizado transmita
sensaciones que captaron la atencién e inter§aitéto objetivo y lo llevo a

interesarse por el contenido.

El proyecto de tesis obtuvo en su validacién greeptacion por parte de los
Choferes de Bus Urbano y de los Automovilistas,ditela que se trabajo con
datos reales y se presentd nuevas y originalesuestgs, las mismas que
lograron informar y orientar sobre el Derecho dei€lpacion que tiene la nifiez

y adolescencia, aplicado a la Ley de Transito.



RECOMENDACIONES

A las personas que consulten este proyecto dersimiendo que, lo lean en
su totalidad ya que ademas de ser una guia erriandee Disefio Grafico
también contribuye al desarrollo personal por eoet informacion general

sobre la Nifiez y Adolescencia, Leyes de TransBeguridad Vial.

Utilizar una secuencia logica para la realizaciénlas propuestas gréaficas que
permita solucionar el problema presentado, defest@a se evitara confusiones

o trabajos incompletos y se ahorrara tiempo sicatifro.

Como disefiadores debemos analizar todo lo que seemina a nuestro
alrededor y optimizarlo para conseguir disefiosalielad, funcionales y en un

tiempo minimo, dejando al cliente satisfecho.

Aplicar este tipo de material como instrumento d®rimacion en el sector
automotriz cuando se trate de informar sobre teglasionados con los niios y

adolescentes.

La ultima recomendacion es, que se debe realizarvatidacién a cualquier
proyecto final, para saber si éste cumplié o nostoobjetivo principal, en este
caso fue el de informar y orientar al segmentongecado sobre el Derecho de

Participacion de la Nifiez y Adolescencia aplicad® lzey de Transito.



RESUMEN

El objetivo del presente trabajo de tesis, es disdfaterial Informativo referente al
Derecho de Participacion de la Nifiez y Adolesceaplecado a la Ley de Transito en la
ciudad de Riobamba, para informar y orientar a Gferes de Bus Urbano y

Automovilistas.

Se realizé una investigacion de mercado basandeseneuestas, para conocer la
situacidon actual sobre el comportamiento e intesidendel publico objetivo frente al
derecho de Participacién. Luego del andlisis deftamacién obtenida, se procedi6 a
disefiar la propuesta gréfica que cuenta con wmipropia, iconografia que representa
situaciones comunes del segmento al que va diriglidoensaje, cartillas informativas
gue contienen lo esencial para el cumplimientadeetcho que se esta exigiendo y para
respaldar las propuestas presentadas se complecmmntenaterial promocional que
servird como recordatorio del compromiso adquiddo los nifios y adolescentes. Para
la aplicacion de este material se manejé un FocaosigGconformado por choferes de
bus urbano, automovilistas, expertos en el tem@sniadolescentes, y personas en
general, obteniendo como resultado la aceptaciameé8% en choferes de Bus Urbano

y 85% en los Automovilistas, con la implantaciéh material informativo.

La investigacion obtuvo un resultado positivo cbnlgetivo planteado, por lo tanto se
recomienda, aplicar este tipo de material comorunsnto de informacion para el

segmento anteriormente mencionado.



SUMMARY

The aim of this paper is to design information mateson the Right of Participation of
Children and Adolescents applied to the Traffic Liavthe city of Riobamba, to guide

urban bus drivers and motorists.

We conducted a market research based on survelyspwo the current situation on the
behaviour and public involvement with regard toirthight of participation. After the
analysis of information obtained, we proceeded @sigh the graphical approach that
has its own identity, iconography representing camrsituations segment for whom
the message, booklets containing information egddnt compliance with the law that
is being demanded and to support the proposal®rngplemented with promotional

material that will serve as reminder of commitminthildren and adolescents.

For the purposes of this material is handled a §dGwup made up of urban bus
drivers, motorist, experts in the field, childremdaadolescents and people in general,
which resulted in the acceptance by 83% in urbas drivers and 85% on motorists,

with the implementation of the material.

The research obtained a positive result with theeca objectives, therefore it is
recommended, to apply type of material like insteatof information for the segment

already mentioned



GLOSARIO TECNICO

Actitudes.- Mecanismos psicologicos que determinan la tendetetiandividuo a
reaccionar, positiva o negativamente, delante dégeterminado estimulo. La actitud
esta formada por tres componentes: el cognitiyie(oeptivo), que define y clasifica
los estimulos; el afectivo, que valora los estirm@o positivos o negativos, y el

reactivo, que determina la tendencia a actuar ({@iecio de MKT)

Afiche.- Medio o soporte grafico de comunicacion publicdajue habitualmente se

utiliza para promocionar un producto, servicio ergo.

Boceta-También llamado esbozo, es un dibujo hecho dmdoesquematica y sin
preocuparse de los detalles o terminaciones p@r@sentar una idea, un lugar, una

persona, un aparato 0 una cosa.

Briefing: Documento sintesis, que recoge los términos deabodkcion entre el

anunciante y la agencia para determinar la esteapetdplicitaria.

Consumidor: Persona como destinatario final que adquiere sélos productos o los

servicios de una empresa.

Diptico.- Pieza grafica utilizada en agencias de publicidad promocionar algun

producto o servicio nuevo.

Estrategia Publicitaria.- Estrategia elaborada por una agencia de publiddatinada

a conseguir los objetivos de comunicacion del aiaumbe.

Logotipo.- Distintivo grafico que identifica una organizaciéma marca o un producto.



Marca.- Sefal que el fabricante pone a los productos dedsistria, y cuyo uso le

pertenece exclusivamente a él.

Producto.- Conjunto de caracteristicas y atributos, capaatisfacer las necesidades y

requerimientos del consumidor.

Publico objetivo/ Target .- Conjunto de personas a las que se dirige una acdgon

comunicacion.

Reticula.- Conjunto de hilos o lineas que se ponen en struimento Optico para

precisar la vision o para hacer medidas.

Segmento.Linea larga que tiene principio y tiene fin.

Slogan.- Expresion generalmente corta y facil de recordae tesume un mensaje

publicitario.

Tipografia.- Tipo de fuente tipografica utilizada en algin meditocomunicacion.

Tono.- Grado de intensidad de los colores.

Triptico.- Pieza gréfica utilizada frecuentemente por las esgs como medio de

promocion.

Tipografia.- Tipo de fuente tipografica utilizada en algin meditocomunicacion.



ANEXOS



ANEXO N°1: Sistema de transporte urbano entre Coopativas y Compafias

LAP R Riobambs, lunes 2:2 de febrero de 2010

ENTREVISTA :

Hay problemas de
no respetan la sen

188
i
i)

pasa por el centro de la ciu-
donde dice parada de bus, dad, en cambio en Riobamba,
estdn ocupados por carros lo quieren abrir del centro de

wﬂmllul,nmﬁl_mh la urbe,
a la circulacién (Por qué pasar por el cen-
concentran  tro?

en la calle Olmedo y Orozco.  Simplemente porque el usua-
rio acude al centro de la ciu-
jHabrfa la manera de des- dad, ya que en este lugar

congestionar? estiin las instituciones banea-
Hay diferentes formas de des- rias, entidades del Estado,
congestionar por otras vims, megocios y otras. Al alejarnos,
‘péro nos preocupa porque en  le dejamos 8l pagsjero fuera
otras ciudades el transporte  del centro histirico,

|




ANEXO N©2: Cuestionario investigacion de mercado

ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DE CHIMBORAZO
ESCUELA DE DISENO GRAFICO

OBJETIVO: Determinar el nivel de conocimiento que poseeelos automotriz acerca del Derecho
Participacion de la Nifiez y Adolescencia.

INSTRUCTIVO: Lea detenidamente cada una de las preguntas yieeoq una X su respuesta.

Edad: Ocupacioén:

Mayor Interés: Familia____ Deporte__ Trabajo__ Estudios Bider
CUESTIONARIO

1. ¢Conoce usted sobre el Derecho de ParticipacifmMigiez y Adolescencia?
Sl NO

2. ¢Cuéanto conoce Usted sobre el Derecho de Pariigipee la Nifiez y Adolescencia?

Mucho Poco Solo oy6 Nada

3. ¢Le gustaria informarse de como el incumplimierab Rerecho de Participacion de la Nifiez

Adolescencia, le podria generar una sancion dsito®

SI NO

4. ¢Le agradaria recibir informacién sobre este deramdiante un medio impreso?
SI NO

5. ¢Considera Usted que el desconocimiento contribalyeincumplimiento del Derecho d
Participacion de la Nifiez y Adolescencia?
Sl NO
6. ¢Cree Ud. que la entrega de material informativedaudisminuir el desconocimiento sobre
Derecho de Participacion de la Nifiez y Adolesceenial sector automotriz?
Sl NO

Gracias por su colaboracion

de

el



ANEXO N°3: Tabulacion estilo de vida del publico ofetivo /

Choferes de bus urbano

Edad | Frecuencia| | Ocupacion | Frecuencia Interés Frecuencia
22 -31 6 Familia 13
32-41 1 Choferes 21 Deporte 2
42 -51 3 profesional Trabajo 6
52 - 61 5 Estudio 0
62-71 6 Diversion 0

Total 21 21 21

ANEXO N°4: Tabulacion estilo de vida del publico ofetivo/ Automovilistas

Edad | Frecuencia Ocupacion Frecuencia Interés Frecuen
cla

18 — 27 137 Estudiante 102 Familia 209

28 - 37 56 Empleado 166 Deporte 2
Privado

38 -47 79 Empleado 83 Trabajo 126
Puablico

48 - 57 68 Empresario 22 Estudio 75

58 - 67 38 Ninguno 5 Diversion 2

Total 378 378 378

ANEXO N©5: Tabulacion pregunta N°1/Choferes de buarbano

Choferes Bus

Porcentaje %

Urbano
S| 0 0
NO 21 100
Total 21 100



ANEXO N°6: Tabulacion pregunta N°2/Choferes de buarbano

Choferes Bus Porcentaje
Urbano %
Mucho 0
Poco 0
Solo oy6 0
Nada 21 100
Total 21 100

ANEXO N°7: Tabulacion pregunta N°3/Choferes de buarbano

Choferes Bus Porcentaje
Urbano %
S| 21 100
NO 0 0
Total 21 100

ANEXO N°8: Tabulacion pregunta N°4/Choferes de buarbano

Choferes Bus Porcentaje
Urbano %
SI 21 100
NO 0 0
Total 21 100



ANEXO N°9: Tabulacion pregunta N°5/Choferes de buarbano

Choferes Bus Porcentaje
Urbano %
S| 18 85,71
NO 3 14,29
Total 21 100,00

ANEXO N°10: Tabulacion pregunta N°6/Choferes de buarbano

Choferes Bus Porcentaje
Urbano %
SI 15 71,43
NO 6 28,57
Total 21 100,00

ANEXO N°11: Tabulacion pregunta N°1/Automovilistas

Choferes Bus

Porcentaje %

Urbano
SI 5 1,32
NO 373 98,68
Total 378 100,00



ANEXO N°12: Tabulacion pregunta N°2/Automovilistas

Choferes Bus Porcentaje
Urbano %
Mucho 0 0,00
Poco 2 0,53
Solo oy6 3 0,79
Nada 373 98,68
Total 378 100,00

ANEXO N°13: Tabulacion pregunta N°3/Automovilistas

Choferes Bus Porcentaje

Urbano %
S| 378 100,00
NO 0 0,00
Total 378 100,00

ANEXO N°14: Tabulacion pregunta N°4/Automovilistas

Choferes Bus Porcentaje
Urbano %
SI 266 70,37
NO 112 29,63
Total 378 100,00



ANEXO N°15: Tabulacion pregunta N°5/Automovilistas

Choferes Bus Porcentaje
Urbano %
S| 284 75,13
NO 94 24,87
Total 378 100,00

ANEXO N°16: Tabulacion pregunta N°6/Automovilistas

Choferes Bus Porcentaje
Urbano %
SI 327 86,51
NO 51 13,49
Total 378 100,00



ANEXO N°17: Cuestionario de conocimiento y familiaidad

ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DE CHIMBORAZO
ESCUELA DE DISENO GRAFICO

OBJETIVO: Determinar el nivel de conocimiento y familiaridgde posee el sect

automotriz con la institucion INFA.

INSTRUCTIVO: Lea detenidamente cada una de las preguntas yieneoq una X s

respuesta.
CUESTIONARIO

1. ¢Cuanto conoce USTED sobre la institucion INFA?

1 Nunca escuchd

2 Solo escucho

3 La conoce poco

4 Tiene conocimiento regular

5 La conoce muy bien

Si su respuesta fue la 1, 2 o@acias por su colaboracion.

Si su respuesta fue la 4 ocontinte con la siguiente por favor.

2. (Como describe Usted el trabajo que realiza la instituciéon INFA a favor de la Nifiez

y la Familia?

Muy desfavorable

Algo desfavorable

Indiferente

Algo favorable

Muy favorable

Gracias por su colaboracion




ANEXO N°18: Tabulacion pregunta N°1/Cuestionario deconocimiento y

familiaridad

Choferes de Bus Urbano

ALTERNATIVA FRECUENCIA PORCENTAIE %
Nunca escucho 0 0,00
Solo escucho 1 5,57
La conoce poco 5 27,76
Tiene conocimiento 12 66,67
regular
La conoce muy bien 0 0,00
TOTAL 18 100,00

ANEXO N°19: Tabulacion pregunta N°2/Cuestionario deconocimiento y
familiaridad

Choferes de Bus Urbano

ALTERNATIVA FRECUENCIA PORCENTAIE %
Muy desfavorable 0 0,00
Algo desfavorable 0 0,00
Indiferente 0 0,00
Algo favorable 11 91,67
Muy favorable 1 8,33
TOTAL 12 100,00




ANEXO N°20: Tabulacion pregunta N°1/Cuestionario deconocimiento y
familiaridad

Automovilistas

ALTERNATIVA FRECUENCIA PORCENTAIE %
Nunca escuchd 0 0,00
Solo escucho 11 2,91
La conoce poco 128 33,86
Tiene conocimiento 221 58,47
regular
La conoce muy bien 18 4,76
TOTAL 378 100,00

ANEXO N°21: Tabulacion pregunta N°2/Cuestionario deconocimiento y
familiaridad

Automovilistas

ALTERNATIVA FRECUENCIA PORCENTAIE %
Muy desfavorable 0 0,00
Algo desfavorable 29 12,13
Indiferente 9 3,77
Algo favorable 193 80,75
Muy favorable 8 3,35
TOTAL 239 100,00




ANEXO N°22: Diferencial Semantico / Choferes de Budrbano

PUNTAIJE

FACTORES 7 6 5 4 3 2 1 TOTAL
Campafias de 0 1 2 8 1 0 0 12
ayuda social
Preocupacion por 7 3 0 2 0 0 0 12
la comunidad
Prec?i:upacién por 11 1 0 0 0 0 0 12
la Nifiez
Trabajo en 6 0 3 2 0 1

) 12
equipo

ANEXO N°23: Diferencial Semantico / Automovilistas
PUNTAIJE

FACTORES 7 6 5 4 3 2 1 TOTAL
Campafias de 0 0 2 8 1 0 0 201
ayuda social
Preocupaciénpor | o | 6 | 123| 44 | 22| 6 | O 201
la comunidad
Preocupacionpor | 1591 30 | 5 | 7 | 0 | 0 | © 201
la Nifiez

. 16 6 41 | 119| 11 5 3
Trabajo en

) 201
equipo




ANEXO N°24: Maria Inés Brito, Presidenta de ANDEJ @ Chimborazo

TR AT TR CEAITARAEIRAET EEAEY AEAL EmEAEE SRR

E

NTREVISTA

Chimborazo

tanhloe:bois!esprofmo—

nales como los cond: tienen

de los vehiculos particula- mﬂmynilhndelasemueﬁ-

es. tas de la ciudad de
Riobamba y en la provincia, -

| (Ha sucedido algiin acci- porque no los respetan
dente cerca del plantel? cuando ven en grupo, por lo urbe’
Hace ocho dfas tuvimos un menos les dejan parados
aceidente, el menor estd unos 10 minutos.
‘hospitalizado. Crmqwanu

se puede jugar con la vida (Qué pasa con los dere-
de las personas. Yo defiendo  chos de los nifios?

" los nifios, porque el adulto No se los d
ya prevé lo que tiene que ni se ponen en préctica por Agos
hacer, el adulto no tiene parte de los sefiores trans-




ANEXO N°25: El Transporte genera problemas, la solcion depende de todos

LA PRENSA

Riobamba, domingo 28 de febrero de 2010

El transporte genera
problemas, la solu_cmn

depende de todos

Ol

Conductores peatones y autondades deben actuar en forma conjunta para soluclonar
el inconveniente de la circulacion vehicular.

En 2009 se matricularon
3.000 vehiculos nuevos en
Riobamba y Chimborazo,
este incremento del parque
automotor genera molestias
en el centro de la ciudad de
Riobamba.La Comisién
Provincial de Transporte
visita las escuelas y los cole-
gios para dar charlas sobre
educacién vial, es una verda-
dera peregrinacién para dar
a conocer sobre educacién
vial, las autoridades sefialan
que no van a esperar que se
dé un accidente para
emprender una capacitacién

cia en la ciudadania. Los con-
ductores de los buses, los cho-

feres particulares y los taxis-
tas deben colaborar con los
nifios, para que ellos tengan
la facilidad de cruzar la calle.
La docente Inés Brito dice
que los conductores irrespe-
tan los derechos de los nifios;
sefiala que hay transportis-
tas que no paran para llevar
a los menores porque sola-
mente pagan 10 centavos de
délar. La solucién serfa capa-
citar a los conductores y ayu-
dantes. La Jefatura de
Trénsito deberia colaborar
en lo que es el ordenamiento
vehlcular para ¢ ev1tar las con-
-enlas h

la ciudad elgual ¢ warel
estacionamiento al lado

izquierdo, esto para fortale-
cer el trabajo que se realiza,
el Departamento de Justicia
y Vigilancia que es el encar-
gado de este tema. La con-
gesti6n vehicular ha venido
a caotizar, ya que el parque
automotor ha incrementado
muchisimo, los taxistas orga-
nizados tratamos de defen-
der que este problema sea
superado. Para descongestio-
nar el centro hace falta utili-
zar vias alternas, pero esto se
logrard siempre que exista
coordinacién con la Policia
Nacional. La escuela de

1. Conduccién Center Drive

entrega nuevas conductores,
pero segin su gerente

Salomén Condo, ellos salen
debidamente  preparados
para poder conducir con res-
ponsabilidad y con criterio.
Los accidentes de trénsito
disminuirén cuando los con-
ductores conduzcan sus vehi-
culos en forma consciente y
razonada. El pedido de los
nifios es que los buses respe-
ten a los pequefios que tienen
que venir a las escuelas y jar-
dines de infantes usando el
transporte publico. Las
escuelas tienen la obligacién
de ensefiar a los nifios y
nifias, a conocer las sefiales
de trdnsito y a cruzar las
calles en el momento oportu-
no.




ANEXO 26: Encuesta para la Validacion

ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DE CHIMBORAZO

ESCUELA DE DISENO GRAFICO

OBJETIVO: Determinar el impacto provocado a los conductonesliante la aplicacion d

¢

material informativo para dar a conocer el Deredhi@articipacion de la Nifiez y Adolescendia.

INSTRUCTIVO: Marque con una X la alternativa con la cual ustatsidera estar de acuerdo

CUESTIONARIO

1. ¢Considera Usted que después de haber observado el material informativo, recibio

informacién acerca del Derecho de Participacién de la Nifiez y Adolescencia?

SI[] NO []
2. ¢Considera Usted, que la informacidon que contiene el material informativo, es claray

comprensible?

S| ]

3. ¢Con el material informativo que observé y que tiene en sus manos, cree Usted que el

mensaje positivo que emite es claro y facil de recordar?

SI[] NO []

Gracias por su colaboracion




ANEXO 27. Tabulacion Pregunta 1/Choferes de Bus Udmo

ALTERNATIVAS | FRECUENCIA %
Sl 21 100

NO 0 0
TOTAL 21 100

ANEXO 28. Tabulacion Pregunta 2/Choferes de Bus Udmo

ALTERNATIVAS | FRECUENCIA %
Sl 21 100

NO 0 0
TOTAL 21 100

ANEXO 29. Tabulacion Pregunta 3/Choferes de Bus Udmo

ANEXO 30. Tabulaciéon Pregunta 1/Automovilistas

ALTERNATIVAS | FRECUENCIA %
Sl 21 100

NO 0 0
TOTAL 21 100

ALTERNATIVAS | FRECUENCIA %
SI 21 100

NO 0 0
TOTAL 21 100




ANEXO 31. Tabulacion Pregunta 2/Automovilista

ALTERNATIVAS |FRECUENCIA %
Sl 21 100
NO 0 0
TOTAL 21 100
ANEXO 32. Tabulacion Pregunta 3/Automovilista
ALTERNATIVAS |FRECUENCIA %
Sl 21 100
NO 0 0
TOTAL 21 100
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