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RESUMEN

La realizacion del plan de Seguridad Industrial es un estudio técnico sobre los riesgos presentes
en el taller de mantenimiento de ECUAESTIBAS S. A. para mejorar la Gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo correspondiente al area del taller de mantenimiento de tractocamiones , se
realiza una medicidn de los riesgos existentes en la empresa a travées del uso de la matriz de riesgos
establecida por el Instituto Nacional de Seguridad y salud en el Trabajo los cuales estuvieron
dentro de riesgos fisicos, quimicos, mecanicos, ergonémicos y psicosociales, a los cuales se los
identifico y se da una valoracion en funcion de lo recomendado por el INSHT calificAndolos como
triviales, tolerables, moderados, importantes e intolerables, una vez que se tiene identificado los
riesgos se procede a realizar la gestion para eliminarlos o reducirlos siempre tratando de eliminar
el riesgo, es decir tratando siempre desde la causa u origen del riesgo, y de ahi en adelante si la
eliminacion no es posible, entonces se dio gestion a través de los mecanismos como capacitacion,
informacion o proteccion individual. EI orden en el que se dio la gestion fue desde la prevencion
que es en el origen, luego hacia la organizacion, posteriormente a la proteccion colectiva,
proteccion individual, formacion al personal e informacién acerca de los riesgos sus
consecuencias y la forma de prevenirlos o de minimizarlos. Una vez hecho el estudio se detecta
gue los riesgos mecanicos abarcan el 39% del total de los riesgos existentes seguidos de los riesgos
fisicos que tienen el 9,9% de los riesgos. El analisis demuestra que si se elimina alguno de los
riesgos mostrados como el desorden este inmediatamente hace que se eliminen riesgos. Se
concluye que al aplicar el plan de seguridad en la empresa los riesgos encontrados se reducen a

tolerables y triviales, desapareciendo los moderados y los importantes.

Palabras clave: <SEGURIDAD INDUSTRIAL>, <PLAN DE SEGURIDAD>, <GESTION DE
RIESGOS LABORALES>, <MATRIZ DE RIESGOS>, <PREVENCION>,

27/01/2021
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ABSTRACT

The realization of the Industrial Safety plan is a technical study on the risks present in the
maintenance workshop of ECUAESTIBAS S. A. to improve the Occupational Safety and Health
Management corresponding to the area of the maintenance workshop of tractor-trailers, a
measurement of the existing risks in the company is made through the use of the risk matrix
established by the National Institute of Safety and Health at Work which was within physical,
chemical, mechanical, ergonomic and psychosocial risks, which were identified and a valuation
is given according to the recommended by the INSHT qualifying them as trivial, tolerable,
moderate, important and intolerable, once it has been identified the risks present in the
maintenance workshop of the company, tolerable, moderate, important and intolerable. Once the
risks have been identified, we proceed to manage them to eliminate or reduce them, always trying
to eliminate the risk, that is to say, always trying from the cause or origin of the risk, and from
then on, if elimination is not possible, then we manage them through mechanisms such as training,
information, or individual protection. The order in which the management was given was from
prevention, which is at the origin, then to the organization, then to collective protection, individual
protection, personnel training, and information about the risks, their consequences, and the way
to prevent or minimize them. The study shows that mechanical risks account for 39% of all
existing risks, followed by physical risks, which account for 9.9% of the risks. The analysis shows
that if any of the risks shown, such as disorder, are eliminated, this immediately leads to the
elimination of risks. It is concluded that by applying the safety plan in the company the risks

found are reduced to tolerable and trivial, disappearing the moderate and important ones.

Keywords: <INDUSTRIAL SAFETY>, <SAFETY PLAN> < LABOR RISK
MANAGEMENT> < RISK MATRIX> <PREVENTION>.
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INTRODUCCION

El presente trabajo de investigacion detalla el disefio de un Plan de Seguridad Industrial para el
Taller de Mantenimiento de Maquinaria Pesada de la Terminal Portuaria Ecuaestibas S.A de la
ciudad de Guayaquil, esta herramienta va permitir mitigar los riesgos que tiene asociado a las
actividades propias del taller de mantenimiento especificamente para el area de tractocamiones,
el presente plan se enfoca basicamente en el andlisis de los riesgos, mitigacion de los mismos,
para ello utilizaremos las fuentes de investigacion y desarrollo establecidas por la Instituto
Nacional de Higiene y Seguridad en el Trabajo INSHT, Normas como la Instituto Nacional de
Normas Ecuatoriano INEN, el Decreto Ejecutivo 2393, procesos establecido por el Ministerio de
trabajo en el caso de andlisis de los riesgos psicosociales



CAPITULO I

1. DIAGNOSTICO DEL PROBLEMA

1.1. Antecedentes

Ecuaestibas S.A. es una empresa ecuatoriana constituida como sociedad anénima, filial de
Sudamericana Agencias Aéreas y Maritimas (SAAM) en el Ecuador. (ECUAESTIBAS, 2019).
Inicia sus operaciones en el afio de 1995 sus funciones es prestar servicios portuarios de caga y
descargar a las navieras del transporte maritino eecuatoriano, los servicios que presta son
remolcadores, estiba / desestiba, almacenaje, deposito y reparacion de contenedores, para lo cual
cunta con equipos de gruas moviles, tractocamiones, porta contenedores y logistica de practicaje.
(ECUAESTIBAS, 2019).

Ecuaestibas se caracteriza por ser una empresa que se ha sido actora en la actualizacion constante
de sus servicios como sistema portuario, que lo llevan a convertirse en la mas destacada de lasa
entidades portuarias, con una gran cobertura geografica y con la diversificacin de servicios.
(ECUAESTIBAS, 2019)

El éxito obtenido se fundamenta en una destreza de diferenciacién de medidas de veloz adaptacién
a las necesidades de cada de uno de los clientes, con la ayuda de la implementacion de operaciones
modernas y la inversidon y conduccion de tecnologia ms moderna, trazando como objetivos
primordiales la optimizacion de los trabajos, la seguridad y la preservacion del medio ambiente.
(ECUAESTIBAS, 2019).

Estos caracteres la sitian como socios comerciales de sus clientes, ofreciendo valor agregado a

sus negocios mediante la prestacidn de un servicio de modo responsable y oportuno. Otorgando
empleo de manera directa e indirecta contribuyendo con ello al desarrollo adecuado y sostenible
del Ecuador. (ECUAESTIBAS, 2019).

Ecuaestibas tiene mas de 50 afios de experiencia a nivel de todo el territorio Latinoamericano.
(ECUAESTIBAS, 2019)
Estas cualidades permiten la entrega de un servicio integral y personalizado, brindando total

confianza en los puertos del Ecuador. (ECUAESTIBAS, 2019)

Nuestro compromiso es satisfacer las necesidades del cliente brindando un servicio de calidad y
al mas alto nivel en los servicios a la carga con grias moviles y flota de tractocamiones alcanzando
la union de voluntades del personal, su competitividad y permanencia en el mercado de servicios
es gracias a las estrategias de diferenciacién basada en la permanente comunicacion con el cliente,

la veloz ajuste a sus necesidades. (ECUAESTIBAS, 2019).



El logro de este compromiso es logrado gracias al valor agregado que tienen los clientes,
acercandolos y convirtiéndolos en nuestros socios comerciales. (ECUAESTIBAS, 2019)

1.2. Planteamiento del problema

ECUAESTIBAS despliega sus actividades con la ayuda de maquinaria pesada, la misma que se
somete al area de mantenimiento para reparar, inspeccionar o cambiar sus diferentes
componentes, es aqui donde el personal del area de mantenimiento se pone en contacto directo
con la maquinaria, por tanto se expone a diferentes riesgos que ponen en peligro la integridad
fisica de ellos, asi como también ponen en riesgo la disponibilidad de los equipos que estan siendo
manipulados si los riesgos no son manejados de manera adecuada. (ECUAESTIBAS, 2019)

Durante los afios 2018, 2019 se presentaron 25 incidentes y accidentes que tuvieron como
consecuencias la perdida de produccion de los equipos de ECUAESTIBAS.

La tabla 1-1 y 2-1 muestra los accidentes y numeros de accidentes ocurridos en el area de
mantenimiento, de los cuales se puede observar que existe un incremento en los meses de
diciembre, quiza debido a la tensidn que tienen la mayoria de personas por las cercanias de las
fiestas navidefias, esto lo se lo estara dando a conocer a lo largo de este estudio.

Tabla 1-1: Accidentes e incidentes periodo 2018-2019

2018-01-03 B.B. SUperficies | 9518-12-18 RT. Golpe
calientes
2018-01-17 A.O. resbalén 2018-12-24 P.F. Moretdn
2018-03-05 LZ incendio de | 519 91-04 EA moreton
equipo
2018-05-08 R.M. particulas 2019-02-01 L.L. moreton
2018-06-15 C.G. Corte 2019-03-04 M.F. Resbalén
2018-07-12 EG. conato de | 5019.03-13 B.B. caida de
incendio objetos
2018-08-15 B.B. Golpe 2019-05-28 G.S. superficie
calientes
2018-08-13 D.l. proyeccion de 2019-05-04 E.G. Caida
solidos
2018-09-18 H.S. fuga de aire 2019-06-12 0.z rotura de
herramienta
2018-09-23 P.C. superficies 2019-08-22 D.I. presencia de
calientes gases
2018-10-21 AE. fuga de aceite 2019-08-30 pP.C. Tropiezo
2018-12-12 J.D. Golpe 2019-09-17 J.N. Corte
2018-12-12 C.C. incendio de
equipo

Realizada por: Luis Farfan, 2019
Tabla 2-1: Resumen de accidentes e incidentes 2018 - 2019

EVENTOS POR MES N° EVENTOS
Enero 3
Febrero
Marzo
Abril
Mayo
Junio

N WOo|lw|(F-




Julio
Agosto
Septiembre
Octubre
Noviembre
Diciembre

TOTAL
Realizada por: Luis Farfan, 2019

Los accidentes ocurridos en este periodo, causaron pérdidas de tiempo y econémicas tanto de los

AOIRPIWIAF

N
(8]

equipos como las personas involucradas, que lo se puede apreciar en tabla 3-1.

Tabla 3-1: Costos por accidentes segun los equipos involucrados

Herramientas 21 50 1050
Montacargas 3t 1 30 30
Herramientas 7 120 840
Reach Stacker (perico) 4 120 480
Reach stacker (albatros) 45 120 5400
Tracto camion 08 5 150 750
Magquinas herramientas 9 7 63
Maquinas herramientas 2 7 14
Maquinas herramientas 13 7 91
Montacargas 5 t 3 25 75
Montacargas 5 t 6 35 210
Montacargas 3 t 1 40 40
Tracto camion 01 3 50 150
Reach stacker (chuncho
2) 127 50 6350
Magquinas herramientas 11 250 2750
Reach stacker (albatros) 31 250 7750
Tracto camion 05 4 250 1000
Montacargas 5t 11 25 275
Reach stacker (marabu) 194 25 4850
Reach stacker
(cormoréan) 2 25 50
Reach stacker (condor) 2 150 300
Tracto camion 12 1 55 55
Tracto camion 13 2 55 110
Tracto camion 09 56 55 3080
Tracto camion 03 5 55 275
Tracto camion 03 6 55 330




Tracto camién 04 3 55 165
Tracto camién 04 12 55 660
Tracto camion 07 8 55 440
Tracto camién 08 3 55 165
TOTAL 37798

Realizada por: Luis Farfan, 2019
Como lo sefialado en la tabla 3-1, el costo total que se ha tenido de perdida en este afio y nueve

meses es de $37798, lo cual indica que estos son absolutamente afines con la falta de gestion de
seguridad, ya que si se hubiera intervenido en los riesgos, estos costos serian menores o por ultimo
serian cero.

En la tabla 4-1, se indican los costos perjudiciales que crearon el personal involucrado en

accidentes e incidentes en este estudio.

Tabla 4-1: Costos de personal segun el accidente ocurrido

Corte 21 19 399
Moretén 1 19 19
Particulas 7 115 805
Fuga de aire 4 35 140
Fuga de aceite 45 25 1125
Moret6n 5 19 95
Proyeccidn de solidos 9 115 1035
Corte 2 19 38
Golpe 13 15 195
Resbalén 3 25 75
Obstéaculos en piso 6 19 114
Golpe 1 15 15
Moret6n 3 19 57
Incendio de equipo 3 65 195
Rotura de herramienta 11 19 209
Superficie calientes 31 25 775
Superficies calientes 4 25 100
Superficies calientes 11 25 275
Incendio de equipo 4 65 260
Caida de objetos 2 19 38
Caida 2 15 30
Tropiezo 1 15 15
Presencia de gases 2 19 38




Conato de incendio 1 35 35

Tropiezo 5 15 75

Golpe 6 15 90

Corte 3 19 57
Resbalén 12 25 300
Tropiezo 8 15 120
Proyeccidn de solidos 3 115 345
TOTAL 7069

Realizada por: Luis Farfan, 2019
El costo econdémico de los accidentes con el personal estad en los $7069, que es una cifra

importante, que sumado a los costos de pérdida ocasionados por accidentes segun los maguinas
involucrados se convierten en una cantidad que puede ser transformada en inversién de seguridad
Y no en gastos de correcciones a personal 0 maquinas.
1.3. Justificacion
1.3.1. Justificacion tedrica.
El desarrollo de este estudio estara fundamentado en las normativas nacionales existentes, que
dan célculo de que el tratamiento de los riesgos se lo puede gestionar y tratar, uno de los apoyos
tedricos que se tienen para la gestion de los riesgos es el DECRETO 2393 el cual da las pautas
correspondientes a desarrollar, limitaciones y gestion de los riesgos.
También estara direccionado en los items sefialados en las normativas internacionales y
nacionales tales como:

- Instrumento andino seguridad y salud en el trabajo.

- NTP, normas técnicas de prevencién, de Espafia.

- OSHA, Occupational Safety and Health Administration - Home, USA.

- ANSI, American National Standard Institute, de Estados Unidos.

- Decision 584. Instrumento Andino de Seguridad Y salud en el Trabajo.

- Resolucion 957. Reglamento del Instructivo Andino de Seguridad Y Salud en el Trabajo.

- Cédigo del Trabajo

- Normativa técnica INEN

- Reglamento 517, Responsabilidad Patronal

- Resolucién C.D 513 Reglamento del Seguro General de Riesgos del Trabajo.

- Acuerdo Ministerial 1404 Reglamento de los Servicios Médicos de las Empresas.

- Acuerdo Ministerial 135 Instructivo para el Cumplimiento de las Obligaciones de

Empleadores.
- Acuerdo No. 0650 Reglamento de Prevencion de Incendios del Benerito cuerpo de

Bomberos de Guayaquil.


https://www.osha.gov/

1.3.2. Justificacion metodolégica.
La metodologia a aplicar en este estudio de fenémeno de accidentes e incidentes utilizaremos la
Matriz de Riesgo INHST, y gestion de riesgos en la fuente, en el medio y en el huésped.
Método hipotético-deductivo: Los sucesos ocurridos a lo largo del afio 2018 y parte del 2019,
nos da como efecto un total de 25 accidentes e incidentes, los mismo que segln tabla 2-1 de
accidentes e incidentes se estima que en el mes de Diciembre en un solo afio los hechos negativos
tuvieron 4 accidentes e incidentes esto en comparacion con el resto de cantidad de accidentes e
incidentes, contabilizando que solo el mes de Agosto tiene igual nimero pero en un periodo
contable mas largo de 1 afio y 9 meses, relacionando estos hechos negativos del mes de diciembre
2018 al aumento de actividades comerciales en el pais y fuera de él y por ende mayor flujo de
movimiento en la entidad Portuaria, lo que produciria un alto grado de presion de trabajo en el
personal que sobrellevaria a ser mas proclives a contraer accidentes o incidentes.
1.3.3. Justificacion practica.
La Direccion de Seguridad y Salud en el Trabajo y Gestién Integral de Riesgos del Ministerio
Superior del Trabajo estéa vigente desde que la ley estableciera que “los riesgos del trabajo son de
cuenta del empleador” y que hay obligaciones, derechos y deberes de cumplimiento técnico —
legal en materia de prevencion de riesgos laborales, con el fin de velar por la integridad fisico —
mental de los trabajadores, partiendo de estos derechos y compromisos y en vista de los
acontecimientos de tipo negativos que ha tenido la empresa Ecuaestibas S.A en temas de
Seguridad y Salud para sus Trabajadores, acogeremos las medidas y esquemas establecidos por
el Misterio de Trabajo , con el proposito de crear una cultura de gestién de Seguridad y salud en
los trabajadores, vigorizando las capacidades de los personas que estan expuesto a los diferentes
peligros y lograr mitigar los riesgos y tener un ambiente de trabajo seguro y saludable.
1.4. Objetivos
1.4.1. Obijetivo general.
Elaborar un plan de seguridad industrial para la empresa ECUAESTIBAS S.A de la ciudad de
Guayaquil en el area de mantenimiento de tractocamiones, para mitigar los riesgos.
1.4.2. Objetivos especificos

- Realizar el levantamiento de informacién de la situacidn actual de la empresa.

- ldentificar, clasificar y evaluar los riesgos a que estan expuestos los trabajadores en su

actividad diaria.
- Elaborar un Plan de Seguridad Industrial en base a los peligros encontrados que ayuden
a mitigarlos los riesgos gque estos representan.

- Controlar los riesgos.



CAPITULO II

2. REVISION DE LA LITERATURA O FUNDAMENTO TEORICO

2.1. Seguridad industrial

La Seguridad Industrial no es otra que aquella que se ocupa de las normas, procedimientos y
estrategias, que su objetivo es brindar seguridad y salud para los trabajadores, de esta manera la
Seguridad Industrial esta en cooperacién con las operaciones dela empresa publica o privada, por
lo que su accionar es basicamente en prevenir accidentes tanto fisicos, psicosociales o de
enfermedad de tipo profesional, garantizando condiciones favorables para el desarrollo de las
actividades diarias laborales, que permitan mantener un nivel optimo de salud para los
trabajadores (BURGOS, Alexandra, 2019)

La creacion de un ambiente seguro en el trabajo implica cumplir con ciertas normas y
procedimientos, sin pasar por alto factores que intervienen en la conformacion de la seguridad
industrial. (BURGOS, Alexandra, 2019)

Las normas son un punto muy importante ya que ayudaran en gran medida a reforzar el ambiente
de seguridad, teniendo en cuenta la gran importancia en la industria tales como: Evitar lesiones y
muerte por accidente. (BURGOS, Alexandra, 2019)

Cuando suceden accidentes hay un desgaste de potencial humano y con ello una baja de la
productividad, disminucion de los costos operativos de produccion, por ende la seguridad del
trabajador, crece en mayor medida su beneficio laboral del trabajador. (BURGOS, Alexandra, 2019)
Contar con un método estadistico que admita descubrir el avance o rebaja de los accidentes y la
causa de los mismos, consentird obtener un plan de seguridad y asi buscar los medios necesarios
para llevarlo a cabo. (BURGOS, Alexandra, 2019)

La seguridad industrial es un fragmento principal para una empresa que acarrea consigo muchos
beneficios al impedir grandes pérdidas humanas y econdémicas proponiendo una maniobra de
seguridad e implementacidn. (BURGOS, Alexandra, 2019)

2.2. Riesgo laboral grave e inminente

Es todo dafio que se plasme en un proximo inmediato y pueda producir dafios a la salud de las
personas. (RUBIO, 2005)

El riesgo se define como la mezcla de la probabilidad de que se origine un accidente y sus

resultados negativos. Los elementos que lo componen son laamenaza y la vulnerabilidad. (CIIFEN,
2019)



2.3. Peligro

Amenaza de accidente o de perjuicio para la salud. (INSTITUTO LABORAL ANDINO, DECISION 584,
2005)

2.4. Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo

Es un dispositivo de acciones ligadas que tiene por final instaurar politicas y objetivos de
seguridad y salud en el trabajo, que de la mano con el compromiso social empresarial crea buena
condiciones laborales a los trabajadores y con ello mejora sus caracteristicas de vida. (INSTITUTO
LABORAL ANDINO, DECISION 584, 2005)

2.5. Tractocamion

Vehiculo de carga pesada que esta formado de una cabina (también llamada cabezal o carroceria)
y un trailer o remolque; dependiendo del modelo puede llegar a tener hasta seis ejes con veintidés

ruedas y estd provisto con un motor diésel y una caja de diez cambios (modelos recientes).
(SIGNIFICADODE.ORG, 2019)
2.6. Decreto 2393

Las précticas del Reglamento 2393 se usaran a toda diligencia laboral y en todo centro de trabajo,
asumiendo como objetivo la prevencion, disminucion o eliminacion de los riesgos del trabajo y

la proteccién del medio ambiente de trabajo. (GOBIERNO CENTRAL DEL ECUADOR, DECRETO 2393,
1984)
El compromiso por violacion de lo ordenado en el presente reglamento y demas préacticas que

rijan en materia de prevencion de riesgos de trabajo abarca, frecuentemente, a todas las personas

naturales o juridicas que posean correlacion con los compromisos asignados en esta materia.
(GOBIERNO CENTRAL DEL ECUADOR, DECRETO 2393, 1984)
Los compromisos econdmicos caerdn solamente sobre la propiedad individual de la empresa

pertinente, sin dafio de los ejercicios que en consideracion a dichos compromisos logre, en su
caso, ejercitar la empresa hacia terceros. Los compromisos laborales que requieran las
Autoridades Administrativas por infraccion de las disposiciones del Reglamento, serén
autébnomas de aquellas de indole penal o civil que figuren en la Legislacion Ecuatoriana.
(GOBIERNO CENTRAL DEL ECUADOR, DECRETO 2393, 1984)

2.7. Gestidn de prevencidn de riesgos laborales

Si de la estimacion de riesgos se deriva la necesidad de apadrinar medidas preventivas, convendra
eliminar o reducir el riesgo, por medio de medidas de prevencion en el origen, organizativas, de

proteccion colectiva, de proteccién individual o de formacién e informacion a los trabajadores.
(INSHT, 1996)



ELIMINAR O

REDUCIR EL ACCIONES PROTECCION
RIESGO| ENELMEDIO COLECTIVA O
INDIVIDUAL

Figura 1-2: Orden de tratamiento de los riesgos.
Fuente: (INSHT), Evaluacion de riesgos
2.7.1. Plano de ruta de evacuacion:

En acatamiento con el Decreto Ejecutivo 2393, Art. 15, parrafo G, numeral 4, donde dice la
existencia de los planos de evacuacion general con la pertinente sefializacidn que ensefie la facil
evacuacion en caso de un cierto desastre 0 emergencia. (GOBIERNO CENTRAL DEL ECUADOR,
DECRETO 2393, 1984).

En si los planos de evacuacién, es en el que se manifiestan y reflejan los métodos referentes a
proteccidon de la lucha contra incendios y las vias de evacuacion. (UNE 23032 - 83, 2013)

2.7.1.1. Punto de reunion.

Es la via segura en el exterior, donde deben asistir las personas en un caso o evento negativo. (UNE
23032 - 83, 2013).
2.7.1.2. Sistema de alertas y alarmas

Sistema que puede ser auditivo o visible, que ofrece para dar a conocer una ambiente de
emergencia e comunicar medidas concretas de cOmo actuar. (UNE 23032 - 83, 2013)

2.7.1.3. Recorrido de evacuacion principal

Recorrido libre de obstaculos que a desde su origen de evacuacion hasta la salida méas cercana,
situado en cualquier de las plantas de la edificacion. (UNE 23032 - 83, 2013)

2.7.1.4. Recorrido de evacuacion secundario

Recorrido libre de obstaculos que conduce a una salida de emergencia alternativa (UNE 23032 - 83,
2013).

2.7.1.5. Recorrido de evacuacion accesible

Camino libre de obstaculos que lleva a una escalinata de emergencia, rampa de evacuacién, o

zona de refugio (UNE 23032 - 83, 2013).
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2.7.1.6.

Simbologia de los recorridos de evacuacion

En la presente figura 2-2, se muestra la simbologia que debe usarse al referirse a los diferentes

recorridos de evacuacion

Significado Simbolo

Recorrido de evacuacidn principal

Recorrido de evacuacidn secundario

Sentido de evacuacion

Recorrido de evacuacidn accesible

Sentido de evacuacion accesible

Salida final del recorrido de
evacuacion

it

Figura 2-2:  Recorridos de evacuacion

Fuente: (UNE 23032 - 83, 2013).

2.7.1.7. Informacion a Reflejar en los planos de evacuacion.
Los planos de las vias de evacuacion deben segin la (UNE 23032 - 83, 2013), de cumplir con lo
siguiente:
a. Debe tener un encabezado y las palabras “PLANO DE EVACUACION" con maytsculas.
b. El plano debe estar continuamente actualizado comprobando en sitio ( deben llevar datos
necesario)
c. Localizacion puntual de la establecimiento del lector “ USTED ESTA AQUI”
d. Debe concordar lo sefialado en el plano de evacuacién con la sefialética en sitio de la
empresa o institucion.
e. Las salidas han de tener el nombre de la via o lugar si lo hubiera.
f.  Mostrar las zonas de refugio, escaleras, ascensores, medios manuales de proteccion frente
a incendios, métodos de alerta y alarma, lugares de encuentros,
g. Leyenda de la simbologia practicante en el plano
h. Simplificacion del ambiente, carreteras, aceras, etc.
2.7.2. Sefialética de informacion, advertencia y peligro

Atendiendo al decreto 2393, Art.167 al 171, y estableciendo como plataforma a la norma INEN

3864-1 para la elaboracién de los simbolos, graficos, colores y sefiales de seguridad, se desglosa

lo siguiente:
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2.7.3. Proposito de los colores de seguridad y sefiales de seguridad

La intencion de los colores y sefial de seguridad es cautivar la atencién visual que auxilie al
entendimiento rapido y oportuno de un acto o condicion insegura. (INEN ISO 3864 - 1, 2013).
2.7.3.1. Sefiales de prohibicion.

Las sefiales de prohibicion deberan tener los siguientes pardmetros (INEN 1SO 3864 - 1, 2013).

Figura 3-2:  Exigencia de disefio para una sefial de
prohibicién
Fuente: (INEN ISO 3864 - 1, 2013)
Los colores deben ser:
Color de fondo: Blanco
Banda circular y barra diagonal: Rojas
Simbolo gréfico: Negro
2.7.3.2. Sefiales de accidn obligatoria.

Las sefiales de accion obligatoria deberdn cumplir los siguientes medidas (INEN 1SO 3864 - 1, 2013).

Figura 4-2:  Exigencia de disefio para una sefial de accion

obligatoria
Fuente: (INEN 1SO 3864 - 1, 2013)
Los colores deben ser:

Color de fondo: Azul

Simbolo gréfico: Blanco

El color de seguridad azul bebe tener el 50% de la seccidn sefialada
2.7.3.3. Sefales de precaucion

Las sefiales de precaucion deberan cumplir los siguientes medidas (INEN 1SO 3864 - 1, 2013).
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Figura 5-2:  Exigencia de disefio para una sefial de accion

obligatoria
Fuente: (INEN I1SO 3864 - 1, 2013)
Si b =70 mm, entonces r = 2 mm.

Color de fondo: Amarillo

Banda triangular: Negra

Simbolo gréfico: Negro

El color de seguridad amarillo bebe tener el 50% de la seccion sefialada

2.7.3.4. Sefiales de condicidn segura.

Las sefiales de situacion segura deberan cumplir los siguientes medidas, se refiere en la Figura 6-

2, (INEN 1SO 3864 - 1, 2013).

Figura 6-2:  Exigencia de disefio para una sefial de

condicién segura
Fuente: (INEN 1SO 3864 - 1, 2013)
Color de fondo: Verde

Simbolo gréfico: Blanco

El color de seguridad verde bebe tener el 50% de la seccién sefialada

2.7.35. Sefales de equipos contra incendios

Las sefiales de equipos frente a incendios deberdn cumplir los siguientes medidas, se describe en
la Figura 7-2, (INEN 1SO 3864 - 1, 2013).
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Figura 7-2:  Exigencia de disefio para una sefial de equipos contra

incendios
Fuente: (INEN 1SO 3864 - 1, 2013)
Color de fondo: Rojo

Simbolo gréfico: Blanco

El color de seguridad rojo bebe tener el 50% de la seccion sefialada

2.7.3.6. Disefio para sefiales complementarias

El disefio de sefiales complementarias ya sean contexto o simbolos gréaficos, es una informacién
para ir a una a la descripcién de una sefial de seguridad, puede ser puesta personalmente o

combinada. (INEN 1SO 3864 - 1, 2013), en la figura 8-2, muestra los pardametros que debe cumplir:

Figura 8-2:  Exigencia de disefio para una sefial complementaria
Fuente: (INEN ISO 3864 - 1, 2013)
Color de fondo Blanco o el color de la sefialética de seguridad.

2.7.3.7. Disefio para sefiales combinadas.
En la figura 9-2, se detalla el argumento del disefio de una sefial combinada, en la cual en su parte
superior lleva la sefial del riesgo a mostrar o relatar, y en la parte inferior la sefial complementaria

como segln lo indicado en el apartado 2.7.2.6 (INEN 1SO 3864 - 1, 2013)
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Figura9-2:  Exigencia de disefio de una sefial combinada
Fuente: (INEN ISO 3864 - 1, 2013)

Figura 10-2: Exigencia de disefio de una sefial combinada
Fuente: (INEN ISO 3864 - 1, 2013)
En la Figura 10-2, la sefial combinada lleva el mismos contexto que el de la ilustracién 7, con la

diferencia que la sefial complementaria la lleva al costa derecho de la sefial del riesgo.

2.7.3.8. Disefio para sefiales multiples

En este punto hace resefia al pronunciamiento de mensajes complejos de Seguridad, ejemplo de
aquello es al informar sefiales de precaucion, prohibicién acciones obligatorias, como se

considera en la figura 11-2 y 12-2.

Figura 11-2: Exigencia de disefio de una sefial combinada verticalmente

Fuente: (INEN 1SO 3864 - 1, 2013)



Figura 12-2: Exigencia de disefio de una sefial combinada verticalmente
Fuente: (INEN ISO 3864 - 1, 2013)

2.7.4. Significado general de figuras geométricas y colores de seguridad

En la figura 13-2, 14-2 y 15-2 se define el significado de figuras geométricas y colores de

seguridad, para una mejor juicio de los mismos (INEN ISO 3864 - 1, 2013)

FIGURA COLOR DE CONTRASTE oeL
GEOMETRICA | SIGNIFICADO | (clri it | ALCOLOR | cueoio | EJEMPLOS DE UsO
DE GRAFICO
SEGURIDAD
® ) - NO FUMAR
- PROHIBICION ROJO BLANCO* NEGRO |- NO BEBER AGUA
CIRCULO CON
UNA BARRA - NOTOCAR
DIAGONAL
- USAR
PROTECCION
ACCION PARA LOS 0JOS
AZUL BLANCO* | BLANCO* |- USAR ROPA DE
) OBLIGATORIA .
CiRCULO PROTECCION
- LAVARSE LAS
MANOS
- PRECAUCION:
A SUPERFICIE
, e
EQUILATERO | PRECAUCION | AMARILLO NEGRO NEGRO RIESGO '
CON ESQUINAS BIOLOGICO
EXTERIORES - PRECAUCION:
REDONDEADAS ELECTRICIDAD
~ PRIMEROS
AUXILIOS
. , - SALIDA DE
CONDICION . . EMERGENCIA
SEGURA VERDE BLANCO BLANCO® | CoE o
CUADRADO ENCUENTRO
DURANTE UNA
EVACUACION
Figura 13-2: Exigencia de disefio de una sefial combinada verticalmente.

Fuente: (INEN ISO 3864 - 1, 2013)
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COLOR DE

COLOR
CONTRASTE
FIGURA COLOR DE DEL
cEomRR | siGNIFicADo | SOLORDE | AL %imn siMBoLo | EJEMPLOS DEUSO
SEGURIDAD | GRAFICO
~ PUNTO DE
LLAMADO PARA
ALARMA DE
EQUIPO INCENDIO
CONTRA ROJO BLANCO®* | BLANCO* |- RECOLECCION DE
INCENDIOS EQUIPO CONTRA
CUADRADO INCENDIOS
- EXTINTOR DE
INCENDIOS
*  El color blanco iﬂﬂu}" &l color para material fosforescente hm condiciones de luz del dia con propiedades defirdas an
la norma 150 3804-4,

Figura 14-2:
Fuente: (INEN ISO 3864 - 1, 2013)

Exigencia de disefio de una sefial combinada verticalmente

COLOR DE COLOR DE LA
FIGURA SIGNIFICADO COLOR DE CONTRASTE INFORMACION DE
GEOMETRICA FONDO AL COLOR DE SEGURIDAD
FONDO COMPLEMENTARIA
BLANCO NEGRO
. COLOR DE
INFORMACION
SEGURIDAD
‘ COMPLEMENTARIA : NEGRO 0 CUALQUIERA
_ DE LA SENAL
RECTANGULO DE BLANCO
SEGURIDAD
Figura 15-2: Exigencia de disefio de una sefial combinada verticalmente

Fuente: (INEN ISO 3864 - 1, 2013)
2.7.5. Dimensiones de las sefiales de seguridad

Las superficies de las sefiales de seguridad estdn en funcion de la trayecto visual del usuario,
atendiendo tanto la parte pictogréafica y ortografica, en la tabla 1-2, se especifica en las medidas

para la ubicacidn de las sefiales de seguridad (NTP 399.01-1, 2016)

Tabla 1-2: Medidas de las sefiales de seguridad
Distancia Circular Triangular Rectangular
(m) (didametro cm) | (lado cm) la2 la3 2a3
lado menor | lado menor | lado menor
cm cm cm

de0a5 10 10 10x 20 10 x 30 10 x 15
de5a10 20 20 20 x 40 10 x 60 20 x 30
de10a 15 30 30 30 x 60 10 x 90 30 x 45
de 15a 20 40 40 40 x 80 10 x 120 40 x 60

Fuente: (NTP 399.01-1, 2016)
2.7.6. Equipos de proteccion personal (EPP)

Los equipos de proteccion personal su funciéon es de impedir accidentes a los usuarios,
dependiendo de su correcta eleccidn, capacitacién, uso y mantenimiento todos estos elementos
consiguen la gran eficacia del EPP, cabe aludir que el EPP debe considerarse como la Gltima
barrea para la mitigar los riesgos (MANCERO, y otros, 2012)

Los principales equipos de proteccion personal son:

17



e Proteccion para la cabeza (casco de seguridad)

e Proteccién Facial (caretas entre otros)

e Proteccion visual (gafas y monogafas)

e Proteccion auditiva

e Proteccion respiratoria

e Proteccién corporal

e Proteccidn de pies (botas y sandalias de proteccidn)

e Proteccion de manos (guantes)
2.7.7. Equipos de lucha contra incendios
Tomando como referencia lo indicado en el BENEMERITO CUERPO DE BOMBEROS DE
GUAYAQUIL, reglamento de prevencion de incendios, donde define que hay que acoger
medidas necesarias para prevenir y controlar flagelos. Y atendiendo al Art. 1 donde sefiala que el
Reglamento de Prevencion de Incendios, sera aplicado en territorio nacional para toda
construccion publica o privada, como ademas a toda actividad que simbolicen riesgos de
incendios (BENEMERITO CUERPO DE BOMBEROS DE GUAYAQUIL ACUERDO 0650, 2007).
2.7.7.1. Extintor.
Equipo que contiene en su interior un dispositivo extinguidor que al ser expulsado a cierta presion
se disemina mediante un accionamiento mecanico dirigido a contener un incendio.

A continuacion haremos referencia varios conceptos relacionados a os extintores para eso la (INEN
731, 2009)
e Extintor de Gas

Esta equipado con agente gaseoso (CO> - Helio).

e Extintor de liquido
Usa agua, espuma halén como agentes extintores.

e Extintor de polvo
Utiliza un agente pulverizado.

e Polvo quimico seco
Polvo combinado de particulas diminutas, habitualmente bicarbonato de sodio, potasio o base de
fosfato de amonio, resistente a la humedad.

e Polvo seco
Esta compuesto de polvo granulado descompuesto, ttil para extinguir fuegos de clase “D”.
2.7.8. Extintores de Incendio
Los extintores de incendio deberan ser ubicados en lugares visibles y lo mas cercano al sitio de
posibles flagelos, deben estar libres de obstaculos e reconocibles. La colocacion de los extintores

debe ser uno de 20 libras por cada 200 m?, la distancia maxima recorrida hasta cualquier extintor
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no debe sobreasar los 25m, medidos horizontalmente (BENEMERITO CUERPO DE BOMBEROS DE

GUAYAQUIL ACUERDO 0650, 2007).

2.7.9. Prevencion de Incendios. Clasificacion e identificacion de sustancias
peligrosas en presencia del fuego.

Para la identificacion, clasificacion y marcado de las sustancias peligrosas la (INEN 1076, 2013),

dice lo siguiente:

Piezas de fondo de
plistico adhesivo blanco

Se nqqieu una para Fondo de pintura blanca

cada nimero, tres i
para lu sefial completa o de pepet o qurida basso

253

Fondos de color InNamabilidad
Rojo en rojo

::::Il"::'r‘:‘:’“ l Reactividad
Azul @@ Amulll;“ azul x ‘ iA! en n‘mumo
Blanco

Los nimeros en colores Q
contrastantes como 0
negro o blanco

Figura 16-2: Simbolos para Identificacion de sustancias peligrosas
Fuente: (INEN 1076, 2013)
En la figura 17-2. EIl rombo estd hecho de 4 porciones iguales, siendo la parte superior la que

muestra el grado de riesgo de inflamacion, la derecha muestra el riesgo por reactividad, a la
izquierda el riesgo para la salud, y la inferior para riesgos de tipo especial, también es utilizada
para indicacion con la sefial W posibilidad de usar o no usar agua para extinguir el incendio.

En la figura 17-2 Se detalla la identificacion del rombo por colores.

Grado de riesgo de inflamabilidad (rojo)

Informacion especial (blanco)

Grado de riesgo por

(azul) Grado de riesgo
autorreactividad (estabilidad) (amarillo)

para la salud

Figura 17-2: Simbolos para Identificacion de sustancias peligrosas
Fuente: (INEN 1076, 2013)
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2.79.1. Identificacion de cilindros y otros recipientes que contienen agentes extintores
de fuego.
Aqui se detalla la clase de extintor y sobre qué tipo de agente extintor actla, para ello la (INEN

812, 2013), estable lo siguiente:

Simbolo Para Agente extintor
clase

Agentes extintores a base de:

A
1. Agua

Agentes extintores a base de:
1. Espuma para producir
"AT "B" pelicula acuosa
(AFFF).
2. Espumas

Figura 18-2: Simbolos para Identificacion de sustancias peligrosas.

Fuente: (INEN 1076, 2013)

A OO P EDIIO% ADTA AT T UGUIO085 PFLAMABLE S

Agentes extintores a base de:
1. CO2
B € 2. Quimico seco.
3. Halon 1211
4. Halon 1301
5. Halon 1211/ 1301

ALESPENDIDS ADSRATAEL | & DI00S I LAMASLES T E0UUS ELECTe0s

Agentes extintores a base de:

1. Halon 1211
A" B O
2. Halon 1211/ 1301
3. Quimico Seco
- Agentes extintores a base de:

polvo para fuegos del tipo D.

Figura 18-2. (Continuacién): Simbolos para Identificacion de sustancias peligrosas.

Fuente: (INEN 1076, 2013)
Simbolos en blanco sobre fondo azul o negro

Azul de seguridad: para el fondo de simbolos afirmativos
Negro: Par el fondo de simbolos negativo

Rojo: Para el diagonal en simbolos negativos
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Simbolo Tipos de fuego Descripcion

Los extintores apropiados para

Solidos: fuegos Clase A, deben ser
Desperdicios- identificados por un triangulo que
Madera-Papel contenga la letra A. El Tridngulo

debe colocarse en verde.

Los extintores apropiados para
fuego Clase B, deben ser
identificados por un cuadrado que
contenga la letra B. El Cuadrado
debe colocarse en rojo

Liquidos
Inflamables

Figura 19-2: Se detalla la simbologia por medio de letras
Fuente: (INEN 1076, 2013)
2.8. Evaluacion de Riesgos Laborales

Es examinar el trabajo con el fin de identificar actividades de efecto negativo, ya sean accidentes,
dafios al proceso o equipo, la elaboracion de riesgos se base en la valoracién y cuantificacion de
los riesgos, permitiendo esto decidir y priorizar, la evaluacidn de riesgo en si se centra en un
supuesto comprobando un determinado peligro en un lugar de trabajo. (RUBIO, 2005)

2.8.1. Analisis del riesgo

Analizar el riesgo es valorar el peligro identificado en base a la probabilidad y la consecuencia de
gue materialice dicho peligro encontrado, en este punto visualizamos la magnitud que realmente
tiene el riesgo. (INSHT, 1996)

En la figura 20-2. Se muestra la secuencia de medicion del analisis de riesgos

ESTIMACION
DEL RIESGO

A VALORACION DEL
RIESGO
(consecuenciay
probabilidad)

IDENTIFICAR EL
PELIGRO

Figura 20-2: Secuencia de medicion del andlisis de riesgos
Fuente: (INSHT, 1996), Evaluacion de riesgos laborales
2.8.2. Identificacion de peligros

La identificacion de peligros es la etapa de levantamiento de informacién de la situacion actual
de laempresa, quien en base a la observacion y la utilizacién de métodos cientificos se identifican
los peligros en cada actividad de trabajo, categorizando en distintas formas por ejemplo:

mecanicos, eléctricos, psicosociales ergonémicos etc. (INSHT, 1996)
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2.8.3. Valoracion del riesgo

Se emite un criterio o un valor de manera cualitativo o cuantitativo a los riesgos encontrados,
dando como resultado un nivel de riesgo en base a un analisis de la consecuencia y la probabilidad
de dicho riesgo, (INSHT, 1996)

2.8.4. Severidad del dafio (consecuencias)

Para establecer la severidad del dafio, La INSH “Instituto Nacional de Seguridad e Higiene”
(INSHT, 1996)
a) partes del cuerpo que se veran afectadas

b) Medir desde dafiino, ligeramente dafiino y extremadamente dafiino.
Ejemplos de ligeramente dafino:

e Dafios que no provoquen invalidez: cortes que no impliquen mutilacién, y hematomas
pequefias, irritacion de los ojos, lesiones leves, enfermedades o dafios sin dias de
descanso.

Ejemplos de dafiino:

e Darios que provoquen invalidez temporal: cortes profundos, quemaduras, conmaociones,

torceduras importantes, fracturas menores, enfermedades o dafios con dias de descanso.
Ejemplos de extremadamente dafiino:

e Daflos que provocan invalidez permanente: Amputaciones, fracturas mayores,
intoxicaciones, lesiones fatales, enfermedades o dafios crénicos que disminuyan de
manera severa la vida.

2.8.5. Probabilidad de que ocurra el dafio

La probabilidad de que ocurra el dafio, se mide desde baja, media y alta (INSHT, 1996)
» Probabilidad alta: El dafio no es ocasional ocurre siempre.
» Probabilidad media: El dafio ocurrira en varias ocasiones
» Probabilidad baja: El dafio rara vez se materializa

Latabla 2-2, nos indica la valoracidn que tiene el riesgo en base a la consecuencia y probabilidad
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Tabla 2-2: Valoracidn del Riesgo

Consecuencias

Ligeramente

Dafiino (LD) Dafiino (D) Extremadamente
Dafiino (ED)
Baja | Riesgo Trivial Riesgo Tolerable | Riesgo  Moderado
B |(T) (TO) (MO)
Probabilidad
Media | Riesgo  Tolerable | Riesgo Moderado | Riesgo Importante
M | (TO) (MO) ()
Alta | Riesgo Moderado | Riesgo Riesgo Intolerable
A (MO) Importante (1) (IN)
Fuente: (INSHT, 1996)
2.8.6. Estimacion del riesgo.

En la estimacion del riesgo lo que se obtiene es saber que riesgos van a ser tratados en base a una
priorizacion o intensidad del impacto que tienen los diferentes riesgos para ello se vale de
terminologias como si son triviales, tolerables, moderados, importantes e intolerables. (INSHT,
1996)

En la tabla 3-2, explica los criterios de cada una de las estimaciones del riesgo, lo cual nos

permitird tomar acciones para priorizar la mitigacién o eliminacién de los riesgos encontrados.
(INSHT, 1996)
Con el valor dimensional obtenido en el anlisis de riesgo, aqui se formula el criterio sobre si el

riesgo necesita una intervencion para ser controlado.

Tabla 3-2: Estimacion del riesgo

Riesgo Accién y temporizacion

Trivial (T) No es necesita tarea determinada

Tolerable (TO) No es necesaria mejorar la tarea preventiva al momento, sin embargo se deben
considerar acciones a futuro, se debe monitorear el tema encontrado.

Moderado (M) Se necesita la intervencién para reducir el riesgo, determinando, tomar
medidas que deben ponerse en marcha en tiempos ya especificados.

Importante (1) No se puede ni debe comenzar el trabajo hasta que el riesgo sea controlado o
eliminado, aqui el tiempo de respuesta es menor al de los riesgos moderados.

Intolerable (IN) La paralizacion o prohibicién del trabajo o inicio de trabajo es completo, la
accion de correccion es en tiempo inmediato, barreras duras, intervencion
directa sobre el riesgo.

Fuente: (INSHT, 1996)
2.9. Matriz de evaluacién de riesgos

A continuacién en la figura 21-2, se muestra una matriz de evaluacién de riesgos, la misma que

va ser utilizada en el presente estudio.; se adjunta la matriz de evaluacion de riesgos del Instituto
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Nacional de Higiene y Seguridad en el Trabajo “INSHT” valoradas para cada etapa del proceso
de mantenimiento.

En la cual se obtiene la informacién de la magnitud de los riesgos que existen y que deben ser
tratados con la gestion de seguridad industrial.
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| Codigo:
0000 Mmisteriq REGISTRO DE IDENTIFICACION'Y' |Fecha de Elaboracion:
0000  (:Relaciones EVALUACION INICIAL DE RIESGOS [2142:5
Laborales
Elaborado por: Revisado por: C. Aprobado por:
Localizacion: | | | | |
Proceso:
Sub. Proceso:
Puestos de trabajo:
Tiempo de exposicion (h/mes):
N\° de trabajadores: | 0MUJER | T0: 2
Tarea: M: 304
e
. v Probabilidad | Consecuencias Estimacion del Riesgo
# Peligro Identificativo —T—
Bajo |Medio [ Ao | LD | D | ED 10
1 Espacio fisico reducido
4 desorden
5 circulacion de maguinariay vehiculos en dreas de trabajo
6 Ruido
7 Smog (Contaminacion ambiental)
8 Alta responsabilidad
9 Trabajo mondtono
10 PSICOSOCIALES Déficit en la comunicacién
1 Desmotivacion e insatisfaccion laboral
12 Trato con clientes y usuarios
13 | Amenaza delincuencial
TOTAL I |
Firma: Fecha: 2015/11/16
Firma: Fecha: 2015/11/16
OBSERVACIONES
Figura 21-2: Matriz de evaluacion de riesgos

Realizada por: Luis Farfan, 2019
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Tolerable (TO) No es necesario mejorar la accion , pero se debe adoptar medidas par implementar soluciones de manera rentable o
mejoras que no conlleven a una impacto economico. Se requieren comprobaciones periddicas para asegurar que se mantiene la
eficacia

Moderado (M) Se tiene que hacer esfuerzos para reducir el riesgo, teniendo intervenciones puntuales, las
medidas de control o reduccion del riesgo, el riesgo e tipo moderado esta n conjunto con eventos de tipo
negativo, se tomara una acion posterior con mas precision, la probabilidad de dafio como hase para determinar

Importante (/) Las tareas o actividades de trabajo no se deben empezar hasta que el riesggo se halla controlado
o reducido, puecien que se necseciten recursos para mitigar dichos riegos, el tiempo de reaccion para mitigar
dicho riesgo debe ser inferior al del tipo mderado.




2.10. Riesgos psicosociales

La Agencia Europea para la seguridad y salud en el trabajo, precisa que los riesgos de tipo
Psicosociales son en si una falla en el disefio, la organizacion y la gestion del trabajo, lo que
desencadena en el trabajador problemas Psicoldgico, fisico y social (MINISTERIO DEL TRABAJO,
2019).

El 16 de Junio de 2017 mediante acuerdo Ministerial 82, el Ministerio del Trabajo expide la
“Normativa erradicacion de la discriminacioén en el ambito laboral” en su articulo 9 sefiala la
obligatoriedad de implementar un programa de prevencién de riesgo psicosocial en todas las

empresas e instituciones publicas y privadas que cuenten con méas de 10 trabajadores. (MINISTERIO
DEL TRABAJO, 2019)
Para lo cual establecié un programa de prevencién de riesgos psicosociales (Ministerio del

Trabajo, 2018)

e Cuestionario para riesgos psicosociales

e Herramienta para Tabulacion

e Programa de prevencion de riesgos psicosociales.
Estas herramientas se encuentran disponibles en la pagina web institucional del (MINISTERIO DEL
TRABAJO, 2019)
Ministerio del Trabajo: www.trabajo.gob.ec> SUT>Seguridad y Salud en el Trabajo>Sistema de
Seguridad, Salud en el Trabajo y Gestion Integral de riesgos >Documentos Soporte.

En la figura 2-22, se detalla el cuestionario psicosocial del ministerio del trabajo.

CUESTIONARIO DE EVALUACION
PSICOSOCIAL EN ESPACIOS LABORALES 1 v

Instrucciones para completar el cuestionario:

1. El cuestionario es andnimo es decir no se solicita informacidn personal sobre el participante.

2. La informacidn obtenida es confidencial es decir que se ha de guardar, mantener y emplear con
estricta cautela la informacidn obtenida.

3. Completar todo el cuestionario, requiere entre 15 a 20 minutos.

4. Antes de responder, leer detenidamente cada pregunta y opcion de respuesta. En este punto es
necesario identificar y valorar todos aquellos factores del &ambito psicosocial que pueden representar un
riesgo para la salud y el bienestar laboral.

5. Utilizar lapiz o esfero para marcar con una “X” la respuesta que considere que describe mejor su

situacion. Es obligatorio contestar todos los items del cuestionario, en caso de error en la respuesta




encerrar en un circulo la misma y seleccionar nuevamente la respuesta.

6. No existen respuestas correctas o incorrectas.

7. Evitar distracciones mientras completa el cuestionario, en caso de inquietud, solicitar asistencia al

facilitador.

8. El cuestionario tiene una seccion denominada “observaciones y comentarios”, que puede ser utilizada

por los participantes en caso de sugerencias u opiniones.

9. Los resultados finales de la evaluacion seran socializados oportunamente a los participantes.

Muchas gracias por su colaboracién

DATOS GENERALES

‘ ID item
‘ /N Fecha:
‘ =3 Provincia:
‘ [ Ciudad:
‘ DI Area de trabajo: Administrativa: Operativa:
) Técnico /
Ninguno ..
Tecnoldgico
- Nivel mas alto de instruccién (Marque una Educacion basica Tercer nivel
sola opcidn) :
Educacion media Cuarto nivel
Bachillerato Otro
0-2 afios 11-20 afios
. Antigliedad, afios de experiencia dentro de Igual o
la empresa o institucion: 3-10 afios superior a 21
afnos
16-24 afios 44-52 afos
Igual o
. . 25-34 afios superior a 53
(€ Edad del trabajador o servidor: P
afos
35-43 afios
. Afro -
. o ] Indigena )
s Auto-identificacion étnica: ecuatoriano:
Mestizo/a: Blanco/a:
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Montubio/a: ‘

Otro: ‘ ’

Género del trabajador o servidor: Masculino: Femenino:

Parcialmente En
ALTA RESPONSABILIDAD Completamente

de Acuerdo (3)

de Acuerdo desacuerdo

@ @

NR [tem
Considero que son aceptables las solicitudes

y requerimientos que me piden otras

! personas (compafieros de trabajo, usuarios,
clientes)

) Decido el ritmo de trabajo en mis
actividades

. Las actividades y/o responsabilidades que

me fueron asignadas no me causan estrés

Tengo suficiente tiempo para realizar todas
4 las actividades que me han sido

encomendadas dentro de mi jornada laboral

TRABAJO MONOTONO Completamente | Parcialmente En

de Acuerdo (3) | de Acuerdo desacuerdo

NR item
) 1)

Considero que tengo los suficientes
conocimientos, habilidades y destrezas para
desarrollar el trabajo para el cual fui

contratado

En mi trabajo aprendo y adquiero nuevos
I conocimientos, habilidades y destrezas de

mis compafieros de trabajo

En mi trabajo se cuenta con un plan de

carrera, capacitacion y/o entrenamiento para

! el desarrollo de mis conocimientos,
habilidades y destrezas
. En mi trabajo se evalla objetiva y
periddicamente las actividades que realizo
'DEFICIT EN LA COMUNICACION Completamente | Parcialmente En
) de Acuerdo de Acuerdo desacuerdo
E e © @ ®
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Considero que las formas de comunicacion

en mi trabajo son adecuados, accesibles y de

facil comprensién

En mi trabajo se informa regularmente de la
gestién y logros de la empresa o institucién

a todos los trabajadores y servidores

En mi trabajo se respeta y se toma en
consideracion las limitaciones de las
personas con discapacidad para la

asignacion de roles y tareas

En mi trabajo tenemos reuniones suficientes
y significantes para el cumplimiento de los

objetivos

Las metas y objetivos en mi trabajo son

claros y alcanzables

Siempre dispongo de tareas y actividades a

realizar en mi jornada y lugar de trabajo

DESMOTIVACION E INSATISFACCION Completamente | Parcialmente En
LABORAL de Acuerdo de Acuerdo desacuerdo

©) @ o))

En mi trabajo existen espacios de discusién

para debatir abiertamente los problemas

comunes y diferencias de opinion

Me es permitido realizar el trabajo con
colaboracion de mis compafieros de trabajo

y/u otras areas

Mi opinion es tomada en cuenta con
respecto a fechas limites en el cumplimiento
de mis actividades o cuando exista cambio

en mis funciones

Se me permite aportar con ideas para
mejorar las actividades y la organizacién del

trabajo

TRATO CON CLIENTES Y USUARIOS Completamente Parcialmente En
de Acuerdo de Acuerdo desacuerdo

NR item 3) @) )

El trabajo esta organizado de tal manera que

fomenta la colaboracion de equipo y el

dialogo con otras personas
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En mi trabajo percibo un sentimiento de
20 compafierismo y bienestar con mis colegas
En mi trabajo percibo un amiente de
ot igualdad entre las diferentes areas
En mi trabajo se caracteriza por un
2 enmarcado respeto de las personas
En mis trabajo cualquier situacion por mas
2 adversa se trata las soluciones con respeto
En mi trabajo me siento aceptado y
&4 valorado
AMENAZA DELINCUENCIAL Completamente | Parcialmente En
de Acuerdo de Acuerdo desacuerdo
NR item ©) ) (1)
e Siento que en mi trabajo me encuentro
= protegido ante una amenaza delincuencial
En mi trabajo se me ha realza capacitacion
2 de amenazas de tipo delincuencial
o7 La zona donde trabajo es considerada como

de alto indice delincuencial

La empresa me brinda movilizacién para
vII |legar seguro desde mi casa a mi trabajo y
viceversa.

OBSERVACIONES Y COMENTARIOS

59
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Interpretacion de Resultados:

Ligeramente dafiino: El riesgo es de impacto potencial minimo sobre la seguridad y salud, no genera
a corto plazo efectos nocivos. Estos efectos pueden ser evitados a través de un monitoreo periédico de
la frecuencia y probabilidad de que ocurra y se presente una enfermedad ocupacional, las acciones iran
enfocadas a garantizar que el nivel se mantenga

Daniino: El riesgo es de impacto potencial moderado sobre la seguridad y salud puede comprometer las
mismas en el mediano plazo, causando efectos nocivos para la salud, afectaciones a la integridad fisica
y enfermedades ocupacionales. En caso de que no se aplicaren las medidas de seguridad y prevencion
correspondientes de manera continua y conforme a la necesidad especifica identificada, los impactos
pueden generarse con mayor probabilidad y frecuencia.

Extremadamente dafiino: El riesgo es de impacto potencial alto sobre la seguridad y la salud de las
personas, los niveles de peligro son intolerables y pueden generar efectos nocivos para la salud e
integridad fisica de las personas de manera inmediata. Se deben

aplicar las medidas de seguridad y prevencion de manera continua y conforme a la necesidad especifica
identificada para evitar el incremento a la probabilidad y frecuencia

Si en algln apartado la puntuacién obtenida se sit(a en el intervalo Alto, vuelva a leer las preguntas de
este apartado, éstas le daran pistas de cual puede ser el origen del problema y lo ayudaran a interpretar
los resultados.

Puede manifestar el problema a su jefe inmediato, superior o encargado de la administracién de talento
humano de la institucién donde usted presta sus servicios

Figura 22-2: Cuestionario Psicosocial
Fuente: (MINISTERIO DEL TRABAJO, 2019)
2.11. Grado de riesgo del ruido

El ruido es un riesgo de tipo fisico producido por ondas de presion, en si es una variacion de
presién que en los seres vivos es el oido quien los detecta, el ruido puede llegar a ser nocivo si se
sobrepasa los limites de exposicion en la tabla 4-2 estdn detallado los limites e exposicion

permitido para el ser humano, si que produzca un efecto negativo en el organismo. (MANCERO, et
al., 2012)

Para controlar el riesgo que produce el ruido en la salud de los trabajadores es necesario conocer
la frecuencia, la presion sonora y el tiempo de exposicion que son importantes para establecer si
un ruido puede ser nocivo para la salud de los trabajadores. (MANCERO, et al., 2012)

En la tabla 4-2, se detalla los valores de ruido permitido segin (MANCERO, et al., 2012)

Tabla 4-2: Valores permitidos de ruido

TIEMPO DE EXPOSICION NIVEL DE PRESION
SONORO ( dba)

HORAS 24 80
16 82

8 85

4 88

2 91

1 94

MINUTOS 30 97
15 100

75 103

3.75 106

1.88 109

0.94 112

Fuente: (MANCERDO, et al., 2012 p. 178);
Para el célculo del valor del Grado de riesgo se usara la siguiente formula matematica, (Garcia y
Luna, 2006).
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tiempo maximo permitido = S(NPA-80)/3
NPA = Nivel de presion acustica

Para el nivel de presion sonoro se usa la siguiente férmula matematica.

X1 X2 X3
NPS = 10Log4¢(1010 + 1010 4 1010 + --+)
De donde:
NPS = Nivel de presion sonoro
X,, = mediciones sonoras medido en cada equipo 0 proceso.

Para el tiempo méaximo de exposicion, vendra dado con la férmula:

24
Tmax. = S wps—s0y/3

Donde:

Tinax. = tiempo méximo de exposicion

NPS = nivel de presion sonoro

Y para la valoracién del grado de riesgo se tendré:

GR= Tiempo maximo de exposicion (h)

Tiempo maxio permitido (h)
Si el grado de riesgo es >0.5, se deben tomar medidas de control inmediatas, si es <0.5 esto indica
gue esta dentro del limite permisible, no se debe tomar medidas a méas de las ya existentes.
2.11.1. Sonémetro
Es un instrumento de medicion del nivel de presion sonora, cuenta con un filtro de ponderacion
que transforma esas ondas sonoras en pulsaciones eléctricas que son capturadas en una medida
visible expresada en decibeles “dba”, estd compuesta por un micréfono, un amplificador y un

circuito de ponderacién que determina la velocidad de respuesta. (MANCERO, et al., 2012).
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CAPITULO III

3. MARCO METODOLOGICO

3.1. Area del taller de mantenimiento

El taller de mantenimiento de los tractocamiones de Ecuaestibas S.A se encuentra ubicado en el
Terminal Portuario zona 2, denominado TPG2, en dicha zona se almacenan los contenedores
vacios que son de alquiler para los diferentes usuarios que transportan carga, en la figura 1-3, se
aprecia como se encuentra el taller de tractocamiones dentro de la empresa portuaria.

El 4rea con cuenta el taller es de 185,06 m? , de los cuales esta distribuido en 170.6 m? es area

abierta para el ingreso de los tractocamiones y 15 m? corresponde a galpén de reparacion,

-

TALLER DE MANTENIMENTD DE TRACTOCAMCHES

POLICIA ADUANERA

&

Figura 1-3:  Plano del taller de mantenimiento de tractocamiones
Realizada por: Luis Farfan, 2019
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Figura 2-3:  Google earth del taller de mantenimiento de tractocamiones
Realizada por: Luis Farfan, 2019
Ecuaestibas S.A se encuentra ubicado en el sector Sur — Este de la ciudad de Guayaquil, en el

sector de la Isla Trinitaria, a una latitud de -2.25° y longitud de -79.23° a un elevacion de 4
metros sobre el nivel del mar.
3.2. Etapas de trabajo
Para tener un mejor entendimiento del funcionamiento del taller de mantenimiento en sus
diferentes etapas del proceso de mantenimiento, se da a conocer los tipos de reparacion que se da
a los tractocamiones por parte del personal de mantenimiento, en si se realizan 2 tipos de
manteamiento que es el programado que se lo realiza cada 250 horas de trabajo del equipo, y el
correctivo que es cuando ocurre una falla del equipo durante su operacidn normal de trabajo.
La empresa tiene cuatro tipos de reparaciones o0 mantencidn que realiza a los tracto camiones:

a. Mecénica

b. Electromecénica.

c. Estructurales.

d. Neumaticos.
Entendiendo que el mantenimiento mayor envergadura del equipo como son motor, caja, corona
y sistema de inyeccion se lo realiza en talleres externos, en estas actividades el personal de
mantenimiento de Ecuaestibas S.A presta colaboracion para el proceso de desmontaje y montaje
de estos elementos.
Los dias de trabajo comprenden de 8 horas diarias de lunes a viernes y también los fines de semana

y feriados con 8 horas diarias.
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El nimero de horas que se trabaja de acuerdo a los turnos de trabajo tiene variacion segun la
funcién que cumpla cada uno de los empleados, asi se tiene que los turnos administrativos no
trabajaran en fin de semana o feriados por lo tanto se tendra menos horas de trabajo en esas areas,
a continuacion se lo puede apreciar en cada una de las areas, tal como se ve en la tabla 1-3.

Tabla 1-3: horas de trabajo en funcion de las etapas

1 Recepcidn Lunes a viernes 176
1 Recepcidn Sébado y domingo 64
1 Inspeccién Lunes a viernes 176
1 Inspeccién Sébado y domingo 64
3 Desarmado Lunes a viernes 528
1 Desarmado Sébado y domingo 64
3 Reparacion o cambio Lunes a viernes 528
1 Reparacion o cambio Sébado y domingo 64
3 Armado Lunes a viernes 528
1 Armado Séabado y domingo 64
1 Almacenamiento Lunes a viernes 176
1 Almacenamiento Séabado y domingo 64

Realizada por: Luis Farfan, 2019
En la empresa ECUAESTIBAS DEL ECUADOR S.A. existen los siguientes departamentos:

a) Ventas.

b) Compras.
c) Operaciones.
d) Mantenimiento.

El departamento de mantenimiento de tracto camiones es el que sera analizado a lo largo de este
estudio.

El departamento de mantenimiento de tracto camiones cuenta con 8 personas y sus funciones se
detalla en la tabla 2-3:

Tabla 2-3:  Funcién del personal

Ecuaestibas Electromecéanicos.

Ecuaestibas Jefe de mantenimiento

Ecuaestibas Técnico de motores.

Vulcanizador.
Soldador.

Ecuaestibas

NS S SIS

Ecuaestibas

Realizada por: Luis Farfan, 2019
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3.3. Proceso de trabajo
En la figura 3-3, se muestra el diagrama de procesos que tiene las diferentes actividades en el

proceso de reparacion de un tractocamion

Becepcion del vehiculo

'

Desarmado del vehiculo

!

Inzpeccion del vehicule

'

Feeparacion o solicitud elementos

!

| Armmado del vehiculo |

x

Almacenamiento de tractocamion

!

Figura 3-3:  Organigrama

Fuente: (ECUAESTIBAS), Realizado por Farfan L. 2019
3.3.1. Recepcion del vehiculo.

Existe en cada jornada de trabajo un empleado sumando un total de 240 horas hombre al mes, la
primera jornada de trabajo es de lunes a viernes y la otra es sdbado y domingo, el trabajo consiste
en recibir el tracto camion y colocarlo en espera para que sea inspeccionado.

3.3.2. Inspeccion del vehiculo.

Aqui se revisa el vehiculo para determinar cual es la causa del fallo o que mantenimiento
programado (aqui se realiza con las horas de funcionamiento del equipo para ello el tracto camién
cuenta con un horometro las mismas que son registradas en el sistema de mantenimiento
programado “smprog”, de igual forma existe en cada jornada de trabajo un empleado sumando
un total de 240 horas hombre al mes, la primera jornada de trabajo es de lunes a viernes y la otra
es sdbado y domingo.

3.3.3. Desarmado del vehiculo.

En esta etapa el vehiculo comienza a ser desarmado en el area que haya sido detectada la falla o
las fallas, las fallas pueden estar en el motor, el chasis, en el sistema de transmision, sistema
eléctrico o en el sistema de direccion, existen tres empleados en la jornada de lunes a viernes y

un trabajador los fines de semana, sumando un total de 592 horas hombre al mes.
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En la tabla 3-3, se detallan las herramientas o insumos a utilizar o que estan involucrados en la
etapa desarmado y armado del tractocamidn, y analizando el peligro que cada uno de ellos
conlleva.

Tabla 3-3: Listado de peligros

Equipos o insumos peligro
Amoladora (equipo eléctrico a 110 voltios) Electrocucion
Herramientas manuales varias Corte, golpes
Herramientas neumaticas Corte, golpes
Alergias, puede producir o
Aceite de motor, caja y corona, hidraulico avivar  un incendio  en
combinacion con una fuente de
ignicion
Alergias, puede producir o
Combustible (diesel) avivar  un incendio  en
combinacion con una fuente de
ignicién
Puede producir o avivar un
Waype o trapo incendio en combinacién con
una fuente de ignicién

Realizada por: Luis Farfan, 2019

3.3.4. Reparacién o solicitud de elementos.

Una vez que se ha desarmado el vehiculo, la pieza o elemento dafiado es arreglado o se solicita
uno nuevo o reparado a la bodega, como también se cambia los insumos (aceites, filtros) que
indique la mantencion programada segun sea el caso, existen tres empleados en la jornada de
lunes a viernes y un trabajador los fines de semana, sumando un total de 592 horas hombre al
mes.

3.3.5. Armado de vehiculo.

Cuando la pieza ha sido arreglada se la vuelve a introducir al vehiculo en el lugar original y se la
pone a punto de funcionamiento, existen tres empleados en la jornada de lunes a viernes y un
trabajador los fines de semana, sumando un total de 592 horas hombre al mes.

3.3.6. Almacenamiento de vehiculo.

Al momento que se ha realizado la reparacion y armado del elemento o elementos dafiados, se
procede a llevar al vehiculo a un area fuera de la de reparacién en donde estara el vehiculo en

espera de nuevamente ser puesto en camino para el trabajo.

Una vez que se sabe los tipos de riesgos obtenidos en el estudio, se procede a clasificar y
cuantificar los datos obtenidos en la evaluacion de riesgos de la empresa en base a la clasificacion
de los riesgos, a continuacion en la tabla 4-3, se detalla los tipos de riesgos encontrados segun su

clasificacién en todas las etapas del proceso de este estudio.
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Tabla 4-3: Tipos de riesgos encontrados segun su clasificacion

Peligro Identificativo

ETAPA RIESGO TIPO DE RIESGO
REC A O Espacio fisico reducido
REC A O piso irregular, resbaladizo
REC A O obstaculos en el piso
REC A O desorden
REC A O circulacion de maquinaria y vehiculos en areas de trabajo
INS A O Espacio fisico reducido
INS A O piso irregular, resbaladizo
INS A O obstaculos en el piso
INS A O desorden
INS A O circulacion de maquinaria y vehiculos en areas de trabajo
INS A O superficies o materiales calientes
DES A O Espacio fisico reducido
DES A O piso irregular, resbaladizo
DES A O obstaculos en el piso
DES A O desorden
DES A O circulacion de maquinaria y vehiculos en areas de trabajo
DES A O transporte mecanico de cargas
DES A O caida de objetos en manipulacion
DES A O electrocucion (baja tension)
DES A O materiales inflamable
DES A O superficies 0 materiales calientes
REP A O Espacio fisico reducido
REP A O piso irregular, resbaladizo
REP A O obstaculos en el piso
REP A O desorden
REP A O circulacion de maquinaria y vehiculos en areas de trabajo
REP A O transporte mecanico de cargas
REP A O caida de objetos en manipulacion
REP A O electrocucion (baja tension)
REP A O materiales inflamable
REP A O superficies 0 materiales calientes
ARM A O Espacio fisico reducido
ARM A O piso irregular, resbaladizo
ARM A O obstaculos en el piso
ARM A O desorden
ARM A O circulacion de maquinaria y vehiculos en &reas de trabajo
ARM A O transporte mecanico de cargas
ARM A O caida de objetos en manipulacién
ARM A O electrocucion (baja tension)
ARM A O materiales inflamable
ARM A O superficies o materiales calientes
ALM A O Espacio fisico reducido
ALM A O piso irregular, resbaladizo
ALM ANICO obstaculos en el piso
ALM A O desorden
ALM ANICO circulacion de maquinaria y vehiculos en areas de
trabajo
ALM A O transporte mecanico de cargas
ALM A O caida de objetos en manipulacion
INS ERGONOMICOS Posicion forzada (de pie, sentada, encorvada, acostada)
DES ERGONOMICOS Sobreesfuerzo fisico
DES ERGONOMICOS Levantamiento manual de objetos
DES ERGONOMICOS Posicion forzada (de pie, sentada, encorvada, acostada)
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REP ERGONOMICOS Sobreesfuerzo fisico

REP ERGONOMICOS Levantamiento manual de objetos
REP ERGONOMICOS Posicion forzada (de pie, sentada, encorvada, acostada)
ARM ERGONOMICOS Sobreesfuerzo fisico
ARM ERGONOMICOS Levantamiento manual de objetos
ARM ERGONOMICOS Posicion forzada (de pie, sentada, encorvada, acostada)
ALM ERGONOMICOS Sobreesfuerzo fisico
ALM ERGONOMICOS Levantamiento manual de objetos
ALM ERGONOMICOS Posicion forzada (de pie, sentada, encorvada, acostada)
REC FISICOS Ruido

INS FiSICOS Ruido

INS FiSICOS Vibracion

DES FisICOS Ruido

DES FisICOS Vibracion

REP FISICOS Ruido

REP FiSICOS Vibracion
ARM FISICOS Ruido
ARM FiSICOS Vibracion
ALM FISICOS Ruido
ALM FiSICOS Vibracion

REC PSICOSOCIAL Alta responsabilidad

REC PSICOSOCIAL Trabajo mondtono

REC PSICOSOCIAL Déficit en la comunicacion
REC PSICOSOCIAL Desmotivacion e insatisfaccion laboral
REC PSICOSOCIAL Trato con clientes y usuarios
REC PSICOSOCIAL Amenaza delincuencial

INS PSICOSOCIAL Trabajo a presion

INS PSICOSOCIAL Alta responsabilidad

INS PSICOSOCIAL Desmotivacion e insatisfaccion laboral
INS PSICOSOCIAL Trato con clientes y usuarios
INS PSICOSOCIAL Amenaza delincuencial

DES PSICOSOCIAL Alta responsabilidad

DES PSICOSOCIAL trabajo monétono

DES PSICOSOCIAL Desmotivacion e insatisfaccion laboral
DES PSICOSOCIAL Trato con clientes y usuarios
DES PSICOSOCIAL Amenaza delincuencial

DES PSICOSOCIAL Déficit en la comunicacion

REP PSICOSOCIAL trabajo monétono

REP PSICOSOCIAL Alta responsabilidad

REP PSICOSOCIAL Déficit en la comunicacion

REP PSICOSOCIAL Desmotivacion de insatisfaccion laboral
REP PSICOSOCIAL Trato con clientes y usuarios
REP PSICOSOCIAL Amenaza delincuencial
ARM PSICOSOCIAL Alta responsabilidad
ARM PSICOSOCIAL Trabajo monétono
ARM PSICOSOCIAL Déficit en la comunicacion
ARM PSICOSOCIAL Desmotivacion e insatisfaccion laboral
ARM PSICOSOCIAL Trato con clientes y usuarios
ARM PSICOSOCIAL Amenaza delincuencial
ALM PSICOSOCIAL Alta responsabilidad
ALM PSICOSOCIAL Trabajo monétono
ALM PSICOSOCIAL Déficit en la comunicacion
ALM PSICOSOCIAL Desmotivacion e insatisfaccion laboral
ALM PSICOSOCIAL Trato con clientes y usuarios
REC QUIMICOS Smog (Contaminacion ambiental)
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INS QUIMICOS Smog (Contaminacion ambiental)
DES QUIMICOS Smog (Contaminacion ambiental)
REP QUIMICOS Smog (Contaminacion ambiental)
ARM QUIMICOS Smog (Contaminacion ambiental)
ALM QUIMICOS Smog (Contaminacion ambiental)

Realizada por: Luis Farfan, 2019
Tabla5-3:  Resumen de riesgos encontrados segun su clasificacion.

MECANICOS 48 43,0%
FiSICOS 1 9,3%
QuIMICOS 6 5,6%
ERGONOMICOS 13 9,3%
PSICOSOCIAL 34 32,7%
TOTAL 112 100,0%

Realizada por: Luis Farfan, 2019
Segun la tabla 3.5, los riesgos mecanicos son los que mayormente han ocurrido en el periodo
analizado.

Se tiene una apreciacion global de los riesgos en la gréafica 1-3, donde se muestran en forma
porcentual.

= MECANICOS

= FISICOS

= QUIMICOS
ERGONOMICO

S
PSICOSOCIAL

Grafico 3-1: Porcentaje de riesgos encontrados segun su clasificacion
Fuente: (ECUAESTIBAS), Realizado por Farfan L. 2019

34. Estudio metodoldgico de los tipos de riesgos

3.4.1. Estudio metodoldgico con respecto al Ruido (riesgo fisico)

Se realizd una medicién de ruido en las areas de recepcidn, inspeccion, desarmado, reparacion,
armado y almacenaje, se tuvo los resultados que se ven en la tabla 5-3.

Para la medicion de ruido se utiliz6 un equipo de medicion (figura 4-3) con las siguientes
caracteristicas mostradas en la tabla 6-3.
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Tabla 6-3:

Datos del equipo de medicion de ruido.

item Detalle Observaciones
ANSI Tipo 2
Exactitud +/-1.5dB
Rango 30a130dB
Serie del equipo 01726727

Realizada por: Luis Farfan, 2019

Debido a que el técnico mecéanico tiene que estar en movimiento alrededor del tracto camion la

medicion de cada uno de los valores mostrados se la hizo a cinco metros de la fuente que causaba

el ruido.

Describiendo el proceso metodoldgico, se tom6 5 mediciones para cada una de las etapas del
proceso tomando en cuenta las fuentes de ruido en cada de ellas con el sonémetro, con estas tomas
se obtuvo el promedio de los niveles de ruido, estos promedios permitio calcular el Grado de
Riesgo al ruido que esta expuesto el trabajador en su oido, ello va permitir entender de manera

exacta la magnitud del dafio que produce el riesgo, lo que permitira estimar el riesgo en la matriz

del INSHT.

En la tabla 7-3, se detalla la medicién de ruido realizada con el sondmetro No. 01726727, en el

Figura 4-3:

Medidor de ruido SMART SENSOR

taller de mantenimiento para cada una de las etapas.

Tabla 7-3: Medicion de ruido en las etapas de mantenimiento
Nivel | Nivel | Nivel | Nivel | Nivel
Fuente de Fecha de de de de de de .
Etapa . o . . . . . Promedio
ruido medicion | ruido | ruido | ruido | ruido | ruido
db-1 | db-2 | db-3 | db-4 | db-5
Recepciéon | Tracto camién | 2019-07-11| 86,7 | 87,8 | 92,5 | 90,6 | 90,9 90,37
Inspeccion | Tracto camion | 2019-07-11| 93 92,4 92,1 91,5 89,8 91,32
Herramienta
Desarmado )
neumatica |2019-07-11| 90,8 | 89,1 | 93,7 | 88,7 | 91,2 90,11
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Herramienta

Reparacion o
eléctrica 2019-07-11| 81,4 | 90,2 | 92,7 | 856 | 855 88,33

Herramienta
neumatica | 2019-07-11| 90.5 90.1 92 91.8 93.3 91.54

Almacenaje | Tracto camién | 2019-07-11| 91.1 89.9 90.1 92.3 92.1 91.1
Realizada por: Luis Farfan, 2019

Armado

3.4.1.1. Calculo del grado de riesgo del ruido en los procesos de mantenimiento
> Célculo el nivel de presion sonora.

X, X, X
NPS = 10L0g;0(1010 + 1010 + 1010 + ---)

90.37 91.32 90.11 88.33 91.54 911
NPS = 10L0g1o(10 10 +10 10 +10 10 +10 10 + 10 10 + 1010)

NPS = 10Log,(6864397936)

NPS = 98.37 db.
Segundo punto debemos calcular el tiempo maximo permitido de exposicion al ruido
24

Tnax. = Swps—s0y/3

24
2(98.4-80)/3

tiempo maximo permitido =
tiempo maximo permitido = 0.342 h

El personal trabaja 8 horas diarias en 3 turnos de 8 horas, el personal empieza a trabajar después
de 10 minutos de cada cambio de guardia, el personal tiene 1 hora de almuerzo por turno entonces
el tiempo maximo que trabaja el personal es de:

8 * 60 = 480 min

480 — 60 — 10 = 410 min trabaja el personal

41
Tiempo maximo de exposicion = 0 - 6.83 h
o Grado de riesgo (G.R)

Tiempo maximo de exposicion (h)

G.R= Tiempo maxio permitido (h)
G.R = M = 19.97

0.342 (h)
G.R =19.97

Como el G.R es >0.5 entonces se debe tomar medidas de control para mitigar el riesgo al ruido
del personal que esta expuesto en el taller de mantenimiento.

Una vez analizado el Grado de Riesgo el cual indica que el trabajador esta expuesto a 19.92 veces
maés de lo permitido, con este analisis se obtuvo base técnica para conocer realmente el impacto
que este riesgo produce en el trabajador, posteriormente con este indice se procede hacer la

valoracién del riesgo en la matriz de riesgo.
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3.4.2. Estudio metodoldgico con respecto al Smog (Riesgo quimico)

Con respecto al riesgo Quimico se observé que los equipos emanan gases propios de sus sistema
de combustion (smog), al no contar la institucion con un equipo de medicion de gases, se ha
tomado como referencia la revision vehicular la cual nos indica el estado actual de la emanacion
de gases de los tractocamiones, anexo matricula, al tener todos los tractocamiones sus respectivas
matriculas se deduce que los equipos no presentan problemas en emanacion de gases nocivas
estan controlados, por lo tanto la presencia del riesgo como sera calificada como TOLERABLE.
(Anexo matricula de tractocamiones)

3.4.3. Estudio metodoldgico con respecto al riesgo Psicosocial.

Para el estudio de este tipo de riesgo usaremos lo mencionado en el apartado 2.10 donde nos
indica la metodologia a seguir para el analisis de los riesgos psicosociales establecida por el

ministerio de trabajo del Ecuador. (Anexo encuesta realizada al personal)

N° DIMENSION | DIMEN | DIMENSIO | DIMENSION | DIMENSI | DIMEN
CUESTIO 1. 1.ALTA | SION 2. N 3. 4. DESMOTI ON 5. SION
NARIO | RESPONSAB | TRABA | DEFICIT VACION E TRATO 6..AME
ILIDAD JO EN LA INSATISFA CON NAZA
MONO | COMUNIC CION CLIENTES | DELIN
TONO ACION LABORAL Y CUENC
USUARIO IAL
S
CUESTIO
NARIO 1 8 6 10 7 12 9
CUESTIO
NARIO 2 11 8 13 8 14 10
CUESTIO
NARIO 3 10 7 11 9 13 11
CUESTIO
NARIO 4 9 9 16 7 16 10
CUESTIO
NARIO 5 9 9 13 6 15 11
CUESTIO
NARIO 6 11 9 10 7 16 9
CUESTIO
NARIO 7 11 10 14 9 17 10
CUESTIO
NARIO 8 11 11 14 12 16 11
TOTAL 80 69 101 65 119 81

Realizada por: Luis Farfan, 2019

Tabla 8-3: Resultados de la tabulacion de los riesgos psicosociales

ITEM RIESGO CONSECUENCIA
DIMENSION 1. 1LALTA | LIGERAMENTE

! RESPONSABILIDAD DANINO
DIMENSION 2. LIGERAMENTE

? TRABAJO MONOTONO DARNINO
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DIMENSION 3. DEFICIT .
3 | DANINO
EN LA COMUNICACION
DIMENSION
. 4.DESMOTIVACION E | LIGERAMENTE
INSATISFACION DANINO
LABORAL
DIMENSION 5. TRATO
5 CON CLIENTES Y DANINO
USUARIOS
DIMENSION
LIGERAMENTE
6 6..AMENAZA .
DANINO
DELINCUENCIAL

Realizada por: Luis Farfan, 2019
En la tabla 8-3, se detalla los resultados tabulados de la encuesta realizada a los trabajadores del

taller de mantenimiento, y en la tabla 9-3 de resultados de la tabulacién, nos indica el nivel de
consecuencia que tiene cada uno de los riesgos encontrados, que van desde ligeramente dafiino
hasta extremadamente dafiino, con estos resultados del nivel de consecuencia, posteriormente
estos datos tabulados iran en a la matriz de riesgo del INSHT para su evaluacién final.

3.5, Levantamiento de informacién del sistema de proteccién actual que cuenta el

taller y el tipo de amena natural al que estan expuestos.

Aqui se realiz6 un Check list como base informativa del tipo amenazas natural y de los recursos
que cuenta el taller de mantenimiento, para la evaluacion previa en la matriz de riesgo del INSHT,
en la tabla 10-3 se detalla:

Tabla 9-3: Matriz de amenazas de tipo natural

Empresa / Institucién:
Ecuaestibas S.A
Tema: Matriz de amenazas de tipo natural
Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo (SST)
No No Observaciones
Descripcion Cumple cumple | Aplica
Sefializacién X El taller no cuenta con sefalética
Sistema de alertas / alarma El taller no cuenta con un sistema
X propio de alarma
Extintor X No cuenta con extintor para el
area de taller
Mapa de evacuacion X No existe mapa de evacuacion
La infraestructura del taller esta
Infraestructura cercana o X construida sobre un asentamiento
sobre pefias o riscos solido
Existe riesgo de
movimientos telUricos
X
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La zona es propensa a El Ecuador en si no es una pais
huracanes / tormentas de X catalogado que este expuesto a
viento huracanes / tormentas de viento
En momento de lluvia de gran
magnitud el sector no tiende a
sufrir inundaciones esto debido a

La zona es propenso a X la cercania que tiene con el estero

inundaciones salado lo que permite una
evacuacion rapida de las aguas
lluvias

Realizada por: Luis Farfan, 2019
3.6. Medicion de riesgos en la matriz de riesgos de las etapas del proceso de

mantenimiento.
La evaluacion de los riesgos existentes en la empresa es el punto principal de partida para poder
desarrollar la gestién de la seguridad y salud laboral, el cual nos va permitir tomar acciones para
mitigar estos riesgos estudiados, esto con la ayuda de aplica la matriz de riesgo del Instituto
nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo (INSHT).
A continuacién se procede hacer el estudio de cada una de las etapas del proceso de
mantenimiento en la matriz del INSHT.
3.6.1. Etapa de recepcion del vehiculo.
Para realizar el analisis de riesgo de esta etapa y todas las etapas que son el objeto de analisis de
este estudio, se emplea la matriz de evaluacion de riesgo del Instituto Nacional de Seguridad y
Salud en el Trabajo “INSHT”, en la cual se detalla la identificacion de los peligros en base a la
observacion de las actividades del proceso de trabajo, cabe mencionar que aqui solo se tomara en
cuenta los riesgos mecénicos quimicos y ergondmicos, los indicadores de probabilidad |,
consecuencia y valoracion del riesgo se usaron los criterios establecidos por el Instituto Nacional
de Seguridad e Higiene en el Trabajo “INSHT”, que se detalla en la tabla 2-2 del apartado 2.8.5,
posteriormente se realizd la estimacion del riesgo en base a la tabla 3-2 del apartado 2.8.6.
En anexo se adjunta la matriz de evaluacién de riesgos para cada una de los procesos de la empresa
Ecuaestibas S.A.
A continuacién en la tabla 11-3, Se detalla los riesgos a los que estan expuestos los trabajadores
en la etapa de recepcion del vehiculo, teniendo un total de 13 riesgos, detallados en 3 triviales, 4

tolerables, 3 moderados, y 3 importantes

RIESGOS ANALIZADOS

TOLERABLES | MODERADOS | IMPORTANTES
TRIVIALES "T"
"TO" "M" "l
Desmotivacion e Espacio fisico Ruid obstaculos en el
uido
insatisfaccion laboral reducido piso

Realizada por: Luis Farfan, 2019
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3.6.2. Etapa de inspeccion del vehiculo.
En latabla 12-3, nos indica los riesgos a los que estan expuestos los trabajadores cuando se realiza
la inspeccion del tracto camidn, aumentando los riesgos en comparacion con la etapa de recepcion

del vehiculo teniendo 15 riesgos, detallados en 3 trivial, 4 tolerables, 6 moderados, 2 importantes
y 0 intolerables.

RIESGOS ANALIZADOS

TOLERABLES | MODERADOS | IMPORTANTES
"TO" "M" "It

TRIVIALES "T"

Posicion forzada

(de pie, sentada, | Espacio fisico | piso irregular, | obstaculos en el

encorvada, reducido reshaladizo piso
acostada)
L circulacion de o
Desmotivacion e o superficies o
o . magquinaria y .
insatisfaccion i materiales desorden
vehiculos en )
laboral calientes

areas de trabajo

Vibracién Ruido
Smog ]
o Trabajo a
(Contaminacion B
) presion
ambiental)
Alta
responsabilidad
Trato con
clientes y
usuarios
3 4 6 2 0
Realizada por: Luis Farfan, 2019
3.6.3. Etapa de desarmado del vehiculo.

Una vez que la inspeccidn se ha realizado y que se conoce la causa del mal funcionamiento del
tracto camién, se procede a desarmar el o los elementos defectuosos, en la tabla 13-3, se detalla
que hay en mayor nimero los riesgos moderados, y también se incrementan los riesgos

importantes, teniendo 3 triviales, 4 tolerables, 11 moderados y 4 riesgos importantes, en total 22
riesgos.
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RIESGOS ANALIZADOS

TRIVIALES
IITII

TOLERABLES
IITOII

MODERADOS
IIMII

IMPORTANTES

Smog
(Contaminacion

ambiental)

Espacio fisico
reducido

piso irregular,
resbaladizo

obstéaculos en el

piso

Desmotivacion
e insatisfaccién

laboral

circulacion de
maquinaria y
vehiculos en

areas de trabajo

caida de
objetos en
manipulacién

desorden

Amenaza

delincuencial

Vibracién

electrocucion

(baja tensidn)

transporte
mecanico de

cargas

Déficit en la

comunicacion

superficies o
materiales

calientes

materiales

inflamable

Ruido

Sobreesfuerzo

fisico

Levantamiento
manual de

objetos

Posicion
forzada (de pie,
sentada,
encorvada,

acostada)

Alta

responsabilidad

trabajo

monétono

Trato con
clientes y

usuarios

3

4

11

Realizada por: Luis Farfan, 2019

3.6.4.

Etapa de reparacion o solicitud de elemento.

Los elementos que han sufrido un desperfecto y que han sido desarmados, se los repara en el taller

0 se los cambia por un repuesto nuevo o reparado, en la tabla 14-3, se detalla que se han
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teniendo en total 22 riesgos.

encontrado y analizado 12 riesgos moderados, 4 importantes, seqguido de 3 tolerables y 3 trivial

RIESGOS ANALIZADOS

TRIVIALES | TOLERABLES | MODERADOS | IMPORTANTES
IITII IITOII IIMII IIIII
Smog

(Contaminacion

Espacio fisico

piso irregular,

obstaculos en el

) reducido resbaladizo piso
ambiental)
Desmotivacion | circulacion de )
o caida de
de maquinaria y )
o . i objetos en desorden
insatisfaccion vehiculos en i B
) . manipulacion
laboral areas de trabajo
B transporte
Amenaza o electrocucion .
) ) Vibracion ) . mecénico de
delincuencial (baja tension)
cargas
superficies o )
. materiales
materiales ]
] inflamable
calientes
Ruido
Sobreesfuerzo
fisico

Levantamiento
manual de

objetos

Posicion
forzada (de pie,
sentada,
encorvada,

acostada)

trabajo

monétono

Alta

responsabilidad

Déficit en la

comunicacion

Trato con
clientes y

usuarios
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3 3 12 4 0

Realizada por: Luis Farfan, 2019
3.6.5. Etapa de armado de vehiculo.

Terminado la fase reparacion o de solicitud de elemento nuevo o reparado, estos elementos 0
piezas tienen que volver a su sitio para el normal de funcionamiento el vehiculo, los riesgos que
existen en esta parte del mantenimiento del tracto camion se detalla en la tabla 15-3, se observa
que los riesgos en la etapa de desarmado, reparacién y armado tienen los mismos nimero y tipos
de riesgos esto debido a que las etapas sefialadas tienen actividades similares, se encontré que
esta etapa tiene 3 riesgos triviales, 3 tolerables, 11 moderados, 5 importantes y O intolerables,

teniendo 22 riesgos en esta etapa.

RIESGOS ANALIZADOS

(Contaminacion

Espacio fisico

piso irregular,

TRIVIALES | TOLERABLES | MODERADOS | IMPORTANTES
T "TO" "M "I
Smog

obstaculos en el

) reducido resbaladizo piso
ambiental)
L circulacion de )
Desmotivacion o caida de
o B maquinaria y )
e insatisfaccion i objetos en desorden
vehiculos en i .
laboral ) i manipulacion
areas de trabajo
B transporte
Amenaza o electrocucion .
. . Vibracion . » mecanico de
delincuencial (baja tension)
cargas
superficies o )
) materiales
materiales ]
. inflamable
calientes
] Déficit en la
Ruido L
comunicacion
Sobreesfuerzo
fisico

Levantamiento
manual de

objetos

Posicion
forzada (de pie,
sentada,
encorvada,

acostada)
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Alta

responsabilidad

Trabajo

monétono

Trato con
clientes y

usuarios

11 5 0

3 3
Realizada por: Luis Farfan, 2019

3.6.6. Etapa de almacenamiento del vehiculo.

Al final del mantenimiento el tracto camién es ubicado en un area fuera del alcance de las demaés

etapas de mantenimiento, hasta que el usuario del equipo, se acerque a retirar y ponerlo a circular
nuevamente al tracto camién, en la tabla 16-3, se aprecia un incremento de los riesgos de tipo
trivial con respecto a las etapas de procesos anteriores, teniendo 6 triviales, 5 tolerables, 6

moderados, y 1 importantes.

RIESGOS ANALIZADOS
TRIVIALES | TOLERABLES | MODERADOS | IMPORTANTES
IITII IITOII IIMII IIIII
circulacion de
piso irregular, Espacio fisico maquinaria y
) desorden )
reshaladizo reducido vehiculos en areas
de trabajo
transporte ]
o Sobreesfuerzo | obstaculos en el
mecénico de . .
fisico piso
cargas
caida de objetos | Levantamiento
en manual de Ruido
manipulacién objetos
o Alta Trabajo
Vibracion N i
responsabilidad mondtono
Smog Desmotivacion o
o o - Déficiten la
(Contaminacion | e insatisfaccion L
. comunicacion
ambiental) laboral
Posicion
forzada (de pie,
sentada,
encorvada,
acostada)
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Realizada por: Luis Farfan, 2019
Clasificacion de los riesgos encontrados

3.7.
3.7.1.

Se muestra en la tabla 17-3, los diferentes tipos de riesgos mecanicos y sus cantidades que se

Riesgos mecanicos.

encontraron en la medicién:

De los riesgos mecanicos el que mayor veces ha tenido ocurrencia es el que tiene que ver con el

Tabla 10-3: Cantidad de riesgos mecénicos
RIESGO TIPO DE RIESGO CANTIDAD | %
MECANICOS | caida de objetos en manipulacion 4 8,3%
circulacidon de maquinaria y vehiculos en

MECANICOS | éreas de trabajo 6 12,5%
MECANICOS | desorden 6 12,5%
MECANICOS | Espacio fisico reducido 6 12,5%
MECANICOS | Obstéculos en el piso 6 12,5%
MECANICOS | Piso irregular, reshaladizo 6 12,5%
MECANICOS | Superficies o materiales calientes 4 8,3%
MECANICOS | Transporte mecanico de cargas 4 8,3%
MECANICOS | electrocucion (baja tension) 3 6,3%
MECANICOS | materiales inflamable 3 6,3%
TOTAL 48 100,0%

Realizada por: Luis Farfan, 2019

desorden.

En la gréfica 2-3, se aprecia el porcentaje de cada uno de los riesgos mecéanicos.

RIESGOS MECANICOS

H caida de objetos en
manipulacién

H circulacion de maquinaria
y vehiculos en areas de
trabajo
desorden

Espacio fisico reducido

m Obstaculos en el piso

Grafico 2-3;

Realizada por: Luis Farfan, 2019

Porcentaje de riesgos mecanicos
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3.7.2. Riesgos fisicos.
A este grupo de riesgos no se encontrd nada mas que 2 tipos: ruido y vibracion y se lo ve en la
tabla 18-3, para el ruido se usé lo establecido en el aparto 2.8.1 de este documento

Tabla 11-3: Cantidad de riesgos fisicos

FiSICOS Ruido 6
FisICOS Vibracién 5
TOTAL 11

Realizada por: Luis Farfan, 2019
A continuacion en la gréfica 3-3, se ve la magnitud de estos riesgos expresados en porcentaje.

RIESGOS FISICOS

= Ruido
= Vibracion

Grafico 3-3: Porcentaje de riesgos fisicos
Realizada por: Luis Farfan, 2019
3.7.3. Riesgos quimicos.

Con respecto a los riesgos quimicos se observa que es la contaminacién por gases (smog), es el
Unico riesgo que se presenta en las actividades diarias del personal, en la grafica 4-3, se aprecia
su porcentaje

Tabla 12-3: Cantidad de riesgos fisicos.

Smog (Contaminacion
QuUIMICOS ambiental) 6
QuimMICOS OTROS 0
TOTAL 6

Realizada por: Luis Farfan, 2019
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RIESGOS QUIMICOS

® Smog (Contaminacion
ambiental)

Grafico 4-3: Porcentaje de riesgos quimicos
Realizada por: Luis Farfan, 2019
3.7.4. Riesgos ergondmicos.

Los riesgos que se encontraron, estan asociados al trabajo mecénico, debido a que los tracto
camiones estan relacionados como equipo pesado, esto implica que los elementos constituyentes
de los tracto camiones serdn de gran tamafio, y por ende serdn manipulados con mucha fuerza,
estos riesgos se los muestra en la tabla 20-3.

Tabla 13-3: Cantidad de riesgos ergonémicos

ERGONOMICOS | Levantamiento manual de objetos 4
Posicién forzada (de pie, sentada,

ERGONOMICOS | encorvada, acostada) 5

ERGONOMICOS | Sobreesfuerzo fisico 4

TOTAL 13

Realizada por: Luis Farfan, 2019.

La representacion porcentual de los riesgos ergonémicos se lo ve en la gréfica 5-3.

RIESGOS ERGONOMICOS

H [_evantamiento
manual de objetos

m Posicion forzada (de
pie, sentada,
encorvada, acostada)

m Sobreesfuerzo fisico

Grafico 5-3:  Porcentaje de riegos ergondmicos
Realizada por: Luis Farfan, 2019
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3.7.5. Analisis de los riesgos psicosociales.

En el estudio de este riesgo se ha usado la metodologia del Ministerio del trabajo, en su pagina

oficial, www.trabajo.gob.ec> SUT>Seguridad y Salud en el Trabajo>Sistema de Seguridad, Salud

en el Trabajo y Gestion Integral de riesgos >Documentos Soporte.

En la tabla 21-3. Tenemos los resultados del cuestionario ya evaluado, con su respectivo nivel de

riesgo.

Tabla 14-3: Tipos de riesgos psicosociales

RIESGO TIPO DE RIESGO

CANTIDAD

PSICOSOCIAL | Alta responsabilidad

6

PSICOSOCIAL | Amenaza delincuencial

PSICOSOCIAL | Déficit en la comunicacion

PSICOSOCIAL | Desmotivacion e insatisfaccion laboral

PSICOSOCIAL | Minuciosidad de la tarea

PSICOSOCIAL | Trabajo a presion

PSICOSOCIAL | Trabajo monétono

PSICOSOCIAL | Trato con clientes y usuarios

| W k| O 0] Wl o

TOTAL

29

Realizada por: Luis Farfan, 2019

En la gréafica 6-3, muestra de manera porcentual cada uno de los tipos de riesgos psicosociales

analizados, mostrando el nivel de riesgo (alto, medio, bajo) evaluado en cada uno de ellos.

RIESGO PSICOSOCIAL

Grafico 6-3: Porcentaje riesgos psicosociales
Realizada por: Luis Farfan, 2019

3.8. Resultado general de la medicion de riesgos.

m Alta responsabilidad

B Amenaza delincuencial
Déficit en la comunicacion
Desmotivacion e
insatisfaccion laboral

B Minuciosidad de la tarea

® Trabajo a presion

® Trabajo mondétono

A continuacion se muestra en la tabla 22-3, los resultados de las calificaciones obtenidas en la

evaluacién de riesgos de la empresa Ecuaestibas, para los riesgos de tipo mecanico, quimico,

ergonémico.
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Teniendo que para poder estimar el valor del riesgo los de riesgos fisicos (ruido) y psicosocial
usaremos mediciones y ecuaciones que nos permitan saber el Grado de Riesgo que presenta, en
cuando a los riesgos de tipo psicosocial usaremos lo el método establecido por el ministerio de

trabajo del Ecuador, respectivamente.

Tabla 15-3: Cantidad de riesgos totales segun su nivel
RIESGOS

TOLERABL
ACTIVIDAD ES
RECEPCION
INSPECCION
DESARMADO
REPARACION
O CAMBIO
ARMADO
ALMACENA
MIENTO
TOTAL
Realizada por: Luis Farfan, 2019
Segun la tabla 3.20, los riesgos Moderados y los Tolerables son los mas altos, mientras que en

tercera posicion se ubican los riesgos Importantes, pero de acuerdo a la normativa del Instituto
Nacional de Seguridad e Higiene en el Trabajo “INSHT”, se deben dar atencién inmediata a los
riesgos Moderados, Importantes e Intolerables, se tiene la siguiente apreciacion que se muestra

en la gréfica 7-3.
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RIESGOS DEL FLUJIOGRAMA DE TRABAJO
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Grafico 7-3:  Porcentaje de riesgos
Realizada por: Luis Farfan, 2019
3.9. Ordenamiento de los tipos de riesgos

En funcion de los tipos de riesgos que se analizaron anteriormente se dard un ordenamiento en
base al tipo de riesgo y el peligro encontrado, asociado a su nivel de riesgo o estimacion del riesgo
que seran objetos de propuesta de mitigacion de los mismos, esto en detalla de la tabla 23-3.
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Tabla 16-3: Ordenamiento de los riesgos en funcién de su cantidad ocurrida

58

item Riesgo Tipo de riesgo Cantidad Valoracion
. Caida de objetos en Todos 4
1 Mecénicos ] B
manipulacion 4 Moderados
Mecénicos Circulacion de maquinaria y 5 son triviales y 1
2 vehiculos en areas de trabajo 6 es moderado
3 Mecanicos Desorden todos 6 son
6 Importantes
Mecanicos Espacio fisico reducido
4 Todos 6 son
6 Tolerables
Mecéanicos Obstéaculos en el piso
5 6 Todos son
Importantes
Mecanicos Piso irregular, reshaladizo
6 son 2 Tolerables y
6 4 Moderados
7 Mecéanicos Electrocucion, baja tensién 3 Son todos 3
Moderados
8 Mecénicos Materiales inflamables 3 Son todos 3
importantes
. Superficies 0 materiales Todos son
Mecénicos .
9 calientes 4 Moderados
. Transporte mecanico de
Mecéanicos Todos son
10 cargas
3 Importantes
11 Fisicos Ruido 6 Todos son
Moderados
. Levantamiento manual de
12 Ergonémicos ) 3 Todos son
objetos
Moderados
Posicion forzada (de pie,
o 4 1 es Tolerabley 3
13 Ergondmicos sentada,
son Moderados
encorvada, acostada)
14 Ergondmicos Sobreesfuerzo fisico Todos son
3 Moderados




15

Psicosocial

Alta responsabilidad

2 son de riesgo
Bajo y 6 son
Medio

16

Psicosocial

Trabajo monétono

3 son de riesgo
Bajo y 5 son
Medio

17

Psicosocial

Déficit en la comunicacion

3 son de riesgo
Bajo y 5 son
Medio

18

Psicosocial

Desmotivacion e

insatisfaccion laboral

3 son de riesgo
Bajo y 5 son
Medio

19

Psicosocial

Trato con clientes y usuarios

6 son de riesgo
bajos y 2 son
medios

20

Psicosocial

Amenaza delincuencial

3 son de riesgo
Medios y 1 es
Alto

Realizada por: Luis Farfan, 2019

3.9.1.

El elemento sobre el cual giran las actividades del mantenimiento son los tracto camiones, de
manera que al ser vehiculos que estdn en movimiento, y que cualquier cambio 0 mantenimiento
que se los deba realizar, estos siempre deberan moverse, hacia un lugar determinado, tal cual se

ve en la figura 5-3, conllevara a que el riesgo “Circulacion de maquinaria y vehiculos en areas de

Circulacion de maquinaria y vehiculos en areas de trabajo (mecénicos).

trabajo” este presente de manera constante.

En la figura 5- 3 se observa la presencia de dos tractos camiones esperando el turno para el ingreso

Figura 5-3:

Tracto camiones en area de ingreso al taller de mantenimiento

Realizada por: Luis Farfan, 2019

al taller de mantenimiento de la empresa.
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3.9.2. Desorden (mecanicos).
Las actividades de mecénica automotriz se realizan con la ayuda de una gran cantidad de
herramientas manuales y elementos pertenecientes a los tracto camiones que no tienen un lugar

fijo de destino temporal hasta que se realice el trabajo correspondiente, tal como se lo ve en la

figura 6-3. .

Figura6-3:  Llantas y elementos estructurales de bombcarts
Realizada por: Luis Farfan, 2019
La figura nimero 6-3 muestra lo que pasa cuando se realiza algin trabajo concerniente a los

bombcarts de carga que utilizan los tracto camiones en su dia a dia, y tal como se lo aprecia, no
se tiene ni siquiera una marcacion para el paso seguro de los peatones o de la ubicacién de esos
neumaticos.

3.9.3. Espacio fisico reducido (mecanicos).

Los tracto camiones a los cuales se les da mantenimiento tienen una longitud de 15.38 metros,
estas dimensiones tienen que ser acopladas a las del galpén donde se realizan las actividades de
mantenimiento que tienen unas dimensiones de (6.83 X 21.16 X 10.45 X 22.39) metros tal como
se lo puede ver la figura 7-3, ademéas como se menciono en el punto 3.1 este galpdn demas cuenta
con una area destinada a los trabajos de reparacién de (5 x 3 ) metros con lo cual dejaria al rea
para ubicacion de los tractocamiones para sus diferentes reparaciones con 170,06 metros

cuadrados..

Trastosamierel

Figura 7-3:  Dimensiones del &rea de reparaciones
Realizada por: Luis Farfan, 2019
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Ademas el area de cada tractocamién es de 40 metros cuadrado, lo cual bastaria para poder
colocar en el taller 2 tractocamiones pero pegados al ras, lo cual no se lo puede realizar por las
maniobras de manejo que tiene que hacer cada conductor, para dejar en un sitio determinado al
tracto camidn, ademés de que también se necesitan pasillos para las personas que laboran en el
area, considerando que en promedio ingresan de 3 a 4 tractocamiones por dia, con lo cual
estariamos teniendo un problema de espacio.

En la figura 8-3, se muestra un bombcart de carga dispuesta en el &rea de reparaciones, en donde

se mira el desorden existente y la estrechez del espacio para estacionar los tractocamiones.

Figura 8-3:  Area de estacionamiento de equipos

Realizada por: Luis Farfan, 2019
3.9.4. Obstaculos en el piso (mecanicos).

Este tipo de riesgo esta asociado al desorden, debido a que las herramientas que se utilizan o los
elementos que se desarman son colocados en areas no especificadas, tal como se lo ve en la figura

9-3, las cuales en algunas ocasiones causan tropiezos o golpes, seglin su tamafio.

Figura 1-3:  Pallet abandonado en el piso.
Realizada por: Luis Farfan, 2019
3.9.5. Piso irregular, reshaladizo (mecanicos).

Los elementos de los tracto camiones tienen diferentes fluidos que ayudan a su funcionamiento,
los cuales son resbhalosos al momento de estar en contacto con el piso, asi se tiene que el motor

utiliza diésel y aceite para su funcionamiento, tal como se lo ve en la figura 10-3, los elementos
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que giran alrededor de los ejes utilizan grasa como elemento lubricante, todos estos elementos

antes mencionados se derraman o riegan al momento de desarmar o armar las piezas de los tracto

camiones.
Figura 2-3: Piso de trabajo con mezcla de aceite y tierra.
Realizada por: Luis Farfan, 2019

3.9.6. Electrocucion, baja tension.

El riesgo por ELECTROCUCION se presenta en las etapas de desarmada, reparacion y armado
de los tractocamiones, ya que en ciertas ocasiones el mecénico utiliza la esmeril o pulidora
manual, teniendo que conectar una cable adicional para dar alcance a los tractocamiones al
momento de emplear esta herramienta, tomando en cuenta que le taller cuenta con unatomaa 110
dentro del galpdn de reparacion, exponiendo este cable a ser cortado o presionado y siendo el
personal de mecénica quien transita sobre este, poniendo a los mismos en un riesgo eminente de

electrocucion por contacto directo, esto se aprecia en la figura 11-3.

Figura 3-3: Esmeril sin guarda de proteccién
Realizada por: Luis Farfan, 2019
3.9.7. Materiales inflamables.
El riesgo de MATERIALES INFLAMABLES, se presenta por los aceites y combustible (diésel),

que se utiliza en los tractocamiones, un tractocamion tiene una capacidad para almacenar diésel

de 20 gl en su tanque, ademés al momento de realizar el cambio de aceite del motor, caja de

transmision, corona, aceite hidraulico, estos tiene un punto de inflamabilidad que los convierte en
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un potencial riesgo en caso de haber una fuente que genere el calor necesario que en conjunto con
el oxigeno propicien al inicio de un incendio

En la figura 12-3, se ve el tipo de aceite que se utiliza en el proceso de mantenimiento para los

tractocamiones, donde se aprecia el rombo para la identificacion de materiales peligrosos.
i § DT s

Figura 4-3: Tracto camion y reach stacker encendidos
Realizada por: Luis Farfan, 2019
En base a lo demostrado en la figura 12-3, y tomando como referencia lo sefialado en el punto

2.7.7 se detalla:

Inflamabilidad sobre los 93 °C.

Riesgo a la salud de poco peligro

Reactividad de inestabilidad en caso de calentamiento

No tiene riesgo de tipo especifico

3.9.8. Ruido (fisicos).

El riesgo RUIDO se localiza cuando los trabajadores estan cerca de los tracto camiones tratando
de detectar la causa de los dafios o tratando de verificar si los arreglos realizados estan dando
resultados a los equipos.

Un ejemplo de esto es cuando los trabajadores estan realizando algun trabajo correctivo en el area

de transito de otros equipos como los portacontenedores (reach stacker), lo ve en la figura 13-3...
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Figura 5-3: Tracto camion y reach stacker encendidos
Realizada por: Luis Farfan, 2019
3.9.9. Smog contaminacion (quimicos).

Con respecto al riesgo Quimico se observo que los equipos emanan gases propios de sus sistema
de combustion (smog), al no contar la institucion con un equipo de medicidn de gases, se ha
tomado como referencia la revision vehicular la cual nos indica el estado actual de la emanacion
de gases de los tractocamiones, anexo matricula, al tener todos los tractocamiones sus respectivas
matriculas se deduce que los equipos no presentan problemas en emanacion de gases nocivas
estan controlados, por lo tanto la presencia del riesgo como tal es nula, con este contenido
procederos a evaluar en la matriz del INSHT.

Figura 6-3: Tracto camién emanando smog.

Realizada por: Luis Farfan, 2019
3.9.10. Alta responsabilidad (psicosocial).

El trabajo de mantenimiento de los tracto camiones es de alta responsabilidad, pues estos equipos
son la base de la esencia de la empresa portuaria, y el tiempo de demora en la realizacion del
trabajo es el factor que a todos los trabajadores los hace tener mayor tension y provoca eventos

como el que se ve en la figura 15-3.
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Figura 7-3: Personal atareado
Realizada por: Luis Farfan, 2019
En la figura 15-3, se observa el volcamiento de un tracto camion mientras se desplazaba con un

contenedor, esto se dio debido a que la quinta rueda no fue ajustada debidamente mientras se
realizaban las tareas de mantenimiento del tracto camion, todo esto es porque el personal de
mantenimiento necesitaba entregar el equipo a una hora determinada.

3.9.11. Amenaza delincuencial (psicosocial).

La zona donde se ubica el puerto es considerada por las autoridades Guayaquilefias como Zona
delictiva, por lo que las calles de acceso hacia los diferentes sitios de trabajo estan en presencia

de delincuentes.

Figura 8-3: Intento de robo en contenedor

Realizada por: Luis Farfan, 2019
En la figura 16-3, se observa un operativo policial luego de que un empleado de la empresa haya

sido asaltado a las puertas de ingreso del lugar de trabajo en el puerto.
3.9.12. Desmotivacion e insatisfaccion laboral (psicosocial).
De acuerdo a encuestas realizadas ninguno de los trabajadores en ninguna empresa se siente
satisfecho ni con su puesto ni con su sueldo, y este es un factor a tener en cuenta al momento de

realizar la gestion de seguridad. .
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Figura 9-3: Personal no conforme con salario
Realizada por: Luis Farfan, 2019
3.9.13. Trato con clientes y usuarios (psicosocial).

Este tipo de riesgo est4 presente especialmente con los mecénicos, en la etapa de desarmado y
armado tal como se lo ve en la figura 18-3, ellos son los que tienen que tratar de entender los
problemas del automotor, ya ademas deben lidiar con el tiempo de entrega del vehiculo.

Figura 10-3: Mecanico y conductor en el taller

Realizada por: Luis Farfan, 2019
3.9.14. Superficies o0 materiales calientes (mecénicos).

Cuando los tracto camones llegan al taller de mantenimiento es cuando este tipo de riesgo se
encuentra presente, los motores con los que funcionan los tracto camiones, siempre estan por
arriba de los 80°C en condiciones normales, y por arriba de los 120°C cuando el motor en
sobrecalentamiento, y es ahi cuando el mecénico hace la revision o desarme de alguna parte del
motor y entra en contacto con las piezas del motor.

También se ha detectado contactos entre partes del cuerpo humano y el tubo de salida de gases de

los equipos del puerto, tal como se lo ve en la figura 19-3.
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Figura 11-3: Motor en funcionamiento con el mecénico

Realizada por: Luis Farfan, 2019
3.9.15. Vibracion (fisicos).

Se lo tendré presente en tanto los motores estén en funcionamiento, y estardn mas adn si los
motores no tienen la calibracion correcta, es decir cuando lleguen al taller por algun tipo de

anomalia, tal como se lo ve en la figura 20-3.

[

Figura 12-3: Motor en funcionamiento

Realizada por: Luis Farfan, 2019
3.9.16. Posicion forzada, encorvada (ergonémica).

Se lo encuentra en las etapas de desarmado y armado de alguna parte del tracto camién, debido
a que no todas las partes del equipo son de facil acceso al mecanico, y por esto el trabajador tendra
que buscar la forma de poder llegar al elemento que sea sujeto de la reparacion, tal como se lo ve

en la figura 21-3.
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Figura 13-3: Mecénico colocando el carter de la transmision en un lugar no
apropiado.
Realizada por: Luis Farfan, 2019
3.9.17. Trabajo a presion (psicosocial).

El trabajo en el rea de mantenimiento es un trabajo en contra de reloj, es decir que el tiempo es
el factor al cual siempre se lo debe tomar en cuenta por parte de los mecanicos, se puede decir
que en la época actual tan acelerada, todo trabajo es a presion tal cual el trabajo que se ve
realizando en la figura 22-3 y los trabajadores tienen que enfrentarlo, asumirlo o llevarlo de la

mano, segun sea el caso.

Figura 14-3: Trabajador bajo presion

Realizada por: Luis Farfan, 2019
En la figura 22-3, se aprecia al trabajador sin los apoyos necesarios para desarrollar sus

actividades que por la premura de tiempo para realizan casi de manera improvista.

3.9.18. Caida de objetos en manipulacién (mecanicos).

Se lo encuentra a este tipo de riesgo cuando se realizan las tareas de desarmado, reparacion o
armado, especialmente en las de desarmado, que es cuando no se sabe si algin elemento se
encuentra bajo presion o se encuentra trabado o bloqueado junto a algtn otro elemento, tal como

se lo ve en la figura 23-3.
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Figura 15-3: Desarmado de transmision
Realizada por: Luis Farfan, 2019
3.9.19. Transporte mecanico de cargas (mecanicos).

Se lo encuentra cuando se realiza desmontaje de motores completos, es decir cuando el tracto
camidn entra a reparacion completa, es aqui cuando se utiliza la ayuda de una grda manual o un

tecle, que no siempre estan en condiciones adecuadas de funcionamiento, tal cual se lo ve en la
figura 24-3.

Figura 16-3: Motor siendo elevado por gria mavil.
Realizada por: Luis Farfan, 2019
3.9.20. Levantamiento manual de objetos (ergonémicos).

Al momento de realizar el desarmado de alguna parte del motor o del tracto camion es cuando se
encuentra este tipo de riesgo, debido a que en la mayoria de casos el trabajador no estara en una
forma comoda de trabajo, y que necesariamente tendra que mover o levantar el elemento que este

desarmando a mano, sin la ayuda de un equipo mecanico, tal como se lo ve en la figura 25-3.
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Figura 17-3: Mecénico levantando pieza del motor

Realizada por: Luis Farfan, 2019
3.9.21. Sobreesfuerzo fisico (ergon6micos).
Van de lamano con los riesgos de levantamiento manual de cargas, pues al realiza tareas manuales
para manejo de cargas, el cuerpo humano se expone a sobresfuerzos que en algunos casos
conllevan a situaciones del trabajador de lesiones tal como se lo ve en la figura 26-3.

", o
4
- el LVl

Figura 18-3: Operador en descanso sobre montacargas
Realizada por: Luis Farfan, 2019
3.9.22. Minuciosidad de la tarea (psicosocial).
Al ser elementos que conforman las partes de un elemento tan complejo como un motor o una
caja de transmision (figura 27-3), estas tareas se convierten en minuciosas, y es por ello que el
trabajo también se convierte en trabajo bajo a presion.
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Figura 19-3: Trabajador desarmando piezas en el banco de trabajo
Realizada por: Luis Farfan, 2019

3.9.23. Déficit en la comunicacion (psicosocial).
Ocurre cuando los supervisores de turno no saben transmitir las ideas u Ordenes hacia sus

trabajadores (figura 28-3), o cuando los conductores de los tracto camiones es decir los usuarios
no saben transmitir los defectos que los equipos estan teniendo.

Figura 20-3: Trabajador hablando con supervisor
Realizada por: Luis Farfan, 2019
3.9.24. Trabajo monétono (psicosocial).

Se da en las etapas de recepcion y estacionamiento del vehiculo, pues ahi no se tiene otra

actividad que no sea la de conducir el tracto camion hacia o desde el estacionamiento, esto se lo
ve en la figura 29-3.
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Figura 21-3: Limpieza de plataformas.

Realizada por: Luis Farfan, 2019
Una vez que se ha mostrado el detalle de cada uno de los riesgos encontrados en la evaluacion

con la matriz de riesgos, se procede a dar una propuesta para el manejo de estos riesgos, con el

fin de eliminarlos

CAPITULO IV

4. ELABORACION DEL PLAN DE SEGURIDAD INDUSTRIAL PARA EL
TALLER DE MANTENIMIENTO DE LA EMPRESA ECUAESTIBAS S.A

Para la elaboracion del plan de seguridad industrial del taller de mantenimiento de maquinaria
pesada de la empresa Ecuaestibas se toma como referencia lo indicado en el Sistema Unico del
Trabajo (SUT), el cual indica los siguientes cumplimientos en materia de materia de seguridad
para empresas de 1 a 9 trabajadores:

v Delegado de Seguridad y Salud en el trabajo

v Politica de Seguridad y salud de los Trabajadores.
v Plan de accién de riesgos laborales.
v

Plan de capacitacién
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v Plan de vigilancia de la salud

v Programa de prevencion de riesgos naturales.
4.1. Delegado de Seguridad y Salud en el Trabajo.
En base a la resolucion 957 art. 13 y 14, indica que en empresas publica o privada que cuenten
con menos de 10 trabajadores, se debe designar un delegado de Seguridad y Salud en el Trabajo,
nominado democraticamente por los trabajadores, y dicho delegado deberé asistir al interior de la
empresa en materia de prevencion y gestion de Riesgos Laborales.
Los requisitos para el delegado de Seguridad y Salud en el Trabajo son:

v' Trabajar en la empresa

v" Ser mayor de edad

v Saber leer y escribir

v Tener conocimientos basicos en materia de Seguridad y Salud en el Trabajo.
4.2. Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo.
En base a la resolucion 584 art. 11. Literal a), toda empresa sin excepcion debe tener una politica
de seguridad y salud en el trabajo y esta debe ser dada a conocer por cualquier medio a todos sus
empleados, la politica debe ser objetiva, acoger programas en materia de seguridad laboral,
identificacion de recursos y responsabilidades en la tabla 1-4, se muestra la propuesta de la politica

de Seguridad y salud en el Trabajo para la empresa Ecuaestibas S.A

Tabla 1-4: Politica de Seguridad y salud en el Trabajo
SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y

1 S TiEA SALUOD EN EL TRABAJO
[' FCUAESTIBAS S A

SERVICIOS PORTUARIOS SG-SST

} Fecha: 22/10/2019
POLITICA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO Version: 001

Paginaldel
POLITICA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

La empresa Ecuaestibas S.A, en funcién de brindar la proteccidn integral de todos sus empleados,

contratistas, y subcontratistas, tiene como meta la prevencion de accidentes e incidentes de

trabajo, y enfermedades de tipo laboral, reafirmando el compromiso de la implementacion del
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Sistema de Gestidn de Seguridad y Salud en el Trabajo, para lo cual propenderd un ambiente
laboral saludable en cada una de las actividades que realice el personal interno y externo de
nuestra institucion mediante el estudio técnico, responsable que identifique los peligros, valore y
estime los riesgos, que nos permitiran tomar medidas acertadas, para lo cual se adoptara el
compromiso de asignar recursos financieros, técnicos y humanos necesarios para la
implementacion y mejoramiento continuo del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo.

La politica de Seguridad y Salud en el Trabajo sera implementada y comunicada a todo el
personal, contratista y subcontratista que interfieran de manera directa e indirecta en las

operaciones de la institucion y el mismo esté disponible a todas las partes interesadas.
PUBLIQUE Y CUMPLASE
Ingeniero

Enrique Brito Marin

Presidente Ejecutivo y representante legal de la Empresa Ecuaestibas S.A

Elaborado por: Revisado Por: Aprobado por:
Luis Geovanny Farfan | Ing. Patricio Ing. Enrique Brito Cbdigo:  ECU-SST-
Scotland Fernandez Garcia . 001
Marin
4.3. Plan de accidn de riesgos laborales.

Elaborar el plan de accién primero hay que tener identificado y valorados los riesgo, y en base a
este estudio se formulara un plan de accion gue no es mas que las acciones que se va implementar
para controlar los riesgos encontrados en la empresa.

En el SUT debemos ingresar estos riesgos como también las acciones a tomar para controlar los
riesgos encontrados y con ello daremos cumplimiento a lo establecido por ministerio de trabajo y
asi no sera sujeta a sanciones la empresa tal como lo detalla el Acuerdo Ministerial 135.

A continuacidn en la gestién de los riesgos se detalla los planes de accién a implementar en base
a los riesgos estudiados en la matriz de riesgos del INSHT.

4.4. Gestion de los riesgos de forma priorizada

La gestidn de los riesgos para este estudio se lo hara en funcion de su tipo y de acuerdo a su
valoracién, es decir la gestion empezara con los riesgos mecanicos moderados hasta los
intolerables, y se culminara con los riesgos psicosociales de igual forma desde los moderados

hasta los intolerables, esta valoracion se la vio en la tabla 20-2.
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La forma de gestién de los riesgos de este proyecto se lo llevara siempre tratando de eliminar el
riesgo es decir tratando siempre desde la causa u origen del riesgo, y de ahi en adelante si la
eliminacion no es posible, entonces se darad gestion a través de los demas mecanismos que se

pueden apreciar en la figura 1-4.

PREVENCION EN EL
ORIGEN

ORGANIZACION

PROTECCION COLECTIVA

ELIMINACION O REDUCCION DEL RIESGO

PROTECCION INDIVIDUAL

FORMACION

INFORMACION

Figura 1-4:  Gestion de los riesgos

Fuente: (INSHT), Evaluacion de riesgos

4.4.1. Equipos de proteccion personal (EPP), para ayudar a mitigar los riesgos
encontrados y analizados

Los equipos de proteccion personal (EPP) que los trabajadores necesitan para su actividad diaria

son:

Caso de proteccion de craneo

Botas punta de acero

Guantes para proceso de soldadura y electromecanicos

Mangas para proceso de soldadura

Capucha para proceso de soldadura

Delantal para proceso de soldadura

Mampara para proceso de soldadura

Proteccidn facial para proceso de soldadura

Protector auditivo

NS N N N O N N RN

Chaleco reflectivo

AN

Protector visual (gafas)
Para la adquisicion de los EPP adecuados se detalla las caracteristicas y normas de cumplimiento
en las tablas 2-4 hasta la 13-4.

Tabla 2-4: Caracteristicas del casco de proteccion
ESPECIFICACIONES TECNICAS

casco de proteccion tipo 11
- Casco de Tipo Il, Clase C, Gy E.
- Sistema de ajuste tipo Ratchet con banda de sudor.
- Compatibilidad para usos de proteccidon facial, colocacion de orejeras y barbiquejo
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Toda la informacion se encuentra en adhesivo, en el que se indica marca, el lugar de
fabricacion, la norma que cumple, el Tipo, la clase y la fecha de fabricacién. -
Capacidad dieléctrica 20.000 voltios.

Barbiquejo que no tenga partes metélica.

Normas de cumplimiento
Normas de cumplimiento la ANSI/ ISEA Z89.1-2009

Realizada por: Luis Farfan, 2019
Tabla 3-4: Caracteristicas de botas de seguridad

ESPECIFICACIONES TECNICAS

Botas de seguridad cafia alta (dieléctrica, antideslizante, resistente a hidrocarburos e
impermeable)

Disefiada para proporcionar durabilidad y comodidad.

Material con excelente traccion, antideslizante.

Material resistente a la abrasion.

Material resistente a los cortes.

Material resistente a los hidrocarburos

Material resistente a los aceites y sustancias quimicas.

Proteccion Dieléctrica resistente minimo a 18 000 voltios.

debe ofrecer una adecuada transpiracion y ventilacion del pie, evitando que se generen
hongos por la humedad.

Normas de cumplimiento

Para la puntera de acero deberd cumplir con las siguientes normas: ASTM F 2413-11;
DIN 4843; EN 12568:2010, M 1/75, C/75

Debe tener caracteristicas dieléctricas.

Buena traccién en cuero.

Resistente a la abrasion

Requisitos del calzado de trabajo y seguridad

Normas de cumplimiento
NFPA 70E y NFPA 2112
NTE INEN 1810, NTE INEN 1924:1992, NTE INEN 1926

Realizada por: Luis Farfan, 2019

Tabla 4-4: Caracteristicas de guantes de cuero

ESPECIFICACIONES TECNICAS

guantes de cuero, con costuras internas para procesos de soldadura,
Para proteccion contra arcos eléctricos

Resistente a particulas incandescentes

Resistente a rasaduras

Costuras solo en parte interna

Resistente a la llama para proteccidn contra exposicion al fuego

Realizado por: Luis Farfan, 2019

Tabla 5-4: Caracteristicas de guantes de impacto

ESPECIFICACIONES TECNICAS

Guante compuesto con recubrimiento de nitrilo en palma y dedos

De nitrilo en palma y dedos.

Excelente agarre para trabajos aceitosos o con presencia de hidrocarburos.
Debe ofrecer proteccidn contra impactos de los dedos y el dorso de la mano.
Debe ofrecer caracteristicas de rebote al impacto.

Alta resistencia a la abrasién, pinchazos y cortaduras ASTM nivel 3 o superior
Color de alta visibilidad.

Resistencia mecénica.

Resistentes al aceite e hidrocarburos y trabajos mecéanicos de hasta 40°C.
Lavable a maquina.

Normas de cumplimiento

76




- ASTM D2632-01
- EN388
- ASTM nivel 3 o superior

Realizada por: Luis Farfan, 2019
Tabla 6-4: Caracteristicas de mangas de cuero

ESPECIFICACIONES TECNICAS

mangas o casacas de cuero (soldador)

Para proteccion contra arcos eléctricos

Resistente a particulas incandescentes

Resistente a rasaduras

Costuras solo en parte interna o con hilos nomex

Resistente a la llama para proteccion contra exposicion al fuego de corta duracién

Normas de cumplimiento
NFPA 70E y NFPA 2112

Realizada por: Luis Farfan, 2019
Tabla 7-4: Caracteristicas de capucha de proteccion

ESPECIFICACIONES TECNICAS

gorro o capucha de proteccién para pelo y cuello (soldador)

Resistente a particulas incandescentes

Resistente a rasaduras

Costuras solo en parte interna o con hilo nomex

Resistente a la llama para proteccién contra exposicion al fuego de corta duracion

Normas de cumplimiento
NFPA 70E y NFPA 2112

Realizada por: Luis Farfan, 2019
Tabla 8-4: Caracteristicas de delantal de cuero

ESPECIFICACIONES TECNICAS

delantal de cuero, contra salpicaduras y de exposicién a rayos ultravioletas (soldador)
Para proteccion contra arcos eléctricos

Resistente a particulas incandescentes

Resistente a rasaduras

Costuras solo en parte interna o con hilos nomex

Resistente a la llama para proteccion contra exposicion al fuego de corta duracién

Normas de cumplimiento
NFPA 70E y NFPA 2112

Realizada por: Luis Farfan, 2019
Tabla 9-4: Caracteristicas de mampara de separacion

ESPECIFICACIONES TECNICAS

mampara de separacién (soldador)
Con plancha de acero inoxidable de % pulgada

Normas de cumplimiento
No especifica

Realizada por: Luis Farfan, 2019
Tabla 10-4: Caracteristicas de proteccién facial

ESPECIFICACIONES TECNICAS

Proteccion facial completo de visor transparente
- Proteccién facil de policarbonato, proteccion contra impacto de particulas y salpicaduras
(proteccidn frontal y lateral).
- - Proteccién con tratamiento antiempafiante, antirayaduras.
- Sistema de ajuste tipo Ratchet con banda de sudor de vinilo o cuerina intercambiable
- En cada casco se debe incluir el logotipo del GADM DE HUAMBOYA en la parte
delantera, impreso incorporado directamente al impermeable, legible, NO ADHESIVO.

Normas de cumplimiento

77



Normas de cumplimiento contra impacto y de alta velocidad ANSI Z87.1-2003, CSA
Z794.3-2007

Realizada por: Luis Farfan, 2019
Tabla 11-4: Caracteristicas de protector auditivo

ESPECIFICACIONES TECNICAS

Protector auditivo de copa tipo orejera adosables a casco

- Orejeras con sistema adosable al casco.

- Ofrecera un ajuste suave, confortable y completo a la cabeza para una efectiva
disminucién del ruido percibido por el usuario

- Fabricada con materiales hipo alergénicos y de disefio liviano.

- Deben girar 180° sobre el eje del adaptador hacia adelante o atras permitiendo colocarlas
contra el casco mientras no es necesario su uso.

- Posea un sistema de graduacion de altura de uso.

- Féciles de ensamblar, con conector para la gran mayoria de cascos de seguridad.

- Con tasa de reduccion de ruido (NRR) minima de 23 a 27 dB 0 mas decibeles de
atenuacion.

- Incluir carta de atenuacién al ruido

Normas de cumplimiento
- Cumplimiento de norma ANSI S3.19-1974.

Realizada por: Luis Farfan, 2019
Tabla 12-4: Caracteristicas de proteccion visual

ESPECIFICACIONES TECNICAS

gafas de seguridad de mica clara
- Lentes de policarbonato, de proteccién contra impacto de particulas y salpicaduras
(proteccidn frontal y lateral).
- Proteccion con tratamiento antiempafiante, antirayaduras y anti-estatica, con 99% de
proteccion contra rayos UV.
- Armazon ligero y sofisticado, para ajustarse a perfiles faciales grandes.

- Patillas negras ajustables y pivotantes y puente nasal adaptable a narices angostas a
anchas, marco superior acolchado de inyeccién dual para comodidad y proteccion.
- Mica de capa dura de policarbonato de inyeccion dual, removible
- Regulacion micrométrica de la longitud de las patillas.
- Regulacién por friccion de la inclinacion de la parte frontal.
- Maxima proteccion sin obstruir la visibilidad.
- Disefio liviano, moderno, estético, flexible y deportivo.
Los 2 puentes nasales deberan ser suaves.

Normas de cumplimiento
Normas de cumplimiento contra impacto y de alta velocidad ANSI Z87.1-2003, CSA Z94.3-2007

Realizada por: Luis Farfan, 2019
Tabla 13-4: Caracteristicas de chaleco reflectivo

ESPECIFICACIONES TECNICAS

Chaleco homologado reflectivo de alta visibilidad
Chaleco tipo reflectivo de alta visibilidad, fabricado en tela 100% poliéster, con tecnologia de
impermeabilidad, cocidos en hilo nylon.
- Forrado con tela polar liviana.
- Con resistencia a la tensién y al a rasgado.
- Debe tener caracteristicas de repelencia.
- Elcolor de la tela base Verde Fluorescente.
- Cremallera dieléctrica tipo central.
- Con 2 cintas reflectivas de 2" de ancho (clase Il) en el contorno del chaleco en el centro
de la prenda (frente y espalda).
- Debera tener bolsillo frontal, para portar esferograficos
- En cada chaleco se debe incluir el logotipo del GADM DE HUAMBOYA en la parte
delantera, impreso incorporado directamente al chaleco, legible, NO ADHESIVO.

Normas de cumplimiento
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| ANSI/ISEA 107-2010 clase Il para chalecos de seguridad de Alta Visibilidad.

Realizada por: Lu

is Farfan, 2019

Tabla 14-4: Requerimiento de EPP
Descripcion del N° de
item Equipo o trabajado Talla Cant. Unidad
Implemento res
1 casco de proteccion 8 estandar 8 UND.
tipo Il
Protector auditivo
3 de copa tipo orejera
adosables a casco 8 estandar 8 UND.
4 gafas de. seguridad 8 estandar 8 UND.
de mica clara
5 careta para soldar 1 estandar 1 UND.
6 careta de seguridad 1 estandar 1 UND
para esmerilar
guante de
7 proteccion anti 8 9Y 10 8 UND.
impacto
guantes de cuero,
con costuras
8 internas para 1 10 1 UND
procesos de ’
soldadura,
9 mangas o casacas de 1 40 1 UND
cuero (soldador) )
gorro o capucha de
10 proteccion para pelo 1 estandar 1 UND.
y cuello (soldador)
delantal de cuero,
contra salpicaduras
1 y de exposicién a 1 40 1 UND
rayos ultravioletas '
(soldador)
Botas de seguridad 38 40 42
cafa alta -
dieléctrica,
antideslizante,
12 resistente a 8 8 PAR
hidrocarburos
. 1 5 2
impermeable (color
negra)
Chaleco 38 40 42
homologado 8
12 reflectivo de alta 3 5 1 8 UND
visibilidad
Realizada por: Luis Farfan, 2019
Tabla 15-4: Precios referenciales para la adquisicion de EPP
Cantidad UNIDAD Detalle Precio Precio total
Unitario
8 UND. casco de proteccion tipo 1l $ 22,00 $ 176,00
(color verde marino oscuro)
8 PAR Protector auditivo de copa $ 21,00 $ 168,00
tipo orejera adosables a casco
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8 UND. gafas de seguridad de mica $ 18,00 $ 144,00

clara
1 UND mascara o careta para soldar $ 22,00 $ 22,00
1 UND careta de seguridad para $ 22,00 $ 22,00
esmerilar
8 PAR guante  compuesto  con $ 24,00 $ 192,00

recubrimiento de nitrilo en
palmay dedos

1 PAR guantes de cuero, con $ 18,00 $ 18,00
costuras  internas  para
procesos de soldadura,

1 PAR mangas 0 casacas de cuero $ 10,00 $ 10,00
(soldador)

1 UND gorro o capucha de $ 9,50 $ 9,50
proteccion para pelo y cuello
(soldador)

delantal de cuero, contra $ 12,50 $ 12,50
1 UND salpicaduras y de exposicion
a rayos ultravioletas
(soldador)

Botas de seguridad cafia alta $ 125,30 $1002,40
8 PAR - dieléctrica, antideslizante,
resistente a hidrocarburos
impermeable (color negra)

8 UND Chaleco homologado $ 15,00 $ 120,00
reflectivo de alta visibilidad
TOTAL $1874,40

Realizada por: Luis Farfan, 2019
En latabla 15-4, se detalla los precios referenciales ara la adquisicion de los equipos de proteccién

personal del personal del taller de mantenimiento de Ecuaestibas, los cuales ascienden a $1874,40.

4.4.2. Caidas de objetos en manipulacién
4.421. Estimacion del riesgo.

Para este riesgo se obtuvo MODERADOS.

4422, Acciones.

Este riesgo se lo tiene principalmente porque los trabajos que se realizan son con herramientas
manuales y los elementos que se desarman son pequefios, asi que las acciones que se tomaran son
en la organizacion.

a) Organizacion.- Se realizarad la compra de cajas de herramientas para cada técnico de la
empresa, para que las herramientas manuales sean colocadas en estas cajas, y con esta accion las
herramientas no permanecieran en cualquier lugar logrando incluso corregir el orden y la limpieza

del lugar de trabajo (ver figura 2-4).
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Figura 2-4:  Caja de herramientas
Realizada por: Luis Farfan, 2019
4.4.23. Estimacion del riesgo propuesta.

Con la compra de las cajas de herramientas se espera que el riesgo disminuya en su probabilidad
a uno y en sus consecuencias también a uno, tal como se lo aprecia en la tabla 16-4.
Tabla 16-4: Estimacion propuesta para CAIDA DE OBJETOS

Probabilidad Consecuencias Estimacion del Riesgo
Tipo de riesgo | Bajo | Medio | Alto | LD | D | ED TO
Caida de
objetos en 1 1
manipulacion

Realizada por: Luis Farfan, 2019
4.4.3. Circulacion de maquinaria y vehiculos en areas de trabajo.
4.43.1. Estimacion del riesgo
Tiene calificacion de MODERADO

4.4.3.2. Acciones:

La circulacion de tractocamiones por el interior del hangar de mantenimiento no se lo puede
evadir de modo que la primera forma de gestion de los riesgos no se la puede hacer en este tipo
de riesgo, es decir la eliminacion del riesgo, por lo tanto se realizara las siguientes acciones:

a) Organizacién.- Se ubicara a los tractocamiones segun la ilustracidn establecida en la
figura 3-4, asi se tendra 3 tractocamiones dentro del hangar, en lugar de los 2 que anteriormente

se encontraban.
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Figura 3-4:  Nueva ubicacion de tracto camiones.

Realizada por: Luis Farfan, 2019

b) Proteccidn colectiva.- Las maniobras de ubicacion de los tractocamiones seran de reversa,
asi que se instalara topes para ruedas en el piso para frenar que el tractocamion pueda llegar a la
zona del pasillo peatonal, en caso de que el conductor llegase a distraerse o fallar en la maniobra

de ubicacion del tractocamion (ver figura 4-4).

T ,

Figura 4-4:  Topes para vehiculos
Realizada por: Luis Farfan, 2019
C) Formacidn.- Se impartira capacitacion a los conductores de los tractocamiones en temas

afines a manejo seguro y/o manejo defensivo, se pondrd énfasis en el tema relacionado a

maniobras en lugares de dificil acceso (ver figura 5-4).

82



Figura5-4:  Capacitacion de conductores

Realizada por: Luis Farfan, 2019
4.43.3. Estimacion del riesgo propuesta.

Con las medidas mencionadas, el riesgo llegara a una probabilidad de bajo y su consecuencia se
conservara en dafiino, por lo que se obtendra que el riesgo por circulacion de vehiculos disminuira
a TORELABLE, es decir se convertird en un riesgo TOLERABLE (ver tabla 17-4).

Tabla 17-4: Estimacion circulacién de maguinaria y vehiculos en areas de trabajo

Probabilidad Consecuencias Estimacion del Riesgo

Circulacion de
magquinaria y
vehiculos en areas

de trabajo

Realizada por: Luis Farfan, 2019
444, Desorden

4.441. Estimacion del riesgo.

La calificacion de este riesgo resulté en 6 IMPORTANTES

4442, Acciones.

A este factor de riesgo se lo gestiona en el origen es decir desde cada una de las actividades de
trabajo que tiene el area de mantenimiento, asi como también con organizacion, formacion e
informacion.

a) Prevencion en el origen.- Eliminar lo que no es necesario y clasificar lo Gtil, con esto el
personal estara en capacidad de decidir si los elementos que usan para su trabajo y los que se
producen debido a su trabajo, se los debe conservar en el sitio de trabajo, ejemplo de esto es la
acumulacion innecesaria de herramientas que no tienen uso en la actividad de los trabajadores
como son elementos de izaje cuando el trabajo a realizar solo es una revision de cerebro
electrénico.

b) Organizacion.- Acondicionar los medios para guardar y localizar el material facilmente,

se realizara un archivo de las herramientas en funcion del sistema del vehiculo, de la siguiente
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forma: Sistema motor, sistema transmision, sistema suspension, sistema frenos, sistema
neumaticos, sistema eléctrico, sistema electrénico, y latoneria.
C) Formacion.- Evitar ensuciar y si se d el caso limpiar enseguida; En lo referente a
formacidn habra capacitaciones constantes en cuanto a orden y limpieza, pues la idea es que el
orden y la limpieza se convierta en un habito de los trabajadores, esto ira de la mano junto con los
elementos que se sumaran en la empresa como son, tachos de basura de acuerdo a su tipo
(orgénicos, reciclables, madera, etc.).
d) Informacion.- Instaurar y consolidar habitos de trabajo encaminados a favorecer
el orden y la limpieza, esta informacion estara disponible en toda la empresa con
sefialética que tenga que ver con el orden y la limpieza en funcidn de las areas de trabajo,
asi por ejemplo habra sefialética de recoleccion de residuos de aceite o grasas en las areas
donde se trabajen directamente con el motor como se ve en la ilustracion 6-4, esta
sefialética que sera colocada se lo hara en base a lo dispuesto en la normativa Ecuatoriana
INEN 439 concerniente a colores y sefiales de seguridad. (INEN ISO 3864 - 1, 2013).

OBLIGACION MANTENER
ORDEN Y LIMPIEZA

Figura6-4:  Sefalética de residuos contaminados.
Fuente: INEN 439
4.443. Estimacion del riesgo propuesta.

Con la propuesta realizada se tendra una reduccién de la probabilidad baja y sus consecuencias
a ligeramente dafino, por lo que el riesgo se lo tendrd controlado o también llamado riesgo
TRIVIAL, tal como se lo ve en la tabla 18-4.

Tabla 18-4: Estimacién propuesta en el manejo del desorden

Probabilidad Consecuencias Estimacion del Riesgo
Tipo De ) ]
. Bajo | Medio | Alto | LD | D | ED
Riesgo
Desorden | 1 1

Realizada por: Luis Farfan, 2019

4.4.5. Obstaculos en el piso

4.45.1. Estimacion del riesgo.

La calificacion de este riesgo resultd ser 6 IMPORTANTES
4.452. Acciones.
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Se dara tratamiento a este riesgo en la organizacion, pues al ser IMPORTANTE no se debe
empezar la tarea hasta que haya sido controlado.

a) Prevencion en el origen.- Al ser este riesgo producto del desorden que existe actualmente
en laempresa, queda claro que con la reduccién del riesgo DESORDEN también se vera reducido
el riesgo de OBSTACULOS EN EL PISO.

Asi que una de las acciones a ejecutar seré la de poner las cosas en su lugar, para esto ya se contara
con estanterias que ayudardn a colocar tanto herramientas y material que sale de los
tractocamiones en lugares determinados de facil acceso para quienes laboran en el area.

b) Organizacién.- Se implementaré las estanterias, para que los elementos gue salen de los
tractocamiones dejen de estar en desorden en el piso, y con esto dejen de ser un riesgo para quienes

circulan por el area, estas estanterias serdn como las que se muestra en la figura 7-4.
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Figura 7-4:  Estanterias para herramientas
Realizada por: Luis Farfan, 2019

C) Formacidn.- Se capacitara al personal en temas de orden y limpieza ya que estos son los
que ayudaran a que cada herramienta o elemento del tractocamion sea situado en el lugar
correspondiente, dichas capacitaciones tendra entre otras cosas lo preparado en la figura 8-4.
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@%«} PROCESO DE IMPLEMENTACI(

Compromiso de la generencia
/ Elegir el 4rea de implementacidn del
/' programa

—>» Informar el proceso de

(S.O.L\

SLGURIDAD ORDEN
¥ LIMPIEZA

implementacién a todo el personal

—»Definir los problemas a resolver

“~ Establecer los equipos de mejora
\’ Formar los equipos en la metodologia
\\p Crear un registro de las

diferentes acciones emprendidas
Seguimiento del problema,

visualizar las mejoras
- b >

Figura 8-4:  Plan de capacitacion en temas de orden y limpieza.
Realizada por: Luis Farfan, 2019

d) Informacion.- Los elementos de los tractocamiones asi como las herramientas tendrén su
pertinente nomenclatura para identificacion y veloz ubicacién de quienes trabajan en el hangar,
tal como se lo ve en la figura 9-4.

Figura 9-4:  Rotulacién de herramientas.

Realizada por: Luis Farfan, 2019

4.453. Estimacion del riesgo propuesta.

Al implementar las medidas citadas anteriormente, el riesgo se debe reducir a cero, pero si por
alguna razdn existe algun obstaculo la posibilidad de que cause algin dafio mayor sera baja, por
tanto la probabilidad sera baja y sus consecuencias seran ligeramente dafiino, teniendo tan solo
un riesgo TRIVIAL, tal como se lo ve en la tabla 19-4.
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Tabla 19-4: Estimacion del riesgo propuesta para el riesgo OBSTACULOS EN EL PISO

Probabilidad Consecuencias Estimacion del Riesgo

Tipo De Riesgo | Bajo | Medio | Alto | LD | D | ED T TO 1

Obstaculos en el

] 1
piso 1 1
Realizada por: Luis Farfan, 2019
44.6. Superficies 0 materiales calientes
4.46.1. Estimacion del riesgo.
Para este riesgo se obtuvo 4 MODERADOS
4.46.2. Acciones.

Se debe tener en cuenta que el origen de las superficies calientes en el taller es por amoladoras o
por trabajos de soldadura, con esto se puede tomar la accién necesaria para su mitigacion.

a) Organizacién.- La mayoria del personal que trabaja en el taller no usa proteccion personal
(auditivos, mascarillas, guantes, etc.), pero dadas las circunstancias, esta proteccion personal es
la que se debera usar en las manos que son las que estan en contacto con las superficies calientes
especialmente en trabajos de soldadura y amoladoras.

b) Formacion.- Se informara al personal acerca de las consecuencias que trae el contacto
severo con superficies calientes, y las maneras de cémo pueden evitarse o mitigar las
consecuencias en caso de darse el contacto.

e) Informacion.- Al igual que en otros riesgos se dotara de rotulacion necesaria para que se
torne de manera obligatoria el uso de proteccion de manos cuando se trate de hacer trabajos en
caliente, esta sefialética que sera colocada se lo hara en base a lo dispuesto en la normativa
Ecuatoriana (INEN ISO 3864 - 1, 2013) concerniente a colores y sefiales de seguridad (ver figura
10-4).

ES OBLIGATORIO
EL USO
DE LOS GUANTES

Figura 10-4: Sefialética de proteccion a las manos
Fuente: (INEN ISO 3864 - 1, 2013)
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4.4.6.3. Estimacion del riesgo propuestas
Se desea que con el uso de los guantes la probabilidad baje a uno al igual que sus consecuencias,
tal como se ve la tabla 20-4.

Tabla 20-4: Estimacion propuesta para SUPERFICIES CALIENTES

Probabilidad Consecuencias Estimacion del Riesgo

Tipo de riesgo | Bajo | Medio | Alto | LD | D | ED [ L | TO 1

Superficies o
materiales 1 1 1

calientes

Realizada por: Luis Farfan, 2019
4.47. Piso irregular reshaladizo

4.4.7.1. Estimacion del riesgo.

La estimacion de este riesgo, se lo encuentra especialmente en la etapa de recepcion, teniendo 2
TOLERABLES, esto debido a que en esta etapa el problema de piso resbaladizo es para el
tractocamidn y no para las personas, en cambio para inspeccion, desarmado, reparacion y armado,
se obtuvo 4 MODERADOS debido a que el riesgo es para las personas.

4.47.2. Acciones.

El problema existente en este riesgo es lo relacionado a lo piso resbaladizo debido a los elementos
a los aceites y combustibles que son parte del funcionamiento de los motores, caja, corona entre
otras partes propias de sus mantenimiento que no se pueden evitar su presencia.

a) Prevencidn en el origen.- Los elementos que causan que el piso se haga resbaladizo son
el aceite, la grasa, el diésel, el agua acumulada del sistema neumatico. Estos se riegan a lo largo
del piso cuando se esta trabajando algun elemento que se detallan a continuacion:

- Aceite.- Cuando se trabajan motores, caja de cambios, corona, direccion, frenos, sistema
de refrigeracion

- Diésel.- Cuando se trabajan en el sistema de inyeccién de combustible, tanque de
combustible, motor, bomba de inyeccion.

- Grasa.- Cuando se trabajan en ejes de transmision, rodamientos o quintas ruedas.

- Agua.- Cuando se desarman los tanques de acumulacion de aire y las cafierias, o cuando
se realiza el sangrado de los tanques, esta agua que sale generalmente es con particulas como
oxido, o corrosion.

Por tanto como se conoce de donde salen los elementos que causan que el piso se haga resbaladizo,
se evitard que estos elementos se rieguen, utilizando bandejas en las partes bajas donde se esté
trabajando para que recolecte las sustancias o elementos que causan que el piso se vuelva

reshaladizo, estas bandejas deben ser como las que se muestra en la figura 11-4
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Figura 11-4: Bandejas de atrapamiento de liquidos y grasas
Realizada por: Luis Farfan, 2019

b) Organizacién.- Los liquidos de aceite que se vayan recogiendo se los enviara al lugar de
almacenamiento de desechos de aceites y grasas que posteriormente seran traslado por una
empresa externa en temas de recoleccion de desechos contaminante, teniendo que eta empresa
tiene el aval del municipio de Guayaquil.

C) Formacién.- Estara centrada en el manejo de desechos peligrosos, para que el personal
tome de conciencia de los elementos que estan manejando y lo que estos pueden causar al personal
y al ambiente sea de manera directa o indirecta.

f) Informacion.- En todos los riesgos a tratar se tendra en cuenta la informacion que se la
dara exclusivamente en la sefialética de la empresa y en la induccion para personal nuevo, esta
sefialética que sera colocada se lo hara en base a lo dispuesto en la normativa Ecuatoriana (INEN
ISO 3864 - 1, 2013) concerniente a colores y sefiales de seguridad, tal como se ve en la figura 12-
4.

Figura 12-4: Sefalética de piso resbaladizo
Fuente: (INEN 1SO 3864 - 1, 2013)
4.4.7.3. Estimacion del riesgo propuesta.

Se prevé que las probabilidad sea baja y que sus consecuencias ligeramente dafiino para lograr

tener un riesgo de categoria TRIVIAL, ver tabla 21-4.
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Tabla 21-4: Estimacion de riesgo propuesta para PISO RESBALADIZO

Probabilidad Consecuencias Estimacion del Riesgo

Tipo De

) Bajo | Medio | Alto | LD | D | ED I  TO
Riesgo

Piso irregular,

resbaladizo

Realizada por: Luis Farfan, 2019
4.48. Electrocucion, baja tension.

4.48.1. Estimacion del riesgo.
Con el andlisis obtenido se obtuvo que los riesgos fueron calificados o estimados como
MODERADOS
4.48.2. Acciones.
Este riesgo esté presente en las etapas de desarmado, reparacion y armado pero tomando en cuenta
que no siempre esta presente el uso de las herramientas eléctricas esta en funcion de la necesidad.
a) Organizacidn.- El personal involucrado en estas actividades debe revisar el estado de las
lineas eléctricas y en caso de anomalias comunicar al jefe inmediato, debe realizarse un programa
de mantenimiento de las instalaciones eléctricas.
b) Formacion.- Se informara al personal acerca de las consecuencias que trae el riesgo
eléctrico si no se toman las precauciones del caso, y también se informara sobre las formas de
revision de un sistema eléctrico de baja tension.
Informacién.- Al igual que en otros riesgos se dotara de rotulacién necesaria (precaucion) o
combinada (precaucion y de peligro) para que el personal este informado de los sitios de riesgo
eléctrico que tiene le taller.
4.4.8.3. Estimacion del riesgo propuesta.
Con la revision de los equipos y las lineas eléctricas se estima que el riesgo disminuira en su
probabilidad a uno y sus consecuencias se conservaran en dafiina, quedando el riesgo como
tolerable, tal como se lo ve en la tabla 22-4.

Tabla 22-4:  Estimacion propuesta para ELECTROCUCION A BAJA TENSION

Probabilidad Consecuencias Estimacion del Riesgo

Tipo de riesgo | Bajo | Medio | Alto | LD | D | ED I | 10

Transporte
mecanico de 1 1 1

cargas

Realizada por: Luis Farfan, 2019
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4.49. Materiales inflamables
4.491. Estimacion del riesgo.
Con el andlisis obtenido se obtuvo que los riesgos fueron calificados o estimados como
IMPORTANTES
4.49.2. Acciones.
Este riesgo esta presente en las etapas de desarmado, reparacion y armado, especificamente en la
actividad de cambios de aceites de motor, caja, corona e hidraulico,
C) Organizacion.- Se informara y sociabilizara al personal para que conozca a qué tipo de
riesgos esta expuesto, ademas de capacitacion en tema de equipos de lucha contra incendios y
acompafiado de simulacros.
d) Formacién.- Se informara y sociabilizara al personal acerca del riesgo que estan
expuestos con los aceites y cuéles serian las acciones a seguir en caso de un desastre de esta
indole.
Informacidén.- Al igual que en otros riesgos se dotara de rotulacién necesaria ademés de la
informacion de un plano de evacuacion que le permitira actuar de manera correcta.
4.49.3. Estimacion del riesgo propuesta.
Con la dotacién de informacion adecuada a mas de la capacitacion en temas de lucha contra
incendios y simulacros, el riesgo disminuird en su probabilidad a uno y sus consecuencias se
conservaran bajara a dafiina, quedando el riesgo como tolerable, tal como se lo ve en la tabla 23-
4.

Tabla 23-4: Estimacion propuesta para MATERIALES INFLAMABLES

Probabilidad Consecuencias Estimacion del Riesgo

Tipo de riesgo | Bajo | Medio | Alto | LD | D | ED T TO

Transporte
mecénico de 1 1 1

cargas

Realizada por: Luis Farfan, 2019
4.4.10. Transporte mecénico de cargas

4.4.10.1. Estimacion del riesgo.

Con el anélisis obtenido se obtuvo que los riesgos fueron calificados o estimados como
IMPORTANTES

4.4.10.2. Acciones.

Este riesgo se lo encuentra en la reparacion de motores y cajas de cambios de los tracto camiones
por lo que se convierte en un riesgo que debe ser reparado.

a) Organizacién.- Se realizara la inspeccion de los equipos de izaje que existan en la
empresa es decir las grias manuales que de ser necesario seran renovadas conforme las
necesidades se presenten.
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b) Formacidn.- Se capacitara a los técnicos de la empresa en el manejo seguro de equipos
de izaje, lo cual incluird el mantenimiento e inspeccidn de estos equipos.
4.4.10.3. Estimacion del riesgo propuesta.
Con la revision de los equipos de izaje se estima que el riesgo disminuird en su probabilidad a
uno y sus consecuencias a dafiina, quedando el riesgo como tolerable, tal como se lo ve en la tabla
24-4.

Tabla 24-4:  Estimacion propuesta para TRANSPORTE MECANICO DE CARGAS

Probabilidad Consecuencias Estimacion del Riesgo

Tipo de riesgo | Bajo | Medio | Alto | LD | D | ED T TO

Transporte

mecanico de 1 1 1

cargas

Realizada por: Luis Farfan, 2019
4.4.11. Ruido (fisico)

4.411.1. Estimacion del riesgo.

Como el Grado de riesgo es >0.5 entonces el riesgo debe ser tratado ya que hay una afectacién
para los trabajadores.

4.411.2. Acciones.

Para poder establecer las acciones a seguir con este tipo de riesgo se debe conocer la fuente, y
esta se genera en los motores de combustion interna y en las maquinas eléctricas y neumaticas
gue se usan en las reparaciones como las amoladoras y pistolas de impacto respectivamente, de
manera que se debe entender que no se puede realizar la eliminacién del riesgo ni en la fuente ni
el medio, por tanto solo se puede realizar gestion en el personal.

e) Organizacién.- El personal involucrado en estas tareas tendra que usar la proteccion
auditiva a fin de evitar que el ruido cause mayores repercusiones en un futuro cercano.

f) Formacidn.- Se informara al personal acerca de las consecuencias que trae el ruido en
exceso si no se toman las precauciones del caso, y también se informara sobre sus maneras de
reducir para que no produzca dafos.

Q) Informacion.- Al igual que en otros riesgos se dotara de rotulacion necesaria para que se
torne de manera obligatoria el uso de proteccion auditiva al momento de estar dentro de las areas
de trabajo de los tracto camiones, esta sefialética que sera colocada se lo hara en base a lo dispuesto
en la normativa Ecuatoriana (INEN ISO 3864 - 1, 2013) concerniente a colores y sefiales de

seguridad, tal como se ve en la figura 13-4.
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Figura 13-4: Sefalética de proteccion auditiva
Fuente: (INEN ISO 3864 - 1, 2013)

4.4.11.3. Estimacion del riesgo propuesta.

Teniendo que el nivel de proteccion sonoro NPS es de 98.37 db.

Proteccion auditiva tipo copa su nivel de reduccién al ruido (NRR) = 25 db. (Manual del
fabricante).

Proteccion auditiva tipo dual (tapones) NRR = 25 db

Entonces calculamos la atenuacion de protectores auditivos

Atenuacién de protectores auditivos = Nivel de ruido en dB (A) — [NRR -7]

Atenuacion de protectores auditivos = (98.37 - 25) = 73.37 db.

No se podré eliminar el ruido, pero con el equipo de proteccion adecuado se ha comprobado que
el nivel de ruido se reduce a 73.37 db, lo cual brindaria al trabajador la proteccion necesaria para
para minimizar el riesgo.

Asi lo denotamos en la tabla 25-4, donde la consecuencia se convierte en ligeramente dafiino,
teniendo una estimacion del riesgo del tipo TRIVIA.

Tabla 25-4:  Estimacion del riesgo propuesta para el manejo del RUIDO

Probabilidad Consecuencias Estimacion del Riesgo

Tipo de riesgo | Bajo | Medio | Alto | LD | D | ED TO

Ruido 1 1
Realizada por: Luis Farfan, 2019

4.4.12. Levantamiento manual de objetos
4.412.1. Estimacion del riesgo.

Para este riesgo se obtuvo 3 MODERADOS
4.4.12.2. Acciones.

Este riesgo se lo encuentra principalmente en la bajada de la caja de cambios, de manera que sera

ahi donde se implemente las acciones.
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a) Organizacién.- Se necesita de manera urgente un accesorio que ayude a sostener la caja
de cambios cuando se haya desarmado por completo esa parte del tracto camion (ver figura 14-
4).

Figura 14-4: Gato hidraulico para caja de cambios
Realizada por: Luis Farfan, 2019
4.4.12.3. Estimacion del riesgo propuesta.
Con la ayuda del gato hidraulico para la caja de cambios el riesgo tendra que disminuir a trivial.

Tabla 26-4: Estimacion propuesta para LEVANTAMIENTO MANUAL DE OBJETOS

Probabilidad Consecuencias Estimacion del Riesgo

Tipo de riesgo Bajo | Medio | Alto | LD | D

Levantamiento

manual de objetos

Realizada por: Luis Farfan, 2019

4.4.13. Sobreesfuerzo fisico
4.4.13.1. Estimacion del riesgo.
Para este riesgo se obtuvo 3 MODERADOS
4.4.13.2. Acciones.

Se ha detectado que el mayor esfuerzo es en la bajada de la caja de cambios asi que la accion se
dara de forma colectiva.
a) Organizacién.- Este riesgo se disminuira a la vez que se implemente los gatos para cajas
de cambios (4.3.12.2) para que el personal no tenga que sobre forzar su cuerpo para el desarmado
de las cajas de cambio.
4.4.13.3. Estimacion del riesgo propuesta.
Con la ayuda del gato hidraulico para la caja de cambios el riesgo también tendra que disminuir
a trivial tal como se lo ve en la tabla 27-4.

Tabla 27-4:  Estimacion propuesta para SOBREESFUERZO FiSICO

Probabilidad Consecuencias Estimacion del Riesgo
Tipo de riesgo | Bajo | Medio | Alto | LD D ED TO
Sobreesfuerzo
_ 1 1
fisico

Realizada por: Luis Farfan, 2019
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4.4.14. Alta responsabilidad
4.414.1. Estimacion del riesgo.
La calificacion obtenida para este riesgo son 2 bajos y 6 de tipo medio
4.4.14.2. Acciones.
Se tiene previsto que este riesgo y otros psicosociales vayan disminuyendo en intensidad con la
aplicacion de la gestidn en los riesgo fisicos y quimicos, debido a que si se reduce los nimeros de
accidentes por obstaculos en el piso, si se reduce los resbalones, si se reduce los desorden
existente, entonces las actividades se desarrollaran de mejor manera, llevando esto a reducir los
niveles de esfuerzo o preocupacion que se tenga en los colaboradores, también se podra realizar
acciones de manera colectiva como la que sigue.
a) Organizacidn.- Se tendra pausas activas en las horas que actualmente algunos lo manejan
como hora del “brake”, de esos 15 minutos que actualmente se maneja para este espacio se
aumentara cinco minutos para realizar tareas de relajacion conjunta.
4.4.14.3. Estimacion del riesgo propuesta.
Se estima que este riesgo con las correcciones realizadas baje a riesgo de tipo BAJO

Tabla 28-4: Estimacion de riesgo propuesta para LA ALTA RESPONSABILIDAD

Probabilidad Consecuencias Estimacién del Riesgo

Tipo de riesgo Bajo | Medio | Alto | LD | D | ED | T | IO I

Alta

responsabilidad

Realizada por: Luis Farfan, 2019
4.4.15. Trabajo monétono

4.4.15.1. Estimacion del riesgo.

Para este riesgo se obtuvo 3 riesgos bajas y 5 riesgos medios.

4.4.15.2. Acciones.

Se desea gue con la capacitacion al personal en temas de seguridad o temas técnicos pueda salir
un poco de la monotonia de su trabajo.

a) Formacidn.- Se realizara capacitaciones al personal en temas de seguridad y en temas
técnicos, en este Ultimo se puede ayudar a que el personal pueda aprender més temas y no

depender de uno o de otro técnico por el tema de conocimiento.
4.4.15.3. Estimacion del riesgo propuesta

La implementacion de capacitaciones serd necesario para que el riesgo disminuya a trivial, tal

como se lo aprecia en la tabla 29-4.
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Tabla 29-4: Estimacion propuesta para trabajo mondtono

Probabilidad Consecuencias Estimacion del Riesgo
Tipo de ) )
. Bajo | Medio | Alto | LD | D | ED T0
riesgo
Trabajo
) 1 1
monotono

Realizada por: Luis Farfan, 2019
Una vez que se ha dado las acciones a seguir para cada uno de los riesgos encontrados, se procede

a detallar el plan de capacitacion al personal que es parte de las acciones a tomar en la empresa.
4.4.16. Déficit en la comunicacion

4.4.16.1. Estimacion del riesgo.

Para este riesgo se obtuvo 3 son bajas y 5 son medias.

4.4.16.2. Acciones.

En Este tipo de riesgo hay que tomar acciones que seran de manera colectiva a la organizacion
(mejorar las 6rdenes de trabajo).

a) Organizacién.- El trabajo de reparaciones se lo hara con la ayuda de drdenes de trabajo,
para que el dafio encontrado en el equipo sea escrito y dado a conocer a los técnicos de
mantenimiento y en el futuro los técnicos no sean llamados la atencién por algun otro tipo de fallo
que no haya sido comunicado.

4.4.16.3. Estimacion del riesgo propuesta.

Con la implementacion de las drdenes de trabajo se espera que el riesgo baje a trivial, tal como se
lo ve en la tabla 30-4.

Tabla 30-4: Estimacion propuesta para déficit en la comunicacion

Probabilidad Consecuencias Estimacion del Riesgo
Tipo de riesgo | Bajo | Medio | Alto | LD | D | ED TO
Déficit en la
o 1 1
comunicacion

Realizada por: Luis Farfan, 2019
4.4.17. Desmotivacion e insatisfaccion laboral

4.4.17.1. Estimacion del riesgo.

En lo que se refiere a este riesgo, se tuvo que 3 son bajos y 5 son medios

4.4.17.2. Acciones.

Es muy duro tratar de cumplir con las aspiraciones salariales de los colaboradores de cualquier
empresa, de manera que a este riesgo se espera que pueda desaparecer en la medida que las demas

acciones de mejora de la seguridad vayan implementandose y mejorando el ambiente laboral.
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4.4.17.3. Estimacion del riesgo propuesta.
El riesgo se lo tiene que la probabilidad es baja y la consecuencia es ligeramente dafiina, dando
una estimacion de TRIVIAL, segun se ve en la tabla 31-4.

Tabla 31-4: Estimacion propuesta para la INSATISFACCION LABORAL

Probabilidad Consecuencias Estimacion del Riesgo

Tipo de riesgo Bajo | Medio | Alto | LD | D | ED | T | TO

Desmotivacion e

insatisfaccion laboral

Realizada por: Luis Farfan, 2019
4.4.18. Trato con clientes y usuarios

4.4.18.1. Estimacion del riesgo.

En lo que se refiere a este riesgo se tuvo 6 riesgos bajos y 2 riesgos medios.

4.4.18.2. Acciones.

Al igual que los demas riesgos existentes, se dard un tratamiento para bajar su intensidad, la cual

consistira principalmente con medidas de capacitacion a todo el personal, es decir medidas

colectivas en la organizacion.

a) Organizaciéon.- Como primera medida de gestién para este riesgo se realizara una

capacitacion de relaciones humanas con especializacion en trato al usuario que a pesar de que el

cliente en este caso son los mismos compafieros de trabajo del area de transporte, se necesita tener

una forma mas acertada de comunicacion entre al area de transporte y el &rea de reparaciones.

4.4.18.3. Estimacion del riesgo propuesta.

La calificacidn de este riesgo bajara y se convertird en TRIVIAL, segln se ve en la tabla 32-4.
Tabla 32-4: Estimacion propuesta para EL TRATO CON CLIENTES

Probabilidad Consecuencias Estimacion del Riesgo

Trato con
clientes y

usuarios

Realizada por: Luis Farfan, 2019
4.4.19. Amenaza delincuencial

4.4.19.1. Estimacion del riesgo.

Para este riesgo se tiene que 7 son de tipo medio y 1 alto.
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4.419.2. Acciones.

Para este riesgo, se debe estar en pleno conocimiento de que no esta en las manos de la empresa
mitigar los actos delincuenciales que ocurren a la entrada de la organizacion, pero se dara acciones
colectivas que reduciran la ocurrencia de ataques a los colaboradores.

a) Organizacion.- La accion primordial que se tomara es la contratacién del servicio de
transporte hacia los interiores de la empresa, donde se esta seguro en temas delictivos,
debido a la presencia de guardias de seguridad fisica presentes en los accesos, con esto se
reducira notablemente el ataque de vandalos a las personas que estan llegando a la
empresa portuaria.

4.4.19.3. Estimacion del riesgo propuesta.
Se desea que con esta accion la accion delictiva se reduzca a TOLERABLE y sus consecuencias
se mantendran en dafiino, debido a que siempre quedara el temor de quien tal vez nuevamente
sufra algan tipo de ataque delictivo de manera que este riesgo quedara como tolerable.

Tabla 33-4: Estimacion propuesta para la AMENAZA DELINCUENCIAL

Probabilidad Consecuencias Estimacion del Riesgo
Tipo De Riesgo | Bajo | Medio | Alto | LD | D | ED TO0
Amenaza
) _ 1 1 1
delincuencial

Realizada por: Luis Farfan, 20190
4.5. Plan de capacitacion

En la decision 584 art. 19, los trabajadores deben a estar enterados sobre los riesgos laborales
afines a las actividades que realizan, ademas tienen derecho a la informacién y formacién continua
en materia de prevencién y proteccion de la salud en el trabajo.

La empresa invertira en capacitaciones que iniciaran en el mes de febrero y terminaran en el mes
de Octubre en temas relacionados seguridad y relaciones humanas, tal como se ve en la tabla 31-
4,

Tabla 34-4: Plan de capacitacién de seguridad industrial

Circulacién de Manejo seguro
1 maquinarias y y/o manejo Técnicos 15/02/2020 16 $ 500
vehiculos en éreas de defensivo
trabajo
2 Desorden Ordeny Técnicos 15/03/2020 4 $ 200
limpieza
Piso irregular Manejo de
3 resbalagizo desechos Técnicos 13/04/2020 8 $ 350
peligrosos
4 Ruido Consecuencias | rgenicos | 16/05/2020 | 4 | $200
del ruido
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excesivo y como
evitarlo.

Trato con clientes y
usuarios

Relaciones
humanas,
atencion al
cliente

Personal
administrativo
y operativos

15/06/2020

$ 150

Trabajo a presion

Relaciones
humanas,
atencion al

Personal
administrativo

cliente y operativos

Seguridad en el
manejo de
superficies
calientes.

Seguridad en el
manejo de

herramientas
eléctricas
manuales

Manejo seguro
de cargas e

izaje.
L Motores a diésel

10 Mlnum:mdad en la inyeccion RIEL

area COMUN

TOTAL

Superficies o

! . 14/07/2020 4
materiales calientes

Técnicos $ 200

8 Vibracion Técnicos 21/08/2020 4 $ 200

Transporte mecéanico

14/09/2020 8
de cargas

Técnicos $ 300

Técnicos 07/10/2020 16 $ 2400

$ 4500

Realizada por: Luis Farfan, 2019
45.1.

Los costos que tendra la implementacién de este plan de capacitacion estan en $4500.
4.6.

Aqui se procede a detallar en la tabla 35-4, para una mejor apreciacion como quedarian los riesgos

Costos de implementacion

Calificacién general de riesgos propuesta

en el taller de mantenimiento una vez que ya han sido tratados.

Tabla 35-4: Cuadro final de calificacion de riesgos propuestos
Probabilidad Consecuencias | Estimacién del Riesgo
Riesgo Tipo de riesgo - -
Bajo | Medio | Alto| LD | D | ED T0
Circulacién de
Mecéanicos maquinaria y vehiculos 1 1 TO
en areas de trabajo
Mecénicos Desorden 1 1
Mecanicos Espacio fisico reducido | 1 1
- 1
Mecanicos . . 1
Obstéculos en el piso
. Piso irregular,
Mecénicos ) 1 1
resbaladizo
Fisicos Ruido 1 1
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Smog (Contaminacion

Quimicos .
ambiental)
Psicosocial Alta responsabilidad
Psicosocial Amenaza delincuencial TO
] . Desmotivacion e
Psicosocial L »
insatisfaccion laboral
] . Trato con clientes y
Psicosocial ]
usuarios
. Superficies o materiales
Mecanicos ]
calientes
Fisicos Vibracion
Posicién forzada (de pie,
Ergondmicos | sentada, encorvada,
acostada)
Psicosocial Trabajo a presion 1
. Caida de objetos en
Mecanicos . . TO
manipulacién
Transporte mecénico de
. cargas
Mecanicos
Levantamiento manual
Ergondémicos de objetos
Ergonomicos | Sobreesfuerzo fisico TO
Psicosocial | Minuciosidad de la tarea 1
Déficit en la
Psicosocial comunicacion
Psicosocial Trabajo mon6tono

Realizada por: Luis Farfan, 2019

En la gréfica de calificacion de riesgos (tabla 4-20) se observa que tan solo se tiene riesgos
triviales y tolerables, si se aplican las medidas descritas en el Plan de Accién de Riesgos
Laborales, de estos riesgos gque aun existen se tiene que el de mayor cantidad son los triviales y

los que lo secundan son los tolerables que en un estudio futuro se puede disminuir con ayuda de

la gestion de seguridad.

En la gréafica 1-4 se muestra los riesgos que existiran cuando ya entre en accion la propuesta del

plan de seguridad.
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CALIFICACION DE RIESGOS
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Gréfica 1-4: Calificacion de riesgos.
Realizada por: Luis Farfan, 2019
4.7. Plan de vigilancia de la salud

En el Acuerdo 1404 en su articulo 4, reglamento para funcionamiento de los servicios médicos

de las empresas con un numero inferior a 100 trabajadores podran tener de manera independiente

0 asociarse con otras empresas de estén cercanas y con los mismas o similares caracteristicas.

En la actualidad la empresa Ecuaestibas S.A cumple con este pardmetro debido a que presta

servicios a la empresa INARPI S.A la cual da servicio a la carga, y ya que INARPI cuenta con

un médico de salud ocupacional las 8 horas diarias de lunes a viernes debido a que tiene més de

800 trabajadores, este presta sus servicios para el personal de ECUAESTIBAS.

4.8. Programa de prevencién de riesgos naturales.

En base a lo dispuesto por la secretaria de gestion de riesgo (SGR), indica que todas las empresas

tanto del sector pablico como privado deben de tener un programa de prevencion y mitigacion

para reducir el riesgo por diferentes amenazas de tipo natural.

Para lo cual se ha realiza el andlisis del llevantamiento de informacién del sistema de proteccion

actual que cuenta el taller y el tipo de amenaza natural al que estan expuestos, apartado 3.5.

En base a este levantamiento de informacion el taller de mantenimiento esta en la necesidad de

elaborar un plano de recurso de lucha contra incendios y ruta de evacuacién, implementacion de

sefialética y de extintores.

4.8.1. Elaboracion del plano de recursos de lucha contra incendio y ruta de
evacuacion

Atendiendo a la posibilidad de tener una emergencia ya sea de indole natural o antrépico, para

poder actuar ante un riesgo de esta naturaleza la elaboracidn del plano de ruta de evacuacién va

permitir a la empresa tener la informacién necearia para que su personal pueda actuar ante eventos

de esta indole.
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Figura 15-4: Ruta de evacuacion

Realizada por: Luis Farfan, 2019
4.8.2. Extintores a utilizar en el taller de mantenimiento-
El taller tiene riesgo de incendio en base de aceite e instalaciones eléctricas sin un plan de
mantenimiento por lo que debemos usar extintores del tipo ABC de polvo quimico y colocados
como indica la norma NFPA 10 que describe que los extintores con un peso no mayor a 40 Ib

debe instalarse de manera que la parte superior del extintor no esté a mas de 1.53m sobre el suelo.

EXTINTOR
DE

20

LIBRAS

Figura 16-4: Medida de colocacion de extintores, segin

NFPA 10
Realizada por: Luis Farfan, 2019
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CONCLUSIONES

Se realiz6 el andlisis de riesgos de la situacion actual del taller de mantenimiento de la empresa
Ecuaestibas S.A, utilizando la guia del Instituto Nacional de Seguridad y Salud del Trabajo
INSHT, Cuestionario de evaluacion de riesgos psicosociales propuesta por el Ministerio de

Trabajo, y el andlisis de Grado de Riesgo al ruido.

Los requerimientos de inspeccion y de implementacion de medidas técnicas de prevencion se lo

ha establecido en base a lo dispuesto por las normativas internacionales OSHA.

En los periodos 2018 - 2019 la empresa ha sido objeto de 25 accidentes e incidentes los mismos

que son atribuidos a los 22 riesgos encontrados en este estudio.

Se debe enfocar en el plan de capacitacion y la gestion de riesgos planteada para minimizar los
riesgos de tipo mecanico y psicosocial que representan el 48% y 34% respectivamente de los

riesgos encontrados.

En la evaluacion de los riesgos de tipo fisico especificamente en el riesgo de ruido se utilizo el
método de evaluacién del Grado de Riesgo se obtuvo un impacto directamente al oido del

trabajador del 19.92 veces mas de lo permitido.

Gracias al anlisis y gestion de riesgos elaborado en este trabajo con base en medidas en la fuente

medio y huésped, se ha podido reducir los riesgos y dejarlos en triviales y tolerables.

RECOMENDACIONES

- Implementar las acciones de prevencion elaboradas en este trabajo.

- Llevar el registro de los accidentes que vuelvan a ocurrir en la empresa y realizar su
respectivo analisis.

- Tomar los datos de los registros de accidentes ocurridos en el préximo afio y compararlo
con los del 2019 para verificar las mejoras del estudio realizado.

- Realizar matriz de riesgos para los nuevos riesgos que aparezcan en la empresa.

- Realizar un estudio detallado de ruido en la fuente y en el receptor para mejora de la

gestion en este factor de riesgo.
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GLOSARIO

Amoladora: las amoladoras pueden ser eléctricas 0 manuales y estan conformadas
principalmente por un potente motor, este se encuentra conectado haciendo uso de engranes
reductores, en el caso de amoladoras angulares, o de forma directa al eje del motor en el caso de

amoladoras rectas. (Kairos, 2019: p 2)

Bombcart: El bombcart ayuda a hacer posible la cadena de suministro global. Permite lo facil
Transferencia del contenedor de envio entre el puerto, el patio de trenes, el centro de distribucion
y la tienda. Cualquier cosa que limita la disponibilidad de este equipo también limita la eficiencia

de la cadena de suministro. (Thomas O’Brien, 2016: p 5)

Contenedores: Es un recipiente de caracter permanente, de fécil llenado y vaciado, capaz de
asegurar un uso repetido, sin ruptura de la carga en caso de trasbordo entre diferentes vehiculos
de transporte. En esta versatilidad se ha fundamentado el crecimiento exponencial de los

volimenes de carga en el comercio internacional. (Cargo Flores, 1990: p 8)

Desestiba: Manipulacion consistente en el movimiento de la mercancia desde el interior del

buque (cubierta o bodega) hasta suspendida sobre la borda del buque. (Ing. Silvestre, 2018: p 12)

Déficit en la comunicacion: Alteracion de la comprension o el uso de los sistemas simbdlicos

hablado, escrito u otros. (Belloch, Amparo. 2009: pag.7)

Estiba: Distribucién y colocacion adecuada de la carga en una embarcacion. (Cargo Flores, 1990:
p9)

Electrocucion: Choque eléctrico o accidente eléctrico a una lesion producida por el efecto de la
corriente eléctrica en el ser humano o en un animal. Son varios los factores que determinan la
envergadura del dafio. (Norma UNE 21302, 2001: p 195)

Espacio fisico reducido: Espacio insuficiente para que un empleado pueda ingresar y realizar su
trabajo. Este tiene aberturas limitadas para entrar y salir. No estd disefiado para ocupacion
continua. (INSHT, NTP223, 2014: p. 12)

Ergondémico: La Ergonomia es una disciplina con una larga historia en los paises industrializados
aunque en nuestro pais ha sido una gran desconocida para la mayoria de la poblacién hasta que

hace su aparicion en el afio 1995 en una ley, la Ley de Prevencion de Riesgos Laborales. Esta ley



gue la colocé junto a las otras disciplinas prevencioncitas (higiene, seguridad, etc.), como una de

las &reas de actuacion de la prevencion de riesgos. (José Cafias Delgado, 2011: p 13).

Enfermedad profesional: En definitiva, todo aquello que dafie o pueda dafiar la salud de las
personas que trabajan en la ensefianza en el ambito de su puesto de trabajo debe ser objeto de
prevencién y esto esta regulado en la Ley de Prevencion de Riesgos Laborales. Si se produce un
dafio y éste es catalogado como accidente de trabajo o enfermedad profesional. (Alfonso A.
Calera, 1999: p 11)

Frecuencia: La cantidad de ciclos por segundo se denomina “frecuencia”. (Ladislao Salcedo,
2002: p 68).

Gestion de los riesgos: se define como el proceso de identificar, analizar y cuantificar las
probabilidades de pérdidas y efectos secundarios que se desprenden de los desastres, asi como de
las acciones preventivas, correctivas y reductivas correspondientes que deben emprenderse.
(Moray Barrios, 2000: p 8).

Gria manual: es una maquina para levantar objetos, equipada con una bobina, cables o cadenas
y poleas para subir y bajar materiales, ademas de moverlos horizontalmente”11 Se usan
principalmente en la industria del transporte para subir y bajar cargas, y en la construccion para
mover materiales. La idea es aprovechar las ventajas mecanicas de estos aparatos para lograr una
fuerza inmensamente mayor a la de cualquier personal, o grupo de personas. (Rafael Ricardo
Ruda Suarez, 2015: p 18).

Haldn: son derivados quimicos del metano (CH4) o etano (CH3-CH3), en los que algunos o todos
los &tomos de hidrégeno han sido reemplazados con atomos de halégeno o una combinacion de
estos elementos. Estos agentes son liquidos cuando se guardan en tanques presurizados a
temperaturas normales, pero la mayoria de ellos son gases a presion atmosférica y temperaturas
normales. (Néstor Adolfo Botta, 2020: p 10).

Helio: Presenta las propiedades de los gases nobles: es practicamente inerte, y a temperatura y
presion ambiente se presenta como un gas incoloro, inodoro y no inflamable. Es el segundo
elemento mas ligero (por detrés del hidrégeno), y también es el segundo elemento més abundante
del universo observable, representando un 24% de la masa total de nuestra galaxia. (Antonio
Castafio Tierno, 2010: p 5).



Hordémetro: Es un dispositivo que registra el nimero de horas en que un motor 0 un equipo,
generalmente eléctrico o mecénico ha funcionado desde la Gltima vez que se ha inicializado el
dispositivo. Son utilizados para controlar las intervenciones de mantenimiento preventivo de los

equipo. (Héctor Escobar Caina, 2011: p 9)

Izaje: es una operacion mecanica que se realiza para mover objetos que no pueden ser
transportados manualmente por su complejidad y su alta responsabilidad en la industria. (Rafael
Ricardo Ruda Suarez, 2015: p 15)

Monoxido de Carbono (CO): es un gas incoloro no irritante sin olor o sabor. Se le encuentra

tanto en el aire puertas adentro como al aire libre. (ATSDR, 2012: p 4)

Matriz de Riesgo: Una matriz de riesgos es una sencilla pero eficaz herramienta para identificar
los riesgos mas significativos inherentes a las actividades que desarrolla una organizacion,
aplicable en cualquier tipo de escenario 0 proceso. Por lo tanto, es un instrumento valido para
mejorar el control de riesgos y la seguridad corporativa. (Lucio Humberto Mora Horta, 2012: p
26)

Normas: Las normas son acuerdos documentados que contienen especificaciones técnicas u otros
criterios precisos que puedan ser usados consecuentemente, como reglas, directrices o
definiciones de caracteristicas, que aseguren que materiales, productos y servicios son adecuados
a su propésito. (Rafael Ricardo Ruda Suarez, 2015: p 17)

Nivel de presion sonoro: Expresado en decibeles, es la relacion entre la presion sonora siendo
medida y una presion sonora de referencia. (Norma Técnica Que Establece Los Limites
Permisibles De Ruido Ambiente Para Fuentes Fijas Y Fuentes Moviles, 2000: p 417)

Plan: Un plan es tipicamente cualquier diagrama o lista de pasos con detalles de tiempo y

recursos, utilizados para lograr un objetivo. (Marianela Armijos, 2015: p 15)

Peligro: corresponden a una descripcién de un fendmeno o proceso potencialmente dafiino para
la vida o las actividades. (Diaz, 2004: p 14)

Presion: Es el cociente entre el médulo de la fuerza ejercida perpendicularmente a una superficie

y el area de la misma. (Alberto Jardon, 2016: p 7)



Psicosocial: en el trabajo hacen referencia a las condiciones presentes en una situacion laboral
vigente, en empresas u organizaciones que se desenvuelven en un contexto histdrico, econémico
y social determinado, y esencialmente, a la configuracion de los factores incluidos en el proceso

de trabajo (fuerza de trabajo, objetos, medios de trabajo). (Octavio Alberto, 2016: p 16)

Proteccion auditiva tipo dual: Equipo de proteccién auditiva en el empleado, ofreciendo una
medicion real de la atenuacion que brinda cada equipo a cada trabajador, desde del interior de su
oido. Permite conocer la atenuacion real recibida con el tapon u orejera de interés. (INSHT NTP
638, 2014: p 5)

Plan de Accidn de Riesgos Laborales: Es la herramienta a través de la cual se integra la actividad
preventiva de la empresa en su sistema general de gestion tanto en el conjunto de sus actividades

como en todos los niveles jerarquicos de la misma. (Carlos Mu;o0z Ruiz, 2012: p 2)

Riesgos: puede entenderse como la probabilidad de que se presente una pérdida sobre el elemento

e, como consecuencia de la ocurrencia de un evento dafiino. (Briones, 2005: p 40)

Reach stacker: Un apilador de alcance es un vehiculo utilizado para manejar contenedores de
carga intermodales en terminales pequefias o puertos medianos. Los apiladores de alcance pueden
transportar un contenedor a distancias cortas muy rapidamente y apilarlos en varias filas
dependiendo de su acceso. (HAPAG-LLOYG. 2008, p 12).

Socializaciéon: como proceso por el que un individuo se hace miembro funcional de una
comunidad, adquiriendo la cultura que le es propia, es decir, socializacion es el proceso de

adquisicion de una cultura. (Antonio Lucas Marin. 2009, p 3).

Smog: Se conocen varios efectos negativos sobre la atmdsfera como consecuencia de la presencia
excesiva de gases contaminantes entre los que destaca el efecto invernadero y la reduccion de la
capa de ozono, problemas a nivel global. Pero hay otro tipo de contaminacion atmosférica que
incide en las grandes aglomeraciones de poblacion como es el conocido como “smog”. (Eneko

Gonzales Rodriguez. 2012, p 4).

Sondmetro: miden instantdneamente el nivel de presion sonora con pro mediacion temporal
exponencial, usando una constante de tiempo especificada. (Diego Torres Dominguez. 2004, p
10).



Simulacros: Ejercicio de manejo de un evento adverso siguiendo un guion predefinido, para
evaluar las estrategias, procedimientos, desempefios, tiempos y resultados previstos. Trabaja con
hechos y condiciones normales, con personajes y escenarios reales, en tiempo fijo. (Jairo Bautista.
2015, p 27).

Tractocamiones: Es un vehiculo automotor destinado a soportar y arrastrar semirremolque, que

pueden ser de 2 ejes hasta 6 ejes. (Jose Buendia. 2015, p 17).

Tecle: son maquinas para trabajo profesional e industrial, son utilizados para mover o levantar
cargas con gran ventaja mecanica aplicando una fuerza menor al peso que hay que mover. En su
mayoria estan compuestos de una estructura de acero de alta resistencia, un sistema de poleas de

precision para una suave manipulacion del peso. (Ricardo Granja. 2010, p 29).

Zona de refugio: Es una edificacion en la que una comunidad vive temporalmente, por cuanto el
lugar en el que habita corre peligro su vida por amenazas naturales o antropicas. Un albergue es
un inmueble de construccidn sélida, que opera el momento en que existe una emergencia que ha
sido declarada como tal por el Presidente de la Republica y acogida por los Centros de
Operaciones de Emergencia Nacional, provincial o cantonal. (Manual de Albergues de
Emergencia, 2007 p 27).
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ANEXOS
ANEXO A: MATRICULA DE TRACTO CAMIONES DE ECUAESTIBAS S.A
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Matricula Del GSD-4423

ANEXO B: CAPACITACI'ON AL PERSONAL DEL TALLER DE MANTENIMIENTO
DE ECUAESTIBAS S.A







ANEXO C: TRACTOCAMIONES EN POSICIONAMIENTO MUELLE SUR DESCARGA
CON GRUA GANTRY 02




ANEXO D: TRACTOCAMION KALMAR 05, LEVANTADA LA CABINA PARA
MANTENIMIENTO PROGRAMADO CAMBIO DE ACEITE




