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RESUMEN

El presente trabajo de titulacion se baso en el desarrollo de la Matriz de riesgos laborales abalada
por el Ministerio de Relaciones Laborales para el area de operaciones en la empresa Empresa
Eléctrica Ambato Regional Centro Norte S.A. en la provincia de Tungurahua, s una organizacion
de distribucion y comercializacion de energia eléctrica, debido a que sus actividades son de alto
riesgo y por la creacion de nuevos puestos de trabajo, fue necesario desarrollar una nueva matriz
de riesgos laborales. Para evaluar los niveles de riesgos se realizd la recoleccion de datos por
medio de la observacion de las actividades que conllevan a un mayor nivel de riesgo, los cuales
se identifican por medio de la entrevista al personal que labora en la institucién, de esta manera
se pudo conocer cuéles son los problemas que méas afectan a la integridad fisica del personal,
basandonos en la metodologia INSHT para el andlisis y valoracion de los riesgos existentes por
cada puesto de trabajo, mediante la evaluacidn realizada se obtuvo como resultado los puestos de
trabajo mas comprometidos en donde se llevard mas control y se propone un plan de prevencion
de riesgos el cual aportara una mayor supervisién para que en el futuro no existan accidentes o
incidentes que perjudiquen a los trabajadores. Por consiguiente, se concluyo6 que se evidencia la
inexistencia de un programa de seguridad que consiste en eliminar condiciones subestandares,
por lo que es indispensable la realizacion de la matriz de riesgos laborales por puesto de trabajo
estableciendo medidas preventivas principalmente en los riesgos determinados como criticos,
ademas de un plan de prevencion de riesgos. Se recomendo revisar de manera estricta cada norma
de seguridad implementada, ademas realizar un correcto seguimiento de los riesgos expuestos

transmitiendo los resultados de presente estudio a los trabajadores.

Palabras clave: <RIESGOS LABORALES>, <IDENTIFICACION DE PELIGROS>,
<METODOLOGIA INSHT>, <MATRIZ DE RIESGO LABORALES>, <GESTION DE
RIESGOS>, <PREVENCION DE RIESGOS LABORALES>.
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SUMMARY

This degree thesis was based on the development of tne labor risk matrix approved by Ministerio
de Relaciones Laborales for the operations area of Empresa Electrica Ambato Regional Centro
Norte S.A. in Tungurahua province, due to its high-risk activities and the creation of new Jobs, it
was necessary to develop a new labor risk matrix. In order to evaluate the risk levels, data was
collected by observing the personnel working in the institution, thus making it possible to know
those problems that most affect the physical integrity of the personnel, based on the INSHT
methodology for the analysis and evaluation of the existing risk for each work position, the
evaluation resulted in the most compromised work positions where more control will be taken
and a risk prevention plan is proposed, which will provide greater surpervision so that in the future
there will be no accidents or incidents that harm the workers. It was concluded that there is no
safety program that consists of eliminating substandard conditions, so it is essential to create an
occupational risk matrix for each workstation, establishing preventive measures mainly in the
risks identified as critical, in the addition to a risk prevention plan. It is recommended to strictly
review each safety standard implement, in addition to carrying out a correct follow-up of the
exposed risks, transmitting the results of this study to the workers.

Key words: <OCCUPATIONAL HAZARDS>  <INSHT METHODOLOGY>,
<OCCUPATIONAL HAZARD MAPPING>, <HAZARD MANAGEMENT>,
<OCCUPATIONAL HAZARD PREVENTION>.
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INTRODUCCION

La prevencion de los riesgos laborales ha sido uno de los objetivos mas dificiles de alcanzar a lo
largo de la historia, puesto que los accidentes laborales como las enfermedades profesionales
siempre van a estar presentes en cualquier tipo de trabajo que se realice ya sea en nuestro hogatr,
empresa privada o institucion puablica.

En la empresa Eléctrica Ambato Regional Centro Norte S.A. ubicada en la provincia de
Tungurahua, en el 2010 se efectud la Gltima actualizacién de la matriz de riesgos laborales,
ademas de la creacion de nuevos puestos de trabajo por lo que surge la necesidad de realizar una
nueva matriz, de tal forma que permita evaluar la situacién de cada uno de los puestos de trabajo,
donde por lo general el personal nuevo no poseen el conocimiento necesario sobre lo que son los
riesgos laborales a los que estan expuestos al momento de realizar sus actividades diarias, el
mismo influye en sus diligencias, ausentismos y responsabilidades legales las cuales conllevan a
pérdidas econdmicas.

El segundo capitulo describe la normativa legal que la mayoria de empresas privadas e
instituciones publicas estan sujetas, régimen del Seguro General de Riesgos de Trabajo (SGRT)
del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social (IESS), que es un ente regulador y verificador del
cumplimiento de la normativa en materia de prevencion de accidentes de trabajo y enfermedades
profesionales, promoviendo la realizacion de campafias para prevencion de riesgos en beneficio
de los trabajadores.

En el tercer capitulo se describe los métodos de investigacion empleados para el presente proyecto
de tesis, en el cual utilizamos técnicas de recoleccion de datos como son: observacion,
recopilacion de informacion mediante la toma de fotografias, videos y aplicacion de entrevistas
al personal, a través de los cuales reconocimos cuales son los riesgos con los que lidian los
trabajadores de la empresa para asi elaborar una matriz que facilite el manejo correcto de los
mismos, seguido de la evaluacion, y con la obtencion de resultados proponer un plan de
prevencion de riesgos el cual sera una herramienta con el fin de reducir o mitigar los riesgos a los
gue estan expuestos ademas de una obvia mejora en la gestién interna.

Como ultimo punto daremos las conclusiones y recomendaciones para facilitar el
desenvolvimiento del personal en el area de campo, con la informacion desarrollada del presente

proyecto de tesis.



CAPITULO |

1. MARCO REFERENCIAL

1.1. Antecedentes

Se presenta a continuacién trabajos de investigacion que contribuyeron como base para cumplir

el objetivo de estudio.

Segln (Alex Chiliquinga, 2020, p.17-186), Universidad Técnica del Norte Facultad en Ciencias
Aplicadas Carrera de Ingenieria en Mantenimiento Eléctrico, con el titulo:
DETERMINACION DE LA MATRIZ DE FACTORES DE RIESGO DEL PERSONAL
OPERATIVO DEL GRUPO DE REDES ENERGIZADAS DE MEDIO VOLTAIJE DE LA
EMPRESA ELECTRICA REGIONAL NORTE S.A. “EMELNORTE” donde menciona que
la energia eléctrica trae ventajas pero al mismo tiempo genera riesgos para el personal que
trabajo de forma directa con la misma, es por esta razon que salvaguardar el bienestar de los
trabajadores se vuelve fundamental para las empresas. La Empresa Eléctrica Regional Norte
S.A. “EMELNORTE” ubicada en la ciudad de Ibarra, se dedica a la distribucion y
comercializacién de energia eléctrica, debido al alto riesgo de las actividades se implemento
mejoras continuas poniendo principal atencion al grupo de trabajo de lineas energizadas. El
objetivo de este trabajo fue determinar los riesgos laborales dentro del Departamento de
Lineas energizadas y Calidad de Energia para elaborar la matriz de riesgos y los
procedimientos operativos. El autor empezd realizando una recoleccion de informacion entre
normativa legal, tedrica cientifica para establecer metodologias que ayuden a determinen y
evaluar los riesgos de cada puesto de trabajo, de esta manera se conocié las actividades que
generar alto riesgo y afectan al bienestar y salud de los trabajadores. Los resultados obtenidos
son: Riesgo Mecanico de 15.38% nivel: Extremo, Riesgo Fisico de 12,5% nivel: Alto, Riesgo
Eléctrico de 77,27 nivel: Extremo, Riesgo Psicosocial de 14% nivel: Alto, Riesgo Quimico
con un nivel: Minimo Riesgo Bioldgico de 50% nivel: Medio; como medidas de control se
establecio una guia para realizar actividades seguras, parametros para minimizar accidentes
y posibles enfermedades profesionales.

De acuerdo con ( Santiago Tulcanazo, 2015, p. 236) Universidad Central del Ecuador Facultad de
Ingenieria, Ciencias Fisicas y Matematica Carrera de Ingenieria en Disefio Industrial,
ELABORACION DE LA MATRIZ DE RIESGOS LABORALES PARA EMPRESAS
CONTRATISTAS QUE PRESTAN SUS SERVICIOS TECNICOS ESPECIALIZADOS EN
EL AREA DE COMERCIALIZACION ZONA URBANA DE LA EMPRESA ELECTRICA

QUITO S.A., El presente trabajo se enfoca en el desarrollo de la matriz de riesgos laborales
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en la empresa contratista de servicios técnicos especializados en el area de Comercializacion
de la Empresa Eléctrica Quito S.A., en base a la norma OSHAS 18001:2007; la empresa
contratista brinda servicios de Control de pérdidas comerciales, cortes y reconexiones e
instalacion y/o Regulacion de Suministros Eléctricos; el Autor realiz un andlisis inicial de
identificacion y evaluacion de riesgos, para tomar medidas correctivas en cada puesto de
trabajo, una de ellas fue la capacitacion al personal sobre los riesgo a los que se encontrar
expuestos y la importancia de la aplicacion de mejoras continuas en las actividades que
realizan a diario con el fin de reducir los accidentes en el trabajo y enfermedades profesionales
para lograr mayor motivacion y bienestar a los empleados.

En la investigacion realizada por ( Vicente Vera, 2015, p.10-21) Escuela Superior Politécnica del
Litoral Facultad de Ingenieria Mecanica y Ciencias de la Produccidn, Carrera de Ingenieria
Industrial, denominada “IDENTIFICACION DE PELIGROS, EVALUACION Y
CONTROL DE LOS FACTORES DE RIESGO LABORAL DEL CENTRO DE
DISTRIBUCION DE UN HOME CENTER?”, se realizo en la empresa Home Center, en el
centro de distribucion(CD) en el que laboran 170 trabajadores eventuales y estables, debido
a las actividades propias de un centro de distribucién es importante que exista una gestion de
seguridad laboral, ya que, el beneficio no solo es para los trabajadores sino también para el
empleador, asi reduciran el porcentaje de ausentismo laboral por licencia médica producto de
los accidentes laborales. Por esta razon el autor realiza el proyecto de identificacion,
evaluacion y control de riesgos existentes en CD. Siguiendo diferentes pasos: 1. Determinar
los puestos y actividades del centro de distribucion, 2. Identificar los factores de riesgo, 3.
Evaluar y valorar los factores de riesgo identificados en los puestos de trabajo para colocarlos
en la Matriz IPER, con el método de evaluacion de riesgos de accidentes NTP 330, por ultimo,

se desarrollaron las medidas de control.

1.2. Planteamiento del Problema

La electricidad es una de las fuentes de energia mas empleadas por la sociedad, el hecho de que

no sea perceptible a la vista y al oido facilmente, es la razon por la cual se generan accidentes

leves desde un cosquilleo hasta llegar a causar la muerte por quemaduras, asfixia y paro cardiaco.

Segun las estadisticas 2018 del IESS 2,78 millones de trabajadores mueren cada afio a causa de

accidentes de trabajo y enfermedades relacionadas con el trabajo (Obado, Sotolongo, & Villa, 2019,p.1-

La Empresa Eléctrica Ambato Regional Centro Norte SA, es una institucion encargada de

distribuir los servicios basicos de energia eléctrica y alumbrado publico, dentro de las provincias

de Tungurahua, Pastaza, Napo y Morona Santiago; el personal operativo realiza actividades
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como: instalacion o cambio de postes para alumbrado puablico, condensadores, pararrayos,
medidores, mantenimiento y cambio de luminarias, calibracion y/o regulacion de lineas o redes.
Los trabajadores de la EEASA estdn expuestos a factores de riesgo que pueden suceder en
cualquier momento al realizar sus actividades, es importante conocerlos para buscar soluciones y
minimizarlos. En el campo laboral se localizan un gran ndmero de empleados realizando
actividades especificas, que tienen un nivel de complejidad diferente como es el caso de los
operadores que trabajan de forma directa con la electricidad donde los peligros pueden ser
provocados por precipitaciones, lluvias y descargas atmosféricas en forma de rayos, uso
inadecuado de los EPP, exceso de confianza al realizar actividades, no tener en cuenta las cinco
reglas de oro, y el uso inadecuado de herramientas lo que puede ocasionar accidentes laborales
donde la consecuencia para el trabajador estan entre: esguinces en extremidades, contusiones,
heridas, enfermedades respiratorias, quemaduras, fibrilacion ventricular, en el peor de los casos

la muerte, para la empresa el impacto a nivel econémico puede ser muy alto.

1.3. Justificacion

La Empresa Eléctrica Ambato Regional Centro Norte S.A. esta compuesta por varios puestos de
trabajo y con el pasar del tiempo se han creado nuevas plazas por ello, es fundamental realizar la
identificacion y evaluaciéon de los factores de riesgos de forma periddica, debido a que las
actividades tienen alta taza de accidentalidad laborales por la misma naturaleza de las tareas
propias de la electricidad.

Por esta razon el presente estudio tiene gran relevancia, resulta esencial la identificacion de
peligros a los cuales se encuentran expuestos los trabajadores, para realizar la implementacion de
la Matriz de riesgos laborales y establecer controles para el desarrollo adecuado de las actividades
laborales, con la finalidad de que la EEASA pueda realizar un control con un plan de prevencion

de los riesgos existentes y se mantengan dentro de lo aceptable.



1.4. Objetivos

1.41. Objetivo General

Evaluar los riesgos en éareas de operacion y elaboracion de la matriz de riesgos de trabajo en la
Empresa Eléctrica Ambato Regional Centro Norte S.A. en la provincia de Tungurahua.

1.4.2. Objetivos Especificos

1. Identificar los riesgos existentes en los puestos de trabajo operacionales de la Empresa
Eléctrica Ambato - Regional Centro Norte S.A (EEASA).

2. Evaluar y clasificar los riesgos con sus posibles consecuencias, relacionadas a las actividades
de operacion de cada puesto de trabajo en la Empresa Eléctrica Ambato Regional Centro
Norte S.A (EEASA).

3. Elaborar la matriz de riesgos laborales de acuerdo a los riegos encontrados en los puestos de
operacion de la Empresa Eléctrica Ambato Regional Centro Norte S.A.

4. Proponer un plan de prevencion de los riesgos existentes.



CAPITULO II

2. REVISION DE LA LITERATURA

2.1.Seguridad Industrial

Se la puede atribuir como un conjunto de herramientas que busca reducir los riesgos que se pueden

presentar en la industria. (Trinidad, 2021, p.13)

2.2.Peligro

Se define como el agente, condicion o caracteristica individual o del entorno que determina la
probabilidad de ocurrencia de un evento accidental o la aparicion de una enfermedad profesional.
(Tulcanazo, 2015, p.24)

2.3.Riesgo

Se define como la probabilidad de ocurrencia de un evento accidental o enfermedad ante la

exposicion a un peligro o factor de riesgo y su magnitud potencial. (Tulcanazo, 2015, p.24)
2.4.Riesgo Laboral

Se conoce a las condiciones de peligro que existen dentro de un ambiente de trabajo o la realizar
tareas concernientes a la actividad laboral, que pueden originar accidentes o dafios que puedan
afectar directamente a la salud de los trabajadores o la empresa. (Organizacién Internacional de
Normalizacion, 2018, p.4)

2.4.1. Analisis del riesgo

Manejo de la informacién recabada en el puesto de trabajo para identificar, evaluar y cuantificar

los riesgos existentes. (Chiquiliquinga Caicedo, 2020, p.23)



2.4.2. Gestidn de riesgo

Es una guia de planeacion de actividades interconectadas mediante politica, procedimientos y

précticas para evaluar, valorar y analizar riesgos. (Chiquiliquinga Caicedo, 2020, p.24)

2.4.3. Evaluacion del riesgo

Se determina mediante analisis cuales son los riesgos con mayor consecuencia, para que, la

empresa tome medidas que ayuden a prevenir impactos negativos. (Chiquiliquinga Caicedo, 2020, p.24)
2.4.4. Control del riesgo

El control de riesgo se lo realiza en la valoracién de los resultados de la evaluacion, donde se
plantean medidas correctivas que ayuden a reducir consecuencias negativas, y exigir el
cumplimiento de las mismas. (Chiquiliquinga Caicedo, 2020, p.24)

2.5. Accidente Laboral

Es aquel que se origina al realizar una actividad laboral causando lesiones, heridas, pérdidas

humanas y materiales; el accidente es un evento repentino. (Mancera, Mario..et al., 2012,p.378)

2.6. Accidente in ltinere

Sucede en el trayecto que el trabajador realiza de su casa al trabajo o viceversa; este debe estar

relacionado con el horario de entrada y salida de la empresa. (Tulcanazo, 2015, p. 25)

2.7. Incidente Laboral

Es un acontecimiento repentino que se produce al realizar un trabajo, que, sin provocar lesiones

0 muerte, pero tiene potencial lesivo. (Mancera, Mario..et al., 2012,p.378).

2.8. Causas de accidentes

Estan relacionadas con los actos y condiciones inseguras que al no ser analizadas antes de realizar

las actividades laborales ocasionan accidentes. (Mancera, Mario..et al., 2012,p.401)



2.8.1. Actos inseguros

Viene del accionar de la persona, por lo tanto, un acto inseguro son las acciones u omisiones que
realiza un trabajador de forma inadecuada que generan accidentes; ejemplo: operar equipos sin

autorizacion, no seguir procedimientos establecidos, no advertir el peligro con sefialética, etc.
(Mancera, Mario..et al., 2012,p.386)

2.8.2. Condiciones inseguras

Son circunstancias o factores fisicos de ambiente laboral que pueden generar accidentes de
trabajo. (Tulcanazo, 2015, p. 30)

2.8.3. Ildentificacion de riesgos

Es la etapa donde se conocen los riesgos existentes en la organizacion y a su vez las consecuencias
gue pueden ocasionar si no son controlados. La identificacién de riesgos se la realiza por medio
de la revision de evaluaciones anteriores, a través de cuestionarios, y por medio del razonamiento

deductivo. (Chiquiliquinga Caicedo, 2020, p.25)

2.9. Evaluacién del riesgo

Es donde se califica a los riesgos segin su nivel de peligrosidad, con la utilizacién de criterios,

equipos de medicion y en base a normativa. (Tulcanazo, 2015, p. 34).

2.10. Matriz de riesgos

Es un instrumento que identifica, evalGa y gestiona los factores de riesgos de una empresa, la
valoracion de los riesgos se lo realiza por puesto de trabajo, donde la gestion es la etapa que
permite generar medidas preventivas y de control necesarias para reducir al minimo los accidentes
de trabajo, de esta manera cuidar el bienestar laboral y fisico de los trabajadores como de la

organizacion. (Tulcanazo, 2015, p. 31).



2.11. Tipos de matriz de riesgos

2.11.1. Matriz IPER

La Matriz IPER es una herramienta desarrollada para evaluar los procesos de cualquier empresa.
El uso correcto de la Matriz IPER ayudara a las empresas a cumplir con los requerimientos
establecidos por las leyes en cuestiones de seguridad, para mejorar los procesos de capacitacion
de empleados y la planificacion de nuevos trabajos. Su nombre viene de “Identificacion de

Peligros y Evaluacion de Riesgos”.

2.11.2. Matriz de Triple Criterio

De acuerdo al ministerio de relaciones laborales de Ecuador es una herramienta generalizada para
el andlisis de las actividades, permitiendo un estimado del riesgo a través de la suma del puntaje
de 1 a 3 de cada parametro involucrado los cuales daran como resultado puntuaciones entre 9y 3
obteniendo la categorizacion de la empresa y su actividad.

Las variables que intervienen en este método son: P (Probabilidad de ocurrencia), G (Gravedad
del dafio), V (Vulnerabilidad).

2.11.3. Evaluacion de Riesgos del INSHT

El Método de Evaluacion General de Riesgos del INSHT, parte de una clasificacion de las
actividades laborales, desarrollando a posterior, toda la informacién necesaria relacionada con
cada actividad. Partiendo de esa base, se procede después a analizar las variables, identificando
los peligros, estimando los riesgos y finalmente valorandolos, para determinar si son 0 no

tolerables. De forma muy resumida.

2.11.4. Guia técnica Colombia GTC45

Esta guia presenta un marco integrado de principios, practicas y criterios para la implementacién
de la mejor practica en la identificacion de peligros y la valoracion de riesgos, en el marco de la
gestion del riesgo de seguridad y salud ocupacional. Ofrece un modelo claro, y consistente para

la gestion del riesgo de seguridad y salud ocupacional, su proceso y sus componentes. (ICONTEC,
GUIA TECNICA COLOMBIANA, 2011)



Esta nos proporciona directrices para identificar los peligros y valorar los riesgos de seguridad y
salud ocupacional, las organizaciones podran ajustarse a estos lineamientos a sus necesidades
tomando en cuenta su naturaleza, el alcance de sus actividades y los recursos establecidos.

Para identificar los peligros y valorar los riesgos en seguridad y salud ocupacional (S y SO), es
entender los peligros que se pueden generar en el desarrollo de las actividades cotidianas, la
participacion y el compromiso de todos los niveles de la organizacion y otras partes interesadas.
Independientemente de la complejidad de la valoracion de los riesgos, esta deberia ser un proceso
sistematico que garantice el cumplimiento de su propdsito.

Todos los empleados deberian identificar y comunicar a su empleador los peligros asociados a su
actividad laboral. Los empleadores tienen el deber legal de evaluar los riesgos derivados de estas
actividades laborales. (ICONTEC, GUIA TECNICA COLOMBIANA, 2011)

El procedimiento de valoracion de riesgos que se describe en esta guia esta destinado a ser
utilizado en:

Situaciones en que los peligros puedan afectar la seguridad o la salud y no haya certeza de que
los controles existentes o planificados sean adecuados, en principio o en la préactica.
Organizaciones que buscan la mejora continua del Sistema de Gestion del S 'y SO y el
cumplimiento de los requisitos legales.

Situaciones previas a la implementacién de cambios en sus procesos e instalaciones.

La metodologia utilizada para la valoracion de los riesgos deberia estructurarse y aplicarse de tal
forma que ayude a la organizacion a:

Identificar los peligros asociados a las actividades en el lugar de trabajo y valorar los riesgos
derivados de estos peligros, para poder determinar las medidas de control que se deberian tomar
para establecer y mantener la seguridad y salud de sus trabajadores y otras partes interesadas;
Tomar decisiones en cuanto a la seleccién de maquinaria, materiales, herramientas, métodos,
procedimientos, equipo y organizacion del trabajo con base en la informacion recolectada en la
valoracion de los riesgos;

Compraobar si las medidas de control existentes en el lugar de trabajo son efectivas para reducir
los riesgos;

Priorizar la ejecucion de acciones de mejora resultantes del proceso de valoracion de los riesgos.
Demostrar a las partes interesadas que se han identificado todos los peligros asociados al trabajo
y que se han dado los criterios para la implementacion de las medidas de control necesarias para

proteger la seguridad y la salud de los trabajadores. (ICONTEC, GUIA TECNICA COLOMBIANA, 2011)
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2.12. Categorizacion de los factores de riesgo

2.12.1. Riesgo mecanico

Es aquel que resulta del manejo de equipos, herramientas, falta de limpieza y orden, espacios
confinados y maquinas que permiten realizar el trabajo de manera eficiente, agil, eficaz y precisa
ocasionando cortaduras, punzones, atrapamiento, golpes por objetos, atrapamientos, entre otros.

(Tulcanazo, 2015, p. 36).

2.12.2. Riesgo fisico

Es el riesgo generado por fendmenos fisicos resultado del funcionamiento de méaquinas,
herramientas y equipos capaces de generar alteraciones en las condiciones naturales de ruido, frio,

temperatura, vibraciones e iluminacién. (Mancera, Mario. .et al., 2012,p.18)

2.12.3. Riesgo bioldgico

Se da cuando un microorganismo, virus o toxinas dafiinas entran en contacto con el ser humano,

ocasionando dafios en el trabajador o la comunidad. (Mancera, Mario..et al., 2012,p.19).

2.12.4. Riesgo quimico

Se genera por la exposicidn a sustancias quimicas que pueden ocasionar efectos en la salud de los

trabajadores de manera leve o critica. (Mancera, Mario..et al., 2012,p.18).

2.12.5. Riesgo ergondémico

Son los riesgos que se encuentran presentes en la realizacion de actividades ya sea laborales como

cotidianas, y si se expone por tiempos prolongados puede generar lesiones musculoesqueléticas.
(Mancera, Mario..et al., 2012,p.19)

2.13. Meétodo simplificado de Evaluacion de riesgos de accidente de la Nota Técnica de la

Prevencién 330

Dentro de la valoracion de riesgo existen muchos métodos, pero el mas conocido es el sistema

simplificado de evaluacion de riesgos de accidentes NTP 330 del INSTH de Espafia. Donde
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especifica que los riesgos se deben valorar bajo tres aspectos: Nivel de deficiencia (ND), Nivel
de exposicion (NE) y Nivel de consecuencia (NC) en el orden indicado.
En la siguiente tabla se puede observar los niveles de estandar y su significado.

Tabla 1-2: Niveles de deficiencia y su significado

NIVEL DE

DEFICIENCIA ND SIGNIFICADO

Se han detectado factores de riesgo significativos que determinan
como muy posible la generacion de fallos. El conjuntode medidas
Muy deficiente 10 preventivas existentes respecto al riesgo resulta ineficaz.

Se ha detectado algun factor de riesgo significativo que precisa ser
Deficiente 6 corregido. La eficacia del conjunto de medidas preventivas
existentes se ve reducida de forma apreciable.

Se han detectado factores de riesgo de menor importancia. La
Mejorable 2 eficiencia del conjunto de medidas prevntivas existentes respecto
al riesgo no se ve reducida de forma apreciable.

Nose ha detectado anomalia destacable alguna. El riesgos esta

Aceptable -
P controlado. No se valora.

Fuente: (NTP 330)
Realizado por: Veloz, Cristian; 2021.

El nivel de deficiencia se obtiene aplicando el cuestionario para cada factor de riesgo.

2.13.1. Estimacion del nivel de exposicion (NE) del puesto de trabajo a la situacion de riesgo.

En este item nos da una idea de cuanto tiempo el trabajador se encuentra expuesto al factor de

riesgo, los niveles de exposicién y su significado se presentan en la siguiente tabla:

Tabla 2-2: Nivel de su exposicion y su significado

NIVEL DE
- NE SIGNIFICADO
EXPOSICION
. Continuamente. Varias veces en su jornada laboral con tiempo
Continuada 4
prolongado.

Frecuente 3 Varias veces en su jornada laboral, aunque sea con tiempo cortos.
Ocasional 2 Alguna vez en su jornada laboral y con periodo corto de tiempo.
Esporadica 1 Irregularmente.

Fuente: (NTP 330)
Realizado por: Veloz, Cristian; 2021
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El nivel de probabilidad se obtiene multiplicando el nivel de deficiencia por el nivel de
exposicion. ElI NP indica que tan probable suceda un accidente en funcidn a las medidas de control
tomadas y al tiempo de exposicion del factor de riesgo.

NP = ND X NE
NP: Nivel de probabilidad
ND: Nivel de deficiencia

NE: Nivel de exposicion

2.13.2. Determinacidn del nivel de probabilidad (NP) de accidente en el puesto, asociado a la

situacion de riesgo.

Se obtiene del producto entre el ND x NE el resultado se categoriza segun la siguiente tabla:

Tabla 3-2: Nivel de probabilidad

NIVEL DE EXPOS ICION (NE)

4 3 2 1
X
(®)
= 10 M A-40 M A-30 A-20 A-10
)
L
T
a2 6 M A-24 A-18 A-12 M-6
o=
[mn]
f
E 2 M-8 M-6 B-4 B-2

Fuente: (NTP 330)
Realizado por: Veloz, Cristian; 2021.

Tabla 4-2: Significado del nivel de probabilidad

NIVEL DE PROBABILIDAD NP SIGNIFICADO

Situacion critica con exposicidon continuada, o
muy deficiente con exposicion frecuente.
Normalmente la materializacion del riesgo
ocurre con frecuencia.

Muy Alta Entre 40y 24

Situacion deficiente con exposicion frecuente u
ocasional, o bien situacién muy deficiente con
Alta Entre 20 y 10 |exposicion ocasional o esporadica. La
materializacion del riesgo es posible que
suceda varias veces en el cilco de vida laboral.

Situacion deficiente con exposicion esporadica
, 0 bien situacidon mejorable con expisicion
continuada o fecuente. Es posible que suceda
el dafo alguna vez.

Media Entre 8y 6

Situacion mejorable con exposicion ocsional o
Baja Entred4y 2 esporadica. No es esperable que se materialice
el riesgo, aunque puede ser concebible.

Fuente: (NTP 330)
Realizado por: Veloz, Cristian; 2021
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2.13.3 Estimacion del nivel de consecuencia (NC) del accidente asociado a la situacion de
riesgo.

Se determinan cuatro niveles de consecuencia, se diferencian entre dafios personales, materiales
y una correspondencia en ambos.

Tabla 5-2: Nivel de consecuencia

NC Significado
Nivel de consecuencia Dafios personales Dafios materiales
. 1 muerto o més Destruccion total del sistema (dificil
Mortal o Catastréfico renovarlo).
(M) 100
Lesiones graves que pueden ser Destruccion parcial del sistema (compleja
irreparables. y costsa la reparacion).
Muy Grave (MG) 60
Lesiones con incapacidad laboral Se requiere paro de proceso para efectuar
transitoria (1.L.T.) la reparacion.
Grave (G) 25
Pequefias lesiones que no requieren Reparable sin necesidad de paro del
hospitalizacion proceso.
Leve (L) 10

Fuente: (NTP 330)
Realizado por: Veloz, Cristian; 2021

La escala del nivel de consecuencia se preasigna en funcion de la gravedad de los dafios.

2.13.4 Determinacion del nivel del riesgo (NR) y el nivel de intervencion.

Se obtiene del producto de NP x NC y se compara con las tablas a continuacion.

Tabla 6-2: Determinacion del nivel de intervencion y de riesgo

Nivel de probabilidad
40-24 20-10 8-6 4-2
1 4000- I 1 1
100 2400 2000-1200 800-600 400-200
—~ 1
% 240
8 n
g 1 2400- I n 120
3 60 1440 1200-600 480-360
2
8
S 1 " n n
= 25 1000-600 500-250 200-150 100-50
= 1 1
200 40
1 I 1 2'(‘)’0
10 400-240 100 80-60

Fuente: (NTP 330)

Realizado por: Veloz, Cristian; 2021
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Tabla 7-2: Significado del nivel de intervencion

Nivel de NR SIGNIFICADO
Intervencion

| 4000-600 |Situacion critica. Correccion urgente.

1 500-150 [Corregir y adoptar medidas de control.
M ejorar si es posible. Seria conveniente justificar la

11 120-40 . L L
intervencion y su rentabilidad.

\Y4 20 No intervenir, salvo que un analisis méas preciso lo justifique.

Fuente: (NTP 330)
Realizado por: Veloz, Cristian; 2021

2.14. Factores de riesgo de origen eléctrico

2.14.1. Acometidas

Es el conjunto de conductores y accesorios que se encuentran entre el punto de conexion eléctrica
de uso comdn (SDL, STR o STN) y los bornes de salida del equipo de medicion. (RETIE, 2013,
p.17).

2.14.2. Aislador

Es un elemento disefiado para permitir minima conductividad eléctrica y ayuda a dar soporte
rigido a equipos eléctricos, conductores y aisladores. (RETIE, 2013, p.17)

2.14.3. Electrocucion

Se da cuando pasa corriente eléctrica a través del cuerpo humano, generando como consecuencia

la muerte. (RETIE, 2013, p.22)

2.14.4. Instalacion Eléctrica domiciliaria

Es una conexion eléctrica de uso final para pequefios comercios, viviendas pequefia industria,

oficinas y talleres. (RETIE, 2013, p.24)

2.14.5. Linea viva

Es una linea energizada o con tension. (RETIE, 2013, p.25)
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2.14.6. Linea muerta

Termino aplicado a una linea que esta desconectada, desenergizada o sin tension. (RETIE, 2013,
p.25)

2.14.7. Linea eléctrica

Su principal funcién es transportar energia eléctrica y estd compuesta por aisladores, conductores,
accesorios y estructuras. (RETIE, 2013, p.25)

2.14.8. Puesta a tierra

Estd compuesta por cables enterrados, electrodos y conexiones. Distribuye en el suelo las

corrientes eléctricas de falla. (RETIE, 2013, p.29)

2.14.9. Necrosis eléctrica

Es una quemadura que mata a los tejidos del cuerpo. (RETIE, 2013, p.26)

2.14.10.Arco Eléctrico

Luz luminosa que produce radiacién y gases calientes, se origina por el flujo de corriente eléctrica

gue atraviesa un medio aislante. (RETIE, 2013, p.19)

2.14.11.Contacto Directo

Es cuando un ser vivo tiene contacto directo con partes energizadas de instalaciones eléctricas.

2.14.12.Contacto Indirecto

Son partes de conexiones eléctricas no energizadas, pero con fallas en aislamientos donde puede

energizarse.
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2.14.13.Frecuencia

La frecuencia se mide en Hertz y es el nimero de periodos por segundo de una onda. (RETIE, 2013,
p.23)

2.14.14.Corto circuito

Es una conexidn que tiene baja resistencia entre varios puntos de diferente potencial del mismo

circuito.

2.14.15.Tension eléctrica

Es el paso de la corriente por un conductor, en si no es peligrosa, pero al contacto con el cuerpo
humano dependera de la resistencia que el mismo ponga para permitir pasar mayor o menor

cantidad de corriente.(Mancera, Mario..et al., 2012,p.24)

2.14.16.Contacto eléctrico

Es la transferencia de flujo de electrones pasa de un cuerpo a otro, el contacto eléctrico se
convierte en peligro cuando entra en contacto con el cuerpo humano, de ser el caso la persona

entra a ser parte de un circuito eléctrico. (Mancera, Mario..et al., 2012,p.22).

2.14.17. Las 5 reglas de oro

Una vez identificados la zona y los elementos de la instalacién donde se va a realizar el trabajo,
y salvo que existan razones esenciales para hacerlo de otra forma, se seguira el proceso que se
describe a continuacion, que se desarrolla secuencialmente en cinco etapas:

1. Desconectar.

2. Prevenir cualquier posible realimentacion.

3. Verificar la ausencia de tension.

4. Poner a tierra y en cortocircuito.

5. Proteger frente a elementos préximos en tension, en su caso, y establecer una sefializacion de
seguridad para delimitar la zona de trabajo.

Hasta que no se hayan completado las cinco etapas no podra autorizarse el inicio del trabajo sin
tension y se considerara en tension la parte de la instalacion afectada. Sin embargo, para establecer

la sefializacion de seguridad indicada en la quinta etapa podra considerarse que la instalacion esta
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sin tension si se han completado las cuatro etapas anteriores y no pueden invadirse zonas de

peligro de elementos proximos en tension. (NSST,2020, p.28)

2.15. Marco Legal

2.15.1. Constitucion de la republica

Art 326.- El derecho al trabajo se sustenta en los siguientes principios.
Toda persona natural o juridica tiene derecho a laborar en condiciones adecuadas, donde se

garantice su integridad, salud, seguridad, y bienestar. (Carta Magna de Montecristi, 2008, Art.326).

2.15.2. Decreto 2393, Reglamento de Seguridad y salud de los trabajadores.

Art. 3.- Especifica que le corresponde al Ministerio de trabajo realizar, Impulsar y participar de
proyecto e investigaciones que ayuden a la prevencidn de riesgo para mejorar el ambiente laboral
y en especial la evaluacion de enfermedades laborales.

Art. 5.- Detalla que el Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social IESS, debe realizar
investigaciones y estudios de prevencion de riesgos y mejoramiento del ambiente laboral por

medio de las dependencias de Riesgos del Trabajo.

2.15.3. Ley de Seguridad Publica y del Estado.

Art. 11.- De los 6rganos ejecutores. - Los érganos ejecutores del Sistema de Seguridad Publica y

del Estado estaran a cargo de las acciones de defensa, orden publico, prevencién y gestion de

riesgos, conforme lo siguiente:

a) De la gestion de riesgos. - La prevencidon y las medidas para contrarrestar, reducir y mitigar los
riesgos de origen natural y antrdpico o para reducir la vulnerabilidad, corresponden a las

entidades publicas y privadas, nacionales, regionales y locales.

2.15.4. Instrumento Andino de Seguridad y Salud del Trabajo
En el Art. 12, especifica que los empleadores deben garantizar y adoptar las medidas necesarias

para cuidar el bienestar y proteger la salud de los trabajadores, con sistemas de gestion de

seguridad y salud en el trabajo. (El consejo andino de ministros de relaciones exteriores, 2004, p.7)
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2.15.5. Resoluciéon No. C.D. 513

Art. 53.- Principios de la accion preventiva. — En materia de riesgos del trabajo la accion
preventiva se fundamenta en los siguientes principios:

Planificacion para la prevencion, integrando a ella la técnica, la organizacién del trabajo, las
condiciones de trabajo, las relaciones sociales y la influencia de los factores ambientales.
Identificacion de los peligros, medicion, evaluacién y control de los riesgos en los ambientes

laborales. (Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, 2016, p. 22)

2.15.6. Reglamento Técnico de Instalaciones Eléctricas

Dentro del Art. 1 de este reglamento se establecen medidas que garantizan la seguridad de la vida
humana, animal, vegetal y el cuidado del medio ambiente; mediante la prevencidn, eliminacién o

minimizando el riesgo eléctrico. (RETIE, 2013, p.8)

2.15.7. Norma ISO 45001

La Norma ISO 45001 hace referencia a la nueva norma de Sistemas de Gestion de la Seguridad y
la Salud en el Trabajo, que sustituird a la actual OHSAS 18001. 45 disponer de un Sistema de
Gestion de la Seguridad y la Salud en el Trabajo, robusto y eficiente, le aporta un enfoque méas
holistico en la gestion de los riesgos de Seguridad y Salud y le permite una mayor prevision de

cara a sus trabajadores y a su organizacion. (Norma ISO 45001, p1)
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CAPITULO Il

3. MARCO METODOLOGICO

3.1. Disefio de la Investigacion

El presente proyecto de titulacion se ha realizado en base a estudios bibliograficos(documental)
y de campo(descriptivo), que estan directamente relacionados con la problematica en mencion y
su realidad, ademas procura el cumplimiento de los objetivos establecidos.

La investigacion bibliogréafica y documental se define como la etapa de investigacion cientifica
en donde estudiamos lo escrito por la comunidad cientifica sobre el tema en investigacion, lo que
nos permite obtener y copilar informacion de relevancia con lo cual llevaremos a la sinterizacion
del conocimiento y asi entender los patrones de comportamiento del problema en estudio.
Unicamente basaremos nuestro estudio en la problematica de campo, que es aquella que nos sirve
como esencia y fuente fiable para el investigador, toda la informacion presentada se realizé a
partir de las técnicas de investigacion que requeria el proyecto, como lo es, observacion,
entrevistas, cuestionarios, ademas, se hizo un diagnoéstico de los problemas y necesidades para

aplicar los conocimientos con fines practicos.

3.1.1. Investigacion documental

El presente trabajo de titulacion tiene como objeto el estudio técnico y para ello se aplico el tipo
de investigacion documental, con lo cual obtuvimos un espacio investigativo que puso en préactica
diferentes métodos y técnicas en busca de informacién con la que redactamos el texto cientifico.
3.1.2. Investigacion de campo

Esta etapa se basa en la recoleccion de informacion directamente de la fuente en estudio, es decir,
cada uno de los puestos de trabajo donde se aplicé una entrevista directa y personal a cada uno de

los colaboradores, asi mismo se realizaron videos y toma de fotografias de las actividades en

desarrollo.
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3.1.3.  Investigacion experimental
Usamos todas las armas necesarias para desarrollar el presente trabajo de investigacion por ello
se acude a el tipo de investigacion experimental y tras la realizacion de actividades metodicas se

obtiene como fin la recoleccion de datos y la solucion del problema.

3.2. Métodos de Investigacion

3.2.1. Método deductivo

El andlisis del presente proyecto investigativo parte de un profundo razonamiento en marco
referencial, que ayuda a verificar y comprobar si aplica 0 no los distintos principios y asi
emplearlos para como Ultimo punto llegar a la solucion del problema.

3.2.2. Método analitico

Cuando se presentd el problema requeriamos del método analitico que nos sirva de apoyo para el
estudio de los datos recabados que obtuvimos mediante entrevistas, las cuales son el soporte y

fuente para defender los distintos parametros establecidos durante este trabajo.

3.3. Técnicas e instrumentos para toma de datos

3.3.1. Observacion

La técnica de observacion directa resguarda el desarrollo de las distintas actividades de los
colaboradores; donde realizamos un recorrido de cada lugar y puesto de trabajo que permitié
obtener importantes e indispensables parametros, con las cuales se determina el enfoque del

problema en estudio.
3.3.2. Poblacién y muestra
Se realizd un analisis completo de los puestos de trabajo considerando un estudio al 100% de la

poblacion, misma que estd conformada por 40 trabajadores, razon por la cual no se ha realizado

el calculo de muestra.
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3.4. Diagndstico y analisis de la situacion actual

3.4.1. Informacion general de la empresa

La Empresa Eléctrica Ambato Regional Centro Norte S.A. cuenta con dos departamentos de
operaciones en la ciudad los cuales se seccionan de la siguiente manera:

Direccion de distribucion:

1. Seccion de distribucion

Grupo #3 Superv. Sec. Operacién y Mantenimiento

2. Seccion de alumbrado publico

Grupo #5 Alumbrado Publico

3. Seccion de Transformadores y Lineas Energizadas

Grupo #7 Dis. Lineas Energizadas

4. Seccion de red subterranea

Grupo #1 Dis. Construcciones

Direccion de subtransmision:

5. Departamento de subtransmision

Grupo #9 Sub. Operacion y mantenimiento

Los departamentos estan seccionados de esta manera debido a las actividades que realizan y la
cantidad de trabajadores, los cuales suman 80 trabajadores en total.

3.4.1.1. Resefia Historica

Todo comienza un dos de julio de 1959, se conforma la Empresa Eléctrica Ambato en cuyos
inicios fue una empresa privada y luego con la Constitucion de Abril del mismo afio se convierte
en una Empresa Municipal, teniendo como un antecedente importante que en aquel entonces el
sector eléctrico se manejaba bajo pequefias empresas, una época que se caracterizdé por la
dispersién de los pocos recursos.

La Empresa Eléctrica Ambato tuvo un papel importante en el desarrollo de la provincia de
Tungurahua, siendo el eje de la generacion y distribucion de la energia eléctrica.

Desde este punto de partida EEASA con la participacion del 1. Municipio de Ambato y con la Ex
Honorable junta de Reconstruccion de Tungurahua le conceden de una apropiada autonomia. Se
conoce por los registros iniciales que la Central Hidroeléctrica Miraflores estaba en servicio desde
1914, ademas todas las redes constituian de un sistema que abastecia a la cuidad de Ambato con

ciento diez trabajadores.
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En la actualidad el area de concesion de la EEASA, circunscribe a gran parte de la zona centro
del Pais, aproximadamente 41.000km2 CONCELEC se legalizé en el afio 2004 e incorpor al Ex
Sistema Eléctrico Tena, que fue expresamente excluido.

Desde el 2012 EEASA, administra el servicio eléctrico en la Provincia de Bolivar.

En el afio 2010 se le confiere la certificacion bajo estandar 1ISO 9001:2008, lo que permite llevar

la eficiencia a su maximo grado con la mejora del servicio y la plena satisfaccion de sus clientes.
3.4.1.2. Mision

El suministro y distribucion de la energia eléctrica dentro de su area de concesion con el soporte
de las mejores técnicas y estandares para satisfacer las necesidades de la comunidad con justa
responsabilidad, sujeto al marco constitucional y legal vigente, buscando y promoviendo el
desarrollo econémico y social junto los distintos procesos de mejora.

3.4.1.3. Visién

Constituirse en la empresa lider en el suministro de energia eléctrica en el pais.
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3.4.1.4. Estructura Organizacional

EMPRESA ELECTRICA AMBATO REGIONAL CENTRO NORTE S.A.
ORGANIGRAMA ESTRUCTURAL

COMISARIOS 1 JUNTA GENERAL — AUDITORIA INTERNA
I
DIRECTORIO
|
COMTE ADMNISTRATIVO |— PRESIDENCIA EJECUTIVA|—|  ASESORIA JURIDICA
- 1 1
PLANIFICACION - -
SECRETARIA COMUNICACION
GENERAL INSTITUCIONAL
I 1
ESTUDIOS ESTUDIOS COORDINACION| GESTION 1
TECNICOS ECONOMICOS INFORMATICA AMBIENTAL
RELACIONES
NDUSTRIALES
[[munemmo }—-r] .
1
! . 1 RECURSOS SERVICIOS
Ioommumo]lmpumol ITFSOR’ER(AI GENERALES TRANSPORTE
I ADQUISICIONES I I BODEGA I
1 | | 1
DEPARTAMENTO DE DEPARTAMENTO DE _| DEPARTAMENTO DEPARTAMENTO ZONA DEPARTAMENTO ZONA
SUBTRANSMISION DISTRBUCION COMERCIAL ORENTAL PASTAZA ORENTAL NAPO
1 1 —
P OPERACION CLIENTES An T Ny TE
OPERACION MANTENMENTO | I [ SECCION TECNICA I I SECCION TECNICA I
I : |
ACOMETIDAS e — | ———
DISERO ¥ E‘-ECW’F'%CDN COMERCIALIZACION A
CONSTRUCCION UnoAl — Y SISTEMAS Y SISTEMAS
[ oo |
2 ELECTRIFICACION
GENERACION RURAL
CONTROL
DE PERDIDAS
REDES SIMBOLOGIA
SUBTERRANEAS
PROCESO DE
FACTURACION r]ﬁ LINEA DE AUTORIDAD
ALUMBRADO —— ASESORA
PUBLICO
AGENCIAS ELABORACION: RH

Gréfico 1-3: Organigrama estructural
Realizado por: Veloz, Cristian; 2021.

3.4.1.5. Ubicacion

FECHA: ENERO 2020

AR/.

~ING."JAIME ASTUDILLO
PRESIDENTE EJECUTIVO

La Empresa Eléctrica Ambato S.A. se encuentra ubicada en la provincia de Tungurahua con

su Matriz Ambato en la Av. 12 de noviembre 11-29 y Espejo y sus dos sucursales en la ciudad

de Tenaen las calles Rocafuerte y Jorge Carrera Andrade y en la ciudad del Puyo en las calles

27 de febrero y Atahualpa

Los departamentos técnicos opera en la ciudad de Ambato en el Complejo Catiglata.
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3.4.1.6. Actividad econdmica

La EEASA, tiene como finalidad econdmica la distribucion y comercializacion de energia
eléctrica.
Como actividad econémica secundaria esta la produccion de energia eléctrica, para lo cual utiliza

generadoras: hidraulicas y térmicas.

3.5. Identificacion de peligros

CODIGO:
- PROCEDIMIENTO Pagina 01
;@ PARA LA Fecha: 2022-02-
IDENTIFICACION DE 01 Version: 00
EEASA RIESGOS

PROCEDIMIENTO PARA IDENTIFICACION DE PELIGROS, VALORACION DE
RIESGOS Y DETERMINACION DE CONTROLES

OBJETIVO

Identificar los peligros en el area de campo mediante de una minuciosa valoracion con el uso
técnicas y normas nacionales o internacionales evaluando los riesgos de los trabajadores en los
puestos operacionales de la Empresa Eléctrica Ambato, con el fin de precautelar su integridad y
ademas de ello llevar un control de los peligros a los cuales estan expuestos evitando pérdidas
materiales y humanas.

ALCANCE

Abarca todas las actividades operacionales, instalaciones y puntos designados de trabajo

NORMATIVA
Matriz de Riesgos Laborales
DEFINICIONES Y /O ABREVIATURAS
e ARCOTEL: Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones
e INEN: Instituto Ecuatoriano de Normalizacion.
e R.D. 485/1997: Real Decreto 485/1997.
e AMSI: American National Standards Institute (Instituto Nacional Estadounidense de
Estandares)
e NTP: Notas Técnicas de Prevencion
e OSHA: Occupational Safety and Health Administration (Administracion de Seguridad

y Salud Ocupacional).
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CONSIDERACIONES

En nuestro estudio identificamos los peligros de cada puesto de trabajo con el fin de
recabar informacion que nos permita reconocer los posibles riesgos a los que se
encuentran expuestos los trabajadores y asi después de una evaluacion generar controles
gue ayuden a la disminucién o eliminacion de estos riesgos, siendo los responsables del
cumplimiento de estas recomendaciones el jefe de seguridad y de salud como se muestra
en la Matriz de Riesgos Laborales.
El jefe de seguridad debe estar presto a identificar cualquier anomalia reportada por los
trabajadores que los pongan en riesgo para su oportuna correccion segln sea el caso.
Una vez levantada la informacion inicial, deben tener en cuenta distintos aspectos como
lo son: Caracterizacion de procesos, trabajos planificados y de mantenimiento asi mismo
quienes lo realizan ya que pueden ser afectadas estas y otras personas como, por ejemplo:
visitantes o contratistas; ademas de verificar los procedimientos para la ejecucién de
tareas, las herramientas y los requisitos de la legislacion vigente.
La informacidn sobre la metodologia utilizada para valorar y clasificar los riesgos esta a
cargo del jefe de seguridad, continuamos con la presentacion de los hallazgos y
valoracion de los mismos para seguir con la presentacion de los resultados. Si existiera el
caso de que se generen cambios en la valoracién de riesgos se ajustard la Matriz de
acuerdo a las necesidades y se enviara al jefe de seguridad.
Los planes de intervencion se disefiaran siguiendo las indicaciones del proceso de
validacion y considerando lo siguiente:

a) Si el nuevo sistema de control de riesgo ajustara los incidentes a niveles

aceptables.
b) Si el nuevo sistema de control genera nuevas dificultades o peligros.
¢) Es necesario saber la opinion de los trabajadores perjudicados sobre la
necesidad y operatividad de las nuevas medidas.

La valoracion de riesgos debe ser un proceso continuo es por ello que estd sujeto a
medidas modificaciones de ser necesarias, teniendo en cuenta lo siguiente:
Cambio de las condiciones iniciales, ya sean de recursos materiales, humanos o de
ambiente.
Cuando se produzcan incidentes se debe realizar ajustes luego de una valoracion si se
cree pertinente.
Tras las revisiones periodicas planteadas se debe realizar una valoracién para la

actualizacion o ajustes de las medidas que estén en préctica.

De no presentar novedades en los procesos o cambios en las instalaciones se recomienda la

actualizacidn de la informacion anualmente.
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Para la empresa se utiliza el método INSHT NTP330 para identificar los peligros, evaluacion de

riesgo y aplicacion de controles, para asi dar cumplimiento a las normas NTC OHSAS
18001:2007 y del DECRETO 1443 de 2014, teniendo en cuenta:

Actividades rutinarias y no rutinarias

Riesgos que sean identificados fuera del lugar de trabajo que puedan afectar la salud y
seguridad de los trabajadores y su control esté bajo el lugar de estudio.

Los peligros externos relacionados a las actividades de trabajo.

Cambios en el sistema de gestion que influyan en el area de operaciones y actividades.

Obligaciones legales que se relacionen con la valoracion de riesgos y su correccion.

Se desarrollara un inventario de los factores de riesgo teniendo en cuenta los siguientes elementos:

Cargo

Actividad

Factor de riesgo

Efecto negativo més probable en los trabajadores
Tipo de actividad

Fuente generadora del riesgo

Requisitos legales aplicables

Nivel de riesgo

Aceptabilidad del Riesgo

Se debe realizar una priorizacion de los factores de riesgo encontrados para definir el orden de

intervencion y su posterior control o correccion, los resultados que se muestran en la Matriz de

Riesgo, para obtener este producto es necesario que intervengan el Nivel de Probabilidad y el

Nivel de Consecuencia.

Descripcion y clasificacion de los peligros:

En la identificacion de los peligros es necesario plantear las preguntas:

¢ Existe una situacién que pueda generar dafio?
¢Quién (o que) puede sufrir dafio?
¢Como puede ocurrir el dafio?

¢ Cuando puede ocurrir el dafio?

Efectos posibles:

Para determinar los efectos posibles sobre la integridad de los trabajadores es necesario

preguntarse:

¢Como puede ser afectado el trabajador?

¢Cual es el dafio que le puede ocurrir?
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Los efectos descritos deben reflejar cada peligro identificado y sus consecuencias a corto y largo
plazo, asi como el nivel de dafio que se genere.
Valorar el riesgo:
Se debe tener en cuenta:
e Laevaluacion y los controles existentes en dicho riesgo.
o El criterio de aceptabilidad del riesgo en base a criterios definidos.
Definicion de los criterios de aceptabilidad del riesgo:
Se deben tener en cuenta como minimo estos aspectos:
e Cumplimiento de los requisitos legales aplicables.
e Politica Seguridad y Salud Ocupacional.

e Aspectos operacionales, técnicos, financieros y sociales a tener en cuenta.

ELABORADO POR: REVISADOPOR: APROBADOPOR:

CARGO:
NOMBRE:
FIRMA:
FECHA

3.6. Valoracion de los factores de riesgo

Pararealizar la valoracion de los factores de riesgo se utilizé el sistema simplificado de evaluacion
de riesgos de accidente (NTP 330) del INSHT de Espafia. Para esto, la nota técnica de prevencion
indica que los factores de riego se deben valorar considerando tres aspectos: nivel de deficiencia
(ND), nivel de exposicién (NE) y finalmente el nivel de consecuencia (NC) en el orden indicado.
Primeramente, se evalu6 el nivel de deficiencia, el cual indica el nivel de eficacia de las medidas
preventivas al momento de ser evaluados los factores de riesgo. Los niveles estandar y su

significado se muestran en la tabla 1-3.

28



Tabla 1-3: Niveles de deficiencia y su significado

NIVEL DE

DEFICIENCIA ND SIGNIFICADO

Se han detectado factores de riesgo significativos que determinan
como muy posible la generacion de fallos. El conjuntode medidas
Muy deficiente 10 preventivas existentes respecto al riesgo resulta ineficaz.

Se ha detectado algun factor de riesgo significativo que precisa ser
Deficiente 6 corregido. La eficacia del conjunto de medidas preventivas
existentes se ve reducida de forma apreciable.

Se han detectado factores de riesgo de menor importancia. La
Mejorable 2 eficiencia del conjunto de medidas prevntivas existentes respecto
al riesgo no se ve reducida de forma apreciable.

Nose ha detectado anomalia destacable alguna. El riesgos esta

Aceptable -
P controlado. No se valora.

Fuente: (NTP 330)
Realizado por: Veloz, Cristian; 2021

El segundo paso, es determinar el nivel de exposicion al factor de riesgo, el cual nos indica la
frecuencia a la que el trabajador esta expuesto al riesgo evaluado. Es decir, nos da una idea del
tiempo a la que el trabajador esta expuesto al factor de riesgo. Los valores de niveles de exposicion

estandar y su significado se muestran en la tabla 2-3.

Tabla 2-3: Nivel de exposicion y su significado

NIVEL DE EXPOSICION NE SIGNIFICADO
) Continuamente. Varias veces en su jornada
Continuada 4 )
laboral con tiempo prolongado
Varias veces en su jornada laboral, aunque sea
Frecuente 3 )
con tiempos cortos.
) Alguna vez en su jornada laboral y con periodo
Ocasional 2 )
corto de tiempo
Esporadica 1 Irregularmente

Fuente: (NTP 330)
Realizado por: Veloz, Cristian; 2021

El maltiplo del nivel de deficiencia y del nivel de exposicién nos da como resultado el nivel de
probabilidad (NP). Que no es mas que la probabilidad de que ocurra un fallo (accidente o
incidente), en funcién a nuestras medidas de control preventivas y la exposicion al factor
evaluado. El significado de los valores para el nivel de probabilidad obtenido se muestra en la
tabla 3-3. La formula para obtener dicho nivel es la siguiente:

NP = ND x NE
Donde:
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NP = Nivel de probabilidad
ND = Nivel de deficiencia
NE = Nivel de exposicion

Tabla 3-3: Niveles de probabilidad y su significado

NIVEL DE PROBABILIDAD NP SIGNIFICADO

Situacion critica con exposicién continuada, 0 muy

Muy alta Entre 40y 24 | deficiente con exposicion frecuente. Normalmente la

materializacion del riesgo ocurre con frecuencia.

Situacion deficiente con exposicion frecuente u
ocasional o bien situacion muy deficiente con
Alta Entre 20y 10 | exposicién ocasional o esporadica. La materializacion
del riesgo es posible que suceda varias veces en el

ciclo de vida laboral

Situacion mejorable con exposicion esporadica, o bien
Media Entre 8y 6 situacion mejorable con exposicién continuada o
frecuente. Es posible que suceda el dafio alguna vez.

Situacion mejorable con exposicion ocasional o
Baja Entre4y2 esporadica. No es esperable que se materialice el
riesgo, aunque puede ser concebible

Fuente: (NTP 330)
Realizado por: Veloz, Cristian; 2021

El tercer paso es determinar el nivel de consecuencia producto de que ocurra el fallo, debido al
factor de riesgo. Es decir, la consecuencia més esperada o, dicho de otra forma, la consecuencia
mas probable que ocurriese si el trabajador tuviera el evento producto de la exposicién al factor

de riesgo. Los niveles estandar del nivel de consecuencia se muestran en la tabla 4-3.

Tabla 4-3: Niveles de consecuencia y su significado.

NIVEL DE CONSECUENCIAS NC SIGNIFICADO
Mortal 100 Un muerto
Muy grave 60 Lesiones graves que pueden ser irreparables
Grave 25 Lesiones con incapacidad laboral transitoria
Leve 10 Pequefias lesiones que no requieren hospitalizacion.

Fuente: (NTP 330)
Realizado por: Veloz, Cristian; 2021

Cabe mencionar que para los factores de riesgo fisico se utiliz6 un luxémetro y sonémetro para
medir la intensidad de luz y los niveles de presién sonora respectivamente. Sin embargo, se

valoraron y evaluaron con el método (NTP 330) como referencia.
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3.7.Evaluacion de los factores de riesgo.

El tercer paso en la elaboracidn de la matriz de riesgos laborales es determinar el nivel de riesgo
(NR) del factor evaluado. Es decir, cual es la magnitud del factor evaluado en funcion del valor
obtenido. La tabla 5 muestra el significado de los distintos niveles de riesgo. EI maltiplo del nivel
de probabilidad y el nivel de consecuencia nos da como resultado el nivel de riesgo. La férmula
para obtener dicho nivel es la siguiente:

NR = NP x NC
Donde:
NR = Nivel de riesgo
NP= Nivel de probabilidad

NC= Nivel de consecuencia

Tabla 5-3: Niveles de riesgo y su significado

NIVEL DE INTERVENCION NR SIGNIFICADO
| 4000-600 Situacion critica. Correccion urgente
1 500-150 Corregir y adoptar medidas de control
Mejorar si es posible. Seria conveniente justificar la
1] 120-40 _ ] -
intervencion y su rentabilidad.
No intervenir, salvo que un analisis més preciso lo
v 20

justifique.

Fuente: (NTP 330)
Realizado por: Veloz, Cristian; 2021

3.8. Evaluacion de los factores de riesgo restantes

En primera instancia debemos saber el concepto de “Valor Medido versus Valor de Referencia”,
con lo cual definiremos si un riesgo es bajo, medio o alto, con ello partimos de los factores de
riesgo fisico y lo presentamos en la Matriz de Riesgos Laborales.

La Matriz sugiere los métodos que se pueden utilizar para la valoracion de los distintos riesgos,
ademas se mencionan los parametros nacionales o internacionales de donde tomaremos como
referencia. Sin embargo, la responsabilidad recae sobre el Técnico o0 Responsable de la Seguridad
y Salud quienes definen las herramientas con las cuales se trabaja acorde a las distintas realidades

de cada puesto de trabajo.
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3.9. Verificacion de cumplimiento

El responsable del cumplimiento y la ejecucion de los factores de riesgo, puede ser desde el mismo
trabajador hasta sus superiores, sefialando la normativa legal competente.

Ejemplo: El responsable directo del uso de EPP para minimizar el riesgo en trabajos eléctricos

sera el trabajador mismo y el supervisor de operaciones.

Cumplimiento legal

Observaciones

RESPONSABLE Sj No Referencia legal

Grafico 2-3: Cuadro de verificacion de cumplimento
Realizado por: Veloz, Cristian; 2021

3.10. Acciones a tomar y seguimiento

Brevemente describiremos los controles que aplicaremos considerando el nivel de priorizacion:
desde el trabajador, la fuente, fecha de finalizacién de control acorde a los factores de riesgo y el
responsable del seguimiento y control.

Acciones a tomar y seg

Seguimiento acciones

Descripcion | Fecha fin Status Resp. Firma

Gréfico 3-3: acciones a tomar y seguimiento
Realizado por: Veloz, Cristian; 2021.

3.11. Elaborar plan de accion para el control de los riesgos

Conocer los distintos niveles de riesgo y definir si son aceptables o no se realiza un plan de accién
para cada riesgo tomando acciones y ejecutando o implementando acciones correctivas segun la
situacion que cada riesgo ostente.

3.11.1. Criterios para establecer controles

Las organizaciones deben utilizar como minimo los siguientes criterios para establecer los

controles necesarios:
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e Numero de trabajadores expuestos: Es imprescindible para determinar el alcance del control
a implementar.

e Peor consecuencia: Se debe tener en cuenta los controles a implementar y evitar la peor
consecuencia debido a la exposicion al riesgo.

¢ Requisito legal asociado: Se podria establecer si existe 0 no un requisito legal asociado, se
define si existe 0 no los parametros necesarios para la implementacion de las medidas de
intervencion.

Sin embargo, se podrian determinar los nuevos criterios para establecer controles de acuerdo a la

naturaleza y extension de la misma.

3.11.2. Decidir si el riesgo es aceptable o no

lo establecemos en base a criterios de aceptabilidad, esto con el fin de crear una base que brinde
una constancia de todas las valoraciones de riesgo, teniendo en cuenta la legislacion vigente.
Siempre debemos tomar en cuenta el nimero o total de trabajadores gque se exponen al riesgo, asi
como la exposicion a otros peligros para determinar si puede aumentar o disminuir el riesgo.
En el siguiente cuadro encontramos un ejemplo de como clasificar el riesgo, ademas, es

importante definir la aceptabilidad de acuerdo a la naturaleza del riesgo.

Tabla 6-3: Niveles de riesgo y su significado

Nivel de Riesgo Significado Explicacion

| No Aceptable Situacion critica, correccion urgente

No Aceptable o Aceptable con . )
1 . Corregirlo o adoptar medidas de control
control especifico

11 Mejorable Mejorar el control existente

No intervenir, salvo que un analisis mas preciso
v Aceptable L
lo justifique

Fuente: (NTP 330)
Realizado por: Veloz, Cristian; 2021

3.11.3. Medidas de intervencién

Luego de completar la valoracion de los riesgos se deberia estar en capacidad para determinar si

los controles son suficientes, deben mejorarse 0 quiza requieran nuevos controles.
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De necesitar controles nuevos o mejorarlos siempre y cuando sea viable, tomando en cuenta y

priorizando el principio de eliminacidn de peligros, seguido de las probabilidades de que ocurra

0 potencial de dafio, de acuerdo y en base a los controles de la norma NCT-OHSAS 10001:2007

Si se requieren controles nuevos o mejorados, siempre que sea viable, se deberian priorizar y

determinar de acuerdo con el principio de eliminacion de peligros, seguido por la reduccion de

riesgos (es decir, reduccion de la probabilidad de ocurrencia, o la severidad potencial de la lesion

0 dafio), de acuerdo con la jerarquia de los controles contemplada en la norma NTC-OHSAS

18001:2007.

A continuacidn, se presentan ejemplos de implementacién de la jerarquia de controles:

= Eliminacién: modificar o mejorar un disefio para eliminar el peligro, por ejemplo, introducir
dispositivos mecénicos de levantamiento para eliminar el peligro de manipulacién manual.

= Sustitucion: Reemplazar por un material menos peligroso o reducir la energia del sistema
(por ejemplo, reducir la fuerza, el amperaje, la presién, la temperatura, etc.).

= Controles de ingenieria: Instalar sistemas de ventilacion, proteccion para las maquinas,
enclavamiento, cerramientos acusticos, etc.

= Controles administrativos, sefalizacién, advertencias: instalacion de alarmas,
procedimientos de seguridad, inspecciones de los equipos, controles de acceso, capacitacion
del personal.

= Equipos / Elementos de proteccion personal: Gafas de seguridad, proteccion auditiva,
mascaras faciales, sistema de detencion de caidas, respiradores y guantes.

Siempre debemos tomar en cuenta los costos relativos que benefician la reduccion de riesgos,

confiabilidad sobre las opciones propuestas.

Tomemos en cuenta algunos aspectos importantes:

Adaptacion a las necesidades del trabajador.

La necesidad de una composicion de controles.

Implementacidn de las nuevas tecnologias para mejorar los controles.

Las medidas de proteccion deben abarcar a todos.

Identificar los aspectos o puntos clave de la falla humana para prevenirlos.

La necesidad de introducir un mantenimiento planificado.

S N N N NN

Necesidad de implementar estrategias para situaciones emergentes faltantes en los controles

de riesgos.

(\

Tener un empleo directo en la familiarizacién y organizacion del lugar de trabajo.
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3.12.  Aplicacion de método INSHT NTP 330 para evaluacion de factores de riesgos

DEPARTAMENTO: DISTRIBUCION
PUESTON DE TRABAJO: JEFE DE GRUPO
RIESGO: CAIDAS A DISTINTO NIVEL
1. Descripcion
El area de Lineas Energizadas realiza mantenimiento, cambio de seccionadores, transformadores,
entre otras, mismas actividades que realiza sobre alturas superiores a los 6 m, hay que tomar en

cuenta que la falta de precaucion puede originar ciadas a distinto nivel.

Figura 1-3: Cambio de seccionadores

Realizado por: Veloz, Cristian; 2021

2. Determinacion del nivel de deficiencia:

Tabla 7-3: Ficha de evaluacion de riesgo

CUESTIONARIO CAIDA A DISTINTO NIVEL (TRABAJOS EN ALTURAS)
UBICACION: Ambato matriz
INSPECCIONADO POR: CRISTIAN VELOZ

Sl NO | Valoracion
1. ¢El carro canasta posee descripcion, especificaciones y capacidades? X 2
2. ¢Existe un plan de mantenimiento para la maquinaria empleada? X 6
3. ¢Los trabajadores se encuentran capacitados para operar el carro canasta? X 6
4. ¢ El personal se encuentra capacitado para trabajos en alturas con el carro X 6
canasta?
5. ¢Cuentan con procedimientos para trabajos con el carro canasta ? X 6
6. ¢El area de trabajo se encuentra bien sefializada? X 2
7. ¢Los trabajadores cuentan con arnés de seguridad? X
8. ¢ El carro canasta cuenta con puntos de anclaje? X 2
9. ¢, El personal cuenta con el EPP en buenas condiciones? X 6
Total: 10

Z NDparcial =10
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Tabla 8-3: Determinacién del nivel de deficiencia

NIVEL DE

DEFICIENCIA ND SIGNIFICADO

Se han detectado factores de riesgo significativos que determinan
como muy posible la generacion de fallos. El conjuntode medidas
Muy deficiente 10 preventivas existentes respecto al riesgo resulta ineficaz.

Se ha detectado algun factor de riesgo significativo que precisa ser
Deficiente 6 corregido. La eficacia del conjunto de medidas preventivas
existentes se ve reducida de forma apreciable.

Se han detectado factores de riesgo de menor importancia. La
Mejorable 2 eficiencia del conjunto de medidas prevntivas existentes respecto
al riesgo no se ve reducida de forma apreciable.

Nose ha detectado anomalia destacable alguna. El riesgos esta

Aceptable -
P controlado. No se valora.

Fuente: (NTP 330)
Realizado por: Veloz, Cristian; 2021

Una vez realizado la ficha de evaluacién de riesgo se ha determinado que el nivel de
deficiencia ND es 10 es decir muy deficiente debido a que al realizar la sumatoria de los
niveles parciales se obtuvo el resultado de 10 puntos.

3. Determinacion nivel de exposicion

TIEMPO DE EXPOSICION : 2 horas

Tabla 9-3: Determinacién del nivel de exposicion

NIVEL DE EXPOSICION NE SIGNIFICADO
. Continuamente. Varias veces en su jornada
Continuada 4 )
laboral con tiempo prolongado
Varias veces en su jornada laboral, aunque sea
Frecuente 3 .
con tiempos cortos.
) Alguna vez en su jornada laboral y con periodo
Ocasional 2 .
corto de tiempo
Esporadica 1 Irregularmente

Fuente: (NTP 330)
Realizado por: Veloz, Cristian; 2021

De acuerdo con el tiempo que emplea el trabajador al realizar estas actividades mencionadas se
ha determinado que el nivel de exposicion del trabajador es OCACIONAL 2 debido a que el

tiempo de exposicion del trabajador es de 2 horas.
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4. Determinacion nivel de probabilidad (NP=ND X NE)

NP=10 X 3= 30

Tabla 10-3: Niveles de probabilidad y su significado

NIVEL DE PROBABILIDAD

NP SIGNIFICADO

Muy alta

Situacion critica con exposicion continuada, o muy deficiente
Entre 40y 24 con exposicion frecuente. Normalmente la materializacion

del riesgo ocurre con frecuencia.

Alta

Situacion deficiente con exposicion frecuente u ocasional o
bien situacion muy deficiente con exposicién ocasional o
Entre 20y 10 o L . .
esporéadica. La materializacion del riesgo es posible que

suceda varias veces en el ciclo de vida laboral

Media

Situacién mejorable con exposicién esporadica, o bien
Entre8y 6 situacion mejorable con exposicién continuada o frecuente.

Es posible que suceda el dafio alguna vez.

Baja

Situacion mejorable con exposicion ocasional o esporadica.
Entre4y?2 No es esperable que se materialice el riesgo, aunque puede

ser concebible

Fuente: (NTP 330)
Realizado por: Veloz, Cristian; 2021

Se ha determinado este nivel de probabilidad numéricamente es 30 lo cual en la tabla se

puede identificar que esta entre el rango de 40 y 24 provocando un nivel de Probabilidad

Muy Alta (A).

5. Determinacién del nivel de consecuencias

Tabla 11-3: Niveles de probabilidad y su significado

NIVEL DE PROBABILIDAD

NP SIGNIFICADO

Muy alta

Situacion critica con exposicion continuada, 0 muy
Entre 40y 24 deficiente con exposicion frecuente. Normalmente la

materializacion del riesgo ocurre con frecuencia.

Alta

Situacion deficiente con exposicién frecuente u ocasional o
bien situacién muy deficiente con exposicion ocasional o
Entre 20y 10 . L . .
esporadica. La materializacion del riesgo es posible que

suceda varias veces en el ciclo de vida laboral

Media

Situacién mejorable con exposicidn esporadica, o bien
Entre8y6 situacion mejorable con exposicion continuada o frecuente.

Es posible que suceda el dafio alguna vez.

Baja

Situacion mejorable con exposicion ocasional o esporadica.
Entre4y?2 No es esperable que se materialice el riesgo, aunque puede

ser concebible

Fuente: (NTP 330)
Realizado por: Veloz, Cristian; 2021
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A partir del nivel de probabilidad 30 se ha determinado este nivel de consecuencia como
Grave (MG) con un valor de NC 25 debido a la utilizacion de sistemas hidraulicos de
suspension.

6. Nivel de riesgo y nivel de intervencion
NR =NP X NC

NR =30 x 25 =750

Tabla 12-3: Niveles de riesgo y su significado

NIVEL DE INTERVENCION NR SIGNIFICADO
Situacidn critica. Correccion
| 4000 - 600
urgente
Corregir y adoptar medidas de
1 500 - 150
control
Mejorar si es posible. Seria
1 120 - 40 conveniente justificar la
intervencion y su rentabilidad
No intervenir, salvo que un analisis
v 20 . L
mas preciso lo justifique

Fuente: (NTP 330)
Realizado por: Veloz, Cristian; 2021

Se ha determinado un nivel de riesgo | 1000-600 por lo que el nivel de intervencion tiene que ser

corregido urgentemente.

7. Normativa legal
e ANSI A.92.2-1969 de 2002, de plataformas de trabajo elevadoras y giratorias
montadas en vehiculos.
e R.D. 485/1997, de 14 de abril, Disposiciones minimas de seguridad y salud en el
trabajo
e R.D. 485/1997, de 14 de abril, Disposiciones minimas de sefializacion de seguridad y

salud en el trabajo.

8. Medidas preventivas

e Enganche siempre los estabilizadores y mantenga la presion de los neumaticos para
aumentar la estabilidad del vehiculo ANSI A.92.2-1969 de 2002
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e Use proteccion personal contra caidas aprobada equipo y sujete el cordon al ancla previsto.
ANSI A.92.2-1969 de 2002

e El carro canasta debe tener descripcion, especificaciones y capacidades del dispositivo
aéreo. ANSI A.92.2-1969 de 2002

e El carro canasta debe contar con una ficha técnica legible.

e Elaborar un plan de inspeccion que controle la correcta aplicacion de los procedimientos
establecidos.

e Inspeccionar los elementos de sujecion

e Desarrollar protocolos de emergencia para trabajos en altura.

3.13.  Andlisis y valoracion de los riesgos por puesto de trabajo

3.13.1. Riesgos mecanicos

Aqui ubicamos aquellos riesgos que se manifiestan a través de un evento violento o agresivo por
contacto a las personas con materiales, equipo, instalaciones, maquinaria que podrian causar
lesiones de caracter traumatico.

3.13.1.1. Atrapamiento en Instalaciones

Los empleados y/o visitantes podrian quedar atrapados dentro de las instalaciones.

Tabla 13-3: Atrapamiento en Instalaciones

ATRAPAMIENTO EN INSTALACIONES - M01

a) < >
S g 9
3w  Q
o 8 8
DESCRIPCION DEL FACTOR g o & NIVEL DE
PUESTO DE TRABAJO DE PELIGRO 8 % w RIESGO
o
INSITU ©
DISTRIBUCION No aplica
ALUMBRADO PUBLICO .
No aplica
REDES SUBTERRANEAS Y
CONSTRUCCION )
No aplica
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LINEAS ENERGIZADAS

No aplica

SUBTRANSMISION

Las actividades se realizan en

espacios reducidos

10

Fuente: Veloz, Cristian; 2021

Realizado por: Veloz, Cristian; 2021

3.13.1.2.

Atropello o Golpe con Vehiculo

Comprende los atropellos de trabajadores por vehiculos que circulen por el area en la que

se encuentre laborando.

Tabla 14-3: Atropello o Golpe con Vehiculo

ATROPELLO O GOLPE CON VEHICULO — M04

mas transitadas en la ciudad

2 <
pd
o 2/ &
_| w O
- 3 o
DESCRIPCION DEL FACTOR g 8 e}
) o
PUESTO DE TRABAJO DE PELIGRO 8 % ﬁ
IN SITU =@
Trabajos en las aceras y carreteras
DISTRIBUCION mas transitadas en la ciudad 18 25
ALUMBRADO PUBLICO Trabajos en las aceras y carreteras
mas transitadas en la ciudad 18 25
REDES SUBTERRANEAS Y
CONSTRUCCION No aplica
LINEAS ENERGIZADAS .
Trabajos en las aceras y carreteras 18 -

SUBTRANSMISION

No aplica

NIVEL DE
RIESGO

Fuente: Veloz, Cristian; 2021
Realizado por: Veloz, Cristian; 2021

40



3.13.1.3. Caida de Personas al mismo Nivel

e Caida en un lugar de paso o una superficie de trabajo.

e Caida sobre o contra objetos.

e Tipo de suelo inestable o deslizante.

Tabla 15-3: Caida de Personas al mismo Nivel

CAIDA DE PERSONAS AL MISMO NIVEL — M05

o <
‘ef % z NIVEL DE
PUESTO DE TRABAJO DESCRIPCION DEL FACTOR n—_n' 3 5 RIESGO
DE PELIGRO S8 2z
P4
INSITU 2 8 %
a @) i
DISTRIBUCION No aplica
ALUMBRADO PUBLICO No aplica
REDES SUBTERRANEAS Y Piso irregular con rejillas mal
CONSTRUCCION colocadas 30 | 10
LINEAS ENERGIZADAS No aplica
SUBTRANSMISION Piso irregular con objetos en el piso 1 10

Fuente: Veloz, Cristian; 2021
Realizado por: Veloz, Cristian; 2021

3.13.1.4. Trabajo en Alturas

Comprende caida de trabajadores desde alturas superiores a 1,80 metros, de andamios,

pasarelas, plataformas, escaleras fijas o portatiles, caida a pozos, excavaciones, aberturas

del suelo, etc.
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Tabla 16-3: Caida de Personas al mismo Nivel

CAIDA A DISTINTO NIVEL — M06

9 £
=z
g 2/ &
A=
PUESTO DE TRABAJO | DESCRIPCION DEL FACTOR 4 g 8
gl ol 4| NIVELDE
DE PELIGRO o z X
8 RIESGO
IN SITU

3 Escaleras apoyadas sobre los 6m sin
DISTRIBUCION
apoyos 8 60 2

ALUMBRADO PUBLICO . .
Actividades en poste sin apoyos 1 ’c 3

REDES SUBTERRANEAS Y ) L
| Descender por una escalera de mas Situacion critica
CONSTRUCCION ) ) ) 30 25 3
de 6m sin equipo de seguridad

LINEAS ENERGIZADAS o
Actividades sobre los 6m de altura | 20 25 2

sin precaucion

SUBTRANSMISION

No aplica
Fuente: Veloz, Cristian; 2021
Realizado por: Veloz, Cristian; 2021
3.13.1.5. Caida por Manipulacién de Objetos

Considera los riesgos de accidentes por caidas de materiales, herramientas, aparatos, etc.,
que se estén manejando o transportando manualmente o con ayudas mecanicas, siempre que

el accidentado sea el trabajador que este manipulando el objeto que cae.
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Tabla 17-3: Caida por manipulacién de objetos

CAIDA POR MANIPULACION DE OBJETOS —

MO07

(a) <
= z
g o &
= 4 =
) - w o
PUESTO DE DESCRIPCION DEL E% 8 8 NIVEL DE
TRABAJO FACTOR DE PELIGRO 8 § & RIESGO
w
IN SITU = 9
Caida de postes sobre los
DISTRIBUCION operadores al embarcar al 12 25
camion
ALUMBRADO PUBLICO No aplica
REDES SUBTERRANEAS .
} No aplica
Y CONSTRUCCION
LINEAS ENERGIZADAS No aplica
SUBTRANSMISION No aplica

Fuente: Veloz, Cristian; 2021

Realizado por: Veloz, Cristian; 2021

3.13.1.6. Espacios Confinados

Calidad de aire deficiente:

e Puede haber una cantidad insuficiente de oxigeno para que el trabajador pueda

respirar.

e Laatmosfera puede contener alguna sustancia venenosa que haga que el trabajador se

enferme o que incluso le provoque pérdida de conocimiento.

e Las exposiciones quimicas debido a contacto con la piel o por ingestion, asi como

inhalacion de aire de baja calidad.

Riesgo de incendios:

e Puede haber atmosferas inflamables/explosivas debido a liquidos inflamables y gases y

polvos combustibles que si se encienden pueden llevar a un incendio o a una explosion.

e Procesos relacionados con riesgos tales como residuos quimicos, liberacion de

contenidos de una linea de suministro.
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Tabla 18-3: Espacios confinados

ESPACIOS CONFINADOS — M08

o) <
zZ
; a S 5
DESCRIPCION DEL FACTOR 0 W O
PUESTO DE TRABAJO DE PELIGRO % = 8 NIVEL DE
) [a
Z X
INSITU 8 z X RIESGO
a @)
DISTRIBUCION No aplica

ALUMBRADO PUBLICO

No aplica
REDES SUBTERRANEAS Y ] -
| Calidad de aire baja
CONSTRUCCION 30 25 3
LINEAS ENERGIZADAS .
No aplica
SUBTRANSMISION No aplica
Fuente: Veloz, Cristian; 2021
Realizado por: Veloz, Cristian; 2021
3.13.1.7. Contactos Eléctricos Directos

Aquellos en los que la persona entra en contacto con algin elemento que forma parte del

circuito eléctrico y que, en condiciones normales, deberia tener tension.

Tabla 19-3: Contactos eléctricos directos
CONTACTOS ELECTRICOS DIRECTOS — M12

3§ &
= “aJ Sl NIVEL DE
PUESTO DE TRABAJO DESCRIPCION DEL FACTOR g u g RIESGO
DE PELIGRO g § W
IN SITU
Actividades en postes de
DISTRIBUCION alumbrado energizados 16 60 2
ALUMBRADO PUBLICO Actividades en postes de
alumbrado energizados 24 25 3
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REDES SUBTERRANEAS Y
CONSTRUCCION

Actividades en transformadores y
distribuidores que se encuentran a
baja y media tension de manera

continua

60

LINEAS ENERGIZADAS

Actividades con elementos como
transformadores y seccionadores
que se encuentran energizados

12

25

SUBTRANSMISION

Actividades en elementos

energizados

16

25

Fuente: Veloz, Cristian; 2021
Realizado por: Veloz, Cristian; 2021

3.13.1.8.

Contactos eléctricos indirectos

Aguellos en los que la persona entra en contacto con algun elemento que no forma parte del

circuito eléctrico y que, en condiciones normales, no deberia tener tensién, pero que la

adquirido accidentalmente (envolvente, 6rganosde mando, entre otros).

Tabla 20-3: Contactos eléctricos indirectos

CONTACTOS ELECTRICOS INDIRECTOS — M13

PUESTO DE TRABAJO

DESCRIPCION DEL
FACTOR DE PELIGRO
IN SITU

PROBABILIDAD

CONSECUENCIA

EXPOSICION

NIVEL DE
RIESGO

DISTRIBUCION

Actividad en elementos que
pueden quedar energizados como
lamparas, transformadores.

2

o

60

N

ALUMBRADO PUBLICO

Actividad en elementos que
pueden quedar energizados como
ldmparas, transformadores.

30

60

REDES SUBTERRANEAS Y
CONSTRUCCION

Actividad en transformadores
y distribuidores que se
encuentran a baja y media
tension de manera

10

LINEAS ENERGIZADAS

Actividad de mantenimiento con
lineas de alta tensidn energizadas.

20

25

SUBTRANSMISION

Actividades de mantenimiento en
controles de mando con alta

tension

16

25

Fuente: Veloz, Cristian; 2021
Realizado por: Veloz, Cristian; 2021
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3.13.1.9.

Superficies Irregulares

Los empleados podrian tener afecciones osteomusculares (lesion dolorosa) por distencion

de varios ligamentos en las articulaciones de las extremidades inferiores por efecto a

caminar o transitar por superficies irregulares.

Tabla 21-3: Superficies irregulares

ESGUINCES, TORCEDURAS Y LUXACIONES - M15

= <
z
= AR
. - ul 3)
PUESTO DE TRABAJO DESCRIPCION DEL o 8 =
FACTOR DE PELIGRO g Ic"é g NIVEL DE
IN SITU = - w RIESGO
Actividades en terrenos
DISTRIBUCION irregulares 30 10
ALUMBRADO PUBLICO No aplica
REDES SUBTERRANEAS Y
CONSTRUCCION No aplica
LINEAS ENERGIZADAS No aplica
SUBTRANSMISION No aplica

Fuente: Veloz, Cristian; 2021
Realizado por: Veloz, Cristian; 2021

3.13.2. Riesgos fisicos

Son aquellos que provienen de las condiciones del ambiente. Aqui se incluyen aquellos riesgos

que, por si solos no representan un peligro para la salud, siempre que se encuentran dentro de los

parametros 6ptimos que produzcan una condicion de bienestar en el trabajo para el ser humano.

Entre estos estan: la iluminacion, el ruido, la temperatura, la ventilacion, las radiaciones ionizantes

Y no ionizantes, entre otros.

Mediante el estudio realizado se determina que los trabajadores de la EEASA se los realizan al

aire libre, y ademés no cuenta con un puesto de trabajo fijo pues varia de acuerdo al lugar

designado, motivo por el cual la toma de datos de temperaturas, ruidos e iluminacion no serian

datos confiables pues estos varian constantemente dependiendo de la geografia y la atmdsfera de
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la ciudad, ademds segun la entrevista realizada los trabajadores manifiestan que “las condiciones
de trabajo no son excelentes, pero si se pueden sobrellevar”, al no poder eliminar la fuente del
riesgo y al no contar con recursos necesarios para innovacion de equipos o elementos protectores,

se recurre a la recomendacion de dotar de proteccion individual (EPP).

3.13.3. Riesgos Bioldgicos

Aquellos que generan un riesgo bioldgico son seres vivos como: virus, hongos, gusanos,
protozoos, pardsitos entre otros, que se hospedan en un organismo causando enfermedades
infecciosas o virales o parasitarias.

A continuacidn, les presentamos algunos ejemplos de diferentes tipos de enfermedades causadas
por agentes bioldgicos.

e Virus: sarampion, SIDA, herpes, resfriado comun, entre otras.

e Bacterias: tuberculosis, colera, fiebre tifoidea, entre otros.

e Protozoos: paludismo, toxoplasmaosis, entre otros.

e Hongos: pie de atleta, histoplasmosis, candidiasis, entre otros.

e Gusanos: anquilostomiasis, malaria, oxiuros, entre otros.

La exposicion a este tipo de riesgo no se pudo determinar porgue el riesgo es nulo y despreciable.
Las actividades principales de los trabajadores son de trabajos eléctricos, es por esta razon que no

estan expuestos a contaminantes biologicos.

3.13.4. Riesgos Ergonémicos

En este se enmarcan aquellos riesgos que mantienen relacion con el puesto de trabajo y su disefio
con el fin de definir si la estacion de trabajo esta acorde a las condiciones y caracteristicas
necesarias para que el trabajador desarrolle sus actividades.
Al hacer el analisis de los riesgos ergondmicos se consideran los siguientes aspectos:
e Los movimientos repetitivos continuos conjuntamente con la fuerza utilizada.
e La postura corporal en el trabajo.
e Presion directa de cualquier parte del cuerpo.
Se toma en cuenta la disposicion, la amplitud del puesto de trabajo, asi como también el equipo
disponible, es importante que cada area de trabajo esta disefiada considerando la distancia visual,
contar con el mobiliario apropiado y también los equipos de proteccién personal.
La valoracion de un puesto de trabajo se basa en el cumplimiento de los factores que dotan de
confort al trabajador, en la siguiente tabla se muestran los criterios para evaluar los puestos de
trabajo.
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Tabla 22-3: Criterios para la evaluacion de puestos de trabajo

CRITERIOS PARA LA EVALUACION DE PUESTOS DE TRABAJO

El puesto de trabajo retine todas las recomendaciones o posibilidades de regulacién para
los diferentes usuarios.

El puesto redne los principales requisitos que hacen compatible las exigencias del trabajo

GRADO 2 ) . . .
con las necesidades biomecénicas basicas.

GRADO 3 El puesto tiene algun aspecto claramente mejorable que es necesario corregir.

El puesto de trabajo tiene varios aspectos mejorables que es preciso corregir.

El puesto tiene varios puntos claramente deficientes, siendo necesario un redisefio del

puesto.

Fuente: http://www.estrucplan.com.ar/articulos/verarticulo.asp?idarticulo=281
Realizado por: Veloz, Cristian; 2021

3.13.4.1. Posiciones forzadas

La consecuencia producida por las actividades fisicas realizadas en la consecucion de las tareas
del area de trabajo serd, fatiga muscular, aumento del riesgo de accidente, disminucion de la
calidad del trabajo, aumento del inconfort en el personal.

La fatiga fisica se puede estudiar en base a trabajos estaticos y dinamicos, clasificaremos los
trabajos de acuerdo a la posicion en la que se realice, de pie, sentado o de forma alternativa.

Tabla 23-3: Posiciones forzadas
POSICIONES FORZADAS — E04

PUESTO DE TRABAJO DESCRIPCION METODO NIVEL DE RIESGO
DEL FACTOR DE SUGERIDO: RULA
PELIGRO — REBA
IN SITU
DISTRIBUCION No aplica
ALUMBRADO PUBLICO No aplica
REDES SUBTERRANEAS Y No aplica
CONSTRUCCION
LINEAS ENERGIZADAS No aplica

El trabajador realiza sus actividades en una
SUBTRANSMISION posicion desfavorable por tiempos
considerables, que podrian originar lesiones
musculo esqueléticas a mediano y largo plazo
debido a la naturaleza de la actividad

Fuente: Veloz, Cristian; 2021
Realizado por: Veloz, Cristian; 2021
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3.13.5. Riesgos Psicoldgicos

Se entiende como la posibilidad de que un trabajador sufra de dafios en su integridad fisica o
psiquica, procedente de la inadaptacion de los puestos, procesos y métodos de trabajo a las
competencias del trabajador que influyen negativamente en la organizacion y condiciones de
trabajo, asi como en las relaciones de la empresa u otro factor ambiental.

En la empresa existe un precedente que impide la evaluacion de dicho factor de riesgo, por lo que

no fue posible valorarlo.
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CAPITULO IV

4. RESULTADOS

4.1. Identificacion riesgos mas comunes en el area de operaciones en campo de la EEASA

Para la toma de datos se lo realizo mediante la observacion de las actividades cotidianas en cada
uno de los puntos de trabajo asignados a los diferentes grupos de cada seccion, ademas se realizd
entrevistas a cada uno de los trabajadores su desenvolvimiento y una encuesta al jefe de grupo
(\VVéase Anexo 1), de esta manera logramos recopilar, verificar y detectar los siguientes riesgos
presentes en los puestos de trabajo:

Tabla 1-4: Riesgos que se presentan en los puestos de trabajo.

PUESTO DE FACTOR DESCRIPCION DE LOS ANEXO
TRABAJO DE RIESGOS
RIESGO
(CODIGO)

e Para la movilidad de elementos

por suspension hidraulica se
MO5 requieren de la intervencion del
operario para ubicarlos en la zona
de trabajo, debido al peso del
material manejado y la falta de
precaucion de los operarios se
podria originar una caida por

manipulacién de objetos.

e Se realizan actividades en

terrenos irregulares donde existen
M15 huecos, plantas, piedras, que
DISTRIBUCION pueden  originar  esguinces,
torceduras y luxaciones en los

trabajadores.

e Se realiza actividades de
MO06 conexion de alumbrado y cambio
de postes, razon por la cual tienen
que escalar alturas superiores a

los 6 metros y al no contar con

50




apoyos en los postes, aumenta el
riesgo de caidas.

M12

Se realiza actividades de cambio e
instalacion  de  postes de
alumbrado publico los mismos
que se encuentran energizados,
manteniéndose en tension motivo
por el cual existe un riesgo
eléctrico por contacto directo.

M13

Los postes de concreto contienen
elementos como transformadores
y ldmparas que se encuentran a
alta y media tension que pueden
quedar energizados debido a la
energia residual y los campos
eléctricos presentes en el area de
trabajo.

MO04

Se labora en zonas rurales como
urbanas de la provincia de
Tungurahua motivo por el cual su
puesto de trabajo varia en funcién
del lugar, en algunos casos tienen
que estacionar sus vehiculos en
las aceras y carreteras mas
transitadas de la ciudad, y al no
contar con la sefalizacion
adecuada, los trabajadores se
encuentran expuestos a atropellos
0 golpe con vehiculos.
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ALUMBRADO
PUBLICO

MO06

Se realiza actividades en los
postes, razén por la cual tienen
que escalar alturas superiores a
los 6 metros y al no contar con
apoyos en los postes, aumenta el
riesgo de caidas.

MO04

Los trabajos se realizan en zonas
rurales como urbanas de la ciudad
de Ambato motivo por el cual su
puesto de trabajo varia en funcion
del lugar, en algunos casos tienen
que estacionar sus vehiculos en
las aceras y carreteras mas
transitadas de la ciudad, y al no
contar con la sefializacion
adecuada, los trabajadores se
encuentran expuestos a atropellos
0 golpe con vehiculos.

M12

Realizar sus actividades de
manera constante en postes que se
encuentran energizados,
manteniéndose en tensién motivo
por el cual existe un riesgo

eléctrico por contacto directo.

M13

e Contienen elementos como

transformadores y ld&mparas que se
encuentran a alta y media tension
que pueden quedar energizados
debido a la energia residual y los
campos eléctricos presentes en el

area de trabajo.
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REDES
SUBTERRANEAS Y
CONSTRUCCION

MO06

e En los pozos subterrdneos donde se

encuentran los transformadores
existen escaleras de mas de 6m de
altura donde no existe pasamanos,
ademas el trabajador no posee el
equipo necesario para descender
como es el caso del arnés de

seguridad.

MO05

En los pozos subterraneos donde se
encuentran los transformadores
existen rejillas mal colocadas y
paneles levantados que origina
incomodidad al momento de
realizar alguna actividad, debido a
la irregularidad del suelo.

M08

Los pozos subterraneos donde se
encuentra la sala de maquinas de los
transformadores se pueden
considerar como un  espacio
confinado, debido a que pasa
sellado la mayor parte del tiempo lo
que origina que exista un
abastecimiento de aire deficiente y
la Unica entrada también funciona

como salida.

M12

Los pozos subterrdneos  se
encuentran  transformadores y
distribuidores que se encuentran a
baja y media tension de manera
continua, motivo por el cual el
trabajador se encuentra expuesto al
riesgo de un contacto eléctrico
directo ya que los elementos
siempre se encuentran en tension.
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M13

e Los pozos subterraneos podemos
encontrar elementos como
transformadores y distribuidores
que se encuentran a baja y media
tensién de manera continua, ademas
existen controles de mando que
pueden quedar energizados debido a
la energia residual y los campos
eléctricos presentes en el area de
trabajo.

LINEAS
ENERGIZADAS

MO06

e El area de Lineas Energizadas
realiza mantenimiento, cambio de
seccionadores, transformadores,
entre otras, mismas actividades que
realiza sobre alturas superiores a los
6 m, hay que tomar en cuenta que la
falta de precaucion puede originar
ciadas a distinto nivel.

M12

e EI  personal de Lineas
Energizadas realiza actividades
de mantenimiento y cambio e
instalacion de seccionadores,
transformadores, energizacion
de redes en lineas de alto
voltaje los mismos que se
encuentran energizados,
manteniéndose en  tension
motivo por el cual existe un
riesgo eléctrico por contacto
directo.

M13

Los trabajos que realiza el personal
en los postes es dar mantenimiento,
cambio e instalacion, que lo
realizan con lineas de alta tension

energizadas
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e Los trabajadores del Departamento

de Lineas Energizadas laboran en
MO04 zonas rurales como urbanas de la
provincia de Tungurahua motivo
por el cual su puesto de trabajo
varia en funcion del lugar, en
algunos casos tienen que estacionar

sus vehiculos en las aceras y

carreteras mas transitadas de la
ciudad, y al no contar con la
sefializacion adecuada, los
trabajadores se encuentran
expuestos a atropellos o golpe con

vehiculos.

e El 4rea de Subtransmision
donde se encuentran las cabinas
de control, mismas que

MO05 cambian y establecen los

niveles de voltaje para ayudar a

transportar 'y distribuir la

energia eléctrica; por esto

tienden a realizar mediciones y

mantenimientos donde usan

cables que conectan a las
cabinas y a una laptop para

verificar su funcionamiento o

realizar correcciones en el

SUBTRANSMICION mismo.

e Los trabajadores del area de

Subtransmision  se  encuentran
MO02 expuestos al riesgo de atrapamiento
debido a que su puesto de trabajo se
encuentra en un espacio reducido

con elementos giratorios y sin

proteccion de guardas.
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e El personal de Subtransmision

realiza actividades de
M12 mantenimiento del equipo de
potencia y las cabinas de control y
proteccidn; asi también el montaje y
puesta en servicio de equipos como
transformadores motivo por el cual
existe un riesgo eléctrico por
contacto directo.

e Los trabajadores del grupo de
M13 subestaciones realizan labores de
mantenimiento y procesos de abrir y
cerrar lineas energizadas, debido a
esto manipulan controles de mando

con alta tension.

o El trabajador realiza sus actividades

en una posicion desfavorable por
E04 tiempos considerables, que podrian
originar lesiones musculo
esqueléticas a mediano y largo
plazo debido a la naturaleza de la
actividad.

Realizado por: Veloz, Cristian; 2021

4.2.Presentacion de la Matriz de Riesgos Laborales

Posterior a un diagnostico inicial como punto de partida y la identificacion de los riegos
observados en el desenvolvimiento cotidiano de los trabajadores en cada uno de los puntos
asignados se procede a la elaboracion de la matriz de riesgos laborales.

Con la informacion obtenida y una correcta identificacion se realiza la evaluacion de los factores
de riesgo laboral lo que facilitara proponer un plan de prevencién de los riesgos encontrados, con
el fin de mitigarlos o minimizar los dafios que pudieran provocar sobre el trabajador.

A continuacion, se presentan las matrices de riesgos desarrolladas es cada una de los grupos de
trabajo, la cual indica el factor y los peligros identificados, su descripcion y el Grado de Peligro.

A partir de esto, se propuso a los directivos de las empresas las medidas correctivas.
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Tabla 2-4: Matriz riesgos laborales — departamento de distribucion
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Tabla 3-4: Matriz riesgos laborales — departamento de alumbrado puablico

[DOCUMENTO N° 001

NOMBRE DEL REGISTRO DEL DOCUMENTO

DATOS DE LA EMPRESA/ENTIDAD

Gerente/ Jefe / Coordinador /
Responsable de Seguridad y Salud
o ;

Ing. an Aamirano

[EMPRESA/ENTIDAD: EEASA .
p de Evaluacion Sr. Cristian Veloz

[SECCION. ALUMBRADO PUBLICO
GRUPO: OPERACION Y MANTENIMIENTO
[PUESTO DE TRABAJO: JEFE DE GRUPO .

- mpresa/Entidad responsable de evaluacion EEASA
|JEFE DE AREA:
[Fecha de Evaluacion: Fago2l

INTEGRANTES:

Descripcion de actividades principales desarrolladas

1 equipo 1o postes, azon por la aluras Ios 6 metros para ONPR A
|lcates, pelador de cabls, mulimetros, detector e volae, uminaias, sensores.
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o4 0 e iaierivoodi w ienen ue estacionar sus vehicuos en las aceras y careeras mis| B | 5 | EEASA X IWPLEVENTACION DE|[=%
ehiculo por a ransiadas de I cudad, i noconar con fa seflzacion adecuaca, REDES FISCAS AEREAS Ao 5-|puis
los tabjadores se encuenan expuesos a atopels o gole con Ubicacitn de_reces fiicas aéteas en|Sorwrlsotcorsy s
| ehicos. jpostes.) lochoqeconvencios
— - Se ecomenda o 20 3 ot REN 02 N
desde alturas como s cal |+ NEN 3012 Eqipos e proocoog sl corecoso et anés de e i
protncidaces
o e andamios, pasaeas, patafomas, ec e o vt dbic st s st o st "
’ | equipo de aumbracopiblco relza sus achidacdes en o poses \
8 (Cida de personas [De escaers,fas o pordiles. - INEN 3006 Euip de proeesien ndufaas
2 o6 0 0 aain pra cualenen que escla aluras superires alos § metos| 2| 5 | EEASA X
z (desde diferente altura [ pozos, excavaciones, aberturas del suelo,etc. o 4 P lontra caidas.  ameses  de. sahmento,Resizarun pl de mntenimnt pra s equios
3 [ESCALERAS FIJAS Y SUPERFICIES DE TRABAJO requisios y métocos de ensa Acuedolferameras
u Lacos abieto de escaleras y rampas a més de 60 de afura sin 174 Reglamento de Sequidad y el paralispecsons s senens s s
dblcas At
: poteger. - Sl o
ﬁ Tabap conta Resqos. en. taacne e[S cebe e enconstrcin e
g eI personal de alumbrado pile tene que ealzar sus actidades| pos ot egarentode Sequria o T cora Rsgos en
(Contactos elécticos . |te manera consani en poses que se encuenian energados Siuacion At s Pacpacin, A
X - a4 menencn e o Do v o i o s
w12 0 0 [giectes cortectocon alin et qe aumente et entensian, [ LS SRR € RS S S u | o5 | e | S EEASA R e
jpor oniaco gt At 2 Poeccn coma descag-Gapckacin conua
- e s e ce oo de b elcriidsd
b conta Resos e ISIaRionss 8¢, e enconsiron v s
|Aquellos en los que la persona entra en contacto con algin elemento [Los postes de alumbrado piblico contienen elemenios coml i‘:’ﬂsﬁ‘;‘m cines i |[*9AMen0teSequidd de T cona Resgos en
- . . : . en condicones y limparas que se encuentan a ala y med o | o || S s . it 14 e en rstlones S o o gt aters e e o
lindirectos Inormales, no deberla tener tensicn, pero que la adquirido. tensisn que pueden quedar energizados debido a a energia residual Critica M‘lsr |4 sefaétca corespondente en mendos e contrl
organcs de mando, etc)
. e
[ -
i - Bt estitca i o
Parareliza una evluacién ergonimica mediane os mélodos S Gebe ulzar equpo de abajo para aceder de
comencionales es necesarioque el écnio cuente con ura foma sequra comoloestabece  NTP 66
efrencia espacial necesara para cada medicidn. No obstant, Real Decrlo 21771040 12 e novembre |-Ulzarcuerdas, bogueador e acanso,
o} llos puntos de referencia se encuentran definidos por altura, [11]. establece [conectores, amés, yel equip
Q |diametros, arcos que debe tener cada punto de referencia,
I3 esfcandose a surez aluras  pendentes. En el caso de los Jos wabajadotes de os equipos de b, |abejs.
2 IRiesgos originados po el manejode carges pesadas o por abejosen alturas la ostura e refrencia e encuentra METODO SUGERIDO: " d o orcpac
8 moimientos ma ealzados: Imodiads, puesto qu se toma una cosideracion ertcal l parol REBA e o cecualos abilos en )
; P - siempredos
2 €01 0 0 [sobreestuerzo A et bitos e tabao, az6n po el o s uede relizar una elacion SNOOK & CRELLO EASSA B w
i A stiar o enpuia bjetos 5 radicionaes,
&) |Al manejar o lanzar objetos lacuerdo a estudios realizados por la INSHT, con equipos de alta Niel de actuacion enel Trabejo (NSHT) I manera correca, para n caso de una emergencia
2 ecnologa donde se alizan s presiones delcuerpo se.a s
u logado detemina que s tastomos musculoesqueléticos lanTP 622 Los tabijos deben de realzase siempre con,af
[ aparecen con mayor fecuencia en rabajos vericals. Debdo a [ANETVA Gu sobre sequridadysalud e |menos, 2 operarios
aue s trabajos en aluras presentan a apariion e trumas por
dos razones:suspension e nmowlidad de as piemas. Ya que no enerun martenimintopeiodco ycoreco
oemie f sienas oo
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Tabla 4-4: Matriz riesgos laborales — departamento de redes subterraneas

pocumEnToN- 001 NOMERE DEL REGISTRO DEL DOCUMENTO
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Tabla 5-4: Matriz riesgos laborales — departamento de lineas energizadas

nisterio
de Relaciones
Laborales
DOCUMENTO N° 001 NOMBRE DEL REGISTRO DEL DOCUMENTO
Gerente/ Jefe / Coordinador / Responsable de
Ing. van Altamirano
DATOS DE LA EMPRESA/ENTIDAD Seguridad y Salud Ocupacional g
EMPRESA/ENTIDAD: EEASA .
de Sr. Cristian Veloz
SECCION: LINEAS ENERGIZADAS
GRUPO: OPERACION Y MANTENIMIENTO
PUESTO DE TRABAJO: JEFE DE GRUPO )
- de EEASA
JEFE DE AREA:
Fecha de 3ago21
INTEGRANTES:
Descripcion de principales desarrolladas Herramientas y Equipos utilizados
. P GESTION PREVENTIVA
El area de Lineas realiza , cambio de y material electrico, alicates, medidor de voltajes
Verificacion de cumplimiento Acciones a tomar y seguimiento
£ - L] Cumplimiento legal
g 8 DESCRIPCION DEL FACTOR DE PELIGRO| & £ S g
Fl 38 S8z |32 =l Obs 0
ou | comeo B g o 2 FACTOR DE RIESGO g2 s2 |33 | 23 ki) Anexo RESPONSABLE e Descripcion de las medidas de control
e £ 2 5 IN SITU H 2828|238 - si No eferencia legal
=h 2 H = 3 H 2 g 2
Los uabajadores del Depariamento de Lineas Energizadas se| i - INEN (Codigo praciica para alumbrad|-Establecer rotocolos de sequridad para a
lencuentran laborando en zonas rurales como urbanas de la provincial pidiico) instalacion del puesto de rabajo
|atropello o golpe con' |Comprende los atropelios de trabajadores por vehicuos que circulen |0° TUNGUrahua motvo por el cual su pusto de wabajo varia en) - ARCOTEL (U TECNICOS o chalocos refectios al |
Mo4 o 0 oo funcion del lugar, en algunos casos tienen que estacionar sus 6 3 18 | 25 | 450 | coear EEASA x (ORDENAMENTO E INPLEVENTACION DE|de alumbrado publico
iculo) por el drea en la que se encuentre laborando lvehiculos en las aceras y carreteras ms transitadas de la ciudad, yall REDES  FisICAS Atticulo 5.-|+Controlar el uso de conos ycintas de seguridad
no contar con la senalizacion adecuada, los uabajadores sel Ubicacion de redes fisicas aéreas  en|-Capacitar a los abajadores en riesgos derivados
lencuentan expuestos a avopelios o golpe con vehiculos el atropellamiento o choque con vehiculos.
‘Enganche siempre 1os esiabiizadores y mantanga
| presion de los neumicos para aumentar la
estabildad del vehiculo ANSI A92.2-1969 de 2002
Comprende caida de personss desde alturas como s caidas en ;s asa:-1000de 2002, e ot O 0 LI e
profundidades: hi " ” ol equipo ysujete el cordon al ancla previsto. ANSI
De andamios, pasarelas, plataformas, etc. El drea de Lineas Energizadas realiza mantenimiento , cambio del on vehiculos. |A92.2-1969 de 2002
. ! : - RD. ssn997, de 14 de ab
Caida de personas  |De escaleras, fas o portailes scccionadores, vansformadores, entre otas, mismas acthidades quel y 1 carro canasta debe tener descripeion,
o ESCALERAS FIJAS Y SUPERFICIES DE TRABAIO e do precaucionpueds rginar iadas a st nive SNt e apy| 190, ANSI AG22-1960 do 2002
z Lacos abiertos de escaleras y rampas a més de 60 cm de altura sin isposiciones minimas de senalizacion de| £ 410 CaNasia debe contarcon una fieha técnica
9 proteger. seguridad ysalud en el trabajo egible.
o guridad ysalud en el raba +Elaborar un plan de inspeccién que controle la
= correcta aplicacion de los procedimientos
3 csublciios
2 A 15 paricpacon, _coniol
T £l personal de Lineas Energizadas realiz acthidades de esponsabildad elimitacion o e do tabajo con fa sefléica
| Contactos eléctricos Imantenimiento y cambio e instalacion de seccionadores. + At 14- Intenvencién en instalacione| correspondiente g
w12 0 0 o | o |G Contacto con algin elemento que habitualmente estd en tension.  |vansformadores, energizacion de redes en ineas de alo voltaje los 6 2 2 | 25 | 200 | comesir EEASA x elccticas energizadas e o
Imismos que se encuentran energizados, manteniéndose en tension| At 2o Proteccon conia descagal oeonoom o recias 4o oo do a lecticidad
Imotivo por el cual existe un riesgo eléctrico por contacto directo. atmosféricas P 9l
vt 3. dentiicacien de aparatos ycircuitos
Se debe tomar en consideracion a nomaiha del
eglamento de Sequridad del Trabaio cona
Ecuador posee un Reglamento de [Riesgos en Instalaciones de Energia Elécrica
[Aquellos en los que I persona enta en contacto con algin elemerto || _— | en los post “ Sequridad del Trabajo conva Riesgos en  [ademis se debe realizar.
Contactos eléctricos  |que no forma parte del circuito eléctrico y que, en condiciones o0s tabajos que realza el personal en los postes s darl Instalaciones de Energia Eléctica -Aislar, en la medida de lo posible, las partes activas|
" b ¢ . enimiento, cambio e instalacion, que lo real: lineas orregic x
2 ° ° O | ° [ndirectos normales, no deberia tener tension, pero que la adguirido i ension enargmdne. | ue lo resluan con fneas €4 0 2 2|2 | 800 Corren EEASA At 14 Intervencion en instalaciones |y elementos metalicos mediante proleciores
|accidentalmente (envolvente, érganos de mando, etc.) eléctricas energizadas adecuados.
vt 5. Tomas de lema y conductores de |-Wantenerlas manos protegidas mediante guantes
aislanes adecuados ymangas para 0s brazos
Se debe uizar equipo de vabajo para acceder de
forma segura como lo establece la NTP 662.
Para realizar una evaluacion ergonomica mediante los métodos Utlzar cuerdas, blogueador ds ascenso,
lcomencionales es necesario que el técrico cuente con una o
referencia espacial necesaria para cada medicion. No obstante, de proteccion personal adecuado para este tipo de-
los puntos de referencia se encuentran definidos por altura, trabajos.
|diametros, arcos que debe tener cada punto de referencia, “El operario debe ser capacitado y entrenado antes.
edifcandose a su vez alturas y pendientes. En el caso de los Real Decrato 217704, de 12 de noviembre [de ejecutar los trabajos en altura,
Q rabajos en alturas la posiura de referencia se encuentra [L1],establece las disposiciones minimas ~|-Los trabajos en alturas deben realizar siempre dos.
o modificada, puesto que se toma una consideracion vertical al plano| de sequridad ysalud para la utlizacion por | rabajadores como minimo.
2 e trabajo, raz6n por la cual no se puede realizar una eveluacion os vabajatores e os equipos de vavo, |+ vabelo debe esta supsnisado ypianiado de
S Riesgos orginados por el manejo de cargas pesadas o por ergonémica mediante métodos tradicionales, mas sin embargo de METODO SUGERIDO: o casode 3
8 movimientos mal realizados: lacuerdo a estudios realizados por la INSHT, con equipos de alta ‘{:‘”’ 105 & dad ysalud en rabs 5: ‘f":“”z”:"‘:““‘”“ de "‘"‘“‘”"‘E“‘“‘"‘
I E0L 0 ) 0 | o [sobreesiuerzo |Al levantar objetos. ltecnologia donde se analizan las presiones del cuerpo se a SNOOK & CIRIELLO EEASA = pecios de seguridad ysalud en trabajos |+Los trabajos deben de reallzarse siempre con, a
[:4 e et i Pk p e phvivi = \ericales viene desciia por parte del menos. 2 operarios.
o rpesiediul °b‘e o e oo e o :‘“SC“ ° “;“E En'cgsd el o instituto Nacional de Seguridad e Higiene |-El equipo utiizado en trabajos en vertical debe
39 manejar o lanzar objetos laparecen con mayor fiecuencia en trabajos vertcales. Debido a ivel de actuacion e el Trabalo (NSHT) [iner un manienimiento peiéeioo y corecis
3 lque los trabajos en alturas presentan la aparicion de traumas por [ equpo vrtales d | B rabaf adoper
u dos razones: suspensién e inmolidad de las piemas. Ya que no 2 NP 652 para evtar las posturas forzadas con la espalda.
(3 Ipermite el movimiento muscular necesario de las piernas para ETVAGuia sobre seguridad ysalud en  |recta.
|generar la sangre venosa hacia el corazén, haciendo que se |trabajos verticales. “El ascenso y bajada de los postes debe realizar de
produzca una acumulacion de esta en las piemas por el efecto de lorma pausada yuniforme con las trepadoras, con
|2 gravedad, ocasionando la circulacion debido a la presion que el objetiv de reducir el iesgo de sufir pérdidas de
lejerce el amés. Puede provocar una reduccion de la cantidad de apoyo accidentals
|sangre que llega al cerebro y aumente la probabilidad de suscitar *El operario debe realizar descansos cada 5
caidas o mareos. minutos por cada hora de rabajo en verical.
Durante este tiempo se recomienda realizar
cjrcicios de estramiento.
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Tabla 6-4: Matriz Riesgos Laborales — Departamento De Subtransmision

Descripcién de

principales desarrolladas

Herramientas y Equipos utilizados

El 4rea de Subtransmision donde se encuentran las cabinas de control, mismas que cambian y establecen los niveles de
voltaje para ayudar a transportar y distribuir la energia eléctrica; por esto tienden a realizar mediciones y mantenimientos donde
usan cables que conectan a las cabinas y a una laptop para verificar su funcionamiento o realizar correcciones en el mismo.

|Cables, multimetro, detector de tension, ropa de proteccion personal (casco, guantes diélectricas, botas diélectricas, gafas)

[DOCUMENTO N° 001 NOMBRE DEL REGISTRO DEL DOCUMENTO
DATOS DE LA EMPRESAENTIDAD Gerente/ Jefe / Coordinador / Responsable de Ing. han Altamirano
Seguridad y Salud Ocupacional
EMPRESA/ENTIDAD: EEASA .
de Evaluacion Sr. Cristian Veloz
SECCION: SUBTRANSMICION
GRUPO: CONSTRUCCION
PUESTO DE TRABAJO: JEFE DE GRUPO
- p de 0 EEASA EEASA
JEFE DE AREA:
Fecha de Evaluacién: 10-0ct21
INTEGRANTES:

GESTION PREVENTIVA

Verificaci6n de cumplimiento Acciones a tomar y seguimiento
5 NP de expuestos 7 Cumplii Seguimiento acciones
a k-] [

n o " 0f |05 oB| st I 5 e
Wo DESCRIPCION DEL FACTORDE PELIGRO| 2 £ |25 2= |Z¢ = i
9 Sc B3 (32|28 Observaciones B
X a lcopco| S| § 2 FACTOR DE RIESGO 32 |3 8| T35 w Anexo RESPONSABLE Descripeion de las medidas de control Fechafin | Status
o 51815, 2 INSITU 35|28 (28358 ] Referencia legal .
Fx gL 5 25 |28(|22|2¢ 9 si | No Resp. | Firma
9] §|2 o 3 2|73 n
< 2 s >
w = z
— ] [“Recomienda la colocacién de guardas en las
- Imaquinas para prevenir el atrapamiento por parte
1 cuerpo o alguna de sus partes quedan atrapadas por. ‘TRE:'ZT"“’ devi:w;f:: VSE‘:":“:S de los trbajadores.
Piezas que engranan. Los uabajadores del drea de Sublansmision se encuenran e oney, e Ambrent de Trabajo p“uzzz":;;‘f’:;i‘:::’:;:’:;:z"‘:f:;:‘jn‘:s e
|Atrapamiento por o [Un objeto ol otro inmo. lexpuestos al riesgo de atrapamiento debido a que su puesto de Mejorar i es
MO2 111010 T e objetos IDos o més objetos mdvies que o engranan abajo se encuenta en un espacio reducido con elementos giraworios|  + | 2 [ & [ 10| 80 1T, EEASA * ‘L 76. Instalacin deresguardos ydisposithos. |-Desarrolaryllevra a cabo procedimientos
El cuerpo es enganchada o aprisionada por objetos, piezas o |vsin proteccién de guardas. e seguridad. Isequros para la operacion de las diferentes
po s g ap por objetos, pi 4177 - Caraceristcas de los resguardos ylas |aciidades que ocasionen riesgo de avapamiento
materiales. maguinas. enos wabajadores
“Colocacién de sefalética para advertir riesgo de.
avapamiento
Q €1 rea de Subtransmision donde se encuentian las cabinas de ﬁ;ﬁ;ﬁ:ﬁ:‘:gﬁ o onstacuos
9 ’ contrl, mismas que cambian yesiablecen los nveles de voliae para g "
z Caida de personas al (Caidaen un lugar de paso o una superfcie de trabajo. |ayudar a transportar y distribuir la energia eléctrica; por esto tienden a Mejorar si es "Los corredores, galerias ypasillos deberdn tener
< | wmos |1|o] o1 P (Caida sobre o contra objetos. - portary 9 e 6 2 | 12| 10 |120|" EEASA X Decreto 2393 At 23 Literal 1 lun ancho adecuado a su utiizacion.
9 mismo nivel o s e realzar mediciones y mantenimientos donde usan cables que posible os pasillos, galerias ycormedorss se mantendén
s po de suelo Inestable o deslizante. [conectan a las cabinas ya una laptop para verificar su funcionamiento s " Y )
/ len todo momento fibres de obstaculos yobjetos
o o realizar correcciones en el mismo. I
) lalmacenados.
0
w
x [EI personal de Subtransmision realiza actvidades de mantenimiento +Art 15.-Partci
i -Ar 5. Participacén,control responsabidad ’ 5
contactos eléctiicos del equipo de potencia y las cabinas de control y proteccién; as| At 14.- htervencien en instalaciones eléctricas czfl‘;:“‘;";f:’” de rabejo conf sefakéioa
M2 [ 1] 0| 0 | 1 |Gt |Contacto con algn elemento que habitualmente est en tension. también el monaje y puesta en senicio de equipos como| 8 2 16 | 25 |400 | correqir [W EEASA X energizadas _Capac‘;';m Contina
ransformadores motivo por el cual existe un riesgo eléctrico por| iy -Ar. 2. Proleccién conlra descargas atmosféricas |yc.1 o oo de protecion adecuado.
|contacto directo. *Art. 3. Wentificacion de aparatos y circuitos
[Aquellos en los que Ia persona entra en contacto con algin elemento 1 > At 14.- ntervencion en instalaciones ekclr
contactoseécticas |1 o oma pats ¢l o Scticy e, oncondcones Los vabajadores del grupo de subestaciones realizan Iabores de g TS SR i et coespenden en s dcont
MI3 100 T girecios omais. 1o debers teer e pe.quie ta aduido " e abrycertar heas eneigiadas, debido| - 8 | 2| 16 | 25 | 400 | Coregir EEASA X s
g nsion, a esto manipulan controles de mando con ala tensidn o j
laccidentalmente (emohvente, organos de mando, etc.) P +Art. 9.- Bectricidad estética
) " |Se debe tomar en consideracién lo que establece.
La carga fisica del trabaio se produce como consecuencia de las METODO SUGERIDO: - A, 326, numeral 5 Gestoar, evaluar ycontral 22 (078 P B o
9 actiidades fisicas que se realizan para la consecucion de dicha tarea. 1o implementacion de sstemas de gestion de[ o so s oo FUAen 1,
g [Consecuencia directa de una carga fisica excesia seré la fatiga 3 i n - rav V12 ensusene d,2y3,

oS Lna carga fisi o 1 rabajador realiza sus actividades en una posicién desfavorable REBA \ seguridad en los centros de trabajo, a trvés de| o

03 Imuscular, que se traducira en patologia osteomuscular, aumento del b - 2 emision de normativas, guias técnicas e

7] " 6 " or tiempos considerables, que podrian orginar lesiones musculo OWAS

2| e [1] 0| 0| 1 |cargafisica posicion |riesgo de accidente, disminucion de la productiidad y calidad del i EEASA instrumentos, que permitan Ia implementacion s
ug h lesqueléticas a mediano y largo plazo debido a la naturaleza de la 35 (Join Strain Index) Establecer mos rotatvos para la realzacion de la
z3 rabajo, en un aumento de la insatsfaccion personal o en inconlort, La |25 fin de sistemas de gestion v el cumplimiento de[ =4

© fatiga fisica se estudia en cuanto a trabajos estaticos y dinamicos. En LEST romatiie judice vigente, en materia de\py o o ctias cada cierto empo

& seguridad y prevencicn de riesgos laborales.
w lcuanto a la posicion, clasificaremos los trabejos en cuanto a que se Nivel de autuacion guridad yp g e de posturas corectas a ealzarlas
realicen de pe, sentado o de fomna altemaie. -Decreto 2353 A 5. D losresgos ergonémicos. [ e 00
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4.3.Propuesta de un plan de prevencion para los riesgos laborales en las areas de

operaciones de la empresa EEASA.

4.3.1. Institucion ejecutora

Empresa Eléctrica Ambato Regional Centro Norte S.A. (EEASA)

4.3.2. Mision

Suministrar el servicio publico de electricidad dentro de su area de concesion, en las mejores
condiciones técnicas para satisfacer las necesidades de energia eléctrica de la comunidad con
responsabilidad social, sujeto al marco constitucional y legal vigente, buscando rentabilidad y

promoviendo el desarrollo econémico y social a través de procesos de mejora continua.

4.3.3. Vision

Constituirse en la empresa lider en el suministro de energia eléctrica en el pais.

4.3.4. Actividad econémica

La EEASA, tiene como finalidad econdmica la distribucién y comercializacion de energia
eléctrica.
Como actividad econémica secundaria esta la produccion de energia eléctrica, para lo cual utiliza

generadoras: hidraulicas y térmicas.

4.3.5. Antecedentes de la propuesta

Nuestro trabajo de investigacion esta basado en la gestion de Riesgos de la Empresa Eléctrica
Ambato Regional Centro Norte S.A. la cual no ha tenido una adecuada direccién para la
distribucion de responsabilidades en cada uno de los empleados y/o funcionarios por lo tanto es
necesario hacer una correcta asignacién de cada una de sus prioridades a desarrollar con lo que
tengan acceso a sus recintos laborales.

El personal que se encuentra en las areas operacionales no se encuentra capacitado ni informado
en cuanto a las tareas a realizar con su debido procedimiento, por lo que carece de lo necesario
para soslayar cualquier tipo de riesgo, por ende, es necesario desarrollar procedimientos laborales

Seguros.
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4.3.6. Justificacion

El plan operacional de prevencion de riesgo nace de la necesidad de la Empresa Eléctrica Ambato
S.A. Regional Centro Norte de dar a conocer los distintos riesgos y peligros a los que los
trabajadores se encuentran expuestos en las distintas &reas operacionales y asi evitar cualquier
tipo de accidente.

Con la adopcion de un procedimiento seguro, que conste con el trabajo a realizar, quién o quiénes
deben ejecutarlo, cudles son las medidas de prevencidn y proteccion a adoptar en cada etapa del
trabajo y qué registros evidencian que se han cumplido dichas medidas de tal modo se lograra
obtener un ambiente de trabajo seguro con practicas adecuadas que permitan disminuir y/o
eliminar probabilidades de sufrir accidentes de trabajo u enfermedades profesionales; por lo que
es de suma importancia elaborar un Plan de Prevencién de riesgos, el mismo que sea manejable
y facil de entender para sus empleados.

La Empresa Eléctrica Ambato S.A. Regional Centro Norte, desea garantizar a sus empleados,
trabajadores o contratistas condiciones adecuadas de seguridad, salud y bienestar durante su
jornada laboral, dependiendo el trabajo que realice, es por esto que ha permitido la realizacién
del presente proyecto como un mutuo aporte entre la Universidad Pablica y la Empresa Privada
del pais.

4.3.7. Objetivo General

Proponer un plan de prevencién de riesgos para el area de operaciones de la Empresa Eléctrica

Ambato Regional Centro Norte S.A.

4.3.7.1. Objetivos Especificos

e Establecer Responsabilidades para cada uno de los funcionarios de la EEASA, con el fin de

controlar las actividades que se realizan en los puntos de trabajo.

e Establecer medidas preventivas y de control para los factores de riesgo que habitualmente

existen en las distintas areas operacionales.

e Desarrollar procedimientos de trabajo seguro para su adecuada socializacion a sus empleados

u operadores.

e Estructurar el plan de prevencion de riesgos.
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4.3.8. Factibilidad Legal

Se ha tomado en cuenta para el desarrollo de propuesta la normativa Legal nacional como
internacional para evaluar los riesgos laborales presentes en los trabajos especificos y zonas
peligrosas.

4.3.8.1. Constitucion del Ecuador 2008

De acuerdo a la Asamblea Constituyente: Articulo 326 - Numeral 5. (2008) “Toda persona
tendra derecho a desarrollar sus labores en un ambiente adecuado y propicio, gque garantice

su salud, integridad, seguridad, higiene y bienestar.” (p.152)

4.3.8.2. Decision 584 de la Comunidad Andina — Instrumento Andino de Seguridad y Salud en el

Trabajo

De acuerdo a la Decision 584 Instrumento Andino de Seguridad y Salud en el Trabajo: Capitulo
I11 - Gestién de Seguridad y Salud: En los centros de trabajo - Obligaciones de los empleadores-
Articulo 11. (2004) “Menciona que en todo lugar de trabajo se deberdn tomar medidas
tendientes a disminuir los riesgos laborales. Estas medidas deberan basarse, para el logro de

”»

este objetivo, en directrices sobre sistemas de gestion de la seguridad y salud en el trabajo

(p.7)

4.3.8.3. Resolucion 957 — Reglamento del Instrumento Andino de Seguridad y Salud en el
Trabajo.

De acuerdo a la Resolucion 957 Reglamento de Instrumento Andino de Seguridad y Salud en el
Trabajo. (2005) “Vista la primera disposicion transitoria de la decision 584 “Instrumento
Andino de Seguridad y Salud en el Trabajo”, la cual sefiala que dicha decision se aplicara de
conformidad con su reglamento que serd aprobado mediante resolucion de la secretaria

general de la Comunidad Andina.” (p.3)

4.3.8.4. Decreto Ejecutivo 2393 — Reglamento de Seguridad y Salud de los Trabajadores y

Mejoramiento del Medio Ambiente de Trabajo

De acuerdo al Decreto Ejecutivo 2393: Titulo | — Disposiciones Generales: Art.
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1 — Ambito de aplicacion. (1986) “Tiene como finalidad la prevencion, disminucion,

eliminacion de los riesgos de trabajo.” (p.3).

4.3.10 Riesgos encontrados en el &rea de operaciones

Entre los riesgos mecanicos encontrados se tiene:

Caida de personas al mismo nivel
Caida de personas a distinto nivel
Trabajo en Alturas

Caidas manipulacion de objetos
Espacios confinados

Choque contra objetos inmoviles
Contactos eléctricos directos

Contactos eléctricos indirectos

Cada uno de estos riesgos son evaluados con varias metodologias y comparados con sus niveles

méaximos permisibles de acuerdo a la legislacion nacional (Decreto Ejecutivo 2393) o como

normas internacionales (Ley Espafiola 31/95), de donde se ha obtenido informacion para la

posterior aplicacion de medidas preventivas y aplicacion de procedimientos de trabajo seguro.

4.3.9. Programa de Seguridad

Se define como la vinculacidn de las actividades y responsabilidades con sus debidas

responsabilidades implementando las politicas de seguridad industrial preponderando

su cumplimiento.

Dentro de las actividades involucradas se destaca la proteccion del trabajador, lo que

tiene vital importancia su cumplimiento ya que ahi radica la afectacion de la operaciéon del

programa de trabajo.

4.3.9.1. Objetivos

Establecer requisitos para la realizacion de trabajos en las areas de operacion de la (EEASA)

en condiciones de seguridad.

Realizar la evaluacion y control de los riesgos presentes en las areas de operacion de la
(EEASA)

Adoptar medidas de prevencion y proteccion para los empleados que realizan actividades
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4.3.9.2. Alcance

El presente plan de prevencion serd de aplicacion en todas las areas operacionales de

trabajo.

e Intoxicacién por presencia de gases, vapores 0 polvo fino en suspension existentes o por
generarse al realizar tareas en las camaras de transformacidn eléctrica subterrdneas se
incluyen aqui las atmdsferas irritantes o corrosivas.

e Incendio y explosion por evaporacion de disolventes de pintura, restos de liquidos
inflamables, polvo combustible en el ambiente, etc.

e Riesgos generales. - En las &reas de trabajo de campo los riesgos mas comunes son los
mecénicos (caidas a distinto nivel, caidas al mismo nivel, riesgos eléctricos, riesgos
mecanicos, etc.) se deberan tomar las medidas oportunas contempladas en la evaluacion de

riesgos.

4.3.9.3. Responsabilidades

Responsable de la emision de la orden de trabajo (personal de la EEASA)
o Jefe del Departamento en actividad

e Responsable del departamento o Centro que emite la orden de trabajo

4.3.9.4. Actividades a realizar

e Analizar previamente los riesgos predecibles para aplicar las medidas de prevencion
aplicables.

e El responsable de la ejecucion del trabajo debe facilitar la instruccion de las normas de
actuacion necesarias.

e Involucrar al responsable de la ejecucion del trabajo la comprobacion de las medidas
establecidas en el permiso de trabajo.

o Firmar el permiso de trabajo junto con el responsable de la ejecucion de la Orden de trabajo.

Cuando las tareas sean realizadas por el personal de la EEASA y cuando este sea informado de

un deficiente cumplimiento a las actividades preventivas se debe:

e Proporcionar los recursos necesarios para la prevencion del centro de trabajo en su duracion.

e Primar la correccion de las deficiencias que se observen si estas no fueron subsanadas.

Cuando sea informado de ausencia, insuficiencia o falta de adecuacién de las

medidas preventivas se debe:
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Tomar las medidas necesarias para la modificacion de la planificacion preventiva a través de

una evaluacion de riesgos laborales.

Responsable de la ejecucion del Trabajo (sea personal de la EEASA o de una empresa externa)

encargado del equipo de trabajo de cada area o encargado de una empresa contratista.

No autorizar el inicio de trajo si no se cuenta con un permiso debidamente aprobado.

Se revisard el lugar de trabajo y sus medios de una manera presencial.

Realizara las comprobaciones necesarias
Facilitara la documentacién preventiva a los trabajadores y recurso preventivo.

Dara las instrucciones y los equipos de seguridad necesarios a los trabajadores para la
realizacion de los trabajos

Solicitara la renovacién del permiso de trabajo en caso de ser necesario
Cumplimentar por escrito el Permiso de trabajo
Firmar el Permiso de trabajo, junto con el responsable de la emision de la orden de trabajo

EL responsable de la ejecucion del trabajo podra efectuar las funciones de recurso preventivo

siempre que redna los requisitos establecidos en la normativa p ara los recursos preventivos.
Trabajador o trabajadores que realicen el trabajo (sean personal de la EEASA o de
empresas externas.

Llevar en todo momento el Permiso de Trabajo aprobado

Cumplir con las normas de seguridad y proteccion individual indicadas en el Permiso
Devolver el Permiso a la persona que lo autorizé al finalizar el trabajo

No utilizar el permiso por mas tiempo del autorizado al finalizar el trabajo

Interrumpir el trabajo en caso necesario por motivos de seguridad.

4.3.9.5. Recurso Preventivo de la EEASA o empresa Contratista

Vigilar el cumplimiento de las actividades
Comprobar la eficacia de la planificacion de las actividades preventivas.

Adecuacion de las actividades de riesgos que deben prevenirse y evitar la aparicion de riesgos

Nno previstos.

Cuando se observe un déficit en el cumplimiento de las actividades preventivas:

Proporcionar las indicaciones necesarias para el inmediato cumplimiento de las actividades

preventivas.
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4.3.9.6. Servicio de Prevencion Coordinador de Seguridad Industrial de la EEASA

e Colaborar en la capacitaciéon del personal de la EEASA y emitir los debidos permisos de

Trabajo.

e Asesorar, al responsable de la emision de la orden de trabajo en el analisis de los riesgos
predecibles y las medidas de prevencion y proteccion aplicables.

o Realizar la evaluacién especifica de los riesgos presentes en el acceso al area de trabajo.

4.3.10. Recursos Humanos

Realizar programas periodicos de formacion del personal de la EEASA para la realizacion de
trabajos en las &reas de campo.

4.3.11. Responsable de la ejecucién del trabajo

e Actuar en conjunto con el responsable del trabajo y proceder con los pasos indicados a

continuacion:
e Solicitar con antelacion la autorizacién del Permiso de trabajo
e Determinar conjuntamente con el responsable la duracion del Permiso de Trabajo.

e Revisar el lugar de trabajo, los equipos de trabajo y los equipos de seguridad para comprobar

su disponibilidad correcto funcionamiento.
4.3.12. Trabajador/es
e Haber recibido informacién/formacion especifica sobre el procedimiento de trabajo.

Firmar el recibi del Permiso de Trabajo.

o El original del Permiso de trabajo debe exhibirse en la zona donde se realiza el trabajo
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4.3.13. Modelo de procedimiento de trabajo

EEASA

PROCEDIMIENTO DE
TRABAJO EN CAMPO

Cadigo:

Fecha de Elaboracién: 01/03/2022

Ultima aprobacion:

Revisién:

Elaborado por:

Revisado por:

Aprobado por:
Jefe de Seguridad EEASA

INSTRUCCIONES:
Adjuntar al presente procedimiento de trabajo los siguientes registros:

e Permiso de trabajo aprobado

e Tabla control de mediciones

e Registro de vigilancia y control incidencia

Tabla 7-4: Procedimiento de trabajo

PROCEDIMIENTO DE TRABAJO

Localizacién del punto de trabajo:

Fecha:

TRABAJO A REALIZAR

Descripcion  del

trabajo

Breve descripcion del trabajo a realizar

Identificacion de

trabajadores que
realizaran el
trabajo: (especificar

recurso preventivo)

Cargo/categoria

profesional

Nombre Edad

En el éarea de

operacion

Vigilancia de la
actividad
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Método de trabajo
Especificar tareas indicando método, equipos, herramientas, productos,
indicando actuacién etc.

Incluir también trabajos previos a la entrada al recinto como por ejemplo

de cada trabajador limpieza

INFORMACION PREVIA

Sobre el trabajo a Evaluacion de riesgos que pueda existir en relacion con la intervencion,

realizar Accidentes ocurridos, sintomas precoces, incidencias.

Sobre el Estudios sobre planos y en campo del entorno, terrenos, tréafico

entorno  del , conducciones, posibilidad de inundaciones stbitas (estaciones de bombeo,
recinto vaciado de piscinas, etc.) posibles vertidos peligrosos de la zona.
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Si se produce una situacion de emergencia en el punto de trabajo: fuego o explosion, accidente por asfixia o
intoxicacion, o cualquier otra circunstancia que requiera una rapida intervencion, debera comunicar de
inmediato tal situacion llamando al teléfono de emergencias indicado diciendo: Qué ocurre, Dénde ocurre,
Quién informa, NUmero de accidentados y su Estado aparente.
SUPUESTO A: Se dispone de medios suficientes para sacar al accidentado rapidamente:

e Solicitar asistencia médica.

e  Esperar lallegada del personal médico. Solo si se ha recibido formacidn, aplicar los “Primeros

Auxilios™ hasta la llegada del personal médico.

SUPUESTO B: Para sacar al accidentado es necesario entrar en la atmésfera peligrosa. Se dispone de

equipos respiratorios aislantes autbnomos o semiauténomos:

e Solicitar equipos de rescate y asistencia médica.

e  Colocarse el equipo respiratorio aislante autonomo o semiauténomo. Solo si cuentacon los equipos
respiratorios aislantes autonomos o semiauténomos10 y la formacion necesaria para su utilizacion
podré permitirse la entrada.

e Llegar hasta el accidentado portando, siempre que sea posible, arneses y cabos salvavidas para el
accidentado y el auxiliador.

e Si el rescate es inmediato, sacar al accidentado al aire libre y esperar la llegada del personal
médico. Solo si ha recibido formacidn, aplicar los “Primeros Auxilios”.

e  Siel rescate va a ser laborioso o el trabajador queda trabajo en el fondo o durante la ascension, en
el lugar del accidente se deberd tratar que inhale aire respirable y aplicar los primeros auxilios que
sean posibles.

RECORDAR SIEMPRE ANTES DE INICIAR EL RESCATE

Todos los trabajadores deberan estar formados en actuaciones en emergencias

(evacuacidn, izado, consignas y practicas).
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4.4. Registros

Tabla 8-4: Registro de aprobacion de trabajo

REGISTRO DE Revision:
APROBACION DE
EEASA TRABAJO
Elaborado por: Revisado por: Aprobado por:

Jefe de Seguridad EEASA

LA OCURRENCIA DE UNA SITUACION DE EMERGENCIA O INCENDIODETERMINA
LA SUSPENSION DEL PERMISO.
EN CASO DE EMERGENCIA LLAMAR A LAS SIGUIENTES EXTENSIONES O

TELEFONOS o comunicar personalmente al personal de seguridad de la EEASA: TELF. 032998600

Validez. - Fecha de emision:
Localizacion exacta del trabajo:
Entidad EEASA contratante:

Hora: Desde

Hasta:

Responsable emision orden de trabajo:
Responsable de la ejecucion de trabajo:

Entidad EEASA/Empresa:

Nombre y apellidos trabajador:

Nombre y apellidos trabajador:

Empresa:

Empresa:

Nombre y apellidos trabajador:

Empresa:

Descripcion del trabajo a realizar (especificar herramientas y equipos de trabajo):

Riesgos asociados
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Procedimientos o Instrucciones complementarias aplicables entregadas:

Comprobaciones previas al inicio del trabajo (a realizar por el responsable de la Ejecucién del

Trabajo):

Requisitos exigibles siempre:

Requisitos exigibles en determinadas

circunstancias:

e Sedispone de un procedimiento de trabajo/evaluacion
de riesgos especifica para los trabajos a realizar

e Presencia de recurso/s preventivo/s

e Existe supervision y comunicacion permanente desde el

exterior. Especificar procedimiento comunicacion:

0 Voz o Teléfono o Cuerda o WalkieTalkie o Otro
e Se ha verificado la atmosfera interior: 02, CO, SH2, y

explosividad (adjuntar lista control mediciones)

e Se dispone de equipos de medicion para
monitorizacién continua durante los trabajos

e Sedispone de (marcar todo aquello que proceda):

e Ventilacion natural

e Ventilacién forzada

e Aspiracion forzada

Equipo de proteccion respiratoria autbnomo

Equipo de proteccion respiratoria semiauténomo

Equipo de proteccion respiratoria de evacuacion

(Sefialar sélo aquello que corresponda y se
haya realizado):

O Sefializacion zona exterior de trabajo

0 Medicidon contaminantes especificos.

Especificar:

o Desaguar/limpiar

o Iluminacion portatil antideflagrante

oDesconexion y enclavamiento del sistema

energético

O Vélvulas cerradas y colocadas bridas|

ciegas en las tuberias

0 Arnés de seguridad y cuerda conectado a

tripode
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Los trabajadores tienen informacion/formacion especifica sobre: | o Otras medidas de prevencion

¢ Riesgos y medidas de prevencion y proteccion necesarias

(especificar):
e Uso de equipos de medicion

e Procedimientos de rescate y evacuacion

e Uso de equipos de proteccion respiratoria

e Sistemas de comunicacion entre interior y exterior

e Utilizacion de medios de extincion de incendios

e Area de trabajo sefializada

e Existen medios de lucha contra incendios, en buen

estado y préximos

o Se dispone de procedimiento/medios de rescate

Se requiere y dispone del siguiente Equipo de Proteccion Personal adicional (marcar el casillero
que corresponda)

Vista Facial Manos Pie Cabeza Respiratoria Cuerpo | Auditiva Otros

Tabla 9-4: Registro de vigilancia

Cadigo:

Fecha de Elaboracion: 01/02/2022

Registro de vigilancia (recurso Ultima aprobacién:

preventivo) Revision:

EEASA

Elaborado por: Revisado por: Aprobado por:
Jefe de Seguridad EEASA

A RELLENAR POR EL RESPONSABLE DE LA EMPRESA QUE REALIZARA LOS TRABAJOS

NOMBRE de la persona designada como Recurso Preventivo:

Marcar la situacion que requiere la presencia del recurso preventivo:
¢ Trabajos con riesgos especialmente graves de caida desde altura

e Trabajos con riesgo de sepultamiento o hundimiento

¢ Trabajos en espacios confinados

e Trabajos con riesgo de ahogamiento por inmersion (excepto trabajos en inmersion con equipo subacuatico)

Otros (especificar):
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UBICACION recomendada para realizar la vigilancia:

DOCUMENTACION entregada a la persona designada como Recurso Preventivo: Evaluacion de
Riesgos y Medidas Preventivas del trabajo especifico a desarrollar Procedimiento/s de trabajo
Instrucciones de trabajo
Protocolo de actuacion en caso de emergencia Otros

(especificar):

Fecha: Nombre y Firma de la persona responsable:

A RELLENAR POR EL RECURSO PREVENTIVO

¢Se DISPONE de las medidas preventivas previstas en la planificacion?

¢Son SUFICIENTES?

¢Son EFICACES las medidas previstas respecto a los riesgos?

¢Son ADECUADAS las actividades preventivas a los riesgos previstos o a la aparicion de riesgos no previstos?
En caso negativo ¢se ha comunicado de forma inmediata a la persona responsable?

Observaciones:

¢Se observa un DEFICIENTE CUMPLIMIENTO de las actividades preventivas?

¢Se han dado las INDICACIONES necesarias para el correcto e inmediato cumplimiento de las actividades
preventivas

¢Se ha COMUNICADO de forma inmediata a la persona responsable?

Observaciones:

Firma Responsable empresa: Firma Recurso Preventivo

En caso de incidencias, junto con el registro de vigilancia, se debera completar el
formulario Control de Incidencias.
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Tabla 10-4: Registro de control incidencias

EEASA

REGISTRO DE CONTROL INCIDENCIAS

Cadigo:

Fecha de Elaboracién: 20/03/2022

Ultima aprobacion:

Revisién:

Elaborado por:

Revisado por:

Aprobado por:
Jefe de Seguridad EEASA

Fecha realizacion trabajos:

Ubicacidn espacio confinado:

Descripcion Valoracion

incidencia

Medidas IMPLANTACION CONTROL CUMPLIMIENTO
correctoras
Plaz Responsable Fecha Responsable
aadoptar
]

Observaciones
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Tabla 11-4: Registro de control incidencias

LISTA MAESTRA DE DOCUMENTOS

Cadigo:

Fecha de Elaboracién: 20/02/2022

Ultima aprobacion:

EEASA
Revision:
Elaborado Revisado Aprobado por:
por: por: Jefe de Seguridad EEASA
NOMBRE DEL DOCUMENTO Cadigo Revision: Fecha de Ultima Elaborado | Revisado Aprobado por:
Elaboracion | Aprobacion: por: por:
PROCEDIMIENTO DE TRABAJO EN CAMPO 0 Jefe de Seguridad
EEASA
REGISTRO DE APROBACION DE TRABAJO 0 Jefe de Seguridad
EEASA
REGISTRO DE CONTROL DE MEDICIONES 0 Jefe de Seguridad
EEASA
Registro de vigilancia (recurso preventivo) 0 Jefe de Seguridad
EEASA
REGISTRO DE CONTROL INCIDENCIAS 0 Jefe de Seguridad
EEASA
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4.5. Matriz de objetivos y meta

Tabla 12-4: Matriz de objetivos y metas

Controlar la
manipulacion de
elementos, enseres
0 instrumentacién

Mantener las zonas
de circulacién
convenientemente
sefializadas y libres

Los postes de concreto deben
contar con una ficha de
identificacién con informacion
detallada NTE INEN 2130/ 2139.

los trabajadores

seguridad o conos.

* Emplear sefiales gestuales para
dirigir la actividad.
Establecer manual de procesos
para la actividad.

CAIDAS en las tareas de obstculos * La grtia hidraulica debe contar Jefe de Punto de
MANIPULACION ropias de la revenir los qol ’es con una ficha técnica legible sequridad 1/2/2022 | Indefinido | trabajo Sefializacion | 20
DE OBJETOS P p . P . goip * Se debe emplear sefiales g asignado
actividad, y contra objetos y las
recautelar la caidas manteniendo gestuales de acuerdo con el R.D.
precat mante 485/1997, de 14 de abril.
seguridad del la distancia de . .y
. . * Elaborar un plan de inspeccion
personal seguridad necesaria. L
que controle la correcta aplicacion
de los procedimientos establecidos.
Evitar la manipulacién manual de
cargas empleando elementos
mecanicos de movimiento como
ESGUINCES, afecgg;jouncég ala Evitar dafios en la . Delimitﬁslgojgﬂzs(ie trabajo Jefe de Punto de
TORCEDURAS Y | . iiad fisica de | integridad fisica de haciendo uso de cintas dej sequridad 1/2/2022 | Indefinido | trabajo Sefializacion | 20
LUXACIONES g los trabajadores g asignado
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Salvaguardar el

Reducir el riesgo

Se recomienda el uso de la normativa
INEN 3012 e INEN 3006 para el
correcto uso del arnés de seguridad,
también se debe considerar.

* Realizar capacitaciones constantes

CAIDA A ) . ) Punto de
colectivoy el uso | de caiday sus sobre trabajos en alturas Jefe de . . o
DISTINTO y . . o . 1/2/2022 | Indefinido | trabajo Capacitaciones | 300
de proteccion afectaciones * Realizar un plan de mantenimiento | seguridad )
NIVEL o » . . asignado
individual fisicas para los equipos y herramientas
* Inspeccionar los elementos de
sujecion
* Desarrollar protocolos de
emergencia para trabajos en altura
. Se debe tomar en consideracion la
Reducir costos
normativa del reglamento de
que generan los
Evitar danos daft Seguridad del Trabajo contra
alnos
CONTACTOS materiales, Riesgos en Instalaciones de Energia Punto de
materiales, la o , . Jefe de - .
ELECTRICOS personalesy la Eléctrica ademas se debe realizar. ) 1/2/2022 | Indefinido | trabajo EPP 400
. L interrupcion de o, ) ) seguridad )
DIRECTOS interrupcion de * Delimitacion del area de trabajo asignado

procesos

procesos y
pérdidas

humanas.

con la sefialética correspondiente
* Capacitacion continua
* Implementar las 5 reglas de oro de

la electricidad.
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Evitar danos

Reducir costos que

generan los dafios

Se debe tomar en consideracion la
normativa del reglamento de
Seguridad del Trabajo contra

Riesgos en Instalaciones de

CONTACTOS materiales, Energia Eléctrica ademas se debe Punto de
materiales, la . Jefe de - .
ELECTRICOS personales y la realizar. ] 1/2/2022 | Indefinido | trabajo EPP 400
. L, interrupcion de . . seguridad ]
INDIRECTOS interrupcion de * la sefialética correspondiente en asignado
procesos y pérdidas
procesos mandos de control
humanas. o .
. Capac1ta01on continua acerca
del uso correcto del EPP
* Implementar las 5 reglas de oro
de la electricidad.
Establecer protocolos de
Evitar la seguridad para la instalacion del
Proteger a los materializacion de puesto de trabajo
trabajadores de situaciones de * Se debe dotar de chalecos
ATROPELLO O . . Punto de
ser atropellados emergencia Y refractivos al personal de Jefe de o . o
GOLPE CON o o . 1/2/2022 | Indefinido | trabajo Sefializacion | 20
) por un minimizar las alumbrado pdblico seguridad ]
VEHICULO i . asignado
vehiculo o consecuencias * Controlar el uso de conos y
equipo derivadas de un cintas de seguridad.  Capacitar a

siniestro de transito

los trabajadores en riesgos
derivados del atropellamiento o

choque con vehiculos.
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Se debe tomar en consideracion la

normativa extranjera en cuanto a

trabajos en espacios confinados

teniendo en cuenta que:

+ se debe adquirir equipos de medicion
atmosférica p ara poder determinar la
calidad del aire antes de ingresar. = se

debe sefializar el area de trabajo donde
se especifique que se esta ingresando a
un espacio confinado, ademas de
sefiales informativas como es el ingreso

en los trabajadores.

* Colocacion de sefialética para advertir
riesgo de atrapamiento.

Identificacion del de personal autorizado
Proteger al trabajador espacio confinado y « El 4rea de trabajo debe contar con
ESPACIOS reafijzgitéiu:z;r;: de la toma de conciencia | S4WiPos de respiracion ﬂl-ltf:‘ﬂoma = Jefe de 1/2/2022 | Indefinido P;:;Z':e 5 Capacitaciones | 400
CONFINADOS ; s de los casos de emergencia seguridad 253 b
trabajos en espacios reseos v su « Establecer protocolos de accién en h asignado
confinados. pre:renr-:ié-n casos de emergencia
7 * Dotar del equip o de proteccion
personal adecuado como es el caso de
arnés y mascarillas con filtro de aire.
« Establecer un plan de mantenimiento
para equipos de medicion, vy
comunicacion.
+ Instalar un mando a la entrada del area
de trabajo que permita encender la
ventilacién antes del ingreso del
personal.
Se recomienda lo siguiente:
« Recomienda la colocacion de guardas
en las maquinas para prevenir el
atrapamiento por parte de los
Realizar la secuencia | Concientizar el uso trabajadores.
detallada de las adecuado de los » Capacitar al trabajador sobre los
acciones elementos de riesgos a los que pueden estar expuesto Tefe de Punto de
ATRAPAMIENTO necesarias para proteccion personal para poder prevenirlos. <eouridad 10/7/2019 | Indefinido | trabajo Capacitaciones | 400
efectuar de manera v salvaguardar la « Desarrollar v llevara a cabo = asignado
seguraun integridad fisica de procedimientos seguros para la
trabajo los trabajadores operacion de las diferentes actividades
que ocasionen riesgo de atrapamiento
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POSICIONES
FORZADAS

Corregir las posturas
forzadas en las
actividades rutinarias
que provocan lesiones
cronicas y transtornos

Evitar lesiones y
transtornos alargo y
corto plazo por las
actividades rutinarias
de los trabajadores

Se debe utiliz ar equipo de trabajo para
acceder de forma segura como lo
establece la NTP 682:

* Utilizar cuerdas, bloqueador de
ascenso, conectores, amés, cabo de
anclaje doble y el equipo de proteccion
personal adecuado para este tipo de
trabajos.

* El operario debe ser capacitado y
entrenado antes de ejecutar los trabajos
en altura.

* Los trabajos en alturas deben realizar
siempre dos trabajadores como
minimo.
¢ El trabajo debe esta supervisado vy
planificado de manera correcta, para en
caso de una emergencia, se pueda
socorrer al operario de manera
inmediata.

* Los trabajos deben de realizarse
siempre con, al menos, 2 operarios.

* El equipo utilizado en trabajos en
vertical debe tener un mantenimiento
periddico v correcto.

* El trabajador debe adoptar una
postura simétrica, para evitar las
posturas forzadas con la espalda recta.
¢ El ascenso y bajada de los postes
debe realizar de forma pausada y
uniforme con las trepadoras, con el
objetivo de reducir el riesgo de sufrir
pérdidas de ap oy o accidentales.
¢+ El operario debe realizar descansos
cada 5 minutos por cada hora de
trabajo en vertical. Durante este tiempo
se recomienda realizar ejercicios de
estiramiento

Jefe de
seguridad

1/2/2022

Indefinido

Punto de
trabajo
asignado

Capacitaciones

400

Realizado por: Veloz, Cristian; 2021
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4.6.Plan de capacitaciones

En este paso se debe programar capacitaciones en seguridad y salud ocupacional,
capacitaciones en temas de proteccion personal, capacitaciones de manejo de herramientas
manuales, capacitaciones sobre salud ocupacional e higiene industrial, capacitaciones sobre
riesgos de trabajos y como prevenirlos, capacitaciones sobre equipos de proteccién como
usarlos para prevenir accidentes, capacitaciones sobre politicas y reglamentos de seguridad y
salud ocupacional e higiene industrial de la empresa, capacitaciones sobre reglamentos y leyes

vigentes actualmente sobre seguridad y salud ocupacional en el pais.

Tabla 13-4: Cronograma de capacitaciones

CRONOGRAMA DE
CAPACITACIONES

Actividad Febrero | Marzo | Abril | Mayo | Junio | Julio |Agosto |Septiembre |Octubre | Nov.

Dic.

Capacitacion en sequridad y salud

ocupacional X X

Capacitacionentemasdeseguridad
personal y equipos EPPS X X

Capacitacion de primeros auxilios

Capacitacion de los riesgos

Mecanicos y prevencion X

Capacitacidn uso de productos

quimicos X X

Uso de herramientas manuales X X

Realizado por: Veloz, Cristian; 2021
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CONCLUSIONES

e Seevidencia la inexistencia de un programa de seguridad que consista en eliminar condiciones
subestandares del medio ambiente, en el que se establezcan responsabilidades y politicas de
seguridad Industrial para la proteccion al trabajador.

e Con la utilizacién de la Matriz de Identificacidén de Riesgos Laborales por Puesto de Trabajo
proporcionada por el Ministerio de relaciones Laborales se realiz6 la identificacion y
evaluacion de los riesgos a los que estan expuestos los empleados en los puntos de trabajo que
son asignados de la Empresa Eléctrica Ambato Regional Centro Norte S.A (EEASA) y
mediante su aplicacion se logré establecer medidas preventivas o de control de acuerdo ala
calificacion del peligro, ya sean estos riesgo critico, alto, medio y bajo, etc.

e De acuerdo a la evaluacion realizada a los distintos factores de riesgo: mecanicos, fisicos y
ergonémicos se evidencia que existen en cada uno de estos la presencia de factores de riesgo
con calificacion critico, por lo que demuestra que los empleados en cualquier etapa de
realizacion de su trabajo pueden sufrir accidentes.

o Partiendo del andlisis inicial, clasificacion y valoracion de riesgos, se propuso un plan de
prevencion de riesgos para tomar medidas correctivas en cada puesto de trabajo segun al riesgo
expuesto.
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RECOMENDACIONES

e El personal a cargo debe observar de manera estricta cada norma de seguridad implementada
para la operacion y mantenimiento de las instalaciones.

e Realizar un correcto seguimiento de los riesgos expuestos ya sean tolerables o intolerables,
ya que los accidentes o enfermedades ocupacionales son la consecuencia de la falta de los
debidos procedimientos para la realizacion de las labores de trabajo.

e Exponer los resultados del presente proyecto con lo cual se pretende mejorar las condiciones
laborales de los trabajadores y su posible aplicacion en la Empresa Eléctrica Ambato S.A.

e Transmitir la informacion obtenida y con la propuesta del plan de prevencion facilitar el
desenvolvimiento de los trabajadores para que se pueda mermar los riesgos en sus puestos de
trabajo.

e Antes de realizar cualquier actividad, se debe realizar una evaluacion de las condiciones de
trabajo, equipos, herramientas y materiales y el personal para su adecuado desarrollo
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ANEXOS
ANEXO A: FORMATO DE REGISTRO DE CAPACITACION

FORMATO DE CAPACITACION

FECHA:
TEMA:
EEASA LUGAR:
HORARIO:
Seccion de Nombre del C.l. Firma

Trabajo Empleado




ANEXO B: FORMATO DE ENTREVISTA REALIZADA AL JEFE DE GRUPO
Guia de la entrevista para el jefe de Seguridad de la EEASA.

NOMBRE DE LA EMPRES A ..o
ENTREVISTADO: .. ot

ENTREVISTADORE: ... .ottt e e e et
LUGAR: ... FECHA: ...

OBJETO DE ESTUDIO; ...oneiiii e e e e e

PREGUNTAS INTERPRETACIO
N

¢Existe en la EEASA un sistema de gestion que indique

politicas, procedimientos y practicas de gestion?

¢Existen medidas preventivas para el control de accidentes
ylo enfermedades ocupacionales para las camaras de
transformacion eléctrica subterraneas?

¢Existe en la EEASA un Manual de Procedimientos en el
Trabajo en las cdmaras de transformacion eléctrica

subterraneas?

¢Cuentan las caAmaras de transformacién eléctrica
subterrdneas con un Plan de Prevencion y proteccion de

emergencias en relacion a riesgos del Trabajo?

¢Han existido accidentes de trabajo con los trabajadores al
realizar actividades de mantenimiento en las cadmaras de
transformacion eléctricas subterraneas?




ANEXO C: CHECK LIST PARA CONDICIONES DE TRABAJO

CHECKLIST ENCUESTA
UBICACION___ Ambato matriz

INSPECCIONADO POR C-VELOZ

RESPUESTA

¢ ldentifique el nivel de ruido promedio

en su puesto de trabajo?

2) No muy elevado
pero molesto

3) Alto nivel de
ruido (no se puede
comunicar a 3
metros de
distancia)

4) Ruido excesivo

RIESGOS FISICOS (AMBIENTE TERMICO) | OPCION
Si
e ;Su puesto de trabajo es fijo o varible? N
0
1) Aire libre
2) Vehiculo
o ¢Donde realiza sus actividades la mayor | 3) Estacion cerrada
parte de su jornada laboral? 4) Estacion
semicerada
5) Otras especificar
1) Confortable
e ;Valore la temperatura en verano de su
2) Inconforatbale
puesto de trabajo?
3) No procede
1)Confortable
e ¢ Valore la temperatura en invierno de
2) Inconforatbale
su puesto de trabajo?
3) No procede
1) Humedad
e ;De acuerdo a su criterio como elevada
considera la humedad en su puesto de | 2) Adecuado
trabajo? 3) Seco
4) No procede
AGENTES FISICOS OPCION RESPUESTA
1) Muy bajo

¢, Existen vibraciones producidas por

herramientas manuales, equipos,

1) Si (brazo, mano)




magquinas vehiculos en su puesto de

trabajo?

2) Si (cuerpo
entero)

3) No

4) No procede

¢ Se encuentra expuesto a emisiones de

luz ultravioleta? (soldadura, lamparas o
gemicidas, UVA, excepto la luz solar) No
e ¢ Seencuentra expuesto a emisiones de Si
luz infrarroja? No
e ; Seencuentra expuesto a emisiones de Si
microondas? (hornos de secado,
antenas de telefonia) No
e ¢ Seencuentra expuesto a emisiones de Si
radiofrecuencias? No
e ¢ Seencuentra expuesto a emisiones de Si
rayos X, rayos gamma, radioisotopos? No
RIESGOS QUIMICOS Y BILOGICOS OPCION RESPUESTA
e ; Existe manipulacion de sustancias Si
preparadas nocivas o toxicas en su
puesto de trabajo? No
e ; Ensuambiente de trabajo respira, Si
humos, aereosoles, vapores nocivos o
toxicos? (exceptuando el tabaco) No
e ; Ensu puesto de trabajo manipula
sustancias que pueden ser infecciosas, Si
como desechos, fluidos corporales, No

materiales de laboratorio, desechos de

animales , etc?




ANEXO D: FICHA DE EVALUACION DE RIESGO: CAIDA A DISTINTO NIVEL

CUESTIONARIO CAIDA ADISTINTO NIVEL (TRABAJOS EN ALTURAS)
UBICACION: Ambato matriz
INSPECCIONADO POR: CRISTIAN VELOZ

SI | NO
¢El personal se encuentra capacitado en trabajos de altura? X 6
¢Cuentan con procedimientos para trabajos en altura? X 6
¢El &rea de trabajo se encuentra delimitado y demarcado? X 2
¢El EPP contra caidas se encuentra en buenas condiciones? X 6
¢Los trabajadores cuentan con arnés de seguridad? X 6
¢Los postes cuentan con puntos de anclaje? X 2
¢El personal cuenta con cinturones porta herramientas para evitar X 2
la caida de las herramientas?
TOTAL: 4

ANEXO E: FICHA DE EVALUACION DE RIESGO: ATROPELLAMIENTO O GOLPE CON

VEHICULOS

UBICACION: Ambato matriz
INSPECCIONADO POR: CRISTIAN VELOZ

CUESTIONARIO ATROPELLAMIENTO O GOLPE CON VEHICULOS

Sl

NO

¢La ubicacion de los postes en carreteras con un limite de velocidad
de 60km/h es de minimo 1.8m con el bordillo y para velocidades

inferiores a 60km/h de 1.5m?

¢Se evidencian protocolos para la instalacién del puesto de trabajo?

¢Se emplean elementos de seguridad como conos o cintas para

delimitar la zona de trabajo?

¢Los trabajadores poseen chalecos reflectivos cuando realizan sus

actividades en la jornada nocturna?

¢Existen sefiales luminosas que alerten a los conductores que
transitan por las vias donde se realizan las actividades

correspondientes?

TOTAL:




ANEXO F: FICHA DE EVALUACION DE RIESGO: CONTACTO ELECTRICO DIRECTO

CUESTIONARIO CONTACTO ELECTRICO DIRECTO.
MANTENIMIENTO.1
UBICACION: Ambato matriz
INSPECCIONADO POR: CRISTIAN VELOZ
SI | NO | valoracion
1. Los equipos electricos utilizados son adecuados para las X 6
caracteristicas de la instalacion y del lugar de trabajo.
2. Losequipos electricos utilizados cuentan con el marcado CE x 2
0 estan adaptados a los requisitos.
3. Los trabajos con riesgo electrico no se realizan en tension x 6
cuando pueden realizarse sin ellas.
4. En los trabajos sin tension, la supresion de la tension y la 10
reposicion de la misma se hace por trabajadores autorizado, | X
siguiendo los procesos descritos.
5. Los trabajos en tension se realizan solo por trabajadores 10
cualificados, siguiendo un procedimiento de trabajo escritoy | X
adecuado.
6. Los equipos y materiales usados para los trabajos en tension 6
son especialmente concebidos para ello y se utilizan, X
mantienen y revisan siguiendo las instrucciones del
fabricante.
7. Durante los trabajos en tension, se senaliza y delimita la zona 2
de trabajo cuando existe la posibilidad de que penetren en X
ella otros trabajadores.
TOTAL: 8




ANEXO G: FICHA DE EVALUACION DE RIESGO: CONTACTO ELECTRICO

INDIRECTO
CUESTIONARIO CONTACTOS ELECTRICOS INDIRECTOS
UBICACION: Ambato matriz
INSPECCIONADO POR: CRISTIAN VELOZ

SI | NO

1. ¢El &rea de trabajo cuenta con dispositivos de corte por tension de X 6
defecto?
2. (El &rea de trabajo dispone de Dispositivos de corte por intensidad x 6
de defecto y puesta a tierra de las masas?
3. (El &rea de trabajo dispone de Dispositivos de corte por intensidad x 6
de defecto y puesta a neutro de las masas?
4. ¢El &rea de trabajo cuenta con Interruptores diferenciales? X 2
5.¢.El EPP cuenta con proteccion eléctrica, como guantes X 2
dieléctricos?
6. ¢se hace uso correcto del EPP y herramientas de trabajo X 2
TOTAL: 20

ANEXO H: FICHA DE EVALUACION DE RIESGO: FACTOR DE RIESGO MECANICO

CUESTIONARIO PARA EVALUACION DE FACTOR DE RIESGO
MECANICO
UBICACION: Ambato matriz
INSPECCIONADO POR: CRISTIAN VELOZ

SI | NO
1. Las huellas de los peldafios estan comprendidas entre 23 y 36 cm X 2
2. Las contrahuellas tienen entre 13y 20 cm. X 2
3. Las dimensiones de los peldafios (huella y contrahuella) son X 6
homogéneas en la escalera.
4. El pavimento es de material no reshaladizo o tiene elementos X 6
antideslizantes.
5. Se observan habitos de limpieza adecuados (procedimientos y X 6
horarios)
6. Disponen de barandillas y pasamos adecuados X 6
7. Disponen de descansos reglamentarios X 0,5
8. Tiene una iluminacion apropiada (= 50 lux; sin deslumbramientos) | X 2
9. Existe alumbrado de emergencia X 2
TOTAL: 16




ANEXO I: FICHA DE EVALUACION DE RIESGO: CAIDA AL MISMO NIVEL, PISADA
SOBRE OBJETOS, CHOQUE O GOLPE CON OBJETOS, AREAS DE

TRABAJOS.

CUESTIONARIO CAIDA AL MISMO NIVEL. PISADA SOBRE OBJETOS.

CHOQUE O GOLPE CON OBJETOS. AREAS DE TRABAJO
UBICACION: Ambato matriz
INSPECCIONADO POR: CRISTIAN VELOZ

SI | NO
1. El espacio disponible es suficiente para el nimero de trabajadores
en el area (2m?de superficie libre por trabajador).
2. La altura del area de trabajo es adecuada (3-2,5m) 0,5
3. Existen vias de acceso de anchura suficiente para todos los puestos X 2
de trabajo.
4. no existen obstaculos en los pisos de las vias de acceso (cables, X 6
pequefios escalones inadvertidos, reglas, etc)
5. Los pisos no son de materiales especialmente reshaladizos. X 6
6. Los pisos no representan irregularidades por envejecimiento. X 6
7. Los habitos de limpieza son adecuados (procedimientos y horarios) | X 6
8. La iluminacion general es apropiada para permitir un transito X 2
seguro (=50n lux; sin deslumbramientos).
9. Existe alumbrado de emergencia X 2
TOTAL: 8

ANEXO J: FICHA DE EVALUACION DE RIESGO: ESPACIOS CONFINADOS

CUESTIONARIO ESPACIOS CONFINADOS
UBICACION: Ambato matriz
INSPECCIONADO POR: CRISTIAN VELOZ

SI | NO
¢Cuentan con un certificado de trabajo de espacios confinados? X 2
¢Existen sistemas de ventilacién forzada? X 6
¢el encendido de la ventilacion forzada es automatica? X 2
¢En el area de trabajo cuentan con aparatos de respiracion 6
autonoma? X
¢En el area de trabajo existen equipos de rescate en casos de 6
emergencia (cuerdas, arnés, etc.)? X
¢El area de trabajo posee un botiquin de primeros auxilios? X 2
¢Se encuentran bien establecidos los procedimientos de rescate? 6
¢ Existe al menos un vigilante en la entrada del &rea de trabajo? X 0.5
¢ Existe un sistema de comunicacion a distancia entre el vigilante y el 2
personal que ingresa al &rea de trabajo? X
¢El personal cuenta con equipos de prueba atmosférica? X 2
TOTAL: 24




ANEXO K: FICHA DE EVALUACION DE RIESGO: CAIDAS MANIPULACION DE

OBJETOS
CUESTIONARIO CAIDAS MANIPULACION DE OBJETOS
UBICACION: Ambato matriz
INSPECCIONADO POR: CRISTIAN VELOZ
SI | NO | Valoracion
1. ¢Lagrua hidraulica posee placa de identificacion? X 2
2. ¢Los postes de hormigbn cuentan con placa de 2
identificacion?
3. ¢Existe un plan de mantenimiento para la maquinaria X 6
empleada?
4. ¢Las herramientas se encuentran en Optimas condiciones? X 6
5. ¢Se emplean sefiales gestuales? X 1
6. ¢Los trabajadores se encuentran capacitados en manejo de X 6
gruas hidraulicas?
7. ¢Existen un manual de procedimientos para el desarrollo de X 6
las actividades?
8. ¢Existen controles de seguridad para el uso correcto de la X 1
maquinaria de manera regular?
TOTAL 6

ANEXO L: FICHA DE EVALUACION DE RIESGO: ESGUINCES, TORCEDURAS Y

LUXACI

ONES

CUESTIONARIO ESGUINCES, TORCEDURAS Y LUXACIONES
UBICACION: Ambato matriz
INSPECCIONADO POR: CRISTIAN VELOZ

SI | NO | Valoracion
1. ¢Existen elementos mecanicos que faciliten el movimiento de 2
los postes de trabajo? X
2. ¢Los postes se encuentran libres de sustancias resbaladizas? | X 2
3. ¢Se encuentra delimitada la zona de trabajo? X 6
4. ¢se emplean sefiale gestuales? X 2
5. ¢Lasuperficie del suelo es irregular? X 2
6. ¢Existe orden en la utilizacion de las herramientas? X 2
TOTAL: 10




ANEXO M: FICHA DE EVALUACION DE RIESGO: ATRAPAMIENTO

CUESTIONARIO ATRAPAMIENTO
UBICACION: Ambato matriz
INSPECCIONADO POR: CRISTIAN VELOZ
SI | NO | valoracion

1. ¢ Existen equipos giratorios que transmitan movimiento a X 6
rodillos, bandas y cadenas?

2. ¢ Las piezas o partes en maquinas se encuentran sin proteccion x 2
de guardas?

3. ¢Existen engranajes y otros sistemas de transmision de 6
movimiento, como son: ejes, poleas, bielas, cigliefiales, cajas X
reductoras, ¢entre otros?

4. ¢ Existen deslizamiento de objetos, tales como tambores, x 4
cilindros, material estibado, entre otros?

5. ¢ Se emplean equipos y maquinarias que pueden generar la X 2
obstruccion del paso del trabajador?

TOTAL: 4
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