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RESUMEN

El Plan Estratégico Institucional, es una herramienta de gestion que sirve de enlace entre las
aspiraciones del desarrollo sostenible del territorio y lo que realmente puede hacer el Gobierno
Auténomo Descentralizado (GAD) Parroquial Rural, el objetivo de este Trabajo de Integracion
Curricular fue la elaboracion de un Plan Estratégico Institucional para el GAD Parroquial Rural
El Altar, Canton Penipe, Provincia de Chimborazo, el cual no tiene actualizadas la mision, vision,
objetivos estratégicos, estrategias, metas, indicadores de desempefio, de resultado, que son
esenciales para lograr una gestion eficiente de los recursos publicos. El enfoque de investigacion
utilizado fue el enfoque mixto (cualitativo y cuantitativo), recolectando informacion de los
habitantes, autoridades y funcionarios del GAD Parroquial Rural El Altar, donde se analiz6 y
vinculé los datos cuantitativos en la investigacién con la finalidad de dar respuesta al
planteamiento, para lo cual se realiz6 una recoleccion de datos que sirvieron para definir las
variables utilizando técnicas como la entrevista, observacion y la revision de documentos, con el
fin de obtener los resultados esperados. Del anélisis de las encuestas realizadas a la ciudadania,
autoridades y funcionarios del GADPR EI Altar, se establecié que es imprescindible la
participacion ciudadana, pues se evidencia un alto compromiso de la ciudadania para apoyar los
procesos del GAD de la Parroguia Rural El Altar. Se realizd el diagnostico estratégico
institucional a través de las herramientas FODA, lista de chequeo y PESTEL, adicionalmente
realizamos encuestas a los habitantes, autoridades y funcionarios, se logro establecer que el GAD
Parroquial Rural ElI Altar tiene el habito de planificar, la mayoria de sus procesos los trabaja de
manera articulada y coordinada con la ciudadania. Por tal motivo estas herramientas de
planificacién han sido entregadas a las autoridades del GAD Parroquial Rural El Altar para su

revision, anlisis e implementacion.

Palabras Clave: <CIENCIAS ECONOMICAS Y ADMINISTRATIVAS>, <PLAN
ESTRATEGICO>, <GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO (GAD)» = PENiPE
(CANTON)>, <DIAGNOSTICO ESTRATEGICO>. / e

2210- DBRA-UTP 2022
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ABSTRACT

The Institutional Strategic Plan is a management tool that serves as a link between the aspirations
of sustainable development of the territory and the activities that the Rural Parochial
Decentralized Autonomous Government (GAD) can really do. The objective of this curricular
integration work was the elaboration of an institutional strategic plan for the GAD located in a
rural parish called El Altar, in Penipe, province of Chimborazo, which has not updated the
mission, vision, strategic objectives, strategies, goals, performance indicators, results, which are
essential to achieve effective management, efficient use of public resources. The research
approach applied was a mixed approach (qualitative and quantitative), collecting information
from the population, authorities, and officials of the GAD in El Altar, where the quantitative data
was analyzed and linked in order to respond to the approach, for which a data collection was
carried out that served to define the variables through techniques such as interviews, observation
and a document review in order to obtain the expected results. From the analysis of the surveys
applied to the population, authorities, and officials of the GAD in El Altar, it was established that
citizen participation is essential, as there is evidence of a high commitment to support the
processes of the GAD in El Altar. The institutional strategic diagnosis was carried out through
the SWOT tools, checklist and PESTEL. Additionally, some surveys were applied to the
population, authorities, and officials to establish that the GAD in El Altar is used to develop a
plan, with most of its processes developed, articulated, and coordinated with the population. For
this reason, these planning tools were delivered to the authorities of the GAD in El Altar to be

reviewed, analyzed, and implemented.

Keywords: <ECONOMIC AND ADMINISTRATIVE SCIENCES>, <STRATEGIC PLAN>,
<DECENTRALIZED AUTONOMOUS GOVERNMENT (GAD)>, <PENIPE (CANTON)>,
<STRATEGIC DIAGNOSIS>.

Luis Fernando Barriga Fray
0603010612
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INTRODUCCION

El presente Trabajo de Integracién Curricular denominado “Plan Estratégico Institucional para el
mejoramiento de la gestién del Gobierno Autdonomo Descentralizado Parroquial Rural EI Altar,
canton Penipe, periodo 2021-2025”, se ha planteado debido a que el Gobierno Auténomo, entre
sus herramientas de planificacién, cuenta con el Plan de Desarrollo y de Ordenamiento Territorial,
Plan Operativo Anual, Plan Anual de Compras y el Reglamento de Gestion Organizacional por
Procesos, sin embargo no dispone de: Plan Estratégico Institucional, herramienta de gestion que
sirve de enlace entre las aspiraciones del desarrollo sostenible del territorio y lo que realmente
puede hacer el GAD Parroquial Rural.

Por lo tanto, el GAD no tiene actualizadas la mision, vision, objetivos estratégicos, estrategias,
metas, indicadores de desempefio, de resultado, que son esenciales para lograr una gestion
eficiente y eficaz de los recursos publicos, cumpliendo con los objetivos institucionales. Por ende,
dificulta la ejecucion del Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial de la Parroquia El Altar
y apuntalar el desarrollo sostenible de este territorio.

Segun el articulo 66 del Cddigo Organico de Organizaciéon territorial, Autonomia y
Descentralizacion, las Juntas Parroquiales Rurales son el érgano de gobierno de las parroquias
rurales y en el articulo 67 del citado Cddigo le atribuye al presidente de la Junta Parroquial Rural,
la decision para implementar el modelo de gestion administrativa, mediante el cual debe
ejecutarse el Plan de Desarrollo y de Ordenamiento Territorial.

La debilitada gestion de los gobiernos autdbnomos descentralizados parroquiales es evidente,
debido a que no cuenta con las suficientes herramientas de planificacion, el GAD Parroquial Rural
El Altar no es la excepcion, por consiguiente este trabajo de investigacion tiene como objetivo
elaborar un Plan Estratégico Institucional para el Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial
Rural El Altar, canton Penipe, periodo 2021-2025, para lograr el mejoramiento de la gestion,
debido a que una planificacion estratégica permite fijar prioridades, concentrarse en las fortalezas
de la organizacion, tratar los problemas de cambios en el entorno externo, establecer objetivos y
definir los procesos para alcanzarlos. Permitiendo la optimizacidn de recursos para que cada uno
de los colaboradores sepan a donde apuntar todos los esfuerzos y dar un mejor servicio a la

comunidad de la Parroquia Rural El Altar del canton Penipe de la Provincia de Chimborazo.



CAPITULO |

1. MARCO TEORICO REFERENCIAL

1.1 Antecedentes de Investigacion

Para la investigacion se realizd una revision en diversos repositorios virtuales de la Escuela
Superior Politécnica de Chimborazo, Universidad Estatal Peninsula de Santa Elena y Universidad
de Loja, de los cuales se empled los siguientes documentos que sirvieron como una guia de

orientacion para la elaboracion del Plan Estratégico.

Coello Garzdn, (2018) en su “Elaboracion de un Plan Estratégico para el GAD Parroquial Rural
Santa Marianita de Jesus del canton SucUa, Provincia de Morona Santiago, afio 2017 — 2021.”
Concluye que al tener un plan estratégico se pudo evaluar el funcionamiento del GAD parroquial;
ya que se contd con indicadores de gestion de la eficiencia, eficacia, efectividad y economia, que
permitieron la toma de decisiones por parte de las autoridades. (Coello Garzon, 2018)

Utilizar indicadores de gestion permite tener el control sobre el funcionamiento de la institucion,

para el beneficio y progreso de la comunidad.

Por otro lado, David Cedefio (2017) quien propone un “Plan Estratégico para el desarrollo
Institucional del Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial Rural de Sinai, Provincia de
Morona Santiago, periodo 2017 — 2020.” Afirma que la implementacion del plan estratégico
requiere de la colaboracion y apoyo de todos los niveles de la institucion parroquial rural de Sinai
para que este pueda alcanzar los objetivos planteados. (Cedefio Chocho, 2017)

Por lo tanto, es imprescindible fomentar la socializacion del plan estratégico a todos los miembros
del GAD Parroquial para su conocimiento y colaboracidn, de esta manera se incluye a toda la
institucién donde se realiza, se actla en conjunto como un solo ndcleo lo cual permite que la

comunicacion sea precisa, asertiva y concreta.

De la misma forma Jessica Rivadeneira (2017) cuando realiza un “Plan Estratégico de Desarrollo
Institucional para el Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial Rural de San Isidro, del
Cantén Morona de la Provincia de Morona Santiago, Periodo 2016 — 2020 llega a la conclusion
de que para la estructuracion del plan estratégico es necesario que todos los niveles de la

organizacion no solamente brinden su apoyo sino que se involucren de una manera responsable



en cumplimiento de la misidn, vision, objetivos, politicas y estrategias para que de esta manera
se logre alcanzar los objetivos institucionales. (Rivadeneira Huambaguete, 2017)

La planificacidn estratégica tiene un papel fundamental al momento de condensar el pensamiento
de toda una organizacion, para que el apoyo en el cumplimiento de los objetivos involucre de

manera activa y positiva a todo el personal y de esta forma amplificar la capacidad de accion.

Hay que mencionar, ademas que Valeria Ochoa (2016) en su trabajo titulado “Plan Estratégico
para el GAD Parroquial de Yangana, Cantdny Provincia de Loja Periodo 2016-2020 ”” concluye
gue Yangana tiene potencialidades interesantes que merecen ser aprovechadas como es el caso de
la produccién agricola y ganadera, a mas de ello posee recursos turisticos que deben ser
fortalecidos y considerados como una actividad adicional en la generacion de ingresos
econoémicos de la poblacion. (Ochoa Ochoa, 2016)

Con la elaboracion de un plan estratégico que se enfoque de manera especifica en esta
problematica, se puede lograr que Yangana potencie todos estos recursos, los cuales no estan
siendo aprovechados de una manera concreta.

Apreciamos de esta manera que los planes estratégicos tienen varios beneficios dentro las
instituciones, por consiguiente, una evaluacion constante dentro de los GADs permite que la
calidad de los mismos sea la mejor y con indicadores tan especificos se logra una idea muy precisa
tomando en cuenta las decisiones que han sido tomadas y el como fueron previamente examinadas

con cautela para lograr los objetivos propuestos.

1.2 Marco tedrico

1.2.1 Analisis estratégico

La accion mas importante dentro de una empresa es la toma de decisiones, para lo cual siempre
se inicia con informacion acerca del problema a solucionar, se continua con la decision a tomarse
para responder a la problematica y por ultimo la accion; que es la ejecucion para completar este
esquema, dado que la curiosidad es una caracteristica primordial del ser humano el primer eslab6n
de la informacion va a ser enriquecida con abundantes datos (Instituto Profesional Esucomex,
2016).

Existe una clasificacion que depende del grado de control que tiene el sujeto que decide, mientras
mas alto sea, se denomina internas en vista de que pertenece en gran parte a situaciones de la
empresa, pero cuando el control es escaso se designa el nombre de externa, donde las decisiones
gue se toman pueden no afectar en gran medida o influir poco. (Instituto Profesional Esucomex,
2016)



1.2.2  Andlisis externo

Son un conjunto de variables cuya caracteristica es que no son controladas por los sujetos que
toman las decisiones dentro de la empresa, dicho lo anterior se encuentra lejana su influencia en
estas variables, donde tenemos, por ejemplo: factores econdmicos, factores socioculturales,
factores politico-legales y factores tecnoldgicos. El analisis debe enfocarse en los componentes
que tengan una mayor influencia en la institucion, dando prioridad e identificando cuales son las
mejores oportunidades y las amenazas méas agresivas (Instituto Interamericano de Cooperacion

para la agricultura, 2018).
1.2.3 Analisis PESTEL

Es una herramienta que forma parte de la planeacion estratégica, permite identificar el entorno en
el cual se va a desarrollar un proyecto, determinando la situacién actual y buscando crear
estrategias para aprovechar las oportunidades o como reaccionar frente a posibles riesgos (Torres
Arriaga, 2019).

Tabla 1-1: Anélisis PESTEL

Social-
Politico Econémico Tecnolégico Ecologico Legal
cultural
. Cambios en Nuevas . .
) Politicas 3 y Licencias, leyes
Subvenciones . gustos o tecnologias, Leyes de proteccion
o economicas del . N . ) sobre empleo,
publicas, o modas, innovacion de medioambiental,
o pais, tipos de o . derechos de
modificaciones en o conciencia por las TICs, calentamiento global, .
] interés, . » L propiedad
tratados comerciales . ) salud, rasgos inversiénen | + contaminacion. .
inflacion. intelectual.

religiosos D

Fuente: Torres Arriaga, 2019

Elaborado por: Pino, M. 2022

1.2.4 Andlisis interno

Este tipo de analisis implica una observacion hacia el interior de la organizacion, identificando
los recursos y las capacidades que van a funcionar como una fortaleza o una debilidad dentro de
la institucion. Los recursos hacen referencia a los activos tanto tangibles como intangibles. Son
medios que pueden ser: financieros, fisicos, humanos y la implementacion de estos dentro de la

entidad. Las capacidades por otro lado se relacionan con la gestion de los recursos para organizar,
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integrar, complementar, coordinar y destinarlos hacia un uso productivo para la organizacién

(Instituto Interamericano de Cooperacion para la agricultura, 2018).

1.25 Analisis FODA
Es una herramienta que admite un acceso a la posicién tanto externa como interna en la cual se
encuentra la organizacién, permitiendo asi la obtencion de un diagnéstico concreto y en funcion

de esto lograr la toma de decisiones acorde a los objetivos planteados (Nieves Medrano, 2018).

Hay que mencionar ademas sus cuatro componentes, las fortalezas hacen referencia a la
capacidades especiales con las cuales cuenta la organizacion, para utilizar de forma eficiente los
recursos internos y combinarlos en procesos competitivos; las oportunidades son elementos que
se encuentran en el entorno, resultan positivos, favorables para la institucion brindando
beneficios; las debilidades se definen como limitaciones, dificultan el avance en una direccion,
ya sea por la carencia de recursos o habilidades que no se poseen; por ultimo las amenazas son
situaciones desfavorables que provienen del exterior, pueden ser potencialmente perjudiciales en
consecuencia su conocimiento nos permite minimizar la capacidad de afectacién que pueden

provocar (Barragan, Gonzalez, & Aimée, 2020; Universidad Galileo, 2019).

Es importante recalcar que el analisis FODA nos permite valorar la ubicacion de la organizacion
en el tiempo, ya que los componentes que son empleados tienen dindmica, no son estaticos. Su
implementacion se reconoce como funcional en el momento en que las debilidades se encuentran
disminuidas, se incrementan las fortalezas y el impacto de las oportunidades es aprovechado para

alcanzar los objetivos (Universidad Galileo, 2019).

1.2.6 Matriz de Evaluacion de los Factores Externos (MEFE)

Es una herramienta de diagndstico la cual actia de manera equilibrada y mesurada permitiendo
hacer un andlisis donde se pueden reconocer y evaluar diferentes factores externos que pueden
perjudicar o ayudar en el desarrollo y expansion de una empresa u organizacion. (Ruiz Barroeta,

2021)

Segun (David, 2008) para realizar la MEFE se emplean los siguientes pasos:



Realizar un listado con los factores externos mas relevantes,
incluyendo tanto las oportunidades como las amenazas, de forma
concisa y emlenado datos de gran importancia.

Consignar una ponderacion a cada factor que fluctue entre 0.00 que no
es importante y 1.0 que es muy importante, dicha calificacion indica la
importancia de aquel factor para la empresa. La suma de todas las
ponderaciones debe ser igual a 1.0

Fijar a cada factor externo una clasificacion entre 1 y 4 que indique
cuan eficaz es la respuesta de las estrategias frente a ese factor,
respuesta favorable =4, respuesta mayor al promedio = 3, respuesta
promedio = 2, respuesta deficiente = 1, tanto las oportunidades como
las fortalezas deben ser evaluadas con 1,2,3,4.

Multiplicar la ponderacion de cada factor externo por su clasificacion
para obtener la puntuacién ponderada

Sumar las puntuaciones ponderadas de cada variable para conseguir la
puntuacion ponderada total.

Graéfico 1-1: Pasos para realizar MEFE

Fuente: David, F. 2018
Elaborado Por: Pino, M. 2022

Siendo irrelevante el nimero de factores que se empleen en la MEFE, la puntuacién mas alta que
se puede obtener es 4.0, que implica que la organizacion responde de forma excepcional a las
oportunidades y minimiza los posibles efectos adversos de las amenazas, por otro lado, la
puntuacion minima a obtener es 1.0, donde se evidencia que las estrategias de la organizacion no

evitan amenazas externas y tampoco aprovechan las oportunidades. (David, 2008)

1.2.7 Matriz de Evaluacion de Factores Interna (MEFI)

La MEFI evalua la informacion dentro de la institucién, se realiza mediante una auditoria interna
para reconocer fortalezas y debilidades que se relacionan con la direccién, organizacién, control
de la organizacion, sirve para apreciar de qué manera afectan los factores internos al desarrollo y
crecimiento de la institucion, para aprovechar las fortalezas, asi como disminuir las debilidades.
(Ruiz Barroeta, 2021).

Segun (David, 2008) en la elaboracion de la MEFI se realizan los siguientes pasos:



Hacer una lista de los factores internos mas relevantes, tanto fortalezas
como debilidades, de forma precisa utilizando datos importantes.

Destinar a cada factor una ponderacion desde 0.0 poco importante hasta
1.0 muy importante, dicho valor indica su importancia. la suma de todas
las ponderaciones debe ser 1.0

Conceder a cada factor una calificacion entre 1 a 4 para identificar una
debilidad mayor = 1, debilidad menor = 2, fortaleza menor = 3, fortaleza
mayor = 4, por lo cual las fortalezas recibiran 3 0 4 y las debilidades 1 o

2.

Multiplicar la ponderacidn de cada factor por su clasificacion para
obtener un valor ponderado de cada variable.

Sumar los puntajes ponderados de las variables para obtener el puntaje
ponderado total de la organizacion.

Graéfico 2-1: Pasos para realizar MEFI

Fuente: David, F. 2018
Elaborado por: Pino, M. 2022

El puntaje ponderado total puede comprender desde 1.0 hasta 4.0, con un puntaje promedio de
2.5, por lo tanto, las organizaciones que presenten valores mayores que 2.5 indican una situacion
interna muy fuerte, mientras que los puntajes menores a 2.5 son débiles internamente. (David,
2008)

1.2.8 Direccionamiento estratégico

El direccionamiento estratégico es un patron colectivo de decisiones que actla sobre la
formulacion y despliegue de recursos de produccion. Se establece que las estrategias formales
efectivas contienen tres elementos esenciales: las metas, las politicas y las principales secuencias
de accion. Por tanto, el direccionamiento estratégico se convierte en uno de los puntos centrales
de los procesos administrativos de toda organizacion, el cual lleva acciones integradas y
sisteméticas relacionadas en un elemento con otro (Estrada Lopez, Saumett Espafia, &
Montenegro Rada, 2017).

1.2.9 Mision Institucional

La mision en el &mbito de una empresa, organizacion o institucion supone la definicion de los
méaximos objetivos que esta pretende alcanzar; por lo cual es la razon de ser y contribuye a la
enunciacion objetiva de su personalidad, de su identidad. Esta mision no puede estar aislada del
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entorno en el que se lleva a cabo y de los medios de los que se pretende dotar. (Fernandez
Montesinos, 2017)

En ella se establece el marco de la cultura de la organizacion hasta el punto de que llega a
establecer una relacién biunivoca, de mutua determinacion; la misién condiciona la cultura y esta
puede afectar el desempefio de la mision generandose una dialéctica que, por lo comun, acaba por

hacer primar la mision (Fernandez Montesinos, 2017).

1.2.10 Visién institucional

La vision es asi un objetivo que, partiendo de la propia identidad, recoge las esencias de la mision
y sirve de orientacion a los niveles inferiores de decision al tiempo que contribuye a dotarles de
energia. De este modo actia como marco del conjunto del proceso; fijando una direccion hacia la

cual avanzar y estimula a hacerlo (Fernandez Montesinos, 2017).

1.2.11 Valores institucionales

Son procesos Y principios éticos y morales que conducen a poseer cualidades positivas en el
proceso del desarrollo social. Por consiguiente, la funcion de la educacion sera pues hacer vivir
estos preceptos sociales en el alma de los alumnos; y hacerlos sentir y apreciar para la puesta en

marcha de una educacion global humanizadora (Cusi Justo, 2017).

1.2.12 Plan estratégico

Ortiz y Capd (2015) mencionan que el plan estratégico es un documento ordenado, concreto y
cuantitativo, que precisa de referencias exactas, ya sean econdémicas o temporales para la correcta
planificacion de las acciones a desarrollar. Todo esto lleva a un analisis exacto de la situacion de
la empresa y su entorno, lo cual aporta informacion valiosa en la toma de decisiones. (Ortiz
Rodriguez & Cap6 Vicedo, 2015)

También se define a la planeacién estratégica como un proceso que se realiza analizando el
entorno donde se desenvuelve una organizacion, para fijar objetivos y seleccionar las mejores
estrategias que permitan alcanzar dichas metas con las estrategias adecuadas. Cuando se realiza
una planeacion estratégica a veces se encuentran situaciones que antes no habian sido analizadas
por la organizacion, aqui la planeacion estratégica permite establecer guias con las cuales se pueda
alcanzar no solo el éxito sino todo un esquema con el cual se aborden preguntas y se resuelven

problemas. (Valenzuela Argoti, 2016)

12121 Importancia de la elaboracion de un plan estratégico
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El plan estratégico permite definir un proyecto sélido para el futuro donde también se enmarcan
las decisiones en un documento, define las responsabilidades que son compartidas por los
colaboradores. Sirve como guia para alcanzar los objetivos y si no se elabora de la manera
adecuada se corre un gran riesgo de fracaso en cuanto al recorrido avanzado. (Garcia Guiliany, et
al, 2017)

1.2.13 Planificacion estratégica

La planificacion estratégica posiciona a la empresa u organizacion dependiendo de su entorno y
dinamiza las fuerzas internas con las metas a alcanzar, utilizando las lineas de acciones adecuadas
hasta llegar a los niveles mas operativos. en este proceso de gestion se determinan algunos
periodos, momentos o etapas que se encuentran de una forma continua y permanente. Esta gestion
estratégica se fundamenta en un analisis de la organizacion desde una vision interna, que
contempla el contacto de esta, y se plasma en un objetivo a largo plazo que debe ser viable y
medible. (Garcia Guiliany et al, 2017)

1.2.13.1 Importancia de la planificacion estratégica

La importancia que tiene la planificacion estratégica dentro de una organizacion se puede apreciar
de mejor manera en una empresa que se encuentra bien administrada, en estas empresas todos los
trabajadores desde el gerente hasta el supervisor de primera linea se dedican a formular planes la
mayor cantidad de tiempo posible, antes de tomar decisiones. A través de la planeacién estratégica
se prevén los cambios que puedan suscitarse en el futuro, y se establecen las medidas que sean

necesarias para enfrentar dichos cambios. (Govea Cortés, et al, 2016)

1.2.13.2 Etapas de la planificacion estratégica

Para Garcia et al (2017) el proceso para realizar una planificacion estratégica mantiene una
cronologia que permite tomar decisiones en relacion con los objetivos planteados, para lo cual se
dispone de tres etapas:

Formulacién de la estrategia: Los recursos con los cuales cuentan las organizaciones no son
ilimitados, por lo cual se elige desarrollar estrategias que brinden mayores beneficios, esta
formulacion debe incluir aspectos como vision, mision, identificar las amenazas y oportunidades

externas como las fortalezas y debilidades internas de la organizacion y establecer objetivos a



largo plazo. Se debe agregar que esta formulacion requiere disefar politicas, motivar al personal
y distribuir los recursos de tal manera que sea ejecutado. (Garcia Guiliany, el al, 2017)
Ejecucidon de la estrategia: Se la conoce también como una etapa de accion, en la cual se
involucra a todo el personal de la organizacion, requiere de una gran capacidad de liderazgo por
parte de los directivos, que motive, impulse y comprometa a los empleados llevando asi a la
organizacion a las metas propuestas. (Garcia Guiliany, et al, 2017)

Evaluacion de la estrategia: En esta etapa final los directivos deben conocer y aceptar cuando
ciertas estrategias no funcionan adecuadamente, evaluando el progreso constante, en vista de que
el éxito de hoy no garantiza que mafana sea igual; considerando que los factores internos y
externos pueden variar de forma inesperada. (Garcia Guiliany, et al, 2017)

1.3 Marco conceptual

1.3.1 PLANIFICACION ESTRATEGICA

“Es una herramienta clave de aplicacion que encamina a la organizacion a enfrentar un entorno
cada vez mas complejo, cambiante e incierto y, que se convierte en un factor detonante para
distinguir entre las empresas exitosas y las que se preocupan por sobrevivir o defenderse de los

embates ambientales” (Vales Garcia & Chavez Rivera, 2018).

1.3.2 DIAGNOSTICO SITUACIONAL

El andlisis de situacion integral implica el desarrollo de un proceso metodoldgico que permite
generar, a través de la participacion social, informacion, analisis e intervencion sobre la realidad,
lo cual permite el desarrollo de actividades que posibilitan construir procesos sociales para la

resolucion de los problemas (Ministerio de Salud del Ecuador, 2014).

1.3.3 MISION
“Es una declaracion del proposito de la organizacion, esta identifica en que negocio esta
actualmente la organizacion y cuales son las necesidades del cliente/usuario que esta se esfuerza

por cumplir” (Prada , 2019).

1.34 VISION
“Como proyeccion de algo que se desea a futuro representa esa busqueda de un bien, una
declaracion de vision representa la pretension de un bien sin importar que su enunciado invoque

resultados tan competitivos que sugieran el aniquilamiento de la competencia (Prada , 2019).
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135 ESTRATEGIA

“La estrategia representa un patroén de objetivos, propdsitos o metas, asi como las politicas y los
planes principales para alcanzar estas metas, presentandolos de tal manera que permiten definir
la actividad a la que se dedica la empresa, o la cual se dedicard, asi como el tipo de empresa que

es o sera” (Pimentel Villalaz).

1.3.6 PRESUPUESTO
“Es una expresion cuantitativa formal de los objetivos que se propone alcanzar la administracion
de la empresa en un periodo con la adopcion de las estrategias necesarias para lograrlas” (Colina

& Cubillan, 2012).

1.3.7 LOS GOBIERNOS AUTONOMOS DESCENTRALIZADOS (GAD)

“Son las instituciones que conforman la organizacion territorial del Estado Ecuatoriano y estan
regulados por la Constitucion de la Republica del Ecuador (Art. 238-241) y el Codigo Organico
de Organizacion Territorial, Autonomias y Descentralizacion (COOTAD).

Los GAD son instituciones descentralizadas que gozan de autonomia politica, administrativa y
financiera, y estan regidos por los principios de solidaridad, subsidiariedad, equidad,
interterritorial, integracion y participacion ciudadana” (Observatorio Regional de Planificacion

para el desarrollo).

1.3.8 CONTROL
“Medicion y correccion del rendimiento de los componentes de la empresa con el fin de asegurar

que se alcancen los objetivos y planes ideados para su logro” (Rojas, 2010).

1.39 META

“Es una declaracion abierta de lo que se desea lograr, sin cuantificar los logros ni establecer los

criterios temporales para completarlos” (Wheelen & Hunger, 2007).

1.3.10 PRESUPUESTO

“Documento que indica la cantidad que una empresa requerira o lo con lo que cuenta para llevar

a cabo una actividad” (Rojas, 2010).
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1.3.11 PRONOSTICOS

“Predicciones para actuaciones futuras” (Rojas, 2010).

1.3.12 POLITICAS

“Es una directriz amplia para la toma de decisiones que relaciona la formulacion de la estrategia

con la implementacion” (Wheelen & Hunger, 2007).

1.3.13 AMBIENTE EXTERNO

“Conjunto de fuerzas y condiciones ajenas a la organizacion que influyen potencialmente en su
desempeno” (Hitt, Black, & Porter, 2006).

1.3.14 AMBIENTE INTERNO

“Factores y fuerzas claves al interior de la organizacion que afectan su forma de operar” (Hitt,

Black, & Porter, 2006).

CAPITULO 11

2. MARCO METODOLOGICO

2.1 Enfoque de investigacion

Una vez planteado el problema de investigacion, se elabord y seleccion6 la muestra, misma que
se utilizé en el estudio de acuerdo con el enfoque elegido, la siguiente etapa consistié en recolectar
datos pertinentes sobre las variables, sucesos, comunidades u objetos involucrados en la

investigacion. (Gémez, 2006)

En ese contexto Herndndez, Fernandez y Baptista (2010) en su obra Metodologia de la
Investigacidn, sostienen que todo trabajo de investigacion se sustenta en dos enfoques principales:
el enfoque cuantitativo y cualitativo, los cuales de manera conjunta forman un tercer enfoque: El

enfoque mixto. (Hernandez Sampieri, Fernandez Collado, & Baptista Lucio, 2017)
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El enfoque de investigacion utilizado en el presente Trabajo de Integracion Curricular fue el
enfogque mixto (cualitativo y cuantitativo), recolectando informacion de los habitantes,
autoridades y funcionarios del GAD Parroquial Rural EI Altar, donde se analiz6 y vinculd los
datos cuantitativos en la investigacion con la finalidad de dar respuesta a nuestro planteamiento,
para lo cual se realizd una recoleccidn de datos que sirvieron para definir las variables utilizando
técnicas como la entrevista, observacion y la revision de documentos, con el fin de obtener los

resultados esperados. (Hernandez Sampieri, Ferndndez Collado, & Baptista Lucio, 2017)
2.2 Nivel de investigacion

Descriptivo: También conocido como la investigacion estadistica, se describen los datos y
caracteristicas de la poblacion o fenémeno en estudio. Este nivel de investigacion responde a las

preguntas: quién, qué, donde, cuando y como. (Marroquin Pefia, 2012)

En el desarrollo del presente trabajo de investigacion, el nivel empleado fue el descriptivo, ya que
es de mayor utilidad en la estructura de la elaboracién de planes estratégicos institucionales.

2.3 Disefio de investigacién

2.3.1 Segun la manipulacion de la variable independiente

La manipulacion de la variable independiente se puede realizar en 3 niveles, siendo el nivel
minimo de ausencia o presencia de la variable. El disefio de estudio o investigacion segun la
manipulacién intencionada de la variable independiente es no experimental debido a que no se
manipuld ni se contral6 la variable independiente, simplemente se recopild informacion del
entorno administrativo mediante la observacion, revision de documentos y entrevistas.

(Herndndez Sampieri, Fernandez Collado, & Baptista Lucio, 2017)

2.3.2 Segun las intervenciones en el trabajo de campo

Las investigaciones transeccionales o transversales son aquellas que realizan una recoleccion de
datos en un Gnico momento, en un tiempo especifico. Tiene como propdsito referir a la variable
y analizar su acontecimiento en el instante que ocurre. (Herndndez Sampieri, Fernandez Collado,
& Baptista Lucio, 2017)
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Por el nimero de intervenciones en el trabajo de campo es transversal debido a que ejecutd una
sola intervencion en el trabajo de campo, la recopilacion de datos en el GAD Parroquial Rural El

Altar se lo realiz6 por una sola vez.

2.4 Tipo de estudio

La investigacidn segun el tipo de estudio y de acuerdo a la contextualizacion de generacién del
conocimiento es aplicada ya que el objetivo es mejorar la gestion del GAD Parroquial Rural El
Altar; y de conformidad con las fuentes de informacién para la investigacion se utilizd la
documental mediante el uso de los 17 Obijetivos Desarrollo Sostenible, COOTAD, Acta de
Aprobacién del POA 2020, Asamblea Parroquial, Consulta del Plan Anual de Contratacién,
Inventario 2019, Orgéanico Funcional, Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial EI Altar,

para la generacion de conocimiento.

2.5 Poblacion y Planificacion

2.5.1 Poblacion

Es el conjunto total de individuos, objetos o medidas que poseen algunas caracteristicas comunes
observables en un lugar y en un momento determinado. Al llevar a cabo alguna investigacién se
tiene en cuenta algunas caracteristicas esenciales al seleccionarse la poblacion bajo estudio.
(Morales, 2016)

La poblacion proyectada por el INEC al afio 2020 de la parroquia EI Altar es de 1.306 habitantes
y para obtener la muestra consideramos el 5% de margen de error, el 95% de nivel de confianza,

para lo que utilizamos la siguiente férmula:

_ Z%pqN
T N.E2+Z2pgq

Donde:

N = Tamafio de la Poblacion

n = Tamano de la Muestra

Z = Nivel de confianza del 95% = 1,96

E = Nivel de error = 5%
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p = Probabilidad de ocurrencia

g = Probabilidad de no ocurrencia

n = 297 encuestados, para el caso de la sociedad civil.

En lo referente a las Autoridades y funcionarios del GAD Parroquial Rural EI Altar, procedimos
a encuestar a los sefiores: Presidente, Vicepresidente, tres Vocales, dos Técnicos de Planificacién,

Secretaria-Tesorera y Operador del Tractor, en total 9 cuestionarios.

2.6 Métodos, técnicas e instrumentos de investigacion

2.6.1 Método de investigacion

Para la metodologia del Trabajo de Integracion Curricular, se escogié el método analitico que
consiste en la separacién de un todo en sus partes, y se realiz6 la revision de la informacion;
seguido del método inductivo partiendo de lo particular a lo general se procedié a tabular los

resultados de la entrevista.

2.6.1.1 Método analitico

El método analitico es un proceso que se realiza con la experiencia y se encarga de analizar
descomponiendo las diferentes partes o elementos para determinar alguna causa, efecto o
naturaleza, que se examinan en particular. Para llevarlo a cabo se cuenta con el conocimiento de
la naturaleza del objeto de esta forma se entiende de manera total las caracteristicas que tiene el
objeto de estudio. (Pacheco, 2019)

2.6.1.2 Método inductivo

La induccion es una forma de razonamiento en la que, a partir de determinadas experiencias u

observaciones particulares, se extrae una ley o principio general comun a todas. (Castafios , 2016)

2.6.2 Técnicas

2.6.2.1 Entrevista
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Se define como una reunidn para conversar e intercambiar informacion entre una persona (el
entrevistador) y otra (el entrevistado) u otras (entrevistados). Las entrevistas se dividen en
estructuradas, semiestructuradas y no estructuradas o abiertas. Donde en las estructuradas el
entrevistador realiza su labor siguiendo una guia de preguntas especificas y se sujeta
exclusivamente a ésta (el instrumento prescribe qué cuestiones se preguntaran y en qué orden),
sus contextos pueden ser: autoadministrados, entrevista personal o telefonica, via internet.
Cuando el cuestionario se envia por correo, se tiene un mayor grado de respuesta porque es facil
de contestar y completarlo requiere menos tiempo. (Hernandez Sampieri, Fernandez Collado, &
Baptista Lucio, 2017)

2.6.2.2 Instrumentos

Para el caso de los habitantes se utilizd el cuestionario, se les planted 8 preguntas, 7 dicotdmicas
y una de razonamiento; para el caso de las autoridades y funcionarios del GAD Parroquial Rural
El Altar, se plantearon 19 preguntas, 1 pregunta respecto a la funcion que cumple, 16 preguntas
dicotomicas y dos de razonamiento, los respectivos formatos estan en Anexos. Adicionalmente
realizamos la revision de los siguientes documentos: Plan de Desarrollo y de Ordenamiento
Territorial de la Parroquia Rural El Altar, Reglamento Organico Funcional del GAD Parroquial
Rural El Altar, Plan Operativo Anual 2020, Plan Anual de Contratacion 2020, Reglamento Interno
gue Regula la Asamblea Parroquial de El Altar, Control de Inventarios 2018-2019.

En lo que respecta a la normativa vigente, El articulo 267 de la Constitucion de la Republica del
Ecuador, que determina las competencias exclusivas de los GAD Parroquiales; el articulo 65 del
Codigo Organico de Ordenamiento Territorial Autonomia y Descentralizacion, establece las
competencias exclusivas de los GAD Parroquiales; las Normas de Control Interno de la
Contraloria General del Estado establecen: 200-01 Integridad y valores éticos, 200-02

Administracién Estratégica y 200-04 Estructura organizativa.

CAPITULO 11l

3. MARCO DE RESULTADOS Y DISCUSION DE LOS RESULTADOS

3.1 Resultados

Encuestas realizadas a los habitantes de la parroquia rural El Altar, canton Penipe,

provincia de Chimborazo.
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1. ¢Ha sido convocado por parte del GADPR EI Altar para participar en la

actualizacion del Plan de Desarrollo y de Ordenamiento Territorial?

Tabla 2-3: Participacion ciudadana en la actualizacién del PDOT

Alternativa | Frecuencia | Porcentaje

SI 247 83%
NO 50 17%
TOTAL 297 100%

Fuente: Encuesta realizada a la ciudadania de la parroquia rural EI Altar
Elaborado por: Pino, M. 2022

1. ¢Ha sido convocado por parte del GADPR EI
Altar para participar en la actualizacion del Plan de
Desarrollo y de Ordenamiento Territorial?
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Gréfico 3-3: Participacion en la actualizacion del PDOT

Fuente: Encuesta realizada a la ciudadania de la parroquia rural El Altar
Elaborado por: Pino, M. 2022

Analisis e Interpretacion

La participacion de la ciudadania, en lo que se relaciona con la actualizacién del Plan de
Desarrollo y de Ordenamiento Territorial de la parroquia Rural El Altar, el 83% de los
encuestados declaran que, si han sido convocados por parte del GADPR, apenas el 17% indican
que no fueron convocados, es decir, el proceso de planificacion externa es trabajado con la

sociedad civil.
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2. ¢Ha sido convocado por parte del GADPR EI Altar para participar en la

presupuestacién participativa de la parroquia?

Tabla 3-3: Participacién ciudadana en el presupuesto participativo

Alternativa | Frecuencia | Porcentaje
Sl 256 86%

NO 41 14%

Total 297 100%

Fuente: Encuesta realizada a la ciudadania de la parroquia rural EI Altar
Elaborado por: Pino, M. 2022

2. ¢;Ha sido convocado por parte del GADPR EI
Altar para participar en la presupuestacién
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Grafico 4-3: Participacion ciudadana en el presupuesto participativo

Fuente: Encuesta realizada a la ciudadania de la parroquia rural El Altar
Elaborado por: Pino, M. 2022

Andlisis e Interpretacion

En lo que respecta a la elaboracién del presupuesto participativo de la parroquia de El Altar, el
86% de la ciudadania ha sido convocado para decidir respecto a la priorizacion de sus recursos,
apenas el 14% sefiala que no fue tomado en cuenta; es decir, los proyectos son priorizados con la

mayoria de sus habitantes, esto permite la sostenibilidad de las inversiones.
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3. ¢Las Autoridades del GAD Parroquial Rural ElI Altar toman en cuenta sus

sugerencias y de la ciudadania?

Tabla 4-3: Cogobierno Ciudadania y GADPR EI Altar

Alternativa | Frecuencia | Porcentaje

Sl 167 56%
NO 130 44%
Total 297 100%

Fuente: Encuesta realizada a la ciudadania de la parroquia rural EI Altar
Elaborado por: Pino, M. 2022

3. ¢Las Autoridades del GAD Parroquial Rural
El Altar toman en cuenta sus sugerencias y de la
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Grafico 5-3: Cogobierno Ciudadaniay GADPR EI Altar

Fuente: Encuesta realizada a la ciudadania de la parroquia rural El Altar
Elaborado por: Pino, M. 2022

Andlisis e Interpretacion

Se consulté a la ciudadania si el GADPR EI Altar toma en cuenta sus sugerencias, el 56%
respondi6 afirmativamente, mientras que el 44% restante considera que no se toma en cuenta sus
sugerencias, se deduce que, debido al limitado presupuesto, no se pueden atender todos los

requerimientos del territorio.

19



4, ¢Ha participado en las rendiciones de cuentas del GAD Parroquial Rural EI Altar?

Tabla 5-3: Participacién ciudadana en la rendicién de cuentas

Alternativa | Frecuencia | Porcentaje

SI 243 82%
NO 53 18%
TOTAL 296 100%

Fuente: Encuesta realizada a la ciudadania de la parroquia rural EI Altar
Elaborado por: Pino, M. 2022
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Grafico 6-3: Participacion ciudadana en la rendicion de cuentas

Fuente: Encuesta realizada a la ciudadania de la parroquia rural El Altar
Elaborado por: Pino, M. 2022

Andlisis e Interpretacion

Respecto a la rendicién cuentas, que legalmente deben ser realizadas por parte de las Instituciones
Publicas, el 82% de los ciudadanos encuestados respondieron que, si han hecho uso de este
derecho ciudadano, mientras que el restante 18% de los habitantes no se han involucrado, es decir,
la mayoria de los habitantes de la parroquia El Altar participa activamente con su GAD
Parroquial.
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5. ¢Considera que es importante planificar?

Tabla 6-3: Importancia de la planificacion

Alternativa | Frecuencia | Porcentaje

SI 276 93%
NO 21 7%
TOTAL 297 100%

Fuente: Encuesta realizada a la ciudadania de la parroquia rural EI Altar
Elaborado por: Pino, M. 2022
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Gréfico 7-3: Importancia de la planificacion

Fuente: Encuesta realizada a la ciudadania de la parroquia rural El Altar
Elaborado por: Pino, M. 2022

Andlisis e Interpretacion
El 93% de los encuestados de la parroquia Rural El Altar consideran que es importante planificar,
mientras que el 7% sostiene que no lo es, esto nos permite dimensionar que el GAD Parroquial,

para realizar su gestion, debe contar con todas las herramientas de planificacion.
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6. ¢La gestion que realiza el GADPR EI Altar es de calidad?

Tabla 7-3: Criterio ciudadano sobre calidad de la gestion del GADPT EI Altar

Alternativa | Frecuencia | Porcentaje

SI 189 64%
NO 108 36%
TOTAL 297 100%

Fuente: Encuesta realizada a la ciudadania de la parroquia rural EI Altar
Elaborado por: Pino, M. 2022
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Grafico 8-3: Criterio ciudadano sobre calidad de la gestién del GADPT El Altar

Fuente: Encuesta realizada a la ciudadania de la parroquia rural El Altar
Elaborado por: Pino, M. 2022

Analisis e Interpretacion
El 64% de los habitantes encuestados sostienen que la gestion del GAD Parroquial Rural EI Altar

es de calidad y el 36% de la poblacion encuestada respondié que el GAD Parroquial no realiza

una gestion de calidad, esta es una alerta que debe ser tomada en cuenta.
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7. ¢ Cree usted que se debe Disefiar un Plan Estratégico Institucional para mejorar la

gestién del GAD Parroquial Rural El Altar?

Tabla 8-3: Criterio Ciudadano respecto a la Planificacion Estratégica

Alternativa | Frecuencia | Porcentaje
Sl 276 93%

NO 21 %
TOTAL 297 100%

Fuente: Encuesta realizada a la ciudadania de la parroquia rural EI Altar
Elaborado por: Pino, M. 2022

7. ¢(Cree usted que se debe Disefiar un Plan
Estratégico Institucional para mejorar la gestion
del GAD Parroquial Rural El Altar?
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Gréfico 9-3: Criterio Ciudadano respecto a la Planificacion Estratégica
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Fuente: Encuesta realizada a la ciudadania de la parroquia rural EI Altar

Elaborado por: Pino, M. 2022

Analisis e Interpretacion

El 93% de los ciudadanos encuestados indican que se requiere disefiar un Plan Estratégico
Institucional para el GAD Parroquial Rural de El Altar y el 7% restante respondidé que no es

necesario, lo que ratifica la importancia que tienen los instrumentos de planificacion en la

administracion publica.
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Encuestas a las Autoridades y Servidores del GAD Parroquial Rural EI Altar

1. ¢Considera que es importante planificar?

Tabla 9-3: Importancia de la planificacion para los integrantes del GAPR EI Altar

Alternativa | Frecuencia | Porcentaje
Sl 9 100%

NO 0 0%
TOTAL 9 100%

Fuente: Encuestas a las Autoridades y Servidores del GAD Parroquial Rural El Altar
Elaborado por: Pino, M. 2022
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Grafico 10-3: Importancia de la planificacion para los integrantes del GAPR EI Altar

Fuente: Encuestas a las Autoridades y Servidores del GAD Parroquial Rural El Altar
Elaborado por: Pino, M. 2022

Andlisis e Interpretacion
El 100% de las autoridades y funcionarios del GADPR EI Altar consideran que es importante

planificar, esto nos permite evidenciar que es factible disefiar herramientas de planificacion.

24



2.

¢Se actualizé el PDOT de la Parroquia Rural EI Altar?

Tabla 10-3: Actualizacion del PDOT de la Parroquia Rural EI Altar

Alternativa | Frecuencia | Porcentaje
Sl 9 100%

NO 0 0%

Total 9 100%

Fuente: Encuestas a las Autoridades y Servidores del GAD Parroquial Rural El Altar
Elaborado por: Pino, M. 2022
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Gréfico 11-3: Actualizacion del PDOT de la Parroquia Rural EI Altar

Fuente: Encuestas a las Autoridades y Servidores del GAD Parroquial Rural El Altar
Elaborado por: Pino, M. 2022

Analisis e Interpretacion
El 100% de las autoridades y funcionarios del GADPR EI Altar respondieron que tienen
actualizado su Plan de Desarrollo y de Ordenamiento Territorial, al cruzar con las encuestas

realizadas a la ciudadania, se lo hizo participativamente.
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3. ¢El GAD Parroquial Rural El Altar tiene disefiado un Plan Plurianual de

Inversion?

Tabla 11-3: Plan Plurianual de Inversion

Alternativa | Frecuencia | Porcentaje
Sl 9 100%

NO 0 0%
TOTAL 9 100%

Fuente: Encuestas a las Autoridades y Servidores del GAD Parroquial Rural El Altar
Elaborado por: Pino, M. 2022
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Gréfico 12-3: Plan Plurianual de Inversion

Fuente: Encuestas a las Autoridades y Servidores del GAD Parroquial Rural El Altar

Elaborado por: Pino, M. 2022

Andlisis e Interpretacion

El 100% de los encuestados sostienen que el GADPR EI Altar cuenta con el Plan Plurianual de

Inversion, esta herramienta de planificacion es fundamental para la elaboracion de los Planes

Operativos Anuales (POA).
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4, ¢(El GAD Parroquial Rural EI Altar tiene disefiado un Plan Estratégico

Institucional?

Tabla 12-3: Plan Estratégico Institucional

Alternativa | Frecuencia | Porcentaje

SI 0 0%
NO 9 100%
TOTAL 9 100%

Fuente: Encuestas a las Autoridades y Servidores del GAD Parroquial Rural El Altar
Elaborado por: Pino, M. 2022
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Grafico 13-3: Plan Estratégico Institucional

Fuente: Encuestas a las Autoridades y Servidores del GAD Parroquial Rural El Altar
Elaborado por: Pino, M. 2022

Analisis e Interpretacion

El GADPR EI Altar no dispone del Plan Estratégico Institucional, asi lo mencionaron las
autoridades y funcionarios del GADPR EI Altar, pese a la cultura de planificacion que tiene esta
institucion publica, no disponen del hilo conductor entre el PDOT y el cumplimiento de sus

competencias exclusivas, esto limita el ejercicio eficiente, eficaz y de calidad de su gestion.
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5. ¢El GAD Parroquial Rural de EI Altar tiene disefiado un Plan Operativo Anual?

Tabla 13-3: Plan Operativo Anual

Alternativa | Frecuencia | Porcentaje

SI 9 100%
NO 0 0%
TOTAL 9 100%

Fuente: Encuestas a las Autoridades y Servidores del GAD Parroquial Rural El Altar
Elaborado por: Pino, M. 2022
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Gréfico 14-3: Plan Operativo Anual

Fuente: Encuestas a las Autoridades y Servidores del GAD Parroquial Rural El Altar
Elaborado por: Pino, M. 2022

Andlisis e Interpretacion
El 100% de las autoridades y funcionarios respondieron que, si tienen el Plan Operativo Anual,
esta herramienta de planificacion es vital para la elaboracion y ejecucién del Plan Anual de

Contrataciones.
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6. ¢El GAD Parroquial Rural de EI Altar tiene disefiado un Plan Anual de Compras?

Tabla 14-3: Plan anual de compras

Alternativa | Frecuencia | Porcentaje

SI 9 100%
NO 0 0%
TOTAL 9 100%

Fuente: Encuestas a las Autoridades y Servidores del GAD Parroquial Rural EI Altar
Elaborado por: Pino, M. 2022

6. ¢El GAD Parroquial Rural de El Altar tiene
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Grafico 15-3: Plan anual de compras

Fuente: Encuestas a las Autoridades y Servidores del GAD Parroquial Rural El Altar
Elaborado por: Pino, M. 2022

Andlisis e Interpretacion
Todas las autoridades y funcionarios sostienen que cuentan con el Plan Anual de Contrataciones,
esto les permite realizar las adquisiciones y los contratos de manera ordenada, es una herramienta

fundamental para la gestion institucional.
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7. ¢El GAD Parroquial Rural de El Altar tiene disefiado un Reglamento de Gestidn

Organizacional por Procesos?

Tabla 15-3: Reglamento de Gestion Organizacional por Procesos

Alternativa | Frecuencia | Porcentaje
Sl 5 56%

NO 4 44%
TOTAL 9 100%

Fuente: Encuestas a las Autoridades y Servidores del GAD Parroquial Rural El Altar
Elaborado por: Pino, M. 2022
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Grafico 16-3: Reglamento de Gestidn Organizacional por Procesos

Fuente: Encuestas a las Autoridades y Servidores del GAD Parroquial Rural El Altar
Elaborado por: Pino, M. 2022

Analisis e Interpretacion

El 56% de los encuestados indicaron que el GADPR el Altar si tiene disefiado un Reglamento de
Gestion Organizacional por Procesos, el 44% menciond que no lo tienen, al revisar la
documentacion se pudo comprobar que, si disponen de esta herramienta, pero debe ser

perfeccionado.
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8. ¢EI GADPR EI Altar conformo el Consejo Parroquial de Planificacion?

Tabla 16-3: Consejo Parroquial de Planificacién

Alternativa | Frecuencia | Porcentaje
Sl 9 100%

NO 0 0%
TOTAL 9 100%

Fuente: Encuestas a las Autoridades y Servidores del GAD Parroquial Rural El Altar
Elaborado por: Pino, M. 2022
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Gréfico 17-3: Consejo Parroquial de Planificacion

Fuente: Encuestas a las Autoridades y Servidores del GAD Parroquial Rural EI Altar

Elaborado por: Pino, M. 2022

Analisis e Interpretacion

El 100% de los encuestados indican que, si estd conformado el Consejo Parroquial de

Planificacion, no solo por cumplir con la normativa, sino porque es parte de la cultura de

participacion que tiene la parroquia.
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9. ¢ Se realizan participativamente los procesos externos de planificacion?

Tabla 17-3: Participacion Ciudadana

Alternativa | Frecuencia | Porcentaje

SI 8 89%
NO 1 11%
TOTAL 9 100%

Fuente: Encuestas a las Autoridades y Servidores del GAD Parroquial Rural El Altar
Elaborado por: Pino, M. 2022

9. ¢Se realizan participativamente los procesos
externos de planificacion?

Porcentaje

m Frecuencia  Porcentaje

Gréfico 18-3: Participacion Ciudadana

Fuente: Encuestas a las Autoridades y Servidores del GAD Parroquial Rural El Altar
Elaborado por: Pino, M. 2022

Analisis e Interpretacion

El 89% de los encuestados respondieron que los procesos externos de planificacion se los realiza
participativamente con la ciudadania, inicamente el 11% indica que no se lo realiza de esta forma,
esto también se confirma con lo manifestado por la sociedad civil de El Altar, es decir, existe

involucramiento de los habitantes en la gestion institucional.

32



10. ¢Se realizan participativamente los procesos internos de planificacion?

Tabla 18-3: Articulacion y coordinacion interna

Alternativa | Frecuencia | Porcentaje

SI 9 100%
NO 0 0%
TOTAL 9 100%

Fuente: Encuestas a las Autoridades y Servidores del GAD Parroquial Rural El Altar
Elaborado por: Pino, M. 2022
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Gréfico 19-3: Articulacion y coordinacidn interna

Fuente: Encuestas a las Autoridades y Servidores del GAD Parroquial Rural El Altar
Elaborado por: Pino, M. 2022

Andlisis e Interpretacion
El 100% de los encuestados mencionaron que los procesos internos de planificacion se los ejecuta

participativamente, es decir, autoridades y funcionarios trabajan coordinadamente.
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11.

indicadores, programas y proyectos del GAD Parroquial Rural EI Altar?

¢Estan definidas claramente la misidn, vision, objetivos estratégicos, metas,

Tabla 19-3: Direccionamiento Estratégico y Formulacion Estratégica

Alternativa | Frecuencia | Porcentaje
Sl 9 100%

NO 0 0%
TOTAL 9 100%

Fuente: Encuestas a las Autoridades y Servidores del GAD Parroquial Rural EI Altar
Elaborado por: Pino, M. 2022
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Gréfico 20-3: Direccionamiento Estratégico y Formulacién Estratégica

Fuente: Encuestas a las Autoridades y Servidores del GAD Parroquial Rural El Altar
Elaborado por: Pino, M. 2022

Analisis e Interpretacion

El 100% de las autoridades y funcionarios respondieron que tienen definidos claramente la
mision, objetivos estratégicos, vision, metas, indicadores, programas y proyectos del GADPR El
Altar, pero de la revision documental se desprende que no cuentan con la mision, vision, objetivos
estratégicos, metas e indicadores institucionales, sin embargo, tienen definidos los programas y

los proyectos.
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12. ¢Estan definidas claramente las normas de comportamiento institucional del
GAD Parroquial Rural EI Altar?

Tabla 20-3: Direccionamiento Estratégico

Alternativa | Frecuencia | Porcentaje

SI 4 44%
NO 5 56%
TOTAL 9 100%

Fuente: Encuestas a las Autoridades y Servidores del GAD Parroquial Rural El Altar
Elaborado por: Pino, M. 2022

12. ¢ Estan definidas claramente las normas de
comportamiento institucional del GAD
Parroquial Rural EI Altar?

Porcentaje

m Frecuencia  Porcentaje

Gréfico 21-3: Direccionamiento Estratégico

Fuente: Encuestas a las Autoridades y Servidores del GAD Parroquial Rural El Altar
Elaborado por: Pino, M. 2022

Analisis e Interpretacion

El 56% de los encuestados respondieron gque no tienen definidas las normas de comportamiento
institucional del GADPR EI Altar, pero el 44% indica que, si estan definidas. Sin embargo, al
realizar un cruce con la documentacion, no han sido establecidos los valores y principios

institucionales.
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13. ¢El HGAD Parroquial Rural de El Altar tiene disefiado un sistema de

Seguimiento y Evaluacion de sus proyectos e inversiones?

Tabla 21-3: Sistema de Seguimiento y Evaluacién

Alternativa | Frecuencia | Porcentaje

SI 4 44%
NO 5 56%
TOTAL 9 100%

Fuente: Encuestas a las Autoridades y Servidores del GAD Parroquial Rural El Altar
Elaborado por: Pino, M. 2022

13. ¢El HGAD Parroquial Rural de EI Altar
tiene diseflado un sistema de Seguimiento y
Evaluacion de sus proyectos e inversiones?
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Grafico 22-3: Sistema de Seguimiento y Evaluacién

Fuente: Encuestas a las Autoridades y Servidores del GAD Parroquial Rural El Altar
Elaborado por: Pino, M. 2022

Andlisis e Interpretacion
El 44% de los encuestados respondieron que, si tienen disefiado un sistema de seguimiento y
evaluacion de proyectos, mientras que el 56% sostienen que no disponen, al revisar la

documentacion, se constaté que no disponen de la Ingenieria de Indicadores Institucionales.
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14, ¢ Esta claro su compromiso ciudadano con la parroquia EI Altar?

Tabla 22-3: Voluntad politica

Alternativa | Frecuencia | Porcentaje

SI 9 100%
NO 0 0%
TOTAL 9 100%

Fuente: Encuestas a las Autoridades y Servidores del GAD Parroquial Rural El Altar
Elaborado por: Pino, M. 2022
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Grafico 23-3: Voluntad politica

Fuente: Encuestas a las Autoridades y Servidores del GAD Parroquial Rural El Altar
Elaborado por: Pino, M. 2022

Andlisis e Interpretacion

El 100% de los encuestados sostienen que tienen claro su compromiso para con la ciudadania, al
tratarse de una parroquia pequefia, todos se conocen, esto facilita la interaccién entre la ciudadania
y los personeros del GADPR EI Altar.
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15. ¢La gestion que realiza el GADPR EI Altar es de calidad?

Tabla 23-3: Calidad de la gestion

Alternativa | Frecuencia | Porcentaje

SI 9 100%
NO 0 0%
TOTAL 9 100%

Fuente: Encuestas a las Autoridades y Servidores del GAD Parroquial Rural El Altar
Elaborado por: Pino, M. 2022
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Grafico 24-3: Calidad de la gestion

Fuente: Encuestas a las Autoridades y Servidores del GAD Parroquial Rural El Altar
Elaborado por: Pino, M. 2022

Analisis e Interpretacion
El 100% de las autoridades y funcionarios consideran que su gestion es de calidad, lo que

contrasta con el criterio de la ciudadania.
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16. ¢ Cree usted que se debe Disefiar un Plan Estratégico Institucional para mejorar la

gestién del GAD Parroquial Rural El Altar?

Tabla 24-3: Disefio del Plan Estratégico Institucional

Alternativa | Frecuencia | Porcentaje
Sl 9 100%
NO 0 0%
TOTAL 9 100%

Fuente: Encuestas a las Autoridades y Servidores del GAD Parroquial Rural El Altar

Elaborado por: Pino, M. 2022

16. (Cree usted que se debe Disefiar un Plan
Estratégico Institucional para mejorar la gestién
del GAD Parroquial Rural EI Altar?
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Grafico 25-3: Disefio del Plan Estratégico Institucional

Fuente: Encuestas a las Autoridades y Servidores del GAD Parroquial Rural El Altar

Elaborado por: Pino, M. 2022

Anadlisis e Interpretacion
El 100% de los encuestados contestaron que se debe disefiar el Plan Estratégico Institucional del

GADPR EI Altar, con lo que se demuestra la intencionalidad de mejorar los procesos de

planificacion.
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3.2 Discusion de resultados

De las encuestas realizadas a la ciudadania, autoridades y funcionarios del GADPR EIl Altar,
canton Penipe, provincia de Chimborazo, se establece que es imprescindible planificar,
adicionalmente, la participacion ciudadana es significativa, se evidencia un alto compromiso de
la ciudadania para apoyar los procesos del Gobierno Auténomo Descentralizado de la Parroquia
Rural El Altar.

La mayor parte de las decisiones son adoptadas por la ciudadania, existe un criterio unanime de
que es necesario disefiar el Plan Estratégico Institucional para mejorar la gestion del Gobierno
Parroquial; de la revision documental se desprende que tienen actualizado el Plan de Desarrollo
y de Ordenamiento Territorial de la Parroquia Rural El Altar, han aprobado el Reglamento
Orgénico Funcional del GAD Parroquial Rural El Altar, el Plan Operativo Anual 2020, ha sido
discutido y aprobado con los dirigentes de las comunidades, cuentan con el Plan Anual de
Contratacion 2020, también tienen el Reglamento Interno que regula a la Asamblea Parroquial de
El Altar y el respectivo Control de Inventarios 2018-2019.

No disponen del Plan Estratégico Institucional ni el Plan Plurianual de Inversion. Se logré
determinar que se requiere disefiar el Plan Estratégico Institucional del GAD Parroquial Rural El

Altar para poder mejorar su gestion.

Segun el objetivo general, elaborar un Plan Estratégico Institucional para el Gobierno Auténomo
Descentralizado Parroquial Rural El Altar, cantén Penipe, periodo 2021-2025, para el
mejoramiento de la gestion, los resultados obtenidos en el grafico 9-3 sobre al criterio ciudadano
respecto a la Planificacion Estratégica, se evidencia un nivel con una aceptacién del 93% de los
ciudadanos encuestados para elaborar dicho plan y mejorar la gestion del GAD, informacion que
al ser comparada con lo manifestado por, David Cedefio (2017) quien propone un “Plan
Estratégico para el desarrollo Institucional del Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial
Rural de Sinai, Provincia de Morona Santiago, periodo 2017 — 2020.” Afirma que la
implementacion del plan estratégico requiere de la colaboracion y apoyo de todos los niveles de
la institucion parroquial rural de Sinai para que este pueda alcanzar los objetivos planteados con
estos resultados se afirma que elaborar Plan Estratégico Institucional para el Gobierno Auténomo
Descentralizado Parroquial Rural EI Altar, cantén Penipe contribuye de manera favorable su
gestion, ademas (Garcia Guiliany, et al, 2017) expresa que el plan estratégico permite definir un
proyecto solido para el futuro donde también se enmarcan las decisiones en un documento, define
las responsabilidades que son compartidas por los colaboradores. Sirve como guia para alcanzar
los objetivos y si no se elabora de la manera adecuada se corre un gran riesgo de fracaso en cuanto

al recorrido avanzado
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A partir del objetivo especifico desarrollar el diagndstico institucional que permita conocer la
linea base del GAD, los resultados conseguidos en la tabla 26-3 que muestra la matriz de
evaluacion de factores internos, alcanza un valor ponderado de 2.65 mayor que el promedio
(2.50), se concluye gue salen a relucir las fortalezas, por otro lado, se requiere corregir las
debilidades, que con decision politica son sencillas de solucionar, del mismo modo en la tabla 31-
3 refleja la matriz de evaluacion de factores externos, se puede evidenciar que el valor ponderado
es 2.64 siendo un valor mayor al promedio de 2.5 lo que nos refleja que el GAD aprovecha de
forma efectiva las oportunidades logrando disminuir el impacto de las amenazas en la institucion,
datos que al contrastar con lo que manifiesta Jessica Rivadeneira (2017) cuando realiza un “Plan
Estratégico de Desarrollo Institucional para el Gobierno Autbnomo Descentralizado Parroquial
Rural de San Isidro, del Canton Morona de la Provincia de Morona Santiago, Periodo 2016 —
20207, llegb a la conclusion de que para la estructuracion del plan estratégico es necesario partir
de una linea base y que todos los niveles de la organizacion no solamente brinden su apoyo sino
que se involucren de una manera responsable en cumplimiento de la mision, vision, objetivos,
politicas y estrategias para que de esta manera se logre alcanzar los objetivos institucionales, es
asi gue mediante la obtencién de éstos resultados se puede afirmar que a través del diagnostico
institucional nos permite conocer la linea base del GAD, al mismo tiempo Ruiz Barroeta, (2021)
pronuncia a la matriz MEFE como una herramienta de diagnostico que actla de manera
equilibrada y mesurada permitiendo hacer un anélisis donde se pueden reconocer y evaluar
diferentes factores externos que pueden perjudicar o ayudar en el desarrollo y expansion de una
empresa u organizacion por otro lado la matriz MEFI evalta la informacién dentro de la
institucion, se realiza mediante una auditoria interna para reconocer fortalezas y debilidades que
se relacionan con la direccién, organizacion, control de la organizacion, sirve para apreciar de qué
manera afectan los factores internos al desarrollo y crecimiento de la institucion, para aprovechar

las fortalezas, asi como disminuir las debilidades.

Desde el objetivo especifico citar los fundamentos tedricos concernientes a la importancia de los
planes estratégicos institucionales, los resultados que se reflejan en el grafico 7-3 muestra la
importancia de la planificacion, donde el 93% de los encuestados de la parroquia Rural EI Altar
consideran que es importante planificar, mientras que el 7% sostiene que no lo es, esto nos permite
dimensionar que el GAD Parroquial para realizar su gestion, debe contar con todas las
herramientas de planificacion, fundamentos que al comparar con lo que descubre Coello Garzén,
(2018) en su “Elaboracion de un Plan Estratégico para el GAD Parroquial Rural Santa
Marianita de JesUs del cantdn Sucula, Provincia de Morona Santiago, afio 2017-2021”, quien

concluyd que al tener un plan estratégico se pudo evaluar el funcionamiento del GAD parroquial;
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ya que se contd con indicadores de gestion de la eficiencia, eficacia, efectividad y economia, que
permitieron la toma de decisiones por parte de las autoridades, por ende al obtener éstos resultados
se puede afirmar lo esencial de los planes estratégicos dentro de una organizacion, de la misma
manera Govea Cortés, et al, (2016) pronuncia que la importancia que tiene la planificacion
estratégica dentro de una organizacion se puede apreciar de mejor manera en una empresa que se
encuentra bien administrada, en estas empresas todos los trabajadores desde el gerente hasta el
supervisor de primera linea se dedican a formular planes la mayor cantidad de tiempo posible,
antes de tomar decisiones. A través de la planeacion estratégica se prevén los cambios que puedan
suscitarse en el futuro, y se establecen las medidas que sean necesarias para enfrentar dichos

cambios.

3.3 Propuesta

Plan Estratégico Institucional del Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial Rural
El Altar

Objetivo

Disefiar el Plan Estratégico Institucional del GAD Parroquial Rural El Altar, cantdn Penipe,

provincia de Chimborazo
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Plan Estratégico Institucional

2021 - 2025

GAD Parroquial Rural El Altar

Administracion 2019-2023

El Altar — Ecuador

2022
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Organizacion de la Institucion
Narrativa Historica
En el mes de mayo del afio 2000, mediante el voto popular se procedié a elegir a los
integrantes de las Juntas Parroguiales Rurales y fueron posesionados en sus cargos el 10 de agosto
del afio 2000, también es necesario recalcar que la Ley Orgénica de Juntas Parroquiales Rurales
fue aprobada el 27 de octubre del mismo afio y el Reglamento fue puesto en vigencia el 27 de
septiembre de 2001, es decir, que la Junta Parroquial Rural El Altar empezé su funcionamiento
el 10 de agosto del afio 2000, se debe indicar algo muy particular, inician la gestion sin contar con

recursos financieros.

Se eligen 5 vocales, de los cuales, quien alcanza la mayor votacién cumple las funciones de
Presidente, y el segundo méas votado, funge las funciones de Vicepresidente. Unicamente tienen
facultad resolutiva; cuentan con una estructura orgénica bésica, un Técnico Planificador y una
Secretaria-Tesorera, para poder cumplir con sus competencias, las autoridades realizan
actividades operativas. En la actualidad el GADPR EI Altar cuenta con una Secretaria-Tesorera,
Dos Técnicos de Planificacion y Un Operador del Tractor, de alguna manera se aliviana la gestion,
pero la carga laboral es alta.

El Cbdigo Organico de Organizacion Territorial, Autonomia y Descentralizacién fue puesto en
vigencia el 19 de octubre de 2010, a partir de esta fecha dejan de llamarse juntas parroquiales
rurales para adoptar el nombre de gobiernos autonomos descentralizados parroquiales rurales, en
el caso del GAD Parroquial Rural El Altar, su presupuesto es de $ 165.000,00, y la alternativa
gue tienen es la autogestion, el escenario propicio es el presupuesto participativo, ya que existe la
oportunidad de sumar recursos del GAD Municipal del canton Penipe y del HGAD Provincial de
Chimborazo; también se pueden realizar convenios de cooperacion interinstitucional con las
entidades desconcentradas.
ANTECEDENTES

El Plan Estratégico Institucional (PEI) del Gobierno Parroquial Rural El Altar, esté relacionado
con el Componente Politico Institucional del Plan de Desarrollo y de Ordenamiento Territorial de
la parroquia Rural El Altar, adicionalmente, se ha considerado el Plan de Trabajo propuesto por
el sefior Ramiro Silva, Presidente del GAD Parroquial. Es una herramienta de planificacion que

contempla los diagndsticos interno y externo; el direccionamiento estratégico, que contiene la
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misidn, vision, principios y valores institucionales; la formulacion estratégica, que la integran los
objetivos estratégicos, las estrategias, los programas y proyectos; la implementacion estratégica,
gue lo conforma la planificacién plurianual de inversion y el POA Institucional; y, el monitoreo

y evaluacion (Ingenieria de indicadores con enfoque de Cuadro de Mando Integral).

Los personeros del GADPR EI Altar, al utilizar el Plan Estratégico Institucional, podran optimizar
los recursos humanos, financieros, materiales, tecnologias de la informacion y conocimiento que
tienen disponibles, cumplir con sus competencias exclusivas y fomentar el desarrollo sostenible
de la parroquia Rural EI Altar.

Base Legal

e Articulo 267 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, que establece las
competencias exclusivas de los gobiernos autonomos descentralizados parroquiales.

e Articulo 65 del Codigo Organico de Ordenamiento Territorial Autonomia vy
Descentralizacién, que determina las competencias exclusivas de los gobiernos
auténomos descentralizados parroquiales rurales.

e Las Normas de Control Interno de la Contraloria General del Estado: 200-01 Integridad

y valores éticos; 200-02 Administracién de estrategias; y, 200-04 Estructura organizativa.
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Estructura organizativa
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Grafico 26-3: Estructura Organica Funcional

Fuente: Reglamento Organico Funcional del Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial Rural El Altar
Elaborado por: Pino, M. 2022

La estructura organizativa del GAD Parroquial Rural El Altar estd disefiada para cumplir
funciones, debido a sus limitados recursos, en el macro proceso gobernante estan ubicados, la
Asamblea Parroquial, como la maxima autoridad, integrada por todas las organizaciones sociales,
deportivas, culturales, religiosas, turisticas de la parroquia, asi como también por los cabildos,
barrios y sectores; luego esta ubicada la Junta Parroquial, que cumple la funcién de legislacion y
fiscalizacion; luego se encuentra la Presidencia, quien dirige el 6rgano ejecutivo del GAD, y los
Vocales.

En el macroproceso asesor se encuentran el Consejo Parroquial de Planificacion, el Consejo de
Participacion Ciudadana y Control Social, las Comisiones y la Unidad de Planificacion; en el
macroproceso de apoyo y Agregador de valor se ubican la Unidad de Secretaria/Tesoreria, Unidad

de Planificacion y Operacién de Maquinaria.
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I.  Diagnostico Estratégico Institucional

El diagndstico se realizd en dos fases, en la primera fase, se realizé el anélisis del entorno interno
institucional, mediante el uso de la herramienta FODA se identificd y analizé las fortalezas y las
debilidades de la institucion, adicionalmente hicimos una lista de chequeo de los aspectos de
planificacién, estructura organizacional, talento humano, TIC, procesos y procedimientos.
Finalmente, se realizé un andlisis de los citados aspectos; en la segunda fase, se analizé el entorno
externo institucional, para lo que se utilizaron las herramientas FODA y PESTEL

A continuacién, las respectivas matrices.
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1.1. Analisis de entorno interno

Tabla 25-3: FODA interno

GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO PARROQUIAL RURAL EL ALTAR
UNIDAD DE PLANIFICACION

ANALISIS FODA

FORTALEZAS

1. Personal técnico profesional y
capacitado.

2. Disposicion de los servidores para
adaptarse a los procesos de cambio.

3. Pagina web amigable.

4. PDOT actualizado participativamente.

5. Reglamento Orgénico Funcional
aprobado.

6. Plan Operativo Anual aprobado
participativamente.

7. Plan Anual de Contrataciones aprobado.
8. Voluntad politica para trabajar con la
ciudadania.

9. Trabajo en equipo.

10. Autogestion.

11. Usode TIC

12. Reglamento Interno que regula a la
Asamblea Parroquial EI Altar

DEBILIDADES

. Limitada capacidad de endeudamiento.

No disponen del plan  estratégico
. Limitado equipo caminero.

. Insuficientes equipos tecnoldgicos.

. Insuficiente capacidad de movilizacién.

. Inadecuada infraestructura fisica.

~ o oA W N P

. No disponen de plan plurianual de inversion.

institucional.

Fuente: Taller Participativo con Presidente y servidores del GADPR El Altar

Elaborado por: Pino, M. 2022
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Tabla 26-3: Matriz de evaluacion de factores internos

DESCRIPCION PONDERACION | CLASIFICACION | IMPORTANCIA
FORTALEZAS
1. Personal técnico profesional y capacitado. 008 4 032
2. Disposicion de los servidores para adaptarse a los procesos
de cambio. 0,05 2 0,1
3. Pagina web amigable. 0,03 2 0,06
4. PDOT actualizado participativamente. 0,06 3 0,18
5. Reglamento Organico Funcional aprobado.
0,06 3 0,18
6. Plan Operativo Anual aprobado participativamente. 0,06 3 0,18
7. Plan Anual de Contrataciones aprobado. 0,06 3 0,18
8. Voluntad politica para trabajar con la ciudadania. 003 5 0.06
9. Trabajo en equipo. 0,03 2 0,06
10. Autogestion. 0,05 3 0,15
11.Uso de TIC 0,04 3 0,12
12. Reglamento Interno que regula a la Asamblea Parroquial
El Altar 0,08 4 0,32
Subtotal 1,91
DEBILIDADES

1. Limitada capacidad de endeudamiento. 0,03 4 0,12
2. No disponen del plan estratégico institucional. 0,08 1 0,08
3. Limitado equipo caminero. 0,04 3 0,12
4. Insuficientes equipos tecnoldgicos. 0,06 2 0,12
5. Insuficiente capacidad de movilizacion. 0,05 2 0,1
6. Inadecuada infraestructura fisica. 0,03 4 0,12
7. No disponen de plan plurianual de inversion. 0,08 1 0,08
Subtotal 0,74
TOTAL 1 2,65

Fuente: Taller participativo con Presidente y servidores del GADPR El Altar

Elaborado por: Pino, M. 2022

Después de realizar un andlisis del entorno interno especificando las fortalezas y debilidades de

la institucion, el GAD Parroquial Rural EI Altar alcanza un valor ponderado en la matriz

observada de 2.65, siendo este mayor que el promedio, se concluye que salen a relucir las

fortalezas, por otro lado se requiere corregir las debilidades, que con decision politica son

sencillas de solucionar.
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Tabla 27-3: Lista de chequeo de los aspectos institucionales

GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO PARROQUIAL EL ALTAR

LISTA DE CHEQUEO

UNIDAD DE PLANIFICACION

¢Las estrategias y

¢Existen mecanismo y/o
proceso de monitoreo y
evaluacion en base a

¢El Plan es servicios objetivos y metas que ¢ De existir planes, se
) claroy institucionales son permitan evaluar
ASPECTOS DESCRIPCION SI NO adecuado? consistentes con las permanentemente la financiamiento?
politicas publicas? | eficacia, eficiencia, calidad
de los servicios de la
organizacion?
Sl NO Sl NO Sl NO Sl NO

¢(ElI GAD Parroquial Rural El Altar tiene
Planes de Desarrollo y de Ordenamiento X X X X X
Territorial?

) ¢El GAD Parroquial Rural El Altar tiene el X

PLANIFICACION Plan Estratégico Institucional?
¢(El GAD Parroquial Rural El Altar tiene el X
Plan Plurianual de Inversion?
¢(ElI GAD Parroquial Rural EI Altar tiene el
Plan Operativo Anual? X X X X X
¢Las unidades administrativas responden a los
procesos que el GAD Parroquial Rural El X
ESTRUCTURA  [Aar ejecuta? ——
ORGANIZACIONAL _(,Ex_lste_adecuada cooperacion intra X

institucional?
¢Su modelo de gestién implementado esta X

acorde al tipo de estructura?
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¢ElI GAD Parroquial Rural El Altar cuenta
con el suficiente personal?

¢El personal que labora en el GAD Parroquial
Rural El Altar esta comprometido con la X

Rural Bl Al
TALENTO HUMANQ |nstitucion’

¢Las politicas y procedimientos de seleccion,
capacitacion y manejo de personal son

adecuados, incluyente e incorporan enfoques X
para la igualdad de género, étnico-cultural,
generacional, de discapacidad y movilidad?

¢(El GAD Parroquial Rural El Altar cuenta
con la infraestructura tecnolégica adecuada?

TECNOLOGIAS DE | ¢El GAD Parroquial Rural El Altar dispone de
LA INFORMACION Y | un sistema de informacion para los procesos X
COMUNICACION | agregadores de valor?

¢Los sistemas informaticos de soporte a los
procesos de apoyo del GAD Parroquial Rural X
El Altar son adecuados?

¢La gestion del GAD Parroquial Rural El

Altar se desarrolla por procesos? X
¢El GAD Parroquial Rural El Altar cuenta X
con un manual de procesos?
¢ElI GAD Parroquial Rural El Altar cuenta X
con un manual de procedimientos?

PRggl(E)ISIEI\iIOESN\;OS ¢El GAD Parroquial Rural El Altar cuenta X
con un manual de estandares?
¢Los procesos en el GAD Parroquial Rural El X

Altar son &giles y simplificados?

¢ Los procesos de apoyo administrativo y
financiero del GAD Parroquial Rural El Altar X
funcionan adecuadamente?

Fuente: Taller Participativo con Presidencia y funcionarios
Elaborado por: Pino, M. 2022

La lista de chequeo permitié detectar las fortalezas y debilidades del GAD en lo que respecta a los aspectos institucionales.

51




Tabla 28-3: Andlisis de los aspectos institucionales

GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO PARROQUIAL RURAL EL ALTAR
UNIDAD DE PLANIFICACION
MATRIZ DIAGNOSTICO INSTITUCIONAL

ASPECTOS DESCRIPCION
PLANIFICACION 1. Tienen y utilizan herramientas de planificacion, a excepcién del Plan Estratégico Institucional.
ESTRUCTURA 2. Tienen y utilizan el Reglamento Orgéanico funcional.

ORGANIZACIONAL 2. Enfoque funcional.

. Limitado personal administrativo.

. Talento humano capacitado permanentemente.
. Voluntad para realizar cambios.

. Trabajo en equipo.

TALENTO HUMANO

A OWDN P

TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION Y
COMUNICACION

1. Uso de TIC.
2. Equipos informaticos obsoletos.

PROCESOS Y 1. Carencia de manuales de procesos y procedimientos.
PROCEDIMIENTOS 2. Carencia de manual de estandares.

Fuente: Taller Participativo con Presidencia y funcionarios
Elaborado por: Pino, M. 2022

Luego de haber realizado la lista de chequeo, se procedid a analizar los aspectos de planificacion, estructura organizacional, talento humano, TIC, procesos y

procedimientos administrativos, y se pudo evidenciar sus fortalezas y debilidades.
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1.2. Analisis del entorno externo
Tabla 29-3: Analisis PESTEL

GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO PARROQUIA RURAL EL ALTAR
UNIDAD DE PLANIFICACION
MATRIZ DE ANALISIS DE LOS FACTORES EXTERNOS

FACTORES DESCRIPCION

[EEN

. Trabajo articulado y coordinado con HGAD Provincial de Chimborazo y GAD Municipal de Penipe.

POLITICO 2. Trabajo articulado y coordinado con Direcciones Ministeriales.

ECONOMICO 1. Limitados recursos financieros.

1. Planificacion externa participativa.
SOCIAL 2. Presupuestacion participativa con el aval ciudadano.
3. Atencion a los Grupos de Atencion Prioritaria.

1. P4gina web institucional.

TECNOLOGICO 2. Internet estable.

LEGAL 1. Normativa favorable.
Fuente: Taller Participativo con presidencia y funcionarios
Elaborado por: Pino, M. 2022

Se analizaron los factores politico, econdmico, social, tecnoldgico y legal en funcion del entorno externo, lo que permitio resaltar las oportunidades y amenazas

de la institucion.
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Tabla 30-3: Analisis FODA Externo

GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO PARROQUIAL RURAL EL ALTAR
UNIDAD DE PLANIFICACION
ANALISIS FODA

Direcciones Ministeriales.

3. Convenios de cooperacion con ONG.

4. Convenios de cooperacién con la
Academia.

5. Recursos de la Ley Organica para la
Planificacion Integral de la Circunscripcion
Territorial Especial Amazonica.

6. Alianzas Publico-Privadas.

OPORTUNIDADES AMENAZAS

1. Articulacién y coordinacion con los GAD | 1. Limitados recursos financieros asignados por el Ejecutivo.
Provincial y Cantonal. 2. Pandemia COVID 19.

2. Articulacion y coordinacién con las | 3. No estan disponibles créditos para inversion.

Fuente: Taller con Presidente y servidores del GADPR EI Altar
Elaborado por: Pino, M. 2022

Tabla 31-3: Matriz de evaluacion de factores externos

DESCRIPCION PONDERACION | CLASIFICACION | IMPORTANCIA
OPORTUNIDADES

1. Articulacion y coordinacién con los GAD Provincial y Cantonal.

0,08 3 0,24
2. Articulacion y coordinacién con las Direcciones Ministeriales.

0,08 3 0,24
3. Convenios de cooperacion con ONG. 0,2 4 0,8
4. Convenios de cooperacion con la Academia. 0,1 3 0,3
5. Recursos de la Ley Organica para la Planificacion Integral de la
Circunscripcion Territorial Especial Amazonica. 0,06 3 0,18
6. Alianzas Publico-Privadas 0,1 3 0,3
Subtotal 2,06

AMENAZAS
1. Limitados recursos financieros asignados por el Ejecutivo.
0,2 2 04

2. Pandemia COVID 19. 0,1 1 0,1
3. No estan disponibles créditos para inversion. 0,08 1 0,08
Subtotal 0,58
TOTAL 1 2,64

Fuente: Taller participativo con Presidente y servidores del GADPR El Altar
Elaborado por: Pino, M. 2022

En el cuadro que antecede, donde constan los factores externos de la institucion que son las

oportunidades y amenazas, se puede evidenciar que el valor ponderado es 2.64 siendo un valor
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mayor al promedio de 2.5 lo que nos refleja que el GAD aprovecha de forma efectiva las

oportunidades logrando disminuir el impacto de las amenazas en la institucion.

1.3. Mapeo de Actores

Tabla 32-3: Relacion con los Actores Territoriales

UNIDAD DE PLANIFICACION
MAPEO DE ACTORES

CATEGORIA ACTORES RELACION
HGAD PROVINCIAL DE CHIMBORAZO ALTA
GAD MUNICIPAL DE PENIPE ALTA
GAD PARROQUIALES ALTA
MINISTERIO DE SALUD ALTA
MINISTERIO DE EDUCACION ALTA
ACTORES MINISTERIO DE TRANSPORTE Y OBRAS PUBLICAS MEDIA
GUBERNAMENTALES | MINISTERIO DE AGRICULTURA ALTA
MINISTERIO DE AMBIENTE MEDIA
SECRETARIIA NACIONAL DE RIESGOS Y EMERGENCIAS MEDIA
SECRETARIA TECNICA PLANIFICA ECUADOR ALTA
TENENCIA POLITICA ALTA
JEFATURA POLITICA ALTA
CABILDOS Y DIRECTIVAS ALTA
DIRECTORIOS DE LAS JUNTAS DE AGUA DE RIEGO MEDIA
DIRECTORIOS DE LAS JUNTAS DE AGUA DE CONSUMO HUMANO MEDIA
ACTORES SOCIALES | CLUBES DEPORTIVOS MEDIA
Y COMUNITARIOS | CONSEJO PARROQUIAL DE PLANIFICACION ALTA
CONSEJO DE PARTICIPACION CIUDADANA Y CONTROL SOCIAL ALTA
ASOCIACION PRODUCTIVA ASOAGROALT ALTA
ASOCIACION DE EMPRENDEDORES TURISTICOS EL ALTAR ALTA

Fuente: Plan de Desarrollo y de Ordenamiento Territorial de la parroquia Rural EI Altar

Elaborado por: Pino, M. 2022

Las relaciones que mantiene el GAD Parroquia Rural El Altar con los actores territoriales,

promedio es ALTA, lo que le permitiria gobernabilidad.

Il.  Direccionamiento Estratégico

El modelo que se pone en consideracion ha sido extraido de la propuesta metodoldgica del

Consorcio de Gobiernos Provinciales del Ecuador y de la Secretaria Técnica Planifica Ecuador,

por lo que en el direccionamiento estratégico se hace constar la mision institucional, la vision

institucional, los principios y valores institucionales.
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I1.1.  Misién Institucional

Fomentar la resiliencia ante el cambio climatico, la movilidad, el riego, la productividad, la
seguridad, la atencién prioritaria y la participacion ciudadana, mediante la entrega de bienes,
servicios e informacion de forma eficiente, eficaz y de calidad.

I1.2.  Visién Institucional

En el 2025, el GAD Parroquial Rural El Altar lidera el desarrollo sostenible de la parroquia El
Altar, con enfoque de inclusion, interculturalidad, ejercicio de derechos de las personas y la
naturaleza, aplicando buenas précticas de gestion.

11.3.  Principios

e Complementariedad
e Corresponsabilidad
e Subsidiaridad

e Autonomia

e ldentidad

e Pertinencia

e Idoneidad

e Unidad

o Cooperacién

e Comunicacion asertiva

I1.4. Valores

e Transparencia

e Responsabilidad
e Honestidad

e Profesionalismo
e Lealtad

e Cumplimiento

e Puntualidad
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e Compromiso
o Diligencia
e Justicia

e Respeto

I1l.  Formulacion Estratégica

I11.1. Objetivos Estratégicos

Para poder dar cumplimiento con la mision institucional se plantearon los objetivos estratégicos
institucionales, con enfoque de Tablero de Mando Integral, para lo que se consideraron las
siguientes perspectivas: Cliente (Valor Pablico), Procesos Internos, Aprendizaje y Crecimiento;

y, Financiera.

Perspectiva Cliente (Valor Publico)

o Fortalecer la construccion de ciudadania a través de los mecanismos de participacién
ciudadana y control social.
4 Indicador: NUmero de mecanismos de participacién ciudadana y control social

implementados por el GAD Parroquial Rural El Altar.

4 Meta: 7 Mecanismos de participacion ciudadana y control social implementados por el
GAD Parroquial Rural El Altar.
4 Indicador: Numero de ciudadanos que participan activamente en los procesos del GAD

Parroquial Rural EI Altar.
v Meta: 500 ciudadanos que participan activamente en los procesos del GAD Parroquial
Rural El Altar.

Perspectiva Procesos Internos

. Mejorar la capacidad de gestion a través del uso de herramientas de planificacion

estratégica y operativa.

4 Indicador: NUmero de herramientas de planificacion estratégica y operativa disefiadas.
4 Meta: 10 herramientas de planificacion estratégica y operativa disefiadas.

. Impulsar la resiliencia al cambio climatico a través de buenas précticas productivas.
v Indicador: NUmero de hectéareas reforestadas.

v Meta: 50 hectareas reforestadas

57



4 Indicador: NUmero de hectareas recuperadas
4 Meta: 40 hectareas recuperadas
. Desarrollar espacios publicos seguros a través del mejoramiento urbanistico, trabajo

comunitario y el compromiso ciudadano.

4 Indicador: Porcentaje de reduccion de incidentes en la parroquia
4 Meta: -10% reduccion de incidentes en la parroquia
. Promover la diversificacion de la produccion agropecuaria y turistica a través de

asistencia técnica, uso de tecnologias e infraestructura adecuada.
v Indicador: NUmero de emprendimientos productivos implementaos

v Meta: 15 emprendimientos productivos implementados

Optimizar la movilidad mediante la ampliacion y mejoramiento de la red vial parroquial

v Indicador: NUmero de kilémetros de vias construidas y mejoradas

v Meta: 20 kilometros de vias construidas y mejoradas

. Optimizar el recurso hidrico a través del mejoramiento de los sistemas de riego de la
parroquia.

4 Indicador: NUmero de sistemas de riego mejorados

4 Meta: 2 sistemas de riego mejorados

. Impulsar el ejercicio de los derechos de los grupos de atencidn prioritaria a través de la
inclusion.

4 Indicador: NUmero de personas de los grupos de atencion prioritaria atendidos

4 Meta: 100 personas de los grupos de atencién prioritaria atendidos

Perspectiva Aprendizaje y Crecimiento

. Optimizar el talento humano, los recursos materiales, tecnoldgicos y conocimiento del
GAD Parroquial Rural El Altar a través del empoderamiento, capacitacion y generacion de pericia

y experiencia de sus autoridades y servidores.

v Indicador: NUmero de capacitaciones realizadas

v Meta: 50 capacitaciones realizadas

v Indicador: Porcentaje de desempefio promedio de los servidores del GAD Parroquial
Rural El Altar

4 Meta: 95% desempefio promedio de los servidores del GAD Parroquial Rural EI Altar
4 Indicador: Porcentaje de documentos tramitados

v Meta: 90% de documentos tramitados

Perspectiva Financiera
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. Optimizar los recursos financieros a través del cumplimiento eficiente del ciclo

presupuestario.

4 Indicador: Porcentaje de cumplimiento del presupuesto institucional
4 Meta: 95% de cumplimiento del presupuesto institucional

4 Indicador: NUmero de Capacitaciones realizadas

v Meta: 10 capacitaciones realizadas

I11.2. Estrategias

Perspectiva Cliente (Valor Publico)

. Implementar el sistema de participacién ciudadana y control social.

Perspectiva Procesos Internos

. Implementar herramientas e instrumentos de planificacién estratégica y operativa.

. Promover la educacion ambiental en los habitantes de la parroquia.

o Desarrollar el programa “Tu seguridad es mi seguridad, cuidémonos juntos”

. Impulsar el valor agregado en la produccién agropecuaria y turistica de la parroquia.

. Establecer convenios de cooperacion interinstitucional con otros niveles de gobierno para

el mejoramiento de la red vial e hidrica de la parroquia.

. Conformar consejos de igualdad en la parroquia.

Perspectivas Aprendizaje y Crecimiento; y, Financiera

. Implementar un sistema informatico integral en el GAD Parroquial.

I11.3. Programas y proyectos

Perspectiva Cliente (Valor Pubico)

. Fortalecimiento organizativo de la sociedad civil
. Talleres de capacitacién sobre derechos.

. Talleres de capacitacion sobre normativa.

. Talleres de capacitacion sobre liderazgo.
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Perspectiva procesos internos

. Fortalecimiento organizativo de los grupos de atencidn prioritaria

. Promocion de capacidades de nifios, nifias y adolescentes mediante la adquisicién de
materiales e insumos recreacionales.

. Fortalecimiento del grupo de adultos mayores mediante la adquisicién de materiales e

insumos y equipos recreacionales.

. Fortalecimiento de los emprendimientos productivos

. Conformacion de la asociacion de textileras de la parroquia EI Altar.

. Contratacion de operador de maquinaria agricola.

. Fortalecimiento de las actividades turisticas en el territorio

. Contratacion de estudios de consultoria para la construccion de la cabafia en Cochapamba

y la restauracion de la cabafia Elvia Flores.

. Ejecucion del primer campeonato de pesca deportiva.
. Fortalecimiento de la identidad turistica parroquial
. Contratacion de Estudios de consultoria que conforme, fortalezca y capacite a la red de

prestadores de servicios turisticos locales.

. Mejoramiento vial

. Contratacion de un operador de maquinaria pesada.

. Implementacion del asfaltado del sector Utufiag —Curiquingue (Tramo 1: Utufiag-
Paramito)

. Acceso equitativo a los espacios publicos

. Contratacion de personal de limpieza.

. Ejecucion de actividades de mantenimiento.

Perspectiva aprendizaje y crecimiento

. Fortalecimiento institucional

. Contratacion de un técnico para apoyo en la actualizacion del PDOT vy planificacion.
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. Prestacion de los servicios de maquinaria institucional mediante la adquisicion de

combustibles y lubricantes.

. Elaboracion de herramientas de planificacion estratégica y operativa.
. Cursos de capacitacion de la Contraloria General del Estado.
. Cursos de capacitacién del CONAGOPARE.

Perspectiva Financiera

. Fortalecimiento institucional
. Cursos de capacitacion de la Contraloria General del Estado.
. Cursos de capacitacion del CONAGOPARE.
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V.

V.1

Implementacién Estratégica

Tabla 33-3: Ingresos 2021-2025

Planificacion Plurianual de Inversion

PLAN PLURIANUAL DE INVERSION 2021-2025

INGRESOS
A0 2021 2022 2023 2024 2025 TOTAL

NO DESCRIPCION ASIGNADO | TOTAL | AsiGNADO | TOTAL |asieNapo| ToTAL [AsieNapo| ToTAL [Asienapo| ToTAL
INGRESOS

L CORRIENTES 0,00
RENTAS DE

L7 INVERSION Y MULTAS 0.00
RENTAS POR

1702 | ARRENDAMIENTO DE 0,00
BIENES

170204 | LR CERIAY 500000 500000] 500000 500000{ 500000 500000| 500000{ 500000 500000| 5.00000| 2500000
TRANSFERENCIAS Y

18 DONACIONES 0,00
CORRIENTES
TRANSFERENCIAS

1801  |CORRIENTES DEL 160.000,00 | 160.000,00|  160.000,00| 160.000,00| 160.000,00| 160.000,00| 160.00000| 160.000,00| 160.000,00| 160.00000| 800.000,00
SECTOR PUBLICO
DEL GOBIERNO

180101 | Qe 00! 0,00

19 OTROS INGRESOS 0,00
OTROS NO

1904 | oPERACIONALES 0,00
OTROS INGRESOS NO

19049 | especiFicos 0,00
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3.7 SALDOS DISPONIBLES 0,00
SALDOS EN CAJA

3701 |2AN® 0,00
DE FONDOS DEL

370101 | 5oB1ERNO CENTRAL 0.00
TOTAL 165.000,00 165.000,00 165.000,00 165.000,00 165.000,00 | 825.000,00

Fuente: POA GAD Parroquial Rural EI Altar
Elaborado por: Pino, M. 2022

Tabla 34-3: Egresos 2021-2025

GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO PARROQUIAL RURAL EL ALTAR
PLAN PLURIANUAL DE INVERSION 2021-2025

EGRESOS
ARO 2021 2022 2023 2024 2025 TOTAL
NO DESCRIPCION ASIGNADO| TOTAL | ASIGNADO | TOTAL |ASIGNADO| TOTAL |AsiGNADO| TOTAL |AsiGNADO| TOTAL
5. GASTOS CORRIENTES 0,00
51 GASTOS DE PERSONAL 0,00
REMUNERACIONES
5.1.01 BASICAS 0,00
5.1.01.05 SE'I\’;LI’(':\'ESAA?ONES 40.000,00 40.000,00 4000000|  40.00000| 40.00000| 4000000| 4000000 40.00000| 40.00000|  40.000,00| 200.000,00
REMUNERACIONES
2.1.02 COMPLEMENTARIAS 0,00
510203 | DECIMO TERCER SUELDO 3.300,00 3.300,00 3.300,00 3.30000|  3.300,00 3.30000|  3.300,00 3.30000|  3.300,00 3.30000| 16.500,00
510204 | DECIMO CUARTO SUELDO 2.400,00 2.400,00 2.400,00 240000| 240000 240000| 240000 2.400,00 2.400,00 2.40000| 12.000,00
APORTES PATRONALES A
5.1.06 LA SEGURIDAD SOCIAL 0,00
510601 |APORTE PATRONAL 4.400,00 4.400,00 4.400,00 440000| 440000  440000| 440000  440000|  4.40000 4.40000| 22.000,00
510602 | FONDOS DE RESERVA 1.400,00 1.400,00 1.400,00 1.400,00 1.400,00 1.400,00 1.400,00 1.400,00 1.400,00 1.40000|  7.000,00
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BIENES Y SERVICIOS DE

53 CONSUMO 0,00
5.3.01 SERVICIOS BASICOS 0,00
530104 |ENERGIA ELECTRICA 750,00 750,00 750,00 750,00 750,00 750,00 750,00 750,00 750,00 75000 |  3.750,00
530105 | TELECOMUNICACIONES 1.500,00 1.500,00 1.500,00 1.500,00 1.500,00 1.500,00 1.500,00 1.500,00 1.500,00 1.50000|  7.500,00
5.03.07 GASTOS EN INFORMATICA 0,00
MANTENIMIENTO Y
5.3.07.04 52’?@5@%@“ DE EQUIPOS 1.300,00 1.300,00 1.300,00 1.300,00 1.300,00 1.300,00 1.300,00 1.300,00 1.300,00 1.300,00|  6.500,00
INFORMATICOS
BIENES DE USO Y
5.3.08 CONSUMO CORRIENTES 0,00
COMBUSTIBLE Y
530808 | Conn oTIPE 200,00 200,00 200,00 200,00 200,00 200,00 200,00 200,00 200,00 20000  1.000,00
520804 | MATERIALES DE OFICINA 700,00 700,00 700,00 700,00 700,00 700,00 700,00 700,00 700,00 70000|  3.500,00
520805 | MATERIALES DE ASEO 500,00 500,00 500,00 500,00 500,00 500,00 500,00 500,00 500,00 50000 250000
MATERIALES DE
IMPRESION, FOTOS,
530807 | MPRESION FOTO; 300,00 300,00 300,00 300,00 300,00 300,00 300,00 300,00 300,00 30000|  1.500,00
PUBLICACION
OTROS GASTOS
5.7 CORRIENTES 0,00
SEGUROS, COMISIONES
7.7.02 FINANCIERAS Y OTROS 0,00
570203 | COMISIONES BANCARIAS 200,00 200,00 200,00 200,00 200,00 200,00 200,00 200,00 200,00 20000|  1.000,00
TRANSFERENCIAS
58 CORRIENTES 0,00
580101 |AL GOBIERNO CENTRAL 900,00 900,00 900,00 900,00 900,00 900,00 900,00 900,00 900,00 900,00|  4.500,00
A ENTIDADES DEL
580104 [AENHDADES DEL AL 4.700,00 4.700,00 4.700,00 470000  470000|  a70000|  470000| 470000 470000 4.70000| 23500,00
SUBTOTAL 62.550,00 62.550,00 62.550,00 62.550,00 62.550,00 | 312.750,00
7. GASTOS DE INVERSION 0,00
1 GASTOS EN PERSONAL 0.00

PARA INVERSION
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REMUNERACIONES

7.1.02 COMPLEMENTARIAS 0,00
710203 | DECIMO TERCER SUELDO 1.200,00 1.200,00 1.200,00 1.200,00 1.200,00 1.200,00 1.200,00 1.200,00 1.200,00 1.20000|  6.000,00
710204 | DECIMO CUARTO SUELDO 1.000,00 1.000,00 1.000,00 1.000,00 1.000,00 1.000,00 1.000,00 1.000,00 1.000,00 1.00000|  5.000,00
REMUNERACIONES
7.1.05 TEMPORALES 0,00
710507 | HONORARIOS 19.000,00 19.000,00 1000000 1900000 19.00000] 1900000| 19.00000] 1900000 1900000 19.00000| 95.00000
SERVICIOS PERSONALES
710510 | SERVICIOS FERS 18.000,00 18.000,00 18.00000| 18.00000| 1800000 1800000| 18.00000| 18.00000| 18.00000| 18.000.00| 90.000,00
APORTES PATRONALES A
7.1.06 LA SEGURIDAD SOCIAL 0,00
710601 | APORTE PATRONAL 1.400,00 1.400,00 1.400,00 1.400,00 1.400,00 1.400,00 1.400,00 1.400,00 1.400,00 1.40000|  7.000,00
710602 | FONDOS DE RESERVA 1.000,00 1.000,00 1.000,00 1.000,00 1.000,00 1.000,00 1.000,00 1.000,00 1.000,00 1.000,00|  5.000,00
BIENES Y SERVICIOS PARA
7.3 INVERSION 0,00
7.3.02 SERVICIOS GENERALES 0,00
7.03.02.08 \S/'IEEIVL'EI'\IOCSI A'? E 1.000,00 1.000,00 1.000,00 1.000,00 1.000,00 1.000,00 1.000,00 1.000,00 1.000,00 1.00000|  5.000,00
TRASLADO.
INSTALACIONES,
7.3.03 VIATICOS Y 0,00
SUBSISTENCIAS
VIATICOS Y
703.03.03 |SUBSISTENCIAS EN EL 500,00 500,00 500,00 500,00 500,00 500,00 500,00 500,00 500,00 50000|  2.500,00
INTERIOR
CONTRATACIONES DE
7.3.06 ESTUDIO E 0,00
INVESTIGACIONES
CONSULTORIAS (TURISMO
730608 | PRopUCCION) 16.000,00 16.000,00 16.00000| 16.00000| 1600000 1600000 1600000 16.00000| 1600000 16.00000| 80.000,00
7.03.07 GASTOS EN INFORMATICA 0,00
ARRENDAMIENTO Y
730702 | LICENCIA DEUSO DE 500,00 500,00 500,00 500,00 500,00 500,00 500,00 500,00 500,00 50000|  2.500,00

PAQUETES
INFORMATICOS
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BIENES DE USO Y

7.3.08 CONSUMO DE INVERSION 0,00
COMBUSTIBLES Y

730803 | COMBISTIBLE 8.000,00 8.000,00 8.000,00 8.00000| 800000 8.00000|  8.000,00 8.00000|  8.000,00 8.00000| 40.000,00
SUMINISTRO PARA

730814 | ACTIVIDADES 0,00
AGROPECUARIAS
BIENES BIOLOGICOS NO

7.315 DEPRECIABLES 0,00

731512 | SEMOVIENTES 2.000,00 2.000,00 2.000,00 200000 200000 200000 200000 2.000,00 2.000,00 2.00000| 10.000,00
APORTE CONTRAPARTE

EXTRA | (1A UTURAG PARAMITO) 20.000,00 20.000,00 20000,00| 20.00000| 2000000 2000000 2000000 2000000 2000000 20.00000| 100.000,00
OTROS GASTOS DE

7.7 INVERSION 0,00
GRUPOS DE ATENCION

LEY PRIORITARIA 10.000,00 10.000,00 1000000 1000000| 1000000 1000000 1000000 10.00000| 1000000 1000000 50.000,00
(EMPRENDIMIENTOS)

8. GASTOS DE CAPITAL 0,00
BIENES DE LARGA

8.4 DURACION 0,00

8.4.01 BIENES MUEBLES 0,00

840104 | MAQUINARIAS Y EQUIPOS 0,00

8.4.02 BIENES INMUEBLES 0,00

840201 |ESPACIOS PUBLICOS 5.000,00 5.000,00 5.000,00 500000 500000 500000 500000 500000 500000 5.00000| 25.000,00
SUBTOTAL 103.600,00 103.600,00 103.600,00 103.600,00 103.600,00 | 518.000,00
TOTAL 166.150,00 166.150,00 166.150,00 166.150,00 166.150,00| 830.750,00

Fuente: POA GAD Parroquial Rural EI Altar
Elaborado por: Pino, M. 2022
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V.2

Planificacion Operativa Anual

Tabla 35-3: Ingresos 2021-2025

PLAN OPERATIVO ANUAL 2021

INGRESOS
NO DESCRIPCION ASIGNADO TOTAL

1. INGRESOS CORRIENTES
1.7. RENTAS DE INVERSION 'Y MULTAS
1.7.02 RENTAS POR ARRENDAMIENTO DE BIENES
1.7.02.04 MAQUINARIA'Y EQUIPOS 5.000,00 5.000,00
1.8 TRANSFERENCIAS Y DONACIONES CORRIENTES
1.8.01 TRANSFERENCIAS CORRIENTES DEL SECTOR PUBLICO 160.000,00 160.000,00
1.8.01.01 DEL GOBIERNO CENTRAL
1.9 OTROS INGRESOS
1.9.04 OTROS NO OPERACIONALES
1.9.04.99 OTROS INGRESOS NO ESPECIFICOS
3.7 SALDOS DISPONIBLES
3.7.01 SALDOS EN CAJA BANCOS
3.7.01.01 DE FONDOS DEL GOBIERNO CENTRAL

TOTAL 165.000,00

Fuente: POA GAD Parroquial Rural EI Altar
Elaborado por: Pino, M. 2022
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Tabla 36-3: Egresos 2021-2025

GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO PARROQUIAL RURAL EL ALTAR

PLAN OPERATIVO ANUAL 2021

EGRESOS
NO DESCRIPCION ASIGNADO | TOTAL

5. GASTOS CORRIENTES
5.1 GASTOS DE PERSONAL
5.1.01 REMUNERACIONES BASICAS
5.1.01.05 REMUNERACIONES UNIFICADAS 40.000,00 40.000,00
5.1.02 REMUNERACIONES COMPLEMENTARIAS
5.1.02.03 DECIMO TERCER SUELDO 3.300,00 3.300,00
5.1.02.04 DECIMO CUARTO SUELDO 2.400,00 2.400,00
5.1.06 APORTES PATRONALES A LA SEGURIDAD SOCIAL
5.1.06.01 APORTE PATRONAL 4.400,00 4.400,00
5.1.06.02 FONDOS DE RESERVA 1.400,00 1.400,00
5.3 BIENES Y SERVICIOS DE CONSUMO
5.3.01 SERVICIOS BASICOS
5.3.01.04 ENERGIA ELECTRICA 750,00 750,00
5.3.01.05 TELECOMUNICACIONES 1.500,00 1.500,00
5.03.07 GASTOS EN INFORMATICA
53.07.04 Méggﬂ\lpl\mlgggo Y REPARACION DE EQUIPOS Y SISTEMAS 1.300,00 1.300,00
5.3.08 BIENES DE USO Y CONSUMO CORRIENTES
5.3.08.03 COMBUSTIBLE Y LUBRICANTE 200,00 200,00
5.2.08.04 MATERIALES DE OFICINA 700,00 700,00
5.2.08.05 MATERIALES DE ASEO 500,00 500,00
5.3.08.07 MATERIALES DE IMPRESION, FOTOS, REPRODUCCION Y PUBLICACION 300,00 300,00
5.7 OTROS GASTOS CORRIENTES
7.7.02 SEGUROS, COMISIONES FINANCIERAS Y OTROS
5.7.02.03 COMISIONES BANCARIAS 200,00 200,00
5.8 TRANSFERENCIAS CORRIENTES
5.8.01.01 AL GOBIERNO CENTRAL 900,00 900,00
5.8.01.04 A ENTIDADES DEL GOBIERNO SECCIONAL 4.700,00 4.700,00

SUBTOTAL 62.550,00
7. GASTOS DE INVERSION
7.1 GASTOS EN PERSONAL PARA INVERSION
7.1.02. REMUNERACIONES COMPLEMENTARIAS
7.1.02.03 DECIMO TERCER SUELDO 1.200,00 1.200,00
7.1.02.04 DECIMO CUARTO SUELDO 1.000,00 1.000,00
7.1.05 REMUNERACIONES TEMPORALES
7.1.05.07 HONORARIOS 19.000,00 19.000,00
7.1.05.10 SERVICIOS PERSONALES POR CONTRATO 18.000,00 18.000,00
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7.1.06

APORTES PATRONALES A LA SEGURIDAD SOCIAL

7.1.06.01 APORTE PATRONAL 1.400,00 1.400,00

7.1.06.02 FONDOS DE RESERVA 1.000,00 1.000,00

7.3 BIENES Y SERVICIOS PARA INVERSION

7.3.02 SERVICIOS GENERALES

7.03.02.08 | SERVICIOS DE VIGILANCIA 1.000,00 1.000,00

7.3.03 TRASLADO, INSTALACIONES, VIATICOS Y SUBSISTENCIAS

7.03.03.03 | VIATICOS Y SUBSISTENCIAS EN EL INTERIOR 500,00 500,00

7.3.06 CONTRATACIONES DE ESTUDIO E INVESTIGACIONES

7.3.06.03 CONSULTORIAS (TURISMO Y PRODUCCION) 16.000,00 16.000,00

7.03.07 GASTOS EN INFORMATICA

7.3.07.02 ARRENDAMIENTO Y LICENCIA DE USO DE PAQUETES INFORMATICOS 500,00 500,00

7.3.08 BIENES DE USO Y CONSUMO DE INVERSION

7.3.08.03 COMBUSTIBLES Y LUBRICANTES 8.000,00 8.000,00

7.3.08.14 SUMINISTRO PARA ACTIVIDADES AGROPECUARIAS

7.3.15 BIENES BIOLOGICOS NO DEPRECIABLES

7.3.15.12 SEMOVIENTES 2.000,00 2.000,00

EXTRA APORTE CONTRAPARTE (VIA UTUNAG PARAMITO) 20.000,00 20.000,00

7.7 OTROS GASTOS DE INVERSION

LEY GRUPOS DE ATENCION PRIORITARIA (EMPRENDIMIENTOS) 10.000,00 10.000,00

8. GASTOS DE CAPITAL

8.4 BIENES DE LARGA DURACION

8.4.01 BIENES MUEBLES

8.4.01.04 MAQUINARIAS Y EQUIPOS

8.4.02 BIENES INMUEBLES

8.4.02.01 ESPACIOS PUBLICOS 5.000,00 5.000,00
SUBTOTAL 103.600,00
TOTAL 166.150,00

Fuente: POA GAD Parroquial Rural El Altar
Elaborado por: Pino, M. 2022
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V.

Monitoreo y Evaluacion

El monitoreo se lo realizard mensualmente y la evaluacion anualmente, en el mes de enero del siguiente afio, para lo que se utilizara la Bateria de Indicadores

que detallaremos a continuacion, la finalidad es poder retroalimentar y hacer correcciones a la gestion de manera oportuna, esto nos permitird medir el avance

del cumplimiento del Plan Estratégico Institucional. Utilizaremos el Tablero de Control Estratégico.

Tabla 37-3: Tablero de control estratégico

GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO PARROQUIAL RURAL EL ALTAR Logro
TABLERO DE CONTROL ESTRATEGICO LB<I<M Alerta
PERIODO: 2022 _ Peligro
. . . Origen Cadigo Ord Meta iz .
Perspectivas Indicador Descripcion Férmula Responsable | . ~. Peso% | . L Base Indicadores (1) Informe
indicador indicador | Indicador | (M) (LB)
Numero de MPCCS =# de
mecanismos de mecanismos de
participacion participacion ciudadana y
Mecanismos de | ciudadana y control control social Unidad de Unidad de
PCyCS social implementados Planificacion | Planificacion ! MPCCS 11 ! 3 5
implementados por
el GAD Parroquial
CLIENTE Rural El Altar
NUmero de CA =# ciudadanos que
ciudadanos que participan activamente en
Ciudadania participan los procesos del GAD Unidad de Unidad de
activa activamente en los Parroquial EI Altar Planificacion | Planificacion 500 CA .2 500 450 475

procesos del GAD

Parroquial El Altar
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PROCESOS
INTERNOS

HPEO = # herramientas de
planificacion estratégica y
operativa disefiadas
Herramientas de Numgro de
planificacion herram!entr?\? de Unidad de Unidad de
. planificacion R R 10 HPEO 1.3 10 8 9
estratégicay . Planificacion | Planificacion
operativa estl_'ateg!caNy
operativa disefiadas
. NUmero de _ . . .
Hectéareas hectareas HR= # hectareas Unl_d_ad q§ Un!d_ad qg 50 HR 14 50 25 45
reforestadas reforestadas Planificacion | Planificacion
reforestadas
. Numero de . . .
Hectéareas . HE= # hectéreas Unidad de Unidad de
recuperadas hectareas recuperadas Planificacion | Planificacion 40 HE 15 40 20 39
recuperadas
Porcentaje de RI={(Linea base — valor
Reduccion de reduccion de Gltimo afio disponible) / [ Unidadde | Unidadde | ., 100 o
Incidentes incidentes en la (Linea base — meta Planificacion | Planificacion 10% RI 1.6 10% 95% -10,00%
parroquia planificada)}*100%
Namero de EP= # emprendimientos
Emprendimientos | emprendimientos - pren Unidad de Unidad de
. . productivos e o e 15 EP 1.7 15 7 14
Productivos productivos . Planificacion | Planificacion
. implementados
implementados
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Numero de
Vias construidas | kildmetros de vias VCM= # kilémetros Unidad de Unidad de 20 VCM 18 20 15
y mejoradas construidas y construidas y mejoradas | Planificacion | Planificacion ' 16
mejoradas
NUmero de o . . .
Sistemas de Riego | sistemas de riego SR=# S|st_emas de riego Um_d_ad de Un!d_ad de 2 SR 1.9 2 0 2
mejorados mejoradas Planificacion | Planificacion
Personas de Numerczjdei‘ _ d
grupos de personas de 1os PGAP=# personas de Unidad de Unidad de
atencion grupos dg ate_ncmn grupos (_je atenc_lon Planificacion | Planificacion 100 PGAP 1.10 100 76 90
rioritaria prioritaria prioritaria atendidos
P atendidos
NUmero de C= # capacitaciones Unidad de Unidad de
Capacitaciones capacitaciones - reaFI)iza das Secretariay | Secretariay 50 C 1.11 50 30 40
realizadas Tesoreria Tesoreria
Porcentaje de
Desempefio rgﬁfeemgzgolos DPS=) desempefio de Unidad de Unidad de
APRENDIZAJE promedio sellcr)vidores del GAD todos los Secretariay | Secretariay | 100 DPS 1.12 95% 85% 86,00%
Y servidores Parroguial Rural empleados/#empleados Tesoreria Tesoreria
CRECIMIENTO
El Altar
Documentos Porcentaje de DT:(iZOiLSSOi?f;r:IemOS Unidad de Unidad de
tramitados documentos ?jocumentos Secretariay | Secretariay | 100 DT 1.13 90% 95% 85,00%
tramitados . - Tesoreria Tesoreria
tramitados)*100
cumplimiento Eggqcen;?f:nczg CP=(Presupuesto Unidad de Unidad de
Presup Lestario resup Lestario ejecutado/presupuesto Secretariay | Secretariay | 100 CP 1.14 95% 80% 90,00%
FINANCIERA P pinsti?ucional asignado) *100 Tesoreria Tesoreria
NUmero de C= # capacitaciones Unidad de Unidad de
Capacitaciones capacitaciones - reaFI)iza das Secretariay | Secretariay 10 C 1.15 10 5 8
realizadas Tesoreria Tesoreria

Fuente: Mapa estratégico del GADPR EI Altar

Elaborado por: Pino, M. 2022
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Responsable (persona o personas que deben organizar, dirigir, coordinar y controlar su

gjecucion)

Sefior Ramiro Silva, Presidente del GAD Parroquial Rural El Altar.

Periodicidad (tiempo de ejecucidn, sefialar el tiempo especifico o a su vez si es de constante

aplicacion de la propuesta).

La propuesta es de aplicacion constante, se recomienda actualizar el Plan Estratégico Institucional
cada afio, adicionalmente es fundamental medir el cumplimiento de los objetivos institucionales
en aplicando el Tablero de Mando Integral (Perspectivas: Cliente, Procesos Internos, Aprendizaje
y Crecimiento; y, Financiera), para lo que se construyd la respectiva Ingenieria de Indicadores.

Alcance (areas, departamentos o personas involucradas que deben interactuar para el
normal desarrollo de la propuesta)

El Plan Estratégico Institucional es de cumplimiento obligatorio en todas las dependencias del
GAD Parroquial Rural El Altar.

Tactica (actividades puntuales que permiten el desarrollo de la propuesta)

a. Aprobar mediante Resolucion de la Junta Parroquial el Plan Estratégico Institucional del
GADPR El Altar.
b. Socializar el Plan Estratégico Institucional a todos los integrantes del GADPR El Altar, a

los representantes de la Sociedad Civil ante el Consejo Parroquial de Planificacion y a los

Cabildos de las comunidades.

Presupuesto (indicar la inversién que necesita la propuesta acorde a la realidad de la

organizacion empresarial investigada)

La inversion que se requiere realizar para la aplicacion de nuestra propuesta es de $ 166.150,00

anuales, que es el presupuesto del GADPR El Altar, cantén Penipe, provincia de Chimborazo.
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Sistema de monitoreo para evaluar la consecucion o el logro eficiente de la propuesta, aqui

entra en evidencia el aporte de la o el investigador.

En la parte final del Plan Estratégico Institucional consta la Ingenieria de Indicadores que seran
utilizados en el monitoreo y evaluacién, como se menciond, tiene enfogue de Tablero de Mando
Integral.

Presupuesto general de la propuesta planteada.

El monto total que se requiere para la aplicacion de nuestra propuesta es de $ 830.750,00,
aproximadamente, que equivale al Plan Plurianual de Inversion 2021-2025.
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CONCLUSIONES

Al revisar los fundamentos teéricos, se ha podido establecer que la planificacion nos
permite cumplir los objetivos y metas propuestas, mediante la aplicacion de actividades
y acciones, a través de la aplicacién de determinadas estrategias, es decir, la planificacion
estratégica institucional es fundamental para el GAD Parroquial Rural EI Altar.

Se realizo el diagndstico estratégico institucional a través de las herramientas FODA, lista
de chequeo y PESTEL, adicionalmente realizamos encuestas a los habitantes, autoridades
y funcionarios, se logré establecer que el GAD Parroquial Rural El Altar tiene el hdbito
de planificar, la mayoria de sus procesos los trabaja de manera articulada y coordinada
con la ciudadania, cuenta con el Plan de Desarrollo y de Ordenamiento Territorial de la
Parroquia, el Plan Operativo Anual, el Plan Anual de Contrataciones, tiene establecido
programas y proyectos de inversion, pero no disponen del Plan Plurianual de Inversion
ni el Plan Estratégico Institucional, es decir, no cuentan con el conector entre el PDOT y
las competencias que tienen el GAD Parroquial, constantes en la Constitucion de la
Republica del Ecuador y el Cadigo Organico de Organizacion Territorial, Autonomia y
Descentralizacion, no tienen definido el direccionamiento estratégico ni parte de la
formulacion estratégica, tampoco la ingenieria de indicadores.

Respecto a la planificacion estratégica institucional, ha sido desarrollada en parte, lo que
les ha generado complicaciones en la optimizacion de sus recursos humanos,
tecnoldgicos, materiales, conocimiento y financiero, en consecuencia, el Gobierno
Auténomo Descentralizado Parroquial El Altar, no logra afianzar el desarrollo sostenible

de su parroquia, pese a que cuenta con el apoyo de los habitantes.
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RECOMENDACIONES

e Implementar el Plan Estratégico Institucional y mediante Resolucion poner en vigencia
esta herramienta de planificacion, la cual deberia ser socializada a los representantes de
la ciudadania, autoridades y funcionarios del GAD.

o Lasautoridades, servidoresy los representantes de la sociedad civil deben ser capacitados
respecto a la gestion publica, para mejorar la interaccion ciudadania-institucion.

e Se deben actualizar las herramientas e instrumentos de planificacion estratégica y
operativa existentes y disefiar lo que no tienen, esto es, Manuales de Procesos,

Procedimientos y estandares, cddigo de ética, entre otros.
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ANEXOS
ANEXO A: OFICIO DE AUSPICIO

GOBIRNO NUTONOMO DESOENTRALINDO PRNROQUIAL &t ATTAN™

MR A

El Altar, 27 de octulire de 2020

OFICIO 136-GADPEA-2020

PhD

Wiltian Enrigue Piloo Mosquera

PRESIDENTE UNIDAD DE INTEGRACTON CURRICULAR
FACULTAD DE ADMINISTRACION DE EMPRESAS
Presents, -

D¢ mi consideracian:

Reciba un atento y cordial saludo de todos {|uienes conformamos el GAD Parrogaial Rural
El Altar, 231 como también ef deseo de éxitos en sus funcianes.

En neferencia al oficio de fecha 26 de cctubne do 2020, presentado por la Srta. Maria Salomé
Pino Zapata, con C.L; 0504856211, estusdlande de b carrera e Ingenieria en Administracion
de Empresas, me permito informarle que ha sido ACEFTADO of pedido v, por lo tanto, se
AUSPICIARA y brindard todo el apoyo para el trabajo de TESE ulada "PLAN
ESTRATEGICO INSTITUCIONAL PARA EL MEJORAMIENTO DE LA GESTION DEL
GAD PARROQUIAL RURAL KL ALTAR, CANTON PENIFE" por el perfodo
comprondido que requicra

Particular que comunico para los fines legales consigulenes,

Cordialments,

PRESIDENTE GADPEA
060283464-0
leseramirosilyal974ahatmailcarm




ANEXO B: CUESTIONARIO SOCIEDAD CIVIL

Cuestionario para la medicion de la participacion ciudadana en la Parroquia El Altar

DETERMINAR LA PARTICIPACION CIUDADANA EN LOS PROCESOS DE
PLANIFICACION EXTERNA DEL GAD PARROQUIAL EL ALTAR

1. ¢Ha sido convocado por parte del GADPR EI Altar para participar en la
actualizacion del Plan de Desarrollo y de Ordenamiento Territorial?

) Si
° No
2. ¢Ha sido convocado por parte del GADPR EI Altar para participar en la

presupuestacion participativa de la parroquia?

. Si
° No
3. ¢Las Autoridades del GAD Parroquial Rural ElI Altar toman en cuenta sus

sugerencias y de la ciudadania?

. Si

. No

4. ¢Ha participado en las rendiciones de cuentas del GAD Parroquial Rural El Altar?
. Si

. No

5. ¢Considera que es importante planificar?

. Si

. No



6. ¢Por qué es importante planificar? (Razone su respuesta)

7. ¢La gestion que realiza el GADPR EIl Altar es de calidad?

o Si

° No

8. ¢ Cree usted que se debe Disefiar un Plan Estratégico Institucional para mejorar la

gestion del GAD Parroquial Rural El Altar?

o Si
. No



ANEXO C: CUESTIONARIO AUTORIDADES

Cuestionario de caracterizacion de los procesos de planificacion en el GAD Parroquial El
Altar

IDENTIFICAR LOS INSTRUMENTOS INTERNOS DE PLANIFICACION DEL GAD
PARROQUIAL EL ALTAR

Nombres y apellidos del encuestado

Direccion de correo electronico

1. ¢Cual es su funcion en el GAD Parroquial Rural El Altar?
Presidente
Vicepresidente

Vocal

Funcionario

2. ¢Considera que es importante planificar?
° Si

. No

3. ¢Por qué es importante planificar?

(Razone su respuesta)

4, ¢Se actualizé el PDOT de la Parroquia Rural El Altar?
° Si

. No

5. ¢Por qué se debe actualizar el PDOT?

(Razone su respuesta)

6. ¢(EI GAD Parroquial Rural El Altar tiene disefiado un Plan Plurianual de Inversion?
o Si
. No



7.

¢El GAD Parroquial Rural El Altar tiene disefiado un Plan Estratégico

Institucional?

10.

Si
No

¢EI GAD Parroquial Rural de El Altar tiene disefiado un Plan Operativo Anual?
Si
No

¢El GAD Parroquial Rural de El Altar tiene disefiado un Plan Anual de Compras?
Si

No

¢(El GAD Parroquial Rural de El Altar tiene disefiado un Reglamento de Gestion

Organizacional por Procesos?

11.

14.

Si
No

¢EI GADPR EI Altar conformé el Consejo Parroquial de Planificacion?
Si
No

¢Se realizan participativamente los procesos externos de planificacion?
Si
No

¢Se realizan participativamente los procesos internos de planificacion?
Si

No

¢Estan definidas claramente la mision, vision, objetivos estratégicos, metas,

indicadores, programas y proyectos del GAD Parroquial Rural El Altar?

Si
No



15. ¢ Estan definidas claramente las normas de comportamiento institucional del GAD

Parroquial Rural El Altar?

o Si
° No
16. ¢EIHGAD Parroquial Rural de El Altar tiene disefiado un sistema de Seguimiento

y Evaluacién de sus proyectos e inversiones?
o Si
. No

17. ¢ Esté claro su compromiso ciudadano con la parroquia El Altar?
o Si

° No

18. ¢La gestion que realiza el GADPR EIl Altar es de calidad?

o Si
° No
19. ¢ Cree usted que se debe Disefiar un Plan Estratégico Institucional para mejorar la

gestion del GAD Parroquial Rural El Altar?
o Si
. No



ANEXO D: MAPA ESTRATEGICO

Emp GAD PARROQUIAL RURAL EL ALTAR Fecha: feb-22 Autor: Marla Salomé Pino Zapata Versién: 1.0




ANEXO E: FOTOGRAFIA GADPR EL ALTAR
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ANEXO F: FOTOGRAFIA ENTREGA DEL PEI AL GADPR EL ALTAR




ANEXO G: OFICIO DE RECEPCION DEL PEI




Direccion de Bibliotecas y
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UNIDAD DE PROCESOS TECNICOS Y ANALISIS BIBLIOGRAFICO Y
DOCUMENTAL

REVISION DE NORMAS TECNICAS, RESUMEN Y BIBLIOGRAFIA

Fecha de entrega: 09 /12 /2022

INFORMACION DEL AUTOR/A (S)

Nombres — Apellidos: MARIA SALOME PINO ZAPATA

INFORMACION INSTITUCIONAL

Facultad: ADMINISTRACION DE EMPRESAS

Carrera: ADMINISTRACION DE EMPRESAS

Titulo a optar: LICENCIADA EN ADMINISTRACION DE EMPRESAS

f. Analista de Biblioteca responsable: Ing. CPA. Jhonatan Rodrigo Parrefio Uquillas. MBA.

EPR S

[ =1 )2
e o

2210-DBRA-UTP-2022




	Página en blanco



