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RESUMEN

En el siguiente Trabajo de Integracion Curricular se analizé la influencia de las Buenas Practicas
Agricolas certificables en la producciéon de pitahaya, para poder desarrollar un sistema que
beneficie a los productores a generar oferta de exportacion de dicha fruta garantizando la calidad
e inocuidad basada en principios, normas y recomendaciones desde el proceso de cultivo hasta el
consumidor final, debido a las preocupaciones ambientales, bienestar laboral y calidad comercial
de los productos consumidos. Para ello se utilizd encuestas aplicables en los productores y
entrevistas, que permitieron recolectar informacion viable de las distintas partes relacionadas en
la cadena productiva, donde se hallaron varias debilidades para la falta de implementacion de
mencionadas practicas. Entre los resultados se describié que la ausencia de certificacion de
Buenas Practicas Agricolas imposibilita al productor exportar su fruta lo que reduce sus ingresos
econémicos y oportunidades en los mercados internacionales, asi mismo se encontraron
deficiencias en aspectos como falta de capacitacion, aplicacién de documentos de seguimiento de
las actividades, desconocimiento de beneficios y nueva inversion en procesos de certificacion. Se
planted un modelo de Buenas Practicas Agricolas considerando el diagnéstico situacional de los
actores involucrados los mismos que permitiran generar oferta exportable de la fruta a través de
procesos eficientes de tal manera que realce el indice de productividad, ingresos econémicos,

reduccion de contaminacion ambiental y nuevos objetivos de mercados internacionales.

Palabras clave: <CIENCIAS ECONOMICAS Y ADMINISTRATIVAS>, <BUENAS
PRACTICAS AGRICOLAS>, <EXPORTACION>, <PITAHAYA> <PROCESOS>,
<PALORA  (CANTON)>, ~ <MERCADOS  INTERNACIONALES>,  <CADENA
PRODUCTIVA>.
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ABSTRACT

In the following research work, the influence of certifiable Good Agricultural Practices in the
production of pitahaya was analyzed in order to develop a system that benefits producers to
generate export supply of this fruit, guaranteeing quality and safety based on principles, standards
and recommendations from the cultivation process to the final consumer, due to environmental
concerns, labor welfare and commercial quality of the products consumed. For this, applicable
surveys to producers and interviews were used to collect viable information from the different
parts related in the production chain, where several weaknesses were found for the lack of
implementation of the above mentioned practices. Among the results, it was described that the
absence of Good Agricultural Practices certification makes it impossible for producers to export
this fruit, which reduces their income and opportunities in international markets; as well as
deficiencies in aspects such as lack of training, application of documents for monitoring activities,
lack of knowledge of benefits and new investment in certification processes. A model of Good
Agricultural Practices was proposed considering the situational diagnosis of the actors involved,
which will allow the generation of an exportable supply of fruit through efficient processes that
will enhance the productivity index, economic income, reduction of environmental pollution and

new international market objectives.

Keywords: <ECONOMIC AND ADMINISTRATIVE  SCIENCES>, <GOOD
AGRICULTURAL PRACTICES>, <EXPORTS>, <PITAHAYA>, <PROCESSES>,
<PALORA (CANTON)>, <INTERNATIONAL MARKETS>, <PRODUCTIVE CHAIN>.

Lcda. Silvia'Narcisa Cazar Costales
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INTRODUCCION

En la actualidad la introduccién de la pitahaya ha sido de gran relevancia por el alto indice de
acogida incrementando la exportacion de mencionada fruta, las exportaciones cumplen un
importante papel en la economia de los paises a raiz de la capacidad de produccion, donde los
individuos han considerado a los recursos naturales como fuente de riqueza por medio de la
agricultura sin tener un control adecuado, asi mismo un escaso valor a los procesos en relacién al
producto desde la produccion hasta el consumidor final, olvidandose de la calidad, cuidado
ambiental, bienestar y salud laboral, la cual genera un valor agregado de diferenciacién ante la
competencia, por ello hay que enfocarse en la eficiencia de los procesos, inclusion de los

colaborado y productores capacitados encaminados a alcanzar las metas planteadas.

Las Buenas Préacticas Agricolas certificables permiten a los actores de la cadena productiva a
alcanzar procesos 6ptimos para la generacion de oferta exportable de los productos a través de
principios, normas y recomendaciones creando confianza en los consumidores para la demanda
de los mismos, dicho sistema ayudara a convertir las debilidades en una ventaja competitiva para

el comercio exterior abriendo nuevos mercados de exportacion.

Por ello se considera oportuno que los productores del cantén Palora dedicados a la produccion
de la pitahaya implementen un sistema de Buenas Practicas Agricolas certificables en los procesos
que se relacionen con la fruta, considerando la asistencia técnica brindada por el Gobierno
Autonomo Descentralizado Municipal de Palora, puesto que si no cuentan con este tipo de
estrategias se veria perjudicada su comercializacion por ineficiencia en las actividades,
reduciendo sus ventas e ingresos econémicos, asi mismo generando inconformidades en los
colaboradores de campo, consumidores y causando dafios ambientales, al no aplicar dichas

practicas la agricultura sostenible y sustentables de la pitahaya se veria perjudicada.

La siguiente investigacion denominada “Disefio de Buenas Précticas Agricolas certificables para
generar oferta exportable de la pitahaya producida en Palora” para mejor comprension acerca de
la importancia de la implementacion de mencionadas practicas en los diferentes procesos se
dividi6 en tres capitulos: Marco tedrico referencial, marco metodoldgico y el marco de resultados

y discusiéon de resultados.

En el primer capitulo se consideran los distintos fundamentos tedricos que permitieron sustentar

la investigacion y ser la base para poder elaborar el disefio descrito en el Trabajo de Integracion
1



Curricular, aqui se consideran los antecedentes de la investigacion y marco tedrico los mismos
que fueron receptados de repositorios virtuales de diferentes universidades, articulos cientificos,

internet y libros.

En el segundo capitulo se indican todos los métodos, procedimientos y técnicas, utilizados en la
ejecucidn de la investigacion, los mismos que propiciaron a la obtencion de datos y su respectivo

andlisis para dar respuesta a la formulacion de la problematica.

En el tercer capitulo se detallan los resultados obtenidos a través de la aplicacion de las encuestas
y las entrevistas correspondientes, asi como su respectivo analisis e interpretacion que permitieron
la elaboracion de la propuesta sobre un sistema de Buenas Précticas Agricolas en busca de
eliminar las debilidades en cuanto al problema de investigacion.

Por altimo, se mencionan tanto las conclusiones como recomendaciones, las mismas que fueron

consideradas importantes una vez realizado el trabajo.



CAPITULO |

1. MARCO TEORICO REFERENCIAL

1.1.  Antecedentes de la investigacion

Con el objetivo de fundamentar teéricamente la siguiente investigacion se acudié a revisar los
repositorios virtuales de diferentes universidades, asi como articulos cientificos de revistas,
obteniendo una variedad de investigaciones referentes al tema propuesto. Por tanto, para el

desarrollo del tema de investigacion, se han considerado los siguientes apartados:

Robalino (2021), en su investigacion sobre un sistema de gestion de calidad, en el procesamiento

de frutas, afirma que:

“Actualmente, las empresas enfrentan desafios para satisfacer las necesidades de los
clientes mientras se enfocan en la calidad de sus servicios o productos y contribuyen al
desarrollo sostenible de la empresa. Un sistema de gestion de calidad eficaz puede
ayudar a convertir una debilidad en una ventaja permanente sobre sus competidores,
manteniendo sus operaciones optimizadas y eficientes, con el objetivo de mejora
continua, verdadera sostenibilidad y resultados reales. Los consumidores finales
obtienen productos de alta calidad que cumplen con los estandares internacionales para
garantizar la seguridad de lo que consumen. Ademas, ayudan a crear valor en las
operaciones, productos y servicios para superar las expectativas de los clientes internos

y externos.” (p.19)

El autor considera la importancia de la calidad en las operaciones para cumplir las expectativas
de los consumidores internos y externos, en la que se encaminan a un mejoramiento continuo para
hacer frente a la competencia, es decir, los productos tendrdn mayor acogida al cumplir los
estandares de calidad que se apliquen en la cadena de produccion. Lo cual ayuda a que los
productores puedan registrar mayor cantidad de ingresos por ende de utilidades, mejorando cada

una de sus actividades econdmicas.

Por otra parte, Ruiz (2017), en su investigacion sobre un sistema de Buenas Practicas Agricolas

como estrategia para la certificacién, menciona que:



“La creciente preocupacion por el medio ambiente y la calidad de los productos que
consumimos ha llevado a algunos cambios en el modelo agricola, recientemente se ha
incentivado la implementacion de buenas préacticas agricolas en respuesta a estas
necesidades, es mas probable que los consumidores demanden métodos adecuados de
conservacion de los productos naturales. recursos, que también garantizan la calidad del
producto y las condiciones de trabajo de las comunidades, esto ha provocado un cambio

en las practicas agricolas inadecuadas.” (p.15)

En la presente investigacion el autor considera los dafios ambientales y la calidad de los productos
para la implementacion de Buenas Practicas Agricolas como una forma de enfrentar el problema
puesto que gira alrededor de las necesidades que tienen los productores para posicionar sus
productos en nuevos mercados, para lo cual es necesario adoptar una serie de herramientas que

permitan la correcta gestion de los procesos que se desarrollan con procesos adecuados.

Rivadeneira & Tejada (2016), en su indagacion sobre las Buenas Practicas Agricolas (BPA) como

herramienta de sostenibilidad como mecanismo de exportacion de productos, determina que:

“En la actualidad, las empresas compiten tanto a nivel nacional como internacional,
para que los negocios incrementen su indice de acogida y sus producciones aumenten en
gran medida. La implementacion de las BPA debe convertirse en la obtencién de
productos alimenticios saludables y seguros para los consumidores. Las BPA son la base
para la obtencion de la certificacion de productos agricolas segln los estandares
exigidos por los estandares internacionales. Instituciones y gobiernos regionales, a
través de su direccion regional de agricultura, han promovido en muchas regiones del
pais manuales de buenas practicas agricolas, que permiten al agricultor local ser
consciente de la importancia de su implementacion para obtener mejores resultados

tanto en los mercados locales como internacional.” (p.10)

Los autores a través de la investigacion exponen la importancia de las exportaciones como
mecanismo de crecimiento econdémico, para lo mismo los estandares de calidad que los
consumidores exigen deben ser primordial desde su cadena productiva hasta la llegada a los
hogares, por tanto, el conocimiento de las bases estandares que proporciona las Buenas Practicas
Agricolas son elementales para que el agricultor las aplique y asi mantener sus productos en los

diferentes mercados basado en calidad y crecimiento econémico.



De acuerdo al articulo cientifico de los autores Cofre, Riquelme, Engler & Jara (2012) con la
investigacion respecto a la adopcidn de Buenas Practicas Agricolas (BPA): costo de cumplimiento

y beneficios entre productores de frutas”, sostienen que:

“El comercio internacional de frutas esta sujeto a diversas normas y regulaciones,
algunas de caracter obligatorias, controladas por organismos publicos, y otras son
voluntarias, perfeccionadas por cadenas de distribucion. Distribucion de alimentos,
donde el principal beneficio de adoptar protocolos de BPA para el sector privado es un
mayor acceso al mercado y su mejora, pero también garantizar la seguridad de los

agricultores y consumidores: uso final.” (pp.37-45)

Hoy por hoy en un mundo globalizado, la comercializacion es esencial para el desarrollo de los
diferentes paises, la fruta de la pitahaya es tendencia en mercados internacionales, sin embargo,
los requisitos de calidad aumentan, por ello los autores a través de su articulo sostienen la
importancia de la adopcion de las Buenas Précticas Agricolas como mecanismo certificable de

calidad para la seguridad de la salud del consumidor y su acogida.

Arispe & Tapia (2007), en su articulo basado en la Inocuidad y calidad como requisitos

indispensables para la proteccién de la salud de los consumidores, afirman que:

“Segun la Organizacion Mundial de la Salud, la seguridad alimentaria es un problema
de salud publica fundamentalmente para todos los paises y una prioridad absoluta para
los productores, fabricantes y consumidores. La integracion de las cadenas alimentarias
y la globalizacion del comercio de alimentos han provocado cambios significativos en la
produccion y distribucion de los alimentos. A través de su investigacion, identificaron
brotes de enfermedades graves provocadas por el consumo de alimentos contaminados
(enfermedades transmitidas por alimentos, ETA) por diversos agentes (patdégenos

microbianos, biotoxinas y/o contaminantes quimicos o fisicos). ” (pp.105-118)

Considerando el articulo se puede evidenciar la importancia de mantener la calidad de los
productos, para una correcta seguridad alimentaria, por tanto, la implementacion de un disefio que
garantice la inocuidad y calidad de alimentos basados en principios, normas y certificacion es
recurrente para su aplicacion y no ser rechazados en las exportaciones de frutas, lo cual permite

que los productores se mantengan en un mercado bastante competitivo.



1.2. Marco tedrico

1.2.1. Las Buenas Practicas Agricolas (BPA)

“Las Buenas Practicas Agricolas son un conjunto de principios, normas y recomendaciones
técnicas aplicables a la produccidn, procesamiento y transporte de alimentos, orientadas a cuidar
la salud humana, proteger al medio ambiente y mejorar las condiciones de los trabajadores y su
familia” (1zquierdo, Rodriguez & Durén, 2007, p.4). Por ello, es la importancia de aplicar buenas
practicas agricolas reguladas por medio de métodos aplicables siendo seguros para el medio
ambiente, consiguiendo productos inocuos y saludables para el consumidor y por consiguiente
ingresos econdmicos rentables.

Para alcanzar la sustentabilidad de las producciones agricolas se considera como base
fundamental la calidad e inocuidad de las mismas, donde sus aspectos en relacién como salud de
trabajadores y cumplimiento de normativas laborales se encuentre dentro del marco de la
produccion comercial, a través del desarrollo y la implementacion de programas que beneficie a
los productores, colaboradores, medio ambiente y la produccién en si, asegurando un nicho de la
fruta en el mercado competitivo de preferencia para el consumidor final, productos sin
contaminantes con cuidados ambientales.

Cabe mencionar que las Buenas Préacticas Agricolas considera tres principios de gran importancia
tales como: la obtencién de productos inocuos que no sean perjudiciales en la salud del
consumidor, cuidar el medio ambiente en las actividades ejecutadas y la seguridad de los

individuos involucrados.

Medio Manejo integrado del
cultivo

Ambiente

Buenas Précticas
Agricolas

Aspectos

microbiolégicos Higiene e Consumidores

inocuidad Seguridad

fitosanitarios alimentaria

Productos laboral Trabajadores

agricolas

Figura 1-1: Principios basicos de las Buenas Précticas Agricolas
Realizado por: Cedefio, L. 2022



La aplicacion de las normas de BPA es de manera voluntaria, recalcando que su aplicacién es
indispensable para poner la fruta de pitahaya en los principales mercados nacionales e
internacionales en base a c6digos, normas y reglamentos con garantia de la inocuidad y calidad
del productos con oportunidad de ventajas comerciales a través de la gestion de la cadena
productiva, cumpliendo con los principios de las BPA en la mejora del uso de los recursos
naturales donde se asegure la salud de los involucrados en sus proceso desde la produccion hasta
la comercializacion generando fuentes de oportunidad para el desarrollo del pais pero sobre todo
de la parte territorial primaria.

1.2.1.1. Proceso para la certificacion de Buenas Practicas Agricolas

Los productores agropecuarios que cumplan con los requisitos establecidos por la normativa
nacional pueden solicitar la certificacion de Buenas Practicas Agricolas, las mismas que puede
ser de dos opciones: certificacion individual o certificacion colectiva de productores.

La certificacion individual se aplica a productores o empresas individuales, con produccién Unica
o multiple sitios de produccion; mientras que la certificacion por grupo de productores es otorgada
a una asociacion legalmente conformada. Los requisitos previos para solicitar la certificacion

segun la Agencia de Regulacion y control Fito y Zoosanitario (2020), son las siguientes:

“Haber realizado una auditoria interna de acuerdo con la lista de verificacion
correspondiente; Haber recibido y brindado capacitacion a sus trabajadores en los
siguientes temas: uso adecuado de plaguicidas, recoleccion y reciclaje de envases vacios
de insumos agropecuarios, buenas practicas agropecuarias, insumos agropecuarios
prohibidos en Ecuador, principios de higiene de alimentos; Tener registros de al menos
tres meses de antiguedad de las actividades en la finca o en las instalaciones del proceso;
En el caso de grupos de productores aplican para cada uno de los integrantes, cumplir
con los puntos 1, 2 y 3; vy, Adicionalmente, el grupo de productores debe haber
establecido un Sistema de Gestion de Calidad cumpliendo con los requisitos

establecidos. ” (p.8).

Por otra parte, para el cumplimiento de la Resolucion 038 expuesta el 15 de marzo de 2019,
establece de manera obligatoria la adopcion de Buenas practicas agricolas para exportadores, por
ello es necesario realizar una auditoria como requisito general para el otorgamiento de la

certificacion, en donde, el auditor evalla parametros como sistemas de aseguramiento de la



inocuidad, calidad, seguridad y salud en el trabajo, ambiente y bienestar laboral, los mismos que

deben estar documentados y cada vez debe aplicarse con una mejora continua.

1.2.1.2. La agricultura

La agricultura es el trabajo de la tierra y en ellos se considera todos los trabajos que tienen relacién
con el tratamiento del suelo y la siembra. “Las actividades agricolas suelen estar destinadas a la
produccion de alimentos y la obtencion de hortalizas, frutas y cereales” (Borja y Valdivia, 2015,

p.4).

En el canton Palora, la agricultura es el diario vivir de los habitantes dedicados a la produccion
de diferentes productos agricolas tales como la yuca, cafia de azlcar y derivados, platanos, café,
cacao, malanga, pitahaya, entre otros, los mismos que no son unicamente dedicados al consumo
propio sino en su gran mayoria al comercio tanto en la localidad, nacional o internacionalmente.
Cabe mencionar que la comercializacion de los mismos proporciona ingresos econémicos

rentables para el desarrollo de la comunidad palorense.

1.2.1.3. Tipos de agricultura

La adopcion de la agricultura en las diferentes partes del mundo llevo consigo la implementacion
de un conjunto de préacticas y conocimientos orientados al cultivo, que permitid el crecimiento en
la produccion a nivel industrial, cada tipo de alimento tiende a que su produccion tenga procesos
diferentes, cabe mencionar que una agricultura que no se fomenta con responsabilidad puede

causar impactos negativos en el medio ambiente.

Segun la Coll (2020) la agricultura se puede clasificar a través de sus clases teniendo en cuenta

ciertos criterios de analisis:



De subsistencia: Nivel bajo de produccién, con objetivo de alimentar a un grupo
reducido de personas v no produce un gran deterioro del suelo.

De industrializacion: Grandes volumenes de alimentos, con objetivo de garantizar
la satisfaccion de las necesidades del consumidor, asi musmo comercializar el
excedente, es decir, las exportaciones

Por
volimenes
de
produccion

De regadio: Mantienen un sistema de riego necesara
utilizando métodos naturales o artificiales dotados por el
agricultor.

De secade: No uenen intervencion del agricultor, la
humedad es suministrada por las lluvias v por el suelo

Porla
importancia

del agua

Tipos de
agricultura

Extensiva: La finalidad no es tanto lo econémico sino
el cuidado del suelo, se utilizan superficies extensas de
tierra, pero se obtienen producciones bajas.

Intensiva: Se produce grandes cantidades en un espacio
de suelo reducido, los mismos que perjudican el medio
ambiente.

Medios de
produccion ¥
s
rendimiento

Agricultura Industrial: Tiene como finalidad obtener grandes masas de
alimentos v por consiguients su comerciahizacion.

Agricultura Ecolégica: A través de esta forma de agricultura no surgen
alteraciones en el medio ambiente v se uhilizan métodos y tecnologia
apropiadas.

Agricultura Tradicional: Se utiliza técnicas v procedimientos caracteristicos
de una regidn en particular, ademds forma parte de la cultura del lugar.

De acuerdo a
la técnica
utilizada y su
objetivo

Figura 2-1: Tipos de agricultura
Realizado por: Cedefio, L. 2022

Conocer los tipos de agricultura ayuda al agricultor a direccionar su produccién para evitar
consecuencias negativas en aspectos como medio ambiente, calidad productiva, entre otros; en el
cantén Palora la agricultura tiene una perspectiva de industrializacién puesto que la fruta de
pitahaya se encuentra en crecimiento comercial con objetivo de exportacion para satisfacer las

necesidades del consumidor nacional e internacional.

En cuanto a la importancia del agua, la pitahaya crece principalmente en regiones tropicales, a
pesar de que es suministrada por las lluvias requiere de la intervencién del agricultor para los

procesos de cuidado.

Los medios de produccién que se aplican son de caracter intensiva debido al aumento sin
regulacion del nimero de hectareas de pitahaya provocando asi sobreproduccién de la fruta,
muchas de las veces dicha fruta es desperdiciada y arrojada, por tanto, ecolégicamente, surge
contaminacion en el medio ambiente; asi mismo la agricultura tradicional es implementada con
procedimientos particulares caracteristicos, mencionando que: “El 22 de junio de 2018,
autoridades del Servicios Nacional de Derechos Intelectuales entregaron la declaracion de
Denominacion de Origen a la Pitahaya Amazénica de Palora, convirtiéndose en el quinto producto

ecuatoriano con este reconocimiento” (Gobierno del Encuentro, 2018).



1.2.1.4. Cosecha y Post cosecha

La produccion de la fruta de pitahaya en la actualidad se encuentra en compromiso de pequefios,
medianos y grandes productores, los mismos que desarrollan mecanismos que ayuden en la
mejora de sus actividades propias. Las plantas de la fruta mencionada son “De tipo vegetativo
(pencas), este material no es sembrado en vivero, sino directamente en el campo” (Vargas, et al.,
2020, p.14). El individuo tiene que conocer el momento preciso para el proceso de cosecha debido
a que la decision involucrard la vida post cosecha de los productos y por consiguiente su

comercializacion.

Por tanto, la cosecha de dicho producto debe focalizarse en la recoleccion con la maxima calidad,
disminuyendo al minimo las pérdidas con el fin de lograr un incremento en rentabilidad. En la
cosecha se aplican dos procedimientos elementales, en primer punto, es la eliminacion de las
espinas que contiene la fruta, se debe realizar con el respectivo cuidado y materiales apropiados
puesto que si la fruta se lastima es rechazada en su comercializacion; en el segundo proceso es el

corte de la fruta en si, debe ser realizada de forma manual con tijeras de poda.

La fruta se cosecha de acuerdo con lo que el mercado demanda para el inicio de su
comercializacion, especialmente, se requiere de maduracion grado tres y cuatro para exportacion

y para consumo nacional entre grado de maduracion cinco y seis.

Figura 3-1: Grados de maduracion de la pitahaya amarrilla
Realizado por: Norma Técnica Colombiana NTC-3554. 1996

Las operaciones basicas de cosecha y postcosecha son: recoleccion y desespinado, transporte,
seleccion y clasificacion, preenfriamiento, lavado y desinfeccion, secado, empaque Yy
almacenamiento. “El porcentaje de descarte o desperdicio es de 1.5% en la variedad, esto se
consigue con buen manejo precosecha y postcosecha, como también a las condiciones
medioambientales favorables donde se cultiva la pitahaya” (Vasquez-Castillo, et al., 2016,
p.1083).
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1.2.1.5. La fertilizacioén del suelo

El incremento de la poblacién en los ultimos afios cada vez exige un constante reto a la agricultura,
es decir, proporcionando una mayor demanda de alimentos de calidad, por ello los agricultores
incrementan la produccién explotandolo. Las buenas condiciones del suelo reducen riesgos de
contaminacion durante las etapas de siembray cosecha, por ello, al manejar el fertilizante se debe
tener cuidado para asegurar que el suelo y el agua no se contaminen innecesariamente, por ello el
mantenimiento debe comenzar con la manipulacion de los fertilizantes en bodegas hasta su
correcta aplicacion. “La fertilizacién es un proceso a través del cual se afiaden a diversas
sustancias a la tierra. Con el objetivo de hacerla mas fértil y util a la hora de sembrar” (De los
Santo, 2018).

Al aplicar las Buenas Practicas Agricolas el agricultor tendrd un manejo eficiente del suelo
considerando caracteristicas que se proporciona las mismas que deben ser comprobadas
técnicamente, econémicamente interesantes, seguras para el ambiente, factibles en la practica y
socialmente aceptables para asegurar una productividad alta y sostenible. Para ello se destacan
componentes importantes que rigen las buenas préacticas agricolas, de acuerdo con la Asociacion

Internacional de la Industria de los Fertilizantes (2002), detalla dicha informacién, tales como:

“La seleccion de semillas de calidad con caracteristica de alto rendimiento; seleccion
del tiempo y un método apropiado de sembrado, con una medida de siembra y de
poblacion de plantas éptima; una adecuada seleccién de fertilizantes, con dosis, métodos
y periodos de aplicacion correctos; reposicién con materia organica; mantenimiento de
una adecuada reaccion del suelo; medidas apropiadas contra posibles plagas de insectos
y enfermedades; deshierba y control de la erosion; provision de riego y drenaje; y

adopcion de précticas de manejo adecuadas. ” (pp.22-23)

Los productores en su mayoria utilizan fertilizantes como el abono organico, denominado
gallinaza, la misma que tiene componentes de deposiciones de aves de corral y cascarilla de arroz,

siendo nutritivos para el crecimiento de las plantas de pitahaya.

1.2.1.6. Los procesos agricolas sostenibles y sustentables

Agricultura sostenible
Los incorrectos procesos de produccion y gestion empresarial con lleva a la baja competitividad

y productividad de los cultivos, ademas algunos de ellos no mantienen estandares de calidad y
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por desconocimiento de los mismos surge el deterioro de los recursos naturales y bajos ingresos
econdmicos nacionales y para cada uno de los hogares debido a los bajos precios de los productos

vendidos en el mercado, los mismos que no suelen cumplir con los requerimientos del mismo.

La agricultura sostenible puede definirse como un sistema que busca disminuir los efectos
negativos para el medio ambiente o la comercializacion de la ofertay demanda, y que estas puedan
llegar afectar a los productores, es decir, conservadora en recursos, cuidadosa con la naturaleza 'y

viabilidad en lo econémico. De acuerdo con Earth Observing System (2020), determina que:

“La agricultura sostenible nace de la necesidad de desarrollar sistemas alternativos de
agricultura que sean méas acordes con las necesidades de la sociedad actual, que
demanda formas de produccion mas sostenibles y menos agresivas para el medio
ambiente, y que sean social y econémicamente aceptables (...) persigue satisfacer las
necesidades humanas de alimentacion mediante los siguientes principios basicos: la
mejora de la calidad, la preservacion de los recursos naturales, el uso eficiente de los
recursos agricolas y de las fuentes de energia no renovables, asi como el apoyo al

>

desarrollo economico y a la calidad de vida.’

A través de dicha terminologia se busca contribuir a mejorar la calidad de vida de la cadena
productiva tanto en lo econémico como en lo ambiental; donde, los recursos que dependen del

cultivo de la pitahaya garanticen la satisfaccion de las necesidades basicas de los individuos.

Agricultura sustentable

La agricultura sustentable se puede entender como aquel sistema de produccion que a través de
sus actividades busca promover un equilibrio entre productividad y rentabilidad, donde el primero
abastece de alimentos de calidad a precios razonables a la sociedad y lo segundo para
reconocimiento econdmico, es por ello que se menciona el concepto de agricultura sustentable,
teniendo relacion con tres dimensiones tales como social, econdmica y ambiental. Considerando

a Salgado (2015), menciona que:

“Para el manejo de los sistemas de agricultura depende de los factores que toma en
cuenta el agricultor para las decisiones de produccién y que dichos factores no siempre
responden a sus propias consideraciones, sino que pueden responder a las condiciones
que le impone el sistema econémico de mercado, en el que se aplica la ldgica de ofertay
demanda.” (p.120)
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Por otra parte, los autores Delgado & Cabrera (2005) repercutan la evaluacién de sustentabilidad
en los sistemas agricolas, y recalcan que: “la determinacion de sustentabilidad de un sistema de
produccién, practicas de manejo o tecnologia agricola debe estar basada en la evaluacién del
efecto de la misma en el mejoramiento 0 mantenimiento de las caracteristicas deseables del
sistema” (pp.163-181).

La pitahaya producida en el canton Palora a través de las decisiones de implementacion de buenas
practicas agricolas en la produccion, respondera a los factores mencionados por los autores, en el
ambito econdmico, propiciar de precios razonables a los consumidores de la fruta garantizando el
reconocimiento en mercados de exportacion, en lo social, abastecer de productos de calidad que
se demanda y en ambito ambiental, utilizar procedimientos de cuidado la naturaleza, todos estos
factores deben responder a las condiciones que impone el sistema econémico del mercado, que
garanticen la sustentabilidad de los productos exportados.

1.2.1.7. Monitoreo de la fruta

Una de las plagas que se debe considerar en la produccién de pitahaya son las muscas de la fruta,
la misma que llega a limitar las exportaciones agricolas, estimando pérdidas econémicas. Los
programas de control a través de la utilizacién de trampas para la deteccion de moscas de la fruta
son de gran importancia para el monitoreo que asegure la calidad de la pitahaya, considerando a

Jiménez-Martinez & Jiménez (2020), donde menciona que:

“Las tendencias mundiales apuntan al mejoramiento de la calidad de los alimentos y el
aumento de las fuentes de ingresos. EI comercio de frutas y hortalizas ha generado un
mayor movimiento de las especies de mosca de la fruta en todo el mundo, lo que limita

el desarrollo de la fruticultura y horticultura para la exportacion” (p.124).

El Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal de Palora, a través de la Unidad Técnica de
la Pitahaya, brinda asistencia técnica con respecto al control de plagas de la mosca de la fruta en
plantaciones que se encuentran registradas por productores que aplican Buenas Préacticas

Agricolas.
Aplicaciones del trampeo

Las aplicaciones del trampeo de la mosca de la fruta se lo realizan dependiendo de las areas

requirentes.
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“Areas infestadas: Determinar la presencia de especies y monitorear las poblaciones de
mosca de la fruta establecidas (se supone que no se utiliza ninguna medida de control en
el area); Supresién: La supresion es un proceso que tiene por objeto obtener un area de
baja prevalencia de la mosca de la fruta. EI trampeo se aplica para medir la eficacia de
las medidas de control, como las aspersiones de cebo, la técnica de los insectos estériles
(TIE), el control bioldgico y la técnica de aniquilacién de machos, usadas en un area
infestada para reducir la poblacion de moscas de la fruta y por lo tanto limitar los dafios
y la dispersion; Erradicacion: La erradicacion es un proceso que tiene por objeto
obtener &reas libres de mosca de la fruta. EI trampeo se aplica para medir la eficacia de
las medidas de control, como las aspersiones de cebo, la TIE, el control biolégico y la
técnica de aniquilacién de machos, usadas para eliminar una plaga de un area; vy,
Prevencién: La prevencion es un proceso que tiene por objeto minimizar el riesgo de
introduccion o reintroduccién de una plaga en un area libre. El trampeo se aplica para
determinar la presencia de las especies objeto de las medidas de prevencion, y confirmar
o rechazar la condicidn de area libre de la plaga. ” (Instituto Colombiano Agropecuario,
2011, pp.4-5)

1.2.1.8. Gestion de la seguridad y salud ocupacional

Los colaboradores de campo son el principal cliente que tiene la produccion, sea de manera
permanente, temporal o eventual, de modo que, considerando la motivacién, seguridad y salud
para la ejecucion de las diferentes actividades, garantice la calidad de la fruta a exportar. El
espacio de trabajo debe ser un lugar seguro que brinde las condiciones necesarias para que el

individuo pueda hacer uso féacil de los equipos y herramientas a utilizar.

El personal debe ser competitivo, donde el productor brinde capacitaciones de posibles riesgos:

“Es conveniente mantener un registro de todas las personas presentes en el
establecimiento (nombre completo, horario de trabajo, periodo de contratacion y fecha
de ingreso). Se recomienda disponer de un diagrama de puestos donde se identifiquen
responsabilidades y funciones, con el fin de asegurar el cumplimiento de ellas.” (Red de

Buenas Practicas Agricolas, 2015, p.12).

El personal debe contar con elementos de higiene personal, &reas especificas de espacios de
convivencia y descanso; ademas de equipamiento. El lugar de trabajo debe contar con

sefializacion adecuada y de facil comprensién, en forma escrita y en ilustraciones, sobre salud,
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seguridad e higiene que proporcione informacion para la seguridad personal y bienestar laboral,
para “lograr la inocuidad y la calidad del producto sobre una base de produccion responsable”
(Diaz, 2008, p.40).

1.2.1.9. Inocuidad

La inocuidad de los alimentos es un tema de relevancia y se lo puede definir como un conjunto
de medidas y condiciones dentro de los procesos de produccion, almacenamiento, distribucion y
preparacion para ser ingeridos, los mismos que no representen un riesgo para la salud del
consumidor. Con la aplicacién de las Buenas practicas agricolas se busca:

“Garantizar al consumidor un producto sano e inocuo, es decir libre de peligros para el
consumidor. Peligros fisicos (pedazos de vidrios, astillas, virutas, plasticos). Peligros
Quimicos (residuos de plaguicidas, residuos de detergentes). Peligro Biolégicos (virus,
bacterias, parasitos, hongos, u otros). Identificar y prevenir que estos peligros se inserten
en el producto. Agrocalidad controla la inocuidad alimentaria en su primera fase de

produccion. ” (Agrocalidad, 2020, p.5)

Considerando una responsabilidad colectiva entre el Gobierno, los productores, industrias y
consumidores alcanzara una inocuidad de la fruta en dichas cadenas agroalimentarias, donde el
primero cumple con la funcion de crear y ejercer condiciones de regulacion en las distintas

actividades bajo el marco de normativas necesarias en el pleno interés de la cadena involucrada.

Los productores por su parte, deben acotar la responsabilidad de aplicar y cumplir con las
directrices otorgadas por los organismos reguladores y de control garantizando la calidad e

inocuidad de la fruta producida.

Por otra parte, los transportistas de alimentos deben seguir las pautas necesarias para el
mantenimiento y preservacion de los productos en su poder, preservar las condiciones sanitarias

establecidas con destino al comercializador o consumidor final.
Los comercializadores tienen la importante funcién de preservar las condiciones alimentarias de

los productos durante el almacenamiento y distribucién de los mismos, asi mismo, en algunos

casos, aplicar de manera oportuna las recomendaciones técnicas y lineamientos necesarios
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1.2.1.10. Gestidn de la calidad

“La calidad de un producto o servicio depende de un intercambio entre dos personas, una gue
proporciona el producto o servicio, y la otra que recibe el producto o servicio” (Centro de

Comercio Internacional, 2011, p.7).

“El objetivo de la gestion de la calidad es asegurar que se llevan a cabo de una manera
eficaz y eficiente todas las actividades empresariales necesarias para mejorar la
satisfaccion de los clientes y de otras partes interesadas. La gestion de la calidad se
centra no solamente en la calidad de los productos o servicios, sino también en los medios
para alcanzarla.” (Centro de Comercio Internacional, 2011, p.11)

La calidad de la fruta de pitahaya depende de los cuidados que se le aplican desde el proceso de
produccion hasta llegar a los diferentes consumidores, los mismo que sientan que su necesidad
fue satisfecha sin tener complicaciones y volviendo a demandar la misma. Por los mismo, es
necesario planificar las actividades ejecutadas contemplando los materiales y servicios
elementales donde el transcurso de ellos sea seguro y eficiente, “cuando se habla de trazabilidad
se la define como la habilidad para seguir el movimiento de un alimento a través las etapas
establecidas de produccidn, procesamiento y distribucién” (Red de Buenas Practicas Agricola,
2015, p.27).

1.2.1.11. Estrategia de la Calidad

“La estrategia de Calidad es la construccion de un camino sobre un entorno estratégico dinamico
y que tenga como estrella guia, la mision” (Alania, 1997, p.20), dichas estrategias de calidad
proporciona a las empresas beneficios para ayudar a cumplir con las demandas del mercado
haciendo de sus procesos eficaces y eficientes con la finalidad de otorgar certificaciones de
validacion internacional que son Gtiles como mecanismo de confianza y calidad de los productos
proporcionados, en el proceso de formular una estrategia, lo importante y esencial es la definicion
de la mision, y esta debe estar respaldada por la confianza, el liderazgo y la participacion del
entorno en si, “sin una vision estratégica no se puede concebir una misién y por ende no se puede

formular una estrategia” (Alania, 1996, p.20).

El mundo cambio y junto a ello la manera de hacer negocios, ese es un hecho que obliga a la
formulacion de estrategias de calidad, por tanto, las estrategias de calidad estan orientadas a

mejorar la productividad de los procesos, se consideran los siguientes pasos para la mejora de la
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calidad: evaluacion, planificacion, hacer y evaluacidn, esta tltima se considera dos niveles, a nivel

micro y a nivel macro.

1.2.2. Exportacion

Las exportaciones se describen como bienes y servicios producidas en un pais y vendidas en el
extranjero. Las exportaciones de un pais son la diferencia entre el valor de las exportaciones y el
de las importaciones. La exportacion de la pitahaya no solamente ha propiciado ingresos
econdmicos al canton Palora sino también al pais, incrementando el PIB, por ello es importante
mejorar la produccion para adquirir productos inocuos, asegurando la gestion de calidad en su

comercializacion para una mayor demanda de la fruta en mercados internacionales.

1.2.2.1. Tipos de Exportacion

Segun la forma de envio

Exportacion Directa

La caracteristica de este tipo de exportacion radica en que la gestiébn de promocion y
comercializacion de los productos es realizada por la propia empresa, considerando a Zambrano
(2018), “la exportacion directa es el tipo de exportacion realizado directamente por la empresa
productora sin tener intermediario alguno en el proceso, o sea todas las negociaciones de envio

internacional es gestionado por la empresa productora.”

Exportacion Indirecta

Se realiza a través de una comercializadora de exportacion. La exportacion es el modo de entrada
gue menor riesgo y esfuerzo comporta, ya que permite evitar muchos de los costes fijos de hacer
negocios internacionales, “es la exportacion donde siempre hay un intermediario quien realiza las
negociaciones entre la empresa productora y el pais donde se exporta la mercancia” (Zambrano,
2018).

Exportacion Concertada
“Se refiere a las exportaciones que surgen de la colaboracion de varias empresas, donde las
mercancias trasladadas pertenecen a diversos fabricantes que tienen el mismo bien y el destino

comun” (Zambrano, 2018).

1.2.2.2. Calidad de exportacion
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La calidad de exportacion es un término muy utilizado para describir el ingreso de las empresas
con sus productos a un mercado competitivo, por tanto, es elemental conocer los estandares y

normas establecidas por el mismo.

“El comercio mundial ha propiciado la fabricacion de productos en cuya elaboracion se
utilizan componentes que provienen de todo el mundo, y estos componentes deben
encajar, ser compatibles y funcionar de la forma esperada (...) incluso los mismos
consumidores exigen niveles cada vez mas altos de seguridad, rendimiento, fiabilidad y
sostenibilidad” (Logistica y Comercio Exterior, 2021).

Por ello, las empresas deben fabricar productos en base a las normas, reglamentos y medidas
sanitarias y fitosanitarias que se encuentran vigentes en los diferentes mercados de exportacion,
recalcando la importancia de las mismas para encontrar posicionamiento de las marcas dentro del

sector que se compite a nivel internacional y que sea de consumo primordial.

1.2.2.3. Comercio Exterior

El mundo se encuentra en constante cambio, gracias a su desarrollo podemos compras bienes y
servicios desde un territorio hacia otro, debido a que ningln pais tiende a tener todo lo que necesita
haciendo que dependa mutuamente para cumplir con la demanda de productos y/o servicios, por

ello, Mones (2021), define al comercio exterior como:

“El intercambio entre un pais y otro, con el fin de que las naciones involucradas puedan
cubrir sus necesidades de mercado tanto externas como internas. Es por esta misma
razon que si algun pais cuenta con exceso de produccion de un bien, encuentra beneficios

vendiendo en el exterior a paises que lo necesitan.”

Ecuador es un pais rico en productos y aplica el comercio de exportacion, en la que vende sus
productos a diferentes paises, el canton Palora comenz6 con un sembrio sin proyeccion a sus
inicios y ahora se ha convertido en una fuente de ingresos crucial para el desarrollo del territorio

generando mayores plazas de empleo, cabe mencionar que:

“Desde 2005 la pitahaya ha entrado al mercado mundial con gran aceptacion.
Actualmente, esta fruta es uno de los productos exdticos con mayor participacion dentro
de las exportaciones no tradicionales del Ecuador. En 2019, Estados Unidos importd

3.267,83 Toneladas métricas (Tm) de la fruta convirtiéndose en el principal importador
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de pitahaya en apenas tres afios y superando a Hong Kong quien era, hasta el 2018, el
principal comprador de esta fruta (...) para 2019 las exportaciones de pitahaya

superaron los $ 35,3 millones de délares, con tendencia positiva. ” (Lucero, 2020).

La informacién estadistica de comercio exterior arroja datos de exportaciones ecuatorianas de
pitahaya, donde se han incrementado en los ultimos afios en 2020 se han exportado 5 831.30 Tm

de fruta que significaron 28,4 millones de ddlares (Banco Central del Ecuador, 2020).
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Figura 4-1: Exportaciones de pitahaya, Ecuador.
Realizado por: Vargas, Y., et al. 2020

1.2.2.4. Pitahaya

La pitahaya (Hylocereus spp.) conocida también como Fruta del Drag6n es una fruta exotica
siendo de gran acogida en todo el mundo por la popularidad de sus caracteristicas siendo
considerada como un alimento funcional con gran valor comercial agregado. De acuerdo con
Ortiz-Hernandez y Carrillo-Salazar (2012), “el area de cultivo de pitahaya se esta expandiendo

rapidamente en muchos paises debido a su potencial econdmico y beneficio nutricional.” (p.220).

Entre las especies mas populares de la pitahaya tenemos:
“Hylocereus undatus tiene flores largas de hasta 29 cm, de color verde o amarillo verdoso y el
interior segmentos de perianto blanco puro. Su fruto es de piel rojo-rosa y pulpa blanca”
(Santarrosa, 2013).
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Figura 5-1: Pitahaya roja (Hylocereus undatus)

Fuente: https://steemkr.com/cervantes/@enmanuel093/fruta-del-dragon-pitahaya

“Hylocereus megalanthus tiene flores blancas muy largas de 32 - 38 cm de largo, medida superior
al de otras especies. Su fruto se caracteriza por tener una corteza color amarillo con espinas y

pulpa blanca jugosa” (Verona-Ruiz, Urcia-Cerna &Paucar-Menacho, 2020, p.440).

Figura 6-1: Pitahaya amarrilla (Hylocereus megalanthus)

Fuente: https://steemkr.com/cervantes/@enmanuel093/fruta-del-dragon-pitahaya

“Hylocereus monacanthus posee flores de 25 a 30 cm de largo, con segmentos periantio rojizos
externos, especialmente en las puntas y amarillentos l6bulos de estigma. Su fruto posee cascara
roja con bracteolos sobresalientes verdes y pulpa roja brillante” (Verona-Ruiz, Urcia-Cerna
&Paucar-Menacho, 2020, p.440).
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Figura 7-1: Pitahaya roja (Hylocereus monacanthus).

Fuente: https://steemkr.com/cervantes/@enmanuel093/fruta-del-dragon-pitahaya

Cabe mencionar que la pitahaya de mayor acogida de comercio a nivel internacional es la pitahaya

amarrilla.

1.2.2.5. Norma Codex

La Norma CODEX es aplicada a las especies y variedades de pitahayas que se comercializan y
llegan al consumidor asegurando su calidad y frescura, después de su proceso de produccion,
acondicionamiento y envasado, cabe recalcar que dicha norma excluye a la fruta destinada a la

elaboracidn industrial.

La aceptacion de los alimentos basado en las normas del Codex debe basarse en procedimientos
legales y establecidos con referencia a la distribucion del producto ya sea nacional o importado;
por tanto, segun la Organizacion Panamericana de la Salud (2015), expone que dicha aceptacién
puede ser: total, programada o con restricciones especificas.

“Aceptacion total significa que el pais garantizard que el producto en cuestion sea
distribuido libremente, de acuerdo con los patrones del Codex, dentro de su territorio. El
pais también garantizara que los productos que no cumplan con las normas no sean
distribuidos segun el nombre y la descripcion previstos. La distribucion de cualquier
producto inocuo fabricado segun la norma no sera impedida por ninguna disposicion
legal o0 administrativa del pais, excepto por aquellas consideraciones relacionadas con
la salud del consumidor que no estuviesen especificamente tratadas en la mencionada

norma (...) aceptacion programada significa que el pais indicara su intencion de aceptar
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la norma después de un periodo determinado. También significa que el pais no impedira
la distribucién de los productos dentro de su jurisdiccion, en tanto cumplan con los
requisitos especificados por el Codex (...) aceptacion con restricciones especificas
significa que el pais aprueba la norma excepto algunos aspectos determinados,
detallados en su declaracion de aceptacion. Este pais debera incluir en esa declaracion
una explicacion de las razones para esas restricciones. También debera indicar si los
productos que cumplen con la norma pueden ser distribuidos en su jurisdiccion e
informar si el pais acepta la norma. En caso afirmativo, debe informar cuando ocurrira

la aprobacion.” (p.6-5).

El pais que consienta la norma Codex es responsable de su aplicacion uniforme e imparcial seguin
su modo de aceptacion y debe estar preparado para aconsejar y orientar a los productores y
exportadores con la finalidad de orientar su cumplimiento en los requisitos de los paises.

1.2.2.6. Disposiciones relativas a la calidad

La fruta de pitahaya debera ser recolectada con los cuidados necesarios y tener un grado de
desarrollo y madurez apropiado considerando las caracteristicas que se solicita en lo comercial,
la zona de produccion y su exportacion con estado satisfactorio al lugar de destino. A diferencia
de las disposiciones para cada categoria las pitahayas deberan cumplir los siguientes estandares

segun la Organizacidén Panamericana de la Salud (2015), los que se detallan a continuacién:

“Estar enteras; estar sanas, deberan excluirse los productos afectados por podredumbre
0 deterioro que hagan que no sean aptos para el consumo; estar limpias, y exentas de
cualquier materia extrafia visible; estar practicamente exentas de plagas que afecten al
aspecto general del producto; estar practicamente exentas de dafios causados por
plagas; estar exentas de humedad externa anormal, salvo la condensacion consiguiente
a su remocion de una camara frigorifica; estar exentas de cualquier olor y/o sabores
extrafos; ser de consistencia firme; tener un aspecto fresco; estar exentas de rajaduras
en la corteza; estar dotadas de un pedunculo o tallo con una longitud comprendida entre

los 15y 25 mm; y estar sin espinas.” (p.110)

1.2.2.7. Clasificacidn de la pitahaya segin la Norma Codex

En la norma Codex la pitahayas se clasifican en tres categorias: Categoria Extra, Categoria | y

Categoria I1; donde la primera debera ser de calidad superior y caracteristicas que solicite el
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mercado consumidor, es decir no debera tener dafios excepto los superficiales los mismos que
deben ser leves puesto no afectan al producto, su calidad y estado de presentacion; la segunda
categoria se basa en una buena calidad, podra presentar defectos leves que no afecten al producto,
sin embargo presenta cierta denominacién como el corte de su corteza, la misma no debe exceder
de 1 cm?de la superficie de la fruta; y finalmente en la tercera categoria es de clasificacion inferior
a diferencia de las dos primeras, se podra considerar sus defectos en formay corte de corteza que
no excedan de 2 cm? de la superficie de la fruta siempre y cuando cumpla con las caracteristicas

esenciales de su calidad, mantenimiento y presentacion.

1.2.2.8. Cadena Productiva

La cadena productiva es definida como ‘“conjunto de agentes econémicos que participan
directamente en la produccion, después en la transformacion y en el traslado hasta el mercado de
realizacion de un mismo producto agropecuario” (Durufle, Fabre y Yung, 2008).

Los sistemas de alimentacion incluyen procesos que abarcan la siembra de las semillas, el manejo
del cultivo y su mantenimiento, posterior a procesos de cosecha, conservacion y empaque,
ademas, el transporte y la distribucion como es su comercializacion a los diferentes puntos de
venta y el consumo en los hogares. Por ello, segin Andrade y Ruano (2016), consideran el

concepto de cadena productiva como:

“Productos con potencial de mercado, pero mas alla del producto, en las cadenas se
encuentran presentes actores realizando actividades diferentes alrededor de un producto.
Estos actores se vinculan entres si para llevar el producto de un lugar a otro, desde la
produccion hasta el consumo. La estructura y dinamica de todo este conjunto de actores,
acciones, relaciones, transformaciones y productos es lo que se conoce como cadena

productiva.” (p.9).
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cadena productiva:
—actores, relaciones, acciones—

producc 6n transformacion comercializacién £oNsumo

servicios de apoyo a la cadena:
—insumos, asistencia técnica, investigacion,
servicios financieros, etc. —

Figura 8-1: Cadena Productiva
Realizado por: Andrade y Ruano (2016)

1.2.2.9. Comercializacion

La pitahaya es una fruta exdtica con denominacion de origen en el cantén Palora, posee nutrientes
para los que la consumen, al ser una fruta nueva de produccion, su comercializacion, actualmente
tiende a ser en paises como Estado Unidos de América, Singapur, Rusia, Hong Kong, Francia,

Espafia y se esta trabajando para la apertura de mercado hacia China.

“Estados Unidos y Europa son los principales consumidores de esta exotica fruta, con
50,6% y 4,1% de importaciones, respectivamente (...) Los productores sienten que este
mercado puede expandirse aun més ya que al ser una fruta exotica se espera que ingrese

con mayor fuerza a China y Rusia.” (Lucero, 2020).

Al Peru las exportaciones son de contrabando, la cual brinda ventajas y desventajas a la
produccion, por una parte, ayuda a reducir la sobreproduccion que existe puesto que la fruta no
se comercializa tanto nacional como internacionalmente, mientras que el contrabando va en

aumento haciendo que menos personas se afilien a las Buenas Practicas Agricolas.
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Grafico 1-1: Exportaciones de pitahaya en toneladas de mercancia (TM)
Realizado por: Lucero, K. 2020.

Sin embargo, cada pais tiende a exigir estandares de calidad para la exportacion de la fruta, como
es la otorgacion de la certificacion de Buenas Practicas Agricolas, lo mismo que limita a los

productores a la comercializacion de la fruta puesto que la mayoria no aplican.
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CAPITULO 11

2. MARCO METODOLOGICO

2.1.  Enfoque de la investigacion

En la siguiente investigacion sobre la propuesta de disefio de Buenas Précticas Agricolas que
beneficie a productores, trabajadores, medio ambiente y consumidores, se utiliz6 el enfoque de la
investigacion mixto puesto que este se adapto a las caracteristicas y requerimientos del presente
estudio.

Cualitativo

Considerando a Ballesteros (2014), “la investigacion cualitativa, cumple con describir,
comprender e interpretar fendmenos mediante la recoleccion de datos, sin célculos numéricos,
afirmando, preguntas de investigacion mediante las apreciaciones, y significados procedentes de

las experiencias de los involucrados en la investigacién.” (p.22).

A través de la investigacion cualitativa se logré recolectar y analizar informacion relevante, la
misma gue otorgue datos relacionados a la situacion existente en la produccién de la fruta, desde
diferentes puntos de vista, con el objetivo de mejorar los procesos de gestion y operativos a través

de lineas de estrategias para generar un mayor indice de exportaciones.

Cuantitativo
De acuerdo con Cabezas, Andrade & Torres (2018), indica que: “este enfoque utiliza la
recoleccion de datos para probar la hip6tesis, con base en la medicion numérica y analisis

estadistico, para establecer patrones de comportamiento y probar teorias.” (p.19).

La investigacion cuantitativa recolecta datos con la finalidad de dar respuesta a las interrogantes
de la problematica, la misma que utiliza un analisis estadistico para probar teorias e identificar
indicadores de analisis para valorar la situacion real de los procesos de produccion, gestion y
exportacion.

2.2.  Nivel de Investigacion

Descriptivo
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La investigacidn es importante para conocer las caracteristicas que los identifica para el desarrollo
de la problemética, de acuerdo con Hernandez, Ferndndez & Baptista (2014), el estudio
descriptivo “consiste en relatar situaciones, contextos y sucesos; es decir, detallar como son y
como se manifiestan (...) con los estudios descriptivos se busca analizar las propiedades, las

caracteristicas y los perfiles de personas.” (p.92).

El presente nivel se considera a manera de detallar el problema de investigacion a través de la
recoleccién de datos obtenidos a la poblacion de estudio, los productores de pitahaya,
considerando un lenguaje comprensivo para el lector con la finalidad de que el contenido sea
entendible.

Explicativo

Considerando a Hernandez, Fernandez & Baptista (2014), “el estudio explicativo va mas alla de
la descripcidn, de conceptos o fendmenos o del establecimiento de relaciones entre conceptos.”
(p.95). Es decir, dicho nivel de investigacion busca explicar, las causas de los eventos.

A través de este nivel de investigacion se podréa identificar las razones o causas de la ausencia de
certificaciones de Buenas Practicas Agricolas en los productores del canton Palora, asi como los

problemas existentes en cuanto a la exportacion por la falta de una correcta gestion.

2.3.  Disefio de Investigacién

2.3.1. Segun la manipulacion de la variable independiente

No experimental

La investigacion no experimental, “es aquella que se la lleva a cabo sin la manipulacién
intencionada de las variables independientes, observando los fendmenos de manera natural como
suceden en su contexto normal” (Hernandez, Fernandez & Baptista, 2014, p.152).

El objeto de estudio es disefiar un sistema de Buenas Practicas Agricolas, que se ajuste a los
requerimientos del mercado a exportar, por tanto, la presente investigacion se ejecutara a través
de un disefio analitico, no experimental, la misma que no requiere de un control de la variable

dependiente.

2.3.2. Segun las intervenciones en el trabajo de campo
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Transversal
El disefio transversal “se define como el disefio de una investigacion observacional, individual,

gue mide una o mas caracteristicas en un momento dado” (Hernandez, 2014, p. 154).

Por tanto, al utilizar dicho disefio de investigacidn se realizara unas encuestas para conocer los
comportamientos de los productores tanto certificados como no certificados, para el respectivo

estudio.

2.4.  Tipo de estudio-investigacion

Bibliografico-documental
“La investigacion documental es aquella que obtiene informacion de la recopilacion, organizacion
y analisis de fuentes documentales escritas, habladas o audiovisuales (...) el objetivo de esto es

analizarlos para aportar nuevo conocimiento sobre la investigacion” (Rus, 2020).

Por tal razén, la siguiente investigacién presenta una amplia recopilacion de informacién de
documentos, como trabajos de titulacién, manuales, normas, articulos, entre otras, sustentando de
manera bibliogréafica el tema de investigacion, las mismas que sustentan tedricamente cada una

de las definiciones al tema propuesto.

De campo
La investigacion de campo tiene como finalidad recoger y registrar de manera ordenada los datos
relativos al tema escogido como objeto de estudio; la observacién y la interrogacion son las

principales herramientas que se utilizaran en la investigacion (Baena, 2014, p.12).

A través de la investigacion de campo se lograra recolectar datos acerca de las variables de estudio
como son; disefio de un sistema de Buenas Practicas Agricolas certificables y la exportacion de
la fruta de pitahaya, donde se analizara el proceso de produccion y su gestion con la colaboracion

de los productores, trabajadores y entes de regulacion.

2.5.  Poblacion y planificacion, seleccion y célculo del tamafio de la muestra

Poblacion
La poblacion es un conjunto de elementos que pueden ser finitos e infinitos, con particularidades
en comun para quienes las conclusiones de la investigacion seran extensas, la misma queda

definida por los objetivos y el problema a estudiar. (Cruz, Olivares & Gonzélez, 2014, p.107).
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La poblacién que se determiné como sujeto de estudio fue el nimero de productores de la fruta
de pitahaya del canton Palora, debido a que la poblacion potencial de la produccion de la fruta
busca beneficios de su exportacion basada en la gestion de calidad otorgada a través de las

certificaciones.

Considerando las investigaciones de la Unidad Técnica de la Pitahaya del Gobierno Auténomo
Descentralizado Municipal de Palora indica que: el canton Palora cuenta con alrededor de 1500
productores dedicados a la siembra y produccion de la fruta, cabe mencionar que dentro de esta
estadistica se encuentran productores certificados y no certificados por las Buenas Préacticas
Agricolas.

Muestra

La muestra se refiere a un subgrupo de personas que se extrae de la poblacion que abarca el
estudio. (Cruz, Olivares & Gonzélez, 2014, p.109). Para determinar la muestra del siguiente
trabajo de investigacion se considerd al nimero de productores dedicados a la produccidn de dicha

fruta.

El tipo de muestreo considerado para el estudio es el muestreo probabilistico aleatorio simple
debido a que todos los elementos que forman parte de la poblacion a estudiar tienen la misma

probabilidad para ser seleccionados dentro de la muestra.

Estratificacion de la muestra
Para el célculo de la muestra se aplicé la siguiente formula de poblaciones finitas, puesto que el

universo en el que se realizara la investigacion no sobrepasa los 100.000 habitantes:

3 Z?’PQN
"~ e2(N—1) + Z2PQ

n

Donde:

n=Tamafo de muestra: 306

Z=Nivel de confianza: 95% constante 1,96
P=Probabilidad de éxito: 0,50
Q=Probabilidad de fracaso: 0,50
N=Tamafio de la poblacién: 1.500

E=Margen de error: 0,05
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(1,96)%(0,50)(0,50)(1500)
™ =10,05)2(1500 — 1) + (1,96)2(0, 50)(0, 50)
1440,6
n= ﬁ
n = 306 productores encuestados

2.6. Meétodos, técnicas e instrumentos de investigacion

2.6.1. Métodos

Inductivo
De acuerdo con Rodriguez (2005), el método inductivo “es un proceso en el que, a partir del
estudio de casos particulares, se obtienen conclusiones o leyes universales que explican o

relacionan los fendmenos estudiados.” (p.29).

Con la aplicacion del siguiente método, se analizara los diferentes comportamientos de los
involucrados para realizar un analisis general de la participacion de los mismos en el sistema de
gestion de calidad separando las partes de lo general para conocerlo detalladamente, con el

objetivo de mejorar los procesos de produccion, gestion y comercializacion a nuevos mercados.

Deductivo
“El método deductivo basa sus cimientos en determinados fundamentos tedrico, hasta llegar a

configurar hechos o practicas particulares” (Prieto, 2017).

A través de dicho método analizaremos de manera general los beneficios de una certificacion de
BPA vy sistemas de calidad, asi mismo conocer impactos positivos y negativos en la cadena
productiva para realizar un diagnostico central de los eslabones que influyen en la fruta de

pitahaya.

2.6.2. Técnicas

Encuestas

Segln Hurtado & Toro (2005), mencionan que:

“La encuesta consiste en formular preguntas directas a una muestra representativa de

sujetos a partir de un cuestionario previamente elaborado con el fin de describir y/o
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relacionar caracteristicas personales en ciertos ambitos de informacion necesarios para

responder al problema de investigacién. ” (p.137)

Por tanto, dicha técnica es de gran importancia para conseguir informacién necesaria para la
investigacion, se elaborara una encuesta dirigida a 80 productores que apliquen y no apliquen BP,

utilizando un cuestionario de 10 items relacionados a las normas utilizadas.

Entrevistas
Segun Rodriguez (2005), afirma que:

“La entrevista es una técnica que se basa en la relacion directa establecida entre el
investigador y su objeto de estudio a través de individuos y grupos con el fin de obtener
testimonios orales (...) la entrevista puede ser individual 0 colectiva y por la forma que

esta estructurada puede ser libre o dirigida.” (p.98)

Mediante la indagacién tanto con el jefe de la Unidad Técnica de la Pitahaya y director de
Agrocalidad agencia Palora, se obtendra informacién relevante que ayude a conocer la situacion
real a investigar, para mejorar los procesos de produccion y comercializacion a nuevos mercados

de exportacion.

2.6.3. Instrumentos

Guia de entrevista

“La guia para la entrevista es un documento que contiene los temas, preguntas sugeridad y
aspectos a analizar en una entrevista” (Hirales, 2021). La guia de entrevista para la
correspondiente investigacion va dirigido al director de la Unidad Técnica de la Pitahaya y
Gerente de Agrocalidad, se forjard con ochos preguntas abiertas que analicen el problema de

manera profunda.

Cuestionarios

De acuerdo con Garay (2020), el cuestionario “permite recolectar informacion y datos para su
tabulacion, clasificacion, descripcion y andlisis en un estudio o investigacion”. El siguiente
cuestionario se ejecutara a los productores dedicados al cultivo de pitahaya con el objetivo de
conocer de qué manera influyen las Buenas Practicas Agricolas certificables para la exportacion

de la fruta, para la misma, se formul6 diez preguntas de indagacion.
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CAPITULO Il

3. MARCO DE RESULTADOS Y DISCUSION DE LOS RESULTADOS

3.1. Resultados

Dentro de los principales resultados obtenido a través de las técnicas e instrumentos utilizados se
obtienen los siguientes datos que se detallan a continuacion, los mismos que permiten conocer de
manera cuantitativa y cualitativa la informacion obtenida para dar respuesta a la problemética que
se analiza en cuanto a la adopcién de Buenas Practicas Agricolas en los productores para generar
productos mas competitivos a través de las exportaciones de la fruta de pitahaya.

3.1.1. Andlisis e interpretacion de resultados obtenidos de la encuesta

3.1.1.1. Pregunta 1: ¢ Se fomenta la prevencion de contaminacion ambiental, bienestar laboral y
calidad comercial de las actividades agricolas?

Tabla 1-3: Prevencion de contaminacion ambiental, bienestar laboral y calidad

comercial.
VARIABLE FRECUENCIA PORCENTAJE
Si 168 55%
No 138 45%
TOTAL 306 100%

Realizado por: Cedefio, L. 2022.

HSi

mNo

Gréfico 2-3: Frecuencia de la prevencion.
Realizado por: Cedefio, L. 2022
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Analisis: La produccion de pitahaya en el canton Palora aborda mecanismos de manejo de
plaguicidas, productos secundarios para cuidado de la fruta y la cosecha de la misma hasta llegar
al consumidor, por ende, se debe considerar la prevencion de la contaminacién ambiental,
bienestar laboral y calidad comercial, donde los resultados muestran que un 55% de los

productores si lo realizan, mientras que el 45% no lo hace.

Interpretacion: La mayoria de los habitantes poseen terrenos donde cultivan la pitahaya para la
comercializacion, a pesar de que mas de la mitad de los productores si concientiza su proceso de
produccion y para la venta, es preocupante el alto grado que no lo realiza, puesto que no considera
dichos factores, independientemente de las causas.

3.1.1.2. Pregunta 2: ¢ Conoce usted que significa las Buenas Practicas Agricolas?

Tabla 2-3: Conocimiento sobre la certificacion de Buenas Précticas Agricolas.

VARIABLE FRECUENCIA PORCENTAJE
Si 173 57%
No 133 43%

TOTAL 306 100%

Realizado por: Cedefio, L. 2022.

HSi

ENo

Gréfico 3-3: Conocimiento sobre la certificacion de Buenas Practicas Agricolas.
Realizado por: Cedefio, L. 2022.

Andlisis: Por medio de la aplicacion de la encuesta se obtuvieron los siguientes datos en relacion
al numero de productores que conocen sobre la certificacion de Buenas Practicas Agricolas, de

306 productores en total, el 57% conocen dichos conceptos, mientras que el 43% no conocen.
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Interpretacion: La calidad del producto no solo es de importancia para el consumidor sino para
posicionamiento de la fruta y que otorgue beneficios al productor. Los productores comentan
conocer o al menos haber escuchado sobre esta terminologia de otros productores, sin embargo,
es radical que se relacionen con las buenas practicas agricolas para mayor productividad y

eficiencia de los procesos.

3.1.1.3. Pregunta 3: ¢ Cuenta la plantacion con las certificaciones?

Tabla 3-3: Plantacion con certificaciones de Buenas Précticas Agricolas.

VARIABLE FRECUENCIA PORCENTAJE

Si 76 25%

No 230 75%
TOTAL 306 100%

Realizado por: Cedefio, L. 2022.

H Si

ENo

Grafico 4-3: Frecuencia de plantaciones con Buenas Précticas Agricolas.
Realizado por: Cedefio, L. 2022.

Analisis: En basqueda de mejorar la calidad de la fruta iniciando desde la produccion se puede
evidenciar en el grafico el 75% de los individuos determinan que la plantacion de pitahaya no
cuenta con las respectivas certificaciones de calidad basada en buenas practicas agricolas,

mientras que el 25% mencionan que si.

Interpretacién: La problematica radica en la cantidad de productores que no aplican Buenas
Practicas Agricolas en sus plantaciones, por ende, la calidad del producto no es satisfactoria y no
alcanzan la exportacion, perdiendo la oportunidad de introducirse a nuevos mercados y bajar el

reconocimiento de la fruta perjudicando el desarrollo de la cadena productiva involucrada. En la
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actualidad las plantaciones de pitahaya cada vez son mas dentro del cantdn Palora, siendo medidas

a través del niumero de plantas o hectareas ocupadas por dicho cultivo.

3.1.1.4. Pregunta 4: ¢ Cual es la causa de no aplicar Buenas Practicas agricolas?

Tabla 4-3: Causas de no aplicar Buenas Préacticas Agricolas.

VARIABLE FRECUENCIA | PORCENTAJE

Falta de capacitacion 110 36%
Falta de conocimientos 55 18%
Desconocimiento del proceso 56 18%
Falta de experiencia en el ambito 15 5%
Nueva Inversion 70 23%
TOTAL 306 100%

Realizado por: Cedefio, L. 2022.

H Falta de capacitacion
E Falta de conocimientos

u Desconocimiento del
proceso

B Falta de experiencia en el
ambito

m Nueva Inversion

Graéfico 5-3: Frecuencia de las causas de no aplicar Buenas Préacticas Agricolas

Realizado por: Cedefio, L. 2022.

Andlisis: En este contexto, es importante conocer las causas para que los productores no apliquen
Buenas Practicas Agricolas, a través del grafico se puede analizar que el 36% de los productores
mencionan la falta de capacitacion sobre el tema, el 23% debido a que se emplearia una nueva
inversion en cuanto a infraestructura como bodegas o casetas para abono, guardar herramientas y
clasificar productos de fumigacion, el 18% determinan como causa el desconocimiento del
proceso y la falta de conocimientos sobre la implementacion de la terminologia, asi mismo el 5%
de los productores hace referencia a la falta de experiencia en el ambito, es decir, los nuevos
colaboradores contratados parcialmente, en su mayoria migrantes, no conocen sobre cultivos

complementando la falta de capacitacion.
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Interpretacion: Brindar capacitaciones para otorgar conocimiento de las medidas o proceso que
deben seguir los productores para implementar buenas practicas agricolas certificables es
responsabilidad de los entes de regulacion. El director de la Unidad Técnica de la pitahaya del
GAD Municipal de Palora a través de la entrevista realizada expone que todavia no hay una
exigencia radical para que los productores apliqguen BPA, todavia ellos no sienten que sea
necesario y por esa razon simplemente a pesar de que conocen no lo aplican; sin embargo, los
productores afirman otra situacion para la no aplicacion. Es importante considerar la nueva
inversion siendo la segunda causa de la no aplicacion de buenas practicas agricolas donde los

productores al iniciar la produccion tienen limitaciones financieras para invertir en espacios.

3.1.1.5. Pregunta 5: ¢ Qué beneficios otorgaria el aplicar las Buenas Préacticas Agricolas?

Tabla 5-3: Beneficios al aplicar las Buenas Practicas Agricolas.

VARIABLE FRECUENCIA | PORCENTAJE
Productividad en la produccion 34 11%
Beneficios economicos 98 32%
Cuidado del medio ambiente 22 7%
Productividad laboral 8 3%
Grupo de interés con conocimientos 11 4%
No aplica 133 43%

TOTAL 306 100%

Realizado por: Cedefio, L. 2022.

B Productividad en la
produccion
H Beneficios economicos

# Cuidado del medio
ambiente
® Productividad laboral

H Grupo de interés con
conocimientos
B No aplica

Gréfico 6-3: Frecuencia de beneficios al aplicar las Buenas Practicas Agricolas.
Realizado por: Cedefio, L. 2022.
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Analisis: En el grafico se puede analizar que el 43% de los productores al no aplicar Buenas
practicas agricolas no conocen los beneficios que otorgan los estandares de calidad; respecto a
los beneficios que otorga al productor la aplicacién de dicho mecanismo, el 32% menciona que
el mayor beneficio son incrementar sus ingresos econémicos siendo su principal objetivo, el 7%
cuidados en el medio ambiente siendo conscientes de los dafios ambientales que abarca la
produccién y el 3% radica la productividad laboral, donde los colaboradores se encuentren aptos

para el trabajo agricola favoreciendo el clima laboral.

Interpretacion: Los beneficios obtenidos por la adopcion de las Buenas Practicas Agricolas
resultan muy importantes para los productores y colaboradores que trabajan en relacién a la fruta,
ya que les permite ser mas competitivos en el mercado con los productos que ofrecen, con
cuidados al medio ambiente y satisfaccion laboral, lo cual genera una igualdad de competencia.
Al ser mas competitivos, encuentra mejores oportunidades de negocios en el mercado que a corto
0 mediano plazo se ve reflejado en el volumen de sus exportaciones y ventas generando ingresos

econémicos.

3.1.1.6. Pregunta 6: Segun el lugar de destino de exportacion, ¢ Qué caracteristicas considera de

mayor importancia?

Tabla 6-3: Caracteristicas consideradas al destino de exportacion.

VARIABLE FRECUENCIA | PORCENTAJE
Calidad 160 52%
Precio 67 22%
Marca 31 10%
Tamafo 48 16%

TOTAL 306 100%

Realizado por: Cedefio, L. 2022.
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Gréfico 7-3: Caracteristicas consideradas al destino de exportacion.
Realizado por: Cedefio, L. 2022.

Andlisis: Independientemente si apliquen o no estas practicas, de 306 productores, el 52% de los
individuos mencionan que los paises de destino de exportacion exigen la calidad de la fruta, el
22% el precio, debido a que cuando existe sobreproduccion el precio tiende a bajar, mientras que
el 16% se basa en el tamafio, algunos paises exigen fruta de calibre 650-700gr, siendo la fruta de
maximo peso, sin embargo el calibre de 300-500gr, se considera el mas exigente en el mercado

internacional y el 10% afirma la marca.

Interpretacion: La implementacion de las practicas aporta ventajas relevantes al momento de
atender las necesidades demandadas de los mercados de exportacion en materia de calidad, en
donde se genera confianza en los clientes y consumidores respecto a conocer los sistemas de
gestién aplicados ganando nuevos segmentos Yy garantizando la fruta de pitahaya en los mercados

mas exigentes.

3.1.1.7. Pregunta 7: ¢ Cuales son los efectos en los colaboradores de campo?

Tabla 7-3: Efectos de Buenas Practicas Agricolas en colaboradores de campo.

VARIABLE FRECUENCIA | PORCENTAJE
Seguridad laboral 80 26%
Conocimiento de sus funciones 47 15%
Salud 26 8%
Control de la produccion 20 7%
No aplica 133 43%

TOTAL 306 100%

Realizado por: Cedefio, L. 2022.
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Grafico 8-3: Frecuencia de efectos en colaboradores de campo
Realizado por: Cedefio, L. 2022.

Andlisis: En el gréfico se puede analizar que el 43% de los productores al no aplicar Buenas
practicas agricolas no conocen los efectos que genera la aplicacion de Buenas Practicas Agricolas
en los colaboradores. Por otra parte, el 26% de los productores se preocupan por la seguridad
laboral de sus trabajadores, el 15% que adquieran conocimiento en cuanto a sus funciones en el
campo, el 9% y 7%, procedimientos que avalen la salud al equipo de trabajo y control de la

produccién respectivamente.

Interpretacion: Los colaboradores, temporal o permanente, a tiempo parcial o a tiempo completo
son elementales para lograr que la produccién sea eficiente y con productos de calidad, los
productores estdn conscientes de que se les debe capacitar para que sean competitivos en el
desarrollo de sus actividades, sobre la base de una produccion responsable a través de

procedimientos y condiciones seguros en el lugar de trabajo en casos de riesgos laborales.

3.1.1.8. Pregunta 8: ¢ Existe documentacion de control en las actividades ejecutadas?

Tabla 8-3: Documentacion de control en las actividades de produccion.

VARIABLE | FRECUENCIA | PORCENTAJE
Si 93 30%
No 213 70%

TOTAL 306 100%

Realizado por: Cedefio, L. 2022.
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Grafico 9-3: Frecuencia de documentacién en las actividades de produccion.
Realizado por: Cedefio, L. 2022.

Andlisis: El control de las actividades en la produccion de pitahaya reduce mermas en el trabajo
a través de parametros laborales organizados, mediante el gréafico se puede analizar que el 70%
de los productores no realizan un registro documentado de dichas actividades de control, mientras

que el 30% si lo hacen.

Interpretacion: Es de gran importancia que los productores mantengan un monitoreo y control
permanente y eficiente de los procesos en la produccion de pitahaya hasta el consumidor final en
la que debe emplear un control minucioso que garanticen la sostenibilidad del producto en el
mercado demandante. La documentacion es indispensable para que AGROCALIDAD otorgue la
certificacion correspondiente de las Buenas practicas agricolas siempre y cuando el productor

cumpla con los principios de calidad y lineamientos.

3.1.1.9. Pregunta 9: ¢Qué tan importante considera usted la creacion de un sistema de Buenas
Préacticas Agricolas para la fruta de pitahaya?

Tabla 9-3: Importancia de un sistema de Buenas Practicas Agricolas para la pitahaya.

VARIABLE FRECUENCIA PORCENTAJE
Muy Importante 180 59%
Importante 87 28%
Poco Importante 35 11%
Nada Importante 4 1%
TOTAL 306 100%

Realizado por: Cedefio, L. 2022.
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Graéfico 10-3: Grado de importancia de un sistema de Buenas Practicas Agricolas
Realizado por: Cedefio, L. 2022.

Andlisis: Las buenas practicas agricolas se fundamentan por parametros que contribuyen al
cumplimiento de estandares exigidos por los mercados internacionales y lograr incrementar la
exportacion de la fruta de pitahaya, mediante el gréfico se puede apreciar que el 59% de los
productores considera muy importante la aplicacion de un sistema de buenas préacticas agricolas,
el 12% poco importante y el 1% nada importante.

Interpretacion: Se evidencia la necesidad por parte de los productores emitir un sistema de tal
magnitud para la produccion de la pitahaya que permita una mayor articulacion de lo que abarca
los lineamientos para la produccién de la fruta; asi mismo implementar nuevas formas para

transmitir los diferentes conocimientos.

3.1.1.10.  Pregunta 10. ¢ Esta usted dispuesto a implementar un sistema de Buenas practicas

agricolas?

Tabla 10-3: Disposicion de los productores de implementar un sistema de BPA.

VARIABLE FRECUENCIA PORCENTAJE

Si 207 68%

No 99 32%
TOTAL 306 100%

Realizado por: Cedefio, L. 2022.
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Grafico 11-3: Frecuencia de disposicion para implementar un sistema de BPA.

Realizado por: Cedefio, L. 2022.

Andlisis: EI compromiso del productor es indispensable para la implementacién de un sistema de
Buenas practicas agricolas en su plantacion de pitahaya, por medio del analisis del gréfico, de 306
productores, el 68% menciona que esta dispuesto a implementar dicho sistema, mientras que el

32% no lo esta.

Interpretacion: Los productores, de acuerdo a su disposicion para la aplicacion de dicho sistema,
prefieren en gran medida que la informacién sobre las Buenas practicas agricolas sea de manera
clara, detallada y entendible, asi mismo de manera individual y en folletos en sus respectivas
fincas, debido al limite de tiempo libre que tienen por las diferentes actividades que realizan.

3.1.2. Andlisis e interpretacion de resultados obtenidos de la entrevista

Tabla 11-3: Andlisis e interpretacion de resultados de la entrevista

Entrevista sobre el disefio de Buenas Précticas Agricolas certificables para generar oferta

exportable de la pitahaya producida en Palora.

Dirigido a: 1. Director de la Unidad Técnica de la Pitahaya

2. Gerente de Agrocalidad sucursal Palora
PREGUNTA RESPUESTA ANALISISE
INTERPRETACION

¢Los productores | 1. Podemos decir que el 80% de los | Se puede analizar que, al no
de pitahaya tienen productores de pitahaya de Palora | existir una exigencia para la

conocimiento de conoce lo que involucra las buenas | implementacion de Buenas
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lo que significa
buenas practicas
agricolas? ¢lo
aplican dentro de

su produccion?

practicas agricolas de ellos menos de
un 10% lo implementan debido a que
todavia no hay una exigencia, no hay
obligatoriedad, los productores no
sienten que sea necesario y por esa
razén simplemente a pesar de que
conocen no lo aplican.

No todos en su totalidad, la mayoria
no lo aplican debido a que para poder
implementar las buenas précticas
agricolas necesitan tener
conocimientos de la misma, pero son
pocos los participantes a las

capacitaciones.

Préacticas  Agricolas, los

productores no lo aplican. Por

(Qué tipo de

control 0
inspeccion
mantienen los

entes para regular
las diferentes

actividades?

Nosotros como Gobierno Muncipal
no somos entes de regulacién,

nosotros damos asistencia técnica al

productor que lo requiera, Si
cualquier  productor que esté
interesado en hacer las buenas
practicas agricolas nos  pide

asistencia técnica y nosotros ahi
recién les visitamos en el en el campo
y realizamos el monitoreo de la
mosca de la fruta en convenio con
Agrocalidad.

Las Buenas Préacticas Agricolas son
obligatorias solo para productores
exportadores para los demés es
voluntario, se  socializa los
procedimientos para certificacion
con el fin de concientizar la

importancia de la misma.

otra parte, existe poca
participacién en las
capacitaciones brindadas.

A través del analisis las

Buenas Practicas Agricolas
son obligatorias para
productores que exportan la
fruta de pitahaya, mientras
que el Gad Municipal realiza
la asistencia técnica de la
mosca de la fruta siendo
dispensable para otorgar la

certificacion.

¢Los
colaboradores de

campo  reciben

Los técnicos que brindan asistencia
técnica en el campo  son

implementadores de buenas préacticas

Los técnicos que brindan

asistencia técnica se
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alguna

capacitacion?

agricolas es decir ellos han
participado en una capacitacién con
agro calidad.
Todos los colaboradores deben
recibir capacitaciones referentes al
tema de produccidn, higiene, cosecha
post cosecha, transporte,
comercializacion etc., por parte de los
productores, sin embargo, €so no

sucede.

encuentran capacitados para
sus funciones en el campo.

Por otra parte, los productores
deben brindar capacitaciones
a los colaboradores de campo,
pero esto no sucede siendo

preocupante en este analisis.

¢Existe algun
sistema o manual
de buenas
practicas agricolas

para la pitahaya?

Existe un documento emitido por
agrocalidad pero no es especifico
para la produccion de pitahaya pero
es general pues asi todos los cultivos
gue no tienen su propia regulacion se
acogen a estas normas de buenas
practicas agricolas siendo aplicada y
emitida.

Exclusivamente para la produccion
de pitahaya no, pero se utiliza el
BPA,

manual de el general

Resolucion 108

El manual de resolucion 108
es un manual de aplicacion a
todos los cultivos, la misma
que cuenta con el proceso
para solicitar la certificacién,
especificamente para la

pitahaya no existe.

Teniendo en

cuenta las buenas

practicas
agricolas, ¢Qué
cambios 0

implementaciones
se realizo
recientemente

para mejor la
calidad de la

fruta?

Las normas estan dadas lo que el
productor tiene que hacer para
obtener una fruta de calidad es
cumplirlas, eso no tiene cambios estéa
definido, ya lo que tiene que hacer el
productor para recibir resultados es
implementarlas.

Concientizacion sobre el correcto
uso de agroquimicos aplicados en
asesoramiento

campos, correcto

técnico, importancia sobre la
implementacion de Buenas Practicas

Agricolas.

A través del analisis se puede
decir que los entes si han
proporcionado

concientizacion sobre el uso
de Buenas Practicas
Agricolas, cabe mencionar
que un sistema debe estar
propicio a cambios de mejora

continua.
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;Cuales son las
certificaciones
con las que
cuentan los
productores para
exportar la fruta a
mercados

internacionales?

1. Hay un grupo de productores en

Palora que tienen la certifiacion
GLOBALGAP la cual posibilita a
acceder a mercados europeos,
también el certificado de Buenas
Practicas  Agricolas que abre
mercados americanos y asiaticos,
pero apenas 85 productores de 1500
lo tienen limitando el volumen de
exportacion.

GLOBAL GAP,

certificacion BPA 'y certificacion

Certificacién

organica.

La certificacion de Buenas
Précticas Agricolas brinda la
oportunidad de exportar la
fruta a mercados americanos
y asiaticos. El volumen de
exportacion  es  limitado
debido a que pocos tienen

dicha certificacion.

¢A qué mercados
internacionales

llegan los
productos y cuales
son las
perspectivas  de

comercio?

La fruta del canton Palora va a
mercados de Estados Unidos, Hog
Kong, Rusia y Singapur, cabe
mencionar que EEUU crece en gran
medida, las perspectivas, se busca
abrir nuevos mercados a China y
Per(, pero en Perd existe contrabando
de fruta, es mejor contrabando debido
a la sobre produccion de la fruta en el
canton.

EEUU, Singapur, Rusia, Hong Kong,
Francia y trabajando para la apertura

de mercado hacia China.

La fruta de pitahaya del
canton Palora va a Estados
Unidos, Hong Kong, Rusia,
Singapur y Francia, se esta
trabajando para la apertura de

mercado hacia China.

SEl productor
documenta  sus

procedimientos

para la
produccién,
cosecha, post

cosecha y
comercializacion

de la fruta?

Los que aplican Buenas Précticas
Agricolas  si documenta las
actividades de produccion, cosecha,
postcosehca y comercializacion de la

fruta.

. Todos los procesos y actividades

deberian ser documentados.

Es importante documentar los
diferentes  procesos,  sin
embargo, los productores que
Précticas

aplican Buenas

Agricolas lo realizan,

mientras que los demas no.

Realizado por: Cedefio L. 2022.
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3.2.Discusion de resultados
En la siguiente tabla, se presenta un cuadro resumen de los resultados obtenido a través de las
encuestas aplicadas, resultados que brindan informacion relevante que ayudaran a realizar la

discusion respectiva considerando el analisis e interpretacion de los mismos.

Tabla 12-3: Resumen de resultados obtenidos

CUESTIONAMIENTO RESPUESTA (CUALITATIVA
Y CUANTITATIVA)

Prevencion de contaminacion ambiental, bienestar Si 55%

laboral y calidad comercial de las actividades

agricolas.

¢ Conocen los productores sobre las Buenas Préacticas Si 57%

Agricolas y las certificaciones?

Falta de implementacion de Buenas Préacticas No 75%

Agricolas en las plantaciones de pitahaya

Principal causa de no aplicar las Buenas Practicas | Falta de capacitacion 36%

Agricolas Nueva Inversion 23%

Beneficios al aplicar las Buenas Practicas Agricolas Desconocen 43%

Beneficios 32%
econémicos

Caracteristica considerada de importancia en la fruta Calidad 52%

comercializada

Beneficios en los colaboradores de campo Desconocen 43%
Seguridad laboral 26%

Aplicacion de documentos de seguimiento en las No 70%

actividades ejecutadas en la produccién

Porcentaje de importancia para la creaciéon de un Muy importante 59%

sistema de Buenas Préacticas Agricolas que ayude al

comercio internacional de la fruta de pitahaya

Porcentaje de acogida de un sistema de Buenas Si 68%

Précticas Agricolas en la produccion de pitahaya

Realizado por: Cedefio, L. 2022.
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La presente investigacion tiene como objetivo analizar la influencia de las Buenas Practicas
Agricolas certificables en los productores del canton Palora para generar oferta de exportacion de
la fruta de pitahaya, los mismos que cumplan con los diferentes estandares exigidos por los

mercados internacionales.

Los resultados de la investigacion fueron obtenido a través de encuestas, entrevistas y visitas a
las diferentes producciones de pitahaya, quedando como evidencia el registro de fotografias y
cuestionarios llenados, cabe recalcar que los instrumentos utilizados permitieron realizar un
andlisis fiable para certificar la validez de los resultados obtenidos correspondientes al objeto de
estudio mencionado, pudiendo generalizar la importancia de un sistema de Buenas Précticas
Agricolas que permita la generacidon de oferta para la exportacion de la fruta de pitahaya producida
en Palora que logre satisfacer la demanda exigible en un 59%, en la que abarque a la cadena
productiva a través de procesos y estrategias eficientes.

Por otra parte, no se puede afirmar que la aplicacion de dicho sistema sea acogida por los
productores, debido a las causas que emiten su afiliacién como la estabilidad de los colaboradores
de campo, requisitos generales a cumplir, contrabando, falta de ingresos econémicos para iniciar
la plantacién y mercados muy exigentes, sin embargo, se puede generalizar los ejes de
informacidn sobre las Buenas Practicas Agricolas a través de estrategias empleadas que brinden
al productor informacion necesaria sobre la prevencion de contaminacién ambiental, bienestar
laboral y calidad comercial en las actividades agricolas desarrolladas ya que el 55% de los
individuos concientizan, cabe mencionar que el 68% de la poblacion esté dispuesta a acoger dicho
sistema, siempre y cuando las capacitaciones sobre el tema se realicen de manera individual y en
el campo, donde se brinde adiestramiento no solo a los productores sino también a los
colaboradores, debido a que su tiempo es limitado y las jornadas de trabajo extensas que no
permiten acudir a las capacitaciones colectivas que convoca la Unidad Técnica de la Pitahaya del

Gobierno Autonomo Descentralizado Municipal de Palora junto a Agrocalidad.

Una de las limitaciones encontradas en la investigacion es la falta de capacitacion de los
agricultores con un 36% (segunda causa, con respecto al objeto de estudio, debido a que a pesar
de saber o haber escuchado, no conocen a profundidad lo que abarca la terminologia, desconocen
sus beneficios en un 43% y tampoco conocen el proceso que se debe implementar para la
otorgacion de la certificacion de Buenas Précticas Agricolas, es por ello que no lo aplican en sus

plantaciones de pitahaya siendo un 75% de la poblacion.
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Por ello se debe destacar que el certificado de Buenas Précticas Agricolas, trae consigo beneficios
gratificantes para los la adoptan tales como la apertura a mercados de exportacién, generando
desarrollo sustentable y sostenibles del territorio del cantdn Palora con denominacion de origen
de la fruta, el desarrollo sustentable requiere de la participacién de los individuos e intervencion
gubernamental a través de politicas de regulacion, asi como el respeto a los procesos bioldgicos,

ecologicos y culturales antes que los intereses econémicos.

Otro de los aspectos a discusion es la participacion de los colaboradores, siendo el principal
cliente interno en todos los procesos, independientemente si sea permanente, temporal o parcial,
tiende a tener efectos en sus actividades, el 43% de la poblacién desconocen dichos efectos,
mientras que el 26% garantiza la seguridad laboral, es importante otorgarles capacitaciones,
vestimenta apropiada para las actividades, equipos y herramientas de trabajo seguros y lugares
apropiados de descanso.

Considerando a Vasquez, et al., (2016) “es importante resaltar que los ingresos se encuentran
relacionados con la cantidad, calidad de la fruta y el mercado.” (p.S1083). Tal y como lo
manifestaron los productores independientemente si apliquen o no buenas practicas agricolas, que
la caracteristica elemental considera en la comercializacion es la calidad con un 52%; cabe
mencionar que los que aplican dichas normas buscan beneficios econémicos tras la venta de su
produccién; mientras que: Delgado y Cabrera (2005) mencionan sobre la “evaluacion de
sustentabilidad a los sistemas agricolas, puesto que, su determinacion debe estar basada en la
evaluacion del efecto de la misma en el mejoramiento de la condicién socio-econémica de los
productores”, en donde se considere elementos como el suelo, cuidado ambiental, conservacion

de recursos humanos, seguridad laboral e inocuidad de los productos.

Por ello, se discute que el desarrollo sostenible y sustentable del cantdn Palora se relaciona con
la calidad de la fruta de pitahaya ofertada a mercados internacionales para el reconocimiento y
dar apertura a nuevos mercados de exportacion, a pesar de que la adopcion de Buenas Préacticas
Agricolas es de manera voluntaria, los entes gubernamentales deberian exigir tal aplicacion. Por

otro lado, Caldentey, et al., (1990) menciona que:

“El objetivo basico de las normas de comercializacion de calidad asegura la eliminacion
de frutas y hortalizas de escasa calidad, la orientacion de la produccion hacia la
satisfaccion de las exigencias de los consumidores, la mejora de las rentas del sector
productor, la transparencia de las operaciones comerciales y el establecimiento de un

sistema correcto de informacion.” (pp.7-8).
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Todo lo mencionado por el autor se logra a través del monitoreo y control eficiente de los procesos
desde la produccidn hasta la distribucion en los diferentes paises de exportacion y finalmente a
logar la satisfaccion de los consumidores, pero el 70% de los individuos no aplican
documentacion para registrar las actividades ejecutadas, por ello es elemental proponer esquemas
que brinden la facilidad de seguimiento, con una disciplina en los productores para logar la
exportacion de su fruta. Mientras que el 30% de la poblacion mantienen control de las actividades

realizadas en el campo a pesar de que no aplique Buenas Practicas Agricolas en su produccion.

El siguiente sistema contiene normas establecidas que exige la agencia de regulacion para otorgar
la certificacion de Buenas précticas Agricolas con informacion confiable y actualizada acoplada
a la produccion y comercializacion de la fruta de pitahaya.

3.3. Propuesta

3.3.1. Introduccién

El siguiente sistema de Buenas Practicas Agricolas certificables busca generar oferta de
exportacion de la fruta de pitahaya que se produce en el canton Palora, hacia los mercados
internacionales vigentes y de nueva apertura, a través de la difusién del mismo en los productores,
colaboradores y parte involucradas donde al adoptarla obtengan beneficios econémicos, sociales
y tecnoldgicos los mismos que garanticen la calidad e inocuidad de la fruta cumpliendo estandares

exigidos por los diferentes paises de destino.

Mencionado sistema cuenta con informacién relevante, oportuna y actualizada de acciones que
el productor debe mejorar en los procesos clave desde la produccion hasta su comercializacion
tales como, uso adecuado de insumos y herramientas, almacenamiento efectivo, capacitaciones,
documentacion adecuada, entre otras caracteristicas; con la finalidad de promover el desarrollo
de una agricultura sostenible y sustentables disminuyendo los dafios ambientales y riesgos

existentes en las actividades.

En conclusion, se busca incrementar el nmero de productores que apliquen Buenas Préacticas
Agricolas, motivando a los diferentes productores a formar parte de nuevos objetivos de
exportacion, lograr la inclusion de los productores, confianza en el consumidor e integrar nuevos

mercados internacionales.
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3.3.2. Objetivo de la propuesta

Proponer Buenas Practicas Agricolas con informacion relevante motivando a los productores
dedicados al cultivo de la pitahaya del cantdn Palora a la implementacién del sistema que permita

ofertar la fruta para exportaciones.

3.3.3. Mision

Incrementar el numero de productores que adopten las Buenas Practicas Agricolas para la
generacion de una fruta de calidad demandada por los principales mercados internacionales
considerando beneficios para la cadena productiva.

3.3.4. Vision

El canton Palora junto a sus productores ser reconocidos a nivel mundial por la calidad de la fruta
exportada a través de la implementacién de normas, procesos eficientes y cumplimiento de

estandares, en donde todos los productores apliquen Buenas Practicas Agricolas siendo ejemplo

para otras ciudades.

3.3.5. Analisis FODA

A través del analisis FODA se pretende analizar las debilidades, fortalezas, oportunidades y

amenazas encontradas al aplicar el sistema de Buenas Practicas Agricolas.

Tabla 13-3: Analisis FODA

DEBILIDADES FORTALEZAS
¢ No todos los productores deciden aplicar | ¢ Interés de implementacion de Buenas
Buenas Practicas Agricolas. Précticas Agricolas por parte de los
e Nueva inversion en equipos de proteccion productores.

para personal, herramientas apropiadas e |  El sistema de Buenas précticas Agricolas

infraestructura. considera normas establecidas por la
e Los productores y colaboradores tienen el Resolucién 108, siendo acopladas a la
tiempo limitado para participar en produccion de pitahaya.

capacitaciones colectivas sobre las | ¢ Los productores obtendran productos de
Buenas Practicas Agricolas. calidad e inocuos cuidando el medio

ambiente.
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Los colaboradores de campo en su|e Los productores Yy colaboradores
mayoria no son permanentes. capacitados e informados sobre los
Limitada oferta de pitahaya de calidad procesos respectivos.
para exportacion.

AMENAZAS OPORTUNIDADES
Nuevas resoluciones gubernamentales | ¢ Apertura  de nuevos mercados

para la produccién de pitahaya en el
cantdn Palora.

La mayoria de los productores viven en
fincas lo cual es limitado el acceso a la
tecnologia.

El sistema propuesto se da a conocer por
medio de instrumentos fisicos tales como
folletos.

La cadena productiva no cuenta con
tecnologia suficiente para procesos de
recoleccidn, clasificacion, empaquetado,

etiquetado, etc.

internacionales.

Reconocimiento de la fruta de calidad con
certificaciones del canton Palora
Promover la participacion activa de los
productores  en cuanto a la
implementacion de Buenas practicas
Agricolas.

Ser un ejemplo para los demas paises que
inician con la produccion de pitahaya.

La pitahaya se encuentra en ascenso a la

productividad a nivel mundial.

Realizado por: Cedefio, L. 2022.

3.3.6. Cadena productiva de la pitahaya en el canton Palora

Es importante conocer lo que respecta a la cadena productiva por ello se considera a Espinoza

(2006), quien define a la cadena productiva como un “sistema constituido por actores

interrelacionados y por una sucesion de operaciones de produccion, transformacion y

comercializacion de un producto o grupo de productos en un entorno determinado”.

La Cadena Productiva es utilizada para describir las diferentes relaciones que se ocasionan en el

mercado entre los actores que la determinan, siendo considerados desde la produccion hasta la

llegada al consumidor. A través del analisis de la cadena productiva se busca proponer estrategias

gue beneficien a las mismas y permitan mejorar circunstancias emitidas para generar oferta.

3.3.6.1. Actores directos

Productores de pitahaya
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Los productores realizan el proceso de produccion de la fruta de pitahaya, los mismos que son
alrededor de 1500 individuos en la actualidad, siendo pequefios, medianos y grandes productores.
Produccion y manejo agricola: Uno de los factores en dichos procesos es la agricultura y el tipo
de agricultura que influye a las pencas, siendo de agricultura tradicional, la misma que se abastece
de agua de la lluvia donde el agricultor no tiene participacion en el riego, es de caracter intensiva
puesto que se produce en grandes cantidades perjudicando la fertilidad del suelo, lo que conlleva
a la utilizacion constante de abonos organicos y quimicos y tratamiento fitosanitarios para

contrarrestar las plagas.

El arado de la tierra y mantenimiento de la produccion se realiza a través de maquinaria agricola
y utilizacion de mano de obra ya sea de la familia del agricultor y/o contratacion de colaboradores
de campo.

e Colaboradores de campo

Cosecha y postcosecha: Los colaboradores de campo cumplen una extensa lista de funciones,
pero entre la mas resaltante es la cosecha y postcosecha, debido a que en la primera debe realizar
actividades de cuidado y sacrificio para no lastimarse y no lastimar la fruta, por ello debe tener

equipos adecuados para ejercer su trabajo.

En cuanto a la postcosecha, debe ordenarlas en gavetas, realizando una clasificacién previa, en la
que debe eliminar fruta golpeada, con un grado de mancha alta y que tenga puntos rojos, al existir
un alto indice de desperdicio es que no se realizd un proceso adecuado de mantenimiento de la

produccion.

e Exportadores y comerciantes

Centros de acopio: Los centros de acopio receptan fruta de pequefios, medianos y grandes
productores para cumplir con el volumen demandado en los mercados a exportar, los mismos que
mantienen un proceso de clasificacion de acuerdo a la Norma Codex, por consiguiente, son
lavadas y centrifugadas para eliminar residuos perjudiciales, una vez realizado estos procesos, se
realiza lo que es el empaquetado de acuerdo a la marca que va a ser exportada, 1os mismos que

utilizan insumos explicitos para exportar.

Hoy en dia, la tecnologia es escasa en estos procesos puesto que la mayoria de pasos se realiza

manualmente, en donde los colabores de campo pasan horas de trabajo estando de pie.
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Fruta para
exportacién

Figura 9-3: Fruta de pitahaya para exportacion.
Realizado por: Cedefio, L. 2022.

Exportacion a mercados internacionales: La fruta se encuentra lista para ser exportada por via
terrestre, aérea y/o maritima, de acuerdo al lugar de destino.

Distribucion de la fruta: Una vez receptada la fruta en los mercados internacionales, se
comercializa a diferentes puntos como supermercados, tiendas de barrio, entre otros destinos

estratégicos para llegar al consumidor final.

e Consumidores

Consumo: Los consumidores consumen la fruta de pitahaya de acuerdo a sus gustos y preferencia
disponibles en el mercado para satisfacer sus necesidades por medio de un precio adecuado y
accesible para los mismos. Son quienes exigen calidad e inocuidad dentro de la cadena productiva.

3.3.6.2. Actores indirectos

e Asistencia técnica de la Unidad Técnica de la Pitahaya del GAD Municipal de Palora
Son quienes brindan apoyo en las actividades de campo a través del monitoreo de la mosca de la
fruta a las personas que aplican buenas practicas agricolas registradas, para la inocuidad de la
fruta.

e Entes de regulacion como Agrocalidad

Los entes de regulacién ayudan a mantener un control en las exportaciones de la fruta, los mismos
que proporcionan los permisos pertinentes considerando caracteristicas como cantidad, calidad,
marca, lugar de destino, precio e inspeccion adecuado de los procesos en los centros de acopio.
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Asi mismo, proporcionan capacitaciones sobre la implementacion de Buenas Practicas agricolas,

procesos de certificacion y uso de agroquimicos.

e Cooperativas de ahorro y crédito
La produccion de pitahaya necesita una inversion hasta ver los primeros frutos, por ello las
cooperativas otorgan financiamiento para adquirir insumos y herramientas necesarias para iniciar

con este proceso.

e Transporte
El servicio de transporte para la pitahaya se realiza a través de contrataciones de camionetas
cuando es en pequerfias cantidades y en camiones cuando son en grandes volumenes, se suele

utilizar desde las fincas hasta los distintos centros de acopio.

e Proveedores de insumos
Para la fertilizacion del suelo los productores tienen proveedores para adquirir los diferentes
abonos, tratamientos fitosanitarios, agroquimicos, herramientas, vestimentas, entre otros insumos

necesarios para los procesos que influyen en la pitahaya.

3.3.6.3. Esquema de la cadena productiva de la pitahaya

El esquema de la cadena productiva de la pitahaya involucra los actores directos e indirectos que

participan en los diferentes procesos.

Proveedores de
insumos

Cooperativas de ahorro
v crédito

Transportistas

ACTORES
DIRECTOS

Centros de

Productores de gy, Colaboradores o o acopio 4—P> Exportadores — Distribuidores <«¢— Consumidores

pitahaya de campo

Entes de regulacion
como Agrocalidad

Asistencia técnica del
Gobierno Auténomo
Descentralizado

Municipal de Palora AC TORE S
INDIRECTOS

Figura 10-3: Esquema de la cadena productiva de la pitahaya
Realizado por: Cedefio, L. 2022.
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3.3.7. Sistema de buenas Practicas Agricolas

El desarrollo del siguiente sistema nace a raiz de la necesidad de exportar el producto de pitahaya
del canton Palora, puesto que la ausencia de la certificacion de Buenas Practicas Agricolas
imposibilita estas acciones a mercados internacionales y reduce la posibilidad de obtener
beneficios que proporcionan las mismas. Asi mismo, la comercializacion de la pitahaya va en
ascenso siendo una oportunidad para los productores de acceder a nuevos mercados a través del

reconocimiento de la fruta palorense.

El sistema de Buenas Précticas Agricolas contiene informacion relevante para generar oferta de
la fruta de pitahaya para la exportacion de la misma, donde se garantice su calidad desde la
produccion hasta el consumidor, considerando aspectos aplicables necesarios en la cadena
productiva. Para la respectiva elaboracion se contemplan actividades realizadas por los
productores, colaboradores y entidades involucradas, la misma que a través de la investigacion de
campo se consideraron. Por otra parte, dicho sistema cuenta con procedimientos sencillos que
brinden eficiencia, productividad y control de las actividades que otorguen beneficios como el
reconocimiento de la fruta para ser exportada a mercados internacionales e incorporarse en la

comercializacion.

N -

A
. .
\ Produccion
ll y Manejo Consumidor
Agricola
' Proceso general
R de la pitahaya

Cosechay
Post
cosecha

Distribucién
de la fruta

Centros de Exportacion /£ .

acopio

Figura 11-3: Proceso general de la pitahaya
Realizado por: Cedefio, L. 2022.
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3.3.7.1. Mapa de procesos

Es necesario conocer las diferentes relaciones que existen entre los procesos de la pitahaya,
considerando a Castellnou (2021), menciona que: “El mapa de procesos es la representacion
gréfica, o sea el diagrama, de la interrelacidn existente entre todos los procesos y subprocesos”.
Entre los beneficios encontrados al realizar un mapa de procesos es que ayuda a detectar ventajas
competitivas, nuevas oportunidades de negocios, monitorear actividades, asignar responsabilidad
y funciones a los colaboradores, necesidades actuales y futuras del consumidor.

Procesos estratégicos

Gestion de Documentacion

Capacitacién calidad de actividades

Planificacion
estratégica

Procesos claves

Produccion :
X 'y Centros de acopio

manejo agricola
Cosecha y post

cosecha Exportacion

NECESIDADES DEL CONSUMIDOR

SATISFACCION DEL CONSUMIDOR

Procesos de soporte

Asistencia
téenica

Transporte Almacenamiento
de equipos,
herramientas e
insumos

Colaboradores

Proveedores de de campo

insmmos

Figura 12-3: Mapa de procesos de la pitahaya
Realizado por: Cedefio, L. 2022.

3.3.7.2. Proceso clave: Produccion y manejo agricola

La agricultura sin duda es de gran importancia para la mayoria de familias siendo su principal
modo de sustento, sin embargo, estas actividades contribuyen a dafios ambientales, es imposible
no relacionar la agricultura con el medio ambiente, debido a que la produccién junto a sus
productores, técnicos, gobierno y sociedad en general cumplen una funcion de responsabilidad
donde la aplicacion de procedimientos eficientes permita una produccion sin perjudicar el medio
ambiente. La produccién debe contar con programas de trampeo de moscas de la fruta que sean
efectivos y cumplan con las directrices de control reduciendo las plagas, por medio de la asistencia

técnica brindada por el Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal de Palora.
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Instrumentos utilizados en la produccién

El almacenamiento correcto de los diferentes materiales, abonos, fertilizantes, agroquimicos,
entre otros equipos de gran utilizacion dentro de los procesos de la pitahaya es importante para
otorgar la certificacién de Buenas Practicas Agricolas, donde se evidencia el cuidado adecuado

de estos instrumentos que garantizan la calidad de la fruta.

En donde se resguarden los instrumentos utilizados no se debe almacenar otro tipo de materiales

como alimentos, bebidas, cosas personales, entre otros.

El almacenamiento de gavetas debe estar cerca de las plantaciones con garantia de que el proceso
de cosecha sea de manera eficiente.

Las herramientas y equipos de proteccion deben ser lavados y desinfectados luego de su uso, por
consiguiente, deben ser guardados en su lugar. Se debe realizar una supervisién previa su uso para

evitar deterioros o accidentes en las diferentes actividades.

En la plantacién no debe existir basura comun o envases de los productos quimicos-organicos

utilizados, deben reciclarse adecuadamente en contenedores adecuados.

Control de entradas y salidas
Se debe llevar un registro de las cantidades de insumos que ingresan y son destinadas a las

actividades.

El uso de abonos organicos debe encontrarse alejado de los cultivos, bajo resguardo de casetas
para que no lleguen a mojarse, si es entregado por proveedores solicitar documentos aprobados
que garanticen la calidad y eficiencia del mismo. El uso de insumos agroquimicos y fertilizantes
deben estar bajo llave, alejados de cualquier persona no autorizada a utilizarlos, con las

respectivas etiquetas de peligro y donde va dirigido su utilizacion.

Limpieza y desinfeccion del personal
El &rea de limpieza y desinfeccion es importante para el aseo del personal con el proposito de

eliminar residuos que afecten la salud de los colaboradores.

La existencia de botiquin de primeros auxilios en buen estado de uso en caso de emergencia en
las actividades realizadas en el campo, servicios sanitarios en buen estado y equipado con

basureros, papel higiénico, gel desinfectante, jabdn liquido, etc.
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Los colaboradores en la produccién deben tener equipos de proteccion personal en buen estado,
adecuados para cada actividad, tales como proteccidn respiratoria, ropa de tela gruesa para cuerpo
completo, lentes de seguridad, botas de cauchos, guantes de jebe, proteccion auditiva y careta de
fumigar. Cada persona debe ser responsable del cuidado apropiado que se le debe dar a cada

equipo o herramienta que se le proporciona.

Es responsabilidad del productor que los colaboradores de campo tengan acceso al agua limpia 'y
potable y todos los servicios basicos.

Sefializacion de seguridad y salud
La finca debe contener sefializacion de seguridad y de salud en cada &rea o lugar que se desarrollen

las actividades.

¢ Prototipo de bodega

Herramientas
o (bombas de Insumos
%r fumigar, (Agroquimicos)
“ guadaiias, etc.)
Insumos
Fertilizantes

. Abonos
Plantaciones e
de pltahaya proteccion
personal
+ Limpieza y
Almacenamiento de desinfeccion
gavetas
Recepcion Fruta
de fruta destinada a
cosechada exportar
ENTRADA/
SALIDA

Figura 13-3: Prototipo de bodega para almacenamiento
Realizado por: Cedefio, L. 2022.
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¢ Documentacion para registros de actividades en la produccién

Fertilizacion del suelo: Se debe mantener un control eficiente del uso de abonos, fertilizantes,
tratamientos agroquimicos o cualquier insumo que se aplique para el manejo de la produccion de
pitahaya, en la que debe constar el nombre del personal responsable de aplicar, el nombre del
producto aplicado, la cantidad, la aplicacién que se le dio y la fecha en la que fue aplicada.

Tabla 14-3: Documento de registro de insumos de fertilizacion

Finca “Jazny”

Registro de insumos para fertilizacion del suelo

N° Nombre del Nombre del Cantidad | Aplicado en (raiz, flor, Fecha de aplicacion
personal producto fruta, penca, etc)
responsable

1
2
Realizado por: Cedefio, L. 2022.

Control de maleza y plagas: La utilizacion de agroquimicos para eliminar la maleza y controlar
las plagas que estan presentes en la produccién afectan al medio ambiente, por ello es importante

tener un registro de la cantidad utilizada para evitar riesgos.

Tabla 15-3: Documento de registro de insumos agrogquimicos

Finca “Jazny”

Registro de insumos agroquimicos

N° Nombre del Nombre del Cantidad | Aplicado en (plagas, Fecha de aplicacion
personal producto maleza, etc)

responsable

1
2
Realizado por: Cedefio, L. 2022.

Herramientas y equipos de proteccion personal: Se debe documentar las herramientas y
equipos de proteccion personal que el productor otorga a los colaboradores para conocer el

adecuado manejo dentro de los procesos.
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Tabla 16-3: Documento de registro de herramientas y equipos de proteccion personal

Finca “Jazny”

Registro de herramientas y equipos de proteccion personal

N° | Nombre del Herramientas y equipos | Cantidad Utilizacion Fecha de entrega
personal de proteccion otorgados
responsable

1

2

Realizado por: Cedefio, L. 2022.

3.3.7.3. Proceso clave: Cosecha y post cosecha

En el proceso de cosecha de la produccidon es elemental el cuidado que se le brinda a la fruta
recolectada, donde la misma, debe tener un grado de maduracién apropiado o de acuerdo a la
demanda. Luego de su corte de la planta madre no deben ser depositadas en el suelo debido a los
contaminantes o residuos que pueden afectar negativamente a la fruta, deben ser colocadas

directamente en las gavetas de recoleccion sin ser amontonadas.

Figura 14-3: Cosecha de pitahaya

Realizado por: Cedefio, L. 2022.
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Trampas de la mosca de la fruta
El trampeo de la mosca de la fruta debe considerarse al menos un afio antes de la cosecha y
continuar su funcionamiento mientras la produccion ente aprobada para exportar esto es necesario

para que el productor genere oferta de su fruta para la exportacion.

Equipos de proteccidn personal

Todo el personal que participa en la cosecha y post cosecha debe contar con equipos de proteccion
personal tales como guantes de jebe, gorras, botas de caucho y vestimenta liviana para cuerpo
completo.

Instrumentos de cosecha y post cosecha

Herramientas de trabajo en buenas condiciones, adecuados para cada tipo de tarea a realizar, de
corte y limpieza de la fruta, tijeras de podar y cepillos de ebrillas suaves, respectivamente, deben
ser recolectadas apropiadamente garantizando la calidad de la fruta.

Cabe mencionar que las espinas deben ser retiradas en su totalidad garantizando la seguridad
alimentaria del consumidor, si existe fruta con dafios debe ser descartada para la exportacion, este

tipo de fruta no tiene validez en cuanto a las frutas frescas para consumo.

Las gavetas deben estar con planchas de espuma de polietileno delgado donde se depositara la
fruta, para que la pitahaya no se golpee y tenga el menor dafio posible al momento de

transportarlas.

Transporte

El tipo de transporte varia en cuanto al volumen demandado por los centros de acopio para la
exportacion de la pitahaya, el vehiculo debe estar en buenas condiciones, limpio y no debe
contener otro tipo de materiales como hierros, alimentos, etc., siendo perjudiciales indirectos a la

fruta.

¢ Documentacién para registros de actividades en la cosecha y post cosecha

Cosecha de la pitahaya: El siguiente registro se basa en el control de la fruta recolectada, la
misma que nos ayudara a conocer los indices de fruta de no calidad, la categoria es considerada

por la norma Codex de la pitahaya explicada anteriormente.
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Tabla 17-3: Documento de registro de cosecha de pitahaya.

Finca “Jazny”

Registro de cantidad de pitahaya cosechada

N° Categoria | Cantidad Grado de Grado de Fechay hora de Cantidad
recolectada | mancha maduracion recoleccion descartada
en kilos

1

2

Realizado por: Cedefio, L. 2022.

Registro del personal: Mantener el registro de los colaboradores de campo es indispensable ya
sea de manera permanente, temporal o parcial, para conocer su eficiencia en el trabajo, la

remuneracion varia dependiendo al porqué de su contratacion.

Tabla 18-3: Documento de registro de colaboradores de campo

Finca “Jazny”

Registro de los colaboradores de campo

N° | Nombre del personal Cédula Celular Tipo de Actividad a realizar

contratacion

1
2
Realizado por: Cedefio, L. 2022.

3.3.7.4. Proceso clave: Centros de acopio

Los centros de acopio receptan la fruta que ha sido compra a los productores dedicados a la
produccién de pitahaya para la realizacion del proceso de empaque correspondiente los mismos
gue seran exportado a los diferentes lugares de destino, dichos lugares deben garantizar la

inocuidad y calidad de la fruta.

Para un correcto proceso de la pitahaya dentro de los centros de acopio es elemental la asignacion
de funciones de los colaboradores, es recomendable la aplicacion de un organigrama estructural

horizontal.

Organizacion del centro de acopio
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La organizacion del centro de acopio esta conformada por areas tales como: recepcion,
clasificacion, lavado y sopleteo, inspeccién fitosanitaria, calibracion, empaquetado,

almacenamiento y zona de carga.

Equipo de proteccién personal

El equipo de proteccion personal que deben llevar los colaboradores en cada proceso son
mascarillas, protector para cabello, zapatos cerrados, guantes y mandiles diferentes a cada area
asignada.

e Flujograma del proceso de la pitahaya en centros de acopio

A través del flujograma del proceso de la pitahaya dentro de los centros de acopio se representa
un grupo de actividades las mismas que ayudaran a proporcionar estrategias de mejoramiento

incrementando la eficiencia y reducir problemas.

Recepcién

La pitahaya inicia el proceso dentro de los centros de acopio con la recepcion de la fruta
demandada a diferentes productores, los mismos que deben tener la certificacion de buenas
practicas agricolas basado en guias de procedencia de la fruta, asi mismo la descripcion de la

cantidad de pitahaya ofertada.

Los centros de acopio deben tener una correcta sefializacion de seguridad en cada érea de
manipulacion de la fruta, los pisos deben ser de hormigén liso, sin fisuras, ademas debe tener

canales de drenaje y/o desagties.

En cuanto a las paredes deben ser disefiadas para prevenir la entrada de contaminantes con una
malla que resguarde el ingreso de insectos, se tiene que evitar la acumulacién de polvo, basura o

escombros. Las puertas de separacion de areas deben contar con sistemas de cortinas de aire.

La recepcion de la fruta debe realizarse en lugares limpios y espaciosos que permitan el desarrollo
de las actividades, una vez finalizado el proceso deben ser barridos para eliminar residuos que

puedan afectar a las reas siguientes del proceso general.

Clasificacion
En el 4rea de clasificacion debe basarse en las categorias que brinda la norma Codex junto a las

especificaciones: Extra, categoria Il y categoria Ill.
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La fruta de no calidad que es rechazada para las exportaciones debe ser removida del espacio de

clasificacion para no mezclar con la fruta de calidad.

Las gavetas deben contener planchas de espuma de polietileno delgado para evitar dafios a la

fruta.

Figura 15-3: Fruta de no calidad rechazada
Realizado por: Cedefio, L. 2022.

Lavado y sopleteo

El lavado de la fruta debe realizarse en tinas limpias, el agua debe cumplir las especificaciones
microbioldgicas y fisicoquimicas establecidas en la normativa nacional y deben ser cambiadas
luego del proceso para el inicio de otro, la fruta debe ser manipulada con cepillos de hebras suaves
para retirar los residuos que pueden verse afectados en su exportacion y por consiguiente al

consumidor.
Una vez lavada la fruta recurre al sopleteo correspondiente, donde el equipo debe encontrarse en
condiciones adecuadas de uso, recalcando el uso de proteccion personal de los colaboradores en

el proceso.

El area debe encontrase con cortinas de aire que resguarden la entrada de contaminantes, asi

mismo el lugar debe estar limpio sin alimentos o0 equipos que no pertenecen al sitio.
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Inspeccion
Una vez culminado el proceso el ente regulador de la fruta de exportacion acude a las instalaciones

a inspeccionar la inocuidad y calidad de la fruta y del proceso implantado.

El area de inspeccion debe estar limpia en todo momento junto a una mesa suficientemente
espaciosa que facilite la observacién total, una vez otorgada la aceptacion de inspeccién se

continua con el proceso.

Si se llega a detectar el incumplimiento de las normas establecidas por Agrocalidad para la
exportacion de la fruta de pitahaya, la entidad tiene el deber se suspender inmediatamente el
proceso de empague actual y cancelar el empaque de la fruta en espera.

Calibracion
En el area de calibracién se realizan los pesos exigidos para ordenarlos adecuadamente, deben
contar con balanzas apropiadas y en buen estado para su uso, gavetas con planchas de espuma de

polietileno delgado y materiales de empaque.

Empaque y etiquetado

Las pitahayas deben ser empacadas en el transcurso de las 24 horas cosechadas. El area de
empaqgue debe estar limpia y desinfectada garantizando el proceso y el producto final, se debe
iniciar con el lavado y desinfectado adecuado de las manos, el personal debe utilizar equipos de
proteccidn personal en todo el proceso como guantes, proteccion de cabello, mascarillas y mandil,
asi mismo se debe evitar que los colaboradores utilicen joyas, manillas, las ufias de las manos

deben estar sin pintura y cortas.

Los materiales de empaque deben ser nuevos y limpios sin reciclar los mismos que son cartén
corrugado interno y externo, protectores de espuma, pegatinas de calidad individual y pegatinas
de control de informacion, los desechos de las pegatinas utilizadas en el etiquetado deben ser

depositados en basureros para su reciclaje.

Dentro de las etiquetas individuales se debera incluir informacion como el nombre de la finca o
productor, el centro de acopio, el origen de produccién, tipo de fruta, categoria de la fruta y fecha
de empaque, dichas etiquetas deben mostrar de forma clara la informacién de trazabilidad con un

tamario apropiado de letra.
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Con lo que respecta a las cajas para el producto terminado debe contener una etiqueta de
trazabilidad con informacién como el lote de produccion de origen de la fruta, el centro de acopio
donde se realiz6 el proceso de empaque de la misma, el lugar de destino a exportar y el nimero

de cajas.

Los centros de acopio deben tener al menos dos trampas de mosca de la fruta si se encuentran
dentro del sitio de produccion, mientras que si se encuentran localizados fuera de dicho lugar
deben contener cuatro trampas, donde en el area de recepcion de la fruta y dos en la zona de

empaque e inspeccion.

Almacenamiento
El area de almacenamiento debe estar limpia y cubierta con mallas que eviten el ingreso de
contaminantes o insectos garantizando la inocuidad y efectividad del proceso realizado.

El producto terminado debe ser almacenado sobre pallets para evitar el contacto con el suelo, las
cajas deben contar con la identificacion debida, asi mismo debe ser aplicado el precinto de

seguridad hasta el lugar de destino de exportacién.

Zona de carga
La zona de carga debe estar limpia, todos los contenedores deben ser supervisados antes de que
la fruta sea cargada, la utilizacion de montacargas en buen estado es elemental para dicho proceso,

en caso de no poseer, el trabajo manual debe ser cuidadoso.

Se debe solicitar los permisos correspondientes al ente regulador para generar la orden de salida

para la exportacion de la fruta de pitahaya en los vehiculos de transportacion.

Agrocalidad debe verificar que el transcurso de las pitahayas fue en sitios de produccion y centros
de acopio registrados y aprobados, recalcando que solo los lotes de produccién que aprueben la

inspeccidn pueden ser combinado en el embarque a diferentes destinos.

Una vez cargados los contenedores, este se debe cerrar bajo la supervision de Agrocalidad con un
precinto antes de la exportacion los mismos que deben mantenerse intactos hasta la llegada y

verificacion del lugar de destino.

En caso de existir la utilizacion de madera en las actividades del proceso deben ser tratadas

correctamente y presentar registros del mantenimiento que se le proporciona.
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Figura 16-3: Flujograma del proceso de la pitahaya en centro de acopio
Realizado por: Cedefio, L. 2022.

3.3.7.5. Proceso clave: Exportacion

El trasporte desde los centros de acopio hasta el punto de salida del pais hacia el lugar de destino

es de manera terrestre, el mismo que debe centrarse en un vehiculo adecuado para la trasportacion

de productos alimenticios, en buen estado y cerrado para evitar ingreso de residuos contaminantes.

Asi mismo debe encontrarse limpio, desinfectado y sin orificios.
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El transportista debe llevar un registro de los productos utilizados en el proceso de limpieza

empleado en el vehiculo que llevara la fruta. El vehiculo no debe contener espacios de madera.

Los documentos para la exportacion de la pitahaya deben constar los procesos adecuados
mediante la optimizacion de costos logisticos y sobre el tiempo, legalizados por los entes

encargados para el comercio exterior.

Cabe mencionar que la pitahaya ecuatoriana cuenta con tratados de alcance parcial hacia Europa
y Estados Unidos, debido a la consideracién de acuerdos regionales de tratamiento preferencial.

Los diferentes destinos de exportacion tienen sus propios mecanismos para realizar el envio
correspondiente ya sea de manera aérea o maritima. Cuando la exportacion surge de manera aérea
se recomienda hacerlo con una temperatura templada; mientras que al ser enviada por via

maritima los contenedores deben estar refrigerados a 8°C.

3.3.7.6. Capacitaciones

En la parte secundaria de la propuesta de investigacién son las capacitaciones para que el
productor dedicado al cultivo de la pitahaya sea parte de la oferta de exportacion de la fruta. El
canton Palora es rico en agricultura siendo su principal actividad la produccion de pitahaya, sin
embargo, ha presentado dificultades al momento de la comercializacion, razon por la que muchos
productores se encuentran decepcionados a tal extremo de vender sus propiedades con
plantaciones, a raiz de este problema, nace la importancia de generar capacitaciones para brindar
informacién tanto a los productores, colaboradores de campo y partes interesadas sobre las
Buenas Précticas Agricolas con la finalidad de que tengan criterios de calidad en el proceso desde
la produccioén hasta la comercializacion con la finalidad de mejorar sus procesos logrando que su

trabajo sea reconocido y puedan seguir cultivando.

En la planificacion de las actividades debe incluir las capacitaciones que los productores deben
brindar a los colaboradores de campo, las mismas que deben ser brindadas por instituciones,
profesionales con experiencia y capacitados sobre los temas a socializar.

3.3.7.7. Contenido de informacion sobre buenas practicas agricolas de pitahaya

La utilizacion de folletos para dar a conocer a los productores de pitahaya sobre lo que abarca la

implementacion de Buenas Précticas Agricolas y proceso de certificacion es radical, por tanto,
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los ejes de informacion se basan en el indice de contenido para brindar conocimiento por medio

de capacitaciones individuales o un grupo reducido del mismo entorno.

Los folletos contaran con informacion como:

Portada

¢Qué son las Buenas Practicas Agricolas?

Ventajas y desventajas de utilizar Buenas Précticas Agricolas.
¢Coémo implementar las Buenas Practicas Agricolas?

Beneficios al productor y personal al aplicar Buenas Précticas Agricolas.
Proceso clave: Produccion y manejo agricola

Proceso clave: Cosecha y post cosecha

Proceso clave: Centros de acopio

Proceso clave: Exportacion

Proceso clave: Distribucion

Documentacion para control y monitoreo de la fruta.

Proceso para solicitar la certificacién de Buenas Practicas Agricolas.
Mercados Internacionales vigentes para la exportacion de pitahaya.
Buenas Précticas Agricolas y desarrollo territorial del canton Palora

Produccion de la fruta de pitahaya sustentable y sostenible.
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CONCLUSIONES

Considerando los resultados de la investigacion, los productores del cantén Palora dedicados
al cultivo de pitahaya carecen de un sistema de Buenas Précticas Agricolas, donde la
principal causa es la falta de capacitacion que brinde informacion relevante sobre los
procesos eficientes que deben seguir y una nueva inversion en cuanto a infraestructura,
herramientas y equipos; asi mismo se ha podido constatar en un 70% la falta de aplicacion
de documentos de seguimiento para el monitoreo y control de las actividades ejecutadas.

A través del disefio de un sistema de Buenas Practicas Agricolas, los productores estan
dispuestos a su implementacion para disminuir efectos negativos desde la produccion hasta
el consumidor final, la misma que contribuye a la generacion de oferta de calidad para la
exportacion hacia mercados internacionales creando ventaja competitiva, sostenibilidad y
sustentabilidad de la pitahaya, fruta palorense.

Mediante la aplicacién del diagndstico situacional de los actores involucrados en la cadena
productiva del cultivo de la pitahaya, se permitié evidenciar que los factores determinantes
para la falta de implementacién es que los mismos desconocen los beneficios que otorga la
aplicacion de Buenas Practicas Agricolas.

Se ha podido determinar que a través de la elaboracion de un conjunto de procedimientos,
normas y recomendaciones de buenas practicas permiten mejorar la calidad del producto y
la comercializacién de la pitahaya hacia mercados internacionales, se espera por tanto que
los productores puedan aplicar los procesos mencionados de tal manera que se obtengan
beneficios para la cadena productiva en cuanto productividad, mayor rendimiento, ingresos
econémicos, bienestar laboral, reduccién de contaminacion ambiental y amplitud de

mercados.
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RECOMENDACIONES

Es muy importante generar en los productores una cultura de prevencion de contaminacién
ambiental, bienestar laboral y calidad comercial en los procesos de la exportacién de la fruta
de pitahaya.

Para el buen funcionamiento de la cadena productiva es necesario una correcta planificacion
gue permita gestionar de manera dptima el proceso productivo a través de la delimitacion de
funciones, responsabilidades y capacitaciones, donde se incluya la participacién a formar
parte de nuevos objetivos de exportacion, inclusion y confianza en el consumidor.

La difusién de informacién por parte de las entidades debe ser eficaz, de modo que los
productores tengan informacion de las ventajas que significan la adopcion de mencionadas
précticas.

Se recomienda la aplicacion de Buenas Practicas Agricolas en el proceso de la pitahaya para
cumplir con la demanda exigida por los mercados internacionales cumpliendo con estandares

de calidad e inocuidad.
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ANEXOS

ANEXO A: ANTEPROYECTO

1. Titulo

DISENO DE BUENAS PRACTICAS AGRICOLAS CERTIFICABLES PARA GENERAR
OFERTA EXPORTABLE DE LA PITAHAYA PRODUCIDA EN PALORA.

2. Problema de investigacion

2.1. Planteamiento del problema

2.1.1. Dimension macro

Las empresas deben competir a nivel nacional e internacional, para que sus negocios tengan
mayor recibimiento y su productividad crezca; en los ltimos afios la introduccion de la pitahaya
en nuevos mercados ha sido notoria por el grado de acogida en los mismo, con un gran potencial
de exportacion a nivel mundial.

La aplicacién de buenas practicas agricolas (BPA) es una de las innovaciones gque exige un
abordaje integral que ayude a contribuir eficazmente al desarrollo de una agricultura sustentable,
generalmente dicha terminologia comprende principios de inocuidad alimentaria, proteccion
ambiental, salud, bienestar laboral, entre otros aspectos; su aplicacion, se analiza sobre todo en el
sector exportador.

“En el afio 2019, Ecuador export6 la fruta a 17 paises diferentes, Estados Unidos y Hong Kong
fueron los principales destinos de las exportaciones con aproximadamente el 51% y 36%
respectivamente” (Vargas, et al., 2020; citados en Banco Central del Ecuador, 2020), las
exportaciones a nivel mundial de la fruta de pitahaya cada vez han crecido. En la actualidad, los
mercados nacionales e internacionales, que son destinos de exportacion demandan de manera
exigente cumplir los diferentes estdndares de consumo y cuidado medio ambiental, por tanto,
considerando el contexto actual globalizado y las exigencias del consumidor de mercados
internacionales, las Buenas Practicas Agricolas cada vez evolucionan para asegurar la
productividad y la inocuidad de los productos agricolas que se producen.

2.1.2. Dimension meso

“En Ecuador, se cultiva la pitahaya roja y la pitahaya amarilla, esta ultima es atractiva por su
apariencia externa, corteza de color amarillo con espinas y pulpa blanca aromatica con pequefias
semillas negras” (Vargas, et al., 2020, p.6), debido a la aceptacion de la fruta a nivel nacional e
internacional, por un lado, los consumidores cada dia se preocupan por adquirir dichos productos
de calidad e inocuos, mientras que por parte de los productores buscan estrategias de cuidar el
medio ambiente, bienestar de los colaboradores y enriquecer la comercializacion, el problema
radica en que las partes interesadas no cuentan con una guia de procedimientos para implementar

en la produccion de pitahaya.



Es por ello, que nacen las Buenas Practicas Agricolas que se basa en hacer las cosas bien para
brindar garantia de los productos, la calidad es prerrequisito para acceder a mercados
exitosamente, asi mismo aumentar los ingresos por medio de las exportaciones, pero el
incumplimiento de los requisitos presentados por el mercado internacional plantea dificultades a
los exportadores. Segin una investigacion del Centro de Comercio Internacional (2010), casi el
80% de los problemas que afrontan los exportadores obedece a los obstaculos técnicos al
comercio y las medidas sanitarias y fitosanitarias.

2.1.3. Dimensién micro

El canton Palora cuenta con méas de 1500 productores dedicados al cultivo de pitahaya, pero solo
el 3.6% de ellos cuentan con las certificaciones requeridas de buenas practicas agricolas para
asegurar la calidad de la produccidn, mientras que la mayoria de los productores tiene problemas
para alcanzar dichas certificaciones donde sus productos agricolas tiene plagas lo que tiene como
consecuencia la disminucion de la venta del producto y desconfianza de los compradores al
adquirir la fruta.

La Unidad Técnica de la Pitahaya del Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del Canton
Palora, realizan funciones como la asistencia técnica a productores y coordinacion de exportacién
de la fruta de pitahaya, el monitoreo de mosca de la fruta que realizan los colaboradores de la
unidad se vincula al plan “Buenas Practicas Agricolas (BPA)” direccionado por la Agencia de
Regulacion y Control Fito y Zoosanitario (Agrocalidad), la misma que proporcionan las diferentes
certificaciones de control para la exportacion a paises internacionales, siendo de mayor grado de
importancia en el analisis de la problematica.

La contaminacién ambiental e insatisfaccion de colaboradores por uso inadecuado de productos
guimicos es notoria dentro de la localidad debido a que los productores en su mayoria no se
encuentran certificados por tanto no mantienen un control sobre los mismos y la asistencia técnica
a pesar de ser de manera gratuita por parte de la entidad no tiene mayor acogida por los
productores, a traves de su asistencia técnica el GAD Municipal busca fomentar la participacion
e inclusidn de los productores a una comunidad certificada, la poblacion certificada limitada tiene
como consecuencia la disminucion de la exportacion de la fruta de pitahaya para satisfacer las
necesidades insatisfechas del consumidor.

Es por ello que nace la propuesta de disefio de Buenas Précticas Agricolas certificables para
generar oferta exportable de la pitahaya producida en Palora para fortalecer la falta de
conocimientos sobre los lineamientos que exige el mercado con respecto a la fruta, es decir, su
comercializacién, motivando a los diferentes productores a formar parte de nuevos objetivos de
exportacion, lograr la inclusion de los productores, confianza en el consumidor e integrar nuevos

mercados internacionales.



2.2. Formulacion del problema

¢De qué manera influyen las Buenas Practicas Agricolas certificables en los productores del

canton Palora para la exportacién de la fruta de pitahaya?

2.3. Sistematizacion del problema

3.

¢Coémo contribuyen las certificaciones en la calidad de la fruta para su acogida en los
consumidores?

¢Cudles son los procesos que permiten a los productores acceder al mercado nacional e
internacional de la fruta de pitahaya?

¢Cuéles son las ventajas y desventajas de las certificaciones en la cadena productiva y la
comunidad de Palora?

¢Cudles son los procesos que deben seguir los productores para obtener la certificacion de
Buenas Précticas Agricolas?

¢ Los productores conocen el proceso y requerimientos de exportacion?

¢En qué ayudara la certificacion de Buenas Préacticas Agricolas en el proceso de exportacidn?
¢Los registros/documentacion permiten el control eficiente de las actividades realizadas en la
produccién?

¢La gestion integral de las Buenas practicas agricolas abarca la calidad de productos,
procesos, medio ambiente y seguridad laboral?

¢Cudles son los beneficios que otorga al productor tener la certificacion de Buenas précticas
agricolas en el comercio internacional?

¢De qué manera la apertura de nuevos mercados de exportacion contribuye en el desarrollo

del cant6n Palora?

Objetivos

3.1. Objetivo General

Disefiar un sistema de Buenas Practicas Agricolas certificables que permita la generacion de

oferta exportable de la pitahaya producida en el canton Palora, a través de procedimientos de

calidad.

3.2. Objetivos Especificos

L 2

Desarrollar el marco tedrico a través de fuentes confiables que contribuyan en el disefio de la
propuesta

Realizar el diagnostico situacional de los actores involucrados en la cadena productiva del
cultivo de la pitahaya, a través de la recoleccion de datos para conocer los factores

determinantes de la problemaética.



e Proponer procesos de Buenas Practicas orientados a mejorar la calidad del producto y
comercializacion de la pitahaya a mercados internacionales, mediante procesos de

certificacion.

4. Justificacion

4.1. Justificacion tedrica

En la presente investigacion la gestion de calidad en cuestion a las certificaciones contribuiré a
identificar las diferentes bases tedricas en cuanto a la importancia que prevalece en las
exportaciones de la fruta para ser aceptada en mercados nacionales e internacionales, contando
con las caracteristicas de las Buenas Précticas Agricolas para el desarrollo de un disefio que ayude
a la fidelizacion e identidad de la pitahaya hacia el pablico objetivo. La informacion recolectada
se realizara por medio de fuentes confiables como libros, repositorios de tesis, revista Scielo,
Redalyc y MktDescubre.

4.2. Justificacion metodoldgica

La metodologia de investigacién es de gran importancia debido a que ayud6 en el proceso de la
recopilacion de datos sobre los productores de Palora, de tal manera que se analice e interprete
los resultados obtenidos, con la finalidad de estar al tanto de los conocimientos que estos poseen
con respecto a las Buenas Practicas Agricolas necesarias para alcanzar la certificacién y calidad
gue se requiere por los consumidores tanto nacional como internacionalmente, debido a que los
productores deben adaptarse a lo que el mercado demanda. El presente trabajo de titulacion se
fundamenta en la investigacidn cientifica, puesto que aplica la metodologia con un enfoque, nivel,
tipo, disefio, métodos, técnicas e instrumentos, para la correspondiente elaboracion del tema
“Disefio de Buenas practicas Agricolas certificables para generar oferta exportable de la pitahaya
producida en el canton Palora”.

4.3. Justificacion practica

Considerando las bases teoricas sobre la gestion de calidad y sus beneficios en la exportacion de
los diferentes autores, se pondran en préctica a través de la propuesta en la cadena productiva de
los productores de pitahaya, por medio de la difusién como herramienta de aplicacion de Buenas
précticas agricolas, considerando la asistencia técnica otorgada por la Unidad Técnica de la
Pitahaya del Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal de Palora en vinculacion con la
Agencia de Regulacion y Control Fito y Zoosanitario, por lo que en primer punto se analizara las
causas y consecuencias de aplicar las Buenas practicas Agricolas en los productores para asi
disefar lineas de estrategias que abarque la produccion, calidad y comercializacion de la pitahaya,
siendo indispensable para garantizar la inocuidad y la exportacion de la misma, permitiendo asi
posicionarse y mantener la identidad de la fruta palorense. Ademas, con la presente investigacion

se busca aportar beneficios a través de las Buenas Practicas Agricolas a los productores y brindar



conocimientos por medio de capacitaciones, ayudando al productor a solucionar problemas para

su desarrollo comercial.

5. Marco de referencia

5.1. Antecedentes de la investigacion

Con el objetivo de fundamentar tedricamente la siguiente investigacién se acudi6 a revisar los

repositorios virtuales de diferentes universidades, asi como articulos cientificos de revistas,

obteniendo una variedad de investigaciones referentes al tema propuesto. Por tanto, para el

desarrollo del tema de investigacion, se han considerado los siguientes apartados:

Robalino (2021), en su investigacion sobre un sistema de gestion de calidad, en el procesamiento

de frutas, afirma que:
“Actualmente, las empresas enfrentan desafios para satisfacer las necesidades de los
clientes mientras se enfocan en la calidad de sus servicios o productos y contribuyen al
desarrollo sostenible de la empresa. Un sistema de gestion de calidad eficaz puede
ayudar a convertir una debilidad en una ventaja permanente sobre sus competidores,
manteniendo sus operaciones optimizadas y eficientes, con el objetivo de mejora
continua, verdadera sostenibilidad y resultados reales. Los consumidores finales
obtienen productos de alta calidad que cumplen con los estandares internacionales para
garantizar la seguridad de lo que consumen. Ademas, ayudan a crear valor en las
operaciones, productos y servicios para superar las expectativas de los clientes internos
y externos.” (p.19)

El autor considera la importancia de la calidad en las operaciones para cumplir las expectativas

de los consumidores internos y externos, en la que se encaminan a un mejoramiento continuo para

hacer frente a la competencia, es decir, los productos tendran mayor acogida al cumplir los

estandares de calidad que se apliquen en la cadena de produccién. Lo cual ayuda a que los

productores puedan registrar mayor cantidad de ingresos por ende de utilidades, mejorando cada

una de sus actividades econdmicas.

Por otra parte, Ruiz (2017), en su investigacion sobre un sistema de Buenas Practicas Agricolas

como estrategia para la certificacién, menciona que:
“La creciente preocupacion por el medio ambiente y la calidad de los productos que
consumimos ha llevado a algunos cambios en el modelo agricola, recientemente se ha
incentivado la implementacién de buenas practicas agricolas en respuesta a estas
necesidades, es mas probable que los consumidores demanden métodos adecuados de
conservacion de los productos naturales. recursos, que también garantizan la calidad del
producto y las condiciones de trabajo de las comunidades, esto ha provocado un cambio

en las practicas agricolas inadecuadas.” (p.15)



En la presente investigacion el autor considera los dafios ambientales y la calidad de los productos
para la implementacion de Buenas Practicas Agricolas como una forma de enfrentar el problema
puesto que gira alrededor de las necesidades que tienen los productores para posicionar sus
productos en nuevos mercados, para lo cual es necesario adoptar una serie de herramientas que
permitan la correcta gestion de los procesos que se desarrollan con procesos adecuados.
Rivadeneira & Tejada (2016), en su indagacion sobre las Buenas Practicas Agricolas (BPA) como
herramienta de sostenibilidad como mecanismo de exportacion de productos, determina que:
“Actualmente, las empresas tienen que competir no solo a nivel nacional sino también a
nivel mundial, para que sus negociaciones tengan una mayor acogida y sus producciones
aumenten. La implementacion de las BPA debe convertirse en la obtencion de productos
alimenticios saludables y seguros para los consumidores. Las BPA son la base para la
obtencion de la certificacion de productos agricolas segun los estandares exigidos por
los estandares internacionales. Instituciones y gobiernos regionales, a través de su
direccion regional de agricultura, han promovido en muchas regiones del pais manuales
de buenas préacticas agricolas, que permiten al agricultor local ser consciente de la
importancia de su implementacion para obtener mejores resultados tanto en los
mercados locales como internacional.” (p.10)
Los autores a través de la investigacion exponen la importancia de las exportaciones como
mecanismo de crecimiento econdémico, para lo mismo los estdndares de calidad que los
consumidores exigen deben ser primordial desde su cadena productiva hasta la llegada a los
hogares, por tanto, el conocimiento de las bases estdndares que proporciona las Buenas Précticas
Agricolas son elementales para que el agricultor las aplique y asi mantener sus productos en los
diferentes mercados basado en calidad y crecimiento econémico.
De acuerdo al articulo cientifico de los autores Cofre, Riquelme, Engler & Jara (2012) con la
investigacion respecto a la adopcion de Buenas Practicas Agricolas (BPA): costo de cumplimiento
y beneficios percibidos entre productores de fruta fresca”, sostienen que:
“El comercio internacional de fruta fresca esta sujeto a diversas normas y regulaciones,
algunas de las cuales son obligatorias, controladas por organismos publicos, y otras son
voluntarias, desarrolladas por cadenas de distribucion. Distribucion de alimentos, donde
el principal beneficio de adoptar protocolos de BPA para el sector privado es un mayor
acceso al mercado y su mejora, pero también garantizar la seguridad de los agricultores
y consumidores: uso final.” (pp.37-45)
Hoy por hoy en un mundo globalizado, la comercializacion es esencial para el desarrollo de los
diferentes paises, la fruta de la pitahaya es tendencia en mercados internacionales, sin embargo,
los requisitos de calidad aumentan, por ello los autores a través de su articulo sostienen la
importancia de la adopcion de las Buenas Précticas Agricolas como mecanismo certificable de

calidad para la seguridad de la salud del consumidor y su acogida.



Arispe & Tapia (2007), en su articulo basado en la Inocuidad y calidad como requisitos

indispensables para la proteccién de la salud de los consumidores, afirman que:
“Segln la Organizaciéon Mundial de la Salud (OMS), la seguridad alimentaria es un
problema de salud publica fundamental para todos los paises y una prioridad absoluta
para los consumidores, fabricantes y consumidores. “La integracion de las cadenas
alimentarias y la globalizacion del comercio de alimentos han provocado cambios
significativos en la produccion y distribucion de los alimentos. A través de su
investigacion, identificaron brotes de enfermedades graves provocadas por el consumo
de alimentos contaminados (enfermedades transmitidas por alimentos, ETA) por diversos
agentes (patogenos microbianos, biotoxinas y/o contaminantes quimicos o fisicos).”
(pp.105-118)

Considerando el articulo se puede evidenciar la importancia de mantener la calidad de los

productos, para una correcta seguridad alimentaria, por tanto, la implementacion de un disefio que

garantice la inocuidad y calidad de alimentos basados en principios, normas y certificacion es

recurrente para su aplicacion y no ser rechazados en las exportaciones de frutas, lo cual permite

gue los productores se mantengan en un mercado bastante competitivo.

5.2. Marco tedrico

5.2.1. Las Buenas Précticas Agricolas (BPA)

“Las Buenas Précticas Agricolas son un conjunto de principios, normas y recomendaciones
técnicas aplicables a la produccion, procesamiento y transporte de alimentos, orientadas a cuidar
la salud humana, proteger al medio ambiente y mejorar las condiciones de los trabajadores y su
familia” (Agrocalidad, 2020, p.3). Dichas practicas se ejecutan a través de métodos que sean
seguros ecoldgicamente que otorguen beneficios econdmicos garantizando productos
alimenticios inocuos y saludables para el consumidor.

Por otra parte, de los aspectos de inocuidad, se consideran como base para alcanzar la
sustentabilidad de la produccion agricola, la salud de los trabajadores y el cumplimiento de las
normativas laborables dentro del marco de la produccion agraria comercial, asi mismo el
desarrollo de guias de BPA y la implementacion de programas de aseguramiento de la inocuidad
son importantes para los productores cuenten con herramientas que, al aplicarlas, garanticen al
consumidor nacional e internacional, productos sin contaminantes y cuidando el medio ambiente
para incrementar las exportaciones y ser competitivos en el mercado.

La Buenas Préacticas Agricolas considera tres principios de importancia: la obtencion de productos
inocuos que no afecte la salud de los consumidores, cuidados del medio ambiente y la seguridad

de los individuos.
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Figura 17-1. Principios basicos de las Buenas Practicas Agricolas
Realizado por: Cedefio, L. 2022

La aplicacion de las normas de BPA es de manera voluntaria, recalcando que su aplicacion es
indispensable para poner la fruta de pitahaya en los principales mercados nacionales e
internacionales en base a codigos, normas y reglamentos con garantia de la inocuidad y calidad
del productos con oportunidad de ventajas comerciales a través de la gestién de la cadena
productiva, cumpliendo con los principios de las BPA en la mejora del uso de los recursos
naturales donde se asegure la salud de los involucrados en sus proceso desde la produccién hasta
la comercializacion generando fuentes de oportunidad para el desarrollo del pais pero sobre todo

de la parte territorial primaria.

5.2.1.1. Proceso para la certificacion de Buenas Practicas Agricolas
Los productores agropecuarios que cumplan con los requisitos establecidos por la normativa
nacional pueden solicitar la certificacién de Buenas Practicas Agricolas, las mismas que puede
ser de dos opciones: certificacion individual o certificacion colectiva de productores.
La certificacion individual se aplica a productores o empresas individuales, con produccién Gnica
o multiple sitios de produccion; mientras que la certificacion por grupo de productores es otorgada
a una asociacion legalmente conformada. Los requisitos previos para solicitar la certificacion
segun la Agencia de Regulacién y control Fito y Zoosanitario (2020), son las siguientes:
“Haber realizado una auditoria interna de acuerdo con la lista de verificacion
correspondiente; Haber recibido y brindado capacitacion a sus trabajadores en los
siguientes temas: uso adecuado de plaguicidas, recoleccion y reciclaje de envases vacios
de insumos agropecuarios, buenas practicas agropecuarias, insumos agropecuarios

prohibidos en Ecuador, principios de higiene de alimentos; Tener registros de al menos



tres meses de antigliedad de las actividades en la finca o en las instalaciones del proceso;
En el caso de grupos de productores aplican para cada uno de los integrantes, cumplir
con los puntos 1, 2 y 3; vy, Adicionalmente, el grupo de productores debe haber
establecido un Sistema de Gestion de Calidad cumpliendo con los requisitos
establecidos.” (p.8).
Por otra parte, para el cumplimiento de la Resolucién 038 expuesta el 15 de marzo de 2019,
establece de manera obligatoria la adopcion de Buenas précticas agricolas para exportadores, por
ello es necesario realizar una auditoria como requisito general para el otorgamiento de la
certificacion, en donde, el auditor evalla parametros como sistemas de aseguramiento de la
inocuidad, calidad, seguridad y salud en el trabajo, ambiente y bienestar laboral, los mismos que
deben estar documentados y cada vez debe aplicarse con una mejora continua.

5.2.1.2. La agricultura

Laagricultura es el trabajo de la tierray en ellos se considera todos los trabajos que tienen relacion
con el tratamiento del suelo y la siembra. “Las actividades agricolas suelen estar destinadas a la
produccion de alimentos y la obtencion de hortalizas, frutas y cereales” (Borja y Valdivia, 2015,
p4)

En el cantdn Palora, la agricultura es el diario vivir de los habitantes dedicados a la produccién
de diferentes productos agricolas tales como la yuca, cafia de azucar y derivados, platanos, café,
cacao, malanga, pitahaya, entre otros, los mismos gque no son Unicamente dedicados al consumo
propio sino en su gran mayoria al comercio tanto en la localidad, nacional o internacionalmente.
Cabe mencionar que la comercializacion de los mismos proporciona ingresos econémicos

rentables para el desarrollo de la comunidad palorense.

5.2.1.3. Tipos de agricultura

La adopcion de la agricultura en las diferentes partes del mundo llevo consigo la implementacion
de un conjunto de précticas y conocimientos orientados al cultivo, que permitié el crecimiento en
la produccion a nivel industrial, cada tipo de alimento tiende a que su produccidon tenga procesos
diferentes, cabe mencionar que una agricultura que no se fomenta con responsabilidad puede
causar impactos negativos en el medio ambiente.

Segun la Coll (2020) la agricultura se puede clasificar a través de sus clases teniendo en cuenta

ciertos criterios de analisis:



De subsistencia: Obtienen un nivel bajo de produccidn, con objetivo de alimentar

Por a un grupo reducido de personas y no produce un gran deterioro del suelo.
volimenes De industrializacién: Produccién en grandes volimenes de alimentos, con
de objetivo de garantizar la satisfaccion de las necesidades del consumidor, asi mismo
., comercializar el excedente, es decir, las exportaciones
produccion

De regadio: Mantienen un sistema de riego necesaria
utilizando métodos naturales o artificiales dotados por
el agricultor.

De secado: No tienen intervencion del agricultor, la
humedad es suministrada por las lluvias y por el suelo

Por la
importancia
del agua

Tipos de
agricultura

Extensiva: La finalidad no es tanto lo econémico
sino el cuidado del suelo, se utilizan superficies

Segun los ) h .
- extensas de tierra, pero se obtienen producciones
\ medios de bajas
p_r_oducmon Intensiva: Se produce grandes cantidades en un
utilizados y su espacio de suelo reducido, los mismos que
rendimiento perjudican el medio ambiente.

De acuerdo a
la técnica
utilizada y su
objetivo

Agricultura Industrial: Tiene como finalidad obtener grandes masas de
alimentos y por consiguiente su comercializacion.

Agricultura Ecoldgica: A través de esta forma de agricultura no surgen
alteraciones en el medio ambiente y se utilizan métodos y tecnologia
apropiadas.

Agricultura Tradicional: Se utiliza técnicas y procedimientos caracteristicos
de una regién en particular, ademas forma parte de la cultura del lugar.

Figura 18-1: Tipos de agricultura
Realizado por: Cedefio, L. 2022

Conocer los tipos de agricultura ayuda al agricultor a direccionar su produccién para evitar
consecuencias negativas en aspectos como medio ambiente, calidad productiva, entre otros; en el
cantén Palora la agricultura tiene una perspectiva de industrializacién puesto que la fruta de
pitahaya se encuentra en crecimiento comercial con objetivo de exportacion para satisfacer las
necesidades del consumidor nacional e internacional. En cuanto a la importancia del agua, la
pitahaya crece principalmente en regiones tropicales, a pesar de que es suministrada por las lluvias
requiere de la intervencion del agricultor para los procesos de cuidado.

Los medios de produccién que se aplican son de caracter intensiva debido al aumento sin
regulacion del nimero de hectareas de pitahaya provocando asi sobreproduccién de la fruta,
muchas de las veces dicha fruta es desperdiciada y arrojada, por tanto, ecoldégicamente, surge
contaminacion en el medio ambiente; asi mismo la agricultura tradicional es implementada con
procedimientos particulares caracteristicos, mencionando que “el 22 de junio de 2018,
autoridades del Servicios Nacional de Derechos Intelectuales entregaron la declaracion de
Denominacion de Origen a la Pitahaya Amazonica de Palora, convirtiéndose en el quinto producto

ecuatoriano con este reconocimiento” (Gobierno del Encuentro, 2018).



5.2.1.4. Cosecha y Post cosecha

El cultivo de pitahaya en Palora actualmente se concentra en manos de pequefios, medianos y
grandes productores, quienes han desarrollado tecnologias de produccion propias. “El material
vegetal es de tipo vegetativo (pencas), este material no es sembrado en vivero, sino directamente
en el campo” (Vargas, et al., 2020, p.14). El individuo tiene que conocer el momento preciso para
el proceso de cosecha debido a que la decision involucrara la vida post cosecha de los productos
y por consiguiente su comercializacion.

La cosecha debe estar enfocada a recolectar los productos con la maxima calidad posible,
reduciendo al minimo las pérdidas a fin de lograr mayor rentabilidad. En la cosecha se aplican
dos procedimientos elementales, en primer punto, es la eliminacion de las espinas que contiene la
fruta, se debe realizar con el respectivo cuidado y materiales apropiados puesto que si la fruta se
lastima es rechazada en su comercializacion; en el segundo proceso es el corte de la fruta en si,
debe ser realizada de forma manual con tijeras de poda.

La fruta se cosecha de acuerdo con lo que el mercado demanda para el inicio de su
comercializacion, especialmente, se requiere de maduracién grado tres y cuatro para exportacion

y para consumo nacional entre grado de maduracion cinco y seis.

Figura 19-1. Grados de maduracidn de la pitahaya amarrilla
Realizado por: Norma Técnica Colombiana NTC-3554. 1996

Las operaciones basicas de cosecha y postcosecha son: recoleccion y desespinado, transporte,
seleccion y clasificacion, preenfriamiento, lavado y desinfeccion, secado, empaque y
almacenamiento. “El porcentaje de descarte o desperdicio es de 1.5% en la variedad, esto se
consigue con buen manejo precosecha y postcosecha, como también a las condiciones
medioambientales favorables donde se cultiva la pitahaya” (Vasquez-Castillo, et al., 2016,
p.S1083).

5.2.1.5. La fertilizacion del suelo
El incremento de la poblacion en los tltimos afios cada vez exige un constante reto a la agricultura,
es decir, proporcionando una mayor demanda de alimentos de calidad, por ello los agricultores

incrementan la produccion explotandolo.



Las buenas condiciones del suelo reducen riesgos de contaminacion durante las etapas de siembra
y cosecha, por ello, al manejar el fertilizante se debe tener cuidado para asegurar que el suelo y el
agua no se contaminen innecesariamente, por ello el mantenimiento debe comenzar con la
manipulacion de los fertilizantes en bodegas hasta su correcta aplicacion. “La fertilizacion es un
proceso a través del cual se afiaden a diversas sustancias a la tierra. Con el objetivo de hacerla
mas fértil y util a la hora de sembrar” (De los Santo, 2018).
Al aplicar las Buenas Practicas Agricolas el agricultor tendrd un manejo eficiente del suelo
considerando caracteristicas que se proporciona las mismas que deben ser comprobadas
técnicamente, econdmicamente interesantes, seguras para el ambiente, factibles en la préactica y
socialmente aceptables para asegurar una productividad alta y sostenible. Para ello se destacan
componentes importantes que rigen las buenas practicas agricolas, de acuerdo con la Asociacion
Internacional de la Industria de los Fertilizantes (2002), detalla dicha informacion, tales como:
“Seleccion de semillas de calidad de una variedad de alto rendimiento; seleccion del
mejor momento y un método apropiado de sembrado, con una densidad de siembra y de
poblacidn de plantas 6ptima; una adecuada seleccion de fertilizantes, con dosis, métodos
y periodos de aplicacion correctos; reposicién con materia organica; mantenimiento de
una adecuada reaccion del suelo; medidas apropiadas contra posibles plagas de insectos
y enfermedades; deshierba y control de la erosion; provision de riego y drenaje; y
adopcion de practicas de manejo adecuadas.” (pp.22-23)
Los productores en su mayoria utilizan fertilizantes como el abono orgéanico, denominado
gallinaza, la misma que tiene componentes de deposiciones de aves de corral y cascarilla de arroz,

siendo nutritivos para el crecimiento de las plantas de pitahaya.

5.2.1.6. Los procesos agricolas sostenibles y sustentables
Agricultura sostenible
Los incorrectos procesos de produccion y gestion empresarial con lleva a la baja competitividad
y productividad de los cultivos, ademas algunos de ellos no mantienen estandares de calidad y
por desconocimiento de los mismos surge el deterioro de los recursos naturales y bajos ingresos
econdmicos nacionales y para cada uno de los hogares debido a los bajos precios de los productos
gue no cumplen con los requerimientos del mercado.
La agricultura sostenible puede definirse como un sistema que busca disminuir los efectos
negativos para el medio ambiente o la comercializacion de la oferta y demanda, y que estas puedan
llegar afectar a los productores, es decir, conservadora en recursos, cuidadosa con la naturaleza y
viabilidad en lo econémico. De acuerdo con Earth Observing System (2020), determina que:
“La agricultura sostenible nace de la necesidad de desarrollar sistemas alternativos de
agricultura que sean méas acordes con las necesidades de la sociedad actual, que

demanda formas de produccion mas sostenibles y menos agresivas para el medio



ambiente, y que sean social y economicamente aceptables. (...) persigue satisfacer las
necesidades humanas de alimentacion mediante los siguientes principios basicos: la
mejora de la calidad, la preservacion de los recursos naturales, el uso eficiente de los
recursos agricolas y de las fuentes de energia no renovables, asi como el apoyo al
desarrollo economico y a la calidad de vida.”
A través de dicha terminologia se busca contribuir a mejorar la calidad de vida de la cadena
productiva tanto en lo econémico como en lo ambiental; donde, los recursos que dependen del
cultivo de la pitahaya garanticen la satisfaccion de las necesidades basicas de los individuos.
Agricultura sustentable
La agricultura sustentable se puede entender como aquel sistema de produccién que a través de
sus actividades busca promover un equilibrio entre productividad y rentabilidad, donde el primero
abastece de alimentos de calidad a precios razonables a la sociedad y lo segundo para
reconocimiento econdmico, es por ello que se menciona el concepto de agricultura sustentable,
teniendo relacion con tres dimensiones tales como social, econdmica y ambiental. Considerando
a Sanchez (2015), menciona que:
“El manejo de los sistemas de agricultura depende de los factores que toma en cuenta el
agricultor para las decisiones de produccién y que dichos factores no siempre responden
a sus propias consideraciones, sino que pueden responder a las condiciones que le
impone el sistema econémico de mercado, en el que se aplica la légica de oferta y
demanda.” (p.120)
Por otra parte, los autores Delgado & Cabrera (2005) repercutan la evaluacion de sustentabilidad
en los sistemas agricolas, y recalcan que: “la determinacion de sustentabilidad de un sistema de
produccién, practicas de manejo o tecnologia agricola debe estar basada en la evaluacién del
efecto de la misma en el mejoramiento 0 mantenimiento de las caracteristicas deseables del
sistema” (pp.163-181).
La pitahaya producida en el cantén Palora a través de las decisiones de implementacion de buenas
practicas agricolas en la produccion, respondera a los factores mencionados por los autores, en el
ambito econdémico, propiciar de precios razonables a los consumidores de la fruta garantizando el
reconocimiento en mercados de exportacion, en lo social, abastecer de productos de calidad que
se demanda y en ambito ambiental, utilizar procedimientos de cuidado la naturaleza, todos estos
factores deben responder a las condiciones que impone el sistema econémico del mercado, que

garanticen la sustentabilidad de los productos exportados.

5.2.1.7. Monitoreo de la fruta
Una de las plagas que se debe considerar en la produccion de pitahaya son las muscas de la fruta,
la misma que llega a limitar las exportaciones agricolas, estimando pérdidas econémicas. Los

programas de control a través de la utilizacion de trampas para la deteccion de moscas de la fruta



son de gran importancia para el monitoreo que asegure la calidad de la pitahaya, considerando a

Jiménez-Martinez & Jiménez (2020), donde menciona que:
“Las tendencias mundiales apuntan al mejoramiento de la calidad de los alimentos y el
aumento de las fuentes de ingresos. EI comercio de frutas y hortalizas ha generado un
mayor movimiento de las especies de mosca de la fruta en todo el mundo, lo que limita
el desarrollo de la fruticultura y horticultura para la exportaciéon” (p.124).

El Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal de Palora, a través de la Unidad Técnica de

la Pitahaya, brinda asistencia técnica con respecto al control de plagas de la mosca de la fruta en

plantaciones que se encuentran registradas por productores que aplican Buenas Préacticas

Agricolas.

Aplicaciones del trampeo

Segun el Instituto Colombiano Agropecuario (2011), el trampeo se aplica con los siguientes fines:
“Areas infestadas: Determinar la presencia de especies y monitorear las poblaciones de
mosca de la fruta establecidas (se supone que no se utiliza ninguna medida de control en
el area); Supresion: La supresion es un proceso que tiene por objeto obtener un area de
baja prevalencia de la mosca de la fruta. El trampeo se aplica para medir la eficacia de
las medidas de control, como las aspersiones de cebo, la técnica de los insectos estériles
(TIE), el control bioldgico y la técnica de aniquilacién de machos, usadas en un area
infestada para reducir la poblacién de moscas de la fruta y por lo tanto limitar los dafios
y la dispersion; Erradicacion: La erradicacion es un proceso que tiene por objeto
obtener areas libres de mosca de la fruta. EI trampeo se aplica para medir la eficacia de
las medidas de control, como las aspersiones de cebo, la TIE, el control biolégico y la
técnica de aniquilacién de machos, usadas para eliminar una plaga de un area; v,
Prevencidn: La prevencion es un proceso que tiene por objeto minimizar el riesgo de
introduccion o reintroduccién de una plaga en un area libre. El trampeo se aplica para
determinar la presencia de las especies objeto de las medidas de prevencion, y confirmar

0 rechazar la condicion de darea libre de la plaga.” (p.4)

5.2.1.8. Gestion de la seguridad y salud ocupacional.

Los colaboradores de campo son el principal cliente que tiene la produccion, sea de manera
permanente, temporal o eventual, de modo que, considerando la motivacién, seguridad y salud
para la ejecucion de las diferentes actividades, garantice la calidad de la fruta a exportar. El
espacio de trabajo debe ser un lugar seguro que brinde las condiciones necesarias para que el
individuo pueda hacer uso facil de los equipos y herramientas a utilizar.

El personal debe ser competitivo, donde el productor brinde capacitaciones de posibles riesgos,

considerando a la Red de Buenas Précticas Agricolas (2015), determina que:



“Es conveniente mantener un registro de todas las personas presentes en el
establecimiento (nombre completo, horario de trabajo, periodo de contratacion y fecha
de ingreso). Se recomienda disponer de un diagrama de puestos donde se identifiquen
responsabilidades y funciones, con el fin de asegurar el cumplimiento de ellas.” (p.12).
El personal debe contar con elementos de higiene personal, areas especificas de espacios de
convivencia y descanso; ademas de equipamiento. El lugar de trabajo debe contar con
sefializacion adecuada y de facil comprensidon, en forma escrita y en ilustraciones, sobre salud,
seguridad e higiene que proporcione informacion para la seguridad personal y bienestar laboral,
para “lograr la inocuidad y la calidad del producto sobre una base de produccion responsable”

(Diaz, 2008, p.40).

5.2.1.9. Inocuidad
La inocuidad de los alimentos puede definirse como el conjunto de condiciones y medidas
necesarias durante la produccién, almacenamiento, distribucion y preparacion de alimentos para
asegurar que una vez ingeridos, no representen un riesgo para la salud. Segin Agrocalidad (2020),
con la aplicacion de las Buenas practicas agricolas se busca:
“Garantizar al consumidor un producto sano e inocuo, es decir libre de peligros para el
consumidor. Peligros fisicos (pedazos de vidrios, astillas, virutas, plasticos). Peligros
Quimicos (residuos de plaguicidas, residuos de detergentes). Peligro Bioldgicos (virus,
bacterias, parasitos, hongos, u otros). Identificar y prevenir que estos peligros se inserten
en el producto. Agrocalidad controla la inocuidad alimentaria en su primera fase de
produccion.” (p.5)
La inocuidad en dichas cadenas agroalimentarias, se considera una responsabilidad conjunta del
Gobierno, la industria y los consumidores. EI primero cumple la funcién de rectoria al crear las
condiciones ambientales y el marco normativo necesarios para regular las actividades de la
industria alimentaria en el pleno interés de productores y consumidores. Los productores, por su
parte, son responsables de aplicar y cumplir las directrices dadas por los organismos
gubernamentales y de control, asi como de la aplicacion de sistemas de aseguramiento de la
calidad que garanticen la inocuidad de los alimentos.
Los transportadores de alimentos tienen la responsabilidad de seguir las directrices que dicte el
Gobierno para mantener y preservar las condiciones sanitarias establecidas cuando los alimentos
y productos estén en su poder con destino al comercializador o consumidor final.
Los comercializadores cumplen con la importante funcion de preservar las condiciones de los
alimentos durante su almacenamiento y distribucion, ademas de aplicar, para algunos casos, las

técnicas necesarias y lineamientos establecidos para la preparacion de los mismos.



5.2.1.10. Gestion de la calidad
La calidad de un producto o servicio depende de un intercambio entre dos personas, una que
proporciona el producto o servicio, y la otra que recibe el producto o servicio. (Centro de
Comercio Internacional, 2011, p.7)
“El objetivo de la gestion de la calidad es asegurar que se llevan a cabo de una manera
eficaz y eficiente todas las actividades empresariales necesarias para mejorar la
satisfaccion de los clientes y de otras partes interesadas. La gestion de la calidad se
centra no solamente en la calidad de los productos o servicios, sino también en los medios
para alcanzarla.” (Centro de Comercio Internacional, 2011, p.11)
La calidad de la fruta de pitahaya depende de los cuidados que se le aplican desde el proceso de
produccion hasta llegar a los diferentes consumidores, los mismo que sientan que su necesidad
fue satisfecha sin tener complicaciones y volviendo a demandar la misma. Por los mismo, es
necesario planificar las actividades ejecutadas contemplando los materiales y servicios
elementales donde el transcurso de ellos sea seguro y eficiente, “cuando se habla de trazabilidad
se la define como la habilidad para seguir el movimiento de un alimento a través las etapas
establecidas de produccion, procesamiento y distribucion” (Red de Buenas Practicas Agricola,

2015, p.27).

5.2.1.11. Estrategia de la Calidad

“La estrategia de Calidad es la construccién de un camino sobre un entorno estratégico dindmico
y que tenga como estrella guia, la mision” (Alania, 1996, p.20), considerando a Visual México
determina que dichas estrategias de calidad proporciona a las empresas beneficios al ayudar a
cumplir con las demandas del mercado haciendo de sus procesos eficaces y eficientes con la
finalidad de otorgar certificaciones de validacion internacional que son Gtiles como mecanismo
de confianza y calidad de los productos proporcionados, en el proceso de formular una estrategia,
lo importante y esencial es la definicion de la misidn, y esta debe estar respaldada por la confianza,
el liderazgo y la participacion del entorno en si, “sin una vision estratégica no se puede concebir
una mision y por ende no se puede formular una estrategia” (Alania, 1996, p.20).

El mundo cambién y junto a ello la manera de hacer negocios, ese es un hecho que obliga a la
formulacion de estrategias de calidad, por tanto, las estrategias de calidad estan orientadas a
mejorar la productividad de los procesos, se consideran los siguientes pasos para la mejora de la
calidad: evaluacion, planificacion, hacer y evaluacion, esta Gltima se considera dos niveles, a nivel

micro y a nivel macro.

5.2.2. Exportacion
Las exportaciones se describen como bienes y servicios producidas en un pais y vendidas en el

extranjero. Las exportaciones netas de un pais son la diferencia entre el valor de sus exportaciones



y el de sus importaciones. La exportacion de la pitahaya no solamente ha propiciado ingresos
econdmicos al cantén Palora sino también al pais, incrementando si PIB, por ello es importante
mejorar la produccion para adquirir productos inocuos, asegurando la gestion de calidad en su

comercializacion para una mayor demanda de la fruta en mercados internacionales.

5.2.2.1. Tipos de Exportacion

Segun la forma de envio

Exportacion Directa

La caracteristica de este tipo de exportacion radica en que la gestion de promocion y
comercializacién de los productos es realizada por la propia empresa, considerando a Zambrano
(2018), “es el tipo de exportacion realizado directamente por la empresa productora sin tener
intermediario alguno en el proceso, o sea todas las negociaciones de envio internacional es
gestionado por la empresa productora.”

Exportacion Indirecta

Se realiza a través de una comercializadora de exportacion. La exportacion es el modo de entrada
gue menor riesgo y esfuerzo comporta, ya que permite evitar muchos de los costes fijos de hacer
negocios internacionales, “es la exportacion donde siempre hay un intermediario quien realiza las
negociaciones entre la empresa productora y el pais donde se exporta la mercancia” (Zambrano,
2018).

Exportacion Concertada

“Se refiere a las exportaciones que surgen de la colaboracion de varias empresas, donde las
mercancias trasladadas pertenecen a diversos fabricantes que tienen el mismo bien y el destino

comun” (Zambrano, 2018).

5.2.2.2. Calidad de exportacion
La calidad de exportacion es un término muy utilizado para describir el ingreso de las empresas
con sus productos a un mercado competitivo, por tanto, es elemental conocer los estandares y
normas establecidas por el mismo.
“El comercio mundial ha propiciado la fabricacion de productos en cuya elaboracion se
utilizan componentes que provienen de todo el mundo, y estos componentes deben
encajar, ser compatibles y funcionar de la forma esperada (...) incluso los mismos
consumidores exigen niveles cada vez mas altos de seguridad, rendimiento, fiabilidad y
sostenibilidad” (Logistica y Comercio Exterior, 2021).
Por ello, las empresas deben fabricar productos en base a las normas, reglamentos y medidas
sanitarias y fitosanitarias que se encuentran vigentes en los diferentes mercados de exportacion,
recalcando la importancia de las mismas para encontrar posicionamiento de las marcas dentro del

sector que se compite a nivel internacional y que sea de consumo primordial.



5.2.2.3. Comercio Exterior

El mundo se encuentra en constante cambio, gracias a su desarrollo podemos compras bienes y

servicios desde un territorio hacia otro, debido a que ningun pais tiende a tener todo lo que necesita

haciendo que dependa mutuamente para cumplir con la demanda de productos y/o servicios, por

ello, Mones (2021), define al comercio exterior como:
“El intercambio entre un pais y otro, con el fin de que las naciones involucradas puedan
cubrir sus necesidades de mercado tanto externas como internas. Es por esta misma
razon que si algun pais cuenta con exceso de produccion de un bien, encuentra beneficios
vendiendo en el exterior a paises que lo necesitan.”

Ecuador es un pais rico en productos y aplica el comercio de exportacion, en la que vende sus

productos a diferentes paises, el cantén Palora comenzd con un sembrio sin proyeccion a sus

inicios y ahora se ha convertido en una fuente de ingresos crucial para el desarrollo del territorio

generando mayores plazas de empleo, cabe mencionar que:
“Desde 2005 la pitahaya ha entrado al mercado mundial con gran aceptacion.
Actualmente, esta fruta es uno de los productos exéticos con mayor participacion dentro
de las exportaciones no tradicionales del Ecuador. En 2019, Estados Unidos importé
3.267,83 Toneladas métricas (Tm) de la fruta convirtiéndose en el principal importador
de pitahaya en apenas tres afios y superando a Hong Kong quien era, hasta el 2018, el
principal comprador de esta fruta (...) para 2019 las exportaciones de pitahaya
superaron los $ 35,3 millones de ddlares, con tendencia positiva. ” (Lucero, 2020).

La informacién estadistica de comercio exterior arroja datos de exportaciones ecuatorianas de

pitahaya, donde se han incrementado en los ultimos afios en 2020 se han exportado 5 831.30 Tm

de fruta que significaron 28,4 millones de dolares (Banco Central del Ecuador, 2020).
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Figura 20-1. Exportaciones de pitahaya, Ecuador.
Realizado por: Vargas, Y., et al. 2020



5.2.2.4. Pitahaya

La pitahaya (Hylocereus spp.) conocida también como Fruta del Dragon es una fruta exotica
siendo de gran acogida en todo el mundo por la popularidad de sus caracteristicas siendo
considerada como un alimento funcional con gran valor comercial agregado. De acuerdo con
Ortiz y Carrillo (2012), el area de cultivo de pitahaya se estd expandiendo rapidamente en muchos
paises de bido a su potencial econémico y beneficio nutricional. (p.220). Entre las especies mas
populares de la pitahaya tenemos:

Hylocereus undatus tiene flores largas de hasta 29 cm, de color verde o amarillo verdoso y el
interior segmentos de perianto blanco puro. Su fruto es de piel rojo-rosa y pulpa blanca.
(Santarrosa, 2013)

Figura 21-1. Pitahaya roja (Hylocereus undatus)

Fuente: https://steemkr.com/cervantes/@enmanuel093/fruta-del-dragon-pitahaya

Hylocereus megalanthus tiene flores blancas muy largas de 32 - 38 cm de largo (Le Bellec y
Vaillant, 2011), medida superior al de otras especies. Su fruto se caracteriza por tener una corteza

color amarillo con espinas y pulpa blanca jugosa (Delgado, 2015).

Figura 22-1. Pitahaya amarrilla (Hylocereus megalanthus)

Fuente: https://steemkr.com/cervantes/@enmanuel093/fruta-del-dragon-pitahaya
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Hylocereus monacanthus posee flores de 25 a 30 cm de largo, con segmentos periantio rojizos
externos, especialmente en las puntas y amarillentos I6bulos de estigma. Su fruto posee cascara
roja con brécteolos sobresalientes verdes y pulpa roja brillante, con pequefias semillas negras. Su

fruto escarlata mide de 10 - 12 cm de didmetro (Le Bellec y Vaillant, 2011).

Y

Figura 23-1. Pitahaya roja (Hylocereus monacanthus).

Fuente: https://steemkr.com/cervantes/@enmanuel093/fruta-del-dragon-pitahaya

Cabe mencionar que la pitahaya de mayor acogida de comercio a nivel internacional es la pitahaya

amarrilla.

5.2.2.5. Norma Codex

La Norma CODEX es aplicada a las especies y variedades de pitahayas que se comercializan y

llegan al consumidor asegurando su calidad y frescura, después de su proceso de produccion,

acondicionamiento y envasado, cabe recalcar que dicha norma excluye a la fruta destinada a la

elaboracion industrial.

La aceptacion de los alimentos basado en las normas del Codex debe basarse en procedimientos

legales y establecidos con referencia a la distribucion del producto ya sea nacional o importado;

por tanto, segun la Organizacion Panamericana de la Salud (2015), expone que dicha aceptacién

puede ser: total, programada o con restricciones especificas.
“Aceptacion total significa que el pais garantizara que el producto en cuestion sea
distribuido libremente, de acuerdo con los patrones del Codex, dentro de su territorio. El
pais también garantizara que los productos que no cumplan con las normas no sean
distribuidos segun el nombre y la descripcidn previstos. La distribucion de cualquier
producto inocuo fabricado segun la norma no sera impedida por ninguna disposicion
legal o administrativa del pais, excepto por aquellas consideraciones relacionadas con
la salud del consumidor que no estuviesen especificamente tratadas en la mencionada

norma (...) Aceptacion programada significa que el pais indicara su intencion de aceptar
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la norma después de un periodo determinado. También significa que el pais no impedira
la distribucién de los productos dentro de su jurisdiccion, en tanto cumplan con los
requisitos especificados por el Codex (...) Aceptacion con restricciones especificas
significa que el pais aprueba la norma excepto algunos aspectos determinados,
detallados en su declaracion de aceptacion. Este pais debera incluir en esa declaracion
una explicacion de las razones para esas restricciones. También debera indicar si los
productos que cumplen con la norma pueden ser distribuidos en su jurisdiccion e
informar si el pais acepta la norma. En caso afirmativo, debe informar cuando ocurrira
la aprobacion.” (p.6-5).

El pais que consienta la norma Codex es responsable de su aplicacion uniforme e imparcial segun

su modo de aceptacion y debe estar preparado para aconsejar y orientar a los productores y

exportadores con la finalidad de orientar su cumplimiento en los requisitos de los paises.

5.2.2.6. Disposiciones relativas a la calidad

La fruta de pitahaya debera ser recolectada con los cuidados necesarios y tener un grado de

desarrollo y madurez apropiado considerando las caracteristicas que se solicita en lo comercial,

la zona de produccion y su exportacion con estado satisfactorio al lugar de destino; a diferencia

de las disposiciones para cada categoria las pitahayas deberan cumplir los siguientes estandares

segun la Organizacién Panamericana de la Salud (2015), los gque se detallan a continuacion:
“Estar enteras; Estar sanas, deberan excluirse los productos afectados por podredumbre
0 deterioro que hagan que no sean aptos para el consumo; Estar limpias, y exentas de
cualquier materia extrafia visible; Estar practicamente exentas de plagas que afecten al
aspecto general del producto; Estar practicamente exentas de dafios causados por
plagas; Estar exentas de humedad externa anormal, salvo la condensacidn consiguiente
a su remocion de una camara frigorifica; Estar exentas de cualquier olor y/o sabores
extrafos; Ser de consistencia firme; Tener un aspecto fresco; Estar exentas de rajaduras
en la corteza; Estar dotadas de un pedunculo o tallo con una longitud comprendida entre

los 15y 25 mm; y estar sin espinas. ” (p.110)

5.2.2.7. Clasificacién de la pitahaya segun la Norma Codex

En la norma Codex la pitahayas se clasifican en tres categorias: Categoria Extra, Categoria | y
Categoria I1; donde la primera debera ser de calidad superior y caracteristicas que solicite el
mercado consumidor, es decir no debera tener dafios excepto los superficiales los mismos que
deben ser leves puesto no afectan al producto, su calidad y estado de presentacion; la segunda
categoria se basa en una buena calidad, podra presentar defectos leves que no afecten al producto,
sin embargo, presenta cierta denominacion como el corte de su corteza, la misma no debe exceder

de 1 cm?de la superficie de la fruta; y finalmente en la tercera categoria es de clasificacion inferior



a diferencia de las dos primeras, se podra considerar sus defectos en forma y corte de corteza que
no excedan de 2 cm? de la superficie de la fruta siempre y cuando cumpla con las caracteristicas

esenciales de su calidad, mantenimiento y presentacion.

5.2.2.8. Cadena Productiva

La cadena productiva es definida como “conjunto de agentes economicos que participan

directamente en la produccion, transformacion y en el traslado hasta el mercado de realizacién de

un mismo producto agropecuario. (Durufle, 2008).

Los sistemas de alimentacion incluyen procesos que abarcan la siembra de las semillas, el manejo

del cultivo y su mantenimiento, posterior a procesos de cosecha, conservacion y empaque,

ademas, el transporte y la distribucion como es su comercializacion a los diferentes puntos de

venta y el consumo en los hogares. Por ello, segun Andrade y Ruano (2016), consideran el

concepto de cadena productiva como:
“Analisis y contribucion a la competitividad de varios productos (...) Al hablar de
cadenas productivas, pensamos en productos con potencial de mercado, pero mas alla
del producto, en las cadenas se encuentran presentes actores realizando actividades
diferentes alrededor de un producto. Estos actores se vinculan entres si para llevar el
producto de un lugar a otro, desde la produccién hasta el consumo. La estructura y
dindmica de todo este conjunto de actores, acciones, relaciones, transformaciones y

productos es lo que se conoce como cadena productiva ”. (p.9).

g Qo0 de \a cadena cha,'

cadena productiva:
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producc 6n transformacién lizacitn
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servicios financieros, etc.—
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Figura 24-1. Cadena Productiva
Realizado por: Andrade y Ruano (2016)

5.2.2.9. Comercializacion
La pitahaya es una fruta exdtica con denominacion de origen en el cantén Palora, posee nutrientes

para los que la consumen, al ser una fruta nueva de produccion, su comercializacion, actualmente


https://www.krissia.es/blog/la-fruta-dragon/

tiende a ser en paises como Estado Unidos de América, Singapur, Rusia, Hong Kong, Francia,
Espafia y se esta trabajando para la apertura de mercado hacia China.
“Estados Unidos y Europa son los principales consumidores de esta exoética fruta, con
50,6% y 4,1% de importaciones, respectivamente (...) Los productores sienten que este
mercado puede expandirse ain mas ya que al ser una fruta exdtica se espera que ingrese
con mayor fuerza a China y Rusia.” (Lucero, 2020).
Al Peru las exportaciones son de contrabando, la cual brinda ventajas y desventajas a la
produccion, por una parte, ayuda a reducir la sobreproduccion que existe puesto que la fruta no
se comercializa tanto nacional como internacionalmente, mientras que el contrabando va en

aumento haciendo que menos personas se afilien a las Buenas Practicas Agricolas.
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Grafico 12-1. Exportaciones de pitahaya en toneladas de mercancia (TM)
Realizado por: Lucero, K. 2020.

Sin embargo, cada pais tiende a exigir estandares de calidad para la exportacién de la fruta, como
es la otorgacion de la certificacion de Buenas Practicas Agricolas, lo mismo que limita a los

productores a la comercializacion de la fruta puesto que la mayoria no aplican.

5.3. Marco conceptual

Oferta: Es la cantidad de mercancias que pueden ser vendidas a los diferentes precios del
mercado por un individuo o por un conjunto de individuos de la sociedad. (Noriega, C., 2015).
Comunidad: Las comunidades mejoran el funcionamiento de los mercados de trabajo, estimulan
la capacidad emprendedora y organizan la provision de bienes. (Storper, 2005, p.15)

Cadena Productiva: Se vincula con la relacion espontanea entre actores implicados en las
relaciones econémicas y de provision de bienes y servicios desde la produccion primaria hasta la

llegada al consumidor. (Red E América, 2016). La cadena productiva integra un conjunto de



eslabones, la misma que permite tener una vision integral que consienta proponer estrategias que
los beneficie.

Gestion de Calidad: Es un conjunto de acciones y herramientas que tienen como objetivo evitar
posibles errores o desviaciones en el proceso de produccion y en los productos o servicios
obtenidos mediante el mismo. (ISO 9001:2015, 2018)

Inocuidad: Segun la OMS (2016), la inocuidad Garantiza la méxima seguridad posible de los

alimentos.

6. Marco Metodoldgico

6.1. Enfoque de la investigacion

En la siguiente investigacion sobre la propuesta de disefio de Buenas Précticas Agricolas que
beneficie a productores, trabajadores, medio ambiente y consumidores, se utiliz6 el enfoque de la
investigacion mixto puesto que este se adapto a las caracteristicas y requerimientos del presente
estudio.

Cualitativo

Considerando a Ballesteros (2014), “la investigacion cualitativa, cumple con describir,
comprender e interpretar fendmenos mediante la recoleccién de datos, sin calculos numéricos,
afirmando, preguntas de investigacién mediante las apreciaciones, y significados procedentes de
las experiencias de los involucrados en la investigacion.” (p.22).

A través de la investigacion cualitativa se logré recolectar y analizar informacion relevante, la
misma gue otorgue datos relacionados a la situacion existente en la produccién de la fruta, desde
diferentes puntos de vista, con el objetivo de mejorar los procesos de gestion y operativos a través
de lineas de estrategias para generar un mayor indice de exportaciones.

Cuantitativo

De acuerdo con Cabezas, Andrade & Torres (2018), indica que: “este enfoque utiliza la
recoleccion de datos para probar la hip6tesis, con base en la medicion numérica y analisis
estadistico, para establecer patrones de comportamiento y probar teorias” (p.19).

La investigacion cuantitativa recolecta datos con la finalidad de dar respuesta a las interrogantes
de la problematica, la misma que utiliza un analisis estadistico para probar teorias e identificar
indicadores de andlisis para valorar la situacion real de los procesos de produccidn, gestion y

exportacion.

6.2. Nivel de Investigacion

Descriptivo

La investigacion es importante para conocer las caracteristicas que los identifica para el desarrollo
de la problemética, se acuerdo con Herndndez, Fernandez & Baptista (2014), el estudio

descriptivo “consiste en describir fendmenos, situaciones, contextos y sucesos; esto es, detallar



como son y se manifiestas (...) con los estudios descriptivos se busca especificar las propiedades,
las caracteristicas y los perfiles de personas.” (p.92).

El presente nivel se considera a manera de detallar el problema de investigacion a través de la
recoleccién de datos obtenidos a la poblacién de estudio, los productores de pitahaya,
considerando un lenguaje comprensivo para el lector con la finalidad de que el contenido sea
entendible.

Explicativo

Considerando a Hernandez, Fernandez & Baptista (2014), el estudio explicativo va mas alla de la
descripcion, de conceptos o fendmenos o del establecimiento de relaciones entre conceptos.
(p.95). Es decir, dicho nivel de investigacion busca explicar, las causas de los eventos.

A través de este nivel de investigacion se podra identificar las razones o causas de la ausencia de
certificaciones de Buenas Practicas Agricolas en los productores del cantén Palora, asi como los

problemas existentes en cuanto a la exportacion por la falta de una correcta gestion.

6.3. Disefio de Investigacion

6.3.1. Segun la manipulacién de la variable independiente

No experimental

La investigacion no experimental, es aquella que se la lleva a cabo sin la manipulacién
intencionada de las variables independientes, observando los fendémenos de manera natural como
suceden en su contexto normal. (Hernandez, Fernandez & Baptista, 2014, p.152).

El objeto de estudio es disefiar un sistema de Buenas Practicas Agricolas, que se ajuste a los
requerimientos del mercado a exportar, por tanto, la presente investigacion se ejecutara a través
de un disefio analitico, no experimental, la misma que no requiere de un control de la variable
dependiente.

6.3.1. Segun las intervenciones en el trabajo de campo

Transversal

El disefio transversal “es la investigacion en la que se compilan datos en un solo momento, aunque
se realice el estudio en distintos grupos o sujetos (Hernandez, 2014, p. 154).

Por tanto, al utilizar dicho disefio de investigacion se realizard unas encuestas para conocer los
comportamientos de los productores tanto certificados como no certificados, para el respectivo

estudio.

6.4. Tipo de estudio-investigacion

Bibliogréafico-documental

Este tipo de estudio permite seleccionar, recolectar e interpretar datos, mediante fuentes
bibliogréficas, fidedignas se basa en documentos de seleccién adecuada, que aporten a la

investigacion propuesta (Ortiz, 2015, p.66).



Por tal razon, la siguiente investigacidon presenta una amplia recopilacion de informacién de
documentos, como trabajos de titulacién, manuales, normas, articulos, entre otras, sustentando de
manera bibliogréafica el tema de investigacion, las mismas que sustentan tedricamente cada una
de las definiciones al tema propuesto.

De campo

La investigacion de campo tiene como finalidad recoger y registrar de manera ordenada los datos
relativos al tema escogido como objeto de estudio; la observacion y la interrogacion son las
principales herramientas que se utilizaran en la investigacion (Baena, 2014, p.12).

A través de la investigacion de campo se lograra recolectar datos acerca de las variables de estudio
como son; disefio de un sistema de Buenas Précticas Agricolas certificables y la exportacion de
la fruta de pitahaya, donde se analizaré el proceso de produccion y su gestién con la colaboracion
de los productores, trabajadores y entes de regulacion.

6.5. Poblacion y planificacion, seleccion y célculo del tamafio de la muestra

Poblacion

La poblacion es un conjunto de elementos que pueden ser finitos e infinitos, con particularidades
en comun para quienes las conclusiones de la investigacion seran extensas, la misma queda
definida por los objetivos y el problema a estudiar. (Cruz, Olivares & Gonzélez, 2014, p.107).
La poblacién que se determiné como sujeto de estudio fue el nimero de productores de la fruta
de pitahaya del canton Palora, debido a que la poblacion potencial de la produccién de la fruta
busca beneficios de su exportacion basada en la gestion de calidad otorgada a través de las
certificaciones.

Considerando las investigaciones de la Unidad Técnica de la Pitahaya del Gobierno Auténomo
Descentralizado Municipal de Palora (2020) indica que: el cantdn Palora cuenta con alrededor de
1500 productores dedicados a la siembra y produccién de la fruta, cabe mencionar que dentro de
esta estadistica se encuentran productores certificados y no certificados por las Buenas Practicas
Agricolas.

Muestra

La muestra se refiere a un subgrupo de personas que se extrae de la poblacion que abarca el
estudio. (Cruz, Olivares & Gonzalez, 2014, p.109). Para determinar la muestra del siguiente
trabajo de investigacion se considerd al nimero de productores dedicados a la produccién de dicha
fruta.

El tipo de muestreo considerado para el estudio es el muestreo probabilistico aleatorio simple
debido a que todos los elementos que forman parte de la poblacion a estudiar tienen la misma

probabilidad para ser seleccionados dentro de la muestra.



Estratificacion de la muestra
Para el célculo de la muestra se aplicé la siguiente formula de poblaciones finitas, puesto que el
universo en el que se realizara la investigacion no sobrepasa los 100.000 habitantes:
B Z?’PQN
e?(N —1) + Z2PQ

n

Donde:

n=Tamafo de muestra: 306

Z=Nivel de confianza: 95% constante 1,96
P=Probabilidad de éxito: 0,50
Q=Probabilidad de fracaso: 0,50
N=Tamafio de la poblacién: 1.500

E=Margen de error: 0,05

(1,96)%(0,50)(0,50)(1500)
™ =10,05)2(1500 — 1) + (1,96)2(0, 50)(0, 50)
1440,6
4,71
n = 306 productores encuestados

6.6. Métodos, técnicas e instrumentos de investigacion

6.6.1. Meétodos

Inductivo

De acuerdo con Rodriguez (2005), el método inductivo “es un proceso en el que, a partir del
estudio de casos particulares, se obtienen conclusiones o leyes universales que explican o
relacionan los fendmenos estudiados.” (p.29).

Con la aplicacion del siguiente método, se analizara los diferentes comportamientos de los
involucrados para realizar un analisis general de la participacion de los mismos en el sistema de
gestién de calidad separando las partes de lo general para conocerlo detalladamente, con el
objetivo de mejorar los procesos de produccién, gestion y comercializacién a nuevos mercados.

Deductivo

Es un método que permite ir de lo general a lo particular, mediante el uso de argumentos y/o
silogismos, utilizando la logica para llegar a conclusiones, a partir de determinadas premisas
(Zarzar, 2015; citado en Neill y Cortéz, 2018, p.21).

A través de dicho método analizaremos de manera general los beneficios de una certificacion de

BPA y sistemas de calidad, asi mismo conocer impactos positivos y negativos en la cadena



productiva para realizar un diagnostico central de los eslabones que influyen en la fruta de

pitahaya.

6.6.2. Técnicas

Encuestas

Segun Hurtado & Toro (2005), mencionan que:
“La encuesta consiste en formular preguntas directas a una muestra representativa de
sujetos a partir de un cuestionario previamente elaborado con el fin de describir y/o
relacionar caracteristicas personales en ciertos ambitos de informacion necesarios para
responder al problema de investigacion.” (p.137)

Por tanto, dicha técnica es de gran importancia para conseguir informacion necesaria para la

investigacion, se elaborara una encuesta dirigida a 80 productores que apliquen y no apliquen BP,

utilizando un cuestionario de 10 items relacionados a las normas utilizadas.

Entrevistas

Segun Rodriguez (2005), afirma que:
“La entrevista es una técnica que se basa en la relacion directa establecida entre el
investigador y su objeto de estudio a través de individuos y grupos con el fin de obtener
testimonios orales (...) la entrevista puede ser individual o colectiva y por la forma que
estd estructurada puede ser libre o dirigida.” (p.98)

Mediante la indagacién tanto con el jefe de la Unidad Técnica de la Pitahaya y director de

Agrocalidad agencia Palora, se obtendra informacién relevante que ayude a conocer la situacion

real a investigar, para mejorar los procesos de produccién y comercializacion a nuevos mercados

de exportacion.

6.6.3. Instrumentos

Guia de entrevista

Se refiere a listar una serie de puntos a llevar a cabo en una entrevista, que Ileven a obtener
respuestas relacionadas al tema tratado (Pérez, 2016, p.49).

La guia de entrevista para la correspondiente investigacion va dirigido al director de la Unidad
Técnica de la Pitahaya y Gerente de Agrocalidad, se forjara con ochos preguntas abiertas que
analicen el problema de manera profunda.

Cuestionarios

De acuerdo con Pérez (2016), indica que los cuestionarios se refieren a la secuencia de una cadena

de preguntas que se lo realizan de manera escrita, se puede emplear en una encuesta o entrevista.
(p.50).



El siguiente cuestionario se ejecutara a los productores dedicados al cultivo de pitahaya con el
objetivo de conocer de qué manera influyen las Buenas Practicas Agricolas certificables para la

exportacion de la fruta, para la misma, se formulé diez preguntas de indagacion.

7. Contenido Preliminar
ESQUEMA INFORME FINAL DEL TRABAJO DE INTEGRACION
CURRICULAR
(CONTENIDO PRELIMINAR)
Portada
Derechos de Autor/a (s) (Copyright)
Declaracion de Autenticidad y cesion de derechos de autor del trabajo de titulacion
ala ESPOCH
Certificacion de Direccion del Trabajo de Titulacion
Dedicatoria (Opcional)
Agradecimiento/s (Opcional)
indice de Contenido
indice de Tablas
indice de llustraciones
indice de Anexos
Resumen
Summary/ Abstract
INTRODUCCION
CAPITULO I: MARCO TEORICO REFERENCIAL
1.1 Antecedentes de Investigacion
1.2 Marco tedrico
CAPITULO II: MARCO METODOLOGICO
2.1 Enfoque de investigacion
2.2. Nivel de Investigacion
2.3 Disefio de Investigacion
2.3.1 Segun la manipulacion de la variable independiente
2.3.2 Segun las intervenciones en el trabajo de campo
2.4 Tipo de estudio
2.5 Poblacidn y Planificacion, seleccion y calculo del tamafio de la muestra
2.6 Métodos, técnicas e instrumentos de investigacion
2.7 Opcional (Hipdtesis — Segun el nivel o alcance de investigacion)
CAPITULO IlIl: MARCO DE RESULTADOS Y DISCUSION DE LOS
RESULTADOS



3.1. Resultados

3.2 Discusion de resultados

3.3 Propuesta

CONCLUSIONES

RECOMENDACIONES

GLOSARIO

BIBLIOGRAFIA (FADE aplicara normas APA, Gltima version)

ANEXOS

CERTIFICACION DE REVISION DE LA ESTRUCTURA (Seguir el modelo)

ANEXO B: GUIA DE ENTREVISTA

Entrevista sobre el disefio de Buenas Préacticas Agricolas

certificables para generar oferta exportable de la pitahaya

producida en Palora.
1. ¢ Los productores de pitahaya tienen conocimiento de lo que significa buenas practicas

agricolas? ¢lo aplican dentro de su produccion?

2. ¢Qué tipo de control o inspeccion mantienen los entes para regular las diferentes
actividades?

3. ¢Los colaboradores de campo reciben alguna capacitacion?
4. ¢Existe algun sistema o manual de buenas préacticas agricolas para la pitahaya?
5. Teniendo en cuenta las buenas practicas agricolas, ;Qué cambios o implementaciones

se realizo recientemente para mejor la calidad de la fruta?

6. ¢Cuéles son las certificaciones con las que cuentan los productores para exportar la

fruta a mercados internacionales?

7. ¢A qué mercados internacionales Ilegan los productos y cuéles son las perspectivas de

comercio?




8. ¢ El productor documenta sus procedimientos para la produccion, cosecha, post cosecha

y comercializacion de la fruta?

ANEXO C: CUESTIONARIO DE LA ENCUESTA

Encuesta sobre el disefio de Buenas Practicas Agricolas

certificables para generar oferta exportable de la pitahaya

producida en Palora.
Objetivo: Conocer de qué manera influyen las Buenas Précticas Agricolas certificables en los
productores del canton Palora para la exportacion de la fruta de pitahaya.
1. ;Se fomenta la prevencion de contaminacion ambiental, bienestar laboral y calidad
comercial de las actividades agricolas?
Sl NO

2. ¢Conoce usted que significa la certificacion de buenas practicas agricolas?
Sl NO

3. ¢Cuenta la plantacion con las certificaciones de Buenas précticas Agricolas?
Sl NO

4. ¢Cuél considera usted la causa de no aplicar las Buenas Précticas Agricolas?

Falta de capacitacion

Falta de conocimientos

Desconocimiento del proceso

Falta de experiencia en el &mbito

Nueva Inversién

5. ¢Qué beneficios considera que otorgaria al aplicar las Buenas Practicas Agricolas?

Productividad en la produccion

Beneficios econémicos

Cuidado del medio ambiente




Productividad laboral

Grupo de interés con conocimientos

No aplica

6. Segun el lugar de destino de exportacion, ¢Qué caracteristica considera de mayor
importancia?

Calidad

Precio

Marca

Tamafio

7. ¢Cudles son los efectos de las Buenas practicas Agricolas en los colaboradores de campo?

Seguridad laboral

Conocimiento de sus funciones
Salud

Control de la produccién

No aplica

8. ¢Existe alguna documentacién de control en las actividades ejecutadas en la produccién?
Sl NO

9. ¢Qué tanimportante considera usted la creacion de un sistema de buenas préacticas agricolas
para la fruta de pitahaya?

Muy Importante

Importante

Poco importante

Nada importante

10. ¢(Esta usted dispuesto a implementar el sistema de Buenas practicas agricolas en la

produccion de pitahaya?

Sl NO




ANEXO D: APLICACION DE ENCUESTA

ANEXO E: APLICACION DE ENTREVISTA




ANEXO F: INVESTIGACION DE CAMPO-PERSONAL
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