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RESUMEN

En el presente Trabajo de Titulacion tuvo como objetivo realizar una evaluacion presupuestaria a
la Estacion de Servicios ESPOCH Gasolinera Politécnica E.P., Riobamba, Chimborazo, Periodo
2021, mediante la aplicacion de indicadores de gestion encaminados a determinar el nivel de
eficiencia y eficacia en la utilizacion de los recursos. Para ello la metodologia utilizada en la
presente investigacién se basd en un enfoque cualitativo y cuantitativo, empezando desde el
analisis sobre el cumplimiento de las actividades planificadas por la empresa y del anélisis de la
evaluacién presupuestaria a partir de la recoleccién de datos de los ingresos y gastos que ha
ejecutado la empresa publica respectivamente, ademas, de la aplicacion de técnicas e instrumentos
como la entrevista proporcionada al gerente general y la encuesta aplicada al departamento
financiero y contable, donde se indagé de manera méas profunda sobre la situacion real de la
empresa publica, en el cual se logré determinar que los colaboradores tanto del departamento
financiero como contable desconocen sobre los valores y resultados del cumplimiento
presupuestario, a su vez, carecen de estrategias externas que le permitan mitigar dilemas para el
cumplimiento del presupuesto, en relacion con la ejecucion presupuestaria, se determind
deficiencias en la cuenta saldos disponibles debido a que la empresa no establecié programas o
planes para que estos puedan ser financiados, como también en la cuenta cuentas pendientes por
cobrar, debido a que la recuperacion de la cartera vencida de las cuentas pendientes por cobrar
son deficientes. Se recomienda al gerente general que establezca politicas en las cuentas por
cobrar y establecer programas y planes para que estos se ejecuten y generen mas ingresos a la

empresa publica.

Palabras clave: <PRESUPUESTOS>, <EVALUACION PRESUPUESTARIA>, <CICLO
PRESUPUESTARIO>, <INDICADORES DE GESTION>, <EFICIENCIA>, <EFICACIA>,
<ESTACION DE SERVICIOS>.
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ABSTRACT

The primary purpose of this research was to conduct a budget evaluation for the “Gasolinera
Politécnica E.P”. of ESPOCH in Riobamba, Chimborazo, in 2021. The evaluation aimed to
determine efficiency and effectiveness in resource utilization by applying management indicators.
The methodology in this research included a qualitative and quantitative approach, starting with
an analysis of the company's planned activities and a budget evaluation based on data collection
regarding income and expenses executed by the public company. Additionally, techniques and
instruments such as an interview with the general manager and a survey administered to the
finance and accounting department were essential to gain deeper insight into the current situation
of the public company. After this procedure, it was possible to determine that the finance and
accounting department employees lacked knowledge about budget compliance values and results.
They also lack external strategies to reduce dilemmas for budget compliance. Regarding budget
execution, deficiencies were identified in the account of available balances, as the company
needed to establish programs or plans to finance them. Similarly, deficiencies were found in the
accounts of outstanding receivables, as the recovery of overdue accounts needs to be improved.
Finally, it is essential that the general manager establish policies for accounts receivable and

develop programs and plans to execute them and generate more income for the public company.

Keywords: <BUDGETS>, ~ <BUDGET EVALUATION>, <BUDGET CYCLE>,
<MANAGEMENT INDICATORS>, <EFFICIENCY>, <EFFECTIVENESS>, <SERVICE
STATION>.
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INTRODUCCION

En la actualidad utilizar herramientas que permitan identificar la realidad econémica que tienen
las empresas, son necesarias e indispensables, especialmente en empresas del sector publico
puesto que sus recursos son proporcionados por el estado, estos a su vez son realizadas mediante
la aplicacion de una evaluacion a la ejecucion presupuestaria, que es un fragmento del ciclo
presupuestario, dicho proceso permite identificar la distribucion correcta de sus recursos
ejecutados en un periodo determinado, donde consiste en identificar la eficiencia y eficacia de sus
procesos a través de los resultados en la ejecucion de ingresos y gastos existentes en la empresa.
Es por ello por lo que el presente trabajo de investigacién se basa en una Evaluacién
presupuestaria a la Estacion de Servicios Espoch Gasolinera Politécnica E.P., Riobamba,
Chimborazo, periodo 2021, con el fin de proporcionar posibles soluciones a los dilemas
encontrados en la empresa publica para el cumplimiento oportuno y veras de los objetivos
propuestos en los mismos. La presente investigacion se compone por 6 capitulos, de los cuales se

detalla a continuacion.

Capitulo 1, se proporciona informacién sobre los dilemas que tiene la empresa publica a traves
del planteamiento del problema, objetivos tanto general como especificos de la investigacion y la

justificacion.

Capitulo Il, se reune informacion mediante los antecedentes de investigacion que sustente el tema
de investigacion, a través de trabajos de titulacion y articulos cientificos de temas relacionados a
la evaluacién presupuestaria en empresas publicas, a su vez, se recolecta informacion sobre la

base legal que rige la empresa publica.

Capitulo 111, se especifica la metodologia aplicada en el presente trabajo de titulacion, como
también, su enfoque, nivel de investigacion, poblacién, muestra, instrumentos y técnicas de

investigacion.

Capitulo 1V, se establece el marco de andlisis e interpretacion de resultados de las encuestas
realizadas en la empresa publica, a su vez, en dicho capitulo se presentara una matriz FODA con

su respectiva correlacion.

Capitulo V, se realiza el Marco Propositivo donde evocara la realizacion del presente trabajo de
titulacion, donde se presenta toda la informacién de la empresa publica, como también el marco
legal al cual esta regido, a su vez, en el presenta trabajo de titulacion se ejecuta la respectiva

evaluacion presupuestaria.



Capitulo VI, se establecen conclusiones y recomendaciones de acuerdo con la ejecucion del
presente trabajo de titulacién dotando de soluciones que permitan mitigar los diferentes dilemas

encontrados en la evaluacion presupuestaria.



CAPITULO I

1. PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1. Planteamiento del Problema

El presupuesto y su respectiva ejecucién en las instituciones publicas son de vital importancia,
pues permiten proyectar de acuerdo con el periodo que se ejecute, los gastos que se efectuaran en
un determinado periodo fiscal, garantizando mediante una correcta gestion la eficiencia y eficacia
de sus recursos, sin embargo, la mayoria de los paises en el mundo presentan inconformidades en

el manejo de recursos publicos.

La Constitucion de la Republica del Ecuador es bastante clara en lo que concierne a la creacion
de empresas publicas, como lo menciona en su articulo 315 que estas deben estar efectuadas para
la prestacion de servicios publicos y aprovechamiento de recursos naturales, en este sentido,
deben estar formadas bajo decreto ejecutivo, por acto hormativo o0 mediante escritura pablica, por
otro lado, las universidades tendran la posibilidad de constituir empresas publicas, no obstante,
estas tienen que ser regidas por el 6rgano superior universitario donde establecerdn puntos

concernientes a su gestion y manejo.

Las empresas publicas del estado ecuatoriano en el afio 2021 representaron el 36.3% del PIB, con
una variacién negativa del 1.3% respecto al afio anterior, estos a su vez, contaron con un
financiamiento del 15.3% del PIB, donde el 27.9% fue de origen externo y el 72.1% fue de

endeudamiento interno.

La comercializacion de derivados de petréleos, de acuerdo con la Ley de Hidrocarburos hace
mencion en su articulo nimero 68 que la venta de derivados en el pais constituyen un servicios
publico, asi mismo, para asegurar el abastecimiento de combustible en el Ecuador cuenta con un
aproximado de 1182 estaciones de servicio y 17 distribuidoras de combustible, de las cuales el
45% de las gasolineras se centran en las provincias de Guayas, Pichincha y Manabi, mientras que

las provincias con menos estaciones de servicio son: Orellana y Galépagos.

Es indispensable mencionar que el presupuesto al no ejecutarse de manera correcta acarrea
diversos dilemas dando como resultado un efecto negativo en el cumplimiento de metas u
objetivos propuestos por instituciones publicas o privadas. Por lo tanto, podemos mencionar que
el presupuesto es una herramienta fundamental que permite anticipar, proyectar, administrar,

evaluar y analizar de manera explicita la toma de decisiones, no obstante, la misma debe estar
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elaborada mediante una ejecucion que permita controlar el destino de la utilizacién de los

recursos.

En este sentido, la Escuela Superior Politécnica de Chimborazo se vio en la necesidad de crear
una unidad productiva abasteciendo a medios de transporte que son propiedad de la institucion y
del publico en general, por ello, el consejo politécnico el 29 de noviembre de 1983 segln
certificado N° 37 aprueba el estatuto de una nueva gasolinera, donde, la Facultad de
Administracion de Empresas es la encargada del manejo administrativo de la misma, sin embargo,
comenzé su funcionamiento en octubre de 1991 como unidad auténoma y autofinanciada por
medio del oficio N° 91133-DSNH-DCT-91 donde el director nacional de hidrocarburos faculta

el funcionamiento de la gasolinera.

En este contexto, la problemética de la Estacion de Servicios ESPOCH Gasolinera Politécnica
E.P., la cual tiene como objetivo principal ser una empresa eficiente comercializadora de
productos y servicios de combustible y sus derivados, respecto a ello, al instaurar un analisis
situacional, se pudo evidenciar algunas falencias en las que ocasiona que la empresa tenga

debilidades, a continuacion, se detalla los inconvenientes que se pudo detectar brevemente.

¢ No existe una evaluacion a la gestion presupuestaria desde el periodo 2014.

e No se han establecido auditorias de gestion, tanto internas como externas para
determinar el nivel de eficiencia y eficacia en sus recursos.

e No cuenta con un seguimiento presupuestario, tanto de ingresos como egresos que
le permita ejecutar de manera eficiente la toma de decisiones de sus actividades.

e La elaboracién de los presupuestos deben realizarlo en base a prondsticos
financieros.

o No existe un control presupuestario para el cumplimiento de objetivos establecidos

por la gerencia.
Razon por la cual, surge la necesidad de realizar esta investigacion y tener una evaluacién
presupuestaria que permita medir el grado de eficiencia y eficacia en el cumplimiento de metas y
objetivos establecidos para la toma de decisiones de la empresa publica.
1.2. Objetivos

1.2.1. Objetivo General

Realizar una Evaluacion presupuestaria a la ESTACION DE SERVICIOS ESPOCH
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GASOLINERA POLITECNICA E.P., Riobamba, Chimborazo, Periodo 2021, mediante la
aplicacion de indicadores de gestion para medir su grado de eficiencia y eficacia en la ejecucion

presupuestaria.

1.2.2. Obijetivos especificos

e Fundamentar el marco tedrico y metodolégico pertinente en la evaluacion presupuestaria
basado en citas bibliogréaficas especializadas de diversos autores, libros, revistas, articulos
cientificos, trabajos de investigacion, paginas web, entre otras, tendiente a la sustentacion del
presente trabajo investigativo.

e Realizar un diagnostico situacional para determinar la realidad financiera y presupuestaria de
la estacion de servicios, que le permitan obtener informacidn necesaria veraz, oportuna y
confiable.

e Ejecutar la evaluacion presupuestaria para determinar la eficiencia y eficacia en la utilizacion

de recursos publicos y cumplimiento presupuestario.

1.3. Justificacion

El presente trabajo de investigacion se desarrolla con la finalidad de evaluar la ejecucion
presupuestaria, para determinar su nivel de eficiencia, eficacia y asi dar recomendaciones que
permita mitigar las debilidades financieras y presupuestarias en la ESTACION DE SERVICIOS
ESPOCH GASOLINERA POLITECNICA E.P., mediante la aplicacion de indicadores de
gestion, técnicas, métodos e instrumentos de investigacion para el posible mejoramiento de la

entidad, por lo cual se justificard desde las siguientes perspectivas:

1.3.1. Justificacion teodrica

Desde la perspectiva tedrica, se justifica mediante la adaptacion de conceptos a través de
diferentes fuentes bibliograficas sobre evaluacion presupuestaria de diversos autores relevantes,
tales como, libros, revistas cientificas, articulos cientificos y webgrafias que ayuden al desarrollo

del presente trabajo de investigacion.

1.3.2. Justificacion metodoldgica

El presente trabajo se justifica aplicando diferentes técnicas, métodos e instrumentos de
investigacion que ayude a recabar la informacidn relevante de manera eficaz, confiable y oportuna

con el fin de facilitar el desarrollo de una evaluacion presupuestaria de este trabajo de investigacién.
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1.3.3. Justificacion practica

En la parte practica, el presente trabajo, se justifica poniendo en préctica los conocimientos
adquiridos durante todo el proceso de nuestra formacion académica la cual servira como base
fundamental en la realizacidn de una evaluacidn presupuestaria y dar como resultado el nivel de
cumplimiento midiendo el grado de eficiencia y eficacia de sus actividades para ayudar a los
directivos de la ESTACION DE SERVICIOS ESPOCH GASOLINERA POLITECNICA E.P.,

en la toma de decisiones.

1.4. Pregunta de investigacion

¢Como la evaluacion presupuestaria a la ESTACION DE SERVICIOS ESPOCH GASOLINERA
POLITECNICA E.P., Riobamba, Chimborazo, Periodo 2021, mediante la aplicacion de
indicadores de gestion permite medir su grado de eficiencia y eficacia en la ejecucion

presupuestaria para la toma de decisiones?



CAPITULO II

2. MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes de la investigacion

Para efectos del presente trabajo de investigacion, se consideré permitente revisar las
conclusiones que llegaron diversos autores en sus trabajos de titulacion realizadas en diferentes
instituciones de educacion superior, orientados a diferentes organizaciones del sector publico, a

saber.

De su parte, (Aisabucha, 2022, p.164), en su trabajo de titulacion denominado: “EVALUACION
PRESUPUESTARIA A LA EMPRESA PUBLICA-EMPRESA MUNICIPAL DE AGUA
POTABLE Y ALCANTARILLADO DE AMBATO, PROVINCIA DE TUNGURAHUA,
PERIODO 2018-2019.”, concluye que:

Al realizar la respectiva Evaluacion Presupuestaria a la EP-EMAPA-A, se llego a
determinar que en la empresa publica existe falencias al momento de instaurar las
diferentes proyecciones o estimaciones presupuestarias sobre todo en los Ingresos
Corrientes donde el presupuesto codificado es inferior al presupuesto devengado
ocasionando asi un desequilibrio con la transcendencia de los ingresos, por otro lado,
los Gastos de Inversion, una cuenta relacionada con la actividad propia de la empresa
donde se evidencid la falta de gestion que se da notar por los porcentajes de ejecucion
gue no se logra alcanza el 30%, ocasionando que no exista una buena canalizacion de
recursos destinados a la construccion de infraestructura de Agua Potable y

Alcantarillado.

Por tal motivo, es indispensable el uso de indicadores que permitan medir su gestion
presupuestaria a partir de distintos procedimientos que faciliten determinar el nivel de
cumplimiento de los objetivos y metas propuestos por la empresa aclareciendo la situacion real
de la misma para implantar decisiones correctivas y evitar posibles desequilibrios presupuestarios

en los proximos periodos fiscales.

En cuanto a (Ruiz, 2019, p.145), en su trabajo de titulacion denominado: “EVALUACION A LA
EJECUCION PRESUPUESTARIA DE LA EMPRESA PUBLICA MUNICIPAL DE AGUA
POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL CANTON RIOBAMBA, PROVINCIA DE
CHIMBORAZO, PERIODO 2018.”, concluye que:
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Al evaluar la ejecucién presupuestaria se pudo evidenciar que existe un desequilibrio
entre los ingresos presupuestados y devengados, lo que bien puede ocasionar que no se
canalice oportunamente valores monetarios a los diferentes grupos de gastos, a su vez,
en la empresa publica no se aplican indicadores que midan el desempefio del presupuesto
asignado, procedimiento necesario para una acertada evaluacién del ciclo

presupuestario.

Posteriormente se determin6 que la EP — EMAPAR depende un 17% del financiamiento
publico para cubrir con la totalidad de los egresos, la autonomia financiera de la
institucion refleja un 83%, indicando que, a pesar de presentar la necesidad de requerir
financiamiento publico, la EP — EMAPAR es una institucion solvente con la capacidad

de generar ingresos corrientes para solventar gastos corrientes.

Para que exista un nivel de cumplimiento eficiente y claro en cada una de las actividades a
realizarse en la empresa, la misma, debe regirse por un control presupuestario acompafiado de
indicadores que le permita determinar el porcentaje real del desempefio para la mejor toma de

decisiones.

Para (Luna, 2019, pp.86-89), en su trabajo de titulacion denominado: “EVALUACION AL CICLO
PRESUPUESTARIO DE LA EMPRESA PUBLICA MUNICIPAL DE MOVILIDAD,
TRANSITO Y TRANSPORTE DE CUENCA - EMOV EP. PERIODO 2016.”, concluye que:

En el respectivo trabajo de investigacion se pudo observar que la empresa publica no
elaboro de manera efectiva el PAO debido a que no se consideraron los proyectos y
programas presupuestados inicialmente por modificaciones, por otro lado, luego de la
evolucion presupuestaria en relacién a sus ingresos se determiné que existe un nivel de
eficacia excelente, sin embargo, sus gastos no tuvieron el mismo nivel de eficiencia
debido a que la empresa no establecid el cumplimiento eficaz en sus proyectos o

programas que fueron mencionados en el respectivo POA.

El aplicar una evaluacion presupuestaria es importante e indispensable para verificar mediante
indicadores el nivel de eficiencia y eficacia que existe en las actividades que realiza la empresa
para el cumplimiento de proyectos, por ello, al evaluar el presupuesto asignado que esta recibe se
determinara si existe 0 no un buen manejo de sus recursos ocasionando el aumento o reduccion

del presupuesto.



Para (Miranda y Raura, 2017, p.168), en su trabajo de titulacion denominado: “EVALUACION
FINANCIERA Y PRESUPUESTARIA DE LA EMPRESA PUBLICA MUNICIPAL DE AGUA
POTABLE Y ALCANTARILLADO EPMAPA, DEL CANTON SANTO DOMINGO,
PROVINCIA DE SANTO DOMINGO DE LOS TSACHILAS, PERIODOS 2014 — 2015.”,

concluye que:

En la empresa publica existe un incumplimiento en la ejecucion de los estados
presupuestarios de ingresos y gastos debido a que la empresa debe cubrir gastos de
produccion de mantenimiento y potabilizacion de la planta por lo que la misma reduce
sus gastos en inversion, ocasionando a que no se cumplan obras de agua potable y
alcantarillado en el cantdn causando malestar a los usuarios, a su vez, en la aplicacion
de indicadores presupuestarios se determind que la empresa tiene un bajo nivel de
dependencia de financiamiento por parte del gobierno central, lo que ocasiona que no

se pueda cubrir con los gastos de inversion y cumplimiento de programas y proyectos.

Es pertinente mencionar que el cumplimiento de cada proyecto o programa establecido por la
empresa debe tener un seguimiento a cada proceso, pues al ser una empresa publica vela por las
necesidades que tiene la comunidad, por ello, es indispensable el uso de herramientas
presupuestarias que permitan determinar el nivel porcentual de cada una de estas actividades

como también su nivel de cumplimiento en la distribucion de recursos que se han presupuestado.

Con las respectivas conclusiones de los autores antes citados se puede mencionar que el principal
problema que existe en las empresas publicas es la no aplicacion de indicadores presupuestarios
representando una gran responsabilidad en la administracion institucional en la asignacién de
recursos, la finalidad de realizar una evaluacién presupuestaria a la Estacion de Servicios
ESPOCH, periodo 2021, es conocer el manejo de la asignacién presupuestaria que la empresa

publica dispone, determinando el grado de eficiencia, eficacia para la toma de decisiones.



2.2. Referencias Teoricas

2.2.1. Empresa

Para, (Uzkudun, 2018, p.151), menciona que: “una empresa es un conjunto de personas que tienen un

mismo objetivo, el de satisfacer necesidades de los clientes para generar rentabilidad en las

mismas”.

2.2.2. Clasificacion de las empresas

Segun, (Elizalde y Montero, 2020, pp.14-26), mencionan que la clasificacion de las empresas serd de

acuerdo con lo siguiente:

Por los sectores de actividad

Empresas industriales

Son aquellas que se dedican a producir bienes en donde se emplea la materia
prima donde dichos insumos entran en proceso de transformacion mediante la
aplicacion de varios métodos.

Empresas comerciales

Son empresas intermediarias donde su principal actividad es la compra y venta
de productos terminados o a su vez de materias primas.

Empresas de servicios

Son aquellas que ofrecen bienes no materiales, es decir, productos intangibles
gue estan inmersas en la satisfaccion de los consumidores en diferentes sectores

como la comunicacién educacidn, turismo, finanzas, entre otros.

Por el origen de capital

Empresas publicas

Empresas que cuyo capital proviene del estado donde su objetivo fundamental
es satisfacer las necesidades sociales a la cual pertenece.

Empresas privadas

Son aquellas cuyo capital interviene por inversionistas 0 accionistas
propietarios de la empresa, es decir, este tipo de empresas no cuenta con origen
de capital por parte del estado.

Empresas mixtas
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Son empresas donde el origen de su capital es mixto, es decir, combinado por
fondos privados y estatales donde el objetivo fundamental de estas empresas es

el interés publico donde persiguen la maximizacién de utilidades.

Por el tipo de unidad legal

e Empresas persona natural
Estas se clasifican por tener empresas cuya clasificacion intervienen en personas
naturales obligadas a llevar contabilidad y personas no obligadas a llevar
contabilidad.

e Empresas persona juridica
Son aquellas empresas que se subdividen en 5 clases y estas son: empresas
constituidas en sociedad con fines de lucro, sin fines de lucro, empresas publicas,

instituciones publicas y organizaciones de la economia popular y solidaria.

2.2.3. Tamarno de las empresas

Segun el (Instituto Nacional de Estadisticas y Censos INEC, 2013; citado en Tello et al., 2018, p.9), sefialan que:

Conforme el tamafio de las empresas se clasifica de acuerdo con el nivel de ingresos y el

numero de personas ocupadas, con lo cual se componen en cinco categorias:

e Grande: 5.000.001 en adelante, entre 200 personas en adelante
e Mediana B: 2.000.001 a 5.000.000, entre 100 a 199 personas.
e Mediana A: 1.000.001 a 2.000.000, entre 50 a 99 personas.

e Pequefia: 100.001 a 1.000.000, entre 10 a 49 personas.

e Microempresa: menor a 100.000, entre 1 a 9 personas.

2.2.4. Empresa publica

Por su parte, la (Ley Organica de Empresas Publicas, 2009, p.4), en su articulo 4, con respecto a las

empresas publicas, sefiala:

Las empresas publicas son entidades que pertenecen al Estado en los términos que
establece la Constitucion de la Republica, personas juridicas de derecho publico, con
patrimonio propio, dotadas de autonomia presupuestaria, financiera, econdmica,

administrativa y de gestion. Estaran destinadas a la gestion de sectores estratégicos, la
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2.25.

prestacion de servicios publicos, el aprovechamiento sustentable de recursos naturales
0 de bienes publicos y en general al desarrollo de actividades econémicas que

corresponden al Estado.

Las empresas subsidiarias son sociedades mercantiles de economia mixta creadas por la
empresa publica, en las que el Estado o sus instituciones tengan la mayoria accionaria.
Las empresas filiales son sucursales de la empresa publica matriz que estaran
administradas por un gerente, creadas para desarrollar actividades o prestar servicios

de manera descentralizada y desconcentrada.

Las Agencias y Unidades de Negocio son areas administrativo - operativas de la empresa
publica, dirigidas por un administrador con poder especial para el cumplimiento de las
atribuciones que le sean conferidas por el representante legal de la referida empresa,
que no gozan de personeria juridica propia y que se establecen para desarrollar

actividades o prestar servicios de manera descentralizada y desconcentrada.

Ingresos publicos

Segln (Romero, 2019, p.46), menciona que los ingresos publicos “Los ingresos son un flujo de

recursos recibidos por las autoridades y deben reconocerse cuando se reciben o surgen del

movimiento fisico de bienes y servicios o de la recepcién de contribuciones o transferencias

gratuitas de recursos”

2.2.5.1. Clasificacion de los ingresos publicos

Segln (Cddigo Orgénico de Planificacion y Finanzas Piblicas, 2010, p.62), menciona que los ingresos

publicos se clasifican de la siguiente manera:

Dichos ingresos se clasifican en permanentes y no permanentes, estos a su vez, variaran

en otras categorias para el respectivo analisis presupuestario.

e Ingresos Permanentes
Son los ingresos que recibe el estado de los fondos puablicos, sus unidades
estructurales, agencias e instituciones estatales de manera regular y predecible,
a su vez, obtener un ingreso permanente no recure a una reduccion de la riqueza

nacional.
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e Ingresos No Permanentes
Son los ingresos que el Estado recibe de los fondos publicos a través de sus
unidades, agencias e instituciones recibidas temporalmente, por circunstancias
especiales, especiales o excepcionales, este tipo de ingreso por el contrario
puede recurrir a una reduccion de la rigueza nacional, sin embargo, pueden

prevenir la venta de activos publicos o del endeudamiento publico.

2.2.6. Gastos publicos

Segun (Romero, 2019, p.48) menciona que los gastos publicos “son obligaciones irrecuperables para
obtener fondos y recursos necesarios para realizar las actividades financieras, econdémicas y
sociales de la empresa, a su vez, es una inversion de ingresos para satisfacer necesidades

colectivas.”

2.2.6.1. Clasificacion de los gastos publicos

SegUln (Cédigo Organico de Planificacién y Finanzas Piblicas, 2010, pp.61-62), menciona que los egresos

publicos se clasifican de la siguiente manera:

Dichos egresos se clasifican en permanentes y no permanentes, estos a su vez, variaran

en otras categorias para el respectivo analisis presupuestario.

e Egresos Permanentes
Son los egresos de recursos publicos que el Estado a través de sus entidades,
instituciones y organismos, efectlan con caracter operativo que requieren
repeticion permanente y permiten la provision continua de bienes y servicios
publicos a la sociedad. Los egresos permanentes no generan directamente

acumulacion de capital o activos puablicos.

e Egresos No Permanentes
Son los egresos de recursos publicos que el Estado a través de sus entidades,
instituciones y organismos, efectian con caracter temporal, por una situacion
especifica, excepcional o extraordinaria que no requiere repeticion permanente.
Los egresos no permanentes pueden generar directamente acumulacion de
capital bruto o activos pablicos o disminucion de pasivos. Por ello, los egresos
no permanentes incluyen los gastos de mantenimiento realizados exclusivamente

para reponer el desgaste del capital.
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2.2.7. Pronéstico

Para (Reyes, 2019), menciona que un prondstico “es un calculo de la actividad futura, donde se
proyecta o produce los valores de una o varias variables en el futuro influyendo directamente en

la planeacion”

2.2.7.1. Prondsticos financieros

Segun (Teruel, 2021), menciona que:

Los prondsticos financieros son predicciones a futuro sobre el comportamiento de las
empresas, esto ocasionalmente se realiza a nivel de ingresos por ventas o ganancias,
donde dichos pronosticos se los ejecuta a corto, medio o largo plazo para preparar a la
empresa ante determinadas contingencias o imprevistos. Estos prondsticos indican
conocimientos suficientes para saber paso a paso que decisién tomar ante situaciones

adversas.

2.2.7.2. Clasificacion de los pronosticos

De acuerdo con (Meza, 2019, pp.35-36), menciona que la clasificacion de los prondésticos se divide

de la siguiente manera:

Segun el tiempo

e De corto plazo
Se usa para el disefio de estrategias inmediatas que se emplean entre mandos
medios y gerencias en primera instancia.

e De mediano plazo
Es indispensable para la toma de decisiones en todos los niveles que se encuentra
organizada la empresa, este a su vez, une el pronéstico de corto y largo plazo.

e De largo plazo
Establece el rumbo general que tiene la empresa donde la alta direccién los usa

en los procesos de planeacion estratégica.

Segun su atencién al detalle

e Micro - prondsticos

14



Son aquellos que involucran pequefios detalles indispensables para los niveles
medios y de primera linea.

e Macro - pronosticos
Son aquellos que se realizan a gran escala, es decir, de manera global y son de

interés para la alta direccion.

Segun la intensidad del uso de datos
e Pronosticos cualitativos
Son pronosticos donde no se usan datos histéricos de la variable bajo estudio
donde se realizan mediante opiniones de expertos.
e Pronosticos cuantitativos
Son aquellas que emplean cantidades significativas en datos precios como base
de prediccion, y estas son:
v Simples (no formales): Se basan en proyecciones de datos pasados hacia
el futuro sin explicar tendencias futuras.
v' Causales (explicativos): Explican las relaciones funcionales entre la
variable a ser estimada (variable dependiente) y la variable que explican

cambios (variables independientes).

2.2.7.3. Método cuantitativo de los prondsticos

Segln (Meza, 2019, pp.36-37), menciona que los prondsticos son proyecciones que se basan en
modelos matematicos donde se basan en datos histéricos para producir variables cuantitativas, y

estas son:

Tabla 1-2: Métodos Cuantitativos

METODOS CUANTITATIVOS
Analisis de series temporales Establece una ecuacion para una tendencia
» Pronostica una variable a partir de lo que se sabe

Modelos de regresion

0 supone.

o Simula ecuaciones de regresion de segmentos de la

Modelos econométricos i

economia

Indicadores econémicos Pronostica el estado futuro de la economia
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Predice con una formula matematica el como,

Efectos de situacion cuando y en que circunstancias un nuevo producto

sustituira al actual

Fuente: (Meza, 2019, pp.36-37)
Elaborado por: (Mufioz, 2022)

2.2.8.

Evaluacion

De acuerdo con (Sanchez y Martinez, 2020, p.18), mencionan que la evaluacion es “un proceso

sistematico en la adquisicién de informacion mediante la aplicacion de diversos instrumentos,

para ser analizada con rigor metodoldgico y fundamentar la toma de decisiones”.

A su vez, el (Reglamento del Cadigo de Orgénico de Planificacién y Finanzas Pablicas, 2020, p.25), manifiesta

que la evaluacion

2.2.9.

Es el conjunto de procedimientos que permiten determinar los resultados financieros y
econdmicos obtenidos por las instituciones, sus efectos, relevancia, eficacia, impacto y
sostenibilidad; y actualizacion a la determinacion del marco de la programacion fiscal
anual y plurianual considerando los resultados de la evaluacion y la incorporacion de

medidas correctivas identificadas.

Control presupuestario

Un control establece un proceso de verificacion del desempefio de las distintas areas o funciones

que tiene una empresa, sin embargo, cuando se trata de un control presupuestario segun (Moreno,

2018, p.350), menciona que:

Para asegurar un buen control presupuestario, la empresa debe definir en primera
instancia sus metas, objetivos y politicas, asi como contar con una estructura
organizacional clara que permita determinar y definir areas de responsabilidad y
autoridad. Todo lo anterior debe ser captado a través de sistemas de informacion, los
cuales requieren de una estructura contable que brinde informacion relevante,

consistente y oportuna.

Mediante el control presupuestario se comprueba la eficacia y se informa a los
responsables sobre su avance y el grado de cumplimiento identificando la eficiencia

alcanzada en relacion con el presupuesto, a su vez, la empresa contara con dos
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herramientas de medicién para comparar los resultados: el presupuesto original y el
presupuesto revisado que se calculara en base a una combinacion de resultados reales y

estimados.

2.2.10. Presupuestos

2.2.10.1. Definicion

Para comprender de mejor manera el concepto de presupuestos, este partira de diferentes

perspectivas, en este caso, (Arboleda y Serna, 2019, p.16), mencionan lo siguiente:

Presupuestar implica, manipular toda la informacion obtenida en los estudios anteriores
para compararlos en conjunto, como una medida elemental y control de calidad y de
certeza en sus resultados. El presupuesto es aproximado, y sus previsiones se acercaran
méas o menos al costo real de la obra, dependiendo de la habilidad (el uso correcto de
técnicas presupuestales) y el criterio (visualizacion correcta del desarrollo de la obra)

del personal encargado del presupuesto.

El presupuesto es singular, como lo es cada obra, pues sus condiciones de localizacion,
clima y medio ambiente, unidas a la calidad de los operarios y del constructor, impiden
generalizar sus consideraciones basicas, a su vez, el presupuesto es una herramienta de
control, su relacion con la ejecucion econdmica de la obra debe ser equivalente a la de
los planos, con respecto a la ejecucién volumétrica de la misma, presupuestar implica,

finalmente, reconocer los alcances y limitaciones del trabajo.

2.2.10.2. Principios presupuestarios

Segln la normativa del (Sistema Nacional de las Finanzas Publicas, 2021, pp.34-36) menciona que los

principios en el sector publico son los siguientes:
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Figura 1-2: Principios Presupuestarios
Fuente: (Sistema Nacional de las Finanzas Publicas, 2021, pp. 34-36)
Elaborado por: (Mufioz, 2022)

e Universalidad
El Presupuesto debe abarcar de manera global sus ingresos y gastos, es decir, sus gastos
no deben compensarse con recursos empleados por la empresa pues existiria un
desequilibrio en la presentacion del presupuesto.

e Unidad
Tanto sus entradas y salidas se deben contemplar en un solo presupuesto bajo un
esquema estandarizado.

e Programacion
En las asignaciones presupuestadas deben satisfacer las necesidades de los recursos
humanaos, fisicos y financieros que permitan implementar actividades para el logro de
metas u objetivos establecidos en la planificacion anual y plurianual.

e Equilibrio y estabilidad
Como parte del fortalecimiento y la sostenibilidad anual y plurianual, el presupuesto se
alineara con las normas fiscales, metas, objetivos y tareas relacionadas a la mima.

e Plurianualidad
El presupuesto anual se elaborara bajo escenarios plurianuales de acuerdo con las
reglas fiscales, metas y objetivos establecidos para el mismo periodo.

e Eficiencia
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La asignacion y uso de recursos humanos, materiales fisicos y financieros en el
presupuesto se basara en la produccién de bienes y servicios publicos de determinadas
caracteristicas y calidad al menor costo posible.

e Eficacia
El presupuesto contribuira al logro de las metas y objetivos establecidos en la empresa.

e Transparencia
El presupuesto se elaborara de manera comprensible para los organismos de todos los
niveles del estado y de la sociedad otorgando informacion pablica permanente sobre los
resultados de su cumplimiento.

e Flexibilidad
El presupuesto sera una herramienta flexible en la medida en que pueda modificarse
facilmente para promover el uso mas adecuado de los recursos para el cumplimiento de
metas u objetivos contenidos en él.

e Especificacion
El presupuesto definira claramente las fuentes de ingreso y los fines especificos a los que
se destinaran, por lo tanto, impondra restricciones que impidan gastos por encima del
tope sefialado y con fines distintos a los previstos en el mismo.

e Legalidad
En todas las etapas del ciclo presupuestario, los actores relevantes deben cumplir con
las disposiciones del marco legal vigente.

e Sostenibilidad
Los presupuestos anuales deben tener en cuenta el impacto y las expectativas para que
puedan contribuir al logro de las metas y objetivos de sostenibilidad fiscal a mediano

plazo.

2.2.10.3. Tipos de presupuesto

Existe distintos tipos de presupuesto, para ello, segin (Benjamin, 2018, pp.26-31), lo clasifica de la

siguiente manera:

Segun la clase de entidad
e Presupuesto pablico
Es aquel que es desarrollado por las entidades de caracter pablico. Tiene como
objetivo el prestar servicios comunales para dar un mejor nivel socio econémico

y cultural de la sociedad.
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El proceso para desarrollar el presupuesto publico es: como primera medida,
estima una serie de gastos, llamado Plan de Desarrollo o de Inversion.
Posteriormente, con base en el plan de desarrollo planea los recursos necesarios
para el cubrimiento de los gastos estimados (ingresos).

Presupuesto privado

Es aquel que es desarrollado por entidades de caracter privado. Tiene como
objetivo el de obtener beneficios de caracter econémico.

El proceso para desarrollar el presupuesto privado es: Planea los ingresos,
utilizando las diferentes herramientas matematicas y estadisticas. Con base en
el plan de ingresos, planea una serie de costos y de gastos asociados a esos

ingresos.

Segun el procedimiento

Presupuesto historico

Es aquel que tiene en cuenta datos estadisticos o a su vez el comportamiento de
un periodo determinado para su elaboracién. Es utilizado por las empresas
privadas y las empresas industriales y comerciales del estado.

Presupuesto base cero

El Presupuesto Base Cero aparecio por primera vez en un articulo de Peter A
Pyhrr, en el afio de 1970, es elaborado sin tener en cuenta datos estadisticos, a
lo sumo el altimo afio, realizando un andlisis de las actividades que se van a
proyectar para un periodo determinado. Para elaborar el presupuesto base cero
se debe tomar en cuenta las siguientes consideraciones:

1. Las politicas dictadas por gerencia deben ser reconocidas por los
diferentes directores para gue estos a su vez se encarguen de formular los
presupuestos.

2. Los directivos solicitan a sus colaboradores realizar en base a las politicas
dictaminadas a elaborar varias alternativas (paquete de decision) para el
logro de sus actividades con el fin de alcanzar objetivos propuestos por
gerencia, pues, como norma un presupuesto debe ser elaborado mediante
la participacion de todos los involucrados de la empresa.

3. Los directores seran los encargados de revisar y estudiar los paquetes de
decision donde se remiten al comité de presupuestos y este a su vez
clasifica los diferentes paquetes de decision en actividades indispensables

y actividades relevantes o cambiantes.
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4. De acuerdo con los recursos de la organizacién, el comité modifica,
elimina o sustituye algunas actividades, sin embargo, después de debatir
los paquetes de decision, gerencia serd la encargada de aprobar.

5. La gerencia al aprobar el presupuesto lo convierte en un plan maestro

donde posteriormente se estara en ejecucion.

El presupuesto base cero, es aplicable explicitamente en empresas de servicio, empresas

del Estado o en los departamentos de servicio de las empresas manufactureras.

Segun su cubrimiento
e Presupuesto sectorial
Es aquel que se le hace a un departamento o division de una empresa; 0 a una
linea de producto; por distrito o por zonas; por periodos intermedio de tiempo.
e Presupuesto integral

Es aquel que toma a la empresa como una unidad.

Segun los niveles de produccion
e Presupuesto fijo o rigido
Es aquel que considera un solo nivel de produccién en un periodo proyectado.
No permite cambios si surgen cambios en la produccion.
e Presupuesto flexible
Es aquel que se puede ir ajustando de acuerdo con los diferentes niveles de

produccion.

Segun el campo de aplicacién
e Operacional
Es el que se realiza teniendo en cuenta las cuentas del Estado de Resultados, con
el fin de calcular la posible utilidad o pérdida del periodo proyectado.
e Financiero
Es el que se realiza teniendo en cuenta las cuentas del balance general, con el

fin de establecer la situacion econdmica y financiera en un periodo proyectado.

Segun el periodo que cubre
o Alargo plazo
Es aquel que considera periodos superiores a un afio (2 a 5 afios). Se elabora en

términos amplios.
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e Acorto plazo
Es aquel que considera un periodo de un afio. Se elabora por trimestre, y el

primer trimestre por meses.
2.2.10.4. Etapas del ciclo presupuestario
El ciclo presupuestario es un conjunto de fases y procedimientos que se desarrollan en un periodo
determinado, por consiguiente, de acuerdo con el (Cédigo Orgénico de Planificacion y Finanzas Publicas,

2010, p.68), en su articulo 96. Etapas del ciclo presupuestario, manifiesta lo siguiente:

El ciclo presupuestario es de cumplimiento indispensable para todas las entidades y

organismos del sector publico y comprende las siguientes etapas:

Aprobacion

Figura 2-2: Ciclo presupuestario

Fuente: (Cédigo Organico de Planificacion y Finanzas Publicas, 2010, p.68)
Elaborado por: (Mufioz, 2022)

Con la finalidad de asegurar una adecuada coordinacion de procesos
interinstitucionales en todas las fases del ciclo presupuestario, el ente rector de las
finanzas publicas emitira lineamientos a todas las entidades del Sector Publico, excepto
los Gobiernos Autonomos Descentralizados. Estos lineamientos seran referenciales para

los Gobhiernos Auténomos Descentralizados.

2.2.10.5. Programacion presupuestaria
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De acuerdo con el (Reglamento del Cédigo de Organico de Planificacién y Finanzas Pdblicas, 2020, p.37), €n su
articulo 80 manifiesta que la programacion presupuestaria “se establece aplicando objetivos
determinados en la planificacion y disposiciones presupuestarias que constituirdn programas,
proyectos y actividades a incorporar en el presupuesto identificando metas, recursos, resultados
esperados, plazos y criterios de optimizacion y calidad del gasto publico”, a su vez, el mismo

reglamento menciona lo siguiente:

La programacién presupuestaria se asemeja con la planificacién institucional, ya que
este, es una planificacion centrada en programas, proyectos, productos y actividades
propias de la institucién en funcion de los objetivos del Plan Nacional de Desarrollo.
Las entidades responsables de la programacion presupuestaria deberan elaborar su
programacion, sujetandose a las normas técnicas y directrices que para el efecto expida

el Ministerio de Economia y Finanzas.

2.2.10.6. Formulacion presupuestaria

De acuerdo con el (Cédigo Organico de Planificacién y Finanzas Pdblicas, 2010, p.70), en su articulo 84.
Contenido y finalidad, manifiesta que la formulacion presupuestaria “consiste en la elaboracion
de proformas que expresan los resultados de la programacion presupuestaria, estas a su vez,
estaran bajo una presentacion estandarizada segun catalogos y clasificadores presupuestarios, con

la finalidad de facilitar su exposicion, comprension y consolidacion”.

2.2.10.7. Aprobacidn presupuestaria

El Reglamento del (Reglamento del Cddigo de Organico de Planificacién y Finanzas Pablicas, 2020, p.44), en su
articulo 92 manifiesta que la aprobacion presupuestaria en las instituciones del sector publico,

seran de acuerdo con lo siguiente:

Si la Asamblea Nacional aprueba la proforma y la programacion presupuestarias
cuatrienal sin observaciones, o en su defecto no se pronuncia sobre la misma en los
plazos establecidos, la Presidencia de la Republica dispondra su promulgacion en el
Registro Oficial. Si la Asamblea Nacional tiene observaciones respecto a la proforma
presupuestaria y/o la programacion presupuestaria cuatrienal, el Ministerio de
Economia y Finanzas pondra a consideracion del presidente de la republica dicho
evento, para enviar una nueva propuesta, ratificar la propuesta original o aceptar la

propuesta de la Asamblea.
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Una vez aprobados los presupuestos del resto de entidades del sector publico, conforme
a la legislacion aplicable y a este reglamento, estos seran enviados al Ministerio de
Economia y Finanzas, en un plazo de 30 dias contados a partir de su aprobacion, para

su conocimiento y consolidacion en medio electrénico.

2.2.10.8. Ejecucidn presupuestaria

De acuerdo con el (Cédigo Orgénico de Planificacién y Finanzas Piblicas, 2010, p.76), en su articulo 95.

Contenido y finalidad, manifiesta que la ejecucién presupuestaria es:

Fase del ciclo presupuestario que comprende el conjunto de acciones destinadas a la
utilizacion 6ptima e indispensable del talento humano, y los recursos materiales y
financieros asignados en el presupuesto con la finalidad de obtener los bienes, servicios

y obras en la cantidad, calidad y oportunidad previstos en el mismo.

2.2.10.9. Evaluacion presupuestaria

De acuerdo con (Manual de Auditoria Financiera Gubernamental de la Contraloria General del Estado, 2001,

p.163), menciona que la evaluacion presupuestaria es:

Una herramienta eficaz para la medicidn de la gestion presupuestaria institucional, lo
que conlleva a fortalecer los procesos de analisis de la informacion de la ejecucién
presupuestaria de ingresos, gastos y metas presupuestarias, los que permitiran brindar
informacidn, en términos de eficacia y de eficiencia, fortaleciendo el proceso de toma de

decisiones, y optimizar el logro de los grandes objetivos.

Ademas, la evaluacion presupuestaria es el conjunto de procesos y analisis para
determinar, sobre una base continua en el tiempo, los avances fisicos y financieros
obtenidos, en un momento dado, en el cual se comparan: los montos de ingresos y gastos,

con las metas presupuestarias.

A su vez, de acuerdo con (Normas de Control Interno de la Contraloria General del Estado, 2019, p.17),

menciona que la evaluacién presupuestaria:

Es una herramienta fundamental para la gestion de las empresas del sector publico,
determina el comportamiento de los ingresos y gastos, como también, el grado de

cumplimiento sobre las metas u objetivos propuestos por la empresa teniendo como
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objetivo fundamental propiciar informacién sobre su rendimiento en comparacién con

lo planificado.

2.2.10.10. Seguimiento presupuestario

A su vez, el (Reglamento del Cédigo de Orgénico de Planificacion y Finanzas Publicas, 2020, p.52), €n su articulo
112 manifiesta que el seguimiento presupuestario “es un proceso de monitoreo de la ejecucion
presupuestaria de las entidades que conforman el sector publico que permitan determinar los
resultados fisicos y financieros, su relevancia, efecto, eficiencia, eficacia, impacto y

sostenibilidad”.

2.2.10.11. Clausura presupuestaria

Segun el, (Reglamento del Cédigo de Organico de Planificacion y Finanzas Pablicas, 2020, p.56), en su articulo

123 manifiesta que el ejercicio fiscal corresponde:

El ejercicio presupuestario del afio fiscal se clausurara el 31 de diciembre de cada afio.
Las entidades como requisito previo para el cierre contable efectuaran los ajustes y
regulaciones que permitan depurar los saldos de las cuentas que utilizan, como: la de
anticipos de fondos, las provisiones para incobrables, amortizacion de inversiones
diferidas y prepagos, consumos de existencias, depreciaciones, acumulaciones de costos

en proyectos y programas de inversion.

Se prohibe contraer compromisos y obligaciones o efectuar movimientos presupuestarios
con cargos a presupuestos de ejercicios clausurados. Los ingresos que se perciban
posteriores a esa fecha se consideraran como parte del presupuesto vigente al tiempo en

gue se cobren, aun cuando se hubieran originado en un periodo anterior.

2.2.10.12. Liquidacion presupuestaria

De acuerdo con, (Reglamento del Cédigo de Orgénico de Planificacién y Finanzas Piblicas, 2020, p.58), en su

articulo 129 manifiesta que el acuerdo de liquidacién corresponde:

La liquidacion presupuestaria de las instituciones que conforman el Presupuesto General
del Estado y de las empresas publicas de la Funcién Ejecutiva, se expedira hasta el 1 de
marzo del afio siguiente, de acuerdo con las normas técnicas que se expidan para el

efecto por parte del ente rector de las finanzas pablicas. Para el resto del sector pablico
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aplicara el mismo plazo y el acuerdo o resolucion de liquidacion sera remitido al ente

rector de las finanzas publicas.

2.2.11. Gestion

Es aquel que constituye un conjunto de acciones lineadas con la administracion, por ello, segun

(Chiavenato, 2014; citado en Chavez et al., 2020, p.21), menciona que:

La gestion administrativa consiste en todas las actividades que inician para coordinar el
esfuerzo de un grupo, es decir la manera en la cual se tratan de alcanzar las metas u
objetivos con ayuda de las personas y las cosas mediante el desempefio de ciertas labores

esenciales como son la planeacion, organizacion, direccion y control.

2.2.12. Eficiencia

Permite el cumplimento de metas u objetivos propuestos por la organizacion con la utilizacion
optima de sus recursos, por ello, (Hoyos et al., 2020, p.175), menciona que “la eficiencia tiene su base
en la gestion empresarial y en la comparacion de la productividad, donde buscan crear un
equilibrio positivo entre los recursos y los resultados, manteniendo los estandares de calidad”, a

Su vez, (Moray Vivas 2001, p. 17; citado por Hoyos et al., 2020, p.175), menciona que:

La eficiencia en el sector pablico debe ir més alla de comunicar las ideas, deben existir
espacios donde los ciudadanos puedan valorar los aportes de las entidades publicas, con

el fin de que estas puedan tener de manera mas tangible la aprobacion o no de las ideas.

2.2.13. Eficacia

El aplicar eficacia en las organizaciones sean estas publicas o privadas, es indispensable para el
cumplimento de metas u objetivos que tengan dichas organizaciones, por ello, segin (Garciaet al.,

2019, p.4), menciona que:

Asocia la eficacia de la gestion, no Unicamente al logro de resultados concretos, no
siempre perceptibles como consecuencia directa de la gestion gerencial, sino con su
capacidad para impartir cambios estratégicos. La eficacia valora el impacto de lo que
se hace, del producto o servicio que se presta. No basta con producir el 100% de

efectividad el servicio o producto fijado, tanto en cantidad y calidad, sino que es

26



necesario que el mismo sea el adecuado; aquel que lograra realmente satisfacer al

cliente o impactar en el mercado.

Con la eficacia, se busca armonizar la organizacién con las condiciones externas. De
acuerdo con esto, la eficacia reconoce e interpreta las condiciones dentro de las cuales
opera la organizacion y establece lo que es correcto hacer con miras a adecuar su

actuacion a las condiciones del entorno.

2.2.14. Indicador

Segun (Delgado et al., 2019, p.50), menciona que “un indicador es aquel que permite medir el
desempefio de un objetivo estratégico, el aplicar cada uno de aquellos indicadores permitira

avanzar en la estrategia y en aquellos logros planificados de manera periddica”.

2.2.14.1. Indicadores presupuestarios

Los indicadores son herramientas fundamentales que permiten medir la eficiencia y eficacia de
las actividades que tiene la organizacion, asi mismo, seglin (Romero, 2019, p.61), manifiesta que “son
una representacion cuantitativa (variable o relacion entre variables), verificable objetivamente,
que refleja la situacion de un aspecto de la realidad y el estado de cumplimiento de un objetivo,
actividad o producto deseado en un momento del tiempo”, de igual forma, el mismo autor

manifiesta que:

Los cambios en el valor que toma el indicador a lo largo del tiempo serviran para estimar
el avance hacia el logro de los objetivos y metas de politicas, programas y proyectos, por

ello, dichos indicadores deben sujetarse a las siguientes propiedades y estas son:

e Mediables: Expresan un valor cuantitativo y cualitativo

¢ Disponibles: Para medirlos es necesario contar con la informacion.

o Determinantes: Expresan de manera adecuada el avance del programa,
subprograma o proyecto.

e Validos: Reflejan lo que se pretende medir.

e Precisos: Estan definidos de manera clara y sin ambigliedades.

e Confiables: Producen el mismo resultado dos mediciones del indicador para la
misma politica.

e Féciles de cuantificar: Agregar y desagregar.
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e Sencillos. De facil manejo e interpretacion.
e Accesibles. El costo de la informacién que se requiere para construirlo no debe

ser alto.

2.2.14.2. Indicadores de la modificacion presupuestal

Segun (Romero, 2019, pp.61-62), manifiesta que:

Las modificaciones netas (adiciones, reducciones y traslados) miden las variaciones
posteriores a la proyeccion inicial del presupuesto de ingresos y gastos. Al analizar este
indicador se evalla el replanteamiento de la administracion en la ejecucion
presupuestal, influyendo de igual manera en propositos, objetivos y metas desarrollados

por la entidad.

e Modificacion del presupuesto = 1 — Presupuesto Final / Presupuesto Inicial
x100.

2.2.14.3. Indicadores del presupuesto de ingresos

Segun (Romero, 2019, p.62), Manifiesta que:
Hace un analisis de la proyeccion inicial de todos los grupos de ingresos en relacién con
el presupuesto total y evalta la gestion de los recaudos con las metas propuestas, para
que la direccion igualmente pueda comprometer los gastos en el flujo del efectivo y se

evalle la gestion de la administracion.

e Ingresos corrientes / Presupuesto total x 100

e Ingresos recurso capital / Presupuesto total x 100

e Ingresos de establecimientos publicos / Presupuesto total x 100
e Recaudos totales / Presupuesto total x 100

e Recaudos totales / Reconocimientos x 100.

2.2.14.4. Indicadores del presupuesto de gastos

Segun (Romero, 2019, p.62), manifiesta que:
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Se evalua el direccionamiento de la aplicacion de los recursos en cada uno de los rubros

de mayor importancia, asi como el comportamiento de la ejecucién frente a las metas

inicialmente propuestas por la entidad, la cual puede generar un aplazamiento en los

programas y proyectos de inversion.

2.2.14.5.

Gastos de funcionamiento / Presupuesto total x 100
Gastos de servicio de la deuda / Presupuesto total x 100
Gastos de Inversion / Presupuesto total x 100
Compromisos / Presupuesto total x 100

Obligaciones contraidas / Presupuesto total x100
Obligaciones contraidas / Compromisos totales x 100
Pagos totales / Presupuesto total x 100

Pagos totales / Compromisos x 100

Pagos totales / Obligaciones contraidas x 100.

Indicadores del PAC

Segun (Romero, 2019, pp.62-63), manifiesta que:

Indicadores combinados en las proyecciones del presupuesto de los ingresos y gastos

para que haya concordancia entre lo recaudado y lo comprometido y asi evitar un

desequilibrio presupuestal de ejecucidn, asi como déficit de liquidez y déficit de

ejecucion.

2.2.14.6.

Reconocimientos / Compromisos x 100
Recaudos totales / Pagos totales x 100
Saldos por recaudar / Saldos por pagar x 100

Ingresos por ejecutar / Gastos por ejecutar x 100.

Indicadores de eficiencia

Segln la normativa del (Sistema Nacional de las Finanzas Plblicas, 2021, p.38), menciona que los

indicadores de eficiencia “se direcciona a la produccion de la empresa, la misma que debe

gjecutarse a un menor costo posible 0 a su vez que tenga la méaxima producciéon de una

determinada cantidad de insumos”, dichos indicadores se enfocan fundamentalmente en la

medicion de bienes o servicios elaborados con los insumos que dispone para producirlos.
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¢ Indicador de Eficiencia de Ingresos

Presupuesto devengado de ingresos
IE] = - x 100
Presupuesto programado de ingresos

¢ Indicador de Eficiencia de Gastos

Presupuesto devengado de gastos
= x
Presupuesto programado de gastos

IEG

¢ Indicador en formulacion presupuestaria

Valores efectivos
IEFI = x 100
Valores presupuestados

¢ Indicador de Eficiencia de Gastos

IEG — Presupuesto devengado de gastos
 Presupuesto programado de gastos

A su vez, de acuerdo con el (Manual de Auditoria Financiera Gubernamental de la Contraloria General del
Estado, 2001, p.169), menciona que “Busca la dptima utilizacidn de los recursos publicos asignados
a cada meta presupuestaria, respecto de las previsiones de gastos contenidas en el presupuesto
institucional modificado (PIM)”. El aplicar este indicador se debe considerar los egresos previstos

en el presupuesto institucional modificado (PIM), acorde a lo siguiente:

e Indicador de Eficiencia

Monto de la ejecucion presupuestaria de egresos de la meta

Ind =
n Cantidad de la meta presupuestaria obtenida

Dicho indicador resulta 6ptimo cuando se tendencia da como resultado un valor positivo.

2.2.14.7. Indicadores de eficacia

Segln la normativa del (Sistema Nacional de las Finanzas Publicas, 2021, p.38), menciona que los
indicadores de eficacia “son aquellos que estan relacionados con el cumplimiento de metas y
objetivos planteados por la organizacion”, dichos indicadores permiten medir el desempefio que
tuvo la empresa hacia los logros institucionales que la misma enfoco en un tiempo determinado,
no obstante, la respectiva evaluacion mediante indicadores no podra emplearse si este no dispone
de un plan, presupuesto o programa donde las metas y objetivos estén claramente definidos y

cuantificados.
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¢ Indicador de eficacia de Ingresos

Presupuesto devengado de ingresos
IEf] = — - x 100
Presupuesto codificado de ingresos

¢ Indicador de Eficacia de Gastos

Presupuesto devengado de gastos
IEfG = — x 100
Presupuesto codificado de gastos

A su vez, de acuerdo con el (Manual de Auditoria Financiera Gubernamental de la Contraloria General del
Estado, 2001, p.169), menciona que “relaciona la ejecucion presupuestaria de los ingresos, con los
ingresos estimados en el presupuesto institucional de apertura (P1A) y el presupuesto institucional

modificado (PIM)”de acuerdo con lo siguiente:

¢ Indicador de eficacia de Ingresos

Monto de la ejecucion presupuestaria de ingresos

IEI (PIA) =
(P14) Monto de ingresos estimados
Se considera un resultado éptimo cuando la tendencia del coeficiente este orientado
hacia la unidad.

¢ Indicador de eficacia de Gastos

Monto de la ejecucion presupuestaria de egresos
(a nivel de categoria del gasto)
Monto de egresos previstos del PIM
(a nivel de categoria del gasto)

IEG (PIA) =

Se considera un resultado éptimo cuando la tendencia del coeficiente este orientado
hacia la unidad.

2.2.14.8. Indicador de eficacia de las metas presupuestarias

Segun el (Manual de Auditoria Financiera Gubernamental de la Contraloria General del Estado, 2001, p.168),
menciona que “el analisis del cumplimiento de las metas presupuestarias, se relacionaran las
metas presupuestarias obtenidas con las metas presupuestarias modificadas, a nivel de actividad

y proyecto, de acuerdo con lo siguiente”.

¢ Indicador al Presupuesto Institucional Modificado (PIM)

Cantidad de la Meta Presupuestaria Obtenida
Cantidad de la Meta Presupuestaria Modificada

IEM (PIA) =
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Se considera un resultado 6ptimo cuando su indicador tiende a ser positivo y creciente.

2.2.14.9. Indicadores Financieros

Segln el (Manual de Auditoria Financiera Gubernamental de la Contraloria General del Estado, 2001, p.171),

menciona que se aplicara cualquier indicador en funcion de la informacion disponible y estos son:

¢ Indicador de Solvencia Financiera
Es la capacidad para cubrir los gastos corrientes con los ingresos corrientes, se

considera 6ptimo cuando su indicador es superior a 1.

Ingresos Corrientes
ISF =

Gastos corrientes

¢ Indicador de Autosuficiencia
Mide la capacidad que tiene la empresa por la que sus ingresos propios se logren cubrir
los gastos de operacion por la generacién de bienes y servicios, se considera éptimo
cuando el indicadore es superior a la unidad.

14 Ingresos propios por la explotacion de servicios

Gastos totales de operacion

¢ Indicador de Dependencia Financiera
Mide el financiamiento que la empresa tiene con los fondos provenientes de
transferencias corrientes del sector publico, es decir, el nivel de dependencia de
recursos del fisco, se considera 6ptimo cuando el indicador tiende a ser decreciente.

. Ingresos por transferencias corrientes

Ingresos Totales

¢ Indicador de Autonomia Financiera
Es la capacidad que tiene la empresa para generar por medio de su gestion, fondos

propios, se considera 6ptimo cuando el indicador tiende a la unidad.

Ingresos propios
1AF = g prop

Ingresos totales

2.2.15. Plan Operativo Anual (POA)

Segun la, (Prefectura del Azuay, 2022, p.7), en su proforma presupuestaria indica que el POA es:
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Es aquel que constituye el nexo entre la planificacion y el presupuesto, es decir, la medida
que proporciona los elementos para la toma de decisiones en la asignacion de recursos
a los planes, programas y proyectos planteados. Los elementos considerados para la

elaboracidn de los planes operativos son los siguientes:

e Formulacion de los objetivos operativos
o Definicion de metas e indicadores de los proyectos de inversion

e Determinacion de recursos de los proyectos de inversion.

A su vez, la (Secretaria Nacional de Planificacion y Desarrollo, 2011, p.4), manifiesta que un plan operativo

anual se concibe como:

La desagregacion del Plan Plurianual de Gobierno e Instituciones en Objetivos
Estratégicos, indicadores, metas, programas, proyectos y acciones que se impulsaran en
el periodo anual. Consideran como base lo siguiente: funcién, mision y vision
institucionales; los objetivos, indicadores y metas del Plan Plurianual de Gobierno; v,

su correspondencia con otros planes o agendas formuladas.

Los planes operativos anuales tienen como propdsito fundamental orientar la ejecucion
de los objetivos gubernamentales; convierten los propdsitos gubernamentales en pasos
claros y en objetivos y metas evaluables a corto plazo. Una de las utilidades que ofrece
la planificacién operativa es el reajuste de los objetivos, metas, programas, proyectos y
acciones a las condiciones y circunstancias que se presentan cada afo, y a los cambios

no previstos.

2.2.16. Plan Anual de Contratacion (PAC)

Segun el (Servicio Nacional de Contratacion Pdblica, 2022), menciona que el Plan Anual de Contratacion
“es el listado de bienes y servicios que se van a adquirir a lo largo de dicho afio con el fin de
incentivar la planificacion, participacion, transparencia y sobre todo la competencia de los
oferentes existentes en el pais™, a su vez, el mismo autor (Servicio Nacional de Contratacion Piblica, 2021,

p.4), en su articulo 25 afirma que:

El Respectivo Plan Anual de Contratacion debe ser realizado hasta méaximo el 15 de
enero de cada afio y su maxima autoridad de cada entidad contratante aprobara y
publicara el PAC donde se estableceran las obras, bienes y servicios incluidos los de

consultoria realizados durante ese afio.
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El Plan Anual de Contratacién podra ser reformado por la maxima autoridad mediante
una resolucion debidamente justificada y estas a su vez, estaran publicadas en el portal
www.compraspublicas.gob.ec, sin embargo, las contrataciones de infima cuantia o

aquellas que respondan a situaciones de emergencia no estaran en el PAC inicial.

2.2.16.1. Proceso del PAC

Segun el (Servicio Nacional de Contratacién Publica, 2021, p.4), en su articulo 25, menciona que los

procesos del Plan Anual de Contratacién deben:

Realizarse mediante una previa consulta con la disponibilidad del presupuesto segin el
plazo fijado en el Plan Anual de Compras elaborado por cada entidad, salvo que durante
la elaboraciéon del PAC hayan surgido circunstancias imprevistas y por tanto sea
necesario modificarlo. El formato del PAC seréa elaborado por SERCOP y publicado en

el portal www.compraspublicas.gob.ec.

A su vez, la misma organizacion menciona en el articulo 26, que dentro del PAC contendra lo

siguiente:

e Los procesos de contratacion que se realizaran en el afio fiscal;

e Una descripcion del objeto de las contrataciones contenidas en el Plan,
suficiente para que los proveedores puedan identificar las obras, bienes,
servicios o consultoria a contratarse;

o El presupuesto estimativo de los bienes, servicios u obras a adquirir o contratar;

Y,
e El cronograma de implementacion del Plan

2.2.17. Base legal

2.2.17.1. Constitucion

De acuerdo con la (Constitucién de la Republica del Ecuador, 2008), menciona que la Estacion de

Servicios Espoch Gasolinera Politécnica E.P., se basa de los siguientes articulos:

Art. 315.- El Estado constituira empresas publicas para la gestion de sectores

estratégicos, la prestacion de servicios publicos, el aprovechamiento sustentable de
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recursos naturales o de bienes publicos, a su vez, estaran bajo la regulacion y el control
especifico de los organismos pertinentes, de acuerdo con la ley; funcionaran como
sociedades de derecho publico, con personalidad juridica, autonomia financiera,

econdmica, administrativa y de gestion.

Los excedentes podran destinarse a la inversion y reinversion en las mismas empresas o
sus subsidiarias, relacionadas o asociadas, de caracter pulblico, en niveles que
garanticen su desarrollo. Los excedentes que no fueran invertidos o reinvertidos se

transferiran al Presupuesto General del Estado.

2.2.17.2. Informacidn Publica

De acuerdo con la (Ley Orgénica de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica, 2004, PP.1-5), menciona

en sus siguientes articulos lo siguiente:

Art. 1.- Toda la informacion que emane o que esté en poder de las instituciones,
organismos y entidades, personas juridicas de derecho publico o privado conforme lo
dispone la Ley Orgénica de la Contraloria General del Estado, estan sometidas al

principio de publicidad; por lo tanto, toda informacién que posean es publica.

Art. 8.- Todas las entidades que conforman el sector publico implementaran, segiin sus
competencias y posibilidades presupuestarias, programas de difusion y capacitacion
dirigidos tanto a los servidores publicos, como a las organizaciones de la sociedad civil,
con el objeto de garantizar una mayor y mejor participacién ciudadana en la vida del
Estado.

2.2.17.3. Contratacion Publica

Segun la (Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion Piblica, 2018, pp.10-24), mencionan lo siguiente:

Art. 16.- Se crea el Registro Unico de Proveedores como un sistema publico de
informaciéon y habilitacion de las personas naturales y juridicas, nacionales y
extranjeras, cuya administracion corresponde al Servicio Nacional de Contratacion

Publica.

El RUP sera dindmico, incluira las categorizaciones dispuestas por el Servicio Nacional

de Contratacion Publica y se mantendra actualizado automatica y permanentemente por
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medios de interoperacion con las bases de datos de las instituciones publicas y privadas
gue cuenten con la informacion requerida, quienes deberan proporcionarla de manera

obligatoria y gratuita y en tiempo real.

Art. 23.- Los contratistas y funcionarios que elaboren los estudios precontractuales seran
responsables de informar a la entidad contratante, en el término de 15 dias contados
desde la notificacion, si existe justificacion técnica para la firma de contratos
complementarios, érdenes de trabajo y diferencias en cantidades de obra que superen el
quince por ciento (15%) del valor del contrato principal, caso contrario segun su articulo
100, menciona que seran suspendidos del RUP por el plazo de cinco afos, sin perjuicios

de su responsabilidad civil.

Art. 24.- Las entidades previamente a la convocatoria, deberan certificar la
disponibilidad presupuestaria y la existencia presente o futura de recursos suficientes

para cubrir las obligaciones derivadas de la contratacion.

Los procedimientos dindmicos en base a esta ley que se emplean para la contratacion publica son

los siguientes:

Compras por catalogo

Art. 43.- El Servicio Nacional de Contratacién Publica efectuara periédicamente
procesos de seleccién de proveedores con quienes se celebrard Convenios Marco en
virtud de los cuales se ofertardn en el catadlogo electrénico bienes y servicios
normalizados a fin de que éstos sean adquiridos o contratados de manera directa por las
Entidades Contratantes, en base a los parametros establecidos por el Servicios de

Contratacion Publica.

Subasta Inversa

Art. 47.- Para la adquisicion de bienes y servicios normalizados que no consten en el
catélogo electrénico, las Entidades Contratantes deberén realizar subastas inversas en
las cuales los proveedores de bienes y servicios equivalentes pujan hacia la baja el precio
ofertado, en acto publico o por medios electronicos a través del Portal de COMPRAS
PUBLICAS.
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Los resultados de los procesos de adjudicacion por subasta inversa seran publicados en
el Portal COMPRAS PUBLICAS para que se realicen las auditorias correspondientes,
de existir una sola oferta técnica calificada o si luego de ésta un solo proveedor
habilitado presenta su oferta econdémica inicial en el portal no se realizara la puja y en
su lugar se efectuara la sesion Unica de negociacién entre la entidad contratante y el

oferente.

Licitacion

Art. 48.- La licitacion es un procedimiento de contratacion que se utilizara en los

siguientes casos:

1. Sifueraimposible aplicar los procedimientos dinamicos previstos en el Capitulo
Il de este Titulo o, en el caso que una vez aplicados dichos procedimientos, éstos
hubiesen sido declarados desiertos; siempre que el presupuesto referencial
sobrepase el valor que resulte de multiplicar el coeficiente 0,000015 por el monto
del Presupuesto inicial del Estado del correspondiente ejercicio econémico;

2. Para contratar la adquisicion de bienes o servicios no normalizados,
exceptuando los de consultoria, cuyo presupuesto referencial sobrepase el valor
que resulte de multiplicar el coeficiente 0,000015 por el monto del Presupuesto
inicial del Estado del correspondiente ejercicio econémico; v,

3. Para contratar la ejecucion de obras, cuando su presupuesto referencial
sobrepase el valor que resulte de multiplicar el coeficiente 0,00003 por el monto

del Presupuesto inicial del Estado del correspondiente ejercicio econémico.

Cotizacién y menor cuantia

Art. 50.- Este procedimiento, se utilizard en cualquiera de los siguientes casos:

1. Sifuera imposible aplicar los procedimientos dindmicos previstos en el Capitulo
Il de este Titulo o, en el caso que una vez aplicados dichos procedimientos, éstos
hubiesen sido declarados desiertos; siempre que el presupuesto referencial oscile
entre 0,000002 y 0,000015 del presupuesto inicial del Estado del correspondiente
ejercicio econémico;

2. La contratacién para la ejecucion de obras, cuyo presupuesto referencial oscile
entre 0,000007 y 0,00003 del presupuesto inicial del Estado del correspondiente

gjercicio econémico; v,
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3. La contratacién para la adquisicion de bienes y servicios no normalizados,

exceptuando los de consultoria, cuyo presupuesto referencial oscile entre
0,000002 y 0,000015 del presupuesto inicial del Estado del correspondiente

ejercicio econémico.

Infima cuantia

Art. 52.1.- Se podra contratar bajo este sistema en cualquiera de los siguientes casos:

1. Las contrataciones para la adquisicion de bienes o prestacion de servicios no

2.2.17.4.

normalizados, exceptuando los de consultoria, cuya cuantia sea inferior a
multiplicar el coeficiente 0,0000002 del presupuesto inicial del Estado del
correspondiente ejercicio econémico;

Las contrataciones para la adquisicion de bienes o prestacion de servicios
normalizados, exceptuando los de consultoria, que no consten en el catalogo
electronico y cuya cuantia sea inferior a multiplicar el coeficiente 0,0000002 del
presupuesto inicial del Estado del correspondiente ejercicio econdmico; y,

Las contrataciones de obras que tengan por objeto Unica y exclusivamente la
reparacion, refaccion, remodelacion, adecuacion, mantenimiento o mejora de
una construccion o infraestructura existente, cuyo presupuesto referencial sea
inferior a multiplicar el coeficiente 0,0000002 del presupuesto inicial del Estado

del correspondiente ejercicio econémico.

LOEP

Segun la (Ley Organica de Empresas Piblicas, 2017, p.5), menciona en su articulo 5 Constitucion y

Jurisdiccidn, que la creacion de empresas publicas se hara:

Mediante decreto ejecutivo para las empresas constituidas por la Funcién
Ejecutiva;

Por acto normativo legalmente expedido por los gobiernos auténomos
descentralizados; v,

Mediante escritura publica para las empresas que se constituyan entre la
Funcién Ejecutiva y los gobiernos autonomos descentralizados, para lo cual se
requerira del decreto ejecutivo y de la decision de la maxima autoridad del

organismo auténomo descentralizado, en su caso.
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Las universidades publicas podran constituir empresas publicas o mixtas que se
someteran al régimen establecido en esta Ley para las empresas creadas por los
gobiernos autonomos descentralizados o al régimen societario, respectivamente. En la
resolucion de creacion adoptada por el méximo organismo universitario competente se

determinarén los aspectos relacionados con su administracion y funcionamiento.

La denominacién de las empresas deberd contener la indicacién de "EMPRESA

PUBLICA" o la sigla "EP", acompafiada de una expresion peculiar.

Art. 6.- Organizacion empresarial. - Son 6rganos de direccion y administracion de las

empresas publicas:

1. El Directorio; vy,
2. La Gerencia General.

Las empresas contaran con las unidades requeridas para su desarrollo y gestion.

2.2.17.5. Ley de Hidrocarburos

Segun la (Ley de Hidrocarburos, 2018), menciona lo siguiente:

Art. 11.- Agencia de Regulacion y Control Hidrocarburifero (ARCH), se crea como un
organismo técnico administrativo encargado de regular, controlar y fiscalizar las
actividades técnicas y operacionales en las diferentes fases de la industria
hidrocarburifera, que realicen las empresas publicas o privadas, nacionales,
extranjeras, empresas mixtas, consorcios, asociaciones, u otras formas contractuales y
demas personas naturales o juridicas, nacionales o extranjeras que ejecuten actividades

hidrocarburiferas en el Ecuador.

Art. 12-A.- Son contratos de participacion para la exploracién y explotacién de
hidrocarburos, aquéllos celebrados por el Estado por intermedio de la Secretaria de
Hidrocarburos, mediante los cuales delega a la contratista con sujecion a lo dispuesto
en el numeral uno del articulo 46 de la Constitucion Politica de la Republica, la facultad
de explorar y explotar hidrocarburos en el area del contrato, realizando por su cuenta y
riesgo todas las inversiones, costos y gastos requeridos para la exploracion, desarrollo

y produccion.
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La contratista, una vez iniciada la produccion tendra derecho a una participacion en la
produccion del area del contrato, la cual se calculara a base de los porcentajes ofertados

y convenidos en el mismo, en funcion del volumen de hidrocarburos producidos.

Esta participacion, valorada al precio de venta de los hidrocarburos del area del
contrato, que en ningln caso sera menor al precio de referencia, constituira el ingreso
bruto de la contratista del cual efectuara las deducciones y pagara el impuesto a la renta,

en conformidad con las reglas previstas en la Ley de Régimen Tributario Interno.

Art. 18-A.- Son contratos de gestion compartida aquellos que suscriba el Estado
ecuatoriano a través de Petroecuador, con empresas publicas o privadas nacionales o
extranjeras o consorcios de empresa, con el propdésito de incrementar y optimizar la
produccion de hidrocarburos, maximizar la recuperacién de sus reservas y realizar

actividades de exploracion y explotacion en el area del contrato.

Art. 62.- La Agencia de Regulacion y Control Hidrocarburifero fijara las tarifas que se
cobraran a las empresas usuarias de los sistemas de oleoductos, poliductos y gasoductos,
tomando en consideracion los costos y gastos y una rentabilidad razonable sobre las

inversiones conforme a la practica petrolera internacional.

Las tarifas que cobrard& PETROECUADOR a las empresas usuarias del Sistema de
Oleoducto Transecuatoriano (SOTE) ampliado las fijara la Agencia de Regulacion y
Control tomando en consideracion los costos y gastos y una rentabilidad razonable sobre
las inversiones incluyendo las del Sistema de Oleoducto Transecuatoriano (SOTE)

existente, conforme la practica petrolera internacional.

Art. 69.- La distribucion de los productos sera realizada exclusivamente por
PETROECUADOR, quien actuard por si misma o mediante las formas contractuales

establecidas en esta Ley.

La venta al pablico podra ser ejercida por personas naturales o juridicas a nombre de
PETROECUADOR, las cuales suscribiran los correspondientes contratos de
distribucion con la empresa filial respectiva, que garanticen un dptimo y permanente
servicio al consumidor, de acuerdo con las disposiciones de esta Ley y las regulaciones

que impartiere la Agencia de Regulacién y Control Hidrocarburifero.
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2.2.17.6. ARCH

De acuerdo con la (Agencia de Regulacién y Control Hidrocarburifero, 2018, pp.3-12), menciona en sus

articulos lo siguiente:

Art. 1.- El presente Reglamento se aplicara a nivel nacional a las personas naturales o
juridicas, nacionales o extranjeras, privadas, publicas o mixtas, que adquieran la calidad
de sujetos de control al ser autorizadas por el Ministro Sectorial o el Director Ejecutivo

de la Agencia de Regulacion y Control Hidrocarburifero.

Art. 5.- Precios: La venta de derivados del petr6leo o derivados del petroleo y sus
mezclas con biocombustibles al consumidor final, en los diferentes segmentos de
mercado, serd realizada aplicando los precios establecidos conforme el Reglamento

expedido para el efecto.

Art. 7.- Regulacién y Control: Las actividades de derivados del petréleo o derivados del
petroleo y sus mezclas con biocombustibles estan sujetas a la regulacion que emita el
Directorio de la Agencia de Regulacion y Control Hidrocarburifero y al control y

fiscalizacion de la ARCH.

Art. 13.- Requisitos para la Autorizacion de operacién: Dentro del término de sesenta
(60) dias contados desde la fecha de la calificacidn de la solicitud, el representante legal
de la compafia debera presentar al Ministro Sectorial la solicitud de autorizacion de
operacion, acompafiada de los originales o copias notariadas de los siguientes

documentos:

a) Contrato de Abastecimiento con la EP PETROECUADOR o quien haga sus
VeCes; Y,

b) Pdliza de seguros, estimuladas en el art. 9 donde menciona que los sujetos de
control deberan contar y mantener vigentes pdlizas de seguros cuyo alcance y

montos se sujetara a la normativa expedida para el efecto.

Art. 14.- Requisitos: Formulario de datos establecido por la Agencia, suscrita por el
representante legal de los terminales, depdsitos de almacenamiento o medios de
transporte; y, de la comercializadora, para el caso de centros de distribucion, y los

originales o copias notariadas de los siguientes documentos:
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a) Memoria Técnica de la infraestructura para Terminales y Depdsitos de
almacenamiento conforme las disposiciones que emita la ARCH.

b) Certificados de cumplimiento de normas de calidad y seguridad de toda la
infraestructura y tablas de calibracion de tanques, emitidos por un organismo

de inspeccion, conforme lo dispuesto por la ARCH.

Art. 37.- Certificado de Control Anual: Como consecuencia del control realizado, la
Agencia de Regulacion y Control Hidrocarburifero emitira el certificado de control
anual, mismo que habilitara a los sujetos de control a seguir ejerciendo las actividades

de comercializacion, objeto de la autorizacion y registro.

Art. 38.- Resultados del Control Anual: Si como resultado del control anual se llegare a
establecer que las condiciones técnicas y de seguridad no cumplen con los Reglamentos
y normas técnicas vigentes, la ARCH otorgara un término de quince (15 dias), para que

el sujeto de control solvente las observaciones realizadas.

En caso de que el sujeto de control no solvente las observaciones efectuadas por la ARCH
ésta procederd a la suspension de la autorizacion y registro; y, no se emitird el
certificado de control anual quedando los sujetos de control impedidos de ejercer las
actividades de comercializacién de derivados de petréleo o derivados de petrdleo y sus
mezclas con biocombustibles. Acto administrativo que sera puesto en conocimiento del
distribuidor, Comercializadora y la EP PETROECUADOR.

2.2.17.7. Precio de los Combustibles

Las tarifas establecidas por la Agencia de Regulacion y Control Hidrocarburifero (ARCH) para

la venta al pablico se establece mediante el (Decreto Ejecutivo No 467, 2022, pp.3-5), donde menciona

lo siguiente:

Art 1.- Fijar los precios maximos de venta al pablico de los combustibles, en el Segmento

Automotriz, conforme se enlistan a continuacion:

Tabla 2-2: Precios de los combustibles

PRODUCTO PRECIO DE VENTA AL PUBLICO

Gasolina Extra Hasta $ 2,40 el galon
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Gasolina Extra con Etanol Hasta $ 2,40 el galon

Diésel 2 y Diésel Premium Hasta $ 1,75 el galén

Fuente: (Decreto Ejecutivo No 467, 2022, pp.3-5)
Elaborado por: (Mufioz, 2022)

Art 2.- Fijar los precios de venta de combustible en terminales y depoésitos para el

Segmento de Consumo Automotriz:

Tabla 3-2: Precio de combustible segmento automotriz

PRODUCTO SEGMENTO DE PRECIO EN ABASTECEDORAS
CONSUMO USD/gal (Valores sin IVA)
Gasolina Extra Automotriz 1.982545
Gasolina Extra con Etanol Automotriz 1.982545
Diésel 2 y Diésel Premium Automotriz 1.434063

Fuente: (Decreto Ejecutivo No 467, 2022, pp.3-5)
Elaborado por: (Mufioz, 2022)

Art 3.- Fijar los precios de venta de combustible en terminales y depositos, para los

Segmentos de Consumo: Camaronero, Atunero y Otras Pesquerias.

Tabla 4-2: Precio de combustible seimento de consumo

PRODUCTO SEGMENTO DE PRECIO EN
CONSUMO ABASTECEDORAS USD/gal
(Valores sin IVA)
Gasolina Extra Otras Pesquerias 2.116473
Gasolina Extra con Etanol Otras Pesquerias 2.116473
Diésel 2 y Diésel Premium = Camaronero, Atunero y 1.567991

Otras Pesquerias
Fuente: (Decreto Ejecutivo No 467, 2022, pp.3-5)

Elaborado por: (Mufioz, 2022)

Se debe considerar que los articulos antes mencionados por el Decreto Ejecutivo N° 467
podra ser actualizada considerando la situacién econémica de las finanzas publicas, de

conformidad con la normativa vigente.
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De acuerdo con el precio de venta para la gasolina super, conforme con el (Decreto Ejecutivo No 619,

2018, p.3), sefiala lo siguiente:

Art.1 Seccion 6.- El precio de venta en terminal para la gasolina super, para el sector
automotriz, sera determinado en forma mensual por la EP PETROECUADOR, en base
al costo promedio ponderado méas los costos de transporte, almacenamiento,
comercializacion, un margen que podra definir la indicada empresa publica y los tributos

que fueren aplicables.

Esto lo menciona de mejor manera (Primicias, 2018), en su pagina oficial, lo siguiente “el precio de
la gasolina super puede variar entre diferentes estaciones de servicio por estar liberado en el pais
en el 2018, esta a su vez, se ajusta cada mes de acuerdo con los cambios en el mercado

internacional de petr6leo .

Considerando lo anterior, de acuerdo con el comunicado oficial del 11 de octubre del 2022 de la

Empresa PUblica (Petroecuador, 2022), menciona lo siguiente:

Se regiran los nuevos precios de venta al publico referenciales, sugeridos para las
estaciones de servicios propios y afiliadas a la estatal petrolera, para las gasolinas
e Super 92 octanos a 4,27 dolares por galon.

e Ecoplus 89 octanos a 3,36 ddlares por galon.

La gasolina Ecoplus 89 octanos se distribuye en las estaciones de servicio autorizadas
en el plan piloto en las provincias de Guayas y Esmeraldas, las gasolinas Super 92 y
Ecoplus 89 tienen precios que varian acorde a las condiciones de mercado, en este mes,
en ambos casos, se presentan una reduccion en el precio de venta al pablico, comparado

con el mes anterior.

Mientras que las gasolinas Extra, Ecopais y Diésel, que se comercializan en el segmento
automotriz, mantienen precios congelados de 2,40 délares por galon y el Diésel en 1,75
ddlares por galén, respectivamente. Por lo tanto, los consumidores de estos combustibles

son beneficiarios del subsidio por parte del Estado.

2.2.17.8. Ley del Turismo

Segun el (Acuerdo No 20150021, 2015, p.1), menciona que “se declaran a todas las estaciones de

servicio registradas para expendio de combustibles liquidos derivados de hidrocarburos y
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lubricantes gasolineras, como sitio de interés turistico”, a su vez, de acuerdo con las Normas para
el Control de Servicios Higiénicos en Estaciones de Servicio emitido mediante el (Acuerdo

Ministerial 2385, 2013, pp.2-5), menciona que:

Art. 1.- El &mbito de aplicacion del presente instrumento sera exclusivamente para el
control del funcionamiento de los servicios higiénicos y baterias sanitarias, ubicados en
las estaciones para expendio de combustibles liquidos derivados de hidrocarburos y

lubricantes de todo el territorio ecuatoriano.

Art. 4.- Los servicios higiénicos y baterias sanitarias de las estaciones para expendio de
combustibles liquidos derivados de hidrocarburos y lubricantes, contardn con las
condiciones sanitarias y equipamiento que constan en el Anexo B, que forma parte

integrante del presente instrumento.

Anexo B.

Condiciones sanitarias y equipamiento

El bafio o bateria sanitaria debe contar con:

1. Un procedimiento interno de limpieza y desinfeccion de los servicios higiénicos
y baterias sanitarias, que sera difundido al personal.

2. Contar con provision continua de agua tanto en los inodoros como en los
lavabos, ya sea: agua potable, tratada, entubada o conectada a la red publica,
donde exista.

3. Contar con una cartilla para el control de la limpieza, misma que debera
realizarse minimo cuatro veces al dia, y que seran registradas con hora, fecha,
nombre y firma de la persona encargada del mantenimiento, de tal manera que
las instalaciones sanitarias permanezcan limpias durante todo el tiempo.

4. Desagues funcionales que permitan en flujo normal de agua hacia la alcantarilla
o0 al colector principal, que no exista acumulacion de agua en pisos, inodoros y
lavabos. Contar con un mecanismo de disposicion de excretas y evacuacion de
aguas servidas.

5. Luz eléctrica, en los lugares donde exista una red publica, o cualquier sistema
de iluminacién en el caso de no contar con la misma.

6. Ventilacion natural o artificial.

7. Inodoro con asiento y tapa, si aplica, segun los tipos de inodoros.

8. Urinario, cuando corresponda.

45



10.
11.

12.
13.

14.
15.
16.

Lavamanos.

Dispensador de jabon de pared provisto de jabén liquido.

Equipos automaticos en funcionamiento o toallas desechables para secado de
manos.

Papel higiénico.

Porta papel o dispensador de papel higiénico, dentro o cerca al area de los
servicios higiénicos y/o baterias sanitarias.

Basurero con funda plastica.

Dispensador de desinfectante, dentro o fuera de las instalaciones sanitarias.

La persona que realice el mantenimiento, limpieza y desinfeccion de los servicios
higiénicos y baterias sanitarias para realizar su labor debe contar como minimo

con: guantes, mascarilla, gorra y mandil.

Condiciones de infraestructura.

Los pisos deben ser construidos con materiales impermeables, lavables y
antideslizantes, no tener grietas a fin de facilitar la limpieza y desinfeccion, que
el agua y los productos de limpieza no afecten la naturaleza del material
utilizado, con evacuacion de agua para evitar su acumulacion. Deben ser de
preferencia de cerdmica o baldosa, no cubiertos por madera alfombra vinil u
otro material que no retna las caracteristicas antes descritas.

Las paredes deben ser cubiertas de material impermeable, no absorbente,
lavable, lisas, sin grietas, de forma que faciliten su limpieza y desinfeccion, de
preferencia baldosa, ceramica o pintura lavable.

Las ventanas y otras aberturas (tragaluces), deben evitar la acumulacion de
suciedad. Las aberturas para ventilacién estardn provistas de malla de
proteccion contra insectos u otros animales.

Las puertas seran de superficie lisa, no absorbente que facilite su limpieza y
desinfeccion, con cerraduras funcionando.

Puertas, ventanas y otras aberturas que aseguren la privacidad total de sus
ocupantes.

La existencia de pasillos entre los servicios higiénicos y baterias sanitarias,
deben tener la amplitud suficiente para el transito de personas con discapacidad
o con movilidad reducida, y en ningun caso seran utilizados como areas para

almacenamiento o bodegas.
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2.2.17.9. Reglamento de prevencién contra incendios

Toda organizacion sea publica o privada debe contar con permisos especificos que permitan su
funcionamiento y seguridad en el mismo, de acuerdo con el Reglamento de Prevencion,
Mitigacion y Proteccion contra incendios emitido por el (Ministerio de Inclusion Econdmica y Social,

2009, pp.40-43), mencionan en sus articulos lo siguiente:

Art. 277.- Bajo ningln concepto se podra utilizar materiales facilmente ininflamables o
que por accién del calor sean explosivos, ni se permitira la instalacion eléctrica y de
artefactos que no dispongan de su respectivo "blindaje" y se encuentren aislados de los

surtidores y tuberias de ventilacién.

Art. 278.- La instalacion del sistema eléctrico en su totalidad sera interna y en tuberia
metélica adecuada, empotrada en la mamposteria; quedando totalmente prohibido el
realizar cualquier tipo de instalacién temporal o improvisada, para los surtidores sera

en circuito independiente y dispondra del fusible apropiado.

Art. 282.- Toda gasolinera y estacion de servicio, contara con un nimero de extintores
de incendio equivalente a la relacién de un extintor de polvo quimico seco BC de 20 Ib.,
0 su equivalente, por cada surtidor de cualquier combustible. Los empleados y
trabajadores de la gasolinera deben tener conocimientos sobre el uso y manejo correcto
de los extintores de incendio, para lo cual acreditaran un certificado expedido por el

Cuerpo de Bomberos de cada jurisdiccion.

Art. 283.- Deben existir no menos de cuatro letreros de 20 (veinte) por 80 (ochenta)
centimetros con la leyenda PROHIBIDO FUMAR, y frente a cada isla de surtidores un
letrero con iguales dimensiones con la leyenda APAGUE LOS MOTORES PARA
REABASTECERSE DE COMBUSTIBLE, de acuerdo con la normativa NTE INEN 439.

Art. 284.- La operacion de trasvase y descarga del combustible debe realizarse con la
adecuada proteccién contra incendios y manteniendo, un extintor de incendios cerca del
operador (PQS 150 Ibs.).

Art. 291.- Las gasolineras deben contar con Boca de Incendio Equipada (BIE) las
mismas que deben estar provistas con un sistema de extincion automatico a base de
espuma, a razon de un BIE incluido reductor por cada quinientos metros cuadrados de

superficie (500 m2).
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Art. 292.- Todas las gasolineras deben disponer de un plan de auto proteccidn, mapa de
riesgos, recursos y evacuacion en caso de incendios, bajo la responsabilidad del

representante legal con la constatacion del Cuerpo de Bomberos de la jurisdiccion.

Art. 295.- Los tanques para el almacenamiento del combustible, para gasolineras seran
subterraneos y tendran estas caracteristicas:

a) Un tanque metalico serd de forma cilindrica confeccionado con planchas
metéalicas de espesor minimo de acero, en funcién de su didmetro: Diametro del
tanque Espesor minimo de la plancha Hasta 1.60 m 4.76 mm. Entre 1.60 y 2.25
m 6.00 mm. Entre 2.25y 2.75 m 7.81 mm. Mas de 2.75 m 9.00 mm;

b) Un tanque metalico antes de colocarlo debe ser probado a una presion de 2
kg/cm2 durante dos horas (2 h) y no debe acusar pérdidas, a través de pruebas
de estanqueidad;

¢) Cada tanque llevara adherida a la chapa una placa visible y facilmente
identificable donde figure: el nombre del fabricante, la fecha de fabricacion,
espesor de la plancha metéalica del tanque, capacidad total del tanque y presion
maxima permisible;

d) En el fondo de la fosa se dispondra una cama de hormigén de por lo menos de
diez centimetros (10cm) de espesor, y antes de su fragle, se asentara el tanque
sobre ella;

e) Luego de su instalacion los tanques deben contar con un registro de las fechas
de mantenimiento y su responsable; vy,

f) Bajo ningun concepto los perimetros donde se encuentran ubicados los tanques

de almacenamiento de combustible seran utilizados como bodegas.

Art. 296.- Las empresas 0 personas que se dediquen a la produccion, envasado,
transporte o comercializacion de gas licuado de petroleo (GLP), deben contar con el
CERTIFICADO DE FUNCIONAMIENTO del Cuerpo de Bomberos de cada jurisdiccion,
debiendo para ello adoptar las medidas de seguridad contra incendios que para el caso
rigen Norma NTE INEN 1534, 1535y 1536.

Art. 299.- El equipamiento contra incendios sera sefializado e iluminado
reglamentariamente, de forma que permita una fécil identificacion, visibilidad y
accesibilidad. Se instalara un sistema completo de deteccién y alarma general en la
planta, cuyo funcionamiento sera garantizado permanentemente aun cuando faltare

personal de vigilancia o energia eléctrica.
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2.2.17.10.

Reglamento Ambiental

De acuerdo con el Reglamento Ambiental de Actividades Hidrocarburiferas mediante (Decreto

Ejecutivo 1215, 2010, pp.7-37) en sus siguientes articulos mencionan lo siguiente:

Art. 25.- Para el manejo y almacenamiento de combustibles y petréleo se cumplira con

lo siguiente:

a)

b)

Instruir y capacitar al personal de operadoras, subcontratistas, concesionarios
y distribuidores sobre el manejo de combustibles, sus potenciales efectos y
riesgos ambientales, asi como las sefiales de seguridad correspondientes, de
acuerdo con las normas de seguridad industrial, asi como sobre el cumplimiento
de los Reglamentos de Seguridad Industrial del Sistema PETROECUADOR
vigentes,

Los tanques o recipientes para combustibles deben cumplir con todas las
especificaciones técnicas y de seguridad industrial del Sistema
PETROECUADOR, para evitar evaporacion excesiva, contaminacion,
explosién o derrame de combustible.

Los tanques de almacenamiento de petroleo y derivados deberan ser protegidos
contra la corrosion a fin de evitar dafios que puedan causar filtraciones de

petréleo o derivados que contaminen el ambiente.

Art. 70.- Se presentaran los Estudios Ambientales del area de influencia, incluyendo una

actualizacion y/o profundizacion del Diagnostico Ambiental Linea Base, para la

construccién de ductos (oleoductos principales y secundarios, gasoductos y poliductos,

estaciones de bombeo) e instalaciones para el almacenamiento de petréleo y sus

derivados, debera presentarse la siguiente descripcion especifica de las actividades del

proyecto para esta fase:

1)

2)
3)

Localizacion, disefio conceptual, trazado, construccion, derechos de via y
habilitacion de la superficie para construccion de ductos, estaciones y terminales
de almacenamiento y otras instalaciones de almacenamiento y transporte de
petréleo y/o sus derivados y afines.

Fuentes de materiales, asi como tratamiento y disposicion de desechos.

Trazado y construccion de lineas de flujo y troncales.
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4) Construccion y montaje de equipos, infraestructura, almacenamiento, transporte
y comercializacion.
5) Captacion y vertimiento de agua.

6) Analisis de alternativas.

Art. 72.- Instalacién y reutilizacion de tanques:

1. Instalacion. - Los tanques de almacenamiento de liquidos inflamables y
combustibles que vayan enterrados, cumpliran las siguientes disposiciones:

a) Se debe proporcionar un claro minimo de 50 centimetros, relleno con arena
inerte a la corrosidn, entre las paredes y tapas del tanque y la excavacion;

b) La excavacion, en donde se debe depositar un relleno minimo de 30 centimetros
de arena inerte bajo el tanque, debe ser lo suficientemente profunda,
independiente de que se instalen 0 no elementos de concreto para su anclaje;

c) Se debe proporcionar un relleno minimo de 30 centimetros de arena inerte entre

tanque y tanque, cuando éstos sean colocados dentro de una misma excavacion.

2. Reutilizacion. - Los tanques para poder ser usados nuevamente, deben ser
verificados en su integridad fisica, chequeados los espesores de cuerpo y tapas,
el estado de los cordones de soldadura, de las placas de desgaste; ajustandose a
los estandares de fabricacion de UL 58. Luego deben ser sometidos a las pruebas
de hermeticidad establecidas en la norma NFPA-30 y UL-58.

De acuerdo con el art. 76.- Tanques en Estaciones de Servicio, seccion a) Instalaciones
nuevas menciona que:

Previo al otorgamiento de permisos para la construccion y el funcionamiento de Centros
de Distribucion conforme a las definiciones del articulo anterior, la Direccion Nacional
de Hidrocarburos deberd contar con el informe técnico ambiental favorable y la
aprobacion del respectivo Estudio Ambiental de la Subsecretaria de Proteccion

Ambiental.

Art. 78.- En todas las estaciones de servicio y gasolineras se observara que los tanques
cumplan con las especificaciones técnicas requeridas, y que a mas de la seguridad
garanticen un minimo riesgo de dafio al ambiente. En caso de expender combustibles en
tambores, canecas u otros envases, estos deberdn ser herméticos y guardar las

seguridades correspondientes.
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2.2.17.11. Impuestos

De acuerdo con el Reglamento para la Aplicacion Ley de Régimen Tributario Interno mediante

(Decreto Ejecutivo 374, 2021, pp.55-98) mencionan lo siguiente:

Art. 37.-Contribuyentes obligados a llevar contabilidad. -Todas las sucursales y
establecimientos permanentes de compariias extranjeras y las sociedades definidas como
tales en la Ley de Régimen Tributario Interno, estan obligadas a llevar contabilidad.

Nota: Denominacion de Titulo sustituido por articulo 82 de Decreto Ejecutivo No. 1114,

publicado en Registro Oficial Suplemento 260 de 4 de Agosto del 2020.

Art. (...). — Agentes de Retencion. - El Servicio de Rentas Internas seleccionara a los
residentes en el pais y establecimientos permanentes de no residentes en el Ecuador, y
las calificara como "Agentes de Retencion”, para el efecto, entre otros, se consideraran

los siguientes parametros respecto de los dos Gltimos ejercicios fiscales:

a) Se encuentren obligados a llevar contabilidad;

b) Presenten un perfil positivo de cumplimiento de obligaciones tributarias y
deberes formales a la fecha del analisis;

c) No registren deudas tributarias firmes relacionadas con la retencion de
impuestos;

d) La relacion de su impuesto a la renta causado y el total de los ingresos no
represente una carga tributaria menor respecto a la de su sector econémico;

e) No hubiese sido calificado por la administracidn tributaria como empresa
fantasma o con transacciones inexistentes;

f) Otros establecidos por la propia Administracién Tributaria, que por su

naturaleza permitan un adecuado control tributario.

Nota: Articulo agregado por articulo 83 de Decreto Ejecutivo No. 1114, publicado en
Registro Oficial Suplemento 260 de 4 de Agosto del 2020.

Art. (...). — Contribuyentes Especiales. - -El Servicio de Rentas Internas seleccionara a
los residentes en el pais y los establecimientos permanentes en el Ecuador, y los
calificara como "Contribuyentes Especiales"”, considerando entre otros parametros, el
monto de sus activos, el volumen y relevancia de sus transacciones, y su participacion en

la recaudacidn tributaria.
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Art. 102.- Plazos para declarar y pagar. -Los agentes de retencion del Impuesto a la
Renta, presentaran la declaracion de los valores retenidos y los pagaran en el siguiente
mes, hasta las fechas que se indican a continuacién, atendiendo al noveno digito del
numero del Registro Unico de Contribuyentes -RUC: Si el noveno digito es Fecha de

vencimiento (hasta el dia).

a) 1 -10 del mes siguiente
b) 2 - 12 del mes siguiente
c) 3-14 del mes siguiente
d) 4 - 16 del mes siguiente
e) 5 -18 del mes siguiente
f) 6 - 20 del mes siguiente
g) 7 - 22 del mes siguiente
h) 8 - 24 del mes siguiente
i) 9 -26 del mes siguiente

j) 0 - 28 del mes siguiente

Declaracion del IVA

Segun el (Portal Unico de Tramites Ciudadanos, 2022), menciona que los formularios son “Tramite
habilitado por el Servicio de Rentas Internas (SRI) que permite a las personas naturales o juridicas
presentar el formulario de declaracion del Impuesto al Valor Agregado, a través de la pagina web
institucional”, estos a su vez, se ejecutan mediante el Formulario 2011 Declaracion de IVA
mensual, donde se detalla la compra y venta que tiene la organizacion, la misma que debe ser

declarada de acuerdo con su noveno digito de RUC.

Retenciones en la fuente

De acuerdo con el Reglamento para la Aplicacién Ley de Régimen Tributario Interno (Decreto

Ejecutivo 374, 2021, pp.55-98), mencionan lo siguiente:

Art. 100.-Declaraciones de las retenciones en la fuente. -Las declaraciones mensuales
de retenciones en la fuente se efectuaran en los formularios u otros medios, en la forma
y condiciones que, mediante Resolucion defina el Director General del Servicio de
Rentas Internas. Aunque un agente de retencion no realice retenciones en la fuente
durante uno o varios periodos mensuales, estara obligado a presentar las declaraciones

correspondientes a dichos periodos.
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Estos a su vez, deben ser registrados mediante el Formulario 1031 — Declaracion de retenciones
en la fuente de acuerdo con su actividad econdmica aplicando los respectivos porcentajes de

retencion.

Anexo Relacién Dependencia

De acuerdo con (Global Business Consultants, 2021), menciona que:

Cada afio todos los empleadores, sociedades y personas naturales, tienen la obligacion
de presentar el Anexo de Relacion de Dependencia- RDEP, en el cual incluiran la
informacidn sobre las retenciones en la fuente del Impuesto a la Renta que corresponde
a los ingresos de los empleados que constan bajo relacion de dependencia desde el 01

de enero al 31 de diciembre del afio fiscal.

Anexo Transaccional Simplificado

De acuerdo con (Jezl, 2021), menciona que:

Corresponde a un informe detallado de las transacciones correspondientes a compras,
ventas, exportaciones y retenciones de IVA 'y de impuesto a la renta, tanto emitidas como
recibidas, los contribuyentes que deben presentar esta informacion son los siguientes:

e Contribuyentes especiales

e Instituciones del sector publico

e Instituciones financieras

e Sociedades y personas naturales obligadas a llevar contabilidad.
2.2.17.12. Estacion de servicios
La ESTACION DE SERVICIOS ESPOCH GASOLINERA POLITECNICA E.P., tendra como
objeto principal ser una empresa publica eficiente, comercializando productos y servicios de
combustible y sus derivados, ademas de otros servicios complementarios para su funcionamiento,

estd a su vez, se sustentard mediante las siguientes disposiciones legales:

Segun (Estacion de servicios ESPOCH, 2020, p.3), mediante la presentacion del informe de

rendicién de cuentas, menciona lo siguiente:
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Segln acta N° 37 se aprueba la constitucion de una Gasolinera en la Escuela Superior
Politécnica de Chimborazo mediante la sesion ordinaria del Consejo Politécnico, misma
que entro en funcionamiento en 1991 como una unidad de autogestion vy
autofinanciamiento, donde actualmente, en el seno del Consejo Politécnico de la
ESPOCH mediante Resolucion 345.CP.2014, el 16 de octubre del 2014, resolvié que la
estacion de servicios se constituya como una Empresa Pablica denominada Estacion de

Servicios Espoch Gasolinera Politécnica E.P.

De acuerdo con la Constitucion de la Republica del Ecuador en su articulo 297,
menciona que “Las instituciones y entidades que reciban o transfieran bienes o recursos
publicos se someteran a las normas que las regulan y a los principios y procedimientos

de transparencia, rendicion de cuentas y control publico”.

De acuerdo, a la Ley Organica de Empresas Publicas en su articulo 4 define a las
empresas publicas como entidades que pertenecen al Estado en los términos que
establece la Constitucién de la Republica, mismas que estaran destinadas a la gestion de
sectores estratégicos, la prestacion de servicios publicos, el aprovechamiento sustentable
de recursos naturales o de bienes publicos y en general al desarrollo de actividades

econdmicas que corresponden al Estado.

De acuerdo a la resolucion 345. CP.2014, en su articulo 29, menciona que “EIl Directorio
deberd establecer el porcentaje destinado al presupuesto de inversion y reinversion que
le permita a la empresa publica, sus subsidiarias, filiales, agencias, unidades de negocio
cumplir con su Plan Estratégico y Planes Operativos y asegurar su vigencia y

participacion en el mercado de su sector.

En el articulo 90 de la Ley Organica de Participacién Ciudadana, menciona que los
representantes legales de las empresas publicas o personas juridicas el sector privado
que manejen fondos publicos, estan obligados a rendir cuentas, sin perjuicio de las
responsabilidades que tienen las servidoras y los servidores publicos sobre sus actos y

omisiones.

A su vez, en el articulo 45 de la ley organica de empresas publicas, dicha informacion
debe ser divulgada en sus sitios web aspectos como: informacién financiera y contable
del ejercicio fiscal anterior, informacion mensual sobre la ejecucion presupuestaria de

la empresa, informe de rendicion de cuentas de los administradores, estudios
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comparativos de los 2 Gltimos ejercicios fiscales, reglamentos internos y externos, y de

ser posible, el estado de los tramites o petitorios que hagan los usuarios o consumidores.

El presupuesto de la politécnica, el valor presupuestado para combustible es auto subsidiado por
una E.P. que tiene la empresa, porque los excedentes de liquidez o los recursos que la ESPOCH
pueden incorporar al presupuesto de la entidad que los autorizo, la institucion se beneficia
consumiendo combustible de la institucién gratis, es decir, el presupuesto de los recursos de
autogestion que aporta la empresa publica a la universidad se convalida con el gasto del consumo

de combustible que utilizan las unidades automotoras de la politécnica.

Dicho de alguna manera los excedentes que no fueran invertidos o reinvertidos, se consideraran
recursos propios que se integraran directamente al presupuesto de la ESPOCH. En lo referente a
la rentabilidad social y subsidios, al régimen tributario, financiamiento, sistema de informacion

se estard a lo dispuesto en la Ley Organica de Empresas Publicas.

2.2.17.13. Organigrama

| DIRECTORIO ‘

__________________________________

| GERENTE GENERAL ‘ :

1

[ [
Gestion y Asesoria
Legal

T
| Gestion Administrativa |
' Asistente de compras

| Asesor Juridico | Contabilidad -Analista publicas Supervisor de
de contabilidad 2 ‘ Despacho-Asistente de

Gestion Operativa

| Gestion Financiera |

Transporte y Almacén

Asistente

- Administrativo-Talento
Asistente de Humano

Contabilidad - Despachador (es)
Recaudador

ASESORIAY
CONTRATACION
EXTERMNA

Gestion de Seguridad vy | H
Salud Ocupacional e

Figura 3-2: Organigrama
Fuente: Estacion de Servicios Epoch Gasolinera Politécnica E.P.
Elaborado por: (Mufioz, 2022)
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CAPITULO 11l

3. MARCO METODOLOGICO

3.1. Enfoque de la investigacion

La presente investigacion fue realizada bajo la modalidad del enfoque cualitativo y cuantitativo:

3.1.1. Método cuantitativo

Segun (Fresno, 2019, p.112), menciona que el método cuantitativo es:

Lo cuantitativo estd relacionado directamente con el carécter de la magnitud, y las
técnicas que se utilizan estan muy vinculadas con las ciencias naturales. La forma de
recogida de la informacion cuantitativa permite aplicarlo a grandes masas de poblacion,

los métodos de caracter cualitativo son mas puntuales y su extension es mas pequefia.

En este contexto, se utilizard el método cuantitativo para el analisis respectivo de la evaluacion
presupuestaria tomando en cuenta datos recopilados sobre las cuentas principales que constituyen
los ingresos y los gastos, mediante la aplicacion de indicadores presupuestarios con la finalidad
de identificar el nivel de eficiencia y eficacia que tiene la empresa publica en la ejecucion

presupuestaria para la toma de decisiones.

3.1.2. Meétodo cualitativo

Segun (Monroy y Nava, 2018, p.70), menciona que el método cualitativo es:

Lo cuantitativo lo que intenta es entender un fendémeno social como un todo, tomando en
cuenta sus propiedades y su dinamica, recaudando su informacion directamente de las
personas, grupo o sociedades estudiadas, producen datos descriptivos e interpretativos
por lo que sus resultados de sus observaciones no son medibles, este método tiene la

finalidad de describir, comprender, interpretar y explicar un fenémeno.

En este aspecto, se realizara un analisis sobre el cumplimiento de las actividades que tiene la
empresa publica de acuerdo con las metas, objetivos instituciones, asignacion de recursos y estas
a su vez ligadas a la norma legal vigente para determinar la problematica de la presente

investigacion.
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3.2. Niveles de Investigacion
3.2.1. Descriptivo
SegUn (Best, 1970; citado por Monroy y Nava, 2018, p.104), menciona que el nivel descriptivo es:

“Comprende la descripcion, registro, andlisis e interpretacion de la naturaleza actual, y
la composicion o procesos de los fendmenos. El enfoque se hace sobre conclusiones
dominantes o sobre como una persona, grupo o cosa se conduce o funciona en el
presente”. La investigacién descriptiva trabaja sobre realidades de hecho, y su

caracteristica fundamental es la de presentarnos una interpretacion correcta.

Se aplico el nivel descriptivo porque este permite detallar de manera correcta la interpretacion
sobre los procesos que se conllevan en la ejecucion presupuestaria de la Estacion de Servicios
Espoch Gasolinera Politécnica E.P., en el periodo 2021, seguidamente permitié describir de
manera explicita las diferentes actividades en los procesos presupuestarios determinando el nivel

de eficiencia y eficacia.

3.3. Tipo de estudio

3.3.1. Documental

Segln (Monroy y Nava, 2018, p.107), menciona que la técnica de investigacion de tipo documental es:

Es la indagacidn y andlisis de informacién documental. Se realiza en el primer momento
de la investigacion para la revisién bibliogréfica y ubicacion tedrica del problema de
investigacion, elaboracion del marco tedrico y organizacion de la informacion
seleccionada. Estas técnicas nos dicen ¢qué?, ;como?, ¢para quée?, ¢cuando? y ¢donde

buscar?; su forma de utilizarlas y sistematizarlas para su anélisis y presentacion.

En este contexto, el presente trabajo de investigacién es tipo documental porque permite indagar
informacion relacionada al tema principal sobre la evaluacion presupuestaria que es objeto de
estudio, mediante libros, revistas, articulos cientificos, paginas web, tesis, leyes y normativas
vigentes, asimismo se realizara una revision de la resefia histdrica de la Estacion de Servicios
Espoch Gasolinera Politécnica E.P., objetivos, metas, manual de funciones, estados financieros,
cédulas presupuestarias del periodo 2021 que permitan sustentar la probleméatica de la

investigacion.
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3.3.2. De Campo
Seguln (Monroy y Nava, 2018, p.107), menciona que la técnica de investigacion De Campo es:

Permite la observacion en contacto directo con el objeto de estudio, asi como el acopio
de testimonios que permitan confrontar la teoria con la practica en la blsqueda de la
verdad objetiva, a su vez, permite recabar informacidn a partir del contacto directo con
el objeto de investigacion, con lo que se obtiene la informacion empirica. Las mas
comunes son la observacion, guia de observacion, diario de campo, entrevista y

cuestionario.

En este contexto, el presente trabajo de investigacion es de campo, puesto que se realizara la
respectiva visita preliminar a la Estacion de Servicios Espoch Gasolinera Politécnica E.P., con el
fin de sustentar informacion mediante la aplicacién de encuestas al personal del departamento
financiero y contable, posibilitando la obtencion de informacion precisa y veraz de la

probleméatica de la empresa publica.

3.4. Poblacion y muestra

3.4.1. Poblacion

La poblacién de la Estacion de Servicios Espoch Gasolinera Politécnica E.P., fue de 4
funcionarios quienes conforman el departamento financiero y contable de la empresa publica, las

mismas estan constituidas por:

Tabla 5-3: Cargos y responsables

Recaudacion

) ) Gerente 1
Financiero —
Compras Publicas 1
Contador 1
Contable
1
4

Total

Fuente: Colaboradores de la Estacion de Servicios Espoch
Elaborado por: (Mufioz, 2022)
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3.4.2. Muestra

Debido al tamafio poblacional que existe en la empresa publica, no se realiz6 un calculo de la

muestra, por ello se desarrollara a toda la poblacion.

3.5. Meétodos, técnicas e instrumentos de investigacion

3.5.1. Meétodos de investigacion

3.5.1.1. Método Deductivo

Segt’m (Segun Bernal, 2010, p.59; citado por Monroy y Nava, 2018, p.67), menciona que el método deductivo es:

“Consiste en tomar conclusiones generales para obtener explicaciones particulares. el
método se inicia con el andlisis de los postulados, teoremas, leyes, principios, etc., de
aplicacién universal y de comprobada validez, para aplicarlos a soluciones o hechos
particulares”, es decir, es el procedimiento racional que permite explicar hechos
particulares a partir de su integracion o clasificacion dentro de un conocimiento general,

Ilamese teoria, ley, postulado o hipdtesis, la cual ya ha sido comprobada.

En este contexto, el método deductivo permitira recolectar informacion, partiendo de lo general
a lo particular, mediante la aplicacion de conceptos, normas leyes y reglamentos vigentes, con el
fin de sustentar el marco teorico y evaluar el presupuesto de la Estacion de Servicios Espoch
Gasolinera Politécnica E.P., adaptadas hacia las necesidades y requerimientos explicitos que

requiere la empresa publica.

3.5.1.2. Método Inductivo

SegUn (Segtn Bernal, 2010, p.59; citado por Monroy y Nava, 2018, p.62), menciona que el método inductivo es:

““Utiliza el razonamiento para obtener conclusiones que parten de hechos particulares
aceptados como validos, para llegar a conclusiones cuya aplicacion sea de caracter
general”, es decir, €5 un tipo de razonamiento en el que se establece un criterio general
a partir del analisis de hechos o fenémenos particulares. Se requiere encontrar la

relacién de caracteristicas comunes entre cada caso particular para llegar a lo general.
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El aplicar el método inductivo permitira la utilizacion de técnicas e instrumentos de investigacién
tales como la entrevista y la encuesta que posibiliten evidenciar la problematica de la
investigacion, a partir de conclusiones establecidas en el informe respectivo sobre la evaluacion

presupuestaria a la Estacion de Servicios Espoch Gasolinera Politécnica E.P.

3.5.2. Técnicas de investigacion

3.5.2.1. Observacién

Segun (Fresno, 2019, p.114) menciona que la observacion es:

La obtencion de informacion primaria acerca de los objetos investigados o para la
comprobacion empirica de las hipotesis. La observacion cientifica es sistematica,
consciente y objetiva, su valor radica en que permite obtener la informacion del
comportamiento del objeto de investigacion tal y como este se da en la realidad, es decir,
informacidn directa, inmediata sobre el fenGmeno u objeto investigado que pueden ser

utilizadas para la descripcion, evaluacién e interpretacion en el ambito.

En este contexto, mediante la técnica de la observacion permitiré establecer una proximidad sobre
el diagnostico del objeto de estudio, permitiendo obtener informacién veraz y relevante

direccionadas al problema de estudio.

3.5.2.2. Encuesta

Segun (Fresno, 2019, p.116), menciona que el método cuantitativo es:

Es el medio que permite la obtencidn de informacion de fuente primaria, amplia y
abierta, en dependencia Es otra forma de obtener informacién primaria, por sus
caracteristicas es aplicable a escala masiva. Esta destinado a obtener respuestas a
preguntas previamente elaboradas que responden a los problemas de investigacién. se

utiliza para ello un formulario impreso.
En este contexto, la aplicacion de la encuesta constara de una serie de preguntas que estaran

ligadas al presupuesto de la Estacion de Servicios Espoch Gasolinera Politécnica E.P. al personal

involucrado, permitiendo conocer la informacion sobre el manejo y control del presupuesto.
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CAPITULO IV

4. MARCO DE ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

4.1. Tabulacion y anélisis de resultados

Encuesta dirigida a los responsables del Departamento Financiero y Contable de la Estacién de

Servicios Espoch Gasolinera Politécnica E.P.

1. ¢Cual es la autoridad maxima que aprueba los presupuestos en la Estaciéon de Servicios
Espoch?

Tabla 6-4: Maxima autoridad en la Estacion de Servicios Espoch

Respuestas Frecuencia Porcentaje
Consejo Politécnico 0 0%
Directorio de la Empresa Publica 4 100%
Rector 0 0%
Gerente de la Estacion de Servicios Espoch 0 0%
Total 4 100%

Fuente: Encuesta aplicada a los colaboradores de la Estacion de Servicios Espoch
Elaborado por: (Mufioz, 2022)

Maxima autoridad en la Estacion de Servicios Espoch

m Consejo Politécnico
m Directorio de la Empresa Publica
Rector
Gerente de la Estacion de Servicios Espoch

Gréfico 1-4: Méxima autoridad en la Estacion de Servicios Espoch

Fuente: Tabla 6-4: Maxima autoridad en la Estacion de Servicios Espoch
Elaborado por: (Mufioz, 2022)
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Andlisis e interpretacion

En relacién con el grafico 1-4 referente a la maxima autoridad que aprueba los presupuestos en la
Estacion de Servicios Espoch, el 100% de los encuestados afirman que la maxima autoridad que
toma esta decision es el Directorio de la Empresa Publica, es por ello, que en el departamento
financiero y contable conocen perfectamente la delegacién maxima que permite aprobar dicho

presupuesto para la Estacion de Servicios Espoch.

2. ¢Existe una persona responsable que elabore el presupuesto de la Estacion de Servicios
Espoch?

Tabla 7-4: Elaboracion del presupuesto

Respuestas Frecuencia Porcentaje
Si 4 100%
No 0 0%
Total 4 100%

Fuente: Encuesta aplicada a los colaboradores de la Estacién de Servicios Espoch
Elaborado por: (Mufioz, 2022)

Elaboracion del presupuesto

mSi mNo

Gréfico 2-4: Elaboracion del presupuesto

Fuente: Tabla 7-4: Elaboracion del presupuesto
Elaborado por: (Mufioz, 2022)

Analisis e interpretacion

En relacion con el gréafico 2-4 referente a si existe una persona que elabore el presupuesto de la

Estacién de Servicios Espoch, el 100% de los encuestados afirman que si existe una persona
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encargada que realice el presupuesto, a su vez, en la misma encuesta afirman que las personas
responsables son la contadora y la asistente de compras plblicas encargadas en el desarrollo de
los presupuestos correspondientes.

3. ¢Se han realizado en la Estacion de Servicios Espoch evaluaciones presupuestarias en
periodos anteriores?

Tabla 8-4: Evaluacion presupuestaria

Respuestas Frecuencia Porcentaje
Si 1 25%
No 3 5%
Total 4 100%

Fuente: Encuesta aplicada a los colaboradores de la Estacion de Servicios Espoch
Elaborado por: (Mufioz, 2022)

Evaluacion presupuestaria

mSi mNo

Grafico 3-4: Elaboracion presupuestaria

Fuente: Tabla 8-4: Elaboracion presupuestaria
Elaborado por: (Mufioz, 2022)

Analisis e interpretacion

En relacion con el grafico 3-4 referente a si se han realizado evaluaciones presupuestarias en
periodos anteriores, el 75% de los encuestados reconocen que no se han realizado una evaluacién
presupuestaria, sin embargo, el 25% menciona la contrario, lo que permite establecer que en la

Estacion de Servicios Espoch si han evaluado en periodos anteriores pero hasta el afio 2014, por
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ende conocer la eficiencia y eficacia en la administracién de los recursos, asi como identificar
diversos aspectos a mejorar en los proximos periodos, es indispensable establecer una evaluacion
presupuestaria que permita observar la situacion real de la Estacion de Servicios Espoch con la
finalidad de que exista una buena gestion presupuestal.

4. ¢La Estacion de Servicios Espoch realiza presupuestos de ingresos y egresos?

Tabla 9-4: Presupuestos de ingresos y egresos

Respuestas Frecuencia Porcentaje
Si 4 100%
No 0 0%
Total 4 100%

Fuente: Encuesta aplicada a los colaboradores de la Estacion de Servicios Espoch
Elaborado por: (Mufioz, 2022)

Presupuesto de ingresos y egresos

mSi mNo

Gréfico 4-4: Presupuesto de ingresos y egresos

Fuente: Tabla 9-4: Presupuesto de ingresos y egresos
Elaborado por: (Mufioz, 2022)

Andlisis e interpretacion

De acuerdo con gréfico 4-4, el 100% de los encuestados afirman que si se realizan presupuestos
respecto a los ingresos y egresos en la Estacion de Servicios Espoch, por lo que dichos datos
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reflejan un conocimiento claro sobre las actividades que ingresa en la Estacion de Servicios como
también los gastos que se establecen en la misma ocasionando un equilibrio en sus partidas

presupuestarias.

5. ¢La elaboracion de las partidas presupuestarias tienen objetivos especificos a cumplir

cada uno?

Tabla 10-4: Obijetivos especificos a cumplir

Respuestas Frecuencia Porcentaje
Si 4 100%
No 0 0%
Total 4 100%

Fuente: Encuesta aplicada a los colaboradores de la Estacion de Servicios Espoch
Elaborado por: (Mufioz, 2022)

Objetivos especificos a cumplir

mSi mNo

Gréfico 5-4: Objetivos especificos a cumplir
Fuente: Tabla 10-4: Objetivos especificos a cumplir
Elaborado por: (Mufioz, 2022)

Analisis e interpretacion

En relacion con el grafico 5-4, el 100% de los encuestados mencionan que si se establecen
objetivos especificos a cumplir en cada partida presupuestaria, es por ello, que cada colaborador
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de la Estacidn de Servicios Espoch comprende el cumplimiento que se debe establecer en cada
una de las partidas presupuestarias establecidas en la misma, con el fin de que exista una eficiencia
en cada una de sus actividades a realizarse.

6. ¢ Se aplican indicadores presupuestarios en la Estacion de Servicios Espoch?

Tabla 11-4: Indicadores presupuestarios

Respuestas Frecuencia Porcentaje
Si 1 25%
No 3 75%
Total 4 100%

Fuente: Encuesta aplicada a los colaboradores de la Estacién de Servicios Espoch
Elaborado por: (Mufioz, 2022)

Indicadores presupuestarios

mSi mNo

Gréfico 6-4: Indicadores presupuestarios

Fuente: Tabla 11-4: Indicadores presupuestarios

Elaborado por: (Mufioz, 2022)

Anélisis e interpretacion

Referente al gréafico 6-4, de los colaboradores encuestados, el 75% de los encuestados afirman
que no se aplican indicadores presupuestarios, sin embargo, el 25% menciona lo contrario, por

ello, laaplicacion de dichos indicadores son herramientas fundamentales que permiten determinar
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el nivel de eficiencia y eficacia real de cada una de las actividades que tiene la Estacion de

Servicios Espoch de acuerdo con la utilizacion de sus recursos.

7. ¢Con que periodicidad se da el seguimiento de cumplimiento de los presupuestos?

Tabla 12-4: Seguimiento de cumplimiento de los presupuestos

Respuestas Frecuencia Porcentaje
Mensual 0 0%
Trimestral 4 100%
Cuatrimestral 0 0%
Semestral 0 0%

Total 4 100%

Fuente: Encuesta aplicada a los colaboradores de la Estacion de Servicios Espoch
Elaborado por: (Mufioz, 2022)

Seguimiento de cumplimiento de los presupuestos

m Mensual = Trimestral = Cuatrimestral Semestral

Grafico 7-4: Seguimiento de cumplimiento de los presupuestos

Fuente: Tabla 12-4: Seguimiento de cumplimiento de los presupuestos
Elaborado por: (Mufioz, 2022)

Analisis e interpretacion

En relacion con el grafico 7-4, de los colaboradores encuestados, el 100% mencionan que se
realizan un seguimiento trimestral del cumplimiento de los presupuestos, lo que permite

establecer que en la Estacién de Servicios Espoch se realizan seguimientos favorables, sin
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embargo, se deben establecer acciones que permitan anticipar la correccién de posibles falencias

para la obtencion de un desempefio éptimo en la ejecucion presupuestaria.

8. ¢Se toman medidas correctivas en el cumplimiento de los presupuestos tanto de ingresos

como de egresos?

Tabla 13-4: Medidas correctivas en el cumplimiento de los presupuestos

Respuestas Frecuencia Porcentaje
Si 1 25%
No 3 75%
Total 4 100%

Fuente: Encuesta aplicada a los colaboradores de la Estacién de Servicios Espoch
Elaborado por: (Mufioz, 2022)

Medidas correctivas en el cumplimiento de los
presupuestos

mSi mNo

Gréfico 8-4: Medidas correctivas en el cumplimiento de los presupuestos

Fuente: Tabla 13-4: Medidas correctivas en el cumplimento de los presupuestos
Elaborado por: (Mufioz, 2022)

Analisis e interpretacion

En relacion con el gréafico 8-4, de los colaboradores encuestados, el 25% mencionan que si se
realizan medidas correctivas en el cumplimiento de los presupuestos tanto de ingresos como

egresos, en embargo, el otro 75% opinan lo contrario, se debe considerar que los colaboradores
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no tienen un conocimiento general de las medidas correctivas que se establecen en la Estacion de
Servicios Espoch ocasionando una deficiencia en las acciones correctivas que pueden incurrir en
las partidas presupuestarias.

9. ¢Se establece un plan operativo anual encaminado al cumplimiento de los objetivos?

Tabla 14-4: Plan operativo anual

Respuestas Frecuencia Porcentaje
Si 3 5%
No 1 25%
Total 4 100%

Fuente: Encuesta aplicada a los colaboradores de la Estacién de Servicios Espoch
Elaborado por: (Mufioz, 2022)

Plan operativo anual

mSi mNo

Gréfico 9-4: Plan operativo anual

Fuente: Tabla 14-4: Plan operativo anual
Elaborado por: (Mufioz, 2022)

Analisis e interpretacion

En relacion con el grafico 9-4, de los colaboradores encuestados, el 75% mencionan que si se
establece un plan operativo encaminado a tomar correctivos oportunos para el cumplimiento de
los objetivos establecidos, sin embargo, el 25% afirma lo contrario, al realizar un POA esto se
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debe fundamentar en base a los cumplimientos que debe tener la Estacion de Servicios Espoch en
dicho periodo fiscal, es decir, que si se establece un POA correcto los objetivos establecidos
tendran también su mismo resultado.

10. ¢ Quién aprueba los reajustes presupuestarios en la Estacion de Servicios Espoch?

Tabla 15-4: Aprobacion de los reajustes presupuestarios

Respuestas Frecuencia Porcentaje
Consejo Politécnico 0 0%
Directorio de la Empresa Publica 3 75%
Gerente 1 25%
Contador 0 0%
Total 4 100%
Fuente: Encuesta aplicada a los colaboradores de la Estacion de Servicios Espoch
Elaborado por: (Mufioz, 2022)
Aprobacidn de los reajustes presupuestarios
m Consejo Politécnico m Directorio de la Empresa Publica

» Gerente Contador

Gréfico 10-4: Aprobacién de los reajustes presupuestarios

Fuente: Tabla 15-4: Aprobacion de los reajustes presupuestarios
Elaborado por: (Mufioz, 2022)

Analisis e interpretacion

En relacion con el gréfico 10-4, de los colaboradores encuestados, el 75% mencionan que el
directorio de la empresa publica aprueba también los reajustes presupuestarios, sin embargo, el
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25% menciona que la persona que aprueba dichos reajustes es el gerente, es decir, que sus
colaboradores desconocen la autoridad que permita establecer los reajustes respectivos en la
Estacion de Servicios Espoch.

11. ¢La ejecucion presupuestaria ha permitido cumplir los objetivos en el Plan Operativo
Anual (POA)?

Tabla 16-4: Cumplimiento de los objetivos del POA

Respuestas Frecuencia Porcentaje
Si 4 100%
No 0 0%
Total 4 100%

Fuente: Encuesta aplicada a los colaboradores de la Estacion de Servicios Espoch
Elaborado por: (Mufioz, 2022)

Cumplimiento de los objetivos del POA

mSi mNo

Grafico 11-4: Cumplimiento de los objetivos del POA

Fuente: Tabla 16-4: Cumplimiento de los objetivos del POA
Elaborado por: (Mufioz, 2022)

Analisis e interpretacion

En relacion con el grafico 11-4, de los colaboradores encuestados, el 100% mencionan que la

gjecucion presupuestaria ha permitido cumplir los objetivos del POA, sin embargo, existen
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inconvenientes de acuerdo con los objetivos que se establecen en el mismo, aunque todos los
colaboradores mencionan que existe una gestion adecuada acorde al cumplimento de los

objetivos, no se puede negar la necesidad de ser més eficiente en su ejecucion.

12. ¢ Unavez aprobado el presupuesto, se socializa al personal involucrado de la distribucion

de los montos asignados?

Tabla 17-4: Socializacion de la distribucion de los montos asignados

Respuestas Frecuencia Porcentaje
Si 2 50%
No 2 50%
Total 4 100%

Fuente: Encuesta aplicada a los colaboradores de la Estacion de Servicios Espoch
Elaborado por: (Mufioz, 2022)

Socializacién de la distribucién de los montos
asignados

mSi mNo

Gréfico 12-4: Socializacidn de la distribucion de los montos asignados

Fuente: Tabla 17-4: Socializacion de la distribucion de los montos asignados
Elaborado por: (Mufioz, 2022)

Analisis e interpretacion

De acuerdo con el gréafico 12-4, de los colaboradores encuestados, el 50% mencionan que si existe
una socializacién de la distribucién de los montos asignados, por otro lado, el 50% restante

menciona que no se realiza tal socializacion, esto debido a que no existe una comunicacion
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efectiva debido a que solo el departamento financiero se establece la respectiva socializacion, sin
embargo, en el departamento de contabilidad no, creando desconocimiento sobre los montos que

se asignan a los diferentes partidas presupuestarias en la Estacion de Servicios Espoch.

13. ¢ Se socializan los resultados alcanzados en el mes para determinar cumplimiento de los

mismos?

Tabla 18-4: Socializacion de resultados alcanzados

Respuestas Frecuencia Porcentaje
Si 0 0%
No 4 100%
Total 4 100%

Fuente: Encuesta aplicada a los colaboradores de la Estacién de Servicios Espoch
Elaborado por: (Mufioz, 2022)

Socializacién de resultados alcanzados

ESj mNo

Grafico 13-4: Socializacion de resultados alcanzados

Fuente: Tabla 18-4: Socializacion de resultados alcanzados
Elaborado por: (Mufioz, 2022)

Andlisis e interpretacion

De acuerdo con el grafico 13-4, de los colaboradores encuestados, el 100% mencionan que no

existe una socializacién sobre los resultados alcanzados en el mes, lo que permite establecer que
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existe una comunicacion deficiente sobre los resultados que se obtienen en dicho periodo
generando desconocimiento sobre el cumplimiento que realiza la Estacion de Servicios Espoch,
por lo que es indispensable que se conozca claramente los resultados para la respectiva toma de
decisiones oportunas.

14. ¢ Considera usted que la evaluacién presupuestaria permitira determinar los niveles de
cumplimiento en la Estacion de Servicios Espoch?

Tabla 19-4: Evaluacion presupuestaria - niveles de cumplimiento

Respuestas Frecuencia Porcentaje
Si 4 100%
No 0 0%
Total 4 100%

Fuente: Encuesta aplicada a los colaboradores de la Estacién de Servicios Espoch
Elaborado por: (Mufioz, 2022)

Evaluacién presupuestaria - niveles de
cumplimiento

mSi mNo

Graéfico 14-4: Evaluacion presupuestaria - niveles de cumplimiento

Fuente: Tabla 19-4: Evaluacion presupuestaria — niveles de cumplimiento
Elaborado por: (Mufioz, 2022)

Andlisis e interpretacion

De acuerdo con el grafico 14-4, de los colaboradores encuestados, el 100% consideran que una

evaluacién presupuestaria permitira determinar los niveles de cumplimiento en la Estacion de
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Servicios Espoch, ya que permite determinar el nivel de eficiencia y eficacia en cada una de las
actividades pues permiten que los directivos conozcan la realidad de la empresa, asi como
determinar la utilizacion de los recursos de manera eficiente.

15. ¢Se implementan estrategias oportunas para el cumplimiento de los presupuestos
establecidos en la Estacion de Servicios Espoch?

Tabla 20-4: Estrategias oportunas al cumplimiento

Respuestas Frecuencia Porcentaje
Si 1 25%
No 3 5%
Total 4 100%

Fuente: Encuesta aplicada a los colaboradores de la Estacion de Servicios Espoch
Elaborado por: (Mufioz, 2022)

Estrategias oportunas al cumplimiento

mSi mNo

Grafico 15-4: Estrategias oportunas al cumplimiento

Fuente: Tabla 20-4: Estrategias oportunas al cumplimiento
Elaborado por: (Mufioz, 2022)

Analisis e interpretacion

De acuerdo con el grafico 15-4, de los colaboradores encuestados, el 75% consideran que no se
implementan estrategias oportunas para el cumplimiento de los presupuestos, sin embargo, el 25%

menciona lo contrario, ya que los colaboradores mencionan que no cuentan con estrategias que
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permitan cumplir con los presupuestos que se establecen en la Estacién de Servicios Espoch
ocasionando desconocimiento sobre las estrategias que deben optar para el cumplimiento de los

mismos.

4.2. Verificacion de la idea a defender

En base a los resultados obtenidos tras la aplicacion de la encuesta dirigida a los colaboradores
de la Estacion de Servicios Espoch del departamento financiero y contable, el proyecto planteado
para la evaluacion presupuestaria del presente trabajo de titulacién es favorable, puesto que, en la
misma se establecio que dichos procedimientos no son eficientes ya que se ha logrado identificar
ciertas falencias que ayudan a solventa la problematica con la aplicacion del tema de titulacion
denominado Evaluacién presupuestaria a la Estacion de Servicios Espoch, Chimborazo,
Riobamba, Periodo 2021.

4.3. FODA

Tabla 21-4: FODA

MATRIZ FODA
FORTALEZAS OPORTUNIDADES
F1 Convenios con instituciones publicas y | O1 Crecimiento del 13% del parque
privadas automotriz
F2 Condiciones eficientes de planta y 02 Crecimiento del consumo de
equipo combustible en un 27 %
. O3 Crédito a los servidores
F3 Infraestructura propia .
politécnicos

F4 Ubicacidn en sector estratégico de la

. O4 Horario de atencion 24/7
ciudad

% DEBILIDADES AMENAZAS %

||.|_J D1 No existe aplicacion de indicadores Al Calidad de servicio de otras E

Z | presupuestarios estaciones ﬁ
D2 Falta de medidas correctivas para el A2 Crecimiento de estaciones de
cumplimiento del presupuesto servicio en la ciudad

D3 No existe socializacion al personal
involucrado sobre los montos establecidos
y los resultados alcanzados en el
presupuesto

D4 Existencia deficiente de estrategias
oportunas para el cumplimiento de los
presupuestos

A3 Competencia

A4 Incremento del parque
automotor eléctrico

Fuente: Estacién de Servicios Espoch
Elaborado por: (Mufioz, 2022)
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Correlacion Fortalezas y Oportunidades

Tabla 22-4: Correlacién FO

o1 02 03 04
Crecimiento dcerleglomnlsirg% Creédito a Horario
del 13% del los de .
de . .. | Total | Porcentaje
parque . servidores | atencién
automotriz combustible olitécnicos | 24/7
en un 27 % P
Convenios con
F1 |n,st|t_u0|ones 1 3 5 5 14 27%,
publicas y
privadas
Condiciones
eficientes de o
F2 planta y 3 3 3 3 12 23%
equipo
£3 Infra_estructura 1 1 3 5 10 19%
propia
Ubicacion en
F4 | SCCtOT 5 3 3 5 16 | 31%
estratégico de
la ciudad
Total 10 10 14 18 52 100%
Porcentaje 19% 19% 27% 35% | 100%

Fuente: Estacién de Servicios Espoch
Elaborado por: (Mufioz, 2022)

Calificacion:
Si la fortaleza tiene relacion directa con la oportunidad =5
Si la fortaleza y la oportunidad tienen mediana relacién =3

Si la fortaleza no tiene relacién con la oportunidad =1

Analisis de la correlacion de las Fortalezas y Oportunidades

La Estacion de Servicios Espoch Gasolinera Politécnica E.P., se logré determinar que su mayor
fortaleza es ubicarse en un sector estratégico en la ciudad de Riobamba, como también, el de
establecer convenios con instituciones publicas y privadas con un 58% en base al resto de
variables analizadas, a su vez, la mayor oportunidad que tiene la estacion es la de brindar sus
servicios 24/7 y la de otorgar créditos a los servidores politécnicos con un 62% referente al resto

de variables.
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Correlacion de Debilidades y Amenazas

Tabla 23-4: Correlacién DA

Al A2 A3 A4
Calidad de | Crecimiento Incremento
servicio de |de estaciones Competencia del parque Total |Porcentaje
otras de servicio automotor
estaciones |en la ciudad eléctrico
No existe aplicacion de
D1 | indicadores 3 1 1 1 6 16%
presupuestarios
Falta de medidas
D2 correc'givgs para el 5 1 3 1 10 26%
cumplimiento del
presupuesto
No existe socializacién
al personal involucrado
D3 sobre Iqs montos 5 1 5 1 12 30
establecidos y los
resultados alcanzados
en el presupuesto
Existencia deficiente de
estrategias oportunas
D4 para el cumplimiento de > 1 3 ! 10 26%
los presupuestos
Total 18 4 12 4 38 100%
Porcentaje 47% 11% 32% 11% 100%

Fuente: Estacién de Servicios Espoch

Elaborado por: (Mufioz, 2022)

Calificacion:

Si la fortaleza tiene relacion directa con la oportunidad =5

Si la fortaleza y la oportunidad tienen mediana relacion =3

Si la fortaleza no tiene relacion con la oportunidad =1

Analisis de la correlacion de las Debilidades y Amenazas

La Estacion de Servicios Espoch Gasolinera Politécnica E.P., se logr6 determinar que su mayor

debilidad es la existencia de una socializacién deficiente al personal involucrado de los montos

asignados y resultados de los presupuestos, como también, la falta de medidas correctivas para el

cumplimiento del presupuesto con un 58% en base al resto de variables analizadas, a su vez, la

mayor amenaza que tiene la estacion es la presencia de servicios de calidad que existe en otras

estaciones de servicio ocasionando competencia, representando estos a su vez un 79% respecto al

resto de variables analizadas.
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CAPITULO V
5. MARCO PROPOSITIVO
5.1. Titulo

EVALUACION PRESUPUESTARIA A LA ESTACION DE SERVICIOS ESPOCH
GASOLINERA POLITECNICA E.P., RIOBAMBA, CHIMBORAZO, PERIODO 2021.

5.2. Contenido de la Propuesta
5.2.1. Informacion General

La empresa publica Estacion de Servicios Espoch Gasolinera Politécnica E.P., de la provincia de

Chimborazo perteneciente al canton Riobamba, consta de la siguiente informacion:
e Razdn Social
Estacién de Servicios Espoch Gasolinera Politécnica E.P.

e Logotipo de la Empresa

ESPOCH
Gasolinera Politécnica EP

e Direccion
Identificacion Descripcion
Provincia: Chimborazo
Ciudad: Riobamba
Lizarzaburu, Av. Pedro Vicente,
Calles: )
Panamericana Sur Km 1 %
Contacto: 032 318163
Pagina Web: info@qasolineraespochep.ec
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e Servicios que brinda

La Gasolinera ESPOCH dispone de tres equipos dispensadores de combustible. EI primer
dispensador de Diesel, el segundo de gasolina Extra y Super, el tercero de tres productos
gasolina Extra, Super y Diésel con cada dispensador en ambos lados. Cuenta con una
edificacion de una planta destinada para la administracién y personal de despacho,
ademas de un cuarto de maquinas, bodegas y baterias sanitarias para el publico y
empleados. Dispone una lavadora de autos, areas de acceso, salidas, circulacion vehicular,
descarga y abastecimiento de combustibles que son de pavimento rigido y los

pargqueaderos de adoquin.

Para los clientes se cuenta con el servicio de agua-aire, parqueaderos y recipientes
etiquetados para recolectar los desechos sdlidos y ademas esta dotada de la respectiva

imagen corporativa, rotulacion y sefializacion.

5.2.2. Base Legal

Tipo de Norma Norma Juridica

Carta Suprema CONSTITUCION DE LA REPUBLICA DEL ECUADOR

LEY ORGAN[CA DE TRANSPARENCIA'Y ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA (LOTAIP)

LEY ORGANICA DEL SISTEMA NACIONAL DE

o CONTRATACION PUBLICA (LOSNCP)
Ley Organica

LEY ORGANICA DE EMPRESAS PUBLICAS

LEY ORGANICA PARA LA EFICIENCIAEN LA
CONTRATACION PUBLICA

LEY DE HIDROCARBUROS

Cadigo de Trabajo CODIGO DEL TRABAJO

REGLAMENTO GENERAL A LA LEY ORGANICA DE
Reglamentos de Leyes TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA (LOTAIP)
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REGLAMENTO GENERAL A LA LEY ORGANICA DEL
SISTEMA NACIONAL DE CONTRATACION PUBLICA
(LOSNCP)

REGLAMENTO DE PREVENCION, MITIGACION Y
PROTECCION CONTRA INCENDIOS

REGLAMENTO AMBIENTAL DE ACTIVIDADES
HIDROCARBURIFERAS

REGLAMENTO DE OPERACIONES HIDROCARBURIFERAS

Resolucion RESOLUCION 345, CP. 2014

5.2.3. Constitucion

La Estacion de Servicios ESPOCH Gasolinera Politécnica E.P., tiene su origen de la ex Unidad
Productiva que en aguel momento la Escuela Superior Politécnica de Chimborazo se vio en la
necesidad de crear para que pueda abastecer de combustibles a los vehiculos que son propiedad
de la institucion y el publico en general. Es asi que en sesion ordinaria del H. Consejo Politécnico
del 29 de Noviembre de 1983 segun acta No. 37 se aprueba la constitucién de una Gasolinera en
la Escuela Superior Politécnica de Chimborazo y que la Facultad de Administracion de Empresas
envie al H. Consejo Politécnico un Proyecto de Manejo Administrativo de la Gasolinera
Politécnica ESPOCH.

Con oficio No. 91133-DSNH-DCT-91 del 07 de octubre de 1991, El Director Nacional de
Hidrocarburos comunica que una vez que se ha cumplido con los requisitos que establece el marco
legal vigente, esta Direccion Nacional autoriza el funcionamiento de la Gasolinera.

El 06 de enero de 1992 el H. Consejo Politécnico mediante resolucion aprueba el Reglamento de
la Unidad Did4ctica de Comercializacion de Combustibles y Lubricantes de la ESPOCH, anexa

a la Facultad de Administracion de Empresas.

Actualmente en el seno del Consejo Politécnico de la ESPOCH, se decidié mediante
RESOLUCION 345.CP.2014 con fecha 16 de octubre del 2014, resolvié que la Unidad
Productiva Estacién de Servicios ESPOCH Gasolinera Politécnica se constituya como Empresa
Publica denominada Estacion de Servicios “ESPOCH Gasolinera Politécnica E.P.”, entregandole

atribuciones gue constan en la Ley para su normal funcionamiento.
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5.24.

Informacion de la cultura organizacional

5.2.4.1. Mision

Responder a nuestros clientes con la mas Optima calidad en productos y servicios,

contribuyendo al desarrollo econémico social y ambiental de la ESPOCH y la Provincia.

5.2.4.2. Vision

Ser la estacion lider en venta de combustible en la Provincia, con excelencia y calidad en el

servicio para satisfacer a nuestros clientes.

5.2.4.3. Objetivos

5.24.4.

Crear un ambiente organizacional idéneo entre todos sus trabajadores.

Lograr una Unidad Productiva Rentable y Sustentable en el tiempo.

Ofrecer al cliente interno y externo productos y servicios que cumplan las debidas
normas de calidad

Proyectar una excelente imagen corporativa con la que se pueda superar a la

competencia.

Valores

Libertad. - Optamos por una libertad positiva considerada como la facultad humana
de determinar nuestros propios actos para obrar de una manera o de otra.

Igualdad. - Es “equidad de animo” y al mismo tiempo implica la idea de “relacion y
armonia entre una cosa y aquello que les es propio”.

Fraternidad. - Concebimos una fraternidad humanista antropocéntrica que enfoque
al ser humano como el centro de nuestra atencion en base a una auténtica solidaridad.
Responsabilidad. - Es toda capacidad u obligacion de responder por los actos propios
e implica la palabra dada o la fe empefiada.

Honestidad. - Es la virtud de la sinceridad, rectitud de &nimo, e integridad en el
proceder.

Verdad. - Es todo juicio o proposicidon que no se puede negar racionalmente porque
implica el reconocimiento o desvelamiento de la realidad auténtica mediante la

aplicacion de la investigacion cientifica, EI saber humano y crecimiento personal.
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e Perseverancia. - Consideramos la perseverancia como la virtud de “mantenernos
constantemente” laborando en las tareas fundamentales de la educacion y la
generacion de ciencia y tecnologia mediante la investigacion cientifica para encontrar

soluciones auténticas a los problemas gue la sociedad nos demanda.

5.2.4.5. Valores Corporativo

e Atencidn al cliente: Buscamos cubrir sus expectativas con plena confianza en nuestra
Estacion.

o Calidad de Servicio: Gestion de la Calidad Total, continua, real, factible y dtil, que
afecta a toda la empresa, a todos los empleados, productos, procesos y al servicio.

e Consideracion a las personas que trabajamos en la empresa: Cuidado y respeto a
nuestros trabajadores y sus condiciones laborales, prevencion de los dafios y deterioro
de su salud. Pretendemos su satisfaccion a la vez que su implicacion con la
organizacion.

e Compromiso con los que nos rodean y el medio ambiente: Respetamos y buscamos
aportar beneficios a nuestros proveedores, a la sociedad y al medioambiente, dentro
de un marco ético y sostenible. Para ello adquirimos el compromiso de cumplir con
los requisitos legales aplicables y con cualquier otro requisito que suscriba la

organizacion.

5.2.4.6. Organigrama Estructural

DIRECTORIO

..........................

___________________________

Gestion y Asesoria
Legal

‘ Gestién Financiera | | Gestién Administrativa | I Gestién Operativa

Supervisor de
Despacho-Asistente de
Transporte y Almacén

Asistente
S sTsierie O Administrativo-Talenta
. Humano
Contabilidad - Despachador (es)
Recaudador

— Seqguridad y vigllancia | i
: H

ASESORIA Y
CONTRATACION
EXTERNA

Gestion de Seguridad y § |
Salud Ocupacional H

Gestion Ambiental

Figura 4-5: Organigrama Estructural
Fuente: Estacion de Servicios Espoch Gasolinera Politécnica E.P.

Elaborado por: (Mufoz, 2022)
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5.3. Control Interno

El control interno es indispensable y responsabilidad de cada institucion del Estado, siendo un
proceso fundamental aplicando a la maxima autoridad y al personal involucrado de cada entidad,
que tiene como finalidad medir el grado de cumplimiento de objetivos de acuerdo con
ordenamientos juridicos, técnicos y administrativos para promover la eficiencia y eficacia de las

operaciones de la entidad.

La evaluacion del sistema de control interno al departamento contable encargado de la ejecucion
presupuestaria de la Estacion de Servicios Espoch Gasolinera Politécnica E.P., es aplicado
mediante el cuestionario de control interno enfocandose principalmente a la norma de control
interno 402 referente a la “Administracion Financiera — Presupuesto” emitido por la Contraloria
General del Estado, esta a su vez, consiste en una serie de preguntas dirigidas a verificar la
veracidad de la ejecucion presupuestaria en base a las disposiciones legales, reglamentarias y

gubernamentales que regulan la empresa publica.

La norma de control interno que se aplican a las empresas publicas consta de los siguientes

componentes detallados a continuacion.

e 402-01 Responsabilidad del Control
e 402-02 Control previo al compromiso
e 402-03 Control previo al devengo

e 402-04 Control de la evaluacion en la ejecucién del presupuesto por resultados

La aplicacion a la normativa antes mencionada hace referencia a los diferentes procesos que
realiza el departamento responsable en la realizacion del presupuesto permitiendo lograr una
adecuada gestion presupuestaria en base a las normas y componentes que permiten evaluar la

eficiencia y eficacia de las operaciones presupuestarias de la empresa publica.
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5.4. Evaluacién presupuestaria de la Estacion de Servicios Espoch, periodo 2021.

Para la respectiva evaluacion presupuestaria a la Estacion de Servicios Espoch Gasolinera
Politécnica E.P., se consider6 aplicar indicadores presupuestarios entre el codificado y el
devengado de las respectivas cédulas presupuestarias de los ingresos, determinando asi, el analisis
de la evaluacién presupuestaria del periodo 2021. De acuerdo con el Ministerio de Finanzas en su
(Manual de procedimientos del sistema de presupuesto, 2010, p.5) menciona que: el presupuesto codificado
es el “monto de la asignacién presupuestaria modificada por efecto de la aprobacién de
resoluciones presupuestarias (incrementos o disminuciones con respecto a los ingresos y
asignaciones del presupuesto aprobado inicialmente) a una fecha determinada.”, es decir, son
modificaciones ejecutadas al presupuesto inicial de acuerdo con las necesidades que presenta la
empresa publica donde estas implicardn aumentos o reducciones en las partidas presupuestarias

de los ingresos y gastos.

A su vez, en el (Manual de procedimientos del sistema de presupuesto, 2010, p.5), menciona que: el
presupuesto devengado es el “Registro de los hechos econdmicos en el momento que ocurre, haya
0 no movimiento de dinero, como consecuencia del reconocimiento de los derechos y
obligaciones ciertas, vencimiento de plazos, condiciones contractuales, cumplimiento de
disposiciones legales o practicas comerciales de general aceptacion”, es decir, esta conformado
por el valor de los bienes, servicios y contrataciones de obra tramitados por la Estacién de
Servicios Espoch en un periodo fiscal determinado, cuyo valor se convierte en una obligacién de
pago gue independientemente si se realiza 0 no a un tercero por la recepcion de bienes o servicios

contratados.

Para la evaluacion presupuestaria se toma en consideracién el analisis de los ingresos para
determinar la variacion de los grupos entre los ingresos corrientes y los ingresos de
financiamiento, en cuanto a los gastos, se realizo el anlisis del comportamiento de acuerdo a la
variacion de sus grupos en gastos corrientes, gastos de produccion, gastos de capital y aplicacion
del financiamiento, esto con la finalidad de medir el nivel de eficiencia y eficacia en la gestion
presupuestaria tomando como referencia los resultados obtenidos de los procesos presupuestarios
del periodo 2021.

A continuacion, se presenta la Evaluacién Presupuestaria en referencia a la informacion
proporcionada por de la Estacion de Servicios Espoch Gasolinera Politécnica E.P. del periodo
2021, donde se presenta las cédulas presupuestarias de ingresos y gastos al igual que las tablas y

gréficos de la informacidn del presupuesto con su respectivo analisis.
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5.5. Plan Operativo Anual (PAO) periodo 2021.

AVANCE
PROYECTO ES?E:]AETTEI\G/I%SOS META DEL MONTO
PROYECTO
Mejorar el posicionamiento Incr%meqéellr I;lslventas de
Gestion de la Estacion de Servicios Zggmuos':rlizeen insggto(/’r con
operativa Espoch Gasolinera 0
il de poﬂtécmca C b ol respecto al afio 2020, hoy 100% | 2.900.804,00
la Estacion de | mercado de gen_er_ando un mayor | q
Servicios comercializacion de posI|C|qnam|ento én el mercado
Espoch combustibles del sector de la ciudad de Riobamba
Gals_ollin(_era automotriz, a tralvésldel Reemplazar el tanque de
po itecnica Incremento en el volumen combustible extra, e 0
E.P. de ventas y la _ incrementar su capacidad 100% 17.000,00
repotenciacion operativa instalada a 10 mil galones
Auditar los estados financieros
de la empresa publica, periodo 100% 7.800,00
2018-2020
Modificar el Organo Funcional
Gestion de la Estacion de Servicios
administrativa | Mejorar los indicadores de Espoch Gasolinera Politécnica 100% 173.402,85
y financiera | gestion de la Estacion de Er.(Ij(.:,egousna administracion por
de la Estacion | Servicios Espoch P
Espoch a traveés de la evaluacion 95% de su capacidad instalada 100% 51.865,09
Gasolinera administrativa y financiera
politécnica de sus operaciones. Obtener los permisos
E.P. ambientales, laborales y de
asesoria juridica, capacitar al 100% 9.619,80
100% del personal
administrativo y despacho
0,
Obtener el 100% de los 100% | 144.85650
permisos de operacion
TOTAL PLANES Y PROGRAMAS EN EJECUCION 100% 3.305.348,24
Anélisis

De acuerdo con los 2 proyectos implementados en el POA de la Estacion de Servicios Espoch

Gasolinera politécnica E.P. en el periodo 2021, se presupuesto una cantidad de $ 3.305.348,24

dando como resultado una ejecucion del 100% de sus actividades, permitiendo asi un

cumplimiento 6ptimo de sus objetivos estratégicos debido a que los valores del presupuesto inicial

de ingresos para dicho periodo coinciden con el valor total que existe en el PAO.
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5.6. Estado de Ejecucion Presupuestaria

Estacidn de Servicios Espoch Gasolinera Politécnica E.P.

Estado de Ejecucion Presupuestaria

Del 01 de Enero al 31 de Diciembre del 2021

Tabla 24-5: Estado de ejecucién presupuestaria

Grupo Descripcion Prelsr:E:jSto Reforma Codificado Devengado Diferencia %
1 Ingresos Corrientes
14 Venta de bienes y servicios 3.198.739,61| 469.848,14| 3.668.587,75 3.662.721,02 5.866,73| 99,84%
17 Rentas de inversiones y multas 0,00 266,51 266,51 266,51 0,00 100%
19 Otros ingresos 0,00 613,62 613,62 613,62 0,00 100%
Total ingresos Corrientes 3.198.739,61| 470.728,27| 3.669.467,88 3.663.601,15 5.866,73| 99,84%
5 Gastos Corrientes
51 Gastos en Personal 173.402,85 -2.030,47 171.372,38 171.372,38 0,00 100%
53 Bienes o servicios de consumo 69.284,89 -4.484,71 64.800,18 61.849,33 2.950,85| 95,45%
57 Otros gastos corrientes 6.390,00 -1.479,37 4.910,63 4.910,63 0,00 100%
58 Transferencias y donaciones corrientes 16.142,88 -2.104,51 14.038,37 13.205,46 832,91 94,07%
Total gastos Corrientes 265.220,62| -10.099,06 255.121,56 251.337,80 3.783,76 | 98,52%
SUPERAVIT O DEFICIT
CORRIENTE 3.414.346,32 3.412.263,35 2.082,97| 99,94%
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6 Gastos de Produccion

63 Bienes y servicios para produccién 2.900.804,00| 498.640,65| 3.399.444,65 3.399.444,65 0,00 100%
Total gastos de Produccion 2.900.804,00 | 498.640,65| 3.399.444,65 3.399.444,65 0,00 100%

8 Gastos de Capital

84 Bienes de larga duracion 17.000,00 -17.000,00 0,00 0,00 0,00 -
Total gastos de Capital 17.000,00| -17.000,00 0,00 0,00 0,00 -
SUPERAVIT O DEFICIT DE
EINANCIAMIENTO -3.399.444,65| -3.399.444,65 0,00 100%

3 Ingresos de Financiamiento

37 Saldos disponibles 68.371,59 0,00 68.371,59 0,00 68.371,59 0,00%

38 Cuentas pendientes por cobrar 38.237,04 172,12 38.409,16 4.145,17 34.263,99| 10,79%
Total Ingresos de Financiamiento 106.608,63 172,12 106.780,75 4.145,17| 102.635,58 3,88%

9 Aplicacién del Financiamiento

97 Pasivo circulante 122.323,62 -641,20 121.682,42 121.682,42 0,00 100%
Total Aplicacién del Financiamiento 122.323,62 -641,20 121.682,42 121.682,42 0,00 100%
DEFICIT DE INVERSION -14.901,67 -117.537,25| 102.635,58
SUPERAVIT O DEFICIT
PRESUPUESTARIO 0,00 -104.718,55| 104.718,55 -

Fuente: Estacion de Servicios Espoch
Elaborado por: (Mufioz, 2022)
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5.6.1. Evaluacion del Presupuesto Inicial de Ingresos

El presupuesto inicial para la Estacion de Servicios Espoch Gasolinera Politécnica E.P., periodo
2021, fueron de $ 3.305.348,24 estos a su vez, se encuentran distribuidos de la siguiente manera:

Tabla 25-5: Presupuesto inicial de ingresos

Presupuesto Inicial de Ingresos
- P .
Cadigo Nombre resu_p_uesto Porcentaje
Inicial
1 Ingresos Corrientes 3.198.739,61 96,77%
3 Ingresos de Financiamiento 106.608,63 3,23%
Total Presupuesto de Ingresos 3.305.348,24 100%

Fuente: Estacion de Servicios Espoch
Elaborado por: (Mufioz, 2022)

Presupuesto de ingresos 2021
3.23%

B Ingresos Corrientes m Ingresos de Financiamiento

Grafico 16-5: Presupuesto de ingresos 2021

Fuente: Tabla 25-5: Presupuesto inicial de ingresos
Elaborado por: (Mufioz, 2022)

Interpretacion

En cuanto la asignacion del presupuesto del ejercicio econémico de la Estacion de Servicios
Espoch Gasolinera Politécnica E.P. se pudo determinar que en el periodo 2021 se establece un

presupuesto inicial de ingresos de $ 3.305.348,24, estos a su vez se encuentran distribuidos de la
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siguiente manera: Ingresos Corrientes $ 3.198.739,61 representando el 96,77%, Ingresos de
Financiamiento $ 106.608,63 equivalente al 3,23% del total de los ingresos establecidos para este
periodo fiscal.

5.6.2. Variacion de los Ingresos 2021

Tabla 26-5: Variacion de ingresos

Variacion de los ingresos
. Presupuesto Presupuesto .
Cddigo Nombre . Reforma . Porcentaje
Inicial Codificado
1 Ingresos Corrientes | 3.198.739,61 | 470.728,27 | 3.669.467,88| 14,72%
Ingresos de
3 ] o 106.608,63 172,12 | 106.780,75| 0,16%
Financiamiento
Total variacion 3.305.348,24 | 470.900,39 |3.776.248,63 | 14,25%

Fuente: Estacion de Servicios Espoch
Elaborado por: (Mufioz, 2022)

Variacion de los ingresos de la Estacion de Servicios Espoch periodo 2021

4.000.000,00
3.500.000,00
3.000.000,00
2.500.000,00
2.000.000,00
1.500.000,00
1.000.000,00
500.000,00 -
0,00 I —
Ingresos Corrientes _Ingre_sos_de
Financiamiento
H Presupuesto inicial 3.198.739,61 106.608,63
m Reforma 470.728,27 172,12
= Presupuesto Codificado 3.669.467,88 106.780,75

Gréfico 17-5: Variacion de ingresos

Fuente: Tabla 26-5: Variacion de ingresos
Elaborado por: (Mufioz, 2022)
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Interpretacion

De manera general se pudo determinar una variacion total de ingresos de $ 470.900,39
representando un aumento del 14.25% del presupuesto inicial, debido a que ha superado la
proyeccion venta y compras presupuestado por la utilidad generada por la Estacién de Servicios

Espoch Gasolinera Politécnica E.P. del periodo 2021.

Respecto a la variacion de los ingresos corrientes de la Estacion de Servicios Espoch Gasolinera
Politécnica E.P. para el periodo 2021, cont6 con un presupuesto inicial de $ 3.198.739,61, donde
se llevé a cabo distintas reformas presupuestarias por un valor de $ 470.728,27, obteniendo como
presupuesto codificado un valor de $ 3.669.467,88, representando un aumento en su variacion
porcentual del 14,72%.

De acuerdo con los Ingresos de Financiamiento, para el periodo 2021 se pudo determinar como
presupuesto inicial el valor de $ 106.608,63 y debido al aumento en la aplicacion de sus reformas

presupuestarias obtuvo una cantidad de $ 172,12 representando el 0,16% en su variacion

porcentual reflejando una variacién en el valor codificado de $ 106.780,75.

5.6.3. [Ejecucién de los ingresos totales periodo 2021

Tabla 27-5: Ejecucion de ingresos

Ejecucion de los Ingresos Totales
Cadigo Nombre Codificado | Devengado | Recaudado v v

g g Ejecutado | Recaudado

1 | Ingresos 3.669.467,88 | 3.663.601,15 | 3.663.540,12 | 99,84% 100%
Corrientes

3 |Ingresos de 106.780,75 | 4.14517 4.145,17 3,88% 100%
Financiamiento
Total 3.776.248,63 | 3.667.746,32 | 3.667.685,29 | 97,15% 100%

Fuente: Estacion de Servicios Espoch
Elaborado por: (Mufioz, 2022)
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Ejecucion de los Ingresos Totales
4.000.000,00
3.500.000,00
3.000.000,00
2.500.000,00
2.000.000,00
1.500.000,00
1.000.000,00

500.000,00
0,00

Ingresos Corrientes Ingresos de Financiamiento
® Codificado 3.669.467,88 106.780,88
m Devengado 3.663.601,15 4.145,17
= Recaudado 3.663.540,12 4.145,17

Gréfico 18-5: Ejecucion de ingresos totales

Fuente: Tabla 27-5: Ejecucion de ingresos
Elaborado por: (Mufioz, 2022)

Interpretacion

Una vez analizado los resultados obtenidos en la Ejecucion presupuestaria de los Ingresos de la,
se evidencia que el porcentaje ejecutado equivale al 97,15% en relacion con presupuesto
codificado, por ende, se considera un porcentaje de ejecucion aceptable. Respecto al porcentaje
recaudado se evidencia un porcentaje equivalente al 100%, es decir, que se estd cumpliendo de
acuerdo con las expectativas que tiene la empresa puablica, sin embargo, no es una estimacion
realista dado que el comportamiento natural de los usuarios en el cumplimiento de las

obligaciones siempre variara en un porcentaje pendiente de cobro.

En lo que se refiere a los Ingresos Corrientes para el periodo 2021, se debe recalcar que estos
pertenecen a la venta de bienes y servicios correspondientes al giro del negocio, muestran un
presupuesto codificado de $ 3.669.467.88 de las cuales se devengo la cantidad de $ 3.663.601,15
llegando a un porcentaje de ejecucion del 99,84% del monto codificado, estableciendo con un

porcentaje de ejecucion aceptable.

En lo que respecta a Ingresos de Financiamiento se muestra una cantidad de $ 106.780,75 como
presupuesto codificado de los cuales se devengaron con un valor de $ 4.145,17 debido a que el
proceso para la recuperacion de cartera vencida de cuentas pendientes de cobro no fue eficiente
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en su gestion dando como resultado un porcentaje de ejecucion del 3,88% considerado como
deficiente, en ingresos propios y cuentas por cobrar, en cuento a lo recaudado, se ha logrado el
100% en relacion con el presupuesto devengado considerado como aceptable.

5.6.4. Ingresos Corrientes

Tabla 28-5: Ingresos corrientes

Ingresos corrientes 2021
. Presupuesto % %
N i D R .
Codigo ombre Codificado evengado ecaudado Ejecutado | Recaudado
Venta de
14 |Bienesy |[3.668.587,75| 3.662.721,02 | 3.662.659,99 | 99,84% 100%
Servicios
Rentas de
17 | Inversiones 266,51 266,51 266,51 100% 100%
y Multas
19 |Otos 613,62 613,62 613,62 100% 100%
Ingresos
Total 3.669.467,88 | 3.663.601,15 | 3.663.540,12 | 99,84% 100%

Fuente: Estacién de Servicios Espoch
Elaborado por: (Mufioz, 2022)

Ingresos Corrientes 2021
4.000.000,00
3.500.000,00
3.000.000,00
2.500.000,00
2.000.000,00
1.500.000,00
1.000.000,00

500.000,00
0,00

Venta de Bienes y Rentas de
Servicios Inversiones y Multas

u Codificado 3.668.587,75 266,51 613,62
1 Devengado 3.662.721,02 266,51 613,62
i Recaudado 3.662.659,99 266,51 613,62

Otros Ingresos

Gréfico 19-5: Ingresos corrientes 2021

Fuente: Tabla 28-5: Ingresos corrientes
Elaborado por: (Mufioz, 2022)
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Interpretacion

Los ingresos correspondientes a la venta de bienes y servicios, hace se refiere a los ingresos por
venta de combustible que realiza la Estacion de Servicios Espoch, cuenta con un presupuesto
codificado de $ 3.668.587,75; devengado con un valor de con un porcentaje de $ 3.662.721,02,
en donde se ha recaudado la cantidad de $ 3.662.659,99 valor que corresponde a la venta de

combustible proporcionando un porcentaje de ejecucion del 99.84% considerado aceptable.

En las Rentas de Inversiones y Multas que comprenden los ingresos originados por el
incumplimiento de obligaciones legales exigibles, en este rubro el porcentaje de ejecucion es del
100% para el periodo 2021 considerando un proceso eficiente con un monto de $ 266,51.

5.6.5. Ingresos de Financiamiento 2021

Tabla 29-5: Ingresos de financiamiento
Ingresos de Financiamiento 2021

s Presupuesto % %
Cod Nomb . D do | R dad .
odigo ombre Codificado evengado | Recatdado Ejecutado | Recaudado
g7 |Saldos 68.371,59 0,00 0,00 0% 0%
Disponibles
Cuentas
38 | pendientes 38.409,16 414517 | 4.14517 | 10,79% 100%
por Cobrar
Total 106.780,75 4.145,17 4.145,17 3,88% 100%

Fuente: Estacién de Servicios Espoch
Elaborado por: (Mufioz, 2022)

Ingresos de Financiamiento 2021

70.000,00
60.000,00
50.000,00
40.000,00
30.000,00
20.000,00
10.000,00

0,00

Saldos Disponibles Cuentas Pendientes por Cobrar

® Codificado 68.371,59 38.409,16

m Devengado 0,00 4.145,17
Recaudado 0,00 4.145,17

Gréfico 20-5: Ingresos de financiamiento 2021

Fuente: Tabla 29-5: Ingresos de financiamiento
Elaborado por: (Mufioz, 2022)
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Interpretacion

Los Saldos Disponibles, que comprenden el financiamiento por saldos sobrantes de caja y bancos,
fondos de autogestion que posee la Estacion de Servicios Espoch Gasolinera Politécnica E.P., el
presupuesto codificado es $ 68.371,59 con un porcentaje de ejecucion del 0%.

Para el periodo 2021 en las Cuentas por Cobrar, rubro que son ingresos pendientes de cobro a
terceros el presupuesto codificado se obtuvo un valor de $ 38.409,16 de los cuales se devengo $
4.145,17. Por concepto de cuentas por cobrar de afios anteriores por servicios ofrecidos por la
Estacion de Servicios Espoch el porcentaje de ejecucion es del 10,79%, llegando a un porcentaje

de ejecucion deficiente para el manejo de dichos rubros.

5.6.6. Evaluacion del presupuesto Inicial de Gastos

Tabla 30-5: Presupuesto inicial de gastos

Presupuesto Inicial de Gastos
Cadigo Nombre Presupuesto Inicial | Porcentaje
5 Gastos Corrientes 265.220,62 8,02%
6 Gastos de Produccion 2.900.804,00 87,76%
8 Gastos de Capital 17.000,00 0,51%
9 Aplicacion del Financiamiento 122.323,62 3,70%
Total Presupuesto de Gastos 3.305.348,24 100%

Fuente: Estacion de Servicios Espoch
Elaborado por: (Mufioz, 2022)

Presupuesto inicial de gastos 2021
0,51% 702

m Gastos Corrientes m Gastos de Produccion
Gastos de Capital Aplicacién del Financiamiento

Gréfico 21-5: Presupuesto inicial de gastos 2021

Fuente: Tabla 30-5: Presupuesto inicial de gastos
Elaborado por: (Mufioz, 2022)
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Interpretacion

Los gastos efectuados en la Estacion de Servicios Espoch Gasolinera Politécnica E.P. en el
periodo 2021, en referencia a dicho periodo se presupuesto inicialmente un valor de $
3.305.348,24, aprobado el 10 de febrero del 2021; sin embargo, durante el ejercicio econdmico
del periodo en referencia, existieron varias reformas que afectaron distintas partidas
presupuestarias generando en las mismas un aumento y reduccion de sus rubros, mismos que se

encuentran conformados de la siguiente manera:

Los gastos corrientes en el periodo 2021 mantienen una equivalencia del 8.02% correspondiente
a un valor de $ 265.220,62; en referente a los gastos de produccion donde presenta mayor
participacion con una cantidad de $ 2.900.804,00 correspondiente al 87,76% del total del
presupuesto de gastos, en los gastos de capital que presenta la menor cantidad de participacion se
cont6 con $ 17.000,00 representando solamente el 0,51%, finalmente en la aplicacion del
financiamiento presenta una participacion de $ 122.323,62 representando el 3,70 % del total del
presupuesto de gastos.

5.6.7. Variacion de los Gastos 2021

Tabla 31-5: Variacidn de gastos

Variacion de los gastos
Caddigo Nombre Presu.p-uesto Reforma Presqpuesto Porcentaje
Inicial Codificado

5 Gastos Corrientes 265.220,62 -10.099,06 255.121,56 -3,81%
6 Gastos de Produccién 2.900.804,00 | 498.640,65 | 3.399.444,65 17,19%
8 Gastos de Capital 17.000,00 -17.000,00

Aplicacion del
9 ] o 122.323,62 -641,20 121.682,42 -0,52%

Financiamiento

Total variacion 3.305.348,24 | 470.900,39 | 3.776.248,63 14,25%

Fuente: Estacién de Servicios Espoch
Elaborado por: (Mufioz, 2022)
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Variacion de los Gastos 2021

3.500.000,00
3.200.000,00
2.900.000,00
2.600.000,00
2.300.000,00
2.000.000,00
1.700.000,00
1.400.000,00
1.100.000,00
800.000,00
500.000,00
200.000,00
-100.000,00 -
-400.000,00

Gastos Gastos de Gastos de Aplicacion del
Corrientes Produccion Capital Financiamiento

® Presupuesto inicial 265.220,62 2.900.804,00 17.000,00 122.323,62
m Reforma -10.099,06 498.640,65 -17.000,00 -641,20
Codificado 255.121,56 3.399.444,65 121.682,42

Gréfico 22-5: Variacion de gastos 2021

Fuente: Tabla 31-5: Variacion de gastos
Elaborado por: (Mufioz, 2022)

Interpretacion

Del total de los gastos presupuestados en la Estacion de Servicios Espoch Gasolinera Politécnica
E.P. del periodo 2021, se establecié un valor inicial de $ 3.305.348,24 donde se aplicaron
diferentes reformas presupuestarias por un valor de $ 470.900,39 estableciendo un presupuesto

codificado de $ 3.776.248,63 presentando a su vez un incremento del 14,25% del valor inicial.

Respecto a los gastos corrientes se presupuesto inicialmente la cantidad de $ 265.220,62, donde
refleja una variacién del -3,81% ocasionado por diferentes reformas presupuestarias con una

reduccién de $ -10.099,06 dando como presupuesto codificado el valor de $ 255.121,56.

Para los gastos de produccion obtuvo un presupuesto inicial de $ 2.900.804,00 misma que refleja
una variacién del 17,19% puesto que existié un aumento del valor programado de $ 498.640,65

generando como presupuesto codificado el valor de $ 3.399.444,65.
Los gastos de capital reflejan la mayor variacion en relacién con las demas cuentas con un 100%

del valor agregado inicialmente con un valor de $ 17.000,00 las diferentes reformas

presupuestarias disminuyeron a su totalidad dicho valor a $ 0 como presupuesto codificado.
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Respecto a la aplicacion del financiamiento se cont6 con un valor inicial de $ 122.323,62 dicho

valor refleja una variacion del -0,52% por una disminucién de $ -641,20 en reformas

presupuestarias dando como presupuesto codificado un valor de $ 121.682,42.

5.6.8. Ejecucion de los egresos totales periodo 2021

Tabla 32-5: Ejecucion de gastos

Ejecucion de los Gastos Totales

" Presupuesto % %
Cadigo Nombre Codificado Devengado | Recaudado Ejecutado | Recaudado
5 Gastps 255.121,56 251.337,80 | 247.532,38 98,52% 98,49%
Corrientes
g |Castosde 3.390.444,65 |3.399.444,65|3.296.490,17 | 100% | 96,97%
Produccién
Aplicacion del 0 0
9 Einanciamiento 121.682,42 121.682,42 | 121.682,42 100% 100%
Total 3.776.248,63 |3.772.464,87 | 3.665.704,97 | 99,90% 97,17%
Fuente: Estacion de Servicios Espoch
Elaborado por: (Mufioz, 2022)
Ejecucion de los Gastos Totales
4.000.000,00
3.500.000,00
3.000.000,00
2.500.000,00
2.000.000,00
1.500.000,00
1.000.000,00
500.000,00 .
' . Gastos de Aplicacion del
Gastos Corrientes ) . -
Produccion Financiamiento
m Codificado 255.121,56 3.399.444,65 121.682,42
m Devengado 251.337,80 3.399.444,65 121.682,42
= Recaudado 247.532,38 3.296.490,17 121.682,42

Gréfico 23-5: Ejecucion de los gastos totales

Fuente: Tabla 32-5: Ejecucién de los gastos

Elaborado por: (Mufioz, 2022)
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Interpretacion

La ejecucion presupuestaria de la Estacion de Servicios Espoch Gasolinera Politécnica E.P. del
periodo 2021, respecto a los gastos fue de 99,90% respecto a lo codificado, ejecutandose en mayor
porcentaje en aplicacion del financiamiento, gastos de produccién y gastos corrientes debido a
que en este grupo se concentra la actividad operativa de la empresa, de lo ejecutado se ha pagado
el 97,17% valor que refleja un porcentaje aceptable, dando a notar el compromiso por parte de la

empresa publica para ejecutar los diferentes pagos.

En los gastos corrientes, que comprenden gastos incurridos en la adquisicion de bienes y servicios
necesarios para el desarrollo de las actividades operacionales y administrativas incluidos gastos
como: gastos en personal, bienes y servicios de consumo, otros gastos corrientes y las
trasferencias y donaciones corrientes, estd representado por un valor porcentual en la ejecucion
del 98,52% , mientras que el valor devengado se ha cumplido con el 98,49% referente al pago de

las diferentes obligaciones que tiene la empresa publica.

Los gastos de produccion, que comprenden los costos incurridos en las actividades de produccién
para la obtencion, transformacion y/o comercializacion de bienes y servicios destinados al
mercado, generados por la empresa publica, su ejecucion en el periodo 2021 representa un valor
porcentual del 100%, mientras que el valor cobrado en relacion con el devengado esta
representado por el 96,97% valor que demuestra que se estad cumpliendo con las obligaciones que

mantiene la empresa publica.

Finalmente, respecto a la aplicacion del financiamiento durante el periodo 2021, este rubro tiende
a tener un valor porcentual del 100% representando el mayor componente de los gastos que
comprenden recursos destinados al pago de la deuda puablica, rubro conformado por el pasivo
circulante, que para el caso la Estacion de Servicios Espoch Gasolinera Politécnica E.P. se han

pagado el 100% por obligaciones generadas y no pagadas de afios anteriores.

99



5.6.9. Gastos Corrientes

Tabla 33-5: Gastos corrientes

Gastos Corrientes 2021

s Presupuesto % %

Cddigo Nombre Codificado Devengado | Recaudado Ejecutado | Recaudado
Gasto en

51 171.372,38 171.372,38 | 167.566,96 100% 97,78%
Personal
Bienes 'y

53 | Servicios de 64.800,18 61.849,33 | 61.849,33 | 95,45% 100%
Consumo

57 | Oos Gastos 4.910,63 491063 | 491063 | 100% 100%
Corrientes
Transferencias

58 |y Donaciones 14.038,37 13.205,46 | 13.205,46 | 94,07% 100%
Corrientes
Total 255.121,56 251.337,80 | 247.532,38 | 98,52% 98,49%

Fuente: Estacién de Servicios Espoch
Elaborado por: (Mufioz, 2022)

Gastos Corrientes 2021
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00000 | —— T
’ Bienes y Transferencias
Gastos en .- Otros Gastos -
Personal Servicios de Corrientes y Dongcmnes
Consumo Corrientes
m Codificado 171.372,38 64.800,18 4.910,63 14.038,37
= Devengado 171.372,38 61.849,33 4.910,63 13.205,46
i Recaudado 167.566,96 61.849,33 4.910,63 13.205,46

Gréfico 24-5: Gastos corrientes 2021

Fuente: Tabla 33-5: Gastos corrientes
Elaborado por: (Mufioz, 2022)
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Interpretacion

Los resultados de la ejecucion presupuestaria de la Estacion de Servicios Espoch Gasolinera
Politécnica E.P. del periodo 2021, en referencia a los gastos corrientes se establecié un porcentaje
del 98,52%, esto en relacion con presupuesto codificado y devengado, asimismo se observa que
el porcentaje que se ha pagado fue del 98,49% indicando un excelente cumplimiento de pago con

las obligaciones.

En lo que respecta a gastos personales que comprenden los gastos por remuneracion, salario y
otras obligaciones con el personal a contrato en el periodo 2021, se evidencia un valor codificado
de $ 171.372,38 de los cuales se devengo $ 171.372,38, es decir, que tuvo un porcentaje de
gjecucion del 100% de las obligaciones que tiene la empresa publica con los servidores y
trabajadores, en cuanto a lo pagado es del 97,78% valor que representa un pago a las obligaciones
de los colaboradores que son canceladas casi en su totalidad, por lo que la empresa publica esta

cumpliendo de la mejor manera.

En relacion con los bienes y servicios de consumo, en donde dicho rubro comprende los gastos
necesarios para el cumplimiento de las funciones y actividades que tiene la empresa publica donde
se encuentran diversos servicios permanentes para el correcto desempefio como: gastos de
movilizacion, gastos de mantenimiento, gastos en servicio de seguridad y vigilancia entre otros,
se puede evidenciar un presupuesto codificado de $ 64.800,18 con un porcentaje de ejecucion del
95,45% ya que se devengo $ 61.849,33 de la cual se ha pagado el 100%.

En cuanto a otros gastos corrientes que son valores por concepto de tasas generales, impuestos,
contribuciones, permisos, licencias, patentes y diferentes egresos para el desarrollo de las
actividades de la empresa publica como seguros y comisiones bancarias, representan un valor
devengado de $ 4.910,63 donde presenta un porcentaje de ejecucion del 100% en relacion con el

presupuesto codificado para el periodo 2021.

Por otro lado, las transferencias y donaciones corrientes que comprenden las subvenciones sin
contraprestacion en este rubro muestran un valor codificado de $ 14.038,37 obteniendo un
porcentaje de ejecucion del 94,07% ya que se devengo la cantidad de $ 13.205,46 del cual se ha
pagado el 100%.
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5.6.10. Gastos de Produccion

Tabla 34-5: Gastos de produccion

Gastos de Produccion 2021
) 0,
Cddigo Nombre Iggzﬁﬁggggo Devengado | Recaudado Ejecﬁi[a do Recaﬂoda do
Bienesy
63 | Servicios de 3.399.444,65 |3.399.444,65|3.296.490,17| 100% 96,97%
Produccion
Total 3.399.444,65 |3.399.444,65|3.296.490,17| 100% 96,97%

Fuente: Estacion de Servicios Espoch

Elaborado por: (Mufioz, 2022)
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Gréfico 25-5: Gastos de produccion 2021

Gastos de Produccion 2021

Bienes y Servicios de Produccion
3.399.444,65
3.399.444,65
3.296.490,17

Fuente: Tabla 34-5: Gastos de produccién
Elaborado por: (Mufioz, 2022)

Interpretacion

En lo que respecta a los gastos de produccion, donde solo evidenciamos el rubro bienes y servicios

de produccién que comprenden los gastos incurridos en la adquisicion de combustible y

lubricantes necesarios para el proceso productivo o giro del negocio de la Estacion de Servicios

Espoch Gasolinera Politécnica E.P. del periodo 2021, muestra un valor codificado de $

3.399.444,65 representando una ejecucion del 100%, de lo cual se ha pagado casi en su totalidad

102




con un porcentaje del 96,97% manteniendo un nivel de cumplimiento de pago eficiente, sin
embargo, durante este periodo existieron diversas reformas aumentando su presupuesto inicial de
$2.900.804,00 a $ 3.399.444,65.

5.6.11. Gastos de Financiamiento

Tabla 35-5: Gastos de financiamiento

Gastos de Financiamiento 2021
P Presupuesto % %
Cddigo| Nombre Codificado Devengado | Recaudado Ejecutado | Recaudado
Pasivo 0 0
97 Circulante 121.682,42 121.682,42 | 121.682,42 | 100% 100%
Total 121.682,42 121.682,42 | 121.682,42 | 100% 100%

Fuente: Estacion de Servicios Espoch
Elaborado por: (Mufioz, 2022)

Gastos de Financiamiento 2021
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m Codificado 121.682,42
= Devengado 121.682,42
i Recaudado 121.682,42

Gréfico 26-5: Gastos de financiamiento 2021

Fuente: Tabla 35-5: Gastos de financiamiento
Elaborado por: (Mufioz, 2022)
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Interpretacion

En lo que respecta a los gastos de financiamiento la Estacion de Servicios Espoch Gasolinera
Politécnica E.P. del periodo 2021 presenta una ejecucion de gastos del 100% de lo cual se ha
pagado a su totalidad el 100%, donde el pago por concepto de deuda ha sido prioritario, puesto
que, presenta una participacion considerable dentro del grupo de gastos en el presupuesto, donde
el nivel de ejecucion y recaudacion ha sido eficaz, puesto que, su valor codificado de $ 121.682,42

se ha logrado devengar a su totalidad.
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5.7.  Aplicacion de Indicadores Presupuestarios

Tabla 36-5: Indicadores

N° | Nombre del Indicador Formula del Indicador Ejecucion % Parametro
, Optimo: Tendencia
Presupuesto devengado de ingresos 3.668.626.45 L
1 |Eficiencia de Ingresos | IEfI = P T .g Jo do g 100 | IEfl = ———————=x 100 | IEfI =97,15% |del coeficiente
Presupuesto codificado de ingresos 3.776.248.63 hacia la unidad
L Presupuesto devengado de gastos 3.772.464,87 Optimo: Indicador
IEfG = G=-——-—"——=-x100 | IEfG =99,90% | .. .
2 | Eficiencia de Gastos U Presupuesto codificado de gastos IEf 3.776.248,63 X ! ° | tienda a la unidad.
3 | Indicador de Equilibri 1EQ = [ngresos codificados . o, 1EQ = 277024863 100 | 1EQ =100% | Optimo: Igualdad
ndicador de =quilibrio 0= Gastos codificados h 3.776.248,63x B ° g -9
Eficiencia en ; A :
Valores Efectivos 3.665.704,97 :
4 | formulacién IEFP = ! 100 IEFP = 222272y 100 | IEFQ = 97,07% ? P I'”d"?gdgr
presupuestaria Valores Presupuestados 3.776.248,63 Ienda a la unidad.
. Ingresos devengados 2021 3.667.746,32 Optimo: Indicador
= —1x 100 =——1x100 | II = 65,80 % . .
5 | Incremento de ingresos Ingresos devengados 2020 X 2.212.178,74 X ° | creciente y positivo
Economia Parédmetro
. - A Optimo: Indicador
Ingresos Financiamiento 68.371,59 .
6 D_epenqlenua DF = g x 100 =—x100 DF = 0,018% |con tendencia
Financiera Ingresos Totales 3.776.248,63 decreciente
_ _ Ingresos Propios 3.662.721.02 Optimo: indice
i a AF = 100 = AF =99,83% | .. .
7 | Autonomia Financier Ingresos Totales 3 668.626.45 x 100 0 | tiende a la unidad
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Ingresos Corrientes

_ 3.667.746,32

Optimo: Indicador

8 | Solvencia Financiera = = SF =1,08% -
SF Gastos corrientes 100 3.399.444,65 x 0 superior a 1
o Ingresos propios 3.668.587,75 Optimo: Indicador
9 | Autosuficiencia = 100 = SF =1,079 - .
Gastos totales de produccién F 3.399.444,65 100 % superior a la unidad
Presupuestarios Parametro
Reformas de Ingresos _ Reformas realizadas 470.728,27 B . )
10 Corrientes ~ Presupuesto inicial x100 - 3_305_348_24x 100 RI'=14,25% Optimo: En funcién de su
significacién y objetivo de
Reformas de Ingresos __ Reformas realizadas 172,12 B . cada proyeCt_O Yy meta
- de Financiamiento ~ Presupuesto inicial 00 I= 106.608,63x 100 RI'=016% presupuestaria.
Reformas de Gastos Reformas realizadas —10.099,06
12 . RG = =— RG = —-3,819
Corrientes Presupuesto inicial * 265.220,62 x %
Reformas de Gastos de Reformas realizadas 498.640,65
13 - RGP = 100 Rl = ————x 100 RGP = 17,19%
Produccién Presupuesto inicial 2.900.804,00 °
Reformas de Gastos de Reformas realizadas —17.000,00
14 . RGC = 100 =————x 100 RGC = — — —
Capital Presupuesto inicial X 17.000,00 X
Aplicacion del Reformas realizadas —641,20
15 ! . AF = 00 Rl = —————=x 100 AF = —0,52¢9
Financiamiento Presupuesto inicial X 122.323,62 x %

Fuente: Estacién de Servicios Espoch
Elaborado por: (Mufioz, 2022)
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5.8. Analisis interpretativo de indicadores

5.8.1. Indicadores de Eficiencia

¢ Eficiencia de Ingresos

La Estacion de Servicios Espoch Gasolinera Politécnica E.P., devengo 97,15 % de los
ingresos estimados, siendo eficiente, sin embargo, considerando que los ingresos de
financiamiento fueron menores que los ingresos corrientes, existié cierto desbalance en la

proyeccion de ingresos para el periodo 2021.

e Eficiencia de Gastos

La Estacion de Servicios Espoch Gasolinera Politécnica E.P., presenta una ejecucion del
99,90 % en los gastos, que se alcanzd a cumplir con los programas de gastos establecidos

para el periodo 2021.

e Indice de Equilibrio

El resultado del indicador muestra un equilibrio presupuestario del 100%, es decir, que los
ingresos la Estacién de Servicios Espoch Gasolinera Politécnica E.P., cubren a su totalidad
a los gastos, puesto que, el financiamiento publico al representar el 1,81% desemboca que la

empresa publica no tenga endeudamiento.
e Eficiencia de Formulacion presupuestaria
Respecto a la formulacion presupuestaria de la Estacion de Servicios Espoch Gasolinera
Politécnica E.P., el resultado porcentual es del 97,07% lo que indica una eficiente
planificacion, considerando que la diferencia es del 2,93% que corresponde a los valores
comprometidos a pagar en el siguiente afio.

5.8.2. Indicadore de Eficacia

e Incremento de ingresos

El incremento que existio en la Estacion de Servicios Espoch Gasolinera Politécnica E.P., en

comparacién al afio 2020, el total del ingreso devengado aumento en un 65,80%, la razon del
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incremento de las obligaciones de terceros con la empresa publica se generd por concepto de
venta de bienes y servicios en el afio 2020 pasé de $ 2.152.358,73 a $ 3.668.587,75 en el afio
2021y respecto a los ingresos de financiamiento se devengo en el afio 2020 la cantidad de $
59.289,16 a $ 106.780,75 en el afio 2021.

5.8.3. Indicadores de Economia

e Dependencia Financiera

En la Estacion de Servicios Espoch Gasolinera Politécnica E.P., una vez aplicado la férmula
gue permite determinar la dependencia financiera para el periodo 2021, se obtiene como
resultado del 0,018%, un resultado 6ptimo donde dichos resultados expresan los ingresos
otorgados por organismos financieros publicos, asi como los saldos disponibles y de las

cuentas pendientes por cobrar.

e Autonomia Financiera

En la Estacién de Servicios Espoch Gasolinera Politécnica E.P., presenta una autonomia
financiera del 99,83%, es decir, que por cada dolar generado $0,99 son obtenidos por
autogestion, valores que indican la capacidad que tiene la empresa para cumplir con los

diferentes compromisos que se presenten a largo plazo.

e Solvencia Financiera

En la Estacién de Servicios Espoch Gasolinera Politécnica E.P., el aplicar la formula de dicho
indicador, sera favorable cuando el indicador es igual o superior a uno, en la empresa publica
se obtuvo un valor del 1,08%, es decir, que los ingresos tanto corrientes como de produccion

que tiene la empresa le permiten cubrir a su totalidad sus gastos corrientes.

5.8.4. Indicadores presupuestarios

e Reformas de Ingresos

En la Estacion de Servicios Espoch Gasolinera Politécnica E.P., se han realizado reformas
en el periodo 2021 donde se encuentran representados por el 14,25% por el aumento de los
ingresos corrientes, pero, estas a su vez fueron equiparadas por los ingresos de

financiamiento donde sufrieron una disminucion que se dio en el ejercicio econdmico.
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e Reformas de Gastos Corrientes

En la Estacion de Servicios Espoch Gasolinera Politécnica E.P. ha realizado el 14,25% de
reformas en relacion con el presupuesto inicial a razén de un incremento en los gastos de
produccion de $ 498.640,65.

e Reformas de Gastos de Produccion

Para las reformas en los gastos de produccion que se llevaron a cabo en la empresa pablica
en el periodo 2021 se encuentran representadas por el 17,19% valor porcentual que
manifiesta un aumento de las reformas realizadas especialmente en los bienes y servicios de

produccion, cuenta donde existe aumentos considerables.

¢ Reformas de Gastos de Capital

En este grupo los gastos realizados en la Estacion de Servicios Espoch Gasolinera Politécnica
E.P. en el periodo 2021, obtuvo un porcentaje de reformas correspondientes al 0% debido a
que su presupuesto inicial de $ 17.000,00 fuera reformado con una reduccién de su total
presupuestado afectando a la cuenta maquinaria y equipos que son bienes de larga duracion,
esto para generar aumento en los gastos de produccidn, partida presupuestaria fundamental

para el giro del negocio.

o Reformas de Aplicacion del Financiamiento

Respecto a los gastos de aplicacion del financiamiento la empresa publica ha generado
reformas equivalentes al -0,52% principalmente en la cuenta pasivo circulante, cuenta en la

que existe la menor variacion porcentual del total de los gastos presupuestados existentes.

Referente a los gastos presupuestados por la Estacion de Servicios Espoch Gasolinera Politécnica
E.P. en el periodo 2021, se realizaron en cada uno de los rubros reformas donde existieron
aumentos y reducciones en sus presupuestos iniciales, ocasionando que los gastos corrientes,
gastos de capital que fueron reformados a su totalidad y gastos de aplicacion del financiamiento
existan disminuciones para el incremento de sus gastos de produccién que son el giro fundamental

del negocio.
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5.9. Informe de Evaluacién Presupuestaria

ESTACION DE SERVICIOS ESPOCH GASOLINERA
POLITECNICAE.P.

ESPOCH

Gasolinera Politécnica EP

INFORME DE LA EVALUACION PRESUPUESTARIA

PERIODO

2021

Carta de Presentacion
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Riobamba, xx xxxx 2023

Ing.

Diego Rivera Coloma

GERENTE GENERAL DE LA ESTACION DE SERVICIOS ESPOCH GASOLINERA
POLITECNICAE.P.

Presente. -
De mis consideraciones:

Expreso un caluroso y cordial saludo, a la vez desedndole los mejores éxitos en el cargo que

desempefia.

La presente tiene la finalidad de informarle a usted que luego de culminar mi Trabajo de
Titulacion denominado: “EVALUACION PRESUPUESTARIA A LA ESTACION DE
SERVICIOS ESPOCH GASOLINERA POLITECNICA E.P., CHIMBORAZO,
RIOBAMBA, PERIODO 2021”, me permito presentar el siguiente informe sobre la evaluacion
presupuestaria, el mismo el mismo que estd compuesto por las conclusiones y recomendaciones
las cuales se sustentan en el andlisis de la informacion de la empresa y la normativa vigente,
mismas que proporcionan una guia para establecer acciones correctivas futuras para la gestion

presupuestaria.

Atentamente,

Jonathan Armando Mufioz Guapucal
C.1.: 172337725-3

INFORME DE LA EVALUACION PRESUPUESTARIA APLACADA A LA ESTACION
DE SERVICIOS ESPOCH GASOLINERA POLITECNICA E.P., CHIMBORAZO,
RIOBAMBA, PERIODO 2021.
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Para la realizacién de la evaluacién presupuestaria de la Estacién de Servicios Espoch Gasolinera
Politécnica E.P., se aplicaron indicadores presupuestarios entre el presupuesto codificado y el
presupuesto devengado, como también , reformas realizadas por la empresa publica, logrando asi
la aplicacion de la evaluacion de las cédulas de Ingresos y Gastos de la ejecucién presupuestaria
del periodo 2021, para la respectiva evaluacion se tom6 como referencia la informacion
suministrada por los colaboradores de la empresa puablica, con la finalidad de medir el nivel de
eficienciay eficacia para la oportuna toma de decisiones tomando como referencia los resultados

obtenidos en los procesos presupuestarios.

A continuacion se presentara en la siguiente matriz la evaluacion de los niveles de eficiencia y

eficacia de la ejecucidn presupuestaria.

Indicadores de Eficiencia Eficiente | Aceptable Deficiente

Eficiencia de Ingresos

Eficiencia de Gastos

Indice de Equilibrio

Eficiencia de Formulacion presupuestaria

Al aplicar la respectiva evaluacion presupuestaria mediante los indicadores presupuestarios se
pudo evidenciar que la misma indica un nivel de eficiencia aceptable en las actividades que realiza
la organizacién, sin embargo, se debe toma en cuenta que en los porcentajes ejecutados no es una
estimacion realista dado que el comportamiento natural de los usuarios en el cumplimiento de las

obligaciones siempre variara en un porcentaje pendiente de cobro y pago.

Indicadores de Eficacia Eficaz Aceptable Ineficaz

Incremento de Ingresos

Al realizar la respectiva evaluacion al presupuesto mediante la aplicacion de indicadores
presupuestarios, se pudo determinar que la Estacion de Servicios Espoch Gasolinera Politécnica
E.P. para el periodo 2021., tuvo un cumplimiento eficaz en el incremento de sus ingresos, debido
a que ha superado la proyeccion venta 'y compras presupuestado por la utilidad generada por la

empresa publica.
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Indicadores de Economia Optimo Aceptable |Desfavorable

Dependencia Financiera

Autonomia Financiera

Solvencia Financiera

Autosuficiencia

En la empresa publica presenta un indice econémico éptimo, ya que le permite cubrir sus gastos
corrientes y de produccidn con sus ingresos corrientes, a su vez, le permite por medio de su gestion

generar fondos propios.

Presupuestarios Optimo Aceptable | Desfavorable

Reformas de Ingresos Corrientes

Reformas de Ingresos de Financiamiento o

Reformas de Gastos Corrientes

Reformas de Gastos de Produccion

Reformas de Gastos de Capital

Aplicacién del Financiamiento

Al realizar la respectiva evaluacion mediante la aplicacién de indicadores presupuestarios se pudo
determinar que la empresa publica mantiene un nivel 6ptimo en la realizacion de sus reformas,
sin embargo, se pudo evidenciar que los ingresos por concepto de saldos no disponibles la cual
comprende los fondos de autogestion se han ejecutado el 0% ya que la empresa publica no prioriz6

ningln programa o proyecto para ser financiado.

Por otro lado, en los ingresos de autogestion que no fueron ejecutados en este periodo contable
fueron integrados directamente al presupuesto de la ESPOCH de acuerdo a la resolucién
345.CP.2014 provocando que esto no permita obtener un mayor ingreso disponible, a su vez, en
las cuentas pendiente por cobrar se ha ejecutado apenas el 10,79% de lo presupuestado debido a
créditos otorgados a instituciones que tiene convenio la empresa publica y de los servidores

politécnicos que corresponden al consumo del afio anterior.
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CONCLUSIONES

Los resultados del cumplimiento de los objetivos presupuestarios no son socializados con

todos los miembros del &rea financiera y contable.

La empresa al presentarse riesgos externos carece de estrategias oportunas que le

permitan mitigar para el cumplimiento del presupuesto.

Los ingresos por concepto de saldos no disponibles la cual comprende los fondos de
autogestion se han ejecutado el 0% en razon que la empresa publica no priorizo ningun

programa o proyecto para ser financiado.
En las cuentas pendiente por cobrar se ha ejecutado apenas el 10,79% de lo presupuestado

debido a créditos otorgados a instituciones que tiene convenio la empresa publica y de

los servidores politécnicos que corresponden al consumo del afio anterior.
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RECOMENDACIONES

Socializar los resultados sobre el cumplimiento de los objetivos presupuestarios a todos

los miembros del area administrativa y contable.

En la Estacion de Servicios Espoch Gasolinera Politécnica E.P, debe existir un plan de
contingencia a través de estrategias oportunas que permitan de manera anticipada la

mitigacion de riesgos externos para el cumplimiento del presupuesto.
En la Estacion de Servicios Espoch Gasolinera Politécnica E.P, se debe establecer nuevas
politicas de autogestion que permitan mantener un mayor ingreso disponible priorizando

nuevos proyectos a ejecutar.

Establecer nuevas politicas de cobro que permitan minimizar los riesgos que existe en las

cuentas por cobrar mejorando la planificacién que se presupuesta en dicha cuenta.
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ANEXO A: CARTA DE AUSPICIO

EMPRESA PI’ZIBLICA
ESTACION DE SERVICIOS ESPOCH

GASOLINERA POLITECNICA E.P.

TR Riobamba-Chimborazo - Ecuador

ESPOCH GASOLINERA POLITECNICA E.P.

Riobamba, 19 de octubre del 2022

Ingeniera

Natali Del Rocio Torres Peiiafiel

PRESIDENTE DE LA UNIDAD DE TITULACION DE LA CARRERA DE CONTABILIDAD
Y AUDITORIA DE LA ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DE CHIMBORAZO.

Presente.-

Es grato dirigir a usted, y expresarle el saludo cordial a nombre de la ESTACION DE SERVICIOS
ESPOCH GASOLINERA POLITECNICA E.P.

Por medio de la presente me permito informar que el sr. JONATHAN ARMANDO MUNOZ
GUAPUCAL con C.I.: 172337725-3 estudiante de la Escuela Superior Politécnica de Chimborazo,
tiene nuestra autorizacion para obtener la informacion necesaria de la institucion en la realizacion del
trabajo de investigacion final con el tema “EVALUACION PRESUPUESTARIA A LA
ESTACION DE SERVICIOS ESPOCH GASOLINERA POLITECNICA E.P., RIOBAMBA,
CHIMBORAZO, PERIODO 2021.”

Particular que comunico para los fines pertinentes.

Atentamente;

/ /
Ing. Diego Rivera Coloma

GERENTE GENERAL
ESTACION DE SERVICIOS ESPOCH GASOLINERA POLITECNICA E. P



ANEXO B: SRI

~ Certificado
Registro Unico de Contribuyentes
Razén Social Numero RUC
ESTACION DE SERVICIOS ESPOCH 0660815590001

GASOLINERA POLITECNICAE P

Representante legal
» RIVERA COLOMA DIEGO ISRAEL

Estado Régimen

ACTIVO GENERAL

Fecha de registro Fecha de actualizacion Inicio de actividades
31/10/2000 04/10/2022 29/11/1983

Fecha de constitucion Reinicio de actividades Cese de actividades
29/11/1983 No registra No registra

Jurisdiccion Obligado a llevar contabilidad
ZONA 3/ CHIMBORAZO / RIOBAMBA SI

Tipo Agente de retencion Contribuyente especial
SOCIEDADES Sl NO

Domicilio tributario

Ubicacion geografica

Provincia: CHIMBORAZO Cantén: RIOBAMBA Parroquia: LIZARZABURU
Direccidn

Calle: PANAMERICANA SUR Kilémetro: 1 1/2 Referencia: JUNTO A LA ESPOCH

Medios de contacto
No registra

Actividades econdmicas

« G47300101 - VENTA AL POR MENOR DE COMBUSTIBLES PARA VEHICULOS AUTOMOTORES Y
MOTOCICLETAS EN ESTABLECIMIENTOS ESPECIALIZADOS.

Establecimientos
Abiertos Cerrados
1 0

Obligaciones tributarias
- 2011 DECLARACION DE IVA

+ 1031 - DECLARACION DE RETENCIONES EN LA FUENTE
+ ANEXO RELACION DEPENDENCIA
+ ANEXO TRANSACCIONAL SIMPLIFICADO

Las obligaciones tributarias reflejadas en este documento estan sujetas a cambios. Revise
periédicamente sus obligaciones tributarias en www.sri.gob.ec.

1/2

www.sri.gob.ec



Razén Social Numero RUC
ESTACION DE SERVICIOS ESPOCH 0660815590001
GASOLINERA POLITECNICAEP

Numeros del RUC anteriores

No registra
Codigo de verificacion: CATRCR2022002253329
Fecha y hora de emision: 05 de octubre de 2022 09:51
Direccién IP: 10.1.2.142

Validez del certificado: El presente certificado es vélido de conformidad a lo establecido en la
Resolucién No. NAC-DGERCGC15-00000217, publicada en el Tercer Suplemento del Registro Oficial
462 del 19 de marzo de 2015, por lo que no requiere sello ni firma por parte de la Administracion
Tributaria, mismo que lo puede verificar en la pagina transaccional SRI en linea y/o en la aplicacion
SRI Movil.
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www.sri.gob.ec



ANEXO C: ENCUESTA

ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DE CHIMBORAZO
FACULTAD DE ADMINISTRACION DE EMPRESAS
ESCUELA DE CONTABILIDAD Y AUDITORIA

ENCUESTA

Objetivo: Obtener informacion veraz, confiable y oportuna respecto a la ejecucion
presupuestaria, que permita un diagnéstico mas cercano a la situacion real del tema de
investigacion titulado Evaluacion presupuestaria a la Estacion de Servicios Espoch Gasolinera
Politécnica E.P., Riobamba, Chimborazo, periodo 2021.

Encuesta dirigida: A los responsables del Departamento Financiero y Contable de la Estacién

de Servicios Espoch Gasolinera Politécnica E.P.

Importancia: La informacion efectuada mediante la herramienta de la encuesta nos permitira

obtener informacidn indispensable que permita realizar la presente investigacion.

Indicaciones: Sefiale con una (X) la respuesta de acuerdo a su criterio.

PREGUNTAS

1. ¢Cudl es la autoridad méaxima que aprueba los presupuestos en la Estacion de
Servicios Espoch?
() Consejo Politécnico
( ) Directorio de la Empresa Plblica
() Rector

() Gerente de la Estacion de Servicios Espoch

2. ¢Existe una persona responsable que elabore el presupuesto de la Estacion de
Servicios Espoch?

()si
() No

3. Sisu respuesta es si, mencione el responsable que elabora el presupuesto.

Cargo:




10.

11.

¢Se han realizado en la Estacion de Servicios Espoch evaluaciones presupuestarias
en periodos anteriores?

()Si
()No

¢ La Estacién de Servicios Espoch realiza presupuestos de ingresos y egresos?

()Si
()No

¢Laelaboracion de las partidas presupuestarias tienen objetivos especificos a
cumplir cada uno?

()Si
()No

¢ Se aplican indicadores presupuestarios en la Estacion de Servicios Espoch?

()Si
()No

¢ Con que periodicidad se da el seguimiento de cumplimiento de los presupuestos?
() Mensual

(') Trimestral

( ) Cuatrimestral

() Semestral

¢ Se toman medidas correctivas en el cumplimiento de los presupuestos tanto de
ingresos como de egresos?

()Si
() No

¢ Se establece un plan operativo anual encaminado a tomar los correctivos oportunos
para el cumplimiento de los objetivos?

()Si
()No

¢ Quién aprueba los reajustes presupuestarios en la Estacion de Servicios Espoch?
() Consejo Politécnico

() Director Financiero



12.

13.

14.

15.

16.

() Gerente
() Contador

¢La ejecucion presupuestaria ha permitido cumplir los objetivos en el Plan
Operativo Anual (POA)?

()Si

() No

¢Una vez aprobado el presupuesto, se socializa al personal involucrado de la
distribucion de los montos asignados?

()Si

()No

¢ Se socializan los resultados alcanzados en el mes para determinar cumplimiento de
los mismos?

()Si

()No

¢ Considera usted que la evaluacion presupuestaria permitira determinar los niveles
de cumplimiento en la Estacion de Servicios Espoch?

()Si

( ) No

¢ Se implementan estrategias oportunas para el cumplimiento de los presupuestos

establecidos en la Estacién de Servicios Espoch?

()Si
() No
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