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RESUMEN

El presente trabajo de Integracién Curricular tuvo como objetivo el desarrollo de un sistema web
para el seguimiento eficiente a clientes de la empresa “Support L&P”, con la implementacion de
la arquitectura de Ilamadas a procedimientos remotos GRPC, para mitigar eventos de perdida de
informacion y reprocesos en el tratamiento eficiente de sus clientes. En la fase de
requerimentacion se detall6 50 historias de usuarios, 9 historias técnicas siendo estas planificadas
y presentadas en Sprint con 16 entregables, se empled la metodologia 4gil SCRUM con un
resultado exitoso de la aplicacion de esta. Las herramientas para el desarrollo fueron
SQL_SERVER, Visual Studio C#, Blazor Pages C# y framework proto3 para el despliegue de los
servicios GRPC, se implemento la norma ISO/IEC 25010 para la evaluacion de la eficiencia con
las métricas de tiempo, aprovechamiento de los recursos y capacidad. Se obtuvo como resultado
del andlisis de varianza Anova respecto al tiempo de un 0.001% de relacién con el criterio de
corte de 0.05%, mostrando una diferencia significativa a favor de la utilizacion del sistema.
Presentando el navegador Google Chrome como el mejor opcionado al despliegue del sistema, en
la utilizacién de los recursos de memoria (205.5 MB), procesador (5.3%) y red (933.7 Kbps /
10.1 Kbps (TX/RX)). Con una capacidad de 3500 tareas en simultaneo por sobre cargas de estrés
en el aplicativo Jmeter. Se concluye que implementacion del sistema presenta un cambio
significativo en beneficio al seguimiento eficiente de los clientes de la empresa “Support L&P”.
Se recomienda la implementacion de arquitectura GRPC para futuros desarrollos ya que presenta
un alto rendimiento en tareas simultaneas, asi como el uso de su documentacién oficial emitida

por Google.

Palabras clave: <SYSTEMA WEB> <PROCEDIMIENTOS REMOTOS GRPC>
<MICROSERVICIOS> <METODOLOGIA SCRUM> < GOOGLE CHORME>.

0764-DBRA-UPT-2022
2022-04-21
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SUMMARY

The objective of this Curriculum Integration work was the development of a web system for the
efficient monitoring of clients of the "Support L&P" company, with the implementation of the
architecture of remote procedures call GRPC, to mitigate events of loss of information and
reprocessing in the efficient treatment of its clients. In the requirement phase, we detailed 50 user
stories and 9 technical stories that were planned and presented in Sprint with 16 deliverables, we
utilized the agile SCRUM methodology with a successful result in its application. The
development tools were SQL_SERVER, Visual Studio C#, Blazor Pages C# and proto3
framework for the deployment of GRPC services. We implemented the ISO/IEC 25010 standard
to evaluate efficiency with time, resource utilization and capacity metrics. The result of the Anova
analysis of variance with respect to time was a 0.001% relationship with the cut-off criterion of
0.05%, showing a significant difference in favor of utilizing the system. The Google Chrome
browser was the best option for system deployment, in terms of use of memory sources (205.5
MB), processor (5.3%) and network (933.7 Kbps / 10.1 Kbps (TX/RX). With a capacity of 3500
tasks at the same time due to stress overloads in the Jmeter application. We concluded that the
implementation of the system presents a significant change in benefit to the efficient monitoring
of the clients of the "Support L&P" company. The implementation of GRPC architecture is
recommended for future developments since it presents a high performance in simultaneous tasks,

as well as the use of its official documentation issued by Google

Key words: <WEB SYSTEM> <REMORE PROCEDURE CALL GRPC>
<MICROSERVICES><AGILE METHODOLOGY SCRUM> <GOOGLE CHROME>.

Firmado digitalmente
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CAROLINA CAMPARNA DIAS

y Fecha: 2022.04.25
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INTRODUCCION

En la actualidad el manejo de la informacion y el acceso a la misma ha jugado un papel
fundamental con una creciente demanda en el desarrollo tecnoldgico y el avance empresarial
siendo el desarrollo e implementacion tecnoldgica un recurso primordial para el cumplimiento de

metas en las organizaciones.

Hoy en dia es primordial encontrar un sistema informatico o aplicacion web que solvente las
necesidades empresariales y optimice los recursos tanto en tiempo aprovechamiento de los
recursos y rendimiento de estos siendo los principales gestores de solventar las necesidades del

negocio a traves de la automatizacion de la informacion que maneja una empresa.

Los propdsitos principales de una implementacién de automatizacion de la informacion es la
mejora y la competitividad en una escala comparativa con la referencia pasada puede fijarse en
una implementacion de sistema versus el medio tradicional en la cual se pueda denotar una mejora
en la ocupacion del tiempo para realizar una tarea y el beneficio econémico que este representara
para el negocio razon por la cual se detalla puntos estratégicos para la valoracion de los recursos

disponibles.

Una aplicacién web para priorizar los procesos de la realizacion de manejo y gestion de clientes
siendo un factor clave en el proceso del cumplimiento de las obligaciones tributarias de las
personas realizan consumo de los servicios de la empresa Support L&P optimizando los recursos,
mejorando sus tiempos de respuesta y presentando un rendimiento eficiente mismo que dara

realce a la productividad de sus colaboradores.

La empresa “Support L&P”, es una organizacion dedicada a la gestion de tramites tributarios y
gestion de declaracion de impuestos esta enfocada personas naturales a empresas Yy
microempresas y emprendimientos en la ciudad de Quito en la ubicacion Ulpiano Péez N21-134
y Rables los procesos de atencidn y registro de datos se los realiza de manera tradicional mediante
el llenado de una ficha de cliente de forma manual junto al servicio requerido los cuales cuentan
con una fecha limite para ser realizadas dichas declaraciones de impuestos por esta razon al tener
detallado en papel se hace muy complicado estar al pendiente de la numerosa demanda de clientes
por lo tanto se accede a la decision de mejora de los procesos con el desarrollo de un sistema web
para la gestion eficiente de sus clientes con la finalidad de tener mejores tiempos de respuesta a

las peticiones y un manejo eficiente de la informacién de las obligaciones de sus clientes.



El Trabajo de Integracién Curricular esta organizado en cuatro capitulos, donde cada uno tiene

un alto grado de importancia, motivo por el cual se describe una vision general de los mismos:

Capitulo I, denominado Diagnéstico del problema, en este se encuentra detallados los apartados
de Antecedentes, Formulacion del Problema, Sistematizacion del Problema, Justificacion y
Obijetivos el presente capitulo contiene el estudio del problema el reconocimiento de este y los

objetivos que plantea el presente trabajo de integracion curricular para su solucién.

Capitulo 11, denominado Revision de la Literatura o Fundamentos Teoricos, consiste en el aporte
de recursos tedricos para el desarrollo del trabajo de integracion curricular conceptos que
benefician la realizacion de la aplicacion tales como la importante arquitectura GRPC
implementada dentro de este desarrollo los protocolos de comunicacion y estandares de
valoracién de eficiencia citando la 1SO 25000 como punto de partida para la evaluacion las
métricas a considerar y haciendo uso de la metodologia SCRUM para la planificacidn y desarrollo

de la misma.

Capitulo 111, denominado Marco Metodoldgico, se describen los pasos considerados para el
reconocimiento del tipo de estudio métodos y técnicas eficientes para el la consecucion y
planteamiento de la hip6tesis, asi como la cantidad de muestras o poblacion con la que se ejecutara
el trabajo asi como la documentacién de la tecnologia GRPC implementada en el desarrollo del
sistema para posterior aplicacion en aproximacion a la solucion de la planificacion y ejecucion de
los Sprint aplicados mediante la metodologia de desarrollo 4gil SCRUM

Capitulo 1V, denominado Resultados, en el cual se realiza la valoracion de las métricas de

eficiencia referentes a tiempo, aprovechamiento de los recursos y rendimiento.

Posterior a los capitulos descritos anteriormente se encuentran las conclusiones,
recomendaciones, bibliografia y finalmente los anexos donde se detalla minuciosamente las
actividades realizadas en el transcurso del desarrollo del presente Trabajo de Integracion

Curricular para una mayor comprension de este.



CAPITULO I

1. DIAGNOSTICO DEL PROBLEMA

1.1. Antecedentes

La empresa Support L&P ubicada en Quito surgi6 en el afio 2010 ubicandose en Ulpiano Paez
N21-134 y Robles desde sus inicios, en el mes de abril del 2019 aprob6 mediante resolucion de
consejo de socios la restructuracion funcional de la empresa la cual involucra a los diferentes
departamentos que cumplen funciones laborales en la empresa con la finalidad de lograr una
administracion moderna y eficiente en el desempefio de sus funciones. Este cambio determino
que las tareas de manejo de la informacion fueran encargadas al departamento de computo
solicitando soluciones tecnoldgicas y en este &mbito requerir de implementaciones informaticas

para el seguimiento y fidelizacion de clientes.

En reuniones, con el personal del area de coémputo se manifestaron algunos de los efectos adversos
tales como pérdidas econdémicas debido al manejo inadecuado y modificacidn de la informacion,
asi como el incumplimiento de la norma de contraloria No. 100-01 Control Interno,
especificamente en su tercer parrafo “El control interno estd orientado a cumplir con el
ordenamiento juridico, técnico y administrativo, promover eficiencia y eficacia de las operaciones
de la entidad y garantizar la confiabilidad y oportunidad de la informacion, asi como la adopcién
de medidas oportunas para corregir las deficiencias de control” (Contraloria General del Estado, 2014,
p.3), esto debido al escueto manejo de informacion mediante el método tradicional, ademas de la
norma No. 401-03 Supervision “Los directivos de la entidad, estableceran procedimientos de
supervision de los procesos y operaciones, para asegurar que cumplan con las normas y
regulaciones y medir la eficacia y eficiencia de los objetivos institucionales, sin perjuicio del
seguimiento posterior del control interno” (Contraloria General del Estado, 2014, p.11). Donde estas
normativas mencionadas dan pautas y referencias a un manejo de la informacion para la
implementacion eficiente de los procesos empresariales e institucionales, asegurando la eficiencia
del manejo de la informacion, considerados principios fundamentales de la fidelizacién de
clientes. Esto donde el problema principal es la falta manejo eficiente de la informacién de sus
clientes, mismos que al no tener registros y seguimiento, ocasiona inconformidad y pérdida de
clientes, ademés de multas o penalidades en los procesos de las declaraciones tributarias en
algunos clientes por la falta del seguimiento a sus clientes gran cantidad estos perdiendo
capacidad de negocio al no tratar el principal activo de trabajo que es la informacién al mismo

tiempo de no realizar buenas practicas de manejo de esta.



Razon por la cual, el presente trabajo de titulacion tiene como objetivo el desarrollo de sistema
de seguimiento eficiente a clientes para la empresa Support L&P basada en servicios web GRPC,

dicho sistema brindara una solucion informatica a el &rea de computo de la empresa Support L&P.

Cabe recalcar, la existencia de registros de trabajos afines, tales como “TESTING COMO
PRACTICA PARA EVALUAR LA EFICIENCIA EN APLICACIONES WEB” (Pérez y Paumier,
2014: p.1), el cual propone la asociacion de buenas practicas para la medicién de atributos de
calidad como la eficiencia donde enmarca mediciones de eficiencia tanto en el &mbito del uso de
aplicaciones web y el punto que antecede a las mismas. “LA CALIDAD DE LOS SISTEMAS
DE INFORMACION EN LA EFICIENCIA DE LAS PYMES” (Abrego et al., 2016: p.1), en
referencia a el importante rol que cumple la implementacion tecnoldgica y sistemas de
informacion para la competencia organizativa y gestion. “MODELO DE CALIDAD DE
SOFTWARE APLICADO AL MODULO DE TALENTO HUMANO DEL SISTEMA
INFORMATICO INTEGRADO UNIVERSITARIO — UTN” (Vaca Sierra, 2017, p.33), se enfoca en
la eficiencia del desempefio sobre el tiempo y los recursos . “IMPLEMENTACION DE LA
NORMA ISO 9126 CALIDAD EN LA INDUSTRIA DEL SOFTWARE” (Abud, 2012),
abordando los niveles de funcionalidad de software y la explotacion de los recursos en el marco
del aprovechamiento de estos basado en la norma 1SO 25000 (ISO/IEC 25010, 2021a, p.3). Para el
desarrollo del presente Trabajo de Integracion Curricular existe como punto de partida,
“PROPUESTA PARA MEJORAR LA EFICIENCIA Y EFICACIA EN LA EMPRESA
SISTEMAS DE AGUA POTABLE QUELLE S.A.” (Alba y Paola, 2013: p.23), consiste en la
aplicacion del sistema de gestién de clientes y ventas de piezas para conexiones de servicios
hidrosanitarios con la mejora de los recursos tecnologicos “PROTOCOLOS EFICIENTES DE
CONSENSO PARA SISTEMAS DISTRIBUIDOS” (Guerra Santana, 2016), servira para el desarrollo
de la aplicacién con los conceptos basados en intercambio de mensajes con protocolos de
consenso Yy valoracion del tiempo de respuesta para la eficiencia y aprovechamiento de los

recursos de software.

1.2. Formulacién del problema

¢Desarrollar una aplicacion web para el seguimiento a clientes para la empresa Support L&P

ayudara a la implementacion de manejo eficiente de la informacion de los registros de clientes?
1.3. Sistematizacion del problema
¢ Cuél es el proceso para el registro de informacién de los clientes de Support L&P?

¢Cudles son las caracteristicas de la tecnologia de llamadas a procedimientos remotos GRPC en

la implementacion de servicios web?



¢Es posible desarrollar un sistema eficiente para el seguimiento de clientes en la empresa Support
L&P?

¢ Es posible realizar la implementacion de servicios a llamados a procedimientos remotos GRPC

en el desarrollo del sistema?

¢Cual es el nivel de eficiencia en los procesos de seguimiento a clientes en la empresa Support

L&P sin la utilizacion del sistema y con la implementacion de este?

1.4. Justificacién

1.4.1. Justificacién tedrica

Actualmente, la eficiencia es uno de los factores mas importantes en el desarrollo de sistemas
informéticos ya que la informacién es el activo mas importante de las entidades, es necesario
resaltar, para que la eficiencia se encuentre incorporada, se requiere significativamente que el
personal de la organizacidn esté dispuesto a cumplir medidas establecidas y adicional a esto que
se realice indices de productividad acordes a las métricas de tiempo en atencion, aprovechamiento
de los recursos y rendimiento tanto del software como del personal a cargo de las funciones

desempefiadas.

Existes algunos estandares que proporcionan una base para la gestién de la eficiencia, es asi el
caso de la familia de normas ISO 25000, entre ellas se encuentran “la ISO/IEC 25001, ISO/IEC
25002, ISO/IEC 25003 y la ISO/IEC 25004 ” (1S0, 2018). Ademas, de otras como “la ISO 14598,
que permite que diferentes aplicaciones puedan ser probadas e integradas en la calidad del
software” (Castillo Gonzalez y Guanipa Maluenga, 2018: p.78). También “el IEEE 730-1998 Planes de
Aseguramiento de la Calidad del Software” (Navarro, 2018, p.2), Esta detalla los planes minimos
para la aceptacion de del contenido de aseguramiento del desarrollo implementada en el desarrollo

y mantenimiento del software.

Es por ello que al revisar dichos estandares, el que se va a tomar como referencia en el presente
Trabajo de Integracion Curricular es la norma 1SO 25000 como referencia y evolucion de la
ISO/IEC 9126, ya que dentro de la misma se habla de los tres principios fundamentales de la
calidad en el proceso de software con la calidad interna ,externa y en uso, entre ellos destaca la
eficiencia (1s0, 2013), donde se investigara buenas practicas de dicho apartado para la integracion

en el desarrollo del presente trabajo de integracion curricular.

Es indispensable, disponer de una idea clara acerca de eficiencia, asi para Aguilera et al. en su
articulo cientifico Estudio de calidad y eficiencia de un enfoque de desarrollo software secuencial

con programadores solos y en pareja “la eficiencia es afectada por el uso de un enfoque de



programacién secuencial aplicado en programadores solos y en pareja. No obstante, en cuanto a
la calidad, el enfoque de programacion no parece influir.” (Aguilera et al., 2019: p.304). Sin embargo,
segun Pressman menciona que “la eficiencia es el grado en el que el software emplea dptimamente
los recursos del sistema, segin el comportamiento del tiempo y de los recursos” (Pifiero Gonzalez et
al., 2021, p.3). Por lo tanto, la eficiencia se vincula estrechamente con el tiempo de ejecucion y el
aprovechamiento del recurso, es decir que el sistema proporcione eficiencia en la informacion

enmarca el mismo en un satisfactorio parametro de calidad.

Por lo tanto, garantizar que haya eficiencia de informacion es indispensable tanto para el
aprovechamiento de los recursos como para la competencia de la organizacion frente a otras con
parametros de calidad. Presente razon por la cual se debe tomar medidas en el desarrollo que
fomenten y garanticen un proceso eficiente que muestre superioridad de aprovechamiento con las
garantias de ejecucion de anteriores escenarios. Ya que estos problemas no pueden ser tratados
aisladamente, un punto débil compromete en la totalidad el desempefio de una organizacion el

tiempo de respuesta establece un nivel de competencia.

Es por esto, que el presente trabajo de integracion curricular se realiza con los pardmetros de
implementacion de eficiencia en el manejo de informacion en el sistema de gestion de clientes en
la empresa Support L&P para garantizar la revision permanente de la informaciéon y la no
vulneracion de esta, ya que dicho sistema sera una herramienta que ayudara sustancialmente en
la gestion de la informacion de sus clientes y la preservacion de los mismos, ademas contribuye
al desarrollo de futuros sistemas de Informacion caracterizados por llamadas de procedimiento

remoto que brinda una gran eficiencia.

1.4.2. Justificacién aplicativa

Las aplicaciones web en la actualidad han evolucionado a gran escala, con un nivel creciente de
utilizacion, convirtiéndose en herramientas fundamentales en la automatizacion de procesos.
Razoén por la cual la empresa Support L&P para desempefiar con mayor eficiencia sus funciones
entre ellas la gestion de sus clientes es indispensable la utilizacion de una aplicacion web, por ello
se cuenta con el plan de desarrollo del sistema de seguimiento a clientes, sin embargo, entre lo
méas controversial el tema de eficiencia y manejo adecuado de la informacién, ya que la
informacion que se desea manejar dentro de la aplicacién web puede ser informacion sensible
que al perderse o ser modificada por acciones maliciosas, puede verse comprometida, por ello es
necesario la realizacion de esta aplicacion, cuidando el aprovechamiento de los recursos y el

tiempo de ejecucion en cada uno de sus mddulos.



El sistema de seguimiento a clientes de la empresa Support L&P cuenta con los siguientes

modulos:
Modulo de Administrador

El cual se encarga de la gestion de aspectos concernientes a la administracion y utilizacion de la

informacion de los clientes, de la empresa Support L&P.

e Modulo Gestion Clientes: El cual se encarga de la gestion de aspectos concernientes a la
informacion del cliente

e Modulo Gestidn de Roles: Correspondiente a la asignacion de los roles que puedan disponer
los usuarios dentro del sistema.

e Modulo Gestion de Usuarios: Correspondiente a ingresar, modificar y eliminar los usuarios
dentro del sistema.

e Mddulo negocios del cliente: Permite ingresar, modificar y eliminar parametros tales como
nombres de empresas emprendimientos de los cuales se atiende asistencia contable o

tributaria.
Médulo de Reportes

Permite generar los reportes en formato PDF del cliente, ademas cuenta con reportes de
recordatorio de asistencia por fechas a sus clientes, criterios de evaluacion, recursos, logros de

atencidn, asi como también reportes estadisticos.
Médulo de Ayuda
Correspondiente a mensajes que facilitan la utilizacion del sistema.

Con la finalidad de mejorar el proceso de gestion de clientes, se realizara el desarrollo del sistema
de seguimiento a clientes para la empresa Support L&P, para lo cual se implementa la tecnologia
GRPC que presenta alto rendimiento con el servidor a través de Ilamadas de procedimiento

remoto y arquitectura de software distribuido.

El sistema contribuye con la automatizacion del proceso de gestion de clientes para la empresa
Support L&P, proporcionando una herramienta eficiente para el seguimiento de sus clientes, asi
como los respectivos reportes, para un manejo detallado de la informacion, ademas se garantiza
la eficiencia de manejo de la informacidn gracias a la implementacion del sistema basado en
Ilamadas a procesos remotos y su constante comunicacién tanto del lado del cliente como del
servidor para brindar informacion de manera eficiente y continua a sus usuarios, también aplicado

en el presente trabajo de Integracion Curricular y de esta manera aportar con el Plan Nacional de
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Desarrollo segln el objetivo cinco el mismo que consiste en impulsar la productividad y
competitividad para el crecimiento econdémico sostenible de manera redistribuida y solidaria
(Secretaria Técnica Planifica Ecuador, 2017), de igual forma se vincula con la lineas de investigacion
2018 — 2022 de la ESPOCH Tecnologias de la Informaciéon y Comunicacion, finalmente se
relaciona con la linea de investigacion de Ingenieria de Software y Seguridad de la gestion de la
informacion de la Carrera de Ingenieria de Software de la Escuela Superior Politécnica de

Chimborazo.

1.5. Objetivos
1.5.1. Obijetivo general

Desarrollar un sistema web para el seguimiento eficiente a clientes de la empresa Support L&P

con la implementacion de la arquitectura de llamadas a procedimientos remotos GRPC.

1.5.2. Obijetivos especificos

Realizar un diagnéstico del seguimiento a clientes de la empresa Support L&P.

e Investigar e implementar técnicas de protocolos de buffer.

e Desarrollar el sistema de seguimiento eficiente a clientes de la empresa Support L&P.
e Implementar servicios de llamadas a procedimientos remotos GRPC.

e Determinar el nivel de eficiencia en los procesos de seguimiento a clientes sin la utilizacion

del sistema y con la utilizacion del sistema.



CAPITULO II

2. FUNDAMENTOS TEORICOS

Para mayor detalle, a continuacion, se aborda informacidn referente al tema de investigacion con
el fin de elevar el entendimiento de la aplicacion tecnoldgica que se pretende desarrollar en el

presente Trabajo de Integracion Curricular.

2.1. Seguimiento al cliente

El seguimiento a clientes es un requerimiento importante en una empresa, un pilar fundamental
para el éxito de una empresa, segin Dominguez en su libro Atencion al cliente en el proceso
comercial, menciona que “gana importancia creciente en las empresas, porque se ha convertido
en un factor estratégico, la satisfaccion del cliente, tiene como consecuencia la supervivencia de
la empresa en el mercado” (Dominguez Gonzalo, 2014, p.12). Ademas, “cada cliente €S Unico y se

pretende que el cliente asi lo perciba” (Pajaro Hernandez, 2007, p.27).

Realizar el seguimiento a clientes, tiene alta importancia, adicional a ello, las ventajas que
proporciona son muchas, entre ellas “un mejor conocimiento de nuestros usuarios y clientes,
fidelizacion del cliente, permite mantener el contacto con el cliente, también permite guiar a los

usuarios durante los procesos” (Euncet Business School, 2019).

La Empresa Support L&P, lleva el seguimiento de los clientes, donde realiza el proceso de
gestion, registro de fechas en las que los clientes deben hacer sus declaraciones, asi como los
registros de los pagos, todas estas actividades con el fin de ofrecer un excelente servicio en lo que

respecta a llevar la contabilidad a sus clientes.

Razon por la cual, la automatizacion de estos procesos es primordial, que mejor manera que
realizarlo a través de una aplicacion web, segiin GGmez y Salcedo en su articulo cientifico Sistema

de seguimiento de clientes basado en el empleo de tecnologia moévil mencionan:

La misién de los sistemas destinados al manejo, administracion o gestion de los clientes es
la de habilitar a las empresas con la tecnologia necesaria para obtener las ventajas
competitivas necesarias para la optimizacion de los recursos, y que a la vez permitan una
relaciéon especializada, efectiva y satisfactoria con los clientes en referencia a los
productos y servicios proporcionados, incrementando los ingresos y mejorando

rentabilidad de los negocios. (Gémez Pifieros y Salcedo Herrera, 2008: p.14)



Una aplicacién web que permita el seguimiento a los clientes aporta a que dichos procesos se

realicen de manera eficiente, optimizando recursos, ahorrando tiempo y dinero.

2.2. Aplicacion web

Las Aplicaciones Web, estan siendo utilizadas a nivel mundial por millones de personas, por ello
es importante comprender en qué consisten, segin Rossi et al. en su libro Ingenieria web:

modelado e implementacién de aplicaciones web mencionan:

Las aplicaciones web tienen ciertas caracteristicas unicas que diferencian del software
tradicional. Cuyo enfoque y ritmo de desarrollo es mas rapido. Estan pensadas para ser
utilizadas por una amplia y diversa comunidad de usuarios a distancia. Ya que contienen

variedad de contenido, texto, graficos, imagenes, audio, video, etc. (Rossi et al., 2007: pp.14-
15)

Esto hace que las aplicaciones web tengan un importante impacto en el mundo. En cuanto a otros
enfoques, segln Di Lucca et al. en el articulo cientifico Prueba de Aplicaciones Web mencionan
que “las aplicaciones web tienen contenido dinamico desarrollado en multiples tecnologias, como
JSP, PHP, CGI, XML, ASP, etc. Las cuales no suelen respetar el principio de separar la l6gica de
negocio de la16gica de presentacion” (Di Luccaet al., 2002: p.311). ES por ello que encontrar un disefio
correcto de las mismas es primordial. Segun Casteleyn et al. en el libro Ingenieria de las
Aplicaciones Web mencionan que “las aplicaciones web deben brindar mayor accesibilidad a la
informacion y los servicios, manejo y procesamiento de datos de manera eficiente a varios
usuarios simultaneamente” (Casteleyn et al., 2009: pp.115-116). En resumen, una aplicacion web es un
software que se encuentra en internet, donde puede ser accedido por una gran cantidad de usuarios
desde cualquier lugar, por medio de un navegador web conectado a Internet, con el objetivo de

resolver alguna necesidad.

2.2.1. Ventajas

Entre las ventajas mas importantes de una aplicacion web destacan las siguientes:

e Permiten el acceso a multiples usuarios desde cualquier lugar donde haya acceso a internet,
cumpliendo diferentes requerimientos, expectativas y necesidades (Rossi et al., 2007: p.14).

e Una de las ventajas méas significativas de una aplicacion web que no se requiere ningln
software o configuracion especial por parte del cliente (Conallen y Becker, 2003: p.64).

e  Permiten la realizacion de procesos empresariales intra e interorganizacionales, garantizando

rendimiento, escalabilidad y distribucién (Brambilla et al., 2006: pp.361-362).
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2.2.2. Desventajas

Existen ciertas desventajas, como las detalla (Brambilla et al., 2006: pp.361-362). entre ellas:
e Elacceso esta limitado a disponer de internet.
e Elrendimiento depende del hardware en el cual se encuentre funcionando la aplicacién web.

e Riesgo de seguridad, ya que se encuentra expuesto a cualquier usuario con acceso a internet.

2.3. gRPC

Actualmente, las tecnologias para el desarrollo de aplicaciones web han ido evolucionando
considerablemente, algunas de ellas se han hecho muy populares como es el caso de gRPC el cual
“se basa en definir un servicio especificando métodos que pueden ser llamados remotamente con
sus parametros y tipos de retorno. El lado del servidor se implementa esta interfaz y ejecuta un
servidor gRPC para manejar las llamadas del cliente” (gRPC, 2021). Mientras que el cliente tiene

un codigo auxiliar que provee los mismos métodos, asi como se puede apreciar en la Figura 1-2.

Ruby Client

gRPC Server

C++ Service

Android-Java Client

Figura 1-2: Flujo gRPC
Fuente: (gRPC, 2021)

gRPC dispone de varias particularidades, entre ellas, “la transmision de datos en formato binario,
donde una parte integral de gRPC, el mecanismo de Buffer de Protocolo lo cual convierte la
interfaz de servicio proto3 y las estructuras de datos en moédulos de software de cliente y servidor”

(Kobernik-Berezovsky y Skakun, 2020: pp.238-239).
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gRPC es un protocolo RPC (Remote Procedure Call) del que Gltimamente se oye hablar mucho
relacionado con la conexién de microservicios. Ademas, es open-source creado por Google que

usa para conectar sus microservicios (Garcia, 2019).

Cabe resaltar que “los clientes y servidores de gRPC pueden ejecutarse y comunicarse entre si en
varios entornos, se puede crear facilmente un servidor gRPC en Java, .Net con clientes en Go,
.Net, Python o Ruby. Ademas, las Ultimas API de Google tendran versiones gRPC de sus
interfaces” (QRPC, 2021a). Esto hace que incorporar funcionalidades de Google a las aplicaciones

sea sumamente facil.

Las llamadas de procedimiento remoto incorporadas en grupos o rutinas como lo implementa
gRPC es una alternativa eficiente a la hora de establecer comunicacion en condiciones no
favorables de red ademas de que estos servicios pueden ser ejecutados de manera instantanea con
la ruptura de colas y su comunicacion binaria gracias a las solicitudes y respuestas de buffer

haciendo més eficiente este proceso.

2.3.1. Ventajas

Existe una cantidad innumerable de ventajas que proporcionan las aplicaciones web, por ello se

describen algunas de ellas a continuacion:

e Puede procesar una llamada a procedimiento remoto con una sola conexion a través de la
funcién de flujo multiplexado, es decir, tiene una ventaja de procesamiento de velocidad
rapida en comparacion con REST. (Du et al., 2018: p.4)

e Se gjecuta llamando a métodos situados en el servidor, el cliente puede implementar un
método de comunicacion ligero, lo que proporciona eficiencia. (Du et al., 2018: p.4)

e Proporciona seguridad ya que la comunicacién la realiza mediante un canal seguro
empleando TLS.

e El uso de Protobuf hace que el rendimiento sea extremadamente rapido, ya que la

transferencia de Protobuf comprime los datos en formato binario.

2.3.2. Desventajas

Las aplicaciones web también tienen ciertas desventajas, no todo puede ser positivo, por ello se
describen algunas a continuacion:

e Al ser unatecnologia web moderna, la informacion sobre la misma no es muy extensa.

e gRPC utiliza Protobuf y existe una desventaja que los datos transferidos no son datos legibles

para los humanos como en JSON 0 XML (Hoang, 2021: p.34).
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2.4. Protocol Buffer

Se considera el mecanismo maduro de codigo abierto de Google para serializar datos
estructurados. De manera diferente, es una alternativa a JSON o XML. El lenguaje de la memoria
intermedia del Protocolo se llama Protobuf. El cual, “es neutral en cuanto al lenguaje, significa
que todos los lenguajes pueden utilizar Protobuf para transferir datos. A diferencia de JSON o
XML, Protobuf esta optimizado y se ejecuta en formato binario. Los datos configurados se

escriben en archivos llamados .proto, y las configuraciones se llaman mensajes” (Hoang, 2021: p.34).

Para trabajar con Protocol Buffer el primer paso es definir la estructura de datos que se desee
serializar en un archivo proto, el cual no es mas que un archivo de texto ordinario con extension
.proto. Los datos se estructuran como mensajes, donde cada mensaje es un pequefio registro l6gico

de informacién con una serie de pares nombre-valor denominados campos (grRPC, 2021).

message Person {
string name = 1,
int32 id = 2
bool has_ponycopter = 3;

}

Figura 2-2: Ejemplo estructura de datos

Fuente: (QRPC, 2021)

El siguiente paso a seguir, de acuerdo con la documentacién oficial de gRPC es utilizar el protoc
del compilador del Protocol Buffer “para generar clases de accesos a datos en los lenguajes
elegidos a partir de la definicion del proto. Estas proporcionan accesos sencillos para cada campo,
como name() y set_name(), asi como métodos para serializar/paralizar toda estructura desde bytes
sin procesar” (gRPC, 2021a). Es decir, que al ejecutar el compilador en el ejemplo anterior de la
Figura 2-2 se genera una clase denominada Persona, la cual puede ser utilizada en una aplicacion
para rellenar, serializar y recuperar mensajes del Protocol Buffer. Este proceso se realiza con

todas las estructuras de datos definidas, segin los requerimientos de la aplicacion.

2.5. Protobuf vs JSON

JSON es ampliamente utilizando en REST, sin embargo, no es una norma estricta que se deba
utilizar JSON. Pero, actualmente REST, desde sus herramientas, buenas practicas, tutoriales, etc.

hacen uso del mismo (Hoang, 2021, p.39). ES decir, en su mayoria, con pocas excepciones las APls
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REST aceptan y devuelven JSON (Vineeth, 2019). Lo que implica, que muchos desarrolladores estan

acostumbrados a la utilizacién de JSON en sus aplicaciones.

Es importante recalcar las ventajas de Protobuf, lo cual marca un cambio para bien, debido a que
“Protobuf es un formato muy eficaz y empaquetado en términos de eficiencia, mientras JSON es
un archivo textual que se puede comprimir, pero se pierde la principal ventaja, que reside en su
facilidad para depurar el formato de texto legible” (Hoang, 2021, p.39). Esto provoca perder
rendimiento al momento de recibir y enviar informacion entre las aplicaciones. Donde su principal

ventaja radica en el rendimiento.

2.6. HTTP/2

gRPC acepta muchas caracteristicas incorporadas heredadas de HTTP/2, entre ellas, compresién
de cabeceras, conexiones TCP individuales persistentes, cancelacion y contratos de tiempo de
espera entre el cliente y servidor (Vineeth, 2019). Segun Grigorik y Surma en la web de

desarrolladores de Google mencionan:

HTTP/2 hara que nuestras apps sean mas veloces, mas simples y sélidas. Con un abanico
de oportunidades nuevas para optimizar apps y mejorar el rendimiento. Los objetivos
principales de HTTP/2 son reducir la latencia permitiendo una multiplexacién completa
de solicitudes y respuestas, minimizar la sobrecarga de protocolo mediante una
compresion eficiente de campos de encabezados de HTTP y agregar compatibilidad con la
priorizacion de solicitudes y push de servidor. Ademéas de otras mejoras de protocolo,
como nuevos mecanismos de control de flujo, manejo de errores y actualizaciones, pero
estas son las funciones mas importantes que todo programador web debe entender y

aprovechar en sus aplicaciones. (Grigorik y Surma, 2021)

Es decir, los cambios principales en comparacion con HTTP/1.1 se centran en el rendimiento
mejorado, adicional a ello, “uso mas eficiente de recursos de red, reducida percepcion de latencia,
permitiendo mdaltiples intercambios simultdneos en la misma conexion, los mensajes de
solicitudes y respuestas intercalen en la misma conexion y utiliza una codificacion eficiente para
los campos de encabezados de HTTP” (Grigorik y Surma, 2021). De igual forma, prioriza las

solicitudes, las cuales finalizan mucho maés réapido, esto provoca un mejor rendimiento.
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2.6.1. Stream

Un stream no es mas que “un flujo bidireccional de bytes dentro de una conexion establecida, que

puede llevar uno o mas mensajes” (Grigorik y Surma, 2021).

2.6.2. Message

En lo que respecta a HTTP/2 un message es “una secuencia completa de marcos que se asignan a

un mensaje logico de solicitud o respuesta” (Grigorik y Surma, 2021).

2.6.3. Frame

Un frame es “la unidad de comunicacion mas pequefia en HTTP/2, cada una de las cuales contiene
un encabezado de marco que, como minimo, identifica a la transmisién a la cual pertenece el

frame™ (Grigorik y Surma, 2021).

2.7. Ventajas de HTTP/2
Existen varias ventajas de HTTP/2, entre las mas importantes, se mencionan a continuacion:

e El protocolo resultante se adapta mejor a la red, ya que se pueden utilizar menos conexiones
de TCP en comparacion con HTTP/1. Esto significa menos competencia con otros flujos y
conexiones con mayor duracion que, a su vez, resulta en una mejor utilizacion de la
capacidad de red disponible. HTTP/2 también habilita un procesamiento de mensajes mas

eficiente a través del enmarcado de mensajes binario (Du et al., 2018: p.4).
e Lacomunicacion TLS a través de HTTP/2.0 brinda seguridad.

e La funcién de multiplexado y la compresion de cabeceras proporcionan una ventaja que se
puede ver en las redes mas grandes donde se conectan multiples conmutadores para
proporcionar una mayor comodidad al usuario y una mejora mas eficiente del rendimiento

(Du et al., 2018: pp.4-5). Ya que reduce los envios de ida y vuelta entre el cliente y servidor.

e El cliente y el servidor pueden enviar mensajes en paralelo a través de la misma conexion

TCP. Esto reduce en gran medida la latencia (Vineeth, 2019).

e Permite que los mensajes sean enviados por un solo canal TCP, lo cual hace que el

rendimiento de una aplicacion sea mas eficiente.
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e HTTP/2 es binario lo que més efectivo al momento de realizar la aceptacion y envio de

informacion.

2.8. Limitaciones de HTTP/1

Algunas de los inconvenientes de HTTP/1 se muestran a continuacion, esto con el fin de

identificar, por qué elegir HTTP/2.

e Lalatencia es considerable ya que HTTP/1 no realiza compresion de las cabeceras, ademas,
realiza una nueva conexion TCP en cada peticion.

e Enaplicaciones grandes a pesar de que los navegadores tratan de solucionar el problema de
las conexiones TCP, aln hay un factor desfavorable en cuanto a eficiencia.

e Tamafo grande de los paquetes en la red, lo cual produce latencia.

29. HTTP/1 vs HTTP/2

HTTP/1 es muy utilizada actualmente, ya que la mayoria de las aplicaciones web la implementan,
esta tecnologia permite que una inmensa cantidad de aplicaciones puedan intercambiar, procesar
y proporcionar informacion para el beneficio de las personas, en la cual se envia y recepta

peticiones TCP, donde interviene un navegador y servidor.

Sin embargo, HTTP/2 es una nueva tecnologia la cual ha venido tomando fuerza en los Gltimos
afios, cuyo fin es resolver inconvenientes encontrados en HTTP/1, entre ellos, destaca la
“reduccion de la degradacion de la velocidad de comunicacion a través de la funcion de flujo
multiplexado y compresion de cabeceras™ (Du et al., 2018: pp.4-5). Ademas, “HTTP/2 es la proxima
gran version del protocolo de Internet ya que es totalmente multiplexado, significa que puede
enviar maltiples solicitudes de datos en paralelo a través de una tnica conexion TCP. Permite que
las aplicaciones escritas en HTTP/2 sean mas rapidas, sencillas y robustas que otras” (Indrasiri y

Kuruppu, 2021). Donde mas destaca con respecto a HTTP/1 es en cuanto a rendimiento y seguridad.

2.10. Componentes gRPC

Conocer a fondo lo que involucra gRPC es fundamental, esto permite que el desarrollo de una
aplicacién con el uso de esta tecnologia se convierta en una tarea mas sencilla. Por ello, en los

siguientes puntos se aborda las definiciones de los mismos.
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2.10.1. Server streaming RPC

Es un servidor el cual devuelve un flujo de mensajes en respuesta a la solicitud de un cliente.
Posterior al envio de los mensajes, los detalles de estado del servidor y los metadatos opcionales
de seguimiento se envian al cliente, esto completa el procesamiento. En el lado del cliente el

proceso se termina cuando se haya recibido todos los mensajes (gRPC, 2021b).

2.10.2. Client streaming RPC

El cliente RPC es aquel gue envia un flujo de mensajes al servidor, al contrario, de enviar uno
solo. “La respuesta del servidor se da con un solo mensaje junto con detalles de estado y metadatos

opcionales, esto no ocurre precisamente luego de recibir todos los mensajes del cliente” (gRPC,
2021b).

2.10.3. Bidirectional streaming RPC

En lo que respecta a un bidirectional streaming RPC, la llamada da inicio con la invocacion del
método de parte del cliente y el servidor recibe los metadatos del cliente, esto con un nombre y
fecha limite. Las opciones luego son devolver sus metadatos iniciales o esperar a que el cliente
empiece a transmitir los mensajes. En cuanto al procesamiento de los flujos ya es tarea de la
aplicacion, ya que dichos flujos son independientes, el cliente y servidos pueden leer y escribir
los mensajes en cualquier orden. Ejemplo, un servidor puede esperar a que se haya recibido los
mensajes antes de escribir los suyos, es decir, el servidor recibe una solicitud, luego envia una
respuesta, el cliente responde con otra solicitud en base a la respuesta, y asi puede continuar el
proceso (gRPC, 2021b).

2.10.4. Deadlines / Timeouts

Al tiempo que gRPC permite que un RPC se complete antes de que termite como un error se le
denomina Deadlines / Tiemouts. Cabe recalcar que la fecha limite o tiempo de espera depende
del idioma, esto quiere decir que algunas aplicaciones trabajan en términos de tiempos de espera

y otras en fecha limite, es importante mencionar que pueden o no tener un fecha limite por defecto
(gRPC, 2021b).
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2.10.5. Terminacion de RPC

Las conclusiones del éxito de una llamada la pueden hacer tanto cliente como servidor, sin
embargo, estas no pueden coincidir. Lo que quiere decir, que se puede tener una RPC que finalice
con éxito en el servidor jHe enviado todas mis respuestas!, pero que falle en el cliente jLas
respuestas llegaron después de mi plazo! También puede darse el caso de que un servidor termine

antes de que el cliente haya realizado él envio de sus peticiones (gRPC, 2021b).

2.10.6. Cancelacion de RPC

Un RPC puede ser cancelado por un cliente o servidor en cualquier momento. Esto hace que el

RPC sea cancelado inmediatamente, evitando que realice cualquier tarea (gRPC, 2021b).

2.10.7. Metadata

A la informacién de una llamada RPC se le denomina Metadata, contiene detalles de autenticacion
en forma de lista de pares clave-valor, en la cual las claves son cadenas y los valores pueden ser
cadenas o binarios. Estos son transparentes al propio gRPC, es decir, permiten que el cliente
proporcione informacion asociada a la llamada al servidor y viceversa, el acceso a mismos
depende del idioma (gRPC, 2021b).

2.10.8. Channels

Una conexion de un servidor gRPC en un host y un puerto especificado es proporcionada por un
gRPC Channel. Su principal utilidad ocurre cuando se crea un stub de cliente. Permite que los
clientes especifiquen los argumentos del canal para modificar el comportamiento predeterminado
de gRPC, como activar o desactivar la compresion de mensajes. Una caracteristica importante es
gue un gRPC cannel tiene un estado, este puede ser conectado o inactivo. Como se cierre ya

depende del lenguaje, de estos depende si se puede consultar el estado del gRPC Channel (grRPC,
2021b).

2.11. Escalabilidad en gRPC

Cada servidor gRPC puede servir millones de solicitudes en paralelo, esto gracias a que dichos
servidores son asincronos (Vineeth, 2019), ademas, los clientes pueden elegir entre sincronos o

asincronos segun sus necesidades, lo que permite optimizar el rendimiento y la escalabilidad
(Hoang, 2021, p.39).

18



2.12. Seguridad en gRPC

A pesar que gRPC utiliza SSL por defecto no es necesario (gRPC, 2021). Esto es debido a que la
informacion que se envia no puede ser interceptada, ademas, existe una capa que provee

encriptacion. Lo cual provee de seguridad la informacidn que manejan las aplicaciones.

Una de las bondades de gRPC es que la comunicacion se realiza por medio de TLS, a través de
un canal Unico. Lo cual brinda seguridad a la hora de transmitir los datos. También, al utilizar

HTTP/2 que es binario, los datos son dificilmente legible.

2.13. Eficiencia

La eficiencia es uno de los aspectos mas importantes a considerar en el desarrollo de una
aplicacion, esto implica que se garantice que la optimizacion de procesos sea rapida, donde el
rendimiento de la aplicacion es un punto clave a la hora obtener resultados que permitan
determinar la eficiencia. Donde, puede “ser a partir de medidas de productividad de software,
ejemplo, esfuerzos del proyecto en meses-persona y tamafio del software, sin embargo, los
estudios sobre analisis de eficiencia en ocasiones son inadecuados e insuficientes, a pesar, que la
calidad de software es un punto clave en la evolucion” (Sudhaman y Thangavel, 2015: p.962). Segun
Santos la eficiencia es “la capacidad de un proyecto para completar o realizar una tarea
determinada. Cuando una tarea se completa, aumenta el indice de eficiencia. Una vez que se
dispone de una medida de la eficiencia, se puede intentar relacionar esta variable con otra” (Santos
Jr., 2009, p.19). Es decir, la eficiencia contribuye a determinar si un software realmente puede

resolver un problema.

Una forma de medirla segin Wilson en su articulo cientifico denominado “Un paquete de
software para el analisis de la eficiencia en la frontera con R” es “por medio de un paquete
estadistico de uso general, donde las rutinas son muy flexibles y permiten medir la eficiencia de
un grupo de observaciones en relacion con una tecnologia definida por un segundo grupo de

observaciones de referencia” (Wilson, 2008, p.248).

Finalmente, la eficiencia garantiza poder brindar un software de calidad, es decir mientras mejor
sea la eficiencia, mayor es la probabilidad de triunfar, debido a que se puede ofrecer un mejor
servicio a los usuarios. Razdn por la cual, identificar que tan eficiente es un software realizando
determinadas tareas, comparado a llevarlas manualmente, cumple un rol fundamental, ya que de

ello depende si los usuarios se encuentren dispuestos a utilizarlo o no. Con ello se puede generar
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un reporte de la cantidad de tiempo empleado por el software para resolver ciertas tareas. Lo que

ocasiona la resolucién de un problema y optimizacién de problemas.

2.14. Estdndares para la evaluacion de la eficiencia

Actualmente, existen una gran cantidad de estandares que permiten evaluar software, en base a
varios aspectos, como es el caso de la eficiencia, motivo por el cual, en los proximos puntos se
describe a la familia de la Norma ISO 25000, dentro de la cual se profundiza la Norma ISO 25010,
las cuales proporcionan ciertos parametros para llevar a cabo una evaluacion apropiada de la

eficiencia.

2.14.1. Norma ISO/EIC 25000

ISO/IEC 25000, se le conoce como SQuaRE (System and Software Quality Requirements and
Evaluation), esta es una familia de normas cuyo objetivo es la creacién de un marco de trabajo

para evaluar la calidad del producto software (ISO/IEC 25000, 2021).

La familia ISO/IEC 25000 es la evolucion de otras normas anteriores, como es la ISO/IEC 9126
la cual describe las particularidades de un modelo de calidad de software, también, la ISO/IEC
14598, que contempla el proceso de evaluacidn del producto software (ISO/IEC 25000, 2021). Ahora

bien, esta norma 1SO 25000 se encuentra compuesta por cinco divisiones.

ISO/MIEC 250 1n: ISOJ/MIEC Z2502n:
Division para 1 Division para Ia
modelode calidad medicionde calidad

ISO/IEC
2500n:
Division para

gestionde Ia
calidad

ISOJMIEC 2503n: ISOJ/IEC 2504n:
Division para los Division para Ila
requisitos de evaluacionde
calidad calidad

Figura 3-2: Divisiones de la Norma ISO/IEC 25000
Fuente: (ISO/IEC 25000, 2021)

La Figura 3-2 muestra la division de la familia de la Norma ISO/IEC 25000, donde se visualizan
un total de 5. Para conocer cada una de las normas, con el fin de identificar cuél de ellas, permiten

evaluar la eficiencia, a continuacién, se encuentra una Tabla 1-2 con el detalle de las mismas.
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Tabla 1-2: Divisiones de la Nrma ISO/IEC 25000

Divisiones Norma ISO/IEC 25000

25000.

ISO/IEC 2500n — Division de Gestion de Calidad
Modelos, términos y definiciones comunes referenciadas por todas las otras normas de la familia

ISO/IEC 25000 — Guide to
SQuaRE

Contiene el modelo de arquitectura de SQuaRE, un resumen de las
partes, los usuarios previstos y partes asociadas, asi como modelos de

referencia.

ISO/IEC 25001 — Planning

and Management

Establece los Requisitos y orientaciones para gestionar la evaluacion y

especificacion de los requisitos del producto software.

ISO/IEC 2501n — Division de Modelo de Calidad

Presentan modelos de calidad interna, externay en uso del software.

ISO/IEC 25010 — System and
software Quality models

Modelo de calidad para el software y uso, presenta caracteristicas y sub

caracteristicas para evaluar el software

ISO/IEC 25012 -
Quality model

Data

Modelo general para la calidad de los datos, ya sean almacenados de

manera estructurada y forman parte de un Sistemas de Informacién.

aplicacion.

ISO/IEC 2502n — Division de Medicion de Calidad

Incluye un modelo de referencia para la mediciéon de la calidad del producto y guias para su

ISO/IEC 25020 -
Measurement reference

model and Guide

Explicacion introductoria y un modelo de referencia comdn a los
elementos de medicién de la calidad. Proporciona una guia para que

los usuarios seleccionen o desarrollen y apliquen medidas propuestas.

ISO/IEC 25021 — Quality

measure elements

Define y especifica un conjunto de métricas base y derivadas para usar

a lo largo de todo el ciclo de vida del desarrollo software.

ISO/IEC 25022 —
Measurement of Quality in

use

Define métricas para la medicion de la calidad en uso del producto.

ISO/IEC 25023 -
Measurement of system and

software product quality

Define especificamente métricas para realizar la medicion de la calidad

de productos y sistemas software.

ISO/IEC 25024 —

Measurement of data
Quality

Define especificamente métricas para la medicién de la calidad de

datos.

Fuente: ISO/IEC 25000, 2021

Realizado por: Paucar Bolafios, Fernando, 2021.

En la Tabla 1-2, se encuentran las divisiones de la Norma ISO/IEC 25000, donde la norma que

permite evaluar la eficiencia es la ISO/IEC 25010, ya que en dicha norma “considera ocho

caracteristicas para evaluar el software” (Roa Molina et al., 2015: p.28). Dentro de ellas destaca

la eficiencia.
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2.14.2. Norma ISO/IEC 25010

La norma ISO/IEC 25010, es aquella que dispone de un modelo que determina las caracteristicas
de calidad para evaluar las propiedades de un producto software determinado. Con el fin de
cumplir requisitos como funcionalidad, rendimiento, etc. Donde este modelo se encuentra
compuesto por ocho caracteristicas de calidad, entre ellas; adecuacién funcional, eficiencia de

desempefio, compatibilidad, usabilidad, fiabilidad, seguridad, mantenibilidad y portabilidad
(ISO/IEC 25010, 2021b).

Dentro de las ocho caracteristicas mencionadas anteriormente, el presente trabajo de integracion
curricular se centra en la evaluacion de la eficiencia. Tomando en cuenta que la eficiencia “esta
relacionada con el rendimiento en funcion del comportamiento temporal, uso de recursos y la

capacidad o limites méximos de funcionamiento” (Salazar Fierro et al., 2019: p.258).

En lo que respecta a la eficiencia, esta se subdivide en las siguientes sub caracteristicas (1SO/IEC
25010, 2021b):

e Comportamiento temporal. Los tiempos de respuesta y procesamiento y las ratios de
throughput de un sistema cuando lleva a cabo sus funciones bajo condiciones determinadas

en relacién con un banco de pruebas (benchmark) establecido.

e  Utilizacidon de recursos. Las cantidades y tipos de recursos utilizados cuando el software

Ileva a cabo su funcién bajo condiciones determinadas.

e Capacidad. Grado en que los limites maximos de un pardmetro de un producto o sistema

software cumplen con los requisitos.

2.14.2.1. Métricas de la Norma ISO/IEC 25010

Estas métricas, se encuentran en base al comportamiento temporal, donde esta constituida por los
tiempos de respuesta y procesamiento de una aplicacion en ejecuciéon de acuerdo a ciertas
condiciones (Salazar Fierro et al., 2019: p.258), tomando en cuenta tres métricas las cuales estan
establecidas en la Norma ISO/IEC 25010 (I1SO/IEC 25010, 2021b):

e Tiempo

Dentro de esta métrica, se determina el tiempo estimado en realizar una tarea, es decir desde el
momento en que se inicia hasta finalizar la misma. Los datos se obtuvieron, considerando, realizar

el proceso de registro de los clientes manualmente y con el sistema.
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Donde,

A = Tiempo de inicio de la tarea

B = Tiempo de finalizacion de la tarea

Formula: X=B-A

Propdsito: Obtener el tiempo estimado para completar una tarea.

Meétodo de aplicacion: Tomar el tiempo desde que se envia la peticion hasta obtener la respuesta.

Cabe resaltar, que el tiempo transcurre desde el momento en que la aplicacion carga en pantalla.

e  Utilizacion de recursos

Permite determinar qué tan eficiente es una aplicacion en cuanto a la utilizacion de recursos para

funcionar correctamente, con el fin de identificar en que dispositivos se desempefiaria de mejor.
e Capacidad

Consiste en determinar la cantidad de usuarios que puede soportar una aplicacion web. Esta
métrica permite tener una visién de la demanda que puede soportar de manera eficiente sin fallar,
se puede medir por medio de herramientas como Apache JMeter, la cual es una herramienta que

permite realizar el testing de aplicaciones.

2.15. Metodologia SCRUM

Actualmente, desarrollar una aplicacion sin tener una metodologia establecida, es un completo
desacierto. Considerando, que existen una innumerable cantidad de metodologias agiles para
llevar a cabo el correcto seguimiento de un proyecto. Entre ellas, destaca SCRUM, como una de
las metodologias més utilizadas hoy en dia.

Segtn Lainez en su libro “Desarrollo de Software AGIL: Extreme Programming y Scrum”
menciona que SCRUM “consiste en la participacion activa del cliente, pero tiene su principal foco
en las actividades de gestion del proyecto” (Lainez Fuentes, 2015, p.9). Ademas, segun Trigas en
su libro Metodologia SCRUM menciona que “es adecuado para empresas de desarrollo de
productos en entornos que se caracterizan por tener, auto-organizacion, control moderado y

transmisidn del conocimiento. Ya que dicha metodologia tiene como base la idea de creacion de
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ciclos breves para el desarrollo, denominados Sprint” (Trigas Gallego y Domingo, 2018: pp.32-33).
Donde, “éstos son iteraciones de 1 a 4 semanas, una detras de otra. Inicialmente, se selecciona
los requisitos del cliente. Se comprometen a terminar al final. En el transcurso no se pueden

cambiar y al final, se revisa con los interesados, dando a conocer lo construido” (Marifio y Alfonzo,

2014: p.414).

2.15.1. Caracteristicas

Algunas de las caracteristicas de la Metodologia Agil SCRUM se listan a continuacion (Lainez
Fuentes, 2015, p.10):

El objetivo principal es satisfacer al cliente entregando, rapidamente y a menudo sistemas

que tengan valor.
e Proyectos iterativos e incrementales.
e Tener conocimiento si las estimaciones a largo plazo van a ser groseras e imprecisas.
e Poca formalidad.
e El cliente participa activamente.

e Setrabaja con lideres en lugar de jefes.

2.15.2. Beneficios

Los beneficios de implementar una metodologia agil son varios, entre ellos se destacan los

siguientes (Marifio y Alfonzo, 2014: p.414):

Modo de desarrollo adaptable, antes que predictivo.

e Tiene més prioridad las personas que los procesos.

e El desarrollo se da de forma incremental basado en iteraciones y revisiones.

e Algunas de las practicas de SCRUM son; revisién de las iteraciones, desarrollo

incremental, desarrollo evolutivo, auto-organizacion del equipo y colaboracion.
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2.15.3. Importancia

La importancia de implementar SCRUM radica principalmente en la satisfaccion que ofrece al
cliente, ya que lo hace parte del equipo lo cual lo compromete con el resultado final. Proporciona
simplicidad ya que los eventos manejados estan claramente identificados. Permite inspeccion,
debido a que el desarrollo estd supervisado constantemente en las reuniones. Ademas,
proporciona adaptacion, ya que dicha tecnologia es susceptible al cambio y finalmente lo méas
importante el trabajo en equipo es prioridad, lo cual incrementa los resultados positivos en el

transcurso (Rodriguez y Dorado, 2015: pp.134-136).

2.15.4. Implementacion

Para implementar SCRUM, implica aprender, innovacién y sorpresas. Ya que consiste en
inspeccionar el producto resultante y la eficacia de las practicas, adaptar el objetivo y volver a
repetir (Deemer et al., 2018: p.5). En la Figura 4-2 se muestra los roles, artefactos y eventos de

SCRUM los cuales se trataran en los siguientes puntos.

Entradas de ScrumMaster - w
usuarios finales,

clientes, equipoy Refinamiento de la Reuniéndiaria
otros interesados Pila de Producto

en el proyecto
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y actualizacion
de artefactos

Sprint

- i iiiiiii 1-4 Semanas iiiiiii
Dueno de Producto Equipo .
? : Revision
> \ Elequipoelige \ ———]
< / compromete / &
. t;\\» /haceren el Sprint / e — g " Incremento de
CR—- . /o Sin cambios Producto
-+ ~ < S— Reunién de Pilade Sprint  en Duracién ni Objetivos  Potencialmente
10 Planificacion Entregable
1 .
2 de Sprint
1 (dos partes) iiiiiii

Pila de

Producto Retrospectiva

Figura 4-2: Roles, artefactos y eventos principales de SCRUM
Fuente: (Alfonzo et al., 2012: p.5)

2.15.5. Roles en Scrum

En cuanto a los roles, solo hay 3 principales: El Duefio del Producto (DP), el Equipo y el
ScrumMaster (SM). Donde el Duefio del Producto es el responsable de maximizar el retorno de
inversion. El Equipo es agquel que desarrolla el producto que va a usar el cliente, por ejemplo una

aplicacion o un sitio web y finalmente el ScrumMaster es aquel que ayuda al grupo aprender y
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aplicar SCRUM para conseguir valor de negocio, es decir, hace todo lo necesario para ayudar a

que el equipo tenga éxito (Deemer et al., 2018: p.6).

2.15.6. Pila de Producto

A la lista priorizada con los requerimientos del cliente se le denomina Pila de Producto. Esta pila
existe y evoluciona a lo largo de la vida del proyecto, es una vista Unica y definitiva de todo lo
que podria ser hecho por el equipo en algin momento, en orden de prioridad. ElI Duefio del
Producto es aquel que debe elegir dicha prioridad. Incluye una serie de elementos, entre ellos,
funcionalidades nuevas, trabajo de investigacion o exploratorio, y posiblemente fallos conocidos

0 por diagnosticar. La pila es actualizada constantemente de acuerdo a las entregas en cada Sprint
(Deemer et al., 2018: p.8).

2.15.7. Planificacion del Sprint

Al iniciar un Sprint se hace una reunion de planificacién del sprint, donde se divide en dos
reuniones, la primera es la Planificacion del Sprint Parte Uno que consiste en revisar los elementos
de alta prioridad de la Pila de Producto con el fin de identificar lo que se debe implementar.
Mientras que en la segunda se centra en la planificacién detallada de todas las tareas a

implementar de acuerdo con el equipo que las decida hacer (Deemer et al., 2018: p.9).

2.15.8. Reuniones

Las reuniones son aquellas que se pueden realizar todos los dias, con una duracién de 15 minutos
0 menos, con el fin de informar sobre el progreso y obstaculos. Otra forma de llevar las reuniones
es cada ocasidn que termine un Sprint, con el fin de identificar lo que se ha hecho desde la tltima
reunion, la planificacion para la siguiente reunion, identificacion de cualquier obstaculo. Todo

esto con el fin de dar un seguimiento y verificar el correcto avance del proyecto.

2.15.9. Actualizacidn de la pila de Sprint

Anteriormente, se recalco que la pila de producto estaba en constante evolucidn, esto debido a
que las metodologias &giles miran los cambios como algo positivo, por ello, tras cada reunién, de
acuerdo con los informes del equipo es necesario realizar una actualizacién de la pila, esto para

identificar obstaculos, nuevas tareas, y priorizarlas para el éxito del desarrollo del proyecto.
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2.15.10. Terminando el Sprint

SCRUM tiene como principio el nunca prolongar la duracion del Sprint, es decir, termina en la
fecha asignada a pesar de que no se haya cumplido con los objetivos. Esto con el fin de que los
miembros del equipo no se comprometan a realizar algo que les lleve demasiado tiempo y no lo
puedan cumplir, generalmente, en la tercera semana el equipo esta consciente de lo que puede

hacer y realiza una mejor planificacion. Por lo que el equipo adquiere un ritmo de trabajo estable
(Deemer et al., 2018: p.14).

2.15.11. Revision del Sprint

Cada vez que termina el Sprint se realiza una revision para ver y aprender lo que esta pasando y
entonces evolucionar basandose en los comentarios y observaciones. Permite que el duefio del
producto tenga conocimiento de lo que esta pasando con el producto y el equipo. Esta reunién
esta presentada por los miembros del equipo y el ScrumMaster, ademas de los clientes, es decir,
la gente interesada, no se deberia dedicar mas de 30 minutos ya que es simplemente una demo de

lo que se ha construido, en donde, cualquiera el libre de pregunta y dar su opinion (Deemer et al.,
2018: p.15).

2.15.12. Retrospectiva del Sprint

Este punto implica inspeccionar y adaptar el proceso, es un mecanismo principal para obtener
visibilidad de que SCRUM proporciona un potencial para mejorar resultados. En ocasiones el
ScrumMaster puede actuar como facilitador para la retrospectiva, donde se identifica lo que fue
bien y lo que se podria mejorar, el equipo puede etiquetar los elementos en ambas columnas,
incluso con buenas noticias si se obtiene un lista mas larga en lo que se podria mejorar, esto sirve

para con el tiempo resolver problemas y en cada ocasién mejorar los resultados (Deemer et al., 2018:
p.15).
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CAPITULO 11l

3. MARCO METODOLOGICO

En el presente capitulo consiste en la identificacion del tipo de estudio, métodos y técnicas,
posterior a ello el planteamiento de la hipétesis, la poblacién con la cual trabajar, seguido de la
aplicacion de la Metodologia Agil SCRUM con el fin de tener la documentacion pertinente en
cuanto al desarrollo del sistema con la tecnologia gRPC, posteriormente, la evaluacion de la

eficiencia tomando como referencia las métricas de la Norma I1SO 25010.

3.1. Tipo de estudio

En lo que respecta al tipo de estudio, consiste en la utilizacion de la investigacion descriptiva,
para la obtencion de la informacién necesaria para el desarrollo del presente trabajo. Mientras,
que la investigacion aplicativa, con el fin de desarrollar el sistema con la tecnologia gRPC

utilizando la informacién investigada.

3.2. Métodos y técnicas
3.2.1. Métodos

Para el correcto desarrollo del presente trabajo se listan a continuacién los siguientes métodos:

e Método analitico, con el fin de recopilar la informacion necesaria para la comprension y

desarrollo del sistema basado en gRPC.

e Meétodo sintético, para aplicar la informacién adquirida en cuanto a la utilizacién de gRPC
en el desarrollo del sistema.

3.2.2. Técnicas

Las técnicas se detallan a continuacion:
e Entrevistas con encargados de la administracion de la Empresa Support L&P con el fin
de identificar las necesidades de un sistema para el seguimiento a los clientes.
e Revision de los procesos manejados en la empresa para la automatizacion de los mismos
por medio del sistema.
e Listas de verificacion para la identificacion de los requerimientos del sistema a

desarrollar.
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e Técnicas de estadistica inferencial y descriptiva, para el analisis de los resultados
obtenidos en lo que respecta a la evaluacion de la eficiencia, con el fin de comprobar la

hip6tesis planteada en el presente Trabajo de Integracion Curricular.

3.3. Poblacién

La poblacién consiste en la toma de tiempos en base a realizar determinada tarea con la utilizacién
del sistema y sin la utilizacién del sistema, adicional, los datos para evaluar las métricas de
utilizacion de recursos y capacidad para medir la eficiencia. tomando en cuenta que se obtiene
distintos datos, los cuales, al ser utilizados en su totalidad para el analisis de los resultados, no es

necesario realizar un calculo de la muestra.

3.4. Planteamiento de la hipdtesis

HO: EIl uso de un sistema web basado en gRPC, NO permite el seguimiento eficiente a clientes
de la empresa Support L&P.

H1: El uso de un sistema web basado en gRPC, permite el seguimiento eficiente a clientes de la
empresa Support L&P.

3.4.1. Operacionalizacion de la Hipdtesis

Existen dos variables de acuerdo con la hipdtesis planteada anteriormente, como se visualiza a
continuacion en la Tabla 1-3:
Independiente: Uso de un sistema web basado en gRPC.

Dependiente: Seguimiento eficiente a clientes de la empresa Support L&P.

Tabla 1-3: Operacionalizacion de la hipotesis

Hipotesis Variable Indicadores Instrumentos

El uso de un sistema web | Uso de un sistema | Tiempos Tarea automatizar.
basado en gRPC, permite el | web basado en

seguimiento  eficiente a | gRPC.

clientes de la empresa | Seguimiento Meétricas  para | Cronometro.
Support L&P. eficiente a clientes | evaluar la | Administrador  de
de la empresa | Eficiencia Tareas.
Support L&P. (Resultados del | Navegadores

comportamiento | (Mozilla  Firefox,

en el tiempo,
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Resultados de la | Chrome, Microsoft

utilizacion  de | Edge)
recursos, Apache JMeter.

Resultados de la

capacidad).

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.

3.5. Aproximacion a la Solucién

A continuacion, se puede observar los tres grandes bloques en los cuales se basa el desarrollo del

aplicativo propuesto en el presente Trabajo de Integracién Curricular.

Gestion del
Desarrollo del
Producto

Ingenieria del Evaluacion de la

Producto Propuesta

Figura 1-3: Aproximacion a la solucién
Realizado por: Paucar, C. 2021

Los tres grandes grupos que engloban el desarrollo del presente trabajo que se muestran en la
Figura 1-3 consisten en:
e Gestion del desarrollo del producto: Se enfoca en todo lo que es Management, es decir,
estudio de factibilidad, gestion de riesgos, estimaciones, etc.
e Ingenieria del producto: Detalla toda la parte técnica, es decir, el modelado del negocio,
identificacion de requerimientos, disefio, construccion y verificacion del aplicativo.

e Evaluacion de la propuesta: Resultados de como se mide cada sub caracteristica.

3.5.1. Gestion del Desarrollo del Producto

Actualmente, las metodologias agiles constituyen un aspecto muy importante en el desarrollo de
software, una de las mas utilizadas es la metodologia agil SCRUM, misma que se utiliza en el

presente trabajo de Integracion Curricular.

3.6. Metodologia agil SCRUM para el desarrollo del sistema

La metodologia 4gil SCRUM se basa en que el cliente debe participar activamente en el transcurso

del desarrollo del proyecto (Lainez Fuentes, 2015, p.9). Donde su principal fuerte es la entrega
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continua, por medio de Sprints (Trigas Gallego y Domingo, 2018: pp.32-33), los cuales consisten en ciclos
breves en los que se entrega producto de valor, donde el cliente y todos los integrantes del equipo,
se retinen con el fin de verificar que se cumplan los plazos establecidos, ademas, de las actividades
arealizar en las proximas entregas, adicionalmente, no puede faltar una retroalimentacion en cada
una de las reuniones, con el fin de resaltar aciertos, corregir fallas y mejorar procesos para el
correcto desarrollo del proyecto. Por esta razon en el presente trabajo se utiliza la metodologia
agil SCRUM.

Las fases utilizadas de la metodologia agil SCRUM en el presente trabajo son: fase de analisis,

fase de planificacion, fase de desarrollo y fase de finalizacion.

3.7. Anadlisis

3.7.1. Estimacién

Realizar las estimaciones de cada uno de los requerimientos establecidos por el cliente, es uno de
las actividades més dificiles de la Metodologia Agil SCRUM, sin embargo, es de las més
importantes, ya que permite tener la idea del trabajo que se va a emplear en el desarrollo, esto
para realizar una correcta planificacion, por ello, en el presente trabajo se utilizdé el método T-
Shirt, el cual consiste en dar valores a las distintas tallas, mismas que se asignan a cada actividad,
con el fin de determinar cuanto tiempo se va a emplear en el desarrollo, este método se puede

visualizar en la Tabla 2-3.

Tabla 2-3: Estimaciones por el método T-Shirt

Talla Horas de Trabajo Puntos estimados
XS 10 10
S 20 20
M 40 40
L 60 60
XL 120 120

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.

3.7.2. Personas y roles del proyecto

En la Tabla 3-3, se detalla el equipo de trabajo involucrado en el desarrollo del presente trabajo.
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Tabla 3-3: Personas y roles del proyecto

Persona Contacto Rol
Empresa Support L&P Product Owner
Dr. Omar G6mez ogomez@espoch.edu.ec Scrum Master
Christian Paucar christian.paucar@espoch.edu.ec Team Development

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.

3.7.3. Estudio de factibilidad

El estudio de factibilidad ayuda en la toma de decisiones de forma temprana, debido a que permite
determinar si es posible realizar o no el desarrollo del proyecto. Para obtener los resultados de
este estudio es necesario determinar al menos la factibilidad técnica, factibilidad operativa,

factibilidad econémica y lo respectivo a riesgos.

e Factibilidad técnica

Identificar el hardware y software que se requiere para el desarrollo es primordial, ya que permite
determinar si se dispone de las herramientas, donde en caso de no poseerlas se puede solicitar la
adquisicion de las mismas, esto con el fin de evitar sorpresas en el transcurso del desarrollo del

proyecto, los detalles se encuentran en el Anexo A.

e Factibilidad operativa

La factibilidad operativa consiste en la identificacion de los usuarios del sistema. Obteniendo
como resultado, la clasificacion de las funcionalidades del sistema de acuerdo con los procesos
gue se requiera automatizar, en base a los roles de dichos usuarios, un mayor se visualiza en el

Anexo B.

e Factibilidad econémica

La factibilidad econémica ayuda a determinar el costo del desarrollo del trabajo, dentro de este
estudio se encuentran los calculos del costo de salarios, hardware, software, materiales y otros
recursos. Los resultados permiten encontrar el presupuesto con el que se debera trabajar en el
transcurso del desarrollo, siendo el mas importante ya que el recurso econémico es lo mas dificil
de conseguir, donde, la continuidad del trabajo depende de que haya o no dicho recurso. Luego
de realizar el estudio mencionado se obtuvo un costo correspondiente a $ 4.155,38, el detalle de

los calculos se puede visualizar en el Anexo C.
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Una vez finalizado los estudios correspondientes a la factibilidad los resultados permitieron

afirmar que el presente trabajo es factible realizarlo.

3.7.4. Riesgos

Se considera riesgo a todo lo que afecte el correcto funcionamiento de los procesos dentro de un
equipo de trabajo, muchos de los riesgos en ocasiones se los puede prever, mientras que otros se
encuentran fuera del alcance de cuando pueden suceder, sin embargo, identificarlos, analizarlos,
priorizarlos y gestionarlos ayuda a mitigar el peligro de cancelar o detener el normal desarrollo

del trabajo.

¢ Identificacion de riesgos

Identificar los riesgos es el primer paso para mitigar el peligro que puede ocasionar un riesgo. Por
esta razon, en el presente estudio se identificaron un total de 7 riesgos, mismos que se encuentran
catalogados en base a dos aspectos, es decir, si el riesgo afecta al proyecto o0 es un riesgo técnico.
Obteniéndose un total de 6 y 1 respectivamente. El detalle de esta etapa se visualiza en el Anexo
D.

e Analisis de riesgos

Analizar los riesgos permite determinar cuél es la probabilidad de que un riesgo llegue a ocurrir,
es decir, que amenazas pueden afectar en el transcurso del desarrollo del sistema, con el fin de
fijar acciones para mitigar el impacto del riesgo. El detalle de esta etapa se visualiza en el Anexo
E.

e Priorizacion de riesgos

Dentro de esta etapa se establece varios niveles de riesgos, entre ellos; Exposicion baja color
verde: 1-3, Exposicion media color naranja/amarillo: 4 — 8, Exposicion Alta color rojo: 9 — 12
como se puede observar en el Anexo F. Estos valores se los tomaron en base a reuniones
realizadas con el equipo de trabajo, mismos que ayudaran a clasificarlos y establecer soluciones

en caso de presentarse alguno de los riesgos.

e  Gestidn de riesgos

Se conoce como gestion de riesgos a las soluciones o acciones que se plantean para mitigar el

impacto en caso de ocurrir un riesgo, a traves de esta etapa se puede dar seguimiento a los riesgos,
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reduciendo asi el nivel de impacto que puede ocasionar en el normal desarrollo del sistema. El

detalle de esta etapa se visualiza en el Anexo G.

3.7.5. Planificacion

La planificacién es una de las fases mas complejas de realizar, sin embargo, constituye una parte
vital para el desarrollo de un sistema, a través de esta fase se establecen las actividades requeridas
para cumplir con el objetivo, tomando en cuenta las fechas en las que se pretende cumplir las
mismas. Por esta razdén dentro de esta fase se identifico junto con el cliente todos los
requerimientos que una vez procesados, se obtuvo todas las funcionalidades con su respectiva

fecha de entrega.

3.7.6. Product backlog

Al listado correspondiente a los requerimientos solicitados por el cliente se le conoce como
Product Backlog, este listado contiene una descripcion de cada una de las funcionalidades del
sistema, ademas de un numero de identificacion para cada una, asi como su respectiva estimacion,
lo cual sirve para poder establecer fechas de entrega en base al valor otorgado. Donde, se obtuvo
un total de 50 Historias de Usuarios y 09 Historias Técnicas. El listado mencionado se puede

visualizar en la Tabla 4-3.

Tabla 4-3: Product backlog

ID Descripcion Estimacion
HT_01 | Definicion del estandar de programacion 10
HT 02 | Andlisis y desarrollo de la base de datos 10
HT_03 | Estudio de la tecnologia gRPC 10
HT_04 | Analisis de la arquitectura del sistema 10
HU_01 | Login para el acceso de los usuarios al sistema 20
HU_02 | Registrar los datos personales del empleado con relacion directa al 20
rol
HU_03 | Registrar los roles del sistema 10
HU_04 | Listar los roles del sistema 10
HU_05 | Modificar los roles del sistema 10
HU_06 | Eliminar los roles del sistema 10
HU_07 | Asignary quitar roles a los usuarios 10
Continua
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HU_08 | Registrar pago de las obligaciones del cliente con el costo que 10
establezca la planilla o némina de actividades profesionales

HU_09 | Listar pago de las obligaciones del cliente con el costo que 10
establezca la planilla o némina de actividades profesionales

HU_10 | Modificar pago de las obligaciones del cliente con el costo que 10
establezca la planilla o ndmina de actividades profesionales

HU_11 | Eliminar pago de las obligaciones del cliente con el costo que 10
establezca la planilla o némina de actividades profesionales

HU_12 | Registrar la informacion referente al acceso de la Superintendencia 10

HU_13 | Listar la informacion referente al acceso de la Superintendencia 10

HU 14 | Modificar la informacién referente al acceso de la 10
Superintendencia

HU_15 | Eliminar la informacion referente al acceso de la Superintendencia 10

HU_16 | Registrar la informacién basica del representante legal de la 10
Empresa representada

HU_17 | Listar la informacion basica del representante legal de la Empresa 10
representada

HU_18 | Modificar la informacion basica del representante legal de la 10
Empresa representada

HU_19 | Eliminar la informacion béasica del representante legal de la 10
Empresa representada

HU_20 | Registrar los datos del cliente necesarios para el manejo de sus 10
obligaciones tributarias

HU 21 | Listar los datos del cliente necesarios para el manejo de sus 10
obligaciones tributarias

HU_22 | Modificar los datos del cliente necesarios para el manejo de sus 10
obligaciones tributarias

HU_23 | Eliminar los datos del cliente necesarios para el manejo de sus 10
obligaciones tributarias

HU_24 | Registrar datos del acceso a Bancas Electronicas de donde se 10
generan los pagos de los servicios solicitados

HU_25 | Encriptar los datos del acceso a Bancas Electronicas 10

HU_26 | Desarrollar la l6gica de devolucion de informacion encriptada 10

HU 27 | Listar los datos del acceso a Bancas Electronicas de donde se 10
generan los pagos de los servicios solicitados

Continua
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HU_28 | Modificar datos del acceso a Bancas Electronicas de donde se 10
generan los pagos de los servicios solicitados

HU_29 | Eliminar datos del acceso a Bancas Electronicas de donde se 10
generan los pagos de los servicios solicitados

HU_30 | Registrar el encargado como representante legal junto con los 10
recursos IESS y recursos de cliente

HU_31 | Listar al encargado como representante legal junto con los recursos 10
IESS y recursos de cliente

HU_32 | Modificar el encargado como representante legal junto con los 10
recursos IESS y recursos de cliente

HU_33 | Eliminar el encargado como representante legal junto con los 10
recursos IESS y recursos de cliente

HU_34 | Registrar las claves tanto personal como patronal 10

HU_35 | Listar las claves tanto personal como patronal 10

HU_36 | Modificar las claves tanto personal como patronal 10

HU_37 | Eliminar las claves tanto personal como patronal 10

HU_38 | Registrar la informacion del RUC, entre ellas, nimero, razén social 10
y los identificadores de actividad

HU 39 | Listar la informacién del RUC 10

HU_40 | Maodificar la informacién del RUC 10

HU_41 | Eliminar la informacion del RUC 10

HU_42 | Registrar la actividad econdmica de la cual se encuentra establecida 10
la operacidn o giro de negocio del cliente

HU_43 | Listar la actividad econdmica de la cual se encuentra establecida la 10
operacién o giro de negocio del cliente

HU_44 | Modificar la actividad econdémica de la cual se encuentra 10
establecida la operacion o giro de negocio del cliente

HU_45 | Eliminar la actividad econémica de la cual se encuentra establecida 10
la operacidn o giro de negocio del cliente

HU_46 | Revisar los clientes que estan por vencer el plazo de sus 20
obligaciones

HU_47 | Listar las actividades econémicas de un cliente 20

HU_48 | Generar un reporte de los pagos de los clientes que estan en estado 20
pendiente

HU_49 | Generar un reporte de los clientes con edad igual o mayor a 65 afios 20

HU_50 | Generar un reporte de los pagos realizados en el transcurso del mes 20

Continua
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HT 05 | Evaluacion de la eficiencia 40
HT_06 | Implementacion del sistema 20
HT _07 | Revision final del sistema 10
HT_08 | Manual de usuario 10
HT 09 | Documentacion final 20

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.

3.7.7. Sprint backlog

A los periodos cortos de trabajo, en los que se entregan producto de valor al cliente, se les

denomina Sprint o Iteraciones, mismas que pueden llevarse a cabo en transcursos de entre 1 a 4

semanas. Una de las ventajas que tiene la Metodologia Agil SCRUM es que a través de estas

iteraciones se puede realizar reuniones constantes con el cliente, con el fin de dar un seguimiento

correcto del desarrollo del trabajo. Por ello, para el presente Trabajo de Integracion Curricular se

establecieron un total de 16 Sprint con un total de 710 puntos de esfuerzo, como se puede

visualizar en la Tabla 5-3.

Tabla 5-3: Sprint backlog
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Id Fecha Inicio Fecha Fin Puntos Puntos
Estimados Totales
1 HT_01 26/10/2020 27/10/2020 10 40
HT_02 28/10/2020 30/10/2020 10
HT_03 02/11/2020 04/11/2020 10
HT_04 05/11/2020 06/11/2020 10
2 HU_01 09/11/2020 13/11/2020 20 40
HU_02 16/11/2020 20/11/2020 20
3 HU_03 23/11/2020 24/11/2020 10 50
HU_04 24/11/2020 25/11/2020 10
HU_05 26/11/2020 27/11/2020 10
HU_06 30/11/2020 01/12/2020 10
HU_07 02/12/2020 04/12/2020 10
4 HU_08 07/12/2020 09/12/2020 10 40
HU_09 10/12/2020 11/12/2020 10
HU_10 14/12/2020 16/12/2020 10
HU_11 17/12/2020 18/12/2020 10
5 HU_12 21/12/2020 23/12/2020 10 40
Continua




Continua

HU_13 24/12/2020 25/12/2020 10
HU_14 28/12/2020 29/12/2020 10
HU_15 30/12/2020 03/01/2021 10
6 HU_16 04/01/2021 06/01/2021 10 40
HU_17 07/01/2021 08/01/2021 10
HU_18 11/01/2021 13/01/2021 10
HU_19 14/01/2021 15/01/2021 10
7 HU_20 18/01/2021 20/01/2021 10 40
HU_21 21/01/2021 22/01/2021 10
HU_22 25/01/2021 27/01/2021 10
HU_23 28/01/2021 29/01/2021 10
8 HU_24 01/02/2021 03/02/2021 10 60
HU_25 04/02/2021 05/02/2021 10
HU_26 08/02/2021 10/02/2021 10
HU_27 11/02/2021 12/02/2021 10
HU_28 15/02/2021 16/02/2021 10
HU_29 17/02/2021 19/02/2021 10
9 HU_30 22/02/2021 24/02/2021 10 40
HU_31 25/02/2021 26/02/2021 10
HU_32 10/05/2021 12/05/2021 10
HU_33 13/05/2021 14/05/2021 10
10 HU_34 17/05/2021 18/05/2021 10 40
HU_35 19/05/2021 21/05/2021 10
HU_36 24/05/2021 26/05/2021 10
HU_37 27/05/2021 28/05/2021 10
11 HU_38 31/05/2021 02/06/2021 10 40
HU_39 03/06/2021 04/06/2021 10
HU_40 07/06/2021 09/06/2021 10
HU_41 10/06/2021 11/06/2021 10
12 HU_42 14/06/2021 16/06/2021 10 40
HU_43 17/06/2021 18/06/2021 10
HU_44 21/06/2021 23/06/2021 10
HU_45 24/06/2021 25/06/2021 10
13 HU_46 28/06/2021 02/07/2021 20 60
HU_47 05/07/2021 09/07/2021 20
Continua
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Continua

HU_48 12/07/2021 16/07/2021 20

14 HU_49 19/07/2021 23/07/2021 20 40
HU_50 26/07/2021 30/07/2021 20

15 HT_05 02/08/2021 13/08/2021 40 60
HT_06 16/08/2021 20/08/2021 20

16 HT_07 23/08/2021 25/08/2021 10 40
HT_08 25/08/2021 27/08/2021 10
HT_09 30/08/2021 03/09/2021 20

Total 710

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.

3.7.8. Desarrollo de los Sprint

Consiste en establecer cada uno de los Sprint realizados durante la ejecucion del proyecto. Donde,
se asignan las historias de usuario correspondientes y el tiempo de inicio y fin de desarrollo.
Ademas, se realiza el desarrollo del sistema, en el cual se fijan los estandares, interfaz de usuario,
base de datos y demaés. El enfoque esta dirigido a desarrollar una aplicacion web utilizando gRPC,

por lo que las se garantizara un seguimiento eficiente de los clientes en la Empresa Support L&P.
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Sprint N° 1: En el Sprint 1 se realiz6 las historias técnicas correspondientes a definir el estandar
de programacidn, realizar el anélisis y desarrollo de la base de datos, investigacion de la
tecnologia gRPC, todo esto con el fin de adquirir el conocimiento necesario para desarrollar el

sistema, como se puede visualizar en la Tabla 6-3.

Tabla 6-3: Sprint 1

Sprint 1
Inicio: 26/10/2020 Fin: 06/11/2020 Esfuerzo Total: 40
Pila del Sprint
Backlog Descripcion Esfuerzo Tipo Responsable
ID

HT 01 | Definicion del estandar de programacion | 10 Disefio Christian
Paucar

HT 02 | Anadlisis y desarrollo de la base de datos | 10 Disefio Christian
Paucar

HT 03 | Estudio de la tecnologia gRPC 10 Disefio Christian
Paucar

HT 04 | Analisis de la arquitectura del sistema 10 Disefio Christian
Paucar

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.

Sprint N° 2: En el Sprint 2 se realiz6 el Login de acceso al sistema, también, la funcionalidad

para registrar a los empleados, como se puede visualizar en la Tabla 7-3.

Tabla 7-3: Sprint 2

Sprint 2
Inicio: 09/11/2020 Fin: 20/11/2020 Esfuerzo Total: 40
Pila del Sprint
Backlog Descripcion Esfuerzo Tipo Responsable
ID
HU 01 | Login para el acceso de los usuarios al | 20 Desarrollo | Christian
sistema Paucar
HU_02 | Registrar los datos personales del | 20 Desarrollo | Christian
empleado con relacion directa al rol Paucar

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.
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Sprint N° 3: En este Sprint 3 se realizé las funcionalidades para gestionar los roles del sistema

con el fin de controlar los permisos de los usuarios dentro del sistema, detalla en la Tabla 8-3.

Tabla 8-3: Sprint 3

Sprint 3
Inicio: 23/11/2020 Fin: 04/12/2020 Esfuerzo Total: 50
Pila del Sprint
Backlog Descripcion Esfuerzo Tipo Responsable
ID

HU_03 | Registrar los roles del sistema 10 Desarrollo | Christian
Paucar

HU_04 | Listar los roles del sistema 10 Desarrollo | Christian
Paucar

HU_05 | Modificar los roles del sistema 10 Desarrollo | Christian
Paucar

HU_06 | Eliminar los roles del sistema 10 Desarrollo | Christian
Paucar

HU_07 | Asignary quitar roles a los usuarios 10 Desarrollo | Christian
Paucar

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.
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Sprint N° 4: En este Sprint 4 se continud con el desarrollo de las funcionalidades para gestionar
los pagos de las obligaciones de los clientes de acuerdo con una planilla de actividades

profesionales, como se puede visualizar en la Tabla 9-3.

Tabla 9-3: Sprint 4

Sprint 4
Inicio: 07/12/2020 Fin: 18/12/2020 Esfuerzo Total: 40
Pila del Sprint
Backlog Descripcion Esfuerzo Tipo Responsable
ID

HU 08 | Registrar pago de las obligaciones del | 10 Desarrollo | Christian
cliente con el costo que establezca la Paucar
planilla o némina de actividades
profesionales

HU_09 | Listar pago de las obligaciones del cliente | 10 Desarrollo | Christian
con el costo que establezca la planilla o Paucar
noémina de actividades profesionales

HU_10 | Modificar pago de las obligaciones del | 10 Desarrollo | Christian
cliente con el costo que establezca la Paucar
planilla o ndémina de actividades
profesionales

HU 11 | Eliminar pago de las obligaciones del | 10 Desarrollo | Christian
cliente con el costo que establezca la Paucar
planilla o noémina de actividades
profesionales

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.
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Sprint N° 5: En este Sprint 5 se realizé las funcionalidades para gestionar la informacion referente
al acceso de la Superintendencia, presentada en la Tabla 10-3.
Tabla 10-3: Sprint5

Sprint 5
Inicio: 21/12/2020 Fin: 03/01/2021 Esfuerzo Total: 40
Pila del Sprint
Backlog Descripcion Esfuerzo Tipo Responsable
1D

HU_12 | Registrar la informacion referente al | 10 Desarrollo | Christian
acceso de la Superintendencia Paucar

HU_13 | Listar la informacién referente al acceso | 10 Desarrollo | Christian
de la Superintendencia Paucar

HU_ 14 | Modificar la informacién referente al | 10 Desarrollo | Christian
acceso de la Superintendencia Paucar

HU_15 | Eliminar la informacion referente al | 10 Desarrollo | Christian
acceso de la Superintendencia Paucar

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.
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Sprint N° 6: En este Sprint 6 se realizé las funcionalidades para gestionar la informacién béasica

del representante legar de la empresa representada, como se puede visualizar en la Tabla 11-3.

Tabla 11-3: Sprint 6

Sprint 6
Inicio: 04/01/2021 Fin: 15/01/2021 Esfuerzo Total: 40
Pila del Sprint
Backlog Descripcion Esfuerzo Tipo Responsable
ID

HU_16 | Registrar la informacién basica del | 10 Desarrollo | Christian
representante legal de la Empresa Paucar
representada

HU 17 | Listar la informacion basica del | 10 Desarrollo | Christian
representante legal de la Empresa Paucar
representada

HU 18 | Modificar la informacion béasica del | 10 Desarrollo | Christian
representante legal de la Empresa Paucar
representada

HU 19 | Eliminar la informacion basica del | 10 Desarrollo | Christian
representante legal de la Empresa Paucar
representada

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.
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Sprint N° 7: En este Sprint 7 se realizd las funcionalidades para gestionar los datos del cliente

los cuales son necesarios para el manejo de sus obligaciones tributarias, disponible en la Tabla

12-3.

Tabla 12-3: Sprint7

tributarias

Sprint 7
Inicio: 18/01/2021 Fin: 29/01/2021 Esfuerzo Total: 40
Pila del Sprint
Backlog Descripcion Esfuerzo Tipo Responsable
ID

HU 20 | Registrar los datos del cliente necesarios | 10 Desarrollo | Christian
para el manejo de sus obligaciones Paucar
tributarias

HU 21 | Listar los datos del cliente necesarios | 10 Desarrollo | Christian
para el manejo de sus obligaciones Paucar
tributarias Continua

HU_22 | Modificar los datos del cliente necesarios | 10 Desarrollo | C Continua
para el manejo de sus obligaciones Paucar
tributarias

HU_23 | Eliminar los datos del cliente necesarios | 10 Desarrollo | Christian
para el manejo de sus obligaciones Paucar

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.
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Sprint N° 8: En este Sprint 8 se realizé las funcionalidades para gestionar los datos del acceso a
Bancas Electrdnicas de donde se generan los pagos de los servicios solicitados por los clientes,
ademas, de la respectiva encriptacion de los mismos con el fin de garantizar seguridad en el

manejo de dichos datos, como se puede visualizar en la Tabla 13-3.

Tabla 13-3: Sprint 8

Sprint 8
Inicio: 01/02/2021 Fin: 19/02/2021 Esfuerzo Total: 60
Pila del Sprint
Backlog Descripcion Esfuerzo Tipo Responsable
ID

HU 24 | Registrar datos del acceso a Bancas | 10 Desarrollo | Christian
Electronicas de donde se generan los Paucar
pagos de los servicios solicitados

HU_25 | Encriptar los datos del acceso a Bancas | 10 Desarrollo | Christian
Electrdnicas Paucar

HU 26 | Desarrollar la légica de devolucion de | 10 Desarrollo | Christian
informacion encriptada Paucar

HU_ 27 | Listar los datos del acceso a Bancas | 10 Desarrollo | Christian
Electronicas de donde se generan los Paucar
pagos de los servicios solicitados

HU 28 | Modificar datos del acceso a Bancas | 10 Desarrollo | Christian
Electrénicas de donde se generan los Paucar
pagos de los servicios solicitados

HU 29 | Eliminar datos del acceso a Bancas | 10 Desarrollo | Christian
Electronicas de donde se generan los Paucar
pagos de los servicios solicitados

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.
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Sprint N° 9: En este Sprint 9 se realiz6 las funcionalidades para gestionar el encargado como
representante legal junto con los recursos IESS y recursos del cliente, como se puede visualizar
en la Tabla 14-3.

Tabla 14-3: Sprint9

Sprint 9
Inicio: 22/02/2021 Fin: 14/05/2021 Esfuerzo Total: 40
Pila del Sprint
Backlog Descripcion Esfuerzo Tipo Responsable
ID

HU 30 | Registrar el encargado como | 10 Desarrollo | Christian
representante legal junto con los recursos Paucar
IESS y recursos de cliente

HU 31 | Listar al encargado como representante | 10 Desarrollo | Christian
legal junto con los recursos IESS y Paucar
recursos de cliente

HU_32 | Modificar el encargado como | 10 Desarrollo | Christian
representante legal junto con los recursos Paucar
IESS y recursos de cliente

HU_33 | Eliminar el encargado como | 10 Desarrollo | Christian
representante legal junto con los recursos Paucar
IESS y recursos de cliente

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.
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Sprint N° 10: En este Sprint 10 se realiz6 las funcionalidades para gestionar las claves tanto
personal como patronal con el fin de disponer de los datos para realizar las declaraciones, como

se puede visualizar en la Tabla 15-3.

Tabla 15-3: Sprint 10

Sprint 10
Inicio: 17/05/2021 Fin: 28/05/2021 Esfuerzo Total: 40
Pila del Sprint
Backlog Descripcion Esfuerzo Tipo Responsable
ID

HU 34 | Registrar las claves tanto personal como | 10 Desarrollo | Christian
patronal g Continua

HU 35 | Listar las claves tanto personal como | 10 Desarrollo | Christian
patronal Paucar

HU_36 | Modificar las claves tanto personal como | 10 Desarrollo | Christian
patronal Paucar

HU_37 | Eliminar las claves tanto personal como | 10 Desarrollo | Christian
patronal Paucar

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.
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Sprint N° 11: En este Sprint 11 se realiz6 las funcionalidades para gestionar la informacidon del
RUC, disponible en la Tabla 16-3.

Tabla 16-3: Sprint 11

Sprint 11
Inicio: 31/05/2021 Fin: 11/06/2021 Esfuerzo Total: 40
Pila del Sprint
Backlog Descripcion Esfuerzo Tipo Responsable
ID
HU_38 | Registrar la informacién del RUC, entre | 10 Desarrollo | Christian
ellas, namero, razén social y los Paucar
identificadores de actividad
HU_39 | Listar la informacion del RUC 10 Desarrollo | Christian
Paucar
HU_40 | Modificar la informacion del RUC 10 Desarrollo | Christian
Paucar
HU_41 | Eliminar la informacion del RUC 10 Desarrollo | Christian
Paucar

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.

49



Sprint N° 12: En este Sprint 12 se realizé las funcionalidades de la informacion de la actividad
econdmica de la cual se encuentra establecida la operacién o giro de negocio del cliente, como se

puede visualizar en la Tabla 17-3.

Tabla 17-3: Sprint 12

Sprint 12
Inicio: 14/06/2021 Fin: 25/06/2021 Esfuerzo Total: 40
Pila del Sprint
Backlog Descripcion Esfuerzo Tipo Responsable
ID

HU 42 | Registrar la actividad econémica de la | 10 Desarrollo | Christian
cual se encuentra establecida la Paucar
operacién o giro de negocio del cliente

HU 43 | Listar la actividad econémica de la cual | 10 Desarrollo | Christian
se encuentra establecida la operacion o Paucar
giro de negocio del cliente

HU 44 | Modificar la actividad econémica de la | 10 Desarrollo | Christian
cual se encuentra establecida la Paucar
operacion o giro de negocio del cliente

HU 45 | Eliminar la actividad econdémica de la | 10 Desarrollo | Christian
cual se encuentra establecida la Paucar
operacién o giro de negocio del cliente

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.
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Sprint N° 13: En este Sprint 13 se desarrolld la funcionalidad para revisar a los clientes cuyos
pagos se encuentren por vencer, la lista de actividades econdmicas de un cliente, también se

desarrolld, un reporte de los pagos de los clientes con los pagos, presente en la Tabla 18-3.

Tabla 18-3: Sprint 13

Sprint 13
Inicio: 28/06/2021 Fin: 16/07/2021 Esfuerzo Total: 60
Pila del Sprint
Backlog Descripcion Esfuerzo Tipo Responsable
ID

HU_46 | Revisar los clientes que estan por vencer | 20 Desarrollo | Christian
el plazo de sus obligaciones Paucar

HU_47 | Listar las actividades econdmicas de un | 20 Desarrollo | Christian
cliente Paucar

HU_48 | Generar un reporte de los pagos de los | 20 Desarrollo | Christian
clientes que estan en estado pendiente Paucar

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.

Sprint N° 14: En este Sprint 14 se desarrollé dos reportes, uno de los clientes con edad igual o
mayor a 65 afios y otro de los pagos realizados en el transcurso del mes, mismos que proporcionan

informacion para los usuarios del sistema, como se puede visualizar en la Tabla 19-3.

Tabla 19-3: Sprint 14

Sprint 14
Inicio: 19/07/2021 Fin: 30/07/2021 Esfuerzo Total: 40
Pila del Sprint
Backlog Descripcion Esfuerzo Tipo Responsable
ID

HU_49 | Generar un reporte de los clientes con | 20 Desarrollo | Christian
edad igual o mayor a 65 afios Paucar

HU 50 | Generar un reporte de los pagos |20 Desarrollo | Christian
realizados en el transcurso del mes Paucar

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.
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Sprint N° 15: En este Sprint 15 se realizd la evaluacion de la eficiencia y la implementacién del

sistema, como se puede visualizar en la Tabla 20-3.

Tabla 20-3: Sprint 15

Sprint 15
Inicio: 02/08/2021 Fin: 20/08/2021 Esfuerzo Total: 60
Pila del Sprint
Backlog Descripcion Esfuerzo Tipo Responsable
ID

HT 05 | Evaluacion de la eficiencia 40 Desarrollo | Christian
Paucar

HT_06 | Implementacion del sistema 20 Desarrollo | Christian
Paucar

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.

Sprint N° 16: En este Sprint 16 se continué con la revision final del sistema, la realizacion del

Manual de Usuario y finalmente la documentacion final, como se puede visualizar en la Tabla

21-3.

Tabla 21-3: Sprint 16

Sprint 16
Inicio: 23/08/2021 Fin: 03/09/2021 Esfuerzo Total: 40
Pila del Sprint
Backlog Descripcion Esfuerzo Tipo Responsable
ID
HT_07 | Revision final del sistema 10 Desarrollo | Christian
Paucar
HT_08 | Manual de usuario 10 Documenta | Christian
cion Paucar
HT_09 | Documentacion final 20 Documenta | Christian
cion Paucar

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.
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3.7.9. Ingenieria del Producto

Actualmente, la Empresa Support L&P realiza el seguimiento de sus clientes de forma manual,
es decir, a través del registro de formularios fisicos. Posteriormente, se realiza la validacién y
registro de los datos en hojas de calculo en Excel. Esto conlleva tiempo y esfuerzo. Razon por la
cual automatizar este proceso es de vital importancia.

Una aplicacion web contribuye a que el seguimiento a los clientes sea mucho més eficiente, rapido
y demande menos esfuerzo. Por lo tanto, identificar los requerimientos y realizar la
documentacion del desarrollo de la aplicacion constituye un papel fundamental.

Ahora, ;como se realiza la documentacion del listado de requerimientos denominado Product
Backlog?, la respuesta es simple, por medio de un formato establecido en la Metodologia Agil
SCRUM, denominado Historias de Usuario. Este formato consta de la suficiente informacion para
tener un control de los requerimientos solicitados por el cliente. Un ejemplo de como se estructura
una historia de usuario se muestra en la Tabla 22-3 y 23-3. Mientras, las demés historias de

usuario se encuentran en el Anexo H.

Tabla 22-3: Historia de usuario

HISTORIA DE USUARIO

ID: HU_03 Nombre: Registrar los roles del sistema

Usuario: Administrador Sprint: 3
Prioridad en el Negocio: Alto Puntos Estimados:
(Alto, Medio, Bajo) 10

Puntos Reales: 10

Fecha inicio: 23/11/2020 Fecha Fin: 24/11/2020

Descripcion: Como administrador del sistema, requiero realizar un registro de los roles del

sistema

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.

Tabla 23-3: Pruebas de Aceptacion

Pruebas de Aceptacion

ID Criterio Estado Responsable

PA_01 | Verificar que se pueda realizar un | Aceptado Christian Paucar

registro de los roles del sistema

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.
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3.7.10. Disefio

3.7.10.1. Arquitectura

GRPC es un Framework desarrollado por Google mismo que provee su version proto3 de codigo
abierto como IDL o Lenguaje de Definicion de Interfaz que permite el despliegue en servidores

diferentes dando lugar a la presencia de sistemas distribuidos (gRPC, 2021).

El sistema consta de dos soluciones, la primera denominada “IUSupportGrpc”, encargada del
consumo de los servicios proporcionados por el servidor gRPC, esta act(la como el cliente gRPC,
permitiendo mostrar la informacion a los usuarios por medio de una interfaz Figura 2-3 'y Figura
3-3.

Adicionalmente, la soluciéon denominada “ServerGrpcSupport”, la logica de negocios que se
encarga de proporcionar la informacion por medio de ProtoBuf, en binario, al cliente gRPC, para

que estos sean consumidos y presentados al usuario Figura 2-3 y Figura 3-3.

= 3] Solucién "ServerGrpcSupport™ (2 de 2 proyectos
b = Bl IUSupportGrpc
P = B ServerGrpcSupport

Figura 2-3: Interfaz de Usuario y Logica de Negocios del Sistema Web gRPC
Realizado por: Paucar, C. 2021

SERVIDOR WEB CLIENTE - BROWSER

Comunicacion por protocolo

(TCP/UDP IP + HTTP2)

g GRPC WEE SERVER g GRPC WEB - BROWSER

+protobuffer response

+protobuffer request

g DATABASE SERVER SQL SERVER

SERVICIO C# NETCORE CLIENTE C# BLAZCR PAGES

Figura 3-3: Arquitectura del Sistema Web gRPC
Realizado por: Paucar, C. 2021
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3.7.10.2. Construccion

Se considerd el uso del IDE Visual Studio, asi como, el estandar de programacién CamelCase
debido a que permite generar codigo claro y entendible, el lenguaje de programacion elegido para
el desarrollo del sistema ASPNET.CORE ya que asegura la integracion y soporte para Framework
que brinda la implementacién de la arquitectura GRPC a través de su version PROTO3
aprovechando las caracteristicas y funcionalidades del Backend, Frontend y la Base de Datos con
herramientas propias de Microsoft, caracteristicas que benefician en el desarrollo de nuestra
arquitectura GRPC con la generacion de codigo en consideracion de eficiencia con la integracién

de herramientas.

La aplicacion web cuenta tanto con el Backend como con el Frontend, mismas que utilizan gRPC
para realizar cada una de las funcionalidades requeridas por el cliente, el desarrollo se detalla, a

continuacion:

3.7.11. Backend

Se destaca, los programables como son los Protos, Servicios y Startup, encargado del despliegue

del Backend, como se puede observar en la Figura 4-3.

4 =B ServerGrpcSupport
@ Connected Services
«n Dependencias

= gl Properties

= Models

L] Protos

L] Services

s fT appsettingsjson

= C* Program.cs

= C* Startup.cs

E A~ A A A

Figura 4-3: Contenido del Backend
Realizado por: Paucar, C. 2021

3.7.11.1. Models

Los modelos son las definiciones de las entidades propias de la Base de Datos en un contexto de
programacion, estos son mapeados gracias al recurso de dependencia Entity Framework, como se

puede observar en la Figura 5-3.
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rverGrpcsupport

@ Connected Services
I & Dependencias
b = g Properties
Models
o= Actividad.cs
c* Cliente.cs
=]
c#
C#
C#
CH
CH#
CH#
C#
c#
¥
CH

k
1]

Cuenta.cs
Empleado.cs
Gestion.cs
less.cs
Megocio.cs
Pago.cs
Representante.cs
Rol.cs

Ruc.cs
Supercia.cs
SUPPORTBD Context.cs
Protos

- A A A A A T T T T
¢ o o0 0 O O O O O O O O 0

L]

SEnvices

appsettings.json

& C# Program.cs

TV VYWV
1]
A

& C# Startup.cs

El modelo mapeado data a nivel de cddigo permite el acceso y conexion con el servidor de Base

de Datos y el consumo a través de los servicios con el principal intermediario, el traductor de

Figura 5-3: Models
Realizado por: Paucar, C. 2021

lenguajes gRPC, el cddigo de los modelos se puede observar en la Figura 6-3.

»

- namespace E.erverhrpchupp—:-r’t.ﬂudelﬂ
{
- public partial class less
{
- public Iess()
Gestions = new HashSet<Gestions»();
}
public int Iessid { get; set; }
public string Clavepersonal { get; set; }
public string Clawvepatronal { get; set; }
public wirtual ICollection«<Gestion» Gestions { get; set;
}
¥

}

Figura 6-3: Cddigo de los modelos
Realizado por: Paucar, C. 2021
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3.7.11.2. Protobuf

El lenguaje de la memoria intermedia del protocolo se llama Protobuf. Es neutral, lo que significa
que distintos lenguajes pueden ser transferidos por el mismo (Hoang, 2021). Al estar optimizado
y encontrarse en formado binario, es mucho més réapido y eficiente. En la Figura 7-3 se puede
observar la implementacion del Protobuf los cuales son ficheros que terminan con la extension.

proto.

4 = 7] ServerGrpcSupport
@ Connected Services
P -@ Dependencias
P =y Properties
oo Models
| 4clmPots
= #+— actividadbuf.proto
e #— clientebuf.proto
= #= empleadobuf.proto
= #+— gestionbuf.proto
#—= grect.proto
= #—= |essbuf.proto
= 4~ representante.proto
= #—= rollbuf.proto
= #— rucbhuf.proto
= #— superciabuf.proto
e Services
b o LT appsettingsjson
b e C* Program.cs
= C* Startup.cs

Figura 7-3: Estructura Protobuf
Realizado por: Paucar, C. 2021

3.7.11.3. Declaracion de métodos

Se hace referencia a métodos RPC (llamadas a procedimientos remotos), mismos que ayudados
por el framework gRPC permiten la integracion de un grupo de métodos, los cuales, gracias a su
compilaciéon y autogeneracion de coédigo, emiten el pardmetro requerido y anuncian los
parametros de retorno. Donde, se puede detallar el tipo de comunicacién que tendra el Protobuffer

(colocar los tipos de comunicacion). El detalle se puede observar en la Figura 8-3.
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3.7.11.4. Declaracién del modelo y posicién de los atributos

El Protobuffer trabaja a nivel de prioridades, indica la posicién de transferencia de la informacion

a través del canal declarando los atributos de las entidades de la base de datos, cada Protobuffer

debe contener sus propiedades atomicas y su accesibilidad a los atributos desde los métodos RPC

declarados, permitiendo elevar la eficiencia del cddigo y la mantenibilidad del mismo. En la

Figura 8-3 se puede observar como se realiza la declaracion mencionada.

Protos 2
{
Less) returns (
reTurns(repet
) returns(repet
) returns(r
) returns (l=ss
i
e 1 nessage lezslist {
Declaracion de 1 repested modeloless items = 1;
2 ) }
Métodos &
nessage enviaidle {
int3z IESSID=1;
}
-~ MESSage repet essq
string result=1;
2 bool iszCorrecto=2;

Wwssage modelol
int32 1£SS10=1;]
string CLAVEPERSONAL=2;
string CLAVEPATRONAL=3;

Declaracion del
modelos y posicion de
los atributos

Figura 8-3: Protos, declaracion de métodos, modelos y posicion de los atributos
Realizado por: Paucar, C. 2021

3.7.11.5. Servicios

Los servicios son aquellos que permiten la integracion de la l6gica de negocios con el Backend,

a través del consumo de los servicios autogenerados por el proto3. La estructura de los servicios

se muestra en la Figura 9-3.
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4 o 7] ServerGrpcSupport
8 Connected Services
P o Dependencias
B oy Properties
B el Models
B el Protos
P o € ActividadService.cs
P o € ClienteService.cs
P o C* EmpleadoService.cs
o C* GreeterService.cs
o C% [essService.cs
= ©* RepresentanteService.cs
e C* RolService.cs
e C* RucService.cs

e v

s ©* Superciaervice.cs
b o fT appsettings.json

B = C* Program.cs

P o C* Startup.cs

Figura 9-3: Estructura servicios
Realizado por: Paucar, C. 2021

En la Figura 10-3 se realiza la referencia al cédigo auto generado con los métodos gRPC,
mientras que en la Figura 11-3 se puede visualizar un ejemplo de como codificar el servicio,
donde se consume los servicios para obtener la informacién del IESS, mismo que es autogenerado

por Proto3.

using System.Collections.Generic;
using System.Ling;
using System.Threading.Tasks;

-Inamespace ServerGrpcupport.services

r
!
- public class IessService : Remotoless.RemotolessBase

{

private readonly ILopger<lessServicer _lopger;
private readonly SUPPORTEDContext _context;

Figura 10-3: Referencia al cddigo auto generado con los métodos gRPC
Realizado por: Paucar, C. 2021
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Sfobtener un perfil de roll

public owerride Task<modeloless>» Getless{enwiaidl

1

reguest, SerwverCallfontext context)
modeloless output = new modeloless(]);
war rol = _context.less
Af-Include(c =» c.Pago)
JFirstOrDefault(c => c.lessid == reguest.IlESSID);
if (rol != null)
i
putput.1ESSID = rol.lessid;
output . CLAVEFPERSONAL = rol.Clavepersonal;

output . CLAVEPATRONAL = rol.Clavepatronal;

return Task.FromResult {owtput) ;

Figura 11-3: Ejemplo codificacién de un servicio
Realizado por: Paucar, C. 2021

Cabe recalcar que los servicios autogenerados no son sujetos a modificacion y son sensibles al
tipado, se muestra en la Figura 12-3, porque al ser extraidos por la l6gica del Protobuffer se
guardan limitaciones de las caracteristicas de este. Adicionalmente, estos se encargan de generar

una comunicacion serializada mediante sus métodos como se detalla en la Figura 13-3.

ufGrpecs + X |ESEX rol.cshtrml.cs ActividadService.cs less.cs RolService.cs actividadbuf.proto cliente.cshtml.cs ¥
& ServerGrpeSupport + ¥ ServerGrpeSupport.Protos. Remotoless. Remotol essBase @ Getless(enviaidless request, ServerCallContext context) -

123 =] [ mary>Creates service definition that can be registered with a server</sul )

124 ‘ ram name="serviceImpl":An object implementing the server-side handling logi

125 = public static grpc::ServerServiceDefinition BindService(RemotolessBase servicelmpl)

128 {

127 retur: verservicebefinition.CreateBuilder()

128 __Method_Getless, servicelmpl.Getless)

129 __Method_Insertless, serviceImpl.Insertless)

138 __Method_Updateless, serviceImpl.Updateless)

131 __Method_Deleteless, serviceImpl.Deleteless)

132 od(__Method_fegresatodosless, servicelmpl.fegresatodosless).Build();

133 }

134

135 = maarysRegister service method with 2 service binder with or without implementation. Useful when customizing the service binding logic.

136 iote: this method is part of an experimental API that can change or be removed without any prior n < ary:

137 ram name="serviceBinder">Service methods will be bound by calling <crAddMethod</c> on this object.</pa

138 ram name="serviceImpl":An object implementing the server-side handling logic.</param

139 = public static void BindService(grpc: lerdase serviceBinder, RemotolessBase serviceImpl)

148

141 serviceBinder. AddMethod(__Method_Getless, servicelmpl == null ? null : new grpc::Una verMethodeglobal: :ServerGrpcSupport. Protos. enviaidless, global: :ServerGrpcSupport.Pr

142 serviceBinder.AddMethod(_ Method Insertless, serviceImpl == null ? null : new grpc:: ertethodeglobal : :ServerGrpciupport . Protos. modeloless, global::ServerGrpcSupport.

143 serviceBinder.AddMethod(_ Method Updateless, serviceImpl == null ? null : new grpc:: tethodeglobal : :ServerGrpciupport . Protos. mo: less, global::ServerGrpcSupport.

144 serviceBinder. AddMethod(_Method_Deleteless, serviceImpl == null ? null @ new grpc:: y hod¢<global: :ServerGrpcsupport . Protos. en ,» Elobal::ServerGrpcSupport

145 serviceBinder.AddMethod(_ Method Regresatodosless, serviceImpl == null ? null : mew grpc::UnaryServerMethodcglobal::ServerGrpcSupport .Protos.Esptyless, global::ServerGrpcSup

148 }

Figura 12-3: Ejemplo de codigo autogenerado serializado
Realizado por: Paucar, C. 2021

static T _ Helper_DeserializeMessage<T»(grpc::DeserializationContext context, global::Google.Protobuf.MessageParser<Ts parser) where T : global::Google.Protobuf.IMessagecTs
{
#if 1GRPC_DISABLE_PROTOBUF_BUFFER_SERIALIZATION
if {__Helper_MessageCache<Ts.IsBufferMessage)
{
return parser.Parsefrom(context.PayloaddsReadOnlySequence());
}
Hendif
return parser.Parsefrom(context.PayloadAshewBuffer()); -

}

static readonly grpe::
static readonly grpc
static readonly grpc::
static readonly grpc
static readonly grpo::

r<global: :ServerGrpciupport. Protos. 553> __Marshaller_enviaidless = rs.Create(_Helper_SerializeMessage, comtext =» _ Help
r<global::ServerGrpciupport.Protos.modeloless» _ Marshaller_modeloless = grpc .Create(_ Helper_SerializeMessage, context =» _ Helper
haller<global: :ServerGrpcsupport.Protos. repetirless: _ Marshaller_repetirless = rs.Create(_Helper_SerializeMessage, comtext =» _ Help

: 15erverGrpcSupport. Protos. Emptyless> _ Marshaller Emptyless = grpo::Mars rs.Create(_Helper_SerializeMessage, context =» _ Hel r
:15erverGrpcsupport. Protos. [esslist> _ Marshaller Iesslist = grpc::Marshallers.Create(_ Helper_SerializeMessage, context =» _ Helper_Des

ar:

static readonly grpc::Methodeglobal::ServerGrpcsupport.Protos.enviaidless, global::ServerGrpcSupport.Protos.modeloless» _ Method_Getless = new grpc::Methodeglobzal::ServerGrpct
grpc: tMethadType. Unary,

Figura 13-3: Servicios autogenerados con los métodos gRPC
Realizado por: Paucar, C. 2021
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3.7.11.6. Startup

Dentro del startup se detalla todos los servicios que van a ser desplegados a nivel del Backend.

CO6mo se puede visualizar en la Figura 14-3.

lessbufGrpc.cs lessService.cs rol.cshtml.cs
&1 ServerGrpcSupport ~ *3 ServerGrpcSupp

app.UseRouting();

app.UseEndpoints(endpoints =>

{
endpoints _MapGrpcService<Greet vice>()

sSa endpoints . .MapGr : | i >()
endpoints._.Marg t ervi >0)
endpoints.MapGrpc = ice>();
endpoints. . MapGrpc tanteServi >()
endpoints MapGrpc i ice>();
endpoints . .MapGrpc e<E 1 ice>()
endpoints . MapGrpcsS e<Cli t ce>();
endpoints _MapGrpcService<RucService>();
endpoints._MapGet(™/", async context =>
1 {
&2 await context.Response.WriteAsync{( " Communication w]

3);

}

);:

}
}
}

Figura 14-3: Startup Backend
Realizado por: Paucar, C. 2021

3.7.11.7. Dependencias

Las dependencias o librerias necesarias para el uso de gRPC, Entity Framework y DotNet, se
pueden visualizar en la Figura 15-3. Permiten la utilizacion y la incorporacion de la tecnologia
gRPC en la web, ya que al comunicarse con el intermediario Protobuffer utilizan HTTP2 y no los

protocolos tradicionales de la red como es HTTP.

4 = ] ServerGrpcSupport
@ Connected Services

4 2§ Dependencias
I & fnalizadores
B == Marcos de trabajo
4 'gA Pagquetes
B @ GoogleProtobuf (3.17.3)
‘@ Grpc.AspMetCore.Server (2.38.0)

-

B Grpc.Tools (2.38.7)

+

Microsoft.EntityFrameworkCore (5.0.7)

‘@ Microsoft.EntityFrameworkCore.Design (5.0.7)

+

B Microsoft.EntityFrameworkCore.5qlServer (5.0.7)
@ Microsoft.EntityFrameworkCore. SqlServer.Design (1.1.6)
@ Mlicrosoft.EntityFrameworkCore. Tools (5.0.7)

P ey Properties

P e Models

=

A

Figura 15-3: Dependencias del Backend
Realizado por: Paucar, C. 2021
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3.7.11.8. Archivo de configuracion

El archivo de configuracion se denomina setting.json, el cual es el encargado de generar la
conexion a la Base de Datos con su contexto, asi como las demés configuraciones que permiten
el funcionamiento de la aplicacion y dependencias de despliegue como se muestra en la Figura
16-3.

l‘.
| “ConnectionStrings™: {
ConfectionDB”: "Deta Source=DESKTOR-EPUGNUS;Initial Catalog=SUPPORTED; Integrated Security=True;®
gt o
gl": {
f " "Informati ,
f "Warning”,
orft . Hosting. Lifetime”: “Information™
Kest e {
nitDet: 2 q
F "HLtp2'

Figura 16-3: Archivo de configuracién settings.json
Realizado por: Paucar, C. 2021

3.7.12. Frontend (Interfaz de Usuario)

La interfaz de usuario se encarga de la interaccion con el usuario, se encuentra desarrollada como
un proyecto de aplicacion web con el recurso de Visual Studio C# Razor Pages se muestra en la
Figura 17-3., mismo que permite encajar la vista asociada a su ldgica priorizando el
mantenimiento y la eficiencia del codigo. Esté estructurada de la siguiente manera:

e Connected Services

e Dependencias

e Dtos

e Pages
e Protos
e Startup
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4 =] |USupportGrpe
8 Connected Services

e

- Dependencias

[

= g Properties
= £T launchSettings.json
= 6h wwwroot
s Dtos
s Pages

o [T appsettings.json

P

P

[>

P =gl Protos
P

P = € Program.cs
[>

= C# Startup.cs

Figura 17-3: Estructura Interfaz de Usuario

Realizado por: Paucar, C. 2021

3.7.12.1. Connected Services

Este recurso permite la implementacién de los Protobuffer declarados en el Backend al

virtualizarlos en la nube los mismos declarados a nivel de cliente. El detalle se puede visualizar

en la Figura 18-3.

Introduccidn

Servicios conectadas

Publicar

Licta de errores oo

1USupportGrpc: Servicios conectados # X [N Startup.cs

lesshufGrpe.cs lessService.cs
Referencias de servicio (OpenAPl, gRPC)
+ actividadbuf - Cliente & Cofigu
onfigurado
AServerGrpcSupportiProtostactvidadbuf proto :
#+ clientebuf - Cliente & Cofgue
onfigurado
AServerGrocSupport\Protos\clientebuf,prota !
+ empleadobuf - Cliente & Configu
onfigurado
AServerGrocSupport\Protos\empleadobuf proto !
= et Clte ) Configurado
ServerGrocSupport\Protos\greet proto
#+ iesshuf - Cliente
Configurado
\ServerGpcSupportiProtoslessbuf. proto O tonty
# representante - Cliente
Configurado
AServerGrpcSupport\Protos\representante. proto O tonty
# 1ollbuf - Cliente
@ Configurade

e

Figura 18-3: Connected Services
Realizado por: Paucar, C. 2021
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7 Explorador de soluciones iz

68 0-28B ) b

Buscar en Explorador de soluciones (Ctrl+)

o f3] Solucién "ServerGrpcSupport” (2 de 2 proyectos)
4 ¢ ] USupportGrpc
@ Connected Services
b 4" Dependencias
4 ey Propeties
o £T launchSettingsjson

b o) wwnwroot

b o[ Dtos

b o5 Pages

b ol Protos

b o LT appsettings json

b o € Program.cs

b o €& Startup.cs
b B] ServerGrpeSupport

——T




3.7.12.2. Dependencias

Denominadas también librerias, permiten la utilizacion de gRPC con soporte para el consumo de
servicios con llamadas a procedimientos remotos. El listado de las dependencias utilizadas se

puede observar en la Figura 19-3.

P & Analizadores
P = Marcos de trabajo
4 '@ Paguetes
b @ GrpcAspMetCore (2.33.0)
b @ GrpcMet.Client (2.38.0)
‘P Grpc.Tools (2.38.1)

Figura 19-3: Dependencias Interfaz de Usuario
Realizado por: Paucar, C. 2021

3.7.12.3. Propiedades

Este recurso permite configurar los detalles del despliegue y el uso del dominio en el cual se vaa
consumiry comunicar la aplicacién. El detalle de las propiedades se puede visualizar en la Figura
20-3.

-K
- "iissettingsT: {
"windowsAuthentication™: false,
"anonymousfsuthentication™: true,
- "iisExpress": {
"applicationUrl”: "http:/flocalhost 56994,
"sslPort™: 44395
}
.
- "profiles™: {
- "I1S Express™: {
"commandName™: "IISExpress”,
"launchBrowser™: true,
- "environmentVariables™: {
"ASPNETCOORE_EMVIROMNMENT™ : "Dewvelopment”™
}
- "IUSupportarpc™:
"commanddame™: "Project”,
"launchBrowser™: true,
"applicationUrl”: "https:/flocalhost:5881 ;http://localhost: 5888”7,
- "environmentVariables™: {
"ASPNETCOORE_EMVIROMNMENT™ : "Dewvelopment”™

}
}
by

Figura 20-3: Dependencias Interfaz de Usuario
Realizado por: Paucar, C. 2021
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3.7.12.4. DTOs

Es un recurso de clase que permite la trasferencia de datos entre cliente y servidor, mismos que
al viajar mediante la red su caracteristica es ser serializables cuidando de que estos no tengan
ningun tipo de ldgica o desarrollo de métodos dentro, siendo un recurso potencial a la hora de
transferencia de datos. Los DTOs se encuentran dentro de la carpeta Dtos del proyecto como se
puede visualizar en la Figura 21-3, mientras que un ejemplo de un DTO se puede observar en la
Figura 22-3.

hos
e C* [DtoActividad.cs
e C* DtoCliente.cs
s C* DtoEmpleado.cs
e C* [DtoGestion.cs

e C* [Moless.cs

%
[1]

e ©* [toRepresentante.cs
s C* [HoRol.cs
s ¢ [toSupercia.cs

R A A~ A

Figura 21-3: DTOs
Realizado por: Paucar, C. 2021

public class Dt

!
public int Clienteid { get; set; }

public Date Fechanacimiento { get; set; }
public string Contribuyente { get; =el; }
public strimg Regimen §{ get; set; }

public bool Agenteretencion { get; selt; }
public strimg Declaracion

{ geL; =elt; }

public strimg Sriclave { get; set; }

public Date Fechamax { get; sebt; }
public strimg Sut { get; set; }
public string Decimosutilidades { get; set; j}

public strimg Municipio { get; set; }

public string Patente { get; set; }

Figura 22-3: Ejemplo DtoCliente
Realizado por: Paucar, C. 2021
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3.7.12.5. Pages

Dentro de este directorio se encuentra la estructura de las vistas de usuario, por debajo contiene
la l6gica que hace posible la funcionalidad de los recursos visuales y la comunicacién con los

datos. Esta estructura se puede visualizar en la Figura 23-3.

40 Pages
b e Shared
e [ _Viewlmports.cshtml
o [@] _ViewStart.cshtml
e [d) actidadsocio.cshtml
e [@) actividad.cshtml
b o €* actividad.cshtml.cs
cliente.cshtml

A ¥

o

o

FEFEREREEE

empleado.cshtml
Error.cshtml

o

iess.cshtml
Index.cshtml

o

Privacy.cshtml

o

representante.cshtml

v VvV<vvyvVvvVyVvwvVYywvw
o

rol.cshtml

o

Figura 23-3: Estructura Pages Interfaz de Usuario
Realizado por: Paucar, C. 2021

Es necesario resaltar que los archivos con extension.cshtml son las pantallas que apareceran al
usuario las mismas que son contenedoras del maquetado de las interfaces, como se muestra en la
Figura 24-3.
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< fdlvy
Lfdivy

¢l--sgccion primaria--»

-ediv class

<div class=" col-12"»
Lform methad="post" ¢lass="row ¢ol-127%
b 13
<h class="col-121">Administracion de Roles del aplicative</hl:
<br 3

fModel. activiipdate. Actdescripcion :

<input asp-for="activdeseripcion”™ Required placeholder="gModel. activipdate. Actdeseripelon” class="form-control input-group-1g° /¥

@t"luuel..n.f.iul.lwdte.Tipr.{.'

<input asp-for="activtipo” Required placeholder="@Model.activiipdate.Tipe” class="form-control input-1g" /»
b

<bre

<button class="btn bta-success bin-im align-content-center bta-toolbar”

asp-route-activid="gModel. activlpdate. Actividadid”
44 asp-page-handler="Grabar"»
5 Save..
< fbutton:
< form:

{fdive

<fdive

Figura 24-3: Archivos con extension. cshtml (Pantalla)

Realizado por: Paucar, C. 2021

Adicionalmente, los archivos con extensidn .cs son la légica de la pantalla en la cual se realiza el
consumo de los métodos y servicios con la extension del codigo auxiliar generado por los Proto
Buffer, como se muestra en la Figura 25-3.

using System.Threading.Tasks;

-namespace IUSupportGrpe . Pages

i

- public class ActividadModel : PageMode

i

Flfinyeccion de de

private readonly Il 1>
private readonly Remotofctividad.RemotoActividadClient clienteTest;

Fivariables a8 utilizar en el modulo IU Actividad

[BindProperty]

public int activid { get; set; }

public string activdescripcion { get; set; }

[BindProperty]

public string activtipo { get; set; }

FiDte Actividad suxilia
public Dtodctividad activUpdate;
public List vidad: ListaActividades = new List<modelofctividads»(};

jenera la conexion con el backend y especifica el canal de tradeo de informaciol

f FCONSTRUCTOR :

Figura 25-3: Archivos con extension .cs (Logica de la pantalla)
Realizado por: Paucar, C. 2021
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Dentro de la programacion de la I6gica de la pantalla entre lo méas destacable se encuentran:
e Inyeccion de dependencias
e Constructor

e Meétodos

Inyeccion de dependencias: Brindan el recurso para reutilizacion de codigo en este caso de los

Protobuffer Client, como se muestra en la Figura 26-3.

Sfinyeccion de dependencias
private readonly Ilogger<IndexMod

private readonly RemotoActividad. toActividadClient clienteTest;

Figura 26-3: Inyeccion de dependencias
Realizado por: Paucar, C. 2021

Constructor: Es el encargado de inicializar variables y de asegurar el traslado de informacion

mediante el canal de comunicacién gRPC, detallado en la Figura 27-3.

public ActividadModel(ILogger<IndexModel> logger)
var url = "https://localhost:56881";
var canal = GrpcChannel.ForfAddress{url);
clienteTest = new RemotoActividad.RemotoActividadClient({canal);

_logger = logger;

ffcampos a mostrar en placehorlder

.activUpdate = new DtoActividad
1
Actividadid = @,
Actdescripcion = "DESCRIPCION™,
Tipo = "TIPO"
¥

¥

Figura 27-3: Constructor
Realizado por: Paucar, C. 2021

Métodos: Contienen la légica de los recursos de la pantalla, ademéas de consumir los servicios

autogenerados por los Protobuffer, como se muestra en la Figura 28-3.
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S LIMmanry >
Busca un determinada Actiwvidad
S LImMma r

Turns><,;/returns:

public aswnc Task OnPostSearchtolUpdated)

4

var rol = new enviaidActividad();
rol . ACTIVIDADID = actiwid;
var s2 = await clienteTest.GetActividadasyncl{rol):

activUpdate.Actividadid= =se.ACTINVIDADID;
activUpdate.Actdescripcion = se.ACTDESCRIPCION;
activUpdate.Tipo = =se.TIPO;

await OnGet();

¥

Figura 28-3: Métodos
Realizado por: Paucar, C. 2021

3.7.12.6. Protos

Consiste en el detalle de los Proto Buffer que se hace referencia en Connected Services recursos
de extension .proto que esta dispuesto como cddigo auxiliar only client para la ejecucion de

métodos y servicios del lado del cliente, como se muestra en la Figura 29-3.

4 =57 Protos
e 5~ actividadbuf.proto
e g~ clientebuf.proto
s 5+ empleadobuf.proto
& g~ greet.proto
= 5~ iessbuf.proto
e g~ representante.proto
& 5~ rollbuf.proto
e 5~ rucbuf.proto
s g~ superciabuf.proto

Figura 29-3: Protos
Realizado por: Paucar, C. 2021

3.7.12.7. Startup

Al igual que en la légica de negocios, en la interfaz de usuario también existe el Startup donde se

encarga de las referencias del despliegue de la aplicacion, como se muestra en la Figura 30-3.
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J/This method gets called by The runtime.Uze ThIz method To contigure The WTTP request pIpeline.

public woid Configure(IApplicationBulilder app, IMebHostEmvironment enwv)
{
if {env.IsDevelapment() )

i

app.UseDeveloperExceptionPage( ) ;

else
{
app. UseExceptiondandler (™ fError”);
f{f The default MSTS value s 3@ day:s. You may want to change this for production scenarios, see hitps://aka.msfaspnetcore-hstd

app. UseHsts(};

app.Use
app.Use

app.U
app. Usesuthorization(});

app. UseEndpoints (endpoints =>»

endpoints.MapRazarPages(};

Figura 30-3: Startup Interfaz de Usuario
Realizado por: Paucar, C. 2021

3.8. Disefio de la Base de Datos
En lo que respecta al gestor de Base de Datos se utilizo SQL Server, debido a la facil integracion
que dispone con las herramientas Microsoft. Adicionalmente, el Diagrama de la Base de Datos

utilizada en el sistema se muestra en la Figura 31-3 y Figura 32-3.

RUC
T oo
ACTIVIDAD
? AcTAwDaDD
RAZONSOOAL ko =
AC oN
REPRESENTANTE
3 ANTEID
~
SUPERCIA
9 SUPEROAD

)
EMPLEADO ~
? EMPEADOD
v
v

Figura 31-3: Diagrama Base de Datos generada por el motor de Base de Datos SQL Server
Realizado por: Paucar, C. 2021
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Figura 32-3: Modelo Légico Base de Datos
Realizado por: Paucar, C. 2021

3.9. Verificacion

Con el fin de verificar cada una de las funcionalidades del Sistema se utiliza las Pruebas de
Aceptacion. Mismas que se encuentran adjuntas a cada historia de usuario como lo propone la
Metodologia SCRUM utilizada en el desarrollo, esto permite garantizar el correcto
funcionamiento de cada requerimiento solicitado por el cliente. El ejemplo de cdmo se estructura
una Prueba de Aceptacion se muestra en la Tabla 24-3. Mientras, las demas Pruebas de

Aceptacion se encuentran en el Anexo H.

Tabla 24-3: Prueba de Aceptacion

Pruebas de Aceptacion
ID Criterio Estado Responsable

PA_01 | Verificar que se pueda realizar un | Aceptado Christian Paucar

registro de los roles del sistema

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.

3.10. Evaluacién de la Propuesta

Una vez finalizado todas las actividades anteriores, se obtiene el producto final, es decir, el

desarrollo del sistema, la respectiva documentacion, manual de usuario. Con un correcto
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seguimiento en base a las reuniones efectuadas en cada iteracién. Adicionalmente, la gestion del

proyecto, en el cual se visualiza el avance del trabajo en el tiempo establecido.

3.11. Gestion del proyecto

En la gestion del proyecto se mostrara de manera general como fue el avance de cada sprint, y se
lo hard mediante la herramienta Burndown chart.

En el Gréfico 1-3, se puede visualizar de manera rapida como fue el desarrollo del sistema,
verificando si se cumplié o no los tiempos establecidos en cada sprint, tiempos estimados y reales,
esta informacion también es til para ajustarnos a la planificacién en caso de haber tenido
inconvenientes.

Los Sprints se presentan en el eje X y el esfuerzo en el eje Y, se representa entonces el avance

con un el total de puntos estimados y puntos reales por cada sprint.

Velocidad de Avance (Puntos Estimados/Reales)
800

700
600
500
400
300
200

100

=@==P Estimados P. Reales

Grafico 1-3: Velocidad de avance
Realizado por: Paucar C. 2021

Como se visualiza los puntos estimados estan representados por la linea azul y los puntos reales
por la linea roja. El desarrollo de este proyecto se realiz6 dentro de la fecha de inicio y fecha fin
planificadas. El proceso de desarrollo del sistema se ha llevado a cabo con total normalidad
existiendo leves variaciones en el tiempo estimado con el real por lo que no se vio afectada la

estimacion realizada.
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3.11.1. Seguimiento de los riesgos

Gracias a la correcta identificacion, analisis, priorizacion y gestion de los riesgos, no hubo
inconveniente alguno en el transcurso del presente trabajo de integracion curricular. Las
actividades se desarrollaron con normalidad sin ocasionar ningln impacto en el proceso. Lo cual

permitié el éxito del mismo.

3.12. Evaluacion de la Eficiencia

Para la evaluacion de la eficiencia, se tomé en cuenta las métricas establecidas en la Norma
ISO/IEC 25010 (ISO/IEC 25010, 2021b).

3.12.1. Tiempo

Dentro de esta métrica, se determina el tiempo estimado en realizar una tarea, es decir desde el
momento en que se inicia hasta finalizar la misma. Los datos se obtuvieron, considerando, realizar

el proceso de registro de los clientes manualmente y con el sistema.

Donde,

A = Tiempo de inicio de la tarea

B = Tiempo de finalizacion de la tarea

Formula: X=B-A

Propdsito: Obtener el tiempo estimado para completar una tarea.

Meétodo de aplicacion: Tomar el tiempo desde que se envia la peticion hasta obtener la respuesta.

Cabe resaltar, que el tiempo transcurre desde el momento en que la aplicacion carga en pantalla,

el analisis de los tiempos obtenidos se encuentra en el Capitulo 4.

3.12.2. Utilizacion de recursos

Permite determinar qué tan eficiente es una aplicacion en cuanto a la utilizacion de recursos para
funcionar correctamente, con el fin de identificar en que dispositivos se desempefiaria de mejor,

el andlisis de los resultados se encuentra en el Capitulo 4.
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3.12.3. Capacidad

Consiste en determinar la cantidad de usuarios que puede soportar una aplicacion web. Esta
métrica permite tener una visién de la demanda que puede soportar de manera eficiente sin fallar,
se mide con Apache JMeter, la cual es una herramienta que permite realizar el testing de

aplicaciones, el anlisis de los resultados se encuentra en el Capitulo 4.
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CAPITULO IV

4, RESULTADOS

El presente capitulo se realiza el analisis estadistico de los resultados obtenidos en cuanto

a la eficiencia, en base a tres métricas; tiempo, utilizacion de recursos y capacidad.
4.1. Andlisis de resultados

Con el objetivo de evaluar la eficiencia, se considerd las métricas establecidas por la

Norma ISO/IEC 25010, es decir, tiempo, utilizacion de recursos y capacidad (1So/IEC 25010,
2021b).

4.1.1. Tiempo

Para medir la eficiencia con respecto al tiempo, se realizd un experimento en donde se
comparé dos mediciones de tiempos, para medir el desempefio del aplicativo, el primero
realizar el registro de un cliente de forma manual y el segundo de forma automatizada.
Cabe resaltar que no se contdé con muchos usuarios, ya que en el experimento participaron
un total de seis personas. Por lo tanto, se cre6 un disefio basado en bloques, donde, cada

bloque tiene seis niveles, de tal manera que a cada persona se extrae mediciones repetidas.

En la Tabla 1-4 se puede observar las mediciones obtenidas al realizar el registro de un

cliente sin el sistema y con el sistema.

Tabla 1-4: Tiempos en registrar un cliente

Persona Repeticion Tiempo Tipo
1 1 177 Sin Sistema
1 2 154 Sin Sistema
1 3 185 Sin Sistema
1 4 135 Sin Sistema
1 5 182 Sin Sistema
1 1 55 Con Sistema
1 2 38 Con Sistema
1 3 87 Con Sistema
1 4 35 Con Sistema
Continua
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Continua
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1 5 56 Con Sistema
2 1 156 Sin Sistema
2 2 185 Sin Sistema
2 3 190 Sin Sistema
2 4 156 Sin Sistema
2 5 178 Sin Sistema
2 1 55 Con Sistema
2 2 59 Con Sistema
2 3 60 Con Sistema
2 4 51 Con Sistema
2 5 57 Con Sistema
3 1 156 Sin Sistema
3 2 167 Sin Sistema
3 3 161 Sin Sistema
3 4 177 Sin Sistema
3 5 182 Sin Sistema
3 1 54 Con Sistema
3 2 56 Con Sistema
3 3 29 Con Sistema
3 4 56 Con Sistema
3 5 57 Con Sistema
4 1 161 Sin Sistema
4 2 168 Sin Sistema
4 3 177 Sin Sistema
4 4 156 Sin Sistema
4 5 167 Sin Sistema
4 1 52 Con Sistema
4 2 54 Con Sistema
4 3 56 Con Sistema
4 4 27 Con Sistema
4 5 61 Con Sistema
5 1 145 Sin Sistema
5 2 187 Sin Sistema
5 3 167 Sin Sistema
5 4 158 Sin Sistema
Continua




Continua

5 5 190 Sin Sistema
5 1 51 Con Sistema
5 2 57 Con Sistema
5 3 50 Con Sistema
5 4 52 Con Sistema
5 5 62 Con Sistema
6 1 156 Sin Sistema
6 2 172 Sin Sistema
6 3 156 Sin Sistema
6 4 177 Sin Sistema
6 5 167 Sin Sistema
6 1 27 Con Sistema
6 2 52 Con Sistema
6 3 48 Con Sistema
6 4 55 Con Sistema
6 5 30 Con Sistema

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.

Al existir varios grupos de mediciones, es decir, un grupo de mediciones por cada persona
no es posible utilizar la prueba T de Student, por lo tanto, es necesario utilizar el Analisis
de Varianza. La ecuacién del modelo estadistico esta basada en regresion lineal, ademas,

se utiliza un modelo mixto porque se esta usando medidas repetidas sobre diferentes

personas.
1 library{nlme)
2 library{nortest)
3 library{car)
4
5 datos_bloguesiPersona
&
T m2 <- Llme(Tiempo Tipo*Persona, random 1|Persona/Tipo, data=datos_bloques
8 summaryi{m2
9  anovalmz)
16
11  res =- residuals({m2)

13 qaPlot{res) #Normality

14

15 plot{m2)} #Assess ent of t

16  &The r constant riance i jual red randoml
17  # arocund I th jals incre t
18 b I 1 i | i
1%

Figura 1-4: Script para el Anélisis de Varianza en el software R
Realizado por: Paucar, C. 2021
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En la Figura 1-4 se visualiza el script para el Analisis de Varianza en el software R.
Donde, la linea 7 es la ecuacion del modelo estadistico, en la cual, se evalua la variable
de respuesta que es el tiempo en segundos (Tiempo), seguido del anélisis de los dos
factores el uno el Tipo que contiene dos niveles; con sistemay sin sistema. Y el otro factor
que es el blogue que contiene seis niveles, es decir, los 6 usuarios que participan en el
proceso de registro de un cliente sin el sistemay con el sistema (Tipo*Persona). Entonces,

lo que se hace es determinar si el tiempo afecta al blogue o si es similar.

Una vez obtenido los resultados, antes de realizar el analisis es importante tener claro el
Criterio de Corte o Valor alfa el cual para el presente Trabajo de Integracion Curricular

se encuentra definido en 0.05.

Console Terminal Jobs
R R4.1.1 - ~f

= anoval{m)
numDF denDF F-value p-value

({Intercept) 1 48 4155.516 <.0081
Tipo 1 4 1178.336 <.08881
Persona 1 4 1.449 0.2950
Tipo:Persona 1 4 B.450 ©.5391

=

Figura 2-4: Resultados Anova
Realizado por: Paucar, C. 2021

En la Figura 2-4 se visualiza los resultados obtenidos, dado que el valor p en el
componente Tipo (con sistema y sin sistema) es menor a 0.0001, la regla dice que si el
valor p es menor o igual al Criterio de Corte (0.05), se corrobora que, si hay una diferencia
significativa, es decir el tiempo que es la variable de respuesta medido en segundos incide
significativamente si se registra un cliente sin el sistema y con el sistema. Es decir, la
variable Tipo indica que si hay una diferencia significativa entre los dos grupos de

mediciones sin el sistema y con el sistema.

La variable Persona compara si los promedios de todas las mediciones con sistema y sin
sistema entre las diferentes personas son distintas o no, al ser el valor p mayor que el
Criterio de Corte se dice que el desempefio de la persona no influye en el tiempo de la
variable de respuesta. Adicionalmente, se puede decir que no hay interaccion entre las

otras variables.
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Para que las interpretaciones realizadas anteriormente sean validas, deben acogerse a dos
supuestos, Normalidad y Homocedasticidad o Igualdad de Varianzas. Por lo tanto, se

graficd los dos supuestos.

0 10 20 30

fes

20

30

norm quantiles

Gréfico 1-4: Grafico Normalidad
Realizado por: Paucar C. 2021

El Grafico 1-4 muestra el supuesto denominado Normalidad, el calculo de los residuos
se encuentran en la linea 11 de la Figura 1-4. Cuyo resultado permite visualizar en el
grafico de nom quantiles, el cual permite comparar dos distribuciones de probabilidad al
trazar sus cuantiles uno contra el otro. En este caso, se puede observar que efectivamente
los puntos se acercan a una recta diagonal. Dada la interpretacion anterior, se puede decir

que si se aproximan a una distribucion normal.
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Gréfico 2-4: Grafico Homocedasticidad o Igualdad de Varianzas
Realizado por: Paucar C. 2021

En el Gréafico 2-4 se puede observar el grafico del supuesto de Igualdad de Varianzas,
donde se evidencia que todos los grupos de mediciones tienen una varianza similar.
Debido a que, no se puede visualizar un patron en comun, es decir, los puntos estan
dispersos. Por lo tanto, se infiere que si se estd cumpliendo con el supuesto de

Homocedasticidad o Igualdad de Varianza.

El promedio de los tiempos obtenidos en el experimento del registro de un cliente con el
sistema y sin el sistema evidencia una diferencia considerable como se muestra en la
Tabla 2-4.

Tabla 2-4: Resultados de los tiempos en realizar el registro de un cliente.

Tipo Repeticiones | Promedio | Desviacion Estandar Min Max
Sin Sistema 30 168,17 13,92 135 190
Con Sistema 30 51,30 12,39 27 87

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.

En el Grafico 3-4 se observa de forma visual la diferencia entre el registro de un cliente,
con el sistema y sin el sistema, con valores de 168,17 y 51,30 respectivamente, donde se

evidencia una diferencia significativa entre los mismos.
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Gréfico 3-4: Promedios de tiempos del registro de un cliente
Realizado por: Paucar C. 2021

4.1.2. Utilizacién de recursos

Con el fin determinar el uso de recursos que consume la aplicacion web, se ha planteado
la utilizacién de esta en tres navegadores (Google Chrome, Mozilla Firefox y Microsoft
Edge). Ademas, de la herramienta Task Manager de Windows y Mikrotik Wimbox

Administration para obtener en que Navegador es mas eficiente utilizar el aplicativo.

En la Figura 3-4 se puede observar la toma de datos del navegador Google Chrome

mediante Task Manager de Windows y Mikrotik Wimbox Administration.
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Figura 3-4: Toma de datos de los recursos utilizados por el Navegador Google Chrome

Realizado por: Paucar, C. 2021

b

La Figura 4-4 muestra la toma de datos del navegador Mozilla Firefox de recursos de

procesador, memoria desde Task Manager de Windows Yy los recursos de red desde el

aplicativo Mikrotik Wimbox Administration para administracion de redes.
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Figura 4-4: Toma de datos de los recursos utilizados por el Navegador Mozilla Firefox

Realizado por: Paucar, C. 2021

En la Figura 5-4 se puede observar la toma de datos del navegador Microsoft Edge.
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Figura 5-4: Toma de datos de los recursos utilizados por el Navegador Microsoft Edge

Realizado por: Paucar, C. 2021
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El resumen de los resultados obtenidos luego de ejecutar determinada tarea en los

navegadores mencionados anteriormente para evaluar el uso de recursos se puede

observar en la Tabla 3-4.

Tabla 3-4: Utilizacién de Recursos

Utilizacion de recursos

Navegadores Memoria Procesador Red
Google Chrome 205.5 MB 5.3% 933.7 Kbps / 10.1 Kbps (TX/RX)
Mozilla Firefox 396 MB 11.4% 1334.9 Kbps / 14.2 Kbps (TX/RX)
Microsoft Edge 277.7 MB 14.3% 986.4 Kbps / 35.5 Kbps (TX/RX)

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.

La representacion gréfica de los valores obtenidos con respecto al uso de memoria se

puede visualizar en el Grafico 4-4. Donde claramente se evidencia que en el Navegador

Google Chrome es el que menos memoria utiliza.
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Gréfico 4-4: Memoria utilizada por los navegadores al ejecutar el aplicativo
Realizado por: Paucar C. 2021

El Gréfico 5-4 muestra el porcentaje de uso del procesador, en el cual se puede observar
que Google Chrome es el que menos procesador consume y Microsoft Edge el de mayor

consumo.
Procesador
16 14,3 %
14
12 11,4 %
10
8
6 53 %
4
2
0

Procesador

m Google Chrome  m Mozilla Firefox = Microsoft Edge

Grafico 5-4: Porcentaje de procesador utilizado por los navegadores al ejecutar el aplicativo
Realizado por: Paucar C. 2021

En el Grafico 6-4 se puede observar los datos obtenidos con respecto al uso de la red,
donde, Google Chrome se mantiene con el menor valor.
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Gréfico 6-4: Red utilizada por los navegadores al ejecutar el aplicativo
Realizado por: Paucar C. 2021

Los resultados anteriores muestran que en el Navegador Google Chrome es mas eficiente

utilizar el aplicativo ya que el consumo de recursos es mucho menor que en los demas.

4.1.3. Capacidad

Con el fin de evaluar la cantidad de usuarios que puede soportar la aplicacion web, se
realizo el proceso de sobrecargarla, esto a través de la herramienta Apache JMeter, misma
que envia peticiones simultaneas hasta detener el funcionamiento de una aplicacion.
Donde, tras realizar el proceso correspondiente, se obtuvo los resultados que se pueden

visualizar en la Tabla 4-4.

Tabla 4-4: Capacidad

Capacidad
Numero de Usuarios Soporta Carga
0-100 Si

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.
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Figura 6-4: Resultados de la herramienta Apache JMeter
Realizado por: Paucar, C. 2021

En la Figura 6-4, limite de 3500 conexiones simultaneas. Siendo una cantidad
considerable, demostrando que la utilizacién de la tecnologia gRPC es altamente
eficiente.
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CONCLUSIONES

. Del analisis realizado en la empresa “Support L&P” con los indicadores de gestion
de clientes se establecio 50 actividades dentro del desarrollo que cubren entre estos
los procesos de gestion de la informacion de los clientes y sus requerimientos
necesarios en el tratamiento de su informacion personal.

o El estudio de técnicas de Protobuffer permitieron denotar el tipo de comportamiento
de las peticiones y respuestas que resultan mas eficientes para la arquitectura de
Ilamadas a procedimientos remotos acorde a las necesidades del desarrollo
evidenciado en el Capitulo 11 subindice Protocol Buffer y sus directrices de canales
unidireccional, bidireccional y de streaming siendo los tradicionales uni y
bidireccional los canales utilizados en el sistema.

o En el desarrollo de la aplicacién se utilizo la metodologia agil SCRUM misma que
priorizo entregables funcionales haciendo uso del AspNet.Core Web Application,
GRPC y del lado del cliente en framework Blazor Pages propio de visual estudio
C# para la codificacion de la aplicacién presentandose en 16 sprints el desarrollo
mismo que fue realizado sin presentar afectacion en el desarrollo del sistema.

o La implementacion de llamadas a procedimientos remotos se lo realizo con el
framework proto3 generando Protobuffer exclusivos para cada una de las
funcionalidades del sistema para priorizar un facil mantenimiento y siendo parte
fundamental de la gestion de funcionalidades mediante el cddigo autogenerado por
la implementacién de los Ilamados a procedimientos remotos que facilitan la
comunicacion serializada entre en servidor y el cliente.

o Se visualiza los resultados obtenidos siendo P componente de tipo el factor Persona
que es el intermediario de los procesos tanto tradicionales como con la utilizacion
del sistemay se encuentra un tipo es menor a 0.0001 que al ser menor que el criterio
de corte de 0.05 presenta una diferencia significativa que favorece a la gestion de
clientes mediante el uso de la aplicacion web.
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RECOMENDACIONES

o Utilizar los paquetes Grpc.AspNetCore(2.38.0), Grpc.Net.Client(2.38.0),
Grpc.Tools(2.38.1) del gestor de complementos Nuget Package Manager de Visual
Studio C# para poder hacer uso de llamadas a procedimientos remotos.

o Realizar la integracion de las herramientas que brinda Visual Studio para la
implementacion de llamadas a procedimientos gRPC ya que al ser de la misma
familia brindan facilidad y eficiencia en cuanto a la integracion de Backend y el
Frontend ademas de estar bastante atomizadas

o Desarrollar por separado un Protobuffer para cada una de las entidades de la base
de datos salvaguardando la mantenibilidad del codigo para dar continuidad al
proyecto entregado en su version Beta

o Implementar el codigo autogenerado de los Protobuffer sin ningin tipo de
alteracion o modificacion para el correcto desempefio de los métodos serializados
por el Framework proto3 y para un eficiente uso de este.

o Hacer uso de la documentacion presentada por Google para el uso he
implementacion de los llamados a procedimientos remotos, asi como el tratamiento
de datos.

o Evaluar la eficiencia de los sistemas y aplicaciones web con la norma ISO/ICE
25010 norma actual que viene heredando recursos para la valoracién de la eficiencia
desde la norma ISO/IEC 9126

o Dar continuidad al proyecto ya que se encuentra en una fase Beta
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ANEXOS

ANEXO A: FACTIBILIDAD TECNICA

Hardware
A continuacion, se detalla el hardware existente, con su descripcion, la funcién que va a
cumplir y las areas a utilizar.

Tabla 1-5: Especificacion Hardware
Cantidad | Descripcion Funcién Areas

1 Computadora DELL | Programacion, documentacion, | Andlisis
Windows 10 64 bits, | pruebas, despliegue de la | Desarrollo
procesador Intel Core i7 5" | aplicacion. Documentacion
generacion, 12 GB de
memoria RAM, Disco duro
de 500 GB.

1 Impresora HP Deskjet 2050. | Impresion de documentos. Documentacion

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.

Software
En lo que respecta al software a utilizar, se detalla a continuacion.

Tabla 2-5: Especificacion Software

Nombre Caracteristicas Licencia
Windows 10 Sistema Operativo de 64 bits Pagada
Brave, Google | Navegador Internet Libre
Chrome,

Mozilla Firefox

Visual  Studio | Entorno de Desarrollo Integrado Libre
Community

MySQL Gestor de Base de Datos

Microsoft Word | Software Ofimética Pagada

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.



Materiales

Los materiales a utilizar seran libros para la revision de literatura, asi como resmas de
papel para la impresion de borradores, disco duro, memoria USB para el almacenamiento
de la informacion, asi como el uso de materiales varios de oficina para el desarrollo del
presente trabajo

Tabla 3-5: Descripcion de materiales

Descripcion

Libros

Empastado de Tesis

Resmas de Papel

Disco Duro
Memoria USB

Materiales de Oficina

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.




5. ANEXO B: FACTIBILIDAD OPERATIVA
Tabla 4-5: Actividades que se pueden realizar en el sistema

Cantidad

Cargo

Actividades

1

Administrador

Ingresar, modificar, eliminar, listar los usuarios.
Ingresar, modificar, eliminar, listar los roles.

Agregar y quitar roles a los usuarios.

Usuario Normal

Registrar pagos de las obligaciones con el costo que
establezca en la planilla 0 némina de actividades
profesionales.

Registrar informacion referente al acceso de la
Superintendencia.

Registrar la informacion bésica del representante legal de
la empresa representada.

Registrar los datos del cliente necesarios para el manejo de
sus obligaciones.

Guardar parte de los accesos a bancas electronicas de
donde se vaya a generar los pagos de los servicios
solicitados.

Registrar al representante legal junto con los recursos IESS
y recursos del cliente.

Registrar informacion del RUC.

Registrar la actividad econdmica del negocio de cliente.
Listar las actividades econémicas de un cliente.

Revisar los clientes que estan por vencer el plazo de sus
obligaciones.

Generar reporte de los pagos de los clientes que estan en
estado pendiente.

Generar reportes de los clientes con edad igual 0 mayor a
65 afos.

Generar reporte de los pagos realizados en el transcurso del

mes.

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.




6. ANEXO C: FACTIBILIDAD ECONOMICA

Presupuesto de Salarios

Los honorarios correspondientes al personal necesario para el desarrollo del presente

Trabajo de Integracion Curricular se muestran a continuacion:

Tabla 5-5: Salarios

Nombres Descripcion Cargo Salario Salario
Mensual Total
Christian Paucar Autor Trabajo de Integracién Curricular $ 400,00 | $ 2.400,00
Total | $ 2.400,00

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.

Presupuesto de Hardware

El presupuesto hardware requerido para el desarrollo del presente trabajo de integracion

curricular, con las caracteristicas de los equipos y su valor monetario se muestra a

continuacion:

Tabla 6-5: Precios Hardware

Equipo Cantidad Precio Precio
Unitario Total
Computadora DELL Windows 10 64 bits, 1 $ 900,00 | $ 900,00
procesador Intel Core i7 5th generacion, 12 GB de
memoria RAM, Disco duro de 500 GB.
Impresora HP Deskjet 2050 1 $ 150,00 | $ 150,00
Total | $ 1.050,00

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.




Presupuesto de Software

Dentro del software a utilizar serd Windows 10 Pro por su estabilidad, asi como Microsoft

Office 2013 para documentar debido al facil manejo de la herramienta.

Tabla 7-5: Precios Software

Software Cantidad | Precio Unitario | Precio Total

Microsoft Windows 10 Pro 1 $ 131,99 $ 131,99
Microsoft Office 2019 1 $ 119,99 $ 119,99
Total $ 251,98

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.

Presupuesto de Materiales y Otros Recursos

El presupuesto destinado para los materiales y otros recursos que se emplearan en el
desarrollo del trabajo de integracion curricular se puede visualizar a continuacion:

Tabla 8-5: Precios materiales y otros recursos

Materiales y Otros Recursos Cantidad | Precio Unitario | Precio Total
Resmas de Papel 2 $ 3,50 $ 7,00
Empastado de Tesis 1 $ 10,00 $ 10,00
CD 2 $ 0,70 $ 1,40
Materiales de Oficina - - $ 10,00
Cartuchos Tinta 2 $ 20,00 $ 40,00
Transporte - $ 30,00 $ 30,00
Alimentacion - $ 140,00 $ 140,00
Energia Eléctrica - $ 65,00 $ 65,00
Internet - $ 2500| $ 150,00

Total $ 453,40

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.

Total: $ 4.155,38



7.

Tabla 9-5: Riesgos

ANEXO D: IDENTIFICACION DE RIESGOS

ID | Descripcion del riesgo Categoria | Consecuencias

R1 | Mala recoleccion de informacion para | R. Proyecto | La recoleccion de informacion
los requisitos. (Mala comunicacion con incorrecta sobre los requisitos
el cliente) ocasiona retraso en la entrega

del Proyecto.

R2 | Dafio en el hardware o software utilizado | R. Proyecto | Costos  adicionales  para
para el desarrollo del trabajo de adquirir nuevos equipos.
integracion curricular.

R3 | Robo del hardware utilizado para el | R. Proyecto | Costos  adicionales  para
desarrollo del trabajo de integracion adquirir nuevos equipos.
curricular.

R4 | Alcanzar los limites del hardware. R. Técnico | Mal  funcionamiento  del

subsistema

R5 | Desastres naturales (terremoto, | R. Proyecto | Suspension parcial o definitiva
erupciones volcanicas). del proyecto.

R6 | Recorte de presupuesto o cambios | R. Proyecto | Dificultad en la continuidad del
inesperados en la realidad desarrollo del proyecto.
socioeconomica.

R7 | Pandemia mundial. R. Proyecto | Suspensién parcial del

proyecto.

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.




8. ANEXO E: ANALISIS DE RIESGOS

CRITERIOS DE VALORACION
Criterio de valoracion de la probabilidad
La probabilidad de que ocurra un riesgo ha sido cuantificada de acuerdo con los siguientes

criterios:

Tabla 10-5: Criterios de valoracién probabilidad

Valor Descripcion Rango de Probabilidades
1 Baja 1% - 33%
2 Media 34% — 67%
3 Alta 68% -99%

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.

Criterios de valoracién del impacto
El impacto del riesgo ha sido valorado en funcién de aspectos como retrasos en la entrega
del producto e impacto técnico de acuerdo con los siguientes parametros:

Tabla 11-5: Criterios de valoracion del impacto

Impacto Retraso Impacto Técnico Valor
Bajo 1 semana Ligero efecto 1
Moderado 2 semanas Moderado efecto 2
Alto 1 mes Severo efecto 3
Critico Mas de un mes Proyecto no puede ser 4
culminado

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.

Criterios de valoracién de la exposicién al riesgo
Se determina mediante la multiplicacion del valor de la probabilidad del riesgo y el valor
del impacto del riesgo.

Tabla 12-5: Criterios de valoracién de la exposicion al riesgo

Exposicion al Riesgo Valor Color
Baja lo2
Media 304
Alta Mayor a 5

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021
Tabla 13-5: Impacto del riesgo
Impacto Prob.
Alta=3
Media=2
Baja=1

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.

Moderado=2




Analisis

Tabla 14-5: Valoracion de los riesgos

Identif Descripcion Probabilidad Impacto Exposicion
icacion % | Probabilidad | Valor | Impacto | Valor | Exposicion | Valor
RO1 Mala recoleccion | 80 Alta 3 Critico 4 Alta 12
de informacion.
(Mala
comunicacioén
con el cliente)
R02 Dafio en el| 30 Baja 1 Critico 4 Media 4
hardware 0
software
utilizado para el
desarrollo del
trabajo de
titulacion.
R03 Robo del | 20 Baja 1 Critico 4 Media 4
hardware
utilizado para el
desarrollo del
trabajo de
titulacion.
R04 Alcanzar los | 60 Media 2 Alto 3 Alta 6
limites del
hardware.
R0O5 Desastres 30 Baja 1 Alto 3 Media 3
naturales
(terremoto,
erupciones
volcanicas).
RO6 Recorte de | 20 Baja 1 Bajo 1 Baja 1
presupuesto 0
cambios
inesperados en la
realidad
socioeconomica.
RO7 Pandemia 80 Alta 3 Moderad 2 Alta 6
mundial. 0

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.




9. ANEXO F: PRIORIZACION DE RIESGOS
Tabla 15-5: Priorizacion de los riesgos

ID RIESGO EXPOSICION VALOR PRIORIDAD
ALTA 12 1
ALTA 6 2
ALTA 6 3
RO2 MEDIA 4 4
RO3 MEDIA 4 5
RO5 MEDIA 3 6
RO6 BAJA 1 7

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.



ANEXO G: GESTION DE RIESGOS
Tabla 16-5: Hoja de gestion del riesgo 1

HOJA DE GESTION DE RIESGO

ID. DEL RIESGO: R01 FECHA: 01/04/2021
Probabilidad: Alta | Impacto: Critico Exposicion: Alta Prioridad: 1
Valor: 3 Valor: 4 Valor: 12

DESCRIPCION: Mala recoleccion de informacion. (Mala comunicacion con el cliente)

REFINAMIENTO:

Causas:

e  Falta de comunicacion con el cliente

e  Vision diferente con respecto a la del cliente

o Dificultad del desarrollador de capturar la informacién relevante
Consecuencias:

e Incremento en los costos

e  Retraso en la fecha de entrega

. Dificil mantenimiento del subsistema

REDUCCION:
e Interaccidn con el cliente en cada sprint para ir validando las actividades realizadas.

e  Documentar cada requerimiento del cliente e ir contralando el cumplimiento del mismo.

SUPERVISION:
e  Grado de compromiso del equipo
e Mejor relacién con el cliente

e  Comprobar el cumplimiento de los estdndares de documentacion

GESTION:

o  Flexibilidad al adaptar los nuevos cambios sin afectar los avances desarrollados

e  Estimar nuevos costos por los cambios a realizar

e Realizar cambios con el menor costo posible

o Llegar a un acuerdo con el cliente sobre el incremento del costo y la fecha de entrega del

proyecto por los nuevos cambios a realizar.

ESTADO ACTUAL:

Fase de Reduccion Iniciada [

Fase de Supervision e
Iniciada

Gestionando el Riesgo ]

RESPONSIBLE:
- Christian Paucar

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.



Tabla 17-5: Hoja de gestion del riesgo 2

HOJA DE GESTION DE RIESGO

ID. DEL RIESGO: R02

FECHA: 01/04/2021

Probabilidad: Baja | Impacto: Critico
Valor: 1 Valor: 4

Exposicion: Media
Valor: 4

Prioridad: 4

integracion curricular.

DESCRIPCION: Dafio en el hardware o software utilizado para el desarrollo del trabajo de

REFINAMIENTO:
Causas:

e  Accidentes laborales
e  Factores ambientales
Consecuencias:

e  Aumento de costos

e Demoraen laentrega

REDUCCION:

e  Tener un Backup de la informacion.

e  Respetar las normas de seguridad en el espacio de trabajo.

SUPERVISION:

e  Backup de la informacion

GESTION:
e  Adquirir nuevos equipos
e  Recuperar los Backup

e  Replanificar el trabajo

ESTADO ACTUAL:

Iniciada

Fase de Reduccion Iniciada

Fase de Supervision

Gestionando el Riesgo

il

RESPONSIBLE:

- Christian Paucar

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.




Tabla 18-5: Hoja de gestion del riesgo 3

HOJA DE GESTION DE RIESGO

ID. DEL RIESGO: R03 FECHA: 02/04/2021
Probabilidad: Baja | Impacto: Critico Exposicion: Media | Prioridad: 5
Valor: 1 Valor: 4 Valor: 4

DESCRIPCION: Robo del hardware utilizado para el desarrollo del trabajo de integracion

curricular.

REFINAMIENTO:

Causas:

e  Falta de seguridad en el entorno de trabajo.
e  Descuido del propietario del equipo.
Consecuencias:

e  Suspension parcial del trabajo.

e  Pérdida de informacion.

e  Aumentos de costos.

REDUCCION:

e Incrementar la responsabilidad en cuanto al cuidado de los equipos.

SUPERVISION:
e  Actitud del propietario de los equipos.

e  Grado mayor de compromiso.

GESTION:

e Adquisicién de nuevo equipo.

ESTADO ACTUAL:

Fase de Reduccion Iniciada

Fase de Supervision
Iniciada
Gestionando el Riesgo

N

RESPONSIBLE:

- Christian Paucar

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.



Tabla 19-5: Hoja de gestion del riesgo 4

HOJA DE GESTION DE RIESGO

ID. DEL RIESGO: R04 FECHA: 03/04/2021
Probabilidad: Alta | Impacto: Critico Exposicion: Media | Prioridad: 3
Valor: 6 Valor: 4 Valor: 4

DESCRIPCION: Alcanzar los limites del hardware.

REFINAMIENTO:

Causas:

e  Servidores con pocos recursos.

e Muchas peticiones de la aplicacion.

e  Hardware insuficiente para infraestructura Docker.
Consecuencias:

e  Suspensidn del servicio del subsistema.

e  Bajo rendimiento del subsistema.

. Insatisfaccion de los clientes.

REDUCCION:
e  Analizar el hardware para utilizar de la forma correcta las herramientas.

e  Revisar que el subsistema libere la memoria periédicamente.

SUPERVISION:

. Realizar el monitoreo de la utilizacion de los recursos hardware.

GESTION:
e  Aumentar la capacidad de los dispositivos hardware.
e Analizar las herramientas para determinar la cantidad necesaria de recursos hardware que

necesitan.

ESTADO ACTUAL:

Fase de Reduccién Iniciada || Il

Fase de Supervision I
Iniciada

Gestionando el Riesgo ]

RESPONSIBLE:

- Christian Paucar

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.



Tabla 20-5: Hoja de gestion del riesgo 5

HOJA DE GESTION DE RIESGO

ID. DEL RIESGO: R05 FECHA: 04/06/2020
Probabilidad: Baja | Impacto: Alto Exposicion: Media Prioridad: 6
Valor: 1 Valor: 3 Valor: 3

DESCRIPCION: Desastres naturales (terremotos, erupciones volcénicas, etc.)

REFINAMIENTO:
Causas:

e  Factores ambientales.
Consecuencias:

e  Demora en la entrega.

e Re-planificacion de actividades.

REDUCCION:

e  Realizar Backup de la informacion.

SUPERVISION:

e Tomar en cuenta las noticias mas relevantes sobre desastres naturales.

GESTION:

e  Backup de la informacion periédicamente.

ESTADO ACTUAL:

Fase de Reduccion Iniciada || Il

Fase de Supervision I

Iniciada
Gestionando el Riesgo ]

RESPONSIBLE:

- Christian Paucar

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.



Tabla 21-5: Hoja de gestion del riesgo 6

HOJA DE GESTION DE RIESGO

ID. DEL RIESGO: R06 FECHA: 05/06/2020
Probabilidad: Baja | Impacto: Bajo Exposicion: Baja Prioridad: 7
Valor: 1 Valor: 1 Valor: 1

DESCRIPCION: Recorte de presupuesto o cambios inesperados en la realidad
socioeconomica.

REFINAMIENTO:

Causas:

e  Falta de comunicacion con el cliente

e  Vision diferente con respecto a la del cliente
o  Dificultad en calcular los presupuestos
Consecuencias:

e Incremento en los costos

e  Retraso en la fecha de entrega

e Interrupcion del desarrollo del proyecto

REDUCCION:
e Interaccidn con el cliente en cada sprint para ir validando cambios en el presupuesto.
e  Calcular correctamente los presupuestos en base a los cambios solicitados por el cliente.

SUPERVISION:

e  Revisar constantemente los cambios en el presupuesto

e Mejor relacién con el cliente

e  Comprobar el cumplimiento de los requerimientos en base al presupuesto establecido

GESTION:

e  Flexibilidad al adaptar los nuevos cambios sin afectar el presupuesto

e  Estimar nuevos costos por los cambios a realizar

e  Realizar cambios con el menor costo posible

e Llegar a un acuerdo con el cliente sobre el incremento del costo y la fecha de entrega del
proyecto por los nuevos cambios a realizar.

ESTADO ACTUAL:
Fase de Reduccion Iniciada [l

Fase de Supervision e

Iniciada
Gestionando el Riesgo

RESPONSIBLE:
- Christian Paucar

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.



Tabla 22-5: Hoja de gestion del riesgo 7

HOJA DE GESTION DE RIESGO

ID. DEL RIESGO: R0O7 FECHA: 05/06/2020
Probabilidad: Alta | Impacto: Moderado | Exposicion: Alta Prioridad: 2
Valor: 3 Valor: 2 Valor: 6

DESCRIPCION: Pandemia mundial

REFINAMIENTO:

Causas:

e  Falta de difusion de la informacion.
e  Falta de controles a nivel de salud.
Consecuencias:

e Retraso en la entrega.

REDUCCION:

e  Tomar en cuenta las medidas de precaucion.

SUPERVISION:

e  Tomar en cuenta las noticias mas relevantes sobre la pandemia.

GESTION:
e  Utilizar las herramientas para realizar procesos manuales virtualmente.

e  Utilizar herramientas para realizar reuniones virtuales con el equipo involucrado.

ESTADO ACTUAL:

Fase de Reduccién Iniciada ||l

Fase de Supervision e
Iniciada

Gestionando el Riesgo

RESPONSIBLE:

- Christian Paucar

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.



10. ANEXO H: HISTORIAS DE USUARIO, TECNICAS, TAREAS DE INGENIERIA Y
PRUEBAS DE ACEPTACION
HT_01 Definicion del estandar de programacion

Tabla 23-5: Historia técnica 01
HISTORIA TECNICA

ID: HT_01 Nombre: Definicion del estandar de programacion

Usuario: Desarrollador Sprint: 1

Prioridad en el Negocio: Alto Puntos Estimados: 10
(Alto, Medio, Bajo) Puntos Reales: 10
Fecha inicio: 26/10/2020 Fecha Fin: 27/10/2020

Descripcion: Como desarrollador requiero establecer el estandar de codificacién para mantener un cddigo

homogéneo.

Pruebas de Aceptacion

ID Criterio Estado Responsable

PA_01 Verificar que se haya establecido un estandar de | Aceptado Christian Paucar

codificacion para el cédigo.

Tareas de Ingenieria

ID Descripcion Esfuerzo:

TI_01 Investigar el estdndar de codificacion adecuado. 10

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.

Tabla 24-5: Prueba de aceptacion 01 de la Historia de técnica 01
PRUEBA DE ACEPTACION

ID: PA_01 ’ Historia: Determinar un Estandar de Codificacion del Sistema

Nombre: Verificar que se haya establecido un estandar de codificacion para el codigo.
Responsable: Christian Paucar Fecha: 27/10/2020

Descripcion: Verificar que todos los componentes del cddigo mantengan el estandar de codificacion definido.

Condicion de ejecucion: Mantener una Informacién puntual de los parametros definidos por el estandar.

Pasos de ejecucion:
1. Abrir documentacion de estandar de codificacion.
2. Revisar la informacion detallada correspondiente al estandar de codificacion.

3. Verificar que el estandar de codificacion esté aplicado a los componentes del codigo.

Resultado esperado: El estandar de codificacion se encuentra correctamente aplicado

Evaluacién de la prueba: Exitosa

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.



Tabla 25-5: Tarea de ingenieria 01 de la Historia de técnica 01

TAREA DE INGENIERIA

Historia: Determinar un Estandar de Codificacion del Sistema

ID: TILO1 Nombre de la Tarea: Investigar el estandar de codificacion adecuado.

Tipo de tarea: Disefio Puntos estimados: 10

Fecha inicio: 26/10/2020 Fecha Fin: 27/10/2020

Programador Responsable: Christian Paucar

Descripcion: Investigar y seleccionar el estandar de codificacion adecuado para el cédigo en desarrollo.

(Reverso) Pruebas de aceptacion:

Verificar que el estandar sea el adecuado para los componentes del Codigo.

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.

HT_02 Analisis y desarrollo de la base de datos
Tabla 26-5: Historia de técnica 02

HISTORIA TECNICA

ID: HT_02 Nombre: Andlisis y desarrollo de la base de datos

Usuario: Desarrollador Sprint: 1

Prioridad en el Negocio: Alto Puntos Estimados: 10
(Alto, Medio, Bajo) Puntos Reales: 10
Fecha inicio: 28/10/2020 Fecha Fin: 30/10/2020

Descripcion: Como desarrollador, requiero disefiar y crear la base de datos segun los requisitos del sistema.

Pruebas de Aceptacion

ID Criterio Estado Responsable

PA_02 Verificar la correcta creacion de las tablas y | Aceptado Christian Paucar

documentos de la base de datos.

Tareas de Ingenieria

ID Descripcion Esfuerzo:

T1_02 Crear el disefio de la Base de datos 10

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.



Tabla 27-5: Prueba de aceptacion 01 de la Historia de técnica 02

PRUEBA DE ACEPTACION

ID: PA_02 ‘ Historia: Andlisis y desarrollo de la base de datos

Nombre: Verificar la correcta creacion de las tablas y documentos de la base de datos.

Responsable: Christian Paucar Fecha: 30/10/2020

Descripcion: Verificar que la base de datos se haya creado exitosamente segun el esquema establecido

Condicion de ejecucion: El gestor de base de datos tiene que estar instalado e iniciado .

Pasos de ejecucion:
1. Iniciar el gestor de bases de datos.
2. Abrir archivo con el diagrama de la base de datos.
3. Realizar el mapeo de la base de datos
4. Examinar que el diagrama coincida con la estructura creada en el gestor de base de datos.

Resultado esperado: La base de datos se encuentra correctamente creada segtn el diagrama del sistema

Evaluacion de la prueba: Exitosa

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.

Tabla 28-5: Tarea de ingenieria 01 de la Historia de técnica 02

TAREA DE INGENIERIA

Historia: Andlisis y desarrollo de la base de datos

ID: TI_01 Nombre de la Tarea: Crear la Base de datos en el gestor de base de datos

Tipo de tarea: Disefio Puntos estimados: 10

Fecha inicio: 28/10/2020 Fecha Fin: 30/10/2020

Programador Responsable: Christian Paucar

Descripcion: Establecer la base de datos en el gestor de base de datos y el mapeo correspondiente segln las
especificaciones del diagrama de base de datos.

(Reverso) Pruebas de aceptacion:

Verificar el correcto funcionamiento de la base de datos segln sus tablas y atributos.

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.



HT_03 Estudio de la tecnologia gRPC
Tabla 29-5: Historia de técnica 03

HISTORIA TECNICA

ID: HT_03 Nombre: Estudio de la tecnologia gRPC

Usuario: Desarrollador Sprint: 1

Prioridad en el Negocio: Alto Puntos Estimados: 10
(Alto, Medio, Bajo) Puntos Reales: 10
Fecha inicio: 02/11/2020 Fecha Fin: 04/11/2020

Descripcion: Como desarrollador, requiero realizar un estudio de la tecnologia gRPC para realizar el desarrollo del

sistema.

Pruebas de Aceptacion

ID Criterio Estado Responsable

PA_03 Verificar el proceso de funcionamiento y | Aceptado Christian Paucar
creacion de médulos informaticos mediante el

uso de la tecnologia gRPC.

Tareas de Ingenieria

ID Descripcion Esfuerzo:

T1_03 Realizar el estudio de la tecnologia gRPC 10

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.

Tabla 30-5: Prueba de aceptacion 01 de la Historia de técnica 03

PRUEBA DE ACEPTACION

ID: PA 01 ‘ Historia: Estudio de la tecnologia gRPC

Nombre: Verificar el proceso de funcionamiento y creacion de moédulos informéaticos mediante el uso de la

tecnologia gRPC.

Responsable: Christian Paucar Fecha: 04/11/2020

Descripcion: Desarrollar una funcién de un CRUD de ejemplo con la tecnologia gRPC

Condicion de ejecucion: Visual Studio debe estar instalado e Iniciado.

Pasos de ejecucion:

1. Crear el protocolo buffer para detallar los servicios necesarios y lo que retorna

2. Crear el servicio que realiza el consumo de los servicios serializados.

3. Crear las vistas .cshtml para las vistas en parte HTML

4. Clonar el protocolo de buffer .proto para que pueda ser consumido por el cliente Client Side
5. Crear cshtml.cs y colocar el desarrollo de las funciones.

Resultado esperado: La funcidn del CRUD funciona correctamente y se puede verificar en el Logger

Evaluacién de la prueba: Exitosa

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.



Tabla 31-5: Tarea de ingenieria 01 de la Historia de técnica 03

TAREA DE INGENIERIA

Historia: Estudio de la tecnologia gRPC

ID: TILO1 Nombre de la Tarea: Realizar el estudio de la tecnologia gRPC

Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 10

Fecha inicio: 02/11/2020 Fecha Fin: 03/11/2020

Programador Responsable: Christian Paucar

Descripcion: Realizar el estudio del procedimiento de desarrollo de funciones a través de la tecnologia gRPC

(Reverso) Pruebas de aceptacion:
Verificar el proceso de funcionamiento y creacion de modulos informéticos mediante el uso de la tecnologia
gRPC.

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.

HT_04 Analisis de la arquitectura del sistema
Tabla 32-5: Historia de técnica 04

HISTORIA TECNICA

ID: HT_04 Nombre: Analisis de la arquitectura del sistema

Usuario: Desarrollador Sprint: 1

Prioridad en el Negocio: Alto Puntos Estimados: 10
(Alto, Medio, Bajo) Puntos Reales: 10
Fecha inicio: 05/11/2020 Fecha Fin: 06/11/2020

Descripcion: Como desarrollador requiero un correcto analisis de la arquitectura para el desarrollo del Sistema

Pruebas de Aceptacion

ID Criterio Estado Responsable

PA_04 Verificar que se haya establecido una | Aceptado Christian Paucar

arquitectura adecuada para el sistema.

Tareas de Ingenieria

ID Descripcion Esfuerzo:

T1_04 Investigar acerca de la arquitectura adecuada para el sistema. 10

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.



Tabla 33-5: Prueba de aceptacion 01 de la Historia de técnica 04

PRUEBA DE ACEPTACION

ID: PA_01 ’ Historia: Determinar una arquitectura para el Sistema

Nombre: Verificar que se haya establecido una arquitectura adecuada para el sistema.

Responsable: Christian Paucar Fecha: 16/11/2020

Descripcion: Verificar que la arquitectura seleccionada sirva a los fines del sistema AviSystem.

Condicion de ejecucion: Mantener una Arquitectura del Sistema definida.

Pasos de ejecucion:
1. Iniciar el software StarUML.
2. Abrir archivo con el diagrama de componentes.

3. Examinar el diagrama de componentes.

Resultado esperado: La arquitectura del Sistema se encuentra correctamente definida

Evaluacién de la prueba: Exitosa

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.

Tabla 34-5: Tarea de ingenieria 01 de la Historia de técnica 04

TAREA DE INGENIERIA

Historia: Determinar una arquitectura para el Sistema

ID: TILO1 Nombre de la Tarea: Investigar acerca de la arquitectura adecuada para el sistema.

Tipo de tarea: Disefio Puntos estimados: 10

Fecha inicio: 05/11/2020 | Fecha Fin: 06/11/2020

Programador Responsable: Christian Paucar

Descripcion: Establecer la arquitectura del sistema mediante la utilizacion de un diagrama UML de componentes

(Reverso) Pruebas de aceptacion:
Verificar que se muestre el diagrama de componentes con todos los elementos necesarios en la arquitectura del

sistema.

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.



HU_01 Login para el acceso de los usuarios al sistema
Tabla 35-5: Historia de usuario 01

HISTORIA DE USUARIO

ID: HU_01 Nombre: Login para el acceso de los usuarios al sistema

Usuario: Administrador Sprint: 2

Prioridad en el Negocio: Alto Puntos Estimados: 20
(Alto, Medio, Bajo) Puntos Reales: 20
Fecha inicio: 09/11/2020 Fecha Fin: 13/11/2020

Descripcion: Como administrador del sistema, requiero loguearme para ingresar al sistema.

Pruebas de Aceptacion

ID Criterio Estado Responsable
PA_01 Verificar que se pueda realizar el Logueo al | Aceptado Christian Paucar
sistema

Tareas de Ingenieria

ID Descripcion Esfuerzo:

T1_01 Realizar la programacion BACKEND para el componente Login 10

para el acceso de los usuarios al sistema

T1_02 Realizar la programacion FRONTEND necesaria para el Login 10
para el acceso de los usuarios al sistema

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.

Tabla 36-5: Tarea de ingenieria 01 de la Historia de usuario 01

PRUEBA DE ACEPTACION

ID: PA_01 ‘ Historia: Login para el acceso de los usuarios al sistema

Nombre: Verificar que se pueda realizar el Logueo al sistema

Responsable: Christian Paucar Fecha: 13/11/2020

Descripcion: Verificar que el administrador pueda logearse en el sistema para acceder a las funciones principales

Condicion de ejecucion: El Sistema debe estar en ejecucion.

Pasos de ejecucion:
1. Ingresar al sistema Web
2. Hacer clic en el botén LOGIN en la esquina superior derecha de la pagina principal.

3. Ingresar el nimero de cédula y contrasefia del usuario.

Resultado esperado: El sistema procede a mostrar el esquema de las funciones principales con las credenciales

del usuario

Evaluacion de la prueba: Exitosa

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.



Tabla 37-5: Tarea de ingenieria 01 de la Historia de usuario 01

TAREA DE INGENIERIA

Historia: Login para el acceso de los usuarios al sistema

ID: TILO1 Nombre de la Tarea: Realizar la programacion BACKEND para el componente
Login para el acceso de los usuarios al sistema

Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 10

Fecha inicio: 09/11/2020 Fecha Fin: 10/11/2020

Programador Responsable: Christian Paucar

Descripcion:
Desarrollar la Programacién BACKEND para la funcionalidad de Logueo del administrador.
Creacion del Protocolo Buffer que detalla el servicio para el Logueo del administrador.

Crear el servicio que realiza el consumo de los servicios serializados .cs

(Reverso) Pruebas de aceptacion:

Verificar que se pueda realizar el Logueo al sistema

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.

Tabla 38-5: Tarea de ingenieria 02 de la Historia de usuario 01

TAREA DE INGENIERIA

Historia: Login para el acceso de los usuarios al sistema

ID: T1_02 Nombre de la Tarea: Realizar la programacion FRONTEND para el componente

Login para el acceso de los usuarios al sistema

Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 10

Fecha inicio: 11/11/2020 Fecha Fin: 12/11/2020

Programador Responsable: Christian Paucar

Descripcion:

Desarrollar la Programacién FRONTEND para la funcionalidad de Logueo del administrador.
Crear las vistas.cshtml para la interfaz del usuario.

Clonar el protocolo de buffer.proto para que pueda ser consumido por el cliente

Crear cshtml.cs para el desarrollo de la funcion

(Reverso) Pruebas de aceptacion:

Verificar que se pueda realizar el Logueo al sistema

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.



HU_02 Registrar los datos personales del empleado con relacién directa al rol
Tabla 39-5: Historia de usuario 02

HISTORIA DE USUARIO

ID: HU_02 Nombre: Registrar los datos personales del empleado con relacion directa al rol

Usuario: Administrador Sprint: 2

Prioridad en el Negocio: Alto Puntos Estimados: 20
(Alto, Medio, Bajo) Puntos Reales: 20
Fecha inicio: 16/11/2020 Fecha Fin: 20/11/2020

Descripcion: Como administrador del sistema, requiero un registro de los datos personales del empleado con

relacién directa al rol.

Pruebas de Aceptacion

ID Criterio Estado Responsable

PA_01 Verificar que se pueda realizar un registro de los | Aceptado Christian Paucar
datos personales del empleado con relacion directa

al rol.

Tareas de Ingenieria

ID Descripcion Esfuerzo:

T1_01 Realizar la programacion BACKEND para la funcion de registro de los 10
datos personales del empleado con relacion directa al rol

T1_02 Realizar la programacion FRONTEND necesaria para la funcién de 10

registro de los datos personales del empleado con relacion directa al rol.

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.

Tabla 40-5: Prueba de aceptacién 01 de la Historia de usuario 02

PRUEBA DE ACEPTACION

ID: PA 01 Historia: Registrar los datos personales del empleado con relacion
directa al rol

Nombre: Verificar que se pueda realizar un registro de los datos personales del empleado con relacién directa al

rol.

Responsable: Christian Paucar Fecha: 20/11/2020

Descripcion: Verificar que el usuario administrador pueda realizar un registro de los empleados con relacién directa

al rol

Condicion de ejecucion: El Sistema debe estar en ejecucion.

Pasos de ejecucion:
1. Loguearse en el Sistema
2. Ingresar al moédulo de empleados
3. Ingresar los datos necesarios para ingresar un nuevo empleado.

4. Dar clic en aceptar.

Resultado esperado: El sistema procede a mostrar un mensaje en el Logger después de haber realizado

correctamente la funcion

Evaluacién de la prueba: Exitosa

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.



Tabla 41-5: Tarea de ingenieria 01 de la Historia de usuario 02

TAREA DE INGENIERIA

Historia: Registrar los datos personales del empleado con relacion directa al rol

ID: TILO1 Nombre de la Tarea: Realizar la programacion BACKEND para la funcién de
registro de los datos personales del empleado con relacién directa al rol

Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 10

Fecha inicio: 16/11/2020 Fecha Fin: 17/11/2020

Programador Responsable: Christian Paucar

Descripcion:
Desarrollar la Programacion BACKEND para la funcionalidad.
Creacion del Protocolo Buffer que detalla el servicio.

Crear el servicio que realiza el consumo de los servicios serializados .cs

(Reverso) Pruebas de aceptacion:

Verificar que se pueda realizar registro de los datos personales del empleado con relacién directa al rol.

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.

Tabla 42-5: Tarea de ingenieria 02 de la Historia de usuario 02

TAREA DE INGENIERIA

Historia: Registrar los datos personales del empleado con relacion directa al rol

ID: T1_02 Nombre de la Tarea: Realizar la programaciéon FRONTEND necesaria para la
funcion de registro de los datos personales del empleado con relacién directa al rol.

Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 10

Fecha inicio: 18/11/2020 Fecha Fin: 19/11/2020

Programador Responsable: Christian Paucar

Descripcion:

Desarrollar la Programacién FRONTEND para la funcionalidad.

Crear las vistas.cshtml para la interfaz del usuario.

Clonar el protocolo de buffer.proto para que pueda ser consumido por el cliente.

Crear el archivo cshtml.cs para el desarrollo de la funcion.

(Reverso) Pruebas de aceptacion:

Verificar que se pueda realizar un registro de los datos personales del empleado con relacion directa al rol.

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.



HU_03 Registrar los roles del sistema
Tabla 43-5: Historia de usuario 03

HISTORIA DE USUARIO

ID: HU_03 Nombre: Registrar los roles del sistema

Usuario: Administrador Sprint: 3

Prioridad en el Negocio: Alto Puntos Estimados: 10
(Alto, Medio, Bajo) Puntos Reales: 10
Fecha inicio: 23/11/2020 Fecha Fin: 24/11/2020

Descripcion: Como administrador del sistema, requiero realizar un registro de los roles del sistema

Pruebas de Aceptacion

ID Criterio Estado Responsable

PA_01 Verificar que se pueda realizar un registro de los | Aceptado Christian Paucar

roles del sistema

Tareas de Ingenieria

ID Descripcion Esfuerzo:

T1_01 Realizar la programacion BACKEND para la funcién de registro de los 5

roles del sistema

T1_02 Realizar la programacion FRONTEND necesaria para la funcion de 5
registro de los roles del sistema

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.

Tabla 44-5: Prueba de aceptacion 01 de la Historia de usuario 03

PRUEBA DE ACEPTACION

ID: PA_01 ‘ Historia: Registrar los roles del sistema

Nombre: Verificar que se pueda realizar un registro de los roles del sistema

Responsable: Christian Paucar Fecha: 24/11/2020

Descripcion: Verificar que el usuario administrador pueda realizar un registro de los roles del sistema

Condicion de ejecucion: El Sistema debe estar en ejecucion.

Pasos de ejecucion:
1. Loguearse en el Sistema
2. Ingresar al médulo de Roles del Sistema
3. Ingresar los datos necesarios para ingresar un nuevo rol del sistema
4. Dar clic en aceptar.

Resultado esperado:
Se visualiza la informacion del registro ingresado
El sistema procede a mostrar un mensaje en el Logger después de haber realizado correctamente la funcion.

Evaluacién de la prueba: Exitosa

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.



Tabla 45-5: Tarea de ingenieria 01 de la Historia de usuario 03

TAREA DE INGENIERIA

Historia: Registrar los roles del sistema

ID: TILO1 Nombre de la Tarea: Realizar la programacion BACKEND para la funcién de

registro de los roles del sistema

Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 5

Fecha inicio: 23/11/2020 Fecha Fin: 23/11/2020

Programador Responsable: Christian Paucar

Descripcion:
Desarrollar la Programacion BACKEND para la funcionalidad.
Creacion del Protocolo Buffer que detalla el servicio.

Crear el servicio que realiza el consumo de los servicios serializados .cs

(Reverso) Pruebas de aceptacion:

Verificar que se pueda realizar un registro de los roles del sistema

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.

Tabla 46-5: Tarea de ingenieria 02 de la Historia de usuario 03

TAREA DE INGENIERIA

Historia: Registrar los roles del sistema

ID: T1_02 Nombre de la Tarea: Realizar la programaciéon FRONTEND necesaria para la

funcidn de registro de los roles del sistema

Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 5

Fecha inicio: 24/11/2020 Fecha Fin: 24/11/2020

Programador Responsable: Christian Paucar

Descripcion:

Desarrollar la Programacién FRONTEND para la funcionalidad.

Crear las vistas.cshtml para la interfaz del usuario.

Clonar el protocolo de buffer.proto para que pueda ser consumido por el cliente.

Crear el archivo cshtml.cs para el desarrollo de la funcion.

(Reverso) Pruebas de aceptacion:

Verificar que se pueda realizar un registro de los roles del sistema

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.



HU 04 Listar los roles del sistema
Tabla 47-5: Historia de usuario 04

HISTORIA DE USUARIO

ID: HU_04 Nombre: Listar los roles del sistema

Usuario: Administrador Sprint: 3

Prioridad en el Negocio: Alto Puntos Estimados: 10
(Alto, Medio, Bajo) Puntos Reales: 10
Fecha inicio: 24/11/2020 Fecha Fin: 25/11/2020

Descripcion: Como administrador del sistema, requiero listar los registros de roles del sistema

Pruebas de Aceptacion

ID Criterio Estado Responsable

PA_01 Verificar que se pueda realizar el listado de los | Aceptado Christian Paucar

registros de roles del sistema

Tareas de Ingenieria

ID Descripcion Esfuerzo:

T1_01 Realizar la programacion BACKEND para la funcién de listado de los 5

registros de roles del sistema

T1_02 Realizar la programacion FRONTEND necesaria para la funcion de 5

listado de los registros roles del sistema

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.

Tabla 48-5: Prueba de aceptacion 01 de la Historia de usuario 04

PRUEBA DE ACEPTACION

ID: PA_01 ‘ Historia: Listar los roles del sistema

Nombre: Verificar que se pueda realizar el listado de los registros de roles del sistema

Responsable: Christian Paucar Fecha: 25/11/2020

Descripcion: Verificar que el usuario administrador pueda visualizar el listado de los registros de roles del sistema

Condicion de ejecucion: El Sistema debe estar en ejecucion.

Pasos de ejecucion:
1. Loguearse en el Sistema
2. Ingresar al modulo de roles del sistema.

Resultado esperado: El sistema procede a mostrar el listado de los registros de roles del sistema

Evaluacion de la prueba: Exitosa

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.



Tabla 49-5: Tarea de ingenieria 01 de la Historia de usuario 04

TAREA DE INGENIERIA

Historia: Listar los roles del sistema

ID: TILO1 Nombre de la Tarea: Realizar la programacion BACKEND para la funcién de
listado de los registros de roles del sistema

Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 5

Fecha inicio: 24/11/2020 Fecha Fin: 24/11/2020

Programador Responsable: Christian Paucar

Descripcion:
Desarrollar la Programacion BACKEND para la funcionalidad.
Creacion del Protocolo Buffer que detalla el servicio.

Crear el servicio que realiza el consumo de los servicios serializados .cs

(Reverso) Pruebas de aceptacion:

Verificar que se pueda realizar el listado de los registros de roles del sistema

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.

Tabla 50-5: Tarea de ingenieria 02 de la Historia de usuario 04

TAREA DE INGENIERIA

Historia: Listar los roles del sistema

ID: T1_02 Nombre de la Tarea: Realizar la programaciéon FRONTEND necesaria para la
funcion de listado de los registros de roles del sistema

Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 5

Fecha inicio: 25/11/2020 Fecha Fin: 25/11/2020

Programador Responsable: Christian Paucar

Descripcion:

Desarrollar la Programacién FRONTEND para la funcionalidad.

Crear las vistas.cshtml para la interfaz del usuario.

Clonar el protocolo de buffer.proto para que pueda ser consumido por el cliente.

Crear el archivo cshtml.cs para el desarrollo de la funcion.

(Reverso) Pruebas de aceptacion:

Verificar que se pueda realizar el listado de los registros de roles del sistema

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.



HU_05 Modificar los roles del sistema
Tabla 51-5: Historia de usuario 05

HISTORIA DE USUARIO

ID: HU_05 Nombre: Modificar los roles del sistema

Usuario: Administrador Sprint: 3

Prioridad en el Negocio: Alto Puntos Estimados: 10
(Alto, Medio, Bajo) Puntos Reales: 10
Fecha inicio: 26/11/2020 Fecha Fin: 27/11/2020

Descripcion: Como administrador del sistema, requiero modificar los registros de roles del sistema

Pruebas de Aceptacion

ID Criterio Estado Responsable

PA_01 Verificar que se pueda realizar la modificacion de | Aceptado Christian Paucar

los roles del sistema

Tareas de Ingenieria

ID Descripcion Esfuerzo:

TI_01 Realizar la programacion BACKEND para la funciéon de modificacionde | 5

los roles del sistema

T1_02 Realizar la programacion FRONTEND necesaria para la funcion de 5

modificacion de los roles del sistema

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.

Tabla 52-5: Pruebas de aceptacion 01 de la Historia de usuario 05

PRUEBA DE ACEPTACION

ID: PA 01 ‘ Historia: Modificar los roles del sistema

Nombre: Verificar que se pueda realizar la modificacion de los registros de roles del sistema

Responsable: Christian Paucar Fecha: 27/11/2020

Descripcion: Verificar que el usuario administrador pueda modificar un registro de los roles del sistema

Condicion de ejecucion: El Sistema debe estar en ejecucion.

Pasos de ejecucion:
1. Loguearse en el Sistema
2. Ingresar al modulo de roles del sistema.
3. Dar clic en modificar un registro
4. Modificar los datos de un rol del sistema
5. Dar clic en aceptar.

Resultado esperado:
El sistema procede a mostrar el registro del rol del sistema con las modificaciones realizadas
El sistema procede a mostrar un mensaje en el Logger después de haber realizado correctamente la funcion.

Evaluacion de la prueba: Exitosa

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.



Tabla 53-5: Tarea de ingenieria 01 de la Historia de usuario 05

TAREA DE INGENIERIA

Historia: Modificar los roles del sistema

ID: TILO1 Nombre de la Tarea: Realizar la programacion BACKEND para la funcién de

modificacion de los roles del sistema

Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 5

Fecha inicio: 26/11/2020 Fecha Fin: 26/11/2020

Programador Responsable: Christian Paucar

Descripcion:
Desarrollar la Programacion BACKEND para la funcionalidad.
Creacion del Protocolo Buffer que detalla el servicio.

Crear el servicio que realiza el consumo de los servicios serializados .cs

(Reverso) Pruebas de aceptacion:

Verificar que se pueda realizar la modificacion de los registros de roles del sistema

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.

Tabla 54-5: Tarea de ingenieria 02 de la Historia de usuario 05

TAREA DE INGENIERIA

Historia: Modificar los roles del sistema

ID: T1_02 Nombre de la Tarea: Realizar la programacion FRONTEND necesaria para la

funcién de modificacion de los roles del sistema

Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 5

Fecha inicio: 27/11/2020 Fecha Fin: 27/11/2020

Programador Responsable: Christian Paucar

Descripcion:

Desarrollar la Programacion FRONTEND para la funcionalidad.

Crear las vistas.cshtml para la interfaz del usuario.

Clonar el protocolo de buffer.proto para que pueda ser consumido por el cliente.

Crear el archivo cshtml.cs para el desarrollo de la funcién.

(Reverso) Pruebas de aceptacion:
Verificar que se pueda realizar la modificacion de los registros de roles del sistema

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.



HU_06 Eliminar los roles del sistema
Tabla 55-5: Historia de usuario 06

HISTORIA DE USUARIO

ID: HU_06 Nombre: Eliminar los roles del sistema

Usuario: Administrador Sprint: 3

Prioridad en el Negocio: Alto Puntos Estimados: 10
(Alto, Medio, Bajo) Puntos Reales: 10
Fecha inicio: 30/11/2020 Fecha Fin: 01/12/2020

Descripcion: Como administrador del sistema, requiero eliminar uno de los registros de roles del sistema

Pruebas de Aceptacion

ID Criterio Estado Responsable

PA_01 Verificar que se pueda realizar la eliminacion de | Aceptado Christian Paucar

uno de los registros de los roles del sistema

Tareas de Ingenieria

ID Descripcion Esfuerzo:

T1_01 Realizar la programacion BACKEND necesaria para la funcién de 5

eliminacion de un registro de los roles del sistema

T1_02 Realizar la programacion FRONTEND necesaria para la funcion de 5
eliminacion de un registro de los roles del sistema

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.

Tabla 56-5: Prueba de aceptacion 01 de la Historia de usuario 06

PRUEBA DE ACEPTACION

ID: PA 01 ‘ Historia: Eliminar los roles del sistema

Nombre: Verificar que se pueda realizar la eliminacion de uno de los registros de los roles del sistema

Responsable: Christian Paucar Fecha: 01/12/2020

Descripcion: Verificar que el usuario administrador pueda eliminar un registro de los roles del sistema

Condicion de ejecucion: El Sistema debe estar en ejecucion.

Pasos de ejecucion:
1. Loguearse en el Sistema
2. Ingresar al modulo de roles del sistema.
3. Seleccionar un registro
4. Dar clic en la opcidn eliminar.

5. Dar clic en aceptar.

Resultado esperado:
El sistema procede a mostrar el listado de los roles del sistema sin el registro eliminado previamente.
El sistema procede a mostrar un mensaje en el Logger después de haber realizado correctamente la funcion.

Evaluacion de la prueba: Exitosa

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.



Tabla 57-5: Tarea de ingenieria 01 de la Historia de usuario 06

TAREA DE INGENIERIA

Historia: Eliminar los roles del sistema

ID: TILO1 Nombre de la Tarea: Realizar la programacion BACKEND para la funcién de

eliminacion de los roles del sistema

Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 5

Fecha inicio: 30/11/2020 Fecha Fin: 30/11/2020

Programador Responsable: Christian Paucar

Descripcion:
Desarrollar la Programacion BACKEND para la funcionalidad.
Creacion del Protocolo Buffer que detalla el servicio.

Crear el servicio que realiza el consumo de los servicios serializados .cs

(Reverso) Pruebas de aceptacion:

Verificar que se pueda realizar la eliminacion de uno de los registros de los roles del sistema

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.

Tabla 58-5: Tarea de ingenieria 02 de la Historia de usuario 06

TAREA DE INGENIERIA

Historia: Eliminar los roles del sistema

ID: T1_02 Nombre de la Tarea: Realizar la programacion FRONTEND necesaria para la

funcién de eliminacion de los roles del sistema

Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 5

Fecha inicio: 01/12/2020 Fecha Fin: 01/12/2020

Programador Responsable: Christian Paucar

Descripcion:

Desarrollar la Programacion FRONTEND para la funcionalidad.

Crear las vistas.cshtml para la interfaz del usuario.

Clonar el protocolo de buffer.proto para que pueda ser consumido por el cliente.

Crear el archivo cshtml.cs para el desarrollo de la funcién.

(Reverso) Pruebas de aceptacion:
Verificar que se pueda realizar la eliminacion de uno de los registros de los roles del sistema

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.



HU_07 Asignar y quitar roles a los usuarios
Tabla 59-5: Historia de usuario 07

HISTORIA DE USUARIO

ID: HU_07 Nombre: Asignar y quitar roles a los usuarios

Usuario: Administrador Sprint: 3

Prioridad en el Negocio: Alto Puntos Estimados: 10
(Alto, Medio, Bajo) Puntos Reales: 10
Fecha inicio: 02/12/2020 Fecha Fin: 04/12/2020

Descripcion: Como administrador del sistema, requiero asignar o quitar roles a los usuarios

Pruebas de Aceptacion

ID Criterio Estado Responsable

PA_01 Verificar que se pueda realizar la asignacion o | Aceptado Christian Paucar

eliminacion de los roles de los usuarios

Tareas de Ingenieria

ID Descripcion Esfuerzo:

T1_01 Realizar la programacion BACKEND necesaria para la funcién de 5

asignacion o eliminacion de los roles de un usuario

T1_02 Realizar la programacion FRONTEND necesaria para la funcién de 5

asignacion o eliminacion de los roles de un usuario

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.

Tabla 60-5: Prueba de aceptacion 01 de la Historia de usuario 07

PRUEBA DE ACEPTACION

ID: PA 01 ‘ Historia: Asignar y quitar roles a los usuarios

Nombre: Verificar que se pueda realizar la asignacion o eliminacion de los roles de los usuarios

Responsable: Christian Paucar Fecha: 04/12/2020

Descripcion: Verificar que el usuario administrador pueda asignar o eliminar un rol a un usuario del sistema

Condicion de ejecucion: El Sistema debe estar en ejecucion.

Pasos de ejecucion:
1. Loguearse en el Sistema
2. Ingresar al mddulo de usuarios.
3. Seleccionar un registro
4. Dar clic en la opcidn asignar o eliminar rol.

5. Darclic en aceptar.

Resultado esperado:
El sistema procede a mostrar el listado de los usuarios del sistema con los roles asignados o eliminados.

El sistema procede a mostrar un mensaje en el Logger después de haber realizado correctamente la funcion.

Evaluacién de la prueba: Exitosa

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.



Tabla 61-5: Tarea de ingenieria 01 de la Historia de usuario 07

TAREA DE INGENIERIA

Historia: Asignar y quitar roles a los usuarios

ID: TILO1 Nombre de la Tarea: Realizar la programacion BACKEND necesaria para la

funcion de asignacién o eliminacion de los roles de un usuario

Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 5

Fecha inicio: 02/12/2020 Fecha Fin: 02/12/2020

Programador Responsable: Christian Paucar

Descripcion:
Desarrollar la Programacion BACKEND para la funcionalidad.
Creacion del Protocolo Buffer que detalla el servicio.

Crear el servicio que realiza el consumo de los servicios serializados .cs

(Reverso) Pruebas de aceptacion:

Verificar que se pueda realizar la asignacion o eliminacion de los roles de los usuarios

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.

Tabla 62-5: Tarea de ingenieria 02 de la Historia de usuario 07

TAREA DE INGENIERIA

Historia: Asignar y quitar roles a los usuarios

ID: T1_02 Nombre de la Tarea: Realizar la programaciéon FRONTEND necesaria para la

funcién de asignacion o eliminacion de los roles de un usuario

Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 5

Fecha inicio: 03/12/2020 Fecha Fin: 03/12/2020

Programador Responsable: Christian Paucar

Descripcion:

Desarrollar la Programacién FRONTEND para la funcionalidad.

Crear las vistas.cshtml para la interfaz del usuario.

Clonar el protocolo de buffer.proto para que pueda ser consumido por el cliente.

Crear el archivo cshtml.cs para el desarrollo de la funcion.

(Reverso) Pruebas de aceptacion:

Verificar que se pueda realizar la asignacion o eliminacion de los roles de los usuarios

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.



HU_08 Registrar el pago de las obligaciones con el cliente con el costo que establezca
la planilla 0 némina de actividades profesionales

Tabla 63-5: Historia de usuario 08
HISTORIA DE USUARIO

ID: HU_08 Nombre: Registrar el pago de las obligaciones con el cliente con el costo que establezca la

planilla 0 némina de actividades profesionales

Usuario: Administrador Sprint: 4

Prioridad en el Negocio: Alto Puntos Estimados: 10
(Alto, Medio, Bajo) Puntos Reales: 10
Fecha inicio: 07/12/2020 Fecha Fin: 09/12/2020

Descripcion: Como administrador del sistema, requiero realizar un registro de los pagos de las obligaciones con el

cliente con el costo que establezca la planilla 0 ndmina de actividades profesionales

Pruebas de Aceptacion

ID Criterio Estado Responsable

PA_01 Verificar que se pueda realizar un registro de los | Aceptado Christian Paucar
pagos de las obligaciones con el cliente con el
costo que establezca la planilla o némina de

actividades profesionales

Tareas de Ingenieria

ID Descripcion Esfuerzo:

T1_01 Realizar la programaciéon BACKEND para la funcién de registro de los | 5
pagos de las obligaciones con el cliente con el costo que establezca la

planilla 0 némina de actividades profesionales

T1_02 Realizar la programacion FRONTEND necesaria para la funcion de | 5
registro de los pagos de las obligaciones con el cliente con el costo que

establezca la planilla 0 némina de actividades profesionales

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.

Tabla 64-5: Prueba de aceptaciéon 01 de la Historia de usuario 08
PRUEBA DE ACEPTACION

ID: PA 01 Historia: Registrar el pago de las obligaciones con el cliente con el costo

que establezca la planilla o némina de actividades profesionales

Nombre: Verificar que se pueda realizar un registro de los pagos de las obligaciones con el cliente con el costo que
establezca la planilla 0 némina de actividades profesionales
Responsable: Christian Paucar Fecha: 09/12/2020

Descripcion: Verificar que el usuario administrador pueda realizar un registro de los pagos de las obligaciones con

el cliente con el costo que establezca la planilla 0 némina de actividades profesionales.

Condicion de ejecucion: El Sistema debe estar en ejecucion.

Pasos de ejecucion:
1. Loguearse en el Sistema
2. Ingresar al médulo de Pagos/Obligaciones
3. Ingresar los datos necesarios para ingresar un nuevo pago de las obligaciones con el cliente con el costo
que establezca la planilla o némina de actividades profesionales.

4. Dar clic en aceptar.

Continua




Continua

Resultado esperado:
Se visualiza la informacion del registro ingresado.

El sistema procede a mostrar un mensaje en el Logger después de haber realizado correctamente la funcion.

Evaluacién de la prueba: Exitosa

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.

Tabla 65-5: Tarea de ingenieria 01 de la Historia de usuario 08

TAREA DE INGENIERIA

Historia: Registrar el pago de las obligaciones con el cliente con el costo que establezca la planilla 0 némina de

actividades profesionales

ID: TI_01 Nombre de la Tarea: Realizar la programacion BACKEND para la funcién de
registro de los pagos de las obligaciones con el cliente con el costo que establezca la
planilla 0 némina de actividades profesionales

Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 5

Fecha inicio: 07/12/2020 Fecha Fin: 07/12/2020

Programador Responsable: Christian Paucar

Descripcion:
Desarrollar la Programacién BACKEND para la funcionalidad.
Creacion del Protocolo Buffer que detalla el servicio.

Crear el servicio que realiza el consumo de los servicios serializados .cs

(Reverso) Pruebas de aceptacion:
Verificar que se pueda realizar un registro de los pagos de las obligaciones con el cliente con el costo que

establezca la planilla 0 némina de actividades profesionales

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.

Tabla 66-5: Tarea de ingenieria 02 de la Historia de usuario 08

TAREA DE INGENIERIA

Historia: Registrar el pago de las obligaciones con el cliente con el costo que establezca la planilla 0 némina de

actividades profesionales

ID: T1_02 Nombre de la Tarea: Realizar la programaciéon FRONTEND necesaria para la
funcién de registro de los pagos de las obligaciones con el cliente con el costo que

establezca la planilla 0 ndmina de actividades profesionales

Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 5

Fecha inicio: 08/12/2020 Fecha Fin: 08/12/2020

Programador Responsable: Christian Paucar

Descripcion:

Desarrollar la Programacion FRONTEND para la funcionalidad.

Crear las vistas .cshtml para la interfaz del usuario.

Clonar el protocolo de buffer. proto para que pueda ser consumido por el cliente.

Crear el archivo cshtml.cs para el desarrollo de la funcién.

(Reverso) Pruebas de aceptacion:
Verificar que se pueda realizar un registro de los pagos de las obligaciones con el cliente con el costo que

establezca la planilla 0 némina de actividades profesionales

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.



HU_09 Listar los pagos de las obligaciones con el cliente con el costo que establezca
la planilla 0 némina de actividades profesionales

Tabla 67-5: Historia de usuario 09
HISTORIA DE USUARIO

ID: HU_09 Nombre: Listar los pagos de las obligaciones con el cliente con el costo que establezca la

planilla 0 némina de actividades profesionales

Usuario: Administrador Sprint: 4

Prioridad en el Negocio: Alto Puntos Estimados: 10
(Alto, Medio, Bajo) Puntos Reales: 10
Fecha inicio: 10/12/2020 Fecha Fin: 11/12/2020

Descripcion: Como administrador del sistema, requiero listar los pagos de las obligaciones con el cliente con el

costo que establezca la planilla o ndmina de actividades profesionales

Pruebas de Aceptacion

ID Criterio Estado Responsable

PA_01 Verificar que se pueda visualizar el listado de los | Aceptado Christian Paucar
pagos de las obligaciones con el cliente con el
costo que establezca la planilla o némina de

actividades profesionales

Tareas de Ingenieria

ID Descripcion Esfuerzo:

T1_01 Realizar la programacion BACKEND para la funcion de listado de los pagos | 5
de las obligaciones con el cliente con el costo que establezca la planilla o

némina de actividades profesionales

T1_02 Realizar la programacion FRONTEND necesaria para la funcion de listado | 5
de los pagos de las obligaciones con el cliente con el costo que establezca la

planilla 0 némina de actividades profesionales

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.



Tabla 68-5: Prueba de aceptacion 01 de la Historia de usuario 09

PRUEBA DE ACEPTACION

ID: PA_01 Historia: Listar los pagos de las obligaciones con el cliente con el costo

que establezca la planilla o nomina de actividades profesionales

Nombre: Verificar que se pueda visualizar el listado de los pagos de las obligaciones con el cliente con el costo que
establezca la planilla 0 némina de actividades profesionales

Responsable: Christian Paucar Fecha: 11/12/2020

Descripcion: Verificar que el usuario administrador pueda visualizar el listado de los pagos de las obligaciones con

el cliente con el costo que establezca la planilla o ndmina de actividades profesionales

Condicion de ejecucion: El Sistema debe estar en ejecucion.

Pasos de ejecucion:
1. Loguearse en el Sistema
2. Ingresar al modulo de pagos/obligaciones.

Resultado esperado: El sistema procede a mostrar el listado de los pagos de las obligaciones con el cliente con el
costo que establezca la planilla o némina de actividades profesionales

Evaluacion de la prueba: Exitosa

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.

Tabla 69-5: Tarea de ingenieria 01 de la Historia de usuario 09

TAREA DE INGENIERIA

Historia: Listar los pagos de las obligaciones con el cliente con el costo que establezca la planilla 0 némina de

actividades profesionales

ID: TI01 Nombre de la Tarea: Realizar la programacion BACKEND para la funcién de
listado de los pagos de las obligaciones con el cliente con el costo que establezca la

planilla 0 némina de actividades profesionales

Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 5

Fecha inicio: 10/12/2020 Fecha Fin: 10/12/2020

Programador Responsable: Christian Paucar

Descripcion:
Desarrollar la Programacién BACKEND para la funcionalidad.
Creacion del Protocolo Buffer que detalla el servicio.

Crear el servicio que realiza el consumo de los servicios serializados .cs

(Reverso) Pruebas de aceptacion:
Verificar que se pueda visualizar el listado de los pagos de las obligaciones con el cliente con el costo que establezca

la planilla o némina de actividades profesionales

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.



Tabla 70-5: Tarea de ingenieria 02 de la Historia de usuario 09
TAREA DE INGENIERIA

Historia: Listar los pagos de las obligaciones con el cliente con el costo que establezca la planilla 0 némina de
actividades profesionales

ID: T1_02 Nombre de la Tarea: Realizar la programacion FRONTEND necesaria para la
funcion de listado de los pagos de las obligaciones con el cliente con el costo que
establezca la planilla 0 némina de actividades profesionales

Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 5
Fecha inicio: 11/12/2020 Fecha Fin: 11/12/2020

Programador Responsable: Christian Paucar

Descripcion:

Desarrollar la Programacion FRONTEND para la funcionalidad.

Crear las vistas .cshtml para la interfaz del usuario.

Clonar el protocolo de buffer .proto para que pueda ser consumido por el cliente.
Crear el archivo cshtml.cs para el desarrollo de la funcion.

(Reverso) Pruebas de aceptacion:
Verificar que se pueda visualizar el listado de los pagos de las obligaciones con el cliente con el costo que establezca
la planilla 0 némina de actividades profesionales

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.

HU 10 Modificar los pagos de las obligaciones con el cliente con el costo que
establezca la planilla 0 ndmina de actividades profesionales
Tabla 71-5: Historia de usuario 10

HISTORIA DE USUARIO

ID: HU_10 Nombre: Modificar los pagos de las obligaciones con el cliente con el costo que establezca la
planilla 0 némina de actividades profesionales

Usuario: Administrador Sprint: 4

Prioridad en el Negocio: Alto Puntos Estimados: 10
(Alto, Medio, Bajo) Puntos Reales: 10
Fecha inicio: 14/12/2020 Fecha Fin: 16/12/2020

Descripcion: Como administrador del sistema, requiero modificar los registros de pagos de las obligaciones con el

cliente con el costo que establezca la planilla o némina de actividades profesionales

Pruebas de Aceptacion

ID Criterio Estado Responsable

PA_01 Verificar que se pueda realizar la modificacion de los | Aceptado Christian Paucar
registros de pagos de las obligaciones con el cliente
con el costo que establezca la planilla 0 némina de
actividades profesionales

Tareas de Ingenieria

ID Descripcion Esfuerzo:

Continua



Continua

T 01 Realizar la programacién BACKEND para la funcién de modificacién de | 5
los pagos de las obligaciones con el cliente con el costo que establezca la

planilla 0 némina de actividades profesionales

T1_02 Realizar la programacion FRONTEND necesaria para la funcién de | 5
modificacién de los pagos de las obligaciones con el cliente con el costo
que establezca la planilla 0 némina de actividades profesionales

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.

Tabla 72-5: Prueba de aceptacion 01 de la Historia de usuario 10

PRUEBA DE ACEPTACION

ID: PA_01 Historia: Modificar los pagos de las obligaciones con el cliente con el

costo que establezca la planilla 0 ndmina de actividades profesionales

Nombre: Verificar que se pueda realizar la modificacion de los registros de pagos de las obligaciones con el cliente
con el costo que establezca la planilla o némina de actividades profesionales

Responsable: Christian Paucar Fecha: 16/12/2020

Descripcion: Verificar que el usuario administrador pueda modificar un registro de los pagos de las obligaciones

con el cliente con el costo que establezca la planilla o némina de actividades profesionales

Condicion de ejecucion: El Sistema debe estar en ejecucion.

Pasos de ejecucion:
1. Loguearse en el Sistema
2. Ingresar al moédulo de pagos/obligaciones
3. Dar clic en modificar un registro
4. Modificar los datos de un pago de las obligaciones con el cliente con el costo que establezca la planilla o
nomina de actividades profesionales

5. Dar clic en aceptar.

Resultado esperado:
El sistema procede a mostrar el registro del pago de las obligaciones con el cliente con el costo que establezca la
planilla 0 némina de actividades profesionales con las modificaciones realizadas

El sistema procede a mostrar un mensaje en el Logger después de haber realizado correctamente la funcion.

Evaluacién de la prueba: Exitosa

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.



Tabla 73-5: Tarea de ingenieria 01 de la Historia de usuario 10

TAREA DE INGENIERIA

Historia: Modificar los pagos de las obligaciones con el cliente con el costo que establezca la planilla 0 némina de

actividades profesionales

ID: TILO1 Nombre de la Tarea: Realizar la programacion BACKEND para la funcién de
modificacién de los pagos de las obligaciones con el cliente con el costo que

establezca la planilla 0 némina de actividades profesionales

Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 5

Fecha inicio: 14/12/2020 Fecha Fin: 14/12/2020

Programador Responsable: Christian Paucar

Descripcion:
Desarrollar la Programacion BACKEND para la funcionalidad.
Creacion del Protocolo Buffer que detalla el servicio.

Crear el servicio que realiza el consumo de los servicios serializados .cs

(Reverso) Pruebas de aceptacion:
Verificar que se pueda realizar la modificacion de los registros de pagos de las obligaciones con el cliente con el
costo que establezca la planilla 0 ndmina de actividades profesionales

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.

Tabla 74-5: Tarea de ingenieria 02 de la Historia de usuario 10

TAREA DE INGENIERIA

Historia: Modificar los pagos de las obligaciones con el cliente con el costo que establezca la planilla 0 némina de

actividades profesionales

ID: T1_02 Nombre de la Tarea: Realizar la programacion FRONTEND necesaria para la
funcion de modificacion de los pagos de las obligaciones con el cliente con el costo

que establezca la planilla 0 némina de actividades profesionales

Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 5

Fecha inicio: 15/12/2020 Fecha Fin: 15/12/2020

Programador Responsable: Christian Paucar

Descripcion:

Desarrollar la Programacion FRONTEND para la funcionalidad.

Crear las vistas .cshtml para la interfaz del usuario.

Clonar el protocolo de buffer .proto para que pueda ser consumido por el cliente.
Crear el archivo cshtml.cs para el desarrollo de la funcién.

(Reverso) Pruebas de aceptacion:
Verificar que se pueda realizar la modificacion de los registros de pagos de las obligaciones con el cliente con el
costo que establezca la planilla 0 némina de actividades profesionales

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.



HU_11 Eliminar los pagos de las obligaciones con el cliente con el costo que
establezca la planilla 0 ndmina de actividades profesionales
Tabla 75-5: Historia de usuario 11

HISTORIA DE USUARIO

ID: HU_11 Nombre: Eliminar los pagos de las obligaciones con el cliente con el costo que establezca la
planilla 0 némina de actividades profesionales

Usuario: Administrador Sprint: 4

Prioridad en el Negocio: Alto Puntos Estimados: 10
(Alto, Medio, Bajo) Puntos Reales: 10
Fecha inicio: 17/12/2020 Fecha Fin: 18/12/2020

Descripcion: Como administrador del sistema, requiero eliminar uno de los registros de roles de los pagos de las
obligaciones con el cliente con el costo que establezca la planilla 0 némina de actividades profesionales.

Pruebas de Aceptacion

ID Criterio Estado Responsable

PA_01 Verificar que se pueda realizar la eliminacion de uno de | Aceptado Christian Paucar
los registros de los pagos de las obligaciones con el
cliente con el costo que establezca la planilla 0 némina

de actividades profesionales

Tareas de Ingenieria

ID Descripcion Esfuerzo:

T1_01 Realizar la programacion BACKEND necesaria para la funcion de | 5
eliminacion de un registro de los pagos de las obligaciones con el cliente con

el costo que establezca la planilla 0 némina de actividades profesionales

T1_02 Realizar la programacion FRONTEND necesaria para la funcion de | 5
eliminacion de un registro de los pagos de las obligaciones con el cliente con

el costo que establezca la planilla 0 némina de actividades profesionales

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.



Tabla 76-5: Prueba de aceptacion 01 de la Historia de usuario 11

PRUEBA DE ACEPTACION

ID: PA_01 Historia: Eliminar los pagos de las obligaciones con el cliente con el costo

que establezca la planilla 0 némina de actividades profesionales

Nombre: Verificar que se pueda realizar la eliminacién de uno de los registros de los pagos de las obligaciones con
el cliente con el costo que establezca la planilla 0 némina de actividades profesionales

Responsable: Christian Paucar Fecha: 18/12/2020

Descripcion: Verificar que el usuario administrador pueda eliminar un registro de los pagos de las obligaciones con

el cliente con el costo que establezca la planilla o némina de actividades profesionales.

Condicion de ejecucion: El Sistema debe estar en ejecucion.

Pasos de ejecucion:
1. Loguearse en el Sistema
2. Ingresar al médulo pagos/obligaciones.
3. Seleccionar un registro
4. Dar clic en la opcién eliminar.
5. Dar clic en aceptar.

Resultado esperado:

El sistema procede a mostrar el listado de los pagos de las obligaciones con el cliente con el costo que establezca
la planilla o némina de actividades profesionales sin el registro eliminado previamente.

El sistema procede a mostrar un mensaje en el Logger después de haber realizado correctamente la funcion.

Evaluacion de la prueba: Exitosa

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.

Tabla 77-5: Tarea de ingenieria 01 de la Historia de usuario 11

TAREA DE INGENIERIA

Historia: Eliminar los pagos de las obligaciones con el cliente con el costo que establezca la planilla 0 némina de

actividades profesionales

ID: TI_01 Nombre de la Tarea: Realizar la programacion BACKEND necesaria para la funcion
de eliminacion de un registro de los pagos de las obligaciones con el cliente con el
costo que establezca la planilla o némina de actividades profesionales

Tipo de tarea: Desarrollo | Puntos estimados: 5

Fecha inicio: 17/12/2020 | Fecha Fin: 17/12/2020

Programador Responsable: Christian Paucar

Descripcion:
Desarrollar la Programacién BACKEND para la funcionalidad.
Creacion del Protocolo Buffer que detalla el servicio.

Crear el servicio que realiza el consumo de los servicios serializados .cs

(Reverso) Pruebas de aceptacion:
Verificar que se pueda realizar la eliminacion de uno de los registros de los pagos de las obligaciones con el cliente

con el costo que establezca la planilla 0 némina de actividades profesionales

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.



Tabla 78-5: Tarea de ingenieria 02 de la Historia de usuario 11

TAREA DE INGENIERIA

Historia: Eliminar los pagos de las obligaciones con el cliente con el costo que establezca la planilla 0 némina de

actividades profesionales

ID: T1_02 Nombre de la Tarea: Realizar la programacion FRONTEND necesaria para la
funcion de eliminacion de un registro de los pagos de las obligaciones con el cliente
con el costo que establezca la planilla 0 némina de actividades profesionales

Tipo de tarea: Desarrollo | Puntos estimados: 5

Fecha inicio: 18/12/2020 | Fecha Fin: 18/12/2020

Programador Responsable: Christian Paucar

Descripcion:

Desarrollar la Programacion FRONTEND para la funcionalidad.

Crear las vistas .cshtml para la interfaz del usuario.

Clonar el protocolo de buffer .proto para que pueda ser consumido por el cliente.

Crear el archivo cshtml.cs para el desarrollo de la funcion.

(Reverso) Pruebas de aceptacion:
Verificar que se pueda realizar la eliminacion de uno de los registros de los pagos de las obligaciones con el cliente
con el costo que establezca la planilla 0 némina de actividades profesionales

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.

HU_12 Registrar la informacion referente al acceso de la Superintendencia
Tabla 79-5: Historia de usuario 12

HISTORIA DE USUARIO

ID: HU_12 ’ Nombre: Registrar la informacion referente al acceso de la Superintendencia

Usuario: Administrador Sprint: 5

Prioridad en el Negocio: Alto Puntos Estimados: 10
(Alto, Medio, Bajo) Puntos Reales: 10
Fecha inicio: 21/12/2020 Fecha Fin: 23/12/2020

Descripcion: Como administrador del sistema, requiero realizar un registro de la informacion referente al acceso

de la Superintendencia

Pruebas de Aceptacion

ID Criterio Estado Responsable

PA 01 Verificar que se pueda realizar un registro de la | Aceptado Christian Paucar
informacion  referente al acceso de la

Superintendencia

Tareas de Ingenieria

ID Descripcion Esfuerzo:

Tl 01 Realizar la programacion BACKEND para la funcién de registro de la | 5
informacion referente al acceso de la Superintendencia

TI1_02 Realizar la programacion FRONTEND necesaria para la funcién de | 5

registro de la informacion referente al acceso de la Superintendencia

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.



Tabla 80-5: Prueba de aceptacion 01 de la Historia de usuario 12

PRUEBA DE ACEPTACION

ID: PA_01 Historia: Registrar la informacion referente al acceso de la

Superintendencia

Nombre: Verificar que se pueda realizar un registro de la informacidn referente al acceso de la Superintendencia

Responsable: Christian Paucar Fecha: 23/12/2020

Descripcion: Verificar que el usuario administrador pueda realizar un registro de la informacidn referente al acceso

de la Superintendencia

Condicion de ejecucion: El Sistema debe estar en ejecucion.

Pasos de ejecucion:
1. Loguearse en el Sistema
2. Ingresar al mddulo de Superintendencia
3. Ingresar los datos necesarios para ingresar un nuevo registro.

4. Dar clic en aceptar.

Resultado esperado:
Se visualiza la informacion del registro ingresado
El sistema procede a mostrar un mensaje en el Logger después de haber realizado correctamente la funcion.

Evaluacion de la prueba: Exitosa

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.

Tabla 81-5: Tarea de ingenieria 01 de la Historia de usuario 12

TAREA DE INGENIERIA

Historia: Registrar la informacion referente al acceso de la Superintendencia

ID: TI_01 Nombre de la Tarea: Realizar la programacién BACKEND para la funcion de
registro de la informacidn referente al acceso de la Superintendencia

Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 5

Fecha inicio: 21/12/2020 Fecha Fin: 21/12/2020

Programador Responsable: Christian Paucar

Descripcion:
Desarrollar la Programacion BACKEND para la funcionalidad.
Creacion del Protocolo Buffer que detalla el servicio.

Crear el servicio que realiza el consumo de los servicios serializados .cs

(Reverso) Pruebas de aceptacion:
Verificar que se pueda realizar un registro de la informacion referente al acceso de la Superintendencia

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.



Tabla 82-5: Tarea de ingenieria 02 de la Historia de usuario 12

TAREA DE INGENIERIA

Historia: Registrar la informacion referente al acceso de la Superintendencia

ID: T1_02 Nombre de la Tarea: Realizar la programacion FRONTEND necesaria para la
funcion de registro de la informacion referente al acceso de la Superintendencia

Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 5

Fecha inicio: 22/12/2020 Fecha Fin: 22/12/2020

Programador Responsable: Christian Paucar

Descripcion:

Desarrollar la Programacion FRONTEND para la funcionalidad.

Crear las vistas .cshtml para la interfaz del usuario.

Clonar el protocolo de buffer .proto para que pueda ser consumido por el cliente.

Crear el archivo cshtml.cs para el desarrollo de la funcion.

(Reverso) Pruebas de aceptacion:
Verificar que se pueda realizar un registro de la informacion referente al acceso de la Superintendencia

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.

HU_13 Listar la informacién referente al acceso de la Superintendencia
Tabla 83-5: Historia de usuario 13

HISTORIA DE USUARIO

ID: HU_13 Nombre: Listar la informacidn referente al acceso de la Superintendencia

Usuario: Administrador Sprint: 5

Prioridad en el Negocio: Alto Puntos Estimados: 10
(Alto, Medio, Bajo) Puntos Reales: 10
Fecha inicio: 21/12/2020 Fecha Fin: 23/12/2020

Descripcion: Como administrador del sistema, requiero listar la informacion referente al acceso de la

Superintendencia

Pruebas de Aceptacion

ID Criterio Estado Responsable

PA_01 Verificar que se pueda visualizar el listado de la | Aceptado Christian Paucar
informacion  referente al acceso de la

Superintendencia

Tareas de Ingenieria

ID Descripcion Esfuerzo:

TI_01 Realizar la programacion BACKEND para la funcién de listado de la | 5
informacion referente al acceso de la Superintendencia

T1_02 Realizar la programacion FRONTEND necesaria para la funcién de listado | 5

de la informacion referente al acceso de la Superintendencia

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.



Tabla 84-5: Prueba de aceptacion 01 de la Historia de usuario 13

PRUEBA DE ACEPTACION

ID: PA 01 Historia: Listar la informacion referente al acceso de la

Superintendencia

Nombre: Verificar que se pueda visualizar el listado de la informacion referente al acceso de la Superintendencia

Responsable: Christian Paucar Fecha: 23/12/2020

Descripcion: Verificar que el usuario administrador pueda visualizar el listado de la informacion referente al acceso

de la Superintendencia

Condicion de ejecucion: El Sistema debe estar en ejecucion.

Pasos de ejecucion:
1. Loguearse en el Sistema
2. Ingresar al modulo de Superintendencia.

Resultado esperado: El sistema procede a mostrar el listado de la informacién referente al acceso de la

Superintendencia

Evaluacion de la prueba: Exitosa

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.

Tabla 85-5: Tarea de ingenieria 01 de la Historia de usuario 13

TAREA DE INGENIERIA

Historia: Listar la informacion referente al acceso de la Superintendencia

ID: TI_01 Nombre de la Tarea: Realizar la programacién BACKEND para la funcion de

listado de la informacion referente al acceso de la Superintendencia

Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 5

Fecha inicio: 21/12/2020 Fecha Fin: 21/12/2020

Programador Responsable: Christian Paucar

Descripcion:
Desarrollar la Programacion BACKEND para la funcionalidad.
Creacion del Protocolo Buffer que detalla el servicio.

Crear el servicio que realiza el consumo de los servicios serializados .cs

(Reverso) Pruebas de aceptacion:
Verificar que se pueda visualizar el listado de la informacion referente al acceso de la Superintendencia

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.



Tabla 86-5: Tarea de ingenieria 02 de la Historia de usuario 13

TAREA DE INGENIERIA

Historia: Listar la informacidn referente al acceso de la Superintendencia

ID: T1_02 Nombre de la Tarea: Realizar la programacion FRONTEND necesaria para la

funcion de listado de la informacidn referente al acceso de la Superintendencia

Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 5

Fecha inicio: 22/12/2020 Fecha Fin: 22/12/2020

Programador Responsable: Christian Paucar

Descripcion:

Desarrollar la Programacion FRONTEND para la funcionalidad.

Crear las vistas .cshtml para la interfaz del usuario.

Clonar el protocolo de buffer .proto para que pueda ser consumido por el cliente.
Crear el archivo cshtml.cs para el desarrollo de la funcion.

(Reverso) Pruebas de aceptacion:
Verificar que se pueda visualizar el listado de la informacion referente al acceso de la Superintendencia

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.

HU_14 Modificar la informacion referente al acceso de la Superintendencia
Tabla 87-5: Historia de usuario 14

HISTORIA DE USUARIO

ID: HU_14 Nombre: Modificar la informacién referente al acceso de la Superintendencia

Usuario: Administrador Sprint: 5

Prioridad en el Negocio: Alto Puntos Estimados: 10
(Alto, Medio, Bajo) Puntos Reales: 10
Fecha inicio: 28/12/2020 Fecha Fin: 29/12/2020

Descripcion: Como administrador del sistema, requiero modificar la informacion referente al acceso de la

Superintendencia.

Pruebas de Aceptacion

ID Criterio Estado Responsable

PA_01 Verificar que se pueda realizar la modificacion de los | Aceptado Christian Paucar
registros la informacion referente al acceso de la

Superintendencia

Tareas de Ingenieria

ID Descripcion Esfuerzo:

T1_01 Realizar la programacién BACKEND para la funcion de modificacién de | 5

la informacidn referente al acceso de la Superintendencia

TI1_02 Realizar la programacion FRONTEND necesaria para la funcién de la | 5

informacion referente al acceso de la Superintendencia

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.



Tabla 88-5: Prueba de aceptacion 01 de la Historia de usuario 14

PRUEBA DE ACEPTACION

ID: PA 01 Historia: Modificar la informacion referente al acceso de la

Superintendencia

Nombre: Verificar que se pueda realizar la modificacion de los registros de la informacion referente al acceso de la

Superintendencia

Responsable: Christian Paucar Fecha: 29/12/2020

Descripcion: Verificar que el usuario administrador pueda modificar un registro de la informacion referente al

acceso de la Superintendencia

Condicion de ejecucion: El Sistema debe estar en ejecucion.

Pasos de ejecucion:
1. Loguearse en el Sistema
2. Ingresar al mddulo de Superintendencia
3. Dar clic en modificar un registro
4. Modificar los datos de la informacion referente al acceso de la Superintendencia

5. Dar clic en aceptar.

Resultado esperado:

El sistema procede a mostrar el registro de la informacién referente al acceso de la Superintendencia con las
modificaciones realizadas

El sistema procede a mostrar un mensaje en el Logger después de haber realizado correctamente la funcion.

Evaluacion de la prueba: Exitosa

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.

Tabla 89-5: Tarea de ingenieria 01 de la Historia de usuario 14

TAREA DE INGENIERIA

Historia: Modificar la informacion referente al acceso de la Superintendencia

ID: TI_01 Nombre de la Tarea: Realizar la programacién BACKEND para la funcion de

modificacion de la informacion referente al acceso de la Superintendencia

Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 5

Fecha inicio: 28/12/2020 Fecha Fin: 28/12/2020

Programador Responsable: Christian Paucar

Descripcion:
Desarrollar la Programacion BACKEND para la funcionalidad.
Creacion del Protocolo Buffer que detalla el servicio.

Crear el servicio que realiza el consumo de los servicios serializados .cs

(Reverso) Pruebas de aceptacion:
Verificar que se pueda realizar la modificacion de los registros de la informacion referente al acceso de la

Superintendencia

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.



Tabla 90-5: Tarea de ingenieria 02 de la Historia de usuario 14

TAREA DE INGENIERIA

Historia: Modificar la informacidn referente al acceso de la Superintendencia

ID: T1_02 Nombre de la Tarea: Realizar la programacion FRONTEND necesaria para la
funcion de modificacion de la informacién referente al acceso de la

Superintendencia

Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 5

Fecha inicio: 29/12/2020 Fecha Fin: 29/12/2020

Programador Responsable: Christian Paucar

Descripcion:

Desarrollar la Programacion FRONTEND para la funcionalidad.

Crear las vistas .cshtml para la interfaz del usuario.

Clonar el protocolo de buffer .proto para que pueda ser consumido por el cliente.
Crear el archivo cshtml.cs para el desarrollo de la funcién.

(Reverso) Pruebas de aceptacion:
Verificar que se pueda realizar la modificacion de los registros de la informacion referente al acceso de la

Superintendencia

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.

HU_15 Eliminar la informacion referente al acceso de la Superintendencia
Tabla 91-5: Historia de usuario 15

HISTORIA DE USUARIO

ID: HU_11 Nombre: Eliminar la informacidn referente al acceso de la Superintendencia

Usuario: Administrador Sprint: 5

Prioridad en el Negocio: Alto Puntos Estimados: 10
(Alto, Medio, Bajo) Puntos Reales: 10
Fecha inicio: 30/12/2020 Fecha Fin: 03/01/2021

Descripcion: Como administrador del sistema, requiero eliminar uno de los registros de la informacién referente al

acceso de la Superintendencia

Pruebas de Aceptacion

ID Criterio Estado Responsable

PA_01 Verificar que se pueda realizar la eliminacion de uno de | Aceptado Christian Paucar
los registros de la informacion referente al acceso de la

Superintendencia

Tareas de Ingenieria

ID Descripcion Esfuerzo:

T1_01 Realizar la programacion BACKEND necesaria para la funciéon de | 5
eliminacion de un registro de la informacion referente al acceso de la

Superintendencia

T1_02 Realizar la programacion FRONTEND necesaria para la funcién de | 5
eliminacion de un registro de la informacion referente al acceso de la

Superintendencia

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.



Tabla 92-5: Prueba de aceptacion 01 de la Historia de usuario 15

PRUEBA DE ACEPTACION

ID: PA_01 ‘ Historia: Eliminar la informacion referente al acceso de la Superintendencia

Nombre: Verificar que se pueda realizar la eliminacion de uno de los registros de la informacion referente al acceso

de la Superintendencia

Responsable: Christian Paucar Fecha: 03/01/2021

Descripcion: Verificar que el usuario administrador pueda eliminar un registro de la informacion referente al acceso

de la Superintendencia

Condicion de ejecucion: El Sistema debe estar en ejecucion.

Pasos de ejecucion:
1. Loguearse en el Sistema
2. Ingresar al modulo Superintendencia.
3. Seleccionar un registro
4. Dar clic en la opcidn eliminar.

5. Dar clic en aceptar.

Resultado esperado:

El sistema procede a mostrar el listado de la informacion referente al acceso de la Superintendencia sin el registro
eliminado previamente.

El sistema procede a mostrar un mensaje en el Logger después de haber realizado correctamente la funcion.

Evaluacion de la prueba: Exitosa

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.

Tabla 93-5: Tarea de ingenieria 01 de la Historia de usuario 15

TAREA DE INGENIERIA

Historia: Eliminar la informacién referente al acceso de la Superintendencia

ID: TI_01 Nombre de la Tarea: Realizar la programacion BACKEND necesaria para la funcion
de eliminacion de un registro de la informacion referente al acceso de la

Superintendencia

Tipo de tarea: Desarrollo | Puntos estimados: 5

Fecha inicio: 30/12/2020 | Fecha Fin: 30/12/2020

Programador Responsable: Christian Paucar

Descripcion:
Desarrollar la Programacién BACKEND para la funcionalidad.
Creacion del Protocolo Buffer que detalla el servicio.

Crear el servicio que realiza el consumo de los servicios serializados .cs

(Reverso) Pruebas de aceptacion:
Verificar que se pueda realizar la eliminacion de uno de los registros de la informacion referente al acceso de la

Superintendencia

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.



Tabla 94-5: Tarea de ingenieria 02 de la Historia de usuario 15
TAREA DE INGENIERIA

Historia: Eliminar la informacion referente al acceso de la Superintendencia

ID: T1_02 Nombre de la Tarea: Realizar la programacion FRONTEND necesaria para la
funcion de eliminacién de un registro de la informacién referente al acceso de la
Superintendencia

Tipo de tarea: Desarrollo | Puntos estimados: 5
Fecha inicio: 02/01/2021 | Fecha Fin: 02/01/2021

Programador Responsable: Christian Paucar

Descripcion:

Desarrollar la Programacion FRONTEND para la funcionalidad.

Crear las vistas .cshtml para la interfaz del usuario.

Clonar el protocolo de buffer .proto para que pueda ser consumido por el cliente.
Crear el archivo cshtml.cs para el desarrollo de la funcién.

(Reverso) Pruebas de aceptacion:
Verificar que se pueda realizar la eliminacion de uno de los registros de la informacidn referente al acceso de la

Superintendencia

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.

HU_16 Registrar la informacion basica del representante legal de la empresa
representada

Tabla 95-5: Historia de usuario 16
HISTORIA DE USUARIO

ID: HU_16 Nombre: Registrar la informacion basica del representante legal de la empresa representada
Usuario: Administrador Sprint: 6

Prioridad en el Negocio: Alto Puntos Estimados: 10
(Alto, Medio, Bajo) Puntos Reales: 10
Fecha inicio: 04/01/2021 Fecha Fin: 06/01/2021

Descripcion: Como administrador del sistema, requiero realizar un registro de la informacion béasica del

representante legal de la empresa representada

Pruebas de Aceptacion

ID Criterio Estado Responsable

PA 01 Verificar que se pueda realizar un registro de la | Aceptado Christian Paucar
informacion referente al acceso de la informacién
basica del representante legal de la empresa

representada

Tareas de Ingenieria

ID Descripcion Esfuerzo:

T1_01 Realizar la programacion BACKEND para la funcion de registro de la | 5

informacion basica del representante legal de la empresa representada

T1_02 Realizar la programacion FRONTEND necesaria para la funcién de | 5
registro de la informacion basica del representante legal de la empresa

representada

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.



Tabla 96-5: Prueba de aceptacion 01 de la Historia de usuario 16

PRUEBA DE ACEPTACION

ID: PA_01 Historia: Registrar la informacion basica del representante legal de la

empresa representada

Nombre: Verificar que se pueda realizar un registro de la informacion béasica del representante legal de la empresa
representada

Responsable: Christian Paucar Fecha: 06/01/2021

Descripcion: Verificar que el usuario administrador pueda realizar un registro de la informacién bésica del

representante legal de la empresa representada

Condicion de ejecucion: El Sistema debe estar en ejecucion.

Pasos de ejecucion:
1. Loguearse en el Sistema
2. Ingresar al modulo de Representante legal
3. Ingresar los datos necesarios para ingresar un nuevo registro.
4. Dar clic en aceptar.

Resultado esperado:
Se visualiza la informacion del registro ingresado

El sistema procede a mostrar un mensaje en el Logger después de haber realizado correctamente la funcion.

Evaluacion de la prueba: Exitosa

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.

Tabla 97-5: Tarea de ingenieria 01 de la Historia de usuario 16

TAREA DE INGENIERIA

Historia: Registrar la informacion basica del representante legal de la empresa representada

ID: TI_01 Nombre de la Tarea: Realizar la programacién BACKEND para la funcion de

registro de la informacidn basica del representante legal de la empresa representada

Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 5

Fecha inicio: 04/01/2021 Fecha Fin: 04/01/2021

Programador Responsable: Christian Paucar

Descripcion:
Desarrollar la Programacién BACKEND para la funcionalidad.
Creacion del Protocolo Buffer que detalla el servicio.

Crear el servicio que realiza el consumo de los servicios serializados .cs

(Reverso) Pruebas de aceptacion:
Verificar que se pueda realizar un registro de la informacion basica del representante legal de la empresa

representada

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.



Tabla 98-5: Tarea de ingenieria 02 de la Historia de usuario 16

TAREA DE INGENIERIA

Historia: Registrar la informacion basica del representante legal de la empresa representada

ID: T1_02 Nombre de la Tarea: Realizar la programacion FRONTEND necesaria para la

informacion basica del representante legal de la empresa representada

Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 5

Fecha inicio: 04/01/2021 Fecha Fin: 05/01/2021

Programador Responsable: Christian Paucar

Descripcion:

Desarrollar la Programacion FRONTEND para la funcionalidad.

Crear las vistas .cshtml para la interfaz del usuario.

Clonar el protocolo de buffer .proto para que pueda ser consumido por el cliente.

Crear el archivo cshtml.cs para el desarrollo de la funcién.

(Reverso) Pruebas de aceptacion:
Verificar que se pueda realizar un registro de la informacién basica del representante legal de la empresa
representada.

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.



HU_ 17 Listar la informacion béasica del representante legal de la empresa
representada

Tabla 99-5: Historia de usuario 17
HISTORIA DE USUARIO

ID: HU_17 Nombre: Listar la informacion basica del representante legal de la empresa representada
Usuario: Administrador Sprint: 6

Prioridad en el Negocio: Alto Puntos Estimados: 10
(Alto, Medio, Bajo) Puntos Reales: 10
Fecha inicio: 07/01/2021 Fecha Fin: 08/01/2021

Descripcion: Como administrador del sistema, requiero listar la informacién basica del representante legal de la
empresa representada

Pruebas de Aceptacion

ID Criterio Estado Responsable

PA_01 Verificar que se pueda visualizar el listado de la | Aceptado Christian Paucar

informacion bésica del representante legal de la

empresa representada

Tareas de Ingenieria

ID Descripcion Esfuerzo:

T1_01 Realizar la programacion BACKEND para la funcién de listado de la | 5

informacion basica del representante legal de la empresa representada

T1_02 Realizar la programacién FRONTEND necesaria para la funcién de listado | 5

de la informacidn basica del representante legal de la empresa representada

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.

Tabla 100-5: Prueba de aceptacion 01 de la Historia de usuario 17
PRUEBA DE ACEPTACION

ID: PA 01 Historia: Listar la informacion referente al acceso de la informacion

basica del representante legal de la empresa representada

Nombre: Verificar que se pueda visualizar el listado de la informacién basica del representante legal de la empresa
representada
Responsable: Christian Paucar Fecha: 08/01/2021

Descripcion: Verificar que el usuario administrador pueda visualizar el listado de la informacion basica del

representante legal de la empresa representada

Condicion de ejecucion: El Sistema debe estar en ejecucion.

Pasos de ejecucion:
1. Loguearse en el Sistema
2. Ingresar al modulo de Representante Legal.

Resultado esperado: El sistema procede a mostrar el listado de la informacion bésica del representante legal de la

empresa representada

Evaluacion de la prueba: Exitosa

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.



Tabla 101-5: Tarea de ingenieria 01 de la Historia de usuario 17

TAREA DE INGENIERIA

Historia: Listar la informacidn basica del representante legal de la empresa representada

ID: TILO1 Nombre de la Tarea: Realizar la programacion BACKEND para la funcién de
listado de la informacidn basica del representante legal de la empresa representada

Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 5

Fecha inicio: 07/01/2021 Fecha Fin: 07/01/2021

Programador Responsable: Christian Paucar

Descripcion:
Desarrollar la Programacion BACKEND para la funcionalidad.
Creacion del Protocolo Buffer que detalla el servicio.

Crear el servicio que realiza el consumo de los servicios serializados .cs

(Reverso) Pruebas de aceptacion:
Verificar que se pueda visualizar el listado de la informacion bésica del representante legal de la empresa

representada

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.

Tabla 102-5: Tarea de ingenieria 02 de la Historia de usuario 17

TAREA DE INGENIERIA

Historia: Listar la informacion basica del representante legal de la empresa representada

ID: T1_02 Nombre de la Tarea: Realizar la programacion FRONTEND necesaria para la
funcion de listado de la informacion bésica del representante legal de la empresa

representada

Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 5

Fecha inicio: 08/01/2021 Fecha Fin: 08/01/2021

Programador Responsable: Christian Paucar

Descripcion:

Desarrollar la Programacion FRONTEND para la funcionalidad.

Crear las vistas .cshtml para la interfaz del usuario.

Clonar el protocolo de buffer .proto para que pueda ser consumido por el cliente.

Crear el archivo cshtml.cs para el desarrollo de la funcién.

(Reverso) Pruebas de aceptacion:
Verificar que se pueda visualizar el listado de la informacion bésica del representante legal de la empresa

representada

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.



HU_18 Modificar la informacion bésica del representante legal de la empresa
representada

Tabla 103-5: Historia de usuario 18
HISTORIA DE USUARIO

ID: HU_18 Nombre: Modificar la informacion bésica del representante legal de la empresa representada
Usuario: Administrador Sprint: 6

Prioridad en el Negocio: Alto Puntos Estimados: 10
(Alto, Medio, Bajo) Puntos Reales: 10
Fecha inicio: 11/01/2021 Fecha Fin: 13/01/2021

Descripcion: Como administrador del sistema, requiero modificar la informacién basica del representante legal de

la empresa representada

Pruebas de Aceptacion

ID Criterio Estado Responsable

PA_01 Verificar que se pueda realizar la modificacion de los | Aceptado Christian Paucar

registros la informacion bésica del representante legal

de la empresa representada

Tareas de Ingenieria

ID Descripcion Esfuerzo:

TI_01 Realizar la programacion BACKEND para la funcién de modificacion de | 5

la informacion basica del representante legal de la empresa representada

T1_02 Realizar la programacion FRONTEND necesaria para la funcion de la | 5

informacion basica del representante legal de la empresa representada

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.



Tabla 104-5: Prueba de aceptacion 01 de la Historia de usuario 18

PRUEBA DE ACEPTACION

ID: PA_01 Historia: Modificar la informacion bésica del representante legal de la

empresa representada

Nombre: Verificar que se pueda realizar la modificacion de los registros de la informacidn basica del representante
legal de la empresa representada

Responsable: Christian Paucar Fecha: 13/01/2021

Descripcion: Verificar que el usuario administrador pueda modificar un registro de la informacion basica del

representante legal de la empresa representada

Condicion de ejecucion: El Sistema debe estar en ejecucion.

Pasos de ejecucion:
1. Loguearse en el Sistema
2. Ingresar al modulo de Representante Legal
3. Dar clic en modificar un registro
4. Modificar los datos de la informacion referente a la informacion basica del representante legal de la
empresa representada

5. Dar clic en aceptar.

Resultado esperado:

El sistema procede a mostrar el registro de la informacion basica del representante legal de la empresa representada
con las modificaciones realizadas.

El sistema procede a mostrar un mensaje en el Logger después de haber realizado correctamente la funcion.

Evaluacién de la prueba: Exitosa

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.

Tabla 105-5: Tarea de ingenieria 01 de la Historia de usuario 18

TAREA DE INGENIERIA

Historia: Modificar la informacién basica del representante legal de la empresa representada

ID: TI_01 Nombre de la Tarea: Realizar la programacién BACKEND para la funcion de
modificacion de la informacion basica del representante legal de la empresa

representada

Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 5

Fecha inicio: 11/01/2021 Fecha Fin: 11/01/2021

Programador Responsable: Christian Paucar

Descripcion:
Desarrollar la Programacion BACKEND para la funcionalidad.
Creacion del Protocolo Buffer que detalla el servicio.

Crear el servicio que realiza el consumo de los servicios serializados .cs

(Reverso) Pruebas de aceptacion:
Verificar que se pueda realizar la modificacion de los registros de la informacion bésica del representante legal de

la empresa representada

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.



Tabla 106-5: Tarea de ingenieria 02 de la Historia de usuario 18
TAREA DE INGENIERIA

Historia: Modificar la informacidn basica del representante legal de la empresa representada

ID: T1_02 Nombre de la Tarea: Realizar la programacion FRONTEND necesaria para la
funcion de modificacion de la informacion basica del representante legal de la
empresa representada

Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 5
Fecha inicio: 12/01/2021 Fecha Fin: 12/01/2021

Programador Responsable: Christian Paucar

Descripcion:

Desarrollar la Programacion FRONTEND para la funcionalidad.

Crear las vistas .cshtml para la interfaz del usuario.

Clonar el protocolo de buffer .proto para que pueda ser consumido por el cliente.
Crear el archivo cshtml.cs para el desarrollo de la funcién.

(Reverso) Pruebas de aceptacion:
Verificar que se pueda realizar la modificacion de los registros de la informacidn bésica del representante legal de

la empresa representada

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.

HU_19 Eliminar la informacion bésica del representante legal de la empresa
representada

Tabla 107-5: Historia de usuario 19
HISTORIA DE USUARIO

ID: HU_19 Nombre: Eliminar la informacién béasica del representante legal de la empresa representada
Usuario: Administrador Sprint: 6

Prioridad en el Negocio: Alto Puntos Estimados: 10
(Alto, Medio, Bajo) Puntos Reales: 10
Fecha inicio: 14/01/2021 Fecha Fin: 15/01/2021

Descripcion: Como administrador del sistema, requiero eliminar uno de los registros de la informacién bésica del

representante legal de la empresa representada

Pruebas de Aceptacion

ID Criterio Estado Responsable

PA 01 Verificar que se pueda realizar la eliminacion de uno de | Aceptado Christian Paucar
los registros de la informacion basica del representante
legal de la empresa representada

Tareas de Ingenieria

ID Descripcion Esfuerzo:

Tl 01 Realizar la programacion BACKEND necesaria para la funcion de | 5
eliminacion de un registro de la informacion basica del representante legal

de la empresa representada

T1_02 Realizar la programacion FRONTEND necesaria para la funciéon de | 5
eliminacion de un registro de la informacion basica del representante legal
de la empresa representada

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.




Tabla 108-5: Prueba de aceptacion 01 de la Historia de usuario 19

PRUEBA DE ACEPTACION

ID: PA_01 Historia: Eliminar la informacion basica del representante legal de la empresa

representada

Nombre: Verificar que se pueda realizar la eliminacion de uno de los registros de la informacion bésica del

representante legal de la empresa representada

Responsable: Christian Paucar Fecha: 15/01/2021

Descripcion: Verificar que el usuario administrador pueda eliminar un registro de la informacion bésica del
representante legal de la empresa representada

Condicion de ejecucion: El Sistema debe estar en ejecucion.

Pasos de ejecucion:
1. Loguearse en el Sistema
2. Ingresar al médulo Representante Legal.
3. Seleccionar un registro
4. Dar clic en la opcién eliminar.

5. Dar clic en aceptar.

Resultado esperado:
El sistema procede a mostrar el listado de la informacion basica del representante legal de la empresa representada
sin el registro eliminado.

El sistema procede a mostrar un mensaje en el Logger después de haber realizado correctamente la funcion.

Evaluacién de la prueba: Exitosa

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.

Tabla 109-5: Tarea de ingenieria 01 de la Historia de usuario 19

TAREA DE INGENIERIA

Historia: Eliminar la informacion basica del representante legal de la empresa representada

ID: TI_01 Nombre de la Tarea: Realizar la programacion BACKEND necesaria para la funcion
de eliminacion de un registro de la informacidn bésica del representante legal de la

empresa representada

Tipo de tarea: Desarrollo | Puntos estimados: 5

Fecha inicio: 14/01/2021 | Fecha Fin: 14/01/2021

Programador Responsable: Christian Paucar

Descripcion:
Desarrollar la Programacion BACKEND para la funcionalidad.
Creacion del Protocolo Buffer que detalla el servicio.

Crear el servicio que realiza el consumo de los servicios serializados .cs

(Reverso) Pruebas de aceptacion:
Verificar que se pueda realizar la eliminacién de uno de la informacion basica del representante legal de la empresa

representada

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.



Tabla 110-5: Tarea de ingenieria 02 de la Historia de usuario 19
TAREA DE INGENIERIA

Historia: Eliminar la informacion basica del representante legal de la empresa representada

ID: T1_02 Nombre de la Tarea: Realizar la programacion FRONTEND necesaria para la
funcion de eliminacion de un registro de la informacidn basica del representante legal
de la empresa representada

Tipo de tarea: Desarrollo | Puntos estimados: 5
Fecha inicio: 15/01/2021 | Fecha Fin: 15/01/2021

Programador Responsable: Christian Paucar

Descripcion:

Desarrollar la Programacion FRONTEND para la funcionalidad.

Crear las vistas .cshtml para la interfaz del usuario.

Clonar el protocolo de buffer .proto para que pueda ser consumido por el cliente.
Crear el archivo cshtml.cs para el desarrollo de la funcién.

(Reverso) Pruebas de aceptacion:
Verificar que se pueda realizar la eliminacion de uno de los registros de la informacion bésica del representante

legal de la empresa representada

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.

HU_20 Registrar los datos del cliente necesarios para el manejo de sus obligaciones
tributarias

Tabla 111-5: Historia de usuario 20
HISTORIA DE USUARIO

ID: HU_20 Nombre: Registrar los datos del cliente necesarios para el manejo de sus obligaciones tributarias
Usuario: Administrador Sprint: 7

Prioridad en el Negocio: Alto Puntos Estimados: 10
(Alto, Medio, Bajo) Puntos Reales: 10
Fecha inicio: 18/01/2021 Fecha Fin: 20/01/2021

Descripcion: Como administrador del sistema, requiero realizar un registro de los datos del cliente necesarios para

el manejo de sus obligaciones tributarias

Pruebas de Aceptacion

ID Criterio Estado Responsable

PA 01 Verificar que se pueda realizar un registro de los | Aceptado Christian Paucar
datos del cliente necesarios para el manejo de sus

obligaciones tributarias

Tareas de Ingenieria

ID Descripcion Esfuerzo:

Tl 01 Realizar la programacion BACKEND para la funcion de registro de los datos | 5

del cliente necesarios para el manejo de sus obligaciones tributarias

TI1_02 Realizar la programacion FRONTEND necesaria para la funcién de registro | 5
de los datos del cliente necesarios para el manejo de sus obligaciones

tributarias

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.



Tabla 112-5: Prueba de aceptacion 01 de la Historia de usuario 20

PRUEBA DE ACEPTACION

ID: PA_01 Historia: Registrar los datos del cliente necesarios para el manejo de sus

obligaciones tributarias

Nombre: Verificar que se pueda realizar un registro de los datos del cliente necesarios para el manejo de sus

obligaciones tributarias

Responsable: Christian Paucar Fecha: 20/01/2021

Descripcion: Verificar que el usuario administrador pueda realizar un registro de los datos del cliente necesarios

para el manejo de sus obligaciones tributarias

Condicion de ejecucion: El Sistema debe estar en ejecucion.

Pasos de ejecucion:
1. Loguearse en el Sistema
2. Ingresar al mddulo de Clientes
3. Ingresar los datos necesarios para ingresar un nuevo registro.

4. Dar clic en aceptar.

Resultado esperado:
Se visualiza la informacion del registro ingresado
El sistema procede a mostrar un mensaje en el Logger después de haber realizado correctamente la funcion.

Evaluacion de la prueba: Exitosa

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.

Tabla 113-5: Tarea de ingenieria 01 de la Historia de usuario 20

TAREA DE INGENIERIA

Historia: Registrar los datos del cliente necesarios para el manejo de sus obligaciones tributarias

ID: TI_01 Nombre de la Tarea: Realizar la programacién BACKEND para la funcion de
registro de los datos del cliente necesarios para el manejo de sus obligaciones

tributarias

Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 5

Fecha inicio: 18/01/2021 Fecha Fin: 18/01/2021

Programador Responsable: Christian Paucar

Descripcion:
Desarrollar la Programacion BACKEND para la funcionalidad.
Creacion del Protocolo Buffer que detalla el servicio.

Crear el servicio que realiza el consumo de los servicios serializados .cs

(Reverso) Pruebas de aceptacion:
Verificar que se pueda realizar un registro de los datos del cliente necesarios para el manejo de sus obligaciones

tributarias

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.



Tabla 114-5: Tarea de ingenieria 02 de la Historia de usuario 20
TAREA DE INGENIERIA

Historia: Registrar los datos del cliente necesarios para el manejo de sus obligaciones tributarias

ID: T1_02 Nombre de la Tarea: Realizar la programacion FRONTEND necesaria para
registrar los datos del cliente necesarios para el manejo de sus obligaciones

tributarias

Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 5
Fecha inicio: 19/01/2021 Fecha Fin: 19/01/2021

Programador Responsable: Christian Paucar

Descripcion:

Desarrollar la Programacion FRONTEND para la funcionalidad.

Crear las vistas .cshtml para la interfaz del usuario.

Clonar el protocolo de buffer .proto para que pueda ser consumido por el cliente.
Crear el archivo cshtml.cs para el desarrollo de la funcién.

(Reverso) Pruebas de aceptacion:
Verificar que se pueda realizar un registro de los datos del cliente necesarios para el manejo de sus obligaciones

tributarias.

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.

HU_21 Listar los datos del cliente necesarios para el manejo de sus obligaciones
tributarias.

Tabla 115-5; Historia de usuario 21
HISTORIA DE USUARIO

ID: HU_21 Nombre: Listar los datos del cliente necesarios para el manejo de sus obligaciones tributarias.
Usuario: Administrador Sprint: 7

Prioridad en el Negocio: Alto Puntos Estimados: 10
(Alto, Medio, Bajo) Puntos Reales: 10
Fecha inicio: 21/01/2021 Fecha Fin: 22/01/2021

Descripcion: Como administrador del sistema, requiero listar los datos del cliente necesarios para el manejo de sus

obligaciones tributarias.

Pruebas de Aceptacion

ID Criterio Estado Responsable

PA_01 Verificar que se pueda visualizar el listado de los | Aceptado Christian Paucar

datos del cliente necesarios para el manejo de sus

obligaciones tributarias.

Tareas de Ingenieria

ID Descripcion Esfuerzo:

T1_01 Realizar la programacion BACKEND para la funcién de listado de los datos | 5

del cliente necesarios para el manejo de sus obligaciones tributarias.

T1_02 Realizar la programacién FRONTEND necesaria para la funcién de listado | 5
de los datos del cliente necesarios para el manejo de sus obligaciones

tributarias.

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.




Tabla 116-5: Prueba de aceptacion 01 de la Historia de usuario 21

PRUEBA DE ACEPTACION

ID: PA 01 Historia: Listar la informacién referente al acceso de los datos del

cliente necesarios para el manejo de sus obligaciones tributarias.

Nombre: Verificar que se pueda visualizar el listado de los datos del cliente necesarios para el manejo de sus

obligaciones tributarias.

Responsable: Christian Paucar Fecha: 22/01/2021

Descripcion: Verificar que el usuario administrador pueda visualizar el listado de los datos del cliente necesarios

para el manejo de sus obligaciones tributarias.

Condicion de ejecucion: El Sistema debe estar en ejecucion.

Pasos de ejecucion:
1. Loguearse en el Sistema
2. Ingresar al modulo de Clientes.

Resultado esperado: El sistema procede a mostrar el listado de los datos del cliente necesarios para el manejo de

sus obligaciones tributarias.

Evaluacion de la prueba: Exitosa

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.

Tabla 117-5: Tarea de ingenieria 01 de la Historia de usuario 21

TAREA DE INGENIERIA

Historia: Listar los datos del cliente necesarios para el manejo de sus obligaciones tributarias.

ID: TI_01 Nombre de la Tarea: Realizar la programacion BACKEND para la funcion de
listado de los datos del cliente necesarios para el manejo de sus obligaciones

tributarias.

Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 5

Fecha inicio: 21/01/2021 Fecha Fin: 21/01/2021

Programador Responsable: Christian Paucar

Descripcion:
Desarrollar la Programacion BACKEND para la funcionalidad.
Creacion del Protocolo Buffer que detalla el servicio.

Crear el servicio que realiza el consumo de los servicios serializados .cs

(Reverso) Pruebas de aceptacion:
Verificar que se pueda visualizar el listado de los datos del cliente necesarios para el manejo de sus obligaciones

tributarias.

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.



Tabla 118-5: Tarea de ingenieria 02 de la Historia de usuario 21
TAREA DE INGENIERIA

Historia: Listar los datos del cliente necesarios para el manejo de sus obligaciones tributarias.

ID: T1_02 Nombre de la Tarea: Realizar la programacion FRONTEND necesaria para la
funcion de listado de los datos del cliente necesarios para el manejo de sus

obligaciones tributarias.

Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 5
Fecha inicio: 22/01/2021 Fecha Fin: 22/01/2021

Programador Responsable: Christian Paucar

Descripcion:

Desarrollar la Programacion FRONTEND para la funcionalidad.

Crear las vistas .cshtml para la interfaz del usuario.

Clonar el protocolo de buffer .proto para que pueda ser consumido por el cliente.
Crear el archivo cshtml.cs para el desarrollo de la funcién.

(Reverso) Pruebas de aceptacion:
Verificar que se pueda visualizar el listado de los datos del cliente necesarios para el manejo de sus obligaciones

tributarias.

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.

HU_22 Modificar los datos del cliente necesarios para el manejo de sus obligaciones
tributarias.

Tabla 119-5: Historia de usuario 22
HISTORIA DE USUARIO

ID: HU_22 Nombre: Modificar los datos del cliente necesarios para el manejo de sus obligaciones
tributarias.

Usuario: Administrador Sprint: 7

Prioridad en el Negocio: Alto Puntos Estimados: 10

(Alto, Medio, Bajo) Puntos Reales: 10

Fecha inicio: 25/01/2021 Fecha Fin: 27/01/2021

Descripcion: Como administrador del sistema, requiero modificar los datos del cliente necesarios para el manejo

de sus obligaciones tributarias.

Pruebas de Aceptacion

ID Criterio Estado Responsable

PA 01 Verificar que se pueda realizar la modificacion de los | Aceptado Christian Paucar
registros de los datos del cliente necesarios para el

manejo de sus obligaciones tributarias.

Tareas de Ingenieria

ID Descripcion Esfuerzo:

TI_01 Realizar la programacion BACKEND para la funcién de modificacion de | 5
los datos del cliente necesarios para el manejo de sus obligaciones

tributarias.

T1_02 Realizar la programacion FRONTEND necesaria para la funcién de los | 5
datos del cliente necesarios para el manejo de sus obligaciones tributarias.

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.



Tabla 120-5: Prueba de aceptacion 01 de la Historia de usuario 22

PRUEBA DE ACEPTACION

ID: PA_01 Historia: Modificar los datos del cliente necesarios para el manejo de

sus obligaciones tributarias.

Nombre: Verificar que se pueda realizar la modificacion de los registros de los datos del cliente necesarios para el

manejo de sus obligaciones tributarias.

Responsable: Christian Paucar Fecha: 27/01/2021

Descripcion: Verificar que el usuario administrador pueda modificar un registro de los datos del cliente necesarios

para el manejo de sus obligaciones tributarias.

Condicion de ejecucion: El Sistema debe estar en ejecucion.

Pasos de ejecucion:
1. Loguearse en el Sistema
2. Ingresar al mddulo de Clientes
3. Dar clic en modificar un registro
4. Modificar los datos de la informacion referente a los datos del cliente necesarios para el manejo de sus
obligaciones tributarias.

5. Dar clic en aceptar.

Resultado esperado:

El sistema procede a mostrar el registro de los datos del cliente necesarios para el manejo de sus obligaciones
tributarias con las modificaciones realizadas.

El sistema procede a mostrar un mensaje en el Logger después de haber realizado correctamente la funcion.

Evaluacién de la prueba: Exitosa

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.

Tabla 121-5: Tarea de ingenieria 01 de la Historia de usuario 22

TAREA DE INGENIERIA

Historia: Modificar los datos del cliente necesarios para el manejo de sus obligaciones tributarias.

ID: TI_01 Nombre de la Tarea: Realizar la programacion BACKEND para la funcién de
modificacién de los datos del cliente necesarios para el manejo de sus obligaciones

tributarias.

Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 5

Fecha inicio: 25/01/2021 Fecha Fin: 25/01/2021

Programador Responsable: Christian Paucar

Descripcion:

Desarrollar la Programacién BACKEND para la funcionalidad.
Creacion del Protocolo Buffer que detalla el servicio.

Crear el servicio que realiza el consumo de los servicios serializados .cs

(Reverso) Pruebas de aceptacion:
Verificar que se pueda realizar la modificacion de los datos del cliente necesarios para el manejo de sus obligaciones

tributarias.

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.



Tabla 122-5: Tarea de ingenieria 02 de la Historia de usuario 22
TAREA DE INGENIERIA

Historia: Modificar la informacidn basica del representante legal de la empresa representada

ID: T1_02 Nombre de la Tarea: Realizar la programacion FRONTEND necesaria para la
funcion de modificacion de los datos del cliente necesarios para el manejo de sus
obligaciones tributarias.

Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 5
Fecha inicio: 26/01/2021 Fecha Fin: 26/01/2021

Programador Responsable: Christian Paucar

Descripcion:

Desarrollar la Programacion FRONTEND para la funcionalidad.

Crear las vistas .cshtml para la interfaz del usuario.

Clonar el protocolo de buffer .proto para que pueda ser consumido por el cliente.
Crear el archivo cshtml.cs para el desarrollo de la funcién.

(Reverso) Pruebas de aceptacion:
Verificar que se pueda realizar la modificacion de los datos del cliente necesarios para el manejo de sus obligaciones

tributarias.

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.

HU_23 Eliminar los datos del cliente necesarios para el manejo de sus obligaciones
tributarias.

Tabla 123-5: Historia de usuario 23
HISTORIA DE USUARIO

ID: HU_23 Nombre: Eliminar los datos del cliente necesarios para el manejo de sus obligaciones tributarias.
Usuario: Administrador Sprint: 7

Prioridad en el Negocio: Alto Puntos Estimados: 10
(Alto, Medio, Bajo) Puntos Reales: 10
Fecha inicio: 28/01/2021 Fecha Fin: 29/01/2021

Descripcion: Como administrador del sistema, requiero eliminar uno de los registros de los datos del cliente

necesarios para el manejo de sus obligaciones tributarias.

Pruebas de Aceptacion

ID Criterio Estado Responsable

PA 01 Verificar que se pueda realizar la eliminacion de uno de | Aceptado Christian Paucar
los registros de los datos del cliente necesarios para el
manejo de sus obligaciones tributarias.

Tareas de Ingenieria

ID Descripcion Esfuerzo:

Tl 01 Realizar la programacion BACKEND necesaria para la funcion de | 5
eliminacion de un registro de los datos del cliente necesarios para el manejo

de sus obligaciones tributarias.

T1_02 Realizar la programacion FRONTEND necesaria para la funciéon de | 5
eliminacion de un registro de los datos del cliente necesarios para el manejo
de sus obligaciones tributarias.

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.



Tabla 124-5: Prueba de aceptacion 01 de la Historia de usuario 23

PRUEBA DE ACEPTACION

ID: PA_01 Historia: Eliminar los datos del cliente necesarios para el manejo de sus

obligaciones tributarias.

Nombre: Verificar que se pueda realizar la eliminacion de uno de los datos del cliente necesarios para el manejo de

sus obligaciones tributarias.

Responsable: Christian Paucar Fecha: 29/01/2021

Descripcion: Verificar que el usuario administrador pueda eliminar un registro de los datos del cliente necesarios

para el manejo de sus obligaciones tributarias.

Condicion de ejecucion: El Sistema debe estar en ejecucion.

Pasos de ejecucion:
1. Loguearse en el Sistema
2. Ingresar al mddulo Clientes.
3. Seleccionar un registro
4. Dar clic en la opcién eliminar.

5. Dar clic en aceptar.

Resultado esperado:

El sistema procede a mostrar el listado de los datos del cliente necesarios para el manejo de sus obligaciones
tributarias sin el registro eliminado previamente.

El sistema procede a mostrar un mensaje en el Logger después de haber realizado correctamente la funcion.

Evaluacion de la prueba: Exitosa

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.

Tabla 125-5: Tarea de ingenieria 01 de la Historia de usuario 23

TAREA DE INGENIERIA

Historia: Eliminar los datos del cliente necesarios para el manejo de sus obligaciones tributarias.

ID: TI_01 Nombre de la Tarea: Realizar la programacion BACKEND necesaria para la funcion
de eliminacidn de un registro de los datos del cliente necesarios para el manejo de sus

obligaciones tributarias.

Tipo de tarea: Desarrollo | Puntos estimados: 5

Fecha inicio: 28/01/2021 | Fecha Fin: 28/01/2021

Programador Responsable: Christian Paucar

Descripcion:

Desarrollar la Programacion BACKEND para la funcionalidad.
Creacion del Protocolo Buffer que detalla el servicio.

Crear el servicio que realiza el consumo de los servicios serializados .cs

(Reverso) Pruebas de aceptacion:
Verificar que se pueda realizar la eliminacion de los datos del cliente necesarios para el manejo de sus obligaciones

tributarias.

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.



Tabla 126-5: Tarea de ingenieria 02 de la Historia de usuario 23
TAREA DE INGENIERIA

Historia: Eliminar los datos del cliente necesarios para el manejo de sus obligaciones tributarias.

ID: T1_02 Nombre de la Tarea: Realizar la programacion FRONTEND necesaria para la
funcion de eliminacion de un registro de los datos del cliente necesarios para el manejo
de sus obligaciones tributarias.

Tipo de tarea: Desarrollo | Puntos estimados: 5
Fecha inicio: 29/01/2021 | Fecha Fin: 29/01/2021

Programador Responsable: Christian Paucar

Descripcion:

Desarrollar la Programacion FRONTEND para la funcionalidad.

Crear las vistas .cshtml para la interfaz del usuario.

Clonar el protocolo de buffer .proto para que pueda ser consumido por el cliente.
Crear el archivo cshtml.cs para el desarrollo de la funcién.

(Reverso) Pruebas de aceptacion:
Verificar que se pueda realizar la eliminacion de uno de los registros de los datos del cliente necesarios para el

manejo de sus obligaciones tributarias.

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.

HU_24 Registrar los datos del acceso a Bancas electrénicas de donde se generan los
pagos de los servicios solicitados
Tabla 127-5: Historia de usuario 24

HISTORIA DE USUARIO

ID: HU_24 Nombre: Registrar los datos del acceso a Bancas electronicas de donde se generan los pagos de

los servicios solicitados

Usuario: Administrador Sprint: 8

Prioridad en el Negocio: Alto Puntos Estimados: 10
(Alto, Medio, Bajo) Puntos Reales: 10
Fecha inicio: 01/02/2021 Fecha Fin: 03/02/2021

Descripcion: Como administrador del sistema, requiero realizar un registro de los datos del acceso a Bancas

electronicas de donde se generan los pagos de los servicios solicitados

Pruebas de Aceptacion

ID Criterio Estado Responsable

PA_01 Verificar que se pueda realizar un registro de los | Aceptado Christian Paucar

datos del acceso a Bancas electrénicas de donde se

generan los pagos de los servicios solicitados

Tareas de Ingenieria

ID Descripcion Esfuerzo:

T1_01 Realizar la programacion BACKEND para la funcion de registro de los datos | 5
del acceso a Bancas electrénicas de donde se generan los pagos de los

servicios solicitados

Continua



Continua

T1_02 Realizar la programacion FRONTEND necesaria para la funcién de registro | 5
de los datos del acceso a Bancas electronicas de donde se generan los pagos

de los servicios solicitados

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.

Tabla 128-5: Prueba de aceptacion 01 de la Historia de usuario 24

PRUEBA DE ACEPTACION

ID: PA 01 Historia: Registrar los datos del acceso a Bancas electronicas de donde
se generan los pagos de los servicios solicitados

Nombre: Verificar que se pueda realizar un registro de los datos del acceso a Bancas electronicas de donde se
generan los pagos de los servicios solicitados

Responsable: Christian Paucar Fecha: 03/02/2021

Descripcion: Verificar que el usuario administrador pueda realizar un registro de los datos del acceso a Bancas

electronicas de donde se generan los pagos de los servicios solicitados

Condicion de ejecucion: El Sistema debe estar en ejecucion.

Pasos de ejecucion:
1. Loguearse en el Sistema
2. Ingresar al mddulo de Bancas Electronicas
3. Ingresar los datos necesarios para ingresar un nuevo registro.

4. Dar clic en aceptar.

Resultado esperado:
Se visualiza la informacion del registro ingresado

El sistema procede a mostrar un mensaje en el Logger después de haber realizado correctamente la funcion.

Evaluacion de la prueba: Exitosa

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.

Tabla 129-5: Tarea de ingenieria 01 de la Historia de usuario 24

TAREA DE INGENIERIA

Historia: Registrar los datos del acceso a Bancas electronicas de donde se generan los pagos de los servicios

solicitados

ID: TI_01 Nombre de la Tarea: Realizar la programacién BACKEND para la funcion de
registro de los datos del acceso a Bancas electronicas de donde se generan los pagos

de los servicios solicitados

Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 5

Fecha inicio: 01/02/2021 Fecha Fin: 01/02/2021

Programador Responsable: Christian Paucar

Descripcion:
Desarrollar la Programacién BACKEND para la funcionalidad.
Creacion del Protocolo Buffer que detalla el servicio.

Crear el servicio que realiza el consumo de los servicios serializados .cs

(Reverso) Pruebas de aceptacion:
Verificar que se pueda realizar un registro de los datos del acceso a Bancas electronicas de donde se generan los

pagos de los servicios solicitados

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.



Tabla 130-5: Tarea de ingenieria 02 de la Historia de usuario 24

TAREA DE INGENIERIA

Historia: Registrar los datos del acceso a Bancas electronicas de donde se generan los pagos de los servicios

solicitados

ID: T1_02 Nombre de la Tarea: Realizar la programacion FRONTEND necesaria para
registrar los datos del acceso a Bancas electronicas de donde se generan los pagos

de los servicios solicitados

Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 5

Fecha inicio: 02/02/2021 Fecha Fin: 02/02/2021

Programador Responsable: Christian Paucar

Descripcion:

Desarrollar la Programacion FRONTEND para la funcionalidad.

Crear las vistas .cshtml para la interfaz del usuario.

Clonar el protocolo de buffer .proto para que pueda ser consumido por el cliente.
Crear el archivo cshtml.cs para el desarrollo de la funcion.

(Reverso) Pruebas de aceptacion:
Verificar que se pueda realizar un registro de los datos del acceso a Bancas electronicas de donde se generan los
pagos de los servicios solicitados

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.

HU_25 Encriptar los datos del acceso a Bancas Electronicas
Tabla 131-5: Historia de usuario 25

HISTORIA DE USUARIO

ID: HU_25 ‘ Nombre: Encriptar los datos del acceso a Bancas Electronicas

Usuario: Administrador Sprint: 8

Prioridad en el Negocio: Alto Puntos Estimados: 10
(Alto, Medio, Bajo) Puntos Reales: 10
Fecha inicio: 04/02/2021 Fecha Fin: 05/02/2021

Descripcion: Como administrador del sistema, requiero realizar un encriptado para el acceso a bancas electronicas

Pruebas de Aceptacion

ID Criterio Estado Responsable

PA_01 Verificar que se exista la funcidn de encriptacion | Aceptado Christian Paucar
de los datos para el acceso a bancas electronicas

Tareas de Ingenieria

ID Descripcion Esfuerzo:

TI_01 Realizar la programacion BACKEND para la funcion de encriptacion de los | 5
datos para el acceso a bancas electrdnicas

T1_02 Realizar la programacion FRONTEND necesaria para la funcion de | 5

encriptacion de los datos para el acceso a bancas electronicas

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.



Tabla 132-5: Pruebas de aceptacion 01 de la Historia de usuario 25

PRUEBA DE ACEPTACION

ID: PA_01 ’ Historia: Encriptar los datos del acceso a Bancas Electronicas

Nombre: Verificar que se exista la funcién de encriptacion de los datos para el acceso a bancas electrénicas

Responsable: Christian Paucar Fecha: 05/02/2021

Descripcion: Verificar que el usuario administrador pueda realizar una encriptacion de los datos para el acceso a

bancas electronicas.

Condicion de ejecucion: El Sistema debe estar en ejecucion.

Pasos de ejecucion:
1. Loguearse en el Sistema
2. Ingresar al modulo de Bancas Electronicas
3. Ingresar los datos necesarios para ingresar un nuevo registro.
4. Dar clic en aceptar.
5. Visualizar que la informacion se encuentre correctamente encriptada en la base de datos

Resultado esperado:
Se visualiza la informacion del registro ingresado correctamente encriptada.
El sistema procede a mostrar un mensaje en el Logger después de haber realizado correctamente la funcion.

Evaluacion de la prueba: Exitosa

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.

Tabla 133-5: Tarea de ingenieria 01 de la Historia de usuario 25

TAREA DE INGENIERIA

Historia: Encriptar los datos del acceso a Bancas Electronicas

ID: TI01 Nombre de la Tarea: Realizar la programacion BACKEND para la funcién de

encriptacion de los datos para el acceso a bancas electronicas

Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 5

Fecha inicio: 04/02/2021 Fecha Fin: 04/02/2021

Programador Responsable: Christian Paucar

Descripcion:
Desarrollar la Programacién BACKEND para la funcionalidad.
Creacion del Protocolo Buffer que detalla el servicio.

Crear el servicio que realiza el consumo de los servicios serializados .cs

(Reverso) Pruebas de aceptacion:
Verificar que se exista la funcidn de encriptacion de los datos para el acceso a bancas electrénicas

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.



Tabla 134-5: Tarea de ingenieria 02 de la Historia de usuario 25
TAREA DE INGENIERIA

Historia: Encriptar los datos del acceso a Bancas Electronicas

ID: T1_02 Nombre de la Tarea: Realizar la programacion FRONTEND necesaria para la

encriptacion de los datos para el acceso a bancas electronicas

Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 5
Fecha inicio: 05/02/2021 Fecha Fin: 05/02/2021

Programador Responsable: Christian Paucar

Descripcion:

Desarrollar la Programacion FRONTEND para la funcionalidad.

Crear las vistas .cshtml para la interfaz del usuario.

Clonar el protocolo de buffer .proto para que pueda ser consumido por el cliente.

Crear el archivo cshtml.cs para el desarrollo de la funcion.

(Reverso) Pruebas de aceptacion:
Verificar que se exista la funcién de encriptacion de los datos para el acceso a bancas electrénicas

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.

HU_26 Desarrollar la l6gica de devolucion de informacion encriptada
Tabla 135-5: Historia de usuario 26

HISTORIA DE USUARIO

ID: HU_26 Nombre: Desarrollar la légica de devolucion de informacion encriptada

Usuario: Administrador Sprint: 8

Prioridad en el Negocio: Alto Puntos Estimados: 10
(Alto, Medio, Bajo) Puntos Reales: 10
Fecha inicio: 08/02/2021 Fecha Fin: 10/02/2021

Descripcion: Como administrador del sistema, requiero desarrollar la I6gica de devoluciéon de informacion encriptada
para que pueda ser utilizada en el sistema.

Pruebas de Aceptacion

ID Criterio Estado Responsable

PA 01 Verificar que se exista la funcion de devolucion de | Aceptado Christian Paucar
informacion encriptada de los datos para el acceso

a bancas electronicas

Tareas de Ingenieria

ID Descripcion Esfuerzo:

TI_01 Realizar la programacion BACKEND para la funcion de devolucion de | 5

informacion encriptada de los datos para el acceso a bancas electronicas

T1_02 Realizar la programacion FRONTEND necesaria para la funciéon de | 5
devolucion de informacién encriptada de los datos para el acceso a bancas
electrénicas

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.



Tabla 136-5: Pruebas de aceptacion 01 de la Historia de usuario 26

PRUEBA DE ACEPTACION

ID: PA_01 ’ Historia: Desarrollar la l6gica de devolucion de informacion encriptada

Nombre: Verificar que se exista la funcion de devolucién de informacion encriptada de los datos para el acceso a

bancas electrénicas

Responsable: Christian Paucar Fecha: 10/02/2021

Descripcion: Verificar que el usuario administrador pueda visualizar la devolucion de informacion encriptada de

los datos para el acceso a bancas electronicas

Condicion de ejecucion: El Sistema debe estar en ejecucion.

Pasos de ejecucion:
1. Loguearse en el Sistema
2. Ingresar al médulo de Bancas Electronicas
3. Visualizar que la informacion se encuentre correctamente encriptada en la base de datos
4. Visualizar que la informacion se encuentre correctamente desencriptada en el uso del sistema.

Resultado esperado:
Se visualiza la informacién de los registros correctamente desencriptada.

El sistema procede a mostrar un mensaje en el Logger después de haber realizado correctamente la funcion.

Evaluacién de la prueba: Exitosa

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.

Tabla 137-5: Tarea de ingenieria 01 de la Historia de usuario 26

TAREA DE INGENIERIA

Historia: Desarrollar la légica de devolucidn de informacion encriptada

ID: TI_01 Nombre de la Tarea: Realizar la programacion BACKEND para la funcion de
devolucion de informacion encriptada de los datos para el acceso a bancas

electronicas

Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 5

Fecha inicio: 08/02/2021 Fecha Fin: 08/02/2021

Programador Responsable: Christian Paucar

Descripcion:
Desarrollar la Programacién BACKEND para la funcionalidad.
Creacion del Protocolo Buffer que detalla el servicio.

Crear el servicio que realiza el consumo de los servicios serializados .cs

(Reverso) Pruebas de aceptacion:
Verificar que se exista la funcion de devolucién de informacién encriptada de los datos para el acceso a bancas

electronicas

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.



Tabla 138-5: Tarea de ingenieria 02 de la Historia de usuario 26
TAREA DE INGENIERIA

Historia: Desarrollar la l6gica de devolucion de informacion encriptada

ID: T1_02 Nombre de la Tarea: Realizar la programacion FRONTEND necesaria para la
funcién de devolucion de informacion encriptada de los datos para el acceso a bancas

electronicas

Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 5
Fecha inicio: 09/02/2021 Fecha Fin: 09/02/2021

Programador Responsable: Christian Paucar

Descripcion:

Desarrollar la Programacién FRONTEND para la funcionalidad.

Crear las vistas .cshtml para la interfaz del usuario.

Clonar el protocolo de buffer .proto para que pueda ser consumido por el cliente.

Crear el archivo cshtml.cs para el desarrollo de la funcién.

(Reverso) Pruebas de aceptacion:
Verificar que se exista la funcién de devolucién de informacién encriptada de los datos para el acceso a bancas

electronicas

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.

HU_27 Listar los datos de acceso a bancas electronicas de donde se generan los pagos
de los servicios solicitados.

Tabla 139-5: Historia de usuario 27
HISTORIA DE USUARIO

ID: HU_27 Nombre: Listar los datos de acceso a bancas electrénicas de donde se generan los pagos de los

servicios solicitados

Usuario: Administrador Sprint: 8

Prioridad en el Negocio: Alto Puntos Estimados: 10
(Alto, Medio, Bajo) Puntos Reales: 10
Fecha inicio: 11/02/2021 Fecha Fin: 12/02/2021

Descripcion: Como administrador del sistema, requiero listar los datos de acceso a bancas electronicas de donde se

generan los pagos de los servicios solicitados

Pruebas de Aceptacion

ID Criterio Estado Responsable

PA_01 Verificar que se pueda visualizar el listado de los | Aceptado Christian Paucar
datos de acceso a bancas electronicas de donde se

generan los pagos de los servicios solicitados

Tareas de Ingenieria

ID Descripcion Esfuerzo:

TI_01 Realizar la programacion BACKEND para la funcidn de listado de los datos | 5
de acceso a bancas electronicas de donde se generan los pagos de los
servicios solicitados
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T1_02 Realizar la programacién FRONTEND necesaria para la funcién de listado | 5
de los datos de acceso a bancas electrénicas de donde se generan los pagos

de los servicios solicitados

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.

Tabla 140-5: Prueba de aceptacion 01 de la Historia de usuario 27

PRUEBA DE ACEPTACION

ID: PA 01 Historia: Listar la informacion referente al acceso de los datos de acceso
a bancas electronicas de donde se generan los pagos de los servicios

solicitados

Nombre: Verificar que se pueda visualizar el listado de los datos de acceso a bancas electronicas de donde se

generan los pagos de los servicios solicitados

Responsable: Christian Paucar Fecha: 12/02/2021

Descripcion: Verificar que el usuario administrador pueda visualizar el listado de los datos de acceso a bancas
electrénicas de donde se generan los pagos de los servicios solicitados

Condicion de ejecucion: El Sistema debe estar en ejecucion.

Pasos de ejecucion:
1. Loguearse en el Sistema
2. Ingresar al médulo de Banca Electrdnica.

Resultado esperado: El sistema procede a mostrar el listado de los datos de acceso a bancas electronicas de donde
se generan los pagos de los servicios solicitados

Evaluacion de la prueba: Exitosa

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.

Tabla 141-5: Tarea de ingenieria 01 de la Historia de usuario 27

TAREA DE INGENIERIA

Historia: Listar los datos de acceso a bancas electronicas de donde se generan los pagos de los servicios solicitados

ID: TI_01 Nombre de la Tarea: Realizar la programacién BACKEND para la funcion de
listado de los datos de acceso a bancas electrdnicas de donde se generan los pagos

de los servicios solicitados

Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 5

Fecha inicio: 11/02/2021 Fecha Fin: 11/02/2021

Programador Responsable: Christian Paucar

Descripcion:
Desarrollar la Programacion BACKEND para la funcionalidad.
Creacion del Protocolo Buffer que detalla el servicio.

Crear el servicio que realiza el consumo de los servicios serializados .cs

(Reverso) Pruebas de aceptacion:
Verificar que se pueda visualizar el listado de los datos de acceso a bancas electrénicas de donde se generan los

pagos de los servicios solicitados

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.



Tabla 142-5: Tarea de ingenieria 02 de la Historia de usuario 27
TAREA DE INGENIERIA

Historia: Listar los datos del cliente necesarios para el manejo de sus obligaciones tributarias.

ID: T1_02 Nombre de la Tarea: Realizar la programacion FRONTEND necesaria para la
funcion de listado de los datos de acceso a bancas electronicas de donde se generan
los pagos de los servicios solicitados

Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 5
Fecha inicio: 12/02/2021 Fecha Fin: 12/02/2021

Programador Responsable: Christian Paucar

Descripcion:

Desarrollar la Programacion FRONTEND para la funcionalidad.

Crear las vistas .cshtml para la interfaz del usuario.

Clonar el protocolo de buffer .proto para que pueda ser consumido por el cliente.
Crear el archivo cshtml.cs para el desarrollo de la funcién.

(Reverso) Pruebas de aceptacion:
Verificar que se pueda visualizar el listado de los datos de acceso a bancas electronicas de donde se generan los

pagos de los servicios solicitados.

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.

HU_28 Modificar los datos de acceso a bancas electrénicas de donde se generan los
pagos de los servicios solicitados.

Tabla 143-5: Historia de usuario 28
HISTORIA DE USUARIO

ID: HU_28 Nombre: Modificar los datos de acceso a bancas electronicas de donde se generan los pagos de

los servicios solicitados.

Usuario: Administrador Sprint: 8

Prioridad en el Negocio: Alto Puntos Estimados: 10
(Alto, Medio, Bajo) Puntos Reales: 10
Fecha inicio: 15/02/2021 Fecha Fin: 16/02/2021

Descripcion: Como administrador del sistema, requiero modificar los datos de acceso a bancas electronicas de

donde se generan los pagos de los servicios solicitados.

Pruebas de Aceptacion

ID Criterio Estado Responsable

PA_01 Verificar que se pueda realizar la modificacion de los | Aceptado Christian Paucar
datos de acceso a bancas electronicas de donde se
generan los pagos de los servicios solicitados.

Tareas de Ingenieria

ID Descripcion Esfuerzo:

TI_01 Realizar la programacion BACKEND para la funcién de modificacion de | 5
los datos de acceso a bancas electrénicas de donde se generan los pagos de
los servicios solicitados.

T1_02 Realizar la programacion FRONTEND necesaria para la funcion de los | 5
datos de acceso a bancas electronicas de donde se generan los pagos de los

servicios solicitados.

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.




Tabla 144-5: Prueba de aceptacion de la Historia de usuario 28

PRUEBA DE ACEPTACION

ID: PA 01 Historia: Modificar los datos de acceso a bancas electronicas de donde

se generan los pagos de los servicios solicitados.

Nombre: Verificar que se pueda realizar la modificacion de los datos de acceso a bancas electrénicas de donde se
generan los pagos de los servicios solicitados.

Responsable: Christian Paucar Fecha: 16/02/2021

Descripcion: Verificar que el usuario administrador pueda modificar un registro de los datos de acceso a bancas

electrénicas de donde se generan los pagos de los servicios solicitados.

Condicion de ejecucion: El Sistema debe estar en ejecucion.

Pasos de ejecucion:
1. Loguearse en el Sistema
2. Ingresar al mddulo de Banca Electrdnica
3. Dar clic en modificar un registro
4. Modificar los datos de la informacion referente a los datos de acceso a bancas electronicas de donde se
generan los pagos de los servicios solicitados.

5. Dar clic en aceptar.

Resultado esperado:

El sistema procede a mostrar el registro de los datos de acceso a bancas electrénicas de donde se generan los pagos
de los servicios solicitados con las modificaciones realizadas.

El sistema procede a mostrar un mensaje en el Logger después de haber realizado correctamente la funcion.

Evaluacién de la prueba: Exitosa

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.

Tabla 145-5: Tarea de ingenieria 01 de la Historia de usuario 28

TAREA DE INGENIERIA

Historia: Modificar los datos de acceso a bancas electronicas de donde se generan los pagos de los servicios

solicitados.

ID: TI_01 Nombre de la Tarea: Realizar la programacion BACKEND para la funcién de
modificacion de los datos de acceso a bancas electrénicas de donde se generan los

pagos de los servicios solicitados.

Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 5

Fecha inicio: 15/02/2021 Fecha Fin: 15/02/2021

Programador Responsable: Christian Paucar

Descripcion:

Desarrollar la Programacién BACKEND para la funcionalidad.
Creacion del Protocolo Buffer que detalla el servicio.

Crear el servicio que realiza el consumo de los servicios serializados .cs

(Reverso) Pruebas de aceptacion:
Verificar que se pueda realizar la modificacion de los datos de acceso a bancas electronicas de donde se generan los

pagos de los servicios solicitados.

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.



Tabla 146-5: Tarea de ingenieria 02 de la Historia de usuario 28
TAREA DE INGENIERIA

Historia: Modificar los datos de acceso a bancas electronicas de donde se generan los pagos de los servicios

solicitados.

ID: T1_02 Nombre de la Tarea: Realizar la programacion FRONTEND necesaria para la
funcién de modificacion de los datos de acceso a bancas electrénicas de donde se

generan los pagos de los servicios solicitados.

Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 5
Fecha inicio: 16/02/2021 Fecha Fin: 16/02/2021

Programador Responsable: Christian Paucar

Descripcion:

Desarrollar la Programacion FRONTEND para la funcionalidad.

Crear las vistas .cshtml para la interfaz del usuario.

Clonar el protocolo de buffer .proto para que pueda ser consumido por el cliente.
Crear el archivo cshtml.cs para el desarrollo de la funcion.

(Reverso) Pruebas de aceptacion:
Verificar que se pueda realizar la modificacion de los datos de acceso a bancas electronicas de donde se generan los
pagos de los servicios solicitados.

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.

HU_29 Eliminar los datos de acceso a bancas electronicas de donde se generan los
pagos de los servicios solicitados.

Tabla 147-5: Historia de usuario 29
HISTORIA DE USUARIO

ID: HU_29 Nombre: Eliminar los datos de acceso a bancas electronicas de donde se generan los pagos de
los servicios solicitados.

Usuario: Administrador Sprint: 8

Prioridad en el Negocio: Alto Puntos Estimados: 10
(Alto, Medio, Bajo) Puntos Reales: 10
Fecha inicio: 17/02/2021 Fecha Fin: 19/02/2021

Descripcion: Como administrador del sistema, requiero eliminar uno de los registros de los datos de acceso a bancas

electrénicas de donde se generan los pagos de los servicios solicitados.

Pruebas de Aceptacion

ID Criterio Estado Responsable

PA_01 Verificar que se pueda realizar la eliminacion de uno de | Aceptado Christian Paucar
los datos de acceso a bancas electronicas de donde se
generan los pagos de los servicios solicitados.

Tareas de Ingenieria

ID Descripcion Esfuerzo:

TI_01 Realizar la programacion BACKEND necesaria para la funcion de | 5
eliminacion de un registro de los datos de acceso a bancas electrénicas de
donde se generan los pagos de los servicios solicitados.
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T1_02 Realizar la programacion FRONTEND necesaria para la funcién de | 5
eliminacion de un registro de los datos de acceso a bancas electrénicas de

donde se generan los pagos de los servicios solicitados.

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.

Tabla 148-5: Pruebas de aceptacion 01 de la Historia de usuario 29

PRUEBA DE ACEPTACION

ID: PA_01 Historia: Eliminar los datos de acceso a bancas electronicas de donde se
generan los pagos de los servicios solicitados.

Nombre: Verificar que se pueda realizar la eliminacion de uno de los datos de acceso a bancas electronicas de donde

se generan los pagos de los servicios solicitados.

Responsable: Christian Paucar Fecha: 19/02/2021

Descripcion: Verificar que el usuario administrador pueda eliminar un registro de los datos de acceso a bancas
electrénicas de donde se generan los pagos de los servicios solicitados.

Condicion de ejecucion: El Sistema debe estar en ejecucion.

Pasos de ejecucion:
1. Loguearse en el Sistema
2. Ingresar al médulo Bancas Electrdnicas.
3. Seleccionar un registro
4. Dar clic en la opcién eliminar.

5. Dar clics en aceptar.

Resultado esperado:
El sistema procede a mostrar el listado de los datos de acceso a bancas electronicas de donde se generan los pagos
de los servicios solicitados sin el registro eliminado previamente.

El sistema procede a mostrar un mensaje en el Logger después de haber realizado correctamente la funcién.

Evaluacién de la prueba: Exitosa

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.

Tabla 149-5: Tarea de ingenieria 01 de la Historia de usuario 29

TAREA DE INGENIERIA

Historia: Eliminar los datos de acceso a bancas electronicas de donde se generan los pagos de los servicios

solicitados.

ID: TI_01 Nombre de la Tarea: Realizar la programacién BACKEND necesaria para la funcion
de eliminacidn de un registro de los datos de acceso a bancas electrénicas de donde se
generan los pagos de los servicios solicitados.

Tipo de tarea: Desarrollo | Puntos estimados: 5

Fecha inicio: 17/02/2021 | Fecha Fin: 17/02/2021

Programador Responsable: Christian Paucar

Descripcion:
Desarrollar la Programacién BACKEND para la funcionalidad.
Creacion del Protocolo Buffer que detalla el servicio.

Crear el servicio que realiza el consumo de los servicios serializados .cs

(Reverso) Pruebas de aceptacion:
Verificar que se pueda realizar la eliminacion de los datos de acceso a bancas electronicas de donde se generan los

pagos de los servicios solicitados.

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.



Tabla 150-5: Tarea de ingenieria 02 de la Historia de usuario 29
TAREA DE INGENIERIA

Historia: Eliminar los datos de acceso a bancas electrénicas de donde se generan los pagos de los servicios

solicitados.

ID: T1_02 Nombre de la Tarea: Realizar la programacion FRONTEND necesaria para la
funcién de eliminacion de un registro de los datos de acceso a bancas electronicas de

donde se generan los pagos de los servicios solicitados.

Tipo de tarea: Desarrollo | Puntos estimados: 5
Fecha inicio: 16/02/2021 | Fecha Fin: 16/02/2021

Programador Responsable: Christian Paucar

Descripcion:

Desarrollar la Programacion FRONTEND para la funcionalidad.

Crear las vistas .cshtml para la interfaz del usuario.

Clonar el protocolo de buffer .proto para que pueda ser consumido por el cliente.

Crear el archivo cshtml.cs para el desarrollo de la funcién.

(Reverso) Pruebas de aceptacion:
Verificar que se pueda realizar la eliminacion de uno de los registros de los datos de acceso a bancas electronicas

de donde se generan los pagos de los servicios solicitados.

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.

HU_30 Registrar el encargado como representante legal junto con los recursos IESS
y recursos de cliente.
Tabla 151-5: Historia de usuario 30

HISTORIA DE USUARIO

ID: HU_30 Nombre: Registrar el encargado como representante legal junto con los recursos IESS y recursos
de cliente.

Usuario: Administrador Sprint: 9

Prioridad en el Negocio: Alto Puntos Estimados: 10

(Alto, Medio, Bajo) Puntos Reales: 10

Fecha inicio: 22/02/2021 Fecha Fin: 24/02/2021

Descripcién: Como administrador del sistema, requiero realizar un registro del encargado como representante legal

junto con los recursos IESS y recursos de cliente.

Pruebas de Aceptacion

ID Criterio Estado Responsable

PA 01 Verificar que se pueda realizar un registro del | Aceptado Christian Paucar
encargado como representante legal junto con los

recursos IESS 'y recursos de cliente.

Tareas de Ingenieria

ID Descripcion Esfuerzo:

Tl 01 Realizar la programacion BACKEND para la funcion de registro de los datos | 5
del encargado como representante legal junto con los recursos IESS y

recursos de cliente.

Continua



Continua

T1_02 Realizar la programacion FRONTEND necesaria para la funcién de registro | 5
de los datos del encargado como representante legal junto con los recursos

IESS y recursos de cliente.

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.

Tabla 152-5: Prueba de aceptacion 01 de la Historia de usuario 30

PRUEBA DE ACEPTACION

ID: PA 01 Historia: Registrar el encargado como representante legal junto con los
recursos IESS y recursos de cliente.

Nombre: Verificar que se pueda realizar un registro de los datos del encargado como representante legal junto con
los recursos IESS y recursos de cliente.

Responsable: Christian Paucar Fecha: 24/02/2021

Descripcion: Verificar que el usuario administrador pueda realizar un registro de los datos del encargado como

representante legal junto con los recursos IESS y recursos de cliente.

Condicion de ejecucion: El Sistema debe estar en ejecucion.

Pasos de ejecucion:
1. Loguearse en el Sistema
2. Ingresar al médulo de Encargado
3. Ingresar los datos necesarios para ingresar un nuevo registro.

4. Dar clic en aceptar.

Resultado esperado:
Se visualiza la informacion del registro ingresado

El sistema procede a mostrar un mensaje en el Logger después de haber realizado correctamente la funcion.

Evaluacion de la prueba: Exitosa

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.

Tabla 153-5: Tarea de ingenieria 01 de la Historia de usuario 30

TAREA DE INGENIERIA

Historia: Registrar los datos del encargado como representante legal junto con los recursos IESS y recursos de

cliente.

ID: TI_01 Nombre de la Tarea: Realizar la programacion BACKEND para la funcion de
registro de los datos del encargado como representante legal junto con los recursos
IESS y recursos de cliente.

Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 5

Fecha inicio: 22/02/2021 Fecha Fin: 22/02/2021

Programador Responsable: Christian Paucar

Descripcion:
Desarrollar la Programacion BACKEND para la funcionalidad.
Creacion del Protocolo Buffer que detalla el servicio.

Crear el servicio que realiza el consumo de los servicios serializados .cs

(Reverso) Pruebas de aceptacion:

Verificar que se pueda realizar un registro de los datos del encargado como representante legal junto con los recursos

IESS y recursos de cliente.

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.



Tabla 154-5: Tarea de ingenieria 02 de la Historia de usuario 30
TAREA DE INGENIERIA

Historia: Registrar los datos del acceso a Bancas electronicas de donde se generan los pagos de los servicios

solicitados

ID: T1_02 Nombre de la Tarea: Realizar la programacion FRONTEND necesaria para
registrar los datos del encargado como representante legal junto con los recursos

IESS y recursos de cliente.

Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 5

Fecha inicio: 24/02/2021 Fecha Fin: 24/02/2021

Programador Responsable: Christian Paucar

Descripcion:

Desarrollar la Programacion FRONTEND para la funcionalidad.

Crear las vistas .cshtml para la interfaz del usuario.

Clonar el protocolo de buffer .proto para que pueda ser consumido por el cliente.

Crear el archivo cshtml.cs para el desarrollo de la funcién.

(Reverso) Pruebas de aceptacion:
Verificar que se pueda realizar un registro de los datos del encargado como representante legal junto con los recursos

IESS y recursos de cliente.

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.

HU_31 Listar al encargado como representante legal junto con los recursos IESS y
recursos de cliente.
Tabla 155-5: Historia de usuario 31

HISTORIA DE USUARIO

ID: HU_31 Nombre: Listar al encargado como representante legal junto con los recursos IESS y recursos
de cliente.

Usuario: Administrador Sprint: 9

Prioridad en el Negocio: Alto Puntos Estimados: 10

(Alto, Medio, Bajo) Puntos Reales: 10

Fecha inicio: 25/01/2021 Fecha Fin: 26/01/2021

Descripcion: Como administrador del sistema, requiero listar los datos del encargado como representante legal
junto con los recursos IESS y recursos de cliente.

Pruebas de Aceptacion

ID Criterio Estado Responsable

PA_01 Verificar que se pueda visualizar el listado de los | Aceptado Christian Paucar
datos del encargado como representante legal
junto con los recursos IESS y recursos de cliente.

Tareas de Ingenieria

ID Descripcion Esfuerzo:

T1_01 Realizar la programacién BACKEND para la funcién de listado de los datos | 5
del encargado como representante legal junto con los recursos IESS y
recursos de cliente.

Continua



Continua

T1_02 Realizar la programacién FRONTEND necesaria para la funcién de listado | 5
de los datos del encargado como representante legal junto con los recursos

IESS y recursos de cliente.

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.

Tabla 156-5: Prueba de aceptacion 01 de la Historia de usuario 31

PRUEBA DE ACEPTACION

ID: PA 01 Historia: Listar al encargado como representante legal junto con los
recursos IESS y recursos de cliente.

Nombre: Verificar que se pueda visualizar el listado de los datos del encargado como representante legal junto con
los recursos IESS y recursos de cliente.

Responsable: Christian Paucar Fecha: 26/01/2021

Descripcion: Verificar que el usuario administrador pueda visualizar el listado de los datos del encargado como

representante legal junto con los recursos IESS y recursos de cliente.

Condicion de ejecucion: El Sistema debe estar en ejecucion.

Pasos de ejecucion:
1. Loguearse en el Sistema
2. Ingresar al mddulo de Encargados.

Resultado esperado: El sistema procede a mostrar el listado de los datos del encargado como representante legal

junto con los recursos IESS y recursos de cliente.

Evaluacion de la prueba: Exitosa

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.

Tabla 157-5: Tarea de ingenieria 01 de la Historia de usuario 31

TAREA DE INGENIERIA

Historia: Listar al encargado como representante legal junto con los recursos IESS y recursos de cliente.

ID: TI_01 Nombre de la Tarea: Realizar la programacion BACKEND para la funcién de
listado de los datos del encargado como representante legal junto con los recursos
IESS y recursos de cliente.

Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 5

Fecha inicio: 25/01/2021 Fecha Fin: 25/01/2021

Programador Responsable: Christian Paucar

Descripcion:
Desarrollar la Programacion BACKEND para la funcionalidad.
Creacion del Protocolo Buffer que detalla el servicio.

Crear el servicio que realiza el consumo de los servicios serializados .cs

(Reverso) Pruebas de aceptacion:

Verificar que se pueda visualizar el listado de los datos del encargado como representante legal junto con los recursos

IESS y recursos de cliente.

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.



Tabla 158-5: Tarea de ingenieria 02 de la Historia de usuario 31

TAREA DE INGENIERIA

Historia: Listar al encargado como representante legal junto con los recursos IESS y recursos de cliente.

ID: T1_02 Nombre de la Tarea: Realizar la programacion FRONTEND necesaria para la
funcion de listado de los datos del cliente necesarios para el manejo de sus
obligaciones tributarias.

Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 5
Fecha inicio: 26/01/2021 Fecha Fin: 26/01/2021

Programador Responsable: Christian Paucar

Descripcion:

Desarrollar la Programacion FRONTEND para la funcionalidad.

Crear las vistas .cshtml para la interfaz del usuario.

Clonar el protocolo de buffer .proto para que pueda ser consumido por el cliente.
Crear el archivo cshtml.cs para el desarrollo de la funcién.

(Reverso) Pruebas de aceptacion:
Verificar que se pueda visualizar el listado de los datos del encargado como representante legal junto con los recursos
IESS y recursos de cliente.

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.

HU 32 Modificar al encargado como representante legal junto con los recursos
IESS y recursos de cliente.

Tabla 159-5: Historia de usuario 32
HISTORIA DE USUARIO

ID: HU_32 Nombre: Modificar al encargado como representante legal junto con los recursos IESS y

recursos de cliente.

Usuario: Administrador Sprint: 9

Prioridad en el Negocio: Alto Puntos Estimados: 10
(Alto, Medio, Bajo) Puntos Reales: 10
Fecha inicio: 10/05/2021 Fecha Fin: 12/05/2021

Descripcion: Como administrador del sistema, requiero modificar los datos del encargado como representante legal

junto con los recursos IESS y recursos de cliente.

Pruebas de Aceptacion

ID Criterio Estado Responsable

PA_01 Verificar que se pueda realizar la modificacion de los | Aceptado Christian Paucar
datos del encargado como representante legal junto

con los recursos IESS y recursos de cliente.

Tareas de Ingenieria

ID Descripcion Esfuerzo:

TI_01 Realizar la programacion BACKEND para la funcién de modificacion de | 5
los datos del encargado como representante legal junto con los recursos
IESS y recursos de cliente.

T1_02 Realizar la programacion FRONTEND necesaria para la funcion de los | 5
datos del encargado como representante legal junto con los recursos IESS

y recursos de cliente.

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.



Tabla 160-5: Pruebas de aceptacion 01 de la Historia de usuario 32

PRUEBA DE ACEPTACION

ID: PA_01 Historia: Modificar al encargado como representante legal junto con los

recursos IESS y recursos de cliente.

Nombre: Verificar que se pueda realizar la modificacion de los datos del encargado como representante legal junto

con los recursos IESS y recursos de cliente.

Responsable: Christian Paucar Fecha: 12/05/2021

Descripcion: Verificar que el usuario administrador pueda modificar un registro de los datos del encargado como
representante legal junto con los recursos IESS y recursos de cliente.

Condicion de ejecucion: El Sistema debe estar en ejecucion.

Pasos de ejecucion:
1. Loguearse en el Sistema
2. Ingresar al médulo de Encargado
3. Dar clic en modificar un registro
4. Modificar los datos de la informacion referente a los datos del encargado como representante legal junto
con los recursos IESS y recursos de cliente.

5. Darclic en aceptar.

Resultado esperado:
El sistema procede a mostrar el registro de los datos del encargado como representante legal junto con los recursos
IESS y recursos de cliente con las modificaciones realizadas.

El sistema procede a mostrar un mensaje en el Logger después de haber realizado correctamente la funcion.

Evaluacion de la prueba: Exitosa

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.

Tabla 161-5: Tarea de ingenieria 01 de la Historia de usuario 32

TAREA DE INGENIERIA

Historia: Modificar al encargado como representante legal junto con los recursos IESS y recursos de cliente.

ID: TI_01 Nombre de la Tarea: Realizar la programacién BACKEND para la funcion de
modificacion de los datos del encargado como representante legal junto con los

recursos IESS 'y recursos de cliente.

Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 5

Fecha inicio: 10/05/2021 Fecha Fin: 10/05/2021

Programador Responsable: Christian Paucar

Descripcion:
Desarrollar la Programacién BACKEND para la funcionalidad.
Creacion del Protocolo Buffer que detalla el servicio.

Crear el servicio que realiza el consumo de los servicios serializados .cs

(Reverso) Pruebas de aceptacion:
Verificar que se pueda realizar la modificacion de los datos del encargado como representante legal junto con los

recursos IESS 'y recursos de cliente.

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.



Tabla 162-5: Tarea de ingenieria 02 de la Historia de usuario 32
TAREA DE INGENIERIA

Historia: Modificar al encargado como representante legal junto con los recursos IESS y recursos de cliente.

ID: T1_02 Nombre de la Tarea: Realizar la programacion FRONTEND necesaria para la
funcion de modificacion de los datos del encargado como representante legal junto
con los recursos IESS y recursos de cliente.

Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 5
Fecha inicio: 11/05/2021 Fecha Fin: 11/05/2021

Programador Responsable: Christian Paucar

Descripcion:

Desarrollar la Programacion FRONTEND para la funcionalidad.

Crear las vistas .cshtml para la interfaz del usuario.

Clonar el protocolo de buffer .proto para que pueda ser consumido por el cliente.
Crear el archivo cshtml.cs para el desarrollo de la funcién.

(Reverso) Pruebas de aceptacion:
Verificar que se pueda realizar la modificacion de los datos del encargado como representante legal junto con los
recursos IESS 'y recursos de cliente.

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.

HU_33 Eliminar al encargado como representante legal junto con los recursos IESS
y recursos de cliente.

Tabla 163-5: Historia de usuario 33
HISTORIA DE USUARIO

ID: HU_33 Nombre: Eliminar al encargado como representante legal junto con los recursos IESS y recursos
de cliente.

Usuario: Administrador Sprint: 9

Prioridad en el Negocio: Alto Puntos Estimados: 10

(Alto, Medio, Bajo) Puntos Reales: 10

Fecha inicio: 13/05/2021 Fecha Fin: 14/05/2021

Descripcion: Como administrador del sistema, requiero eliminar uno de los registros de los datos del encargado

como representante legal junto con los recursos IESS y recursos de cliente.

Pruebas de Aceptacion

ID Criterio Estado Responsable

PA_01 Verificar que se pueda realizar la eliminacion de uno de | Aceptado Christian Paucar
los datos del encargado como representante legal junto

con los recursos IESS y recursos de cliente.

Tareas de Ingenieria

ID Descripcion Esfuerzo:

T1_01 Realizar la programacion BACKEND necesaria para la funcion de | 5
eliminacion de un registro de los datos del encargado como representante

legal junto con los recursos IESS y recursos de cliente.

T1_02 Realizar la programacion FRONTEND necesaria para la funcion de | 5
eliminacion de un registro de los datos del encargado como representante

legal junto con los recursos IESS y recursos de cliente.

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.



Tabla 164-5: Prueba de aceptacion 01 de la Historia de usuario 33

PRUEBA DE ACEPTACION

ID: PA_01 Historia: Eliminar al encargado como representante legal junto con los

recursos IESS y recursos de cliente.

Nombre: Verificar que se pueda realizar la eliminacion de uno de los datos del encargado como representante legal
junto con los recursos IESS y recursos de cliente.

Responsable: Christian Paucar Fecha: 14/05/2021

Descripcion: Verificar que el usuario administrador pueda eliminar un registro de los datos del encargado como

representante legal junto con los recursos IESS y recursos de cliente.

Condicion de ejecucion: El Sistema debe estar en ejecucion.

Pasos de ejecucion:
1. Loguearse en el Sistema
2. Ingresar al médulo Encargados.
3. Seleccionar un registro
4. Dar clic en la opcion eliminar.
5. Dar clic en aceptar.

Resultado esperado:

El sistema procede a mostrar el listado de los datos del encargado como representante legal junto con los recursos
IESS y recursos de cliente sin el registro eliminado previamente.

El sistema procede a mostrar un mensaje en el Logger después de haber realizado correctamente la funcion.

Evaluacion de la prueba: Exitosa

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.

Tabla 165-5: Tarea de ingenieria 01 de la Historia de usuario 33

TAREA DE INGENIERIA

Historia: Eliminar al encargado como representante legal junto con los recursos IESS y recursos de cliente.

ID: TI_01 Nombre de la Tarea: Realizar la programacion BACKEND necesaria para la funcion
de eliminacion de un registro de los datos del encargado como representante legal
junto con los recursos IESS y recursos de cliente.

Tipo de tarea: Desarrollo | Puntos estimados: 5

Fecha inicio: 13/05/2021 | Fecha Fin: 13/05/2021

Programador Responsable: Christian Paucar

Descripcion:
Desarrollar la Programacion BACKEND para la funcionalidad.
Creacion del Protocolo Buffer que detalla el servicio.

Crear el servicio que realiza el consumo de los servicios serializados .cs

(Reverso) Pruebas de aceptacion:
Verificar que se pueda realizar la eliminacion de los datos del encargado como representante legal junto con los
recursos IESS 'y recursos de cliente.

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.



Tabla 166-5: Tarea de ingenieria 02 de la Historia de usuario 33
TAREA DE INGENIERIA

Historia: Eliminar al encargado como representante legal junto con los recursos IESS y recursos de cliente.

ID: T1_02 Nombre de la Tarea: Realizar la programacion FRONTEND necesaria para la
funcion de eliminacion de un registro de los datos del encargado como representante
legal junto con los recursos IESS y recursos de cliente.

Tipo de tarea: Desarrollo | Puntos estimados: 5
Fecha inicio: 14/05/2021 | Fecha Fin: 14/05/2021

Programador Responsable: Christian Paucar

Descripcion:

Desarrollar la Programacion FRONTEND para la funcionalidad.

Crear las vistas .cshtml para la interfaz del usuario.

Clonar el protocolo de buffer .proto para que pueda ser consumido por el cliente.
Crear el archivo cshtml.cs para el desarrollo de la funcién.

(Reverso) Pruebas de aceptacion:
Verificar que se pueda realizar la eliminacion de uno de los registros de los datos del encargado como representante

legal junto con los recursos IESS y recursos de cliente.

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.

HU_34 Registrar las claves tanto personal como patronal
Tabla 167-5: Historia de usuario 34

HISTORIA DE USUARIO

ID: HU_34 Nombre: Registrar las claves tanto personal como patronal

Usuario: Administrador Sprint: 10

Prioridad en el Negocio: Alto Puntos Estimados: 10
(Alto, Medio, Bajo) Puntos Reales: 10
Fecha inicio: 17/05/2021 Fecha Fin: 18/05/2021

Descripcion: Como administrador del sistema, requiero realizar un registro de las claves tanto personal como patronal

Pruebas de Aceptacion

ID Criterio Estado Responsable

PA_01 Verificar que se pueda realizar un registro de las | Aceptado Christian Paucar

claves tanto personal como patronal

Tareas de Ingenieria

ID Descripcion Esfuerzo:

T1_01 Realizar la programacién BACKEND para la funcién de registro de las | 5

claves tanto personal como patronal

T1_02 Realizar la programacion FRONTEND necesaria para la funcién de registro | 5

de las claves tanto personal como patronal

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.



Tabla 168-5: Prueba de aceptacion 01 de la Historia de usuario 34

PRUEBA DE ACEPTACION

ID: PA_01 ’ Historia: Registrar las claves tanto personal como patronal

Nombre: Verificar que se pueda realizar un registro de las claves tanto personal como patronal

Responsable: Christian Paucar Fecha: 18/05/2021

Descripcion: Verificar que el usuario administrador pueda realizar un registro de las claves tanto personal como

patronal

Condicion de ejecucion: El Sistema debe estar en ejecucion.

Pasos de ejecucion:
1. Loguearse en el Sistema
2. Ingresar al modulo Claves Personales y Patronales.
3. Seleccionar la opcion de Ingreso de Llave Patronal y Personal.
4. Ingresar los datos necesarios para ingresar un nuevo registro.

5. Dar clic en aceptar.

Resultado esperado:
Se visualiza la informacion del registro ingresado
El sistema procede a mostrar un mensaje en el Logger después de haber realizado correctamente la funcion.

Evaluacion de la prueba: Exitosa

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.

Tabla 169-5: Tarea de ingenieria 01 de la Historia de usuario 34

TAREA DE INGENIERIA

Historia: Registrar las claves tanto personal como patronal

ID: TI_01 Nombre de la Tarea: Realizar la programacion BACKEND para la funcion de
registro de las claves tanto personal como patronal

Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 5

Fecha inicio: 17/05/2021 Fecha Fin: 17/05/2021

Programador Responsable: Christian Paucar

Descripcion:
Desarrollar la Programacion BACKEND para la funcionalidad.
Creacion del Protocolo Buffer que detalla el servicio.

Crear el servicio que realiza el consumo de los servicios serializados .cs

(Reverso) Pruebas de aceptacion:

Verificar que se pueda realizar un registro de las claves tanto personal como patronal

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.



Tabla 170-5: Tarea de ingenieria 02 de la Historia de usuario 34

TAREA DE INGENIERIA

Historia: Registrar las claves tanto personal como patronal

ID: T1_02 Nombre de la Tarea: Realizar la programacion FRONTEND necesaria para

registrar las claves tanto personal como patronal

Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 5

Fecha inicio: 18/05/2021 Fecha Fin: 18/05/2021

Programador Responsable: Christian Paucar

Descripcion:

Desarrollar la Programacion FRONTEND para la funcionalidad.

Crear las vistas .cshtml para la interfaz del usuario.

Clonar el protocolo de buffer .proto para que pueda ser consumido por el cliente.
Crear el archivo cshtml.cs para el desarrollo de la funcion.

(Reverso) Pruebas de aceptacion:
Verificar que se pueda realizar un registro de las claves tanto personal como patronal

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.

HU_35 Listar las claves tanto personal como patronal
Tabla 171-5: Historia de usuario 35

HISTORIA DE USUARIO

ID: HU_35 Nombre: Listar las claves tanto personal como patronal

Usuario: Administrador Sprint: 10

Prioridad en el Negocio: Alto Puntos Estimados: 10
(Alto, Medio, Bajo) Puntos Reales: 10
Fecha inicio: 19/05/2021 Fecha Fin: 21/05/2021

Descripcion: Como administrador del sistema, requiero listar las claves tanto personal como patronal.

Pruebas de Aceptacion

ID Criterio Estado Responsable

PA_01 Verificar que se pueda visualizar el listado de las | Aceptado Christian Paucar

claves tanto personal como patronal.

Tareas de Ingenieria

ID Descripcion Esfuerzo:

T1_01 Realizar la programacion BACKEND para la funcién de listado de las claves | 5

tanto personal como patronal.

T1_02 Realizar la programacion FRONTEND necesaria para la funcion de listado | 5

de las claves tanto personal como patronal.

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.



Tabla 172-5: Prueba de aceptacion 02 de la Historia de usuario 35

PRUEBA DE ACEPTACION

ID: PA_01 ’ Historia: Listar las claves tanto personal como patronal

Nombre: Verificar que se pueda visualizar el listado de las claves tanto personal como patronal

Responsable: Christian Paucar Fecha: 21/05/2021

Descripcion: Verificar que el usuario administrador pueda visualizar el listado de las claves tanto personal como

patronal.

Condicion de ejecucion: El Sistema debe estar en ejecucion.

Pasos de ejecucion:
1. Loguearse en el Sistema
2. Ingresar al modulo de Claves personales y patronales

Resultado esperado: El sistema procede a mostrar el listado de las claves tanto personal como patronal

Evaluacién de la prueba: Exitosa

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.

Tabla 173-5: Tarea de ingenieria 01 de la Historia de usuario 35

TAREA DE INGENIERIA

Historia: Listar las claves tanto personal como patronal.

ID: TI_01 Nombre de la Tarea: Realizar la programacién BACKEND para la funcion de

listado de las claves tanto personal como patronal

Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 5

Fecha inicio: 19/05/2021 Fecha Fin: 19/05/2021

Programador Responsable: Christian Paucar

Descripcion:

Desarrollar la Programacién BACKEND para la funcionalidad.
Creacion del Protocolo Buffer que detalla el servicio.

Crear el servicio que realiza el consumo de los servicios serializados .cs

(Reverso) Pruebas de aceptacion:

Verificar que se pueda visualizar el listado de las claves tanto personal como patronal

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.



Tabla 174-5: Tarea de ingenieria 02 de la Historia de usuario 35

TAREA DE INGENIERIA

Historia: Listar las claves tanto personal como patronal.

ID: T1_02 Nombre de la Tarea: Realizar la programacion FRONTEND necesaria para la

funcion de listado de las claves tanto personal como patronal

Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 5

Fecha inicio: 20/05/2021 Fecha Fin: 20/05/2021

Programador Responsable: Christian Paucar

Descripcion:

Desarrollar la Programacion FRONTEND para la funcionalidad.

Crear las vistas .cshtml para la interfaz del usuario.

Clonar el protocolo de buffer .proto para que pueda ser consumido por el cliente.

Crear el archivo cshtml.cs para el desarrollo de la funcion.

(Reverso) Pruebas de aceptacion:
Verificar que se pueda visualizar el listado de las claves tanto personal como patronal

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.

HU_36 Modificar las claves tanto personal como patronal
Tabla 175-5: Historia de usuario 36

HISTORIA DE USUARIO

ID: HU_36 Nombre: Modificar las claves tanto personal como patronal

Usuario: Administrador Sprint: 10

Prioridad en el Negocio: Alto Puntos Estimados: 10
(Alto, Medio, Bajo) Puntos Reales: 10
Fecha inicio: 24/05/2021 Fecha Fin: 26/05/2021

Descripcion: Como administrador del sistema, requiero modificar los datos de las claves tanto personal como

patronal

Pruebas de Aceptacion

ID Criterio Estado Responsable

PA_01 Verificar que se pueda realizar la modificacion de los | Aceptado Christian Paucar

datos de las claves tanto personal como patronal

Tareas de Ingenieria

ID Descripcion Esfuerzo:

TI_01 Realizar la programacion BACKEND para la funcién de modificacion de | 5

los datos de las claves tanto personal como patronal

T1_02 Realizar la programacion FRONTEND necesaria para la funcion de los | 5

datos de las claves tanto personal como patronal.

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.



Tabla 176-5: Prueba de aceptacion 01 de la Historia de usuario 36

PRUEBA DE ACEPTACION

ID: PA_01 ’ Historia: Modificar las claves tanto personal como patronal

Nombre: Verificar que se pueda realizar la modificacion de los datos de las claves tanto personal como patronal

Responsable: Christian Paucar Fecha: 26/05/2021

Descripcion: Verificar que el usuario administrador pueda modificar un registro de los datos de las claves tanto

personal como patronal

Condicion de ejecucion: El Sistema debe estar en ejecucion.

Pasos de ejecucion:
1. Loguearse en el Sistema
2. Ingresar al modulo de Claves Personal y Patronal
3. Dar clic en modificar un registro
4. Modificar los datos de la informacion referente a los datos de las claves tanto personal como patronal.

5. Dar clic en aceptar.

Resultado esperado:
El sistema procede a mostrar el registro de los datos de las claves tanto personal como patronal con las
modificaciones realizadas.

El sistema procede a mostrar un mensaje en el Logger después de haber realizado correctamente la funcion.

Evaluacion de la prueba: Exitosa

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.

Tabla 177-5: Tarea de ingenieria 01 de la Historia de usuario 36

TAREA DE INGENIERIA

Historia: Modificar las claves tanto personal como patronal

ID: TI_01 Nombre de la Tarea: Realizar la programacion BACKEND para la funcién de
modificacién de los datos de las claves tanto personal como patronal

Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 5

Fecha inicio: 24/05/2021 Fecha Fin: 24/05/2021

Programador Responsable: Christian Paucar

Descripcion:
Desarrollar la Programacion BACKEND para la funcionalidad.
Creacion del Protocolo Buffer que detalla el servicio.

Crear el servicio que realiza el consumo de los servicios serializados .cs

(Reverso) Pruebas de aceptacion:

Verificar que se pueda realizar la modificacion de los datos de las claves tanto personal como patronal

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.



Tabla 178-5: Tarea de ingenieria 02 de la Historia de usuario 36

TAREA DE INGENIERIA

Historia: Modificar las claves tanto personal como patronal

ID: T1_02 Nombre de la Tarea: Realizar la programacion FRONTEND necesaria para la

funcion de modificacion de los datos de las claves tanto personal como patronal

Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 5

Fecha inicio: 25/05/2021 Fecha Fin: 25/05/2021

Programador Responsable: Christian Paucar

Descripcion:

Desarrollar la Programacion FRONTEND para la funcionalidad.

Crear las vistas .cshtml para la interfaz del usuario.

Clonar el protocolo de buffer .proto para que pueda ser consumido por el cliente.
Crear el archivo cshtml.cs para el desarrollo de la funcién.

(Reverso) Pruebas de aceptacion:
Verificar que se pueda realizar la modificacion de los datos de las claves tanto personal como patronal.

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.

HU_37 Eliminar las claves tanto personal como patronal
Tabla 179-5: Historia de usuario 37

HISTORIA DE USUARIO

ID: HU_37 Nombre: Eliminar las claves tanto personal como patronal

Usuario: Administrador Sprint: 10

Prioridad en el Negocio: Alto Puntos Estimados: 10
(Alto, Medio, Bajo) Puntos Reales: 10
Fecha inicio: 27/05/2021 Fecha Fin: 28/05/2021

Descripcion: Como administrador del sistema, requiero eliminar uno de los registros de los datos de las claves tanto

personal como patronal

Pruebas de Aceptacion

ID Criterio Estado Responsable

PA_01 Verificar que se pueda realizar la eliminacion de uno de | Aceptado Christian Paucar

los datos de las claves tanto personal como patronal

Tareas de Ingenieria

ID Descripcion Esfuerzo:

TI_01 Realizar la programacion BACKEND necesaria para la funcion de | 5
eliminacion de un registro de los datos de las claves tanto personal como

patronal

T1_02 Realizar la programacion FRONTEND necesaria para la funcion de | 5
eliminacion de un registro de los datos de las claves tanto personal como

patronal

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.



Tabla 180-5: Prueba de aceptacion 01 de la Historia de usuario 37

PRUEBA DE ACEPTACION

ID: PA_01 ‘ Historia: Eliminar las claves tanto personal como patronal

Nombre: Verificar que se pueda realizar la eliminacion de uno de los datos de las claves tanto personal como

patronal

Responsable: Christian Paucar Fecha: 28/05/2021

Descripcion: Verificar que el usuario administrador pueda eliminar un registro de los datos de las claves tanto

personal como patronal.

Condicion de ejecucion: El Sistema debe estar en ejecucion.

Pasos de ejecucion:
1. Loguearse en el Sistema
2. Ingresar al modulo Claves.
3. Seleccionar un registro
4. Dar clic en la opcidn eliminar.
5. Dar clic en aceptar.

Resultado esperado:

El sistema procede a mostrar el listado los datos de las claves tanto personal como patronal sin el registro
eliminado previamente.

El sistema procede a mostrar un mensaje en el Logger después de haber realizado correctamente la funcion.

Evaluacion de la prueba: Exitosa

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.

Tabla 181-5: Tarea de ingenieria 01 de la Historia de usuario 37

TAREA DE INGENIERIA

Historia: Eliminar las claves tanto personal como patronal

ID: TI_01 Nombre de la Tarea: Realizar la programacion BACKEND necesaria para la funcion
de eliminacién de un registro de los datos de las claves tanto personal como patronal

Tipo de tarea: Desarrollo | Puntos estimados: 5

Fecha inicio: 27/05/2021 | Fecha Fin: 27/05/2021

Programador Responsable: Christian Paucar

Descripcion:
Desarrollar la Programacion BACKEND para la funcionalidad.
Creacion del Protocolo Buffer que detalla el servicio.

Crear el servicio que realiza el consumo de los servicios serializados .cs

(Reverso) Pruebas de aceptacion:

Verificar que se pueda realizar la eliminacion de los datos de las claves tanto personal como patronal.

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.



Tabla 182-5: Tarea de ingenieria 02 de la Historia de usuario 37

TAREA DE INGENIERIA

Historia: Eliminar las claves tanto personal como patronal

ID: T1_02 Nombre de la Tarea: Realizar la programacion FRONTEND necesaria para la
funcion de eliminacion de un registro de los datos de las claves tanto personal como

patronal.

Tipo de tarea: Desarrollo

Puntos estimados: 5

Fecha inicio: 28/05/2021

Fecha Fin: 28/05/2021

Programador Responsable:

Christian Paucar

Descripcion:

Desarrollar la Programacion FRONTEND para la funcionalidad.

Crear las vistas .cshtml para la interfaz del usuario.

Clonar el protocolo de buffer .proto para que pueda ser consumido por el cliente.
Crear el archivo cshtml.cs para el desarrollo de la funcién.

(Reverso) Pruebas de aceptacion:
Verificar que se pueda realizar la eliminacion de uno de los registros de los datos de las claves tanto personal como

patronal.

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.

HU_38 Registrar la informacion del RUC
Tabla 183-5: Historia de usuario 38

HISTORIA DE USUARIO

ID: HU_38 Nombre: Registrar la informacion del RUC

Usuario: Administrador Sprint: 11

Prioridad en el Negocio: Alto Puntos Estimados: 10

(Alto, Medio, Bajo) Puntos Reales: 10

Fecha inicio: 31/05/2021 Fecha Fin: 02/06/2021

Descripcion: Como administrador del sistema, requiero realizar un registro de la informacion del RUC

Pruebas de Aceptacion

ID Criterio Estado Responsable

PA_01 Verificar que se pueda realizar un registro de la | Aceptado Christian Paucar

informacion del RUC

Tareas de Ingenieria

ID Descripcion Esfuerzo:

T1_01 Realizar la programacion BACKEND para la funcion de registro de la | 5

informacion del RUC

T1_02 Realizar la programacion FRONTEND necesaria para la funcién de registro | 5

de la informacion del RUC

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.



Tabla 184-5: Prueba de aceptacion 01 de la Historia de usuario 38

PRUEBA DE ACEPTACION

ID: PA_01 ‘ Historia: Registrar la informacion del RUC

Nombre: Verificar que se pueda realizar un registro de la informacién del RUC

Responsable: Christian Paucar Fecha: 02/06/2021

Descripcion: Verificar que el usuario administrador pueda realizar un registro de la informacién del RUC

Condicion de ejecucion: El Sistema debe estar en ejecucion.

Pasos de ejecucion:
1. Loguearse en el Sistema
2. Ingresar al médulo RUC.
3. Seleccionar la opcién de Ingreso de RUC.
4. Ingresar los datos necesarios para ingresar un nuevo registro.

5. Dar clic en aceptar.

Resultado esperado:
Se visualiza la informacién del registro ingresado
El sistema procede a mostrar un mensaje en el Logger después de haber realizado correctamente la funcion.

Evaluacion de la prueba: Exitosa

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.

Tabla 185-5: Tarea de ingenieria 01 de la Historia de usuario 38

TAREA DE INGENIERIA

Historia: Registrar la informacion del RUC

ID: TI_01 Nombre de la Tarea: Realizar la programacion BACKEND para la funcion de

registro de la informacion del RUC

Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 5

Fecha inicio: 31/05/2021 Fecha Fin: 31/05/2021

Programador Responsable: Christian Paucar

Descripcion:
Desarrollar la Programacion BACKEND para la funcionalidad.
Creacion del Protocolo Buffer que detalla el servicio.

Crear el servicio que realiza el consumo de los servicios serializados .cs

(Reverso) Pruebas de aceptacion:
Verificar que se pueda realizar un registro de la informacion del RUC

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.



Tabla 186-5: Tarea de ingenieria 02 de la Historia de usuario 38

TAREA DE INGENIERIA

Historia: Registrar la informacion del RUC

ID: T1_02 Nombre de la Tarea: Realizar la programacion FRONTEND necesaria para

registrar la informacion del RUC

Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 5

Fecha inicio: 01/06/2021 Fecha Fin: 01/06/2021

Programador Responsable: Christian Paucar

Descripcion:

Desarrollar la Programacion FRONTEND para la funcionalidad.

Crear las vistas .cshtml para la interfaz del usuario.

Clonar el protocolo de buffer .proto para que pueda ser consumido por el cliente.
Crear el archivo cshtml.cs para el desarrollo de la funcién.

(Reverso) Pruebas de aceptacion:
Verificar que se pueda realizar un registro de la informacién del RUC

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.

HU_39 Listar la informacién del RUC
Tabla 187-5: Historia de usuario 39

HISTORIA DE USUARIO

ID: HU_39 Nombre: Listar la informacion del RUC

Usuario: Administrador Sprint: 11

Prioridad en el Negocio: Alto Puntos Estimados: 10
(Alto, Medio, Bajo) Puntos Reales: 10
Fecha inicio: 03/06/2021 Fecha Fin: 04/06/2021

Descripciéon: Como administrador del sistema, requiero listar la informacion del RUC

Pruebas de Aceptacion

ID Criterio Estado Responsable

PA_01 Verificar que se pueda visualizar el listado de la | Aceptado Christian Paucar

informacion del RUC

Tareas de Ingenieria

ID Descripcion Esfuerzo:

T1_01 Realizar la programacion BACKEND para la funcién de listado de la | 5

informacion del RUC

T1_02 Realizar la programacion FRONTEND necesaria para la funcién de listado | 5

de la informacion del RUC

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.



Tabla 188-5: Prueba de aceptacion 01 de la Historia de usuario 39

PRUEBA DE ACEPTACION

ID: PA 01 ’ Historia: Listar la informacién del RUC

Nombre: Verificar que se pueda visualizar el listado de la informacion del RUC

Responsable: Christian Paucar Fecha: 04/06/2021

Descripcion: Verificar que el usuario administrador pueda visualizar el listado de la informacion del RUC

Condicion de ejecucion: El Sistema debe estar en ejecucion.

Pasos de ejecucion:
1. Loguearse en el Sistema
2. Ingresar al modulo de RUC

Resultado esperado: El sistema procede a mostrar el listado de la informacién del RUC

Evaluacién de la prueba: Exitosa

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.

Tabla 189-5: Tarea de ingenieria 01 de la Historia de usuario 39

TAREA DE INGENIERIA

Historia: Listar las claves tanto personal como patronal.

ID: TI_01 Nombre de la Tarea: Realizar la programacién BACKEND para la funcion de
listado de la informacion del RUC

Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 5

Fecha inicio: 03/06/2021 Fecha Fin: 03/06/2021

Programador Responsable: Christian Paucar

Descripcion:

Desarrollar la Programacion BACKEND para la funcionalidad.
Creacion del Protocolo Buffer que detalla el servicio.

Crear el servicio que realiza el consumo de los servicios serializados .cs

(Reverso) Pruebas de aceptacion:
Verificar que se pueda visualizar el listado de la informacién del RUC

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.

Tabla 190-5: Tarea de ingenieria 02 de la Historia de usuario 39

TAREA DE INGENIERIA

Historia: Listar las claves tanto personal como patronal.

ID: T1_02 Nombre de la Tarea: Realizar la programacion FRONTEND necesaria para la

funcién de listado de la informacién del RUC

Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 5

Fecha inicio: 04/06/2021 Fecha Fin: 04/06/2021

Programador Responsable: Christian Paucar

Descripcion:

Desarrollar la Programacion FRONTEND para la funcionalidad.

Crear las vistas .cshtml para la interfaz del usuario.

Clonar el protocolo de buffer .proto para que pueda ser consumido por el cliente.

Crear el archivo cshtml.cs para el desarrollo de la funcién.

(Reverso) Pruebas de aceptacion:

Verificar que se pueda visualizar el listado de la informacion del RUC

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.



HU_40 Modificar la informacién del RUC
Tabla 191-5: Historia de usuario 40

HISTORIA DE USUARIO

ID: HU_40 Nombre: Modificar la informacién del RUC

Usuario: Administrador Sprint: 11

Prioridad en el Negocio: Alto Puntos Estimados: 10
(Alto, Medio, Bajo) Puntos Reales: 10
Fecha inicio: 07/06/2021 Fecha Fin: 09/06/2021

Descripcion: Como administrador del sistema, requiero modificar la informacién del RUC

Pruebas de Aceptacion

ID Criterio Estado Responsable

PA_01 Verificar que se pueda realizar la modificacion de la | Aceptado Christian Paucar

informacion del RUC

Tareas de Ingenieria

ID Descripcion Esfuerzo:

TI_01 Realizar la programacion BACKEND para la funcién de modificacion de | 5

la informacién del RUC

T1_02 Realizar la programacion FRONTEND necesaria para la funcion de la | 5
informacion del RUC

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.

Tabla 192-5: Prueba de aceptacion 01 de la Historia de usuario 40

PRUEBA DE ACEPTACION

ID: PA_01 ‘ Historia: Modificar la informacién del RUC

Nombre: Verificar que se pueda realizar la modificacion de la informacion del RUC

Responsable: Christian Paucar Fecha: 09/06/2021

Descripcion: Verificar que el usuario administrador pueda modificar un registro de la informacion del RUC

Condicion de ejecucion: El Sistema debe estar en ejecucion.

Pasos de ejecucion:
1. Loguearse en el Sistema
2. Ingresar al moédulo de RUC
3. Dar clic en modificar un registro
4. Modificar los datos de la informacion del RUC

5. Dar clic en aceptar.

Resultado esperado:
El sistema procede a mostrar el registro de la informacion del RUC con las modificaciones realizadas.
El sistema procede a mostrar un mensaje en el Logger después de haber realizado correctamente la funcion.

Evaluacién de la prueba: Exitosa

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.



Tabla 193-5: Tarea de ingenieria 01 de la Historia de usuario 40

TAREA DE INGENIERIA

Historia: Modificar la informacion del RUC

ID: TILO1 Nombre de la Tarea: Realizar la programacion BACKEND para la funcién de

modificacion de la informacion del RUC

Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 5

Fecha inicio: 07/06/2021 Fecha Fin: 07/06/2021

Programador Responsable: Christian Paucar

Descripcion:
Desarrollar la Programacion BACKEND para la funcionalidad.
Creacion del Protocolo Buffer que detalla el servicio.

Crear el servicio que realiza el consumo de los servicios serializados .cs

(Reverso) Pruebas de aceptacion:

Verificar que se pueda realizar la modificacion de la informacion del RUC

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.

Tabla 194-5: Tarea de ingenieria 02 de la Historia de usuario 40

TAREA DE INGENIERIA

Historia: Modificar la informacion del RUC

ID: T1_02 Nombre de la Tarea: Realizar la programacién FRONTEND necesaria para la

funcion de modificacion de la informacion del RUC.

Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 5

Fecha inicio: 08/06/2021 Fecha Fin: 08/06/2021

Programador Responsable: Christian Paucar

Descripcion:

Desarrollar la Programacion FRONTEND para la funcionalidad.

Crear las vistas .cshtml para la interfaz del usuario.

Clonar el protocolo de buffer .proto para que pueda ser consumido por el cliente.

Crear el archivo cshtml.cs para el desarrollo de la funcion.

(Reverso) Pruebas de aceptacion:

Verificar que se pueda realizar la modificacion de la informacién del RUC.

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.



HU_41 Eliminar la informacion del RUC
Tabla 195-5: Historia de usuario 41

HISTORIA DE USUARIO

ID: HU_41 Nombre: Eliminar la informacién del RUC

Usuario: Administrador Sprint: 11

Prioridad en el Negocio: Alto Puntos Estimados: 10
(Alto, Medio, Bajo) Puntos Reales: 10
Fecha inicio: 10/06/2021 Fecha Fin: 11/06/2021

Descripcion: Como administrador del sistema, requiero eliminar uno de los registros de la informacién del RUC

Pruebas de Aceptacion

ID

Criterio Estado Responsable

PA 01

Verificar que se pueda realizar la eliminacion de uno de | Aceptado Christian Paucar

los registros de la informacion del RUC

Tareas de Ingenieria

ID Descripcion Esfuerzo:

T1_01 Realizar la programacion BACKEND necesaria para la funcion de | 5
eliminacion de un registro de la informacién del RUC

T1_02 Realizar la programacion FRONTEND necesaria para la funcién de | 5

eliminacion de un registro de la informacién del RUC

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.

Tabla 196-5: Prueba de aceptacion 01 de la Historia de usuario 48

PRUEBA DE ACEPTACION

ID: PA_01 ‘ Historia: Eliminar la informacién del RUC

Nombre: Verificar que se pueda realizar la informacion del RUC.

Responsable: Christian Paucar Fecha: 11/06/2021

Descripcion: Verificar que el usuario administrador pueda eliminar un registro de la informacion del RUC

Condicion de ejecucion: El Sistema debe estar en ejecucion.

Pasos de ejecucion:
1.
2.
3.
4.
5.

Loguearse en el Sistema
Ingresar al médulo RUC.
Seleccionar un registro

Dar clic en la opcidn eliminar.

Dar clic en aceptar.

Resultado esperado:
El sistema procede a mostrar el listado los datos de la informacion del RUC sin el registro eliminado previamente.

El sistema procede a mostrar un mensaje en el Logger después de haber realizado correctamente la funcion.

Evaluacién de la prueba: Exitosa

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.




Tabla 197-5: Tarea de ingenieria 01 de la Historia de usuario 41

TAREA DE INGENIERIA

Historia: Eliminar la informacion del RUC

ID: TILO1 Nombre de la Tarea: Realizar la programacion BACKEND necesaria para la funcion

de eliminacién de un registro de la informacion del RUC

Tipo de tarea: Desarrollo | Puntos estimados: 5

Fecha inicio: 10/06/2021 | Fecha Fin: 10/06/2021

Programador Responsable: Christian Paucar

Descripcion:
Desarrollar la Programacion BACKEND para la funcionalidad.
Creacion del Protocolo Buffer que detalla el servicio.

Crear el servicio que realiza el consumo de los servicios serializados .cs

(Reverso) Pruebas de aceptacion:

Verificar que se pueda realizar la eliminacion de la informacién del RUC

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.

Tabla 198-5: Tarea de ingenieria 02 de la Historia de usuario 41

TAREA DE INGENIERIA

Historia: Eliminar las claves tanto personal como patronal

ID: T1_02 Nombre de la Tarea: Realizar la programacion FRONTEND necesaria para la

funcion de eliminacion de un registro de la informacion del RUC

Tipo de tarea: Desarrollo | Puntos estimados: 5

Fecha inicio: 11/06/2021 | Fecha Fin: 11/06/2021

Programador Responsable: Christian Paucar

Descripcion:

Desarrollar la Programacién FRONTEND para la funcionalidad.

Crear las vistas .cshtml para la interfaz del usuario.

Clonar el protocolo de buffer .proto para que pueda ser consumido por el cliente.

Crear el archivo cshtml.cs para el desarrollo de la funcion.

(Reverso) Pruebas de aceptacion:

Verificar que se pueda realizar la eliminacién de uno de los registros de la informacion del RUC.

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.



HU_ 42 Registrar la actividad econdémica de la cual se encuentra establecida la

operacion o giro de negocio del cliente
Tabla 199-5: Historia de usuario 42

HISTORIA DE USUARIO

ID: HU_42 Nombre: Registrar la actividad econémica de la cual se encuentra establecida la operacion o giro
de negocio del cliente

Usuario: Administrador Sprint: 12

Prioridad en el Negocio: Alto Puntos Estimados: 10

(Alto, Medio, Bajo) Puntos Reales: 10

Fecha inicio: 14/06/2021 Fecha Fin: 16/06/2021

Descripcion: Como administrador del sistema, requiero realizar un registro de la actividad econémica de la cual se
encuentra establecida la operacion o giro de negocio del cliente

Pruebas de Aceptacion

ID Criterio Estado Responsable
PA_01 Verificar que se pueda realizar un registro de la | Aceptado Christian Paucar
actividad econdémica de la cual se encuentra
establecida la operacion o giro de negocio del cliente
Tareas de Ingenieria
ID Descripcion Esfuerzo:
T1_01 Realizar la programacion BACKEND para la funcién de registro de la | 5
actividad econémica de la cual se encuentra establecida la operacion o giro
de negocio del cliente
T1_02 Realizar la programacion FRONTEND necesaria para la funcion de registro | 5
de la actividad econdmica de la cual se encuentra establecida la operacion o
giro de negocio del cliente

Realizado por

: Paucar Bolafios, Christian, 2021.




Tabla 200-5: Prueba de aceptacion 01 de la Historia de usuario 42

PRUEBA DE ACEPTACION

ID: PA_01 Historia: Registrar la actividad econdmica de la cual se encuentra

establecida la operacion o giro de negocio del cliente

Nombre: Verificar que se pueda realizar un registro de la actividad econdmica de la cual se encuentra establecida
la operacién o giro de negocio del cliente

Responsable: Christian Paucar Fecha: 16/06/2021

Descripcion: Verificar que el usuario administrador pueda realizar un registro de la actividad econémica de la cual

se encuentra establecida la operacion o giro de negocio del cliente

Condicion de ejecucion: El Sistema debe estar en ejecucion.

Pasos de ejecucion:
1. Loguearse en el Sistema
2. Ingresar al mddulo Actividad.
3. Seleccionar la opcidn de Ingreso de Actividad Econdmica.
4. Ingresar los datos necesarios para ingresar un nuevo registro.
5. Dar clic en aceptar.

Resultado esperado:
Se visualiza la informacion del registro ingresado
El sistema procede a mostrar un mensaje en el Logger después de haber realizado correctamente la funcion.

Evaluacion de la prueba: Exitosa

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.

Tabla 201-5: Tarea de ingenieria 01 de la Historia de usuario 42

TAREA DE INGENIERIA

Historia: Registrar la actividad econdmica de la cual se encuentra establecida la operacioén o giro de negocio del

cliente

ID: TI_01 Nombre de la Tarea: Realizar la programacion BACKEND para la funcién de
registro de la actividad econdmica de la cual se encuentra establecida la operacién o

giro de negocio del cliente

Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 5

Fecha inicio: 14/06/2021 Fecha Fin: 14/06/2021

Programador Responsable: Christian Paucar

Descripcion:

Desarrollar la Programacion BACKEND para la funcionalidad.
Creacion del Protocolo Buffer que detalla el servicio.

Crear el servicio que realiza el consumo de los servicios serializados .cs

(Reverso) Pruebas de aceptacion:
Verificar que se pueda realizar un registro de la actividad econémica de la cual se encuentra establecida la operacion

0 giro de negocio del cliente

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.



Tabla 202-5: Tarea de ingenieria 02 de la Historia de usuario 42
TAREA DE INGENIERIA

Historia: Registrar la actividad econdmica de la cual se encuentra establecida la operacion o giro de negocio del

cliente

ID: T1_02 Nombre de la Tarea: Realizar la programacion FRONTEND necesaria para
registrar la actividad econémica de la cual se encuentra establecida la operacién o

giro de negocio del cliente

Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 5
Fecha inicio: 15/06/2021 Fecha Fin: 15/06/2021

Programador Responsable: Christian Paucar

Descripcion:

Desarrollar la Programacion FRONTEND para la funcionalidad.

Crear las vistas .cshtml para la interfaz del usuario.

Clonar el protocolo de buffer .proto para que pueda ser consumido por el cliente.

Crear el archivo cshtml.cs para el desarrollo de la funcion.

(Reverso) Pruebas de aceptacion:
Verificar que se pueda realizar un registro de la actividad econdémica de la cual se encuentra establecida la operacion
0 giro de negocio del cliente

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.

HU 43 Listar la actividad econdmica de la cual se encuentra establecida la
operacion o giro de negocio del cliente

Tabla 203-5: Historia de usuario 43
HISTORIA DE USUARIO

ID: HU_43 Nombre: Listar la actividad econdmica de la cual se encuentra establecida la operacion o giro

de negocio del cliente

Usuario: Administrador Sprint: 12

Prioridad en el Negocio: Alto Puntos Estimados: 10
(Alto, Medio, Bajo) Puntos Reales: 10
Fecha inicio: 17/06/2021 Fecha Fin: 18/06/2021

Descripcion: Como administrador del sistema, requiero listar la actividad econdmica de la cual se encuentra
establecida la operacion o giro de negocio del cliente

Pruebas de Aceptacion

ID Criterio Estado Responsable

PA_01 Verificar que se pueda visualizar el listado de la | Aceptado Christian Paucar
actividad econémica de la cual se encuentra
establecida la operacion o giro de negocio del
cliente

Tareas de Ingenieria

ID Descripcion Esfuerzo:

T1_01 Realizar la programacién BACKEND para la funcién de listado de la | 5
actividad econémica de la cual se encuentra establecida la operacion o giro

de negocio del cliente

Continua



Continua

T1_02 Realizar la programacién FRONTEND necesaria para la funcién de listado | 5

de la actividad econdmica de la cual se encuentra establecida la operacién o

giro de negocio del cliente

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.

Tabla 204-5: Prueba de aceptacion 01 de la Historia de usuario 48

PRUEBA DE ACEPTACION

ID: PA 01 Historia: Listar la actividad econdémica de la cual se encuentra

establecida la operacion o giro de negocio del cliente

Nombre: Verificar que se pueda visualizar el listado de la actividad econdmica de la cual se encuentra establecida

la operacion o giro de negocio del cliente

Responsable: Christian Paucar Fecha: 18/06/2021

Descripcion: Verificar que el usuario administrador pueda visualizar el listado de la actividad econémica de la cual

se encuentra establecida la operacion o giro de negocio del cliente

Condicion de ejecucion: El Sistema debe estar en ejecucion.

Pasos de ejecucion:
1. Loguearse en el Sistema
2. Ingresar al mddulo de Actividad Econdmica

Resultado esperado: El sistema procede a mostrar el listado de la actividad econémica de la cual se encuentra

establecida la operacion o giro de negocio del cliente

Evaluacion de la prueba: Exitosa

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.

Tabla 205-5: Tarea de ingenieria 01 de la Historia de usuario 43

TAREA DE INGENIERIA

Historia: Listar la actividad econdémica de la cual se encuentra establecida la operacion o giro de negocio del cliente

ID: TI_01 Nombre de la Tarea: Realizar la programacion BACKEND para la funcién de
listado de la actividad econémica de la cual se encuentra establecida la operacién o

giro de negocio del cliente

Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 5

Fecha inicio: 17/06/2021 Fecha Fin: 17/06/2021

Programador Responsable: Christian Paucar

Descripcion:
Desarrollar la Programacion BACKEND para la funcionalidad.
Creacion del Protocolo Buffer que detalla el servicio.

Crear el servicio que realiza el consumo de los servicios serializados .cs

(Reverso) Pruebas de aceptacion:
Verificar que se pueda visualizar el listado de la actividad econdmica de la cual se encuentra establecida la operacion

0 giro de negocio del cliente

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.



Tabla 206-5: Tarea de ingenieria 02 de la Historia de usuario 43
TAREA DE INGENIERIA

Historia: Listar la actividad econémica de la cual se encuentra establecida la operacion o giro de negocio del cliente

ID: T1_02 Nombre de la Tarea: Realizar la programacion FRONTEND necesaria para la
funcidn de listado de la actividad econdmica de la cual se encuentra establecida la
operacion o giro de negocio del cliente

Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 5
Fecha inicio: 18/06/2021 Fecha Fin: 18/06/2021

Programador Responsable: Christian Paucar

Descripcion:

Desarrollar la Programacion FRONTEND para la funcionalidad.

Crear las vistas .cshtml para la interfaz del usuario.

Clonar el protocolo de buffer .proto para que pueda ser consumido por el cliente.
Crear el archivo cshtml.cs para el desarrollo de la funcién.

(Reverso) Pruebas de aceptacion:
Verificar que se pueda visualizar el listado de la actividad econémica de la cual se encuentra establecida la operacion

0 giro de negocio del cliente.

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.

HU_44 Modificar la actividad econdmica de la cual se encuentra establecida la
operacién o giro de negocio del cliente.

Tabla 207-5: Historia de usuario 44
HISTORIA DE USUARIO

ID: HU_44 Nombre: Modificar la actividad econémica de la cual se encuentra establecida la operacion o

giro de negocio del cliente.

Usuario: Administrador Sprint: 12

Prioridad en el Negocio: Alto Puntos Estimados: 10
(Alto, Medio, Bajo) Puntos Reales: 10
Fecha inicio: 21/06/2021 Fecha Fin: 23/06/2021

Descripcion: Como administrador del sistema, requiero modificar la actividad econémica de la cual se encuentra

establecida la operacion o giro de negocio del cliente.

Pruebas de Aceptacion

ID Criterio Estado Responsable

PA_01 Verificar que se pueda realizar la modificacion de la | Aceptado Christian Paucar
actividad econdmica de la cual se encuentra establecida
la operacién o giro de negocio del cliente.

Tareas de Ingenieria

ID Descripcion Esfuerzo:

TI_01 Realizar la programacion BACKEND para la funcién de modificacion de | 5 .
la actividad econdmica de la cual se encuentra establecida la operacion o Continua
giro de negocio del cliente.

TI1_02 Realizar la programacion FRONTEND necesaria para la funcion de la | 5
actividad econdmica de la cual se encuentra establecida la operacion o giro Continua

de negocio del cliente.
Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.




Tabla 208-5: Prueba de aceptacion 01 de la Historia de usuario 44

PRUEBA DE ACEPTACION

ID: PA_01 Historia: Modificar la actividad econémica de la cual se encuentra

establecida la operacion o giro de negocio del cliente.

Nombre: Verificar que se pueda realizar la modificacion de la actividad econdémica de la cual se encuentra

establecida la operacion o giro de negocio del cliente.

Responsable: Christian Paucar Fecha: 23/06/2021

Descripcion: Verificar que el usuario administrador pueda modificar un registro de la actividad econémica de la
cual se encuentra establecida la operacion o giro de negocio del cliente.

Condicion de ejecucion: El Sistema debe estar en ejecucion.

Pasos de ejecucion:
1. Loguearse en el Sistema
2. Ingresar al mddulo de Actividad Econémica
3. Dar clic en modificar un registro
4. Modificar los datos de la actividad econdmica de la cual se encuentra establecida la operacion o giro de
negocio del cliente.

5. Darclic en aceptar.

Resultado esperado:
El sistema procede a mostrar el registro de la actividad econémica de la cual se encuentra establecida la operacion
o giro de negocio del cliente con las modificaciones realizadas.

El sistema procede a mostrar un mensaje en el Logger después de haber realizado correctamente la funcion.

Evaluacion de la prueba: Exitosa

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.

Tabla 209-5: Tarea de ingenieria 01 de la Historia de usuario 44

TAREA DE INGENIERIA

Historia: Modificar la actividad econémica de la cual se encuentra establecida la operacién o giro de negocio del

cliente.

ID: TI_01 Nombre de la Tarea: Realizar la programacién BACKEND para la funcion de
modificacién de la actividad econémica de la cual se encuentra establecida la

operacion o giro de negocio del cliente.

Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 5

Fecha inicio: 21/06/2021 Fecha Fin: 21/06/2021

Programador Responsable: Christian Paucar

Descripcion:
Desarrollar la Programacion BACKEND para la funcionalidad.
Creacion del Protocolo Buffer que detalla el servicio.

Crear el servicio que realiza el consumo de los servicios serializados .cs

(Reverso) Pruebas de aceptacion:
Verificar que se pueda realizar la modificacion de la actividad econémica de la cual se encuentra establecida la

operacion o giro de negocio del cliente.

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.



Tabla 210-5: Tarea de ingenieria 02 de la Historia de usuario 44
TAREA DE INGENIERIA

Historia: Modificar la informacion del RUC

ID: T1_02 Nombre de la Tarea: Realizar la programacion FRONTEND necesaria para la
funcién de modificacion de la actividad econémica de la cual se encuentra
establecida la operacion o giro de negocio del cliente.

Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 5
Fecha inicio: 22/06/2021 Fecha Fin: 22/06/2021

Programador Responsable: Christian Paucar

Descripcion:

Desarrollar la Programacion FRONTEND para la funcionalidad.

Crear las vistas .cshtml para la interfaz del usuario.

Clonar el protocolo de buffer .proto para que pueda ser consumido por el cliente.
Crear el archivo cshtml.cs para el desarrollo de la funcién.

(Reverso) Pruebas de aceptacion:
Verificar que se pueda realizar la modificacion de la actividad econdmica de la cual se encuentra establecida la

operacion o giro de negocio del cliente.

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.

HU 45 Eliminar la actividad economica de la cual se encuentra establecida la
operacién o giro de negocio del cliente.

Tabla 211-5: Historia de usuario 45
HISTORIA DE USUARIO

ID: HU_45 Nombre: Eliminar la actividad econémica de la cual se encuentra establecida la operacién o
giro de negocio del cliente.

Usuario: Administrador Sprint: 12

Prioridad en el Negocio: Alto Puntos Estimados: 10

(Alto, Medio, Bajo) Puntos Reales: 10

Fecha inicio: 24/06/2021 Fecha Fin: 25/06/2021

Descripcion: Como administrador del sistema, requiero eliminar uno de los registros de la actividad econémica de

la cual se encuentra establecida la operacion o giro de negocio del cliente.

Pruebas de Aceptacion

ID Criterio Estado Responsable

PA_01 Verificar que se pueda realizar la eliminacion de uno de | Aceptado Christian Paucar
los registros de la actividad econémica de la cual se
encuentra establecida la operacidn o giro de negocio del

cliente.

Tareas de Ingenieria

ID Descripcion Esfuerzo:

TI_01 Realizar la programacion BACKEND necesaria para la funcion de | 5
eliminacion de un registro de la actividad econémica de la cual se encuentra

establecida la operacion o giro de negocio del cliente.

Continua
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T1_02 Realizar la programaciéon FRONTEND necesaria para la funcién de | 5

eliminacion de un registro de la actividad econémica de la cual se encuentra

establecida la operacion o giro de negocio del cliente.

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.

Tabla 212-5: Prueba de aceptacion 01 de la Historia de usuario 45

PRUEBA DE ACEPTACION

ID: PA 01 Historia: Eliminar la actividad econdmica de la cual se encuentra establecida

la operacidn o giro de negocio del cliente.

Nombre: Verificar que se pueda realizar la actividad econdmica de la cual se encuentra establecida la operacion o
giro de negocio del cliente.

Responsable: Christian Paucar Fecha: 25/06/2021

Descripcion: Verificar que el usuario administrador pueda eliminar un registro de la actividad econémica de la cual

se encuentra establecida la operacion o giro de negocio del cliente.

Condicion de ejecucion: El Sistema debe estar en ejecucion.

Pasos de ejecucion:
1. Loguearse en el Sistema
2. Ingresar al médulo Actividad Econémica.
3. Seleccionar un registro
4. Dar clic en la opcidn eliminar.

5. Dar clic en aceptar.

Resultado esperado:

El sistema procede a mostrar el listado los datos de la actividad econdmica de la cual se encuentra establecida la
operacion o giro de negocio del cliente sin el registro eliminado previamente.

El sistema procede a mostrar un mensaje en el Logger después de haber realizado correctamente la funcion.

Evaluacion de la prueba: Exitosa

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.

Tabla 213-5: Tarea de ingenieria 01 de la Historia de usuario 45

TAREA DE INGENIERIA

Historia: Eliminar la actividad econémica de la cual se encuentra establecida la operacion o giro de negocio del

cliente.

ID: TI_01 Nombre de la Tarea: Realizar la programacion BACKEND necesaria para la funcion
de eliminacién de un registro de la actividad econémica de la cual se encuentra

establecida la operacion o giro de negocio del cliente.

Tipo de tarea: Desarrollo | Puntos estimados: 5

Fecha inicio: 24/06/2021 | Fecha Fin: 24/06/2021

Programador Responsable: Christian Paucar

Descripcion:
Desarrollar la Programacion BACKEND para la funcionalidad.
Creacion del Protocolo Buffer que detalla el servicio.

Crear el servicio que realiza el consumo de los servicios serializados .cs

(Reverso) Pruebas de aceptacion:
Verificar que se pueda realizar la eliminacién de la actividad econémica de la cual se encuentra establecida la

operacion o giro de negocio del cliente.




Tabla 214-5: Tarea de ingenieria 02 de la Historia de usuario 45

TAREA DE INGENIERIA

Historia: Eliminar la actividad econdmica de la cual se encuentra establecida la operacion o giro de negocio del

cliente.

ID: T1_02 Nombre de la Tarea: Realizar la programacion FRONTEND necesaria para la
funcion de eliminacion de un registro de la actividad econémica de la cual se encuentra
establecida la operacion o giro de negocio del cliente.

Tipo de tarea: Desarrollo | Puntos estimados: 5

Fecha inicio: 25/06/2021 | Fecha Fin: 25/06/2021

Programador Responsable: Christian Paucar

Descripcion:

Desarrollar la Programacion FRONTEND para la funcionalidad.

Crear las vistas .cshtml para la interfaz del usuario.

Clonar el protocolo de buffer .proto para que pueda ser consumido por el cliente.
Crear el archivo cshtml.cs para el desarrollo de la funcion.

(Reverso) Pruebas de aceptacion:
Verificar que se pueda realizar la eliminacion de uno de los registros de la actividad econdémica de la cual se
encuentra establecida la operacidn o giro de negocio del cliente.

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.

HU_46 Revisar los clientes que estan por vencer el plazo de sus obligaciones
Tabla 215-5: Historia de usuario 46

HISTORIA DE USUARIO

ID: HU_46 Nombre: Revisar los clientes que estan por vencer el plazo de sus obligaciones.

Usuario: Administrador Sprint: 13

Prioridad en el Negocio: Alto Puntos Estimados: 20
(Alto, Medio, Bajo) Puntos Reales: 20
Fecha inicio: 28/06/2021 Fecha Fin: 02/07/2021

Descripcion: Como administrador del sistema, requiero revisar los clientes que estan por vencer el plazo de sus

obligaciones.

Pruebas de Aceptacion

ID Criterio Estado Responsable

PA_01 Verificar que se pueda realizar la revision de los clientes | Aceptado Christian Paucar

que estan por vencer el plazo de sus obligaciones.

Tareas de Ingenieria

ID Descripcion Esfuerzo:

TI_01 Realizar la programacion BACKEND necesaria para la funcion de la | 10

revision de los clientes que estan por vencer el plazo de sus obligaciones

T1_02 Realizar la programacion FRONTEND necesaria para la funcion de la | 10

revision de los clientes que estan por vencer el plazo de sus obligaciones

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.



Tabla 216-5: Prueba de aceptacion 01 de la Historia de usuario 46

PRUEBA DE ACEPTACION

ID: PA_01 Historia: Revisar los clientes que estan por vencer el plazo de sus

obligaciones.

Nombre: Verificar que se pueda realizar la revision de los clientes que estan por vencer el plazo de sus obligaciones

Responsable: Christian Paucar Fecha: 02/07/2021

Descripcion: Verificar que el usuario administrador pueda realizar la revision de los clientes que estan por vencer

el plazo de sus obligaciones.

Condicion de ejecucion: El Sistema debe estar en ejecucion.

Pasos de ejecucion:
1. Loguearse en el Sistema
2. Ingresar al modulo de Vencimiento.

Resultado esperado:
El sistema procede a mostrar el listado de los clientes que estan por vencer el plazo de sus obligaciones
El sistema procede a mostrar un mensaje en el Logger después de haber realizado correctamente la funcion.

Evaluacion de la prueba: Exitosa

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.

Tabla 217-5: Tarea de ingenieria 01 de la Historia de usuario 46

TAREA DE INGENIERIA

Historia: Revisar los clientes que estan por vencer el plazo de sus obligaciones.

ID: TI_01 Nombre de la Tarea: Realizar la programacion BACKEND necesaria para la funcion

de revision de los clientes que estan por vencer el plazo de sus obligaciones

Tipo de tarea: Desarrollo | Puntos estimados: 10

Fecha inicio: 28/06/2021 | Fecha Fin: 29/06/2021

Programador Responsable: Christian Paucar

Descripcion:
Desarrollar la Programacion BACKEND para la funcionalidad.
Creacion del Protocolo Buffer que detalla el servicio.

Crear el servicio que realiza el consumo de los servicios serializados .cs

(Reverso) Pruebas de aceptacion:
Verificar que se pueda realizar la revision de los clientes que estan por vencer el plazo de sus obligaciones

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.



Tabla 218-5: Tarea de ingenieria 02 de la Historia de usuario 46

TAREA DE INGENIERIA

Historia: Revisar los clientes que estan por vencer el plazo de sus obligaciones.

ID: T1_02 Nombre de la Tarea: Realizar la programacion FRONTEND necesaria para la
funcion de eliminacion de un registro de la revision de los clientes que estan por vencer
el plazo de sus obligaciones

Tipo de tarea: Desarrollo | Puntos estimados: 10

Fecha inicio: 30/06/2021 | Fecha Fin: 01/07/2021

Programador Responsable: Christian Paucar

Descripcion:

Desarrollar la Programacion FRONTEND para la funcionalidad.

Crear las vistas .cshtml para la interfaz del usuario.

Clonar el protocolo de buffer .proto para que pueda ser consumido por el cliente.
Crear el archivo cshtml.cs para el desarrollo de la funcién.

(Reverso) Pruebas de aceptacion:
Verificar que se pueda realizar la eliminacion de uno de los registros de la revision de los clientes que estan por

vencer el plazo de sus obligaciones

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.

HU_47 Listar las actividades econdmicas de un cliente
Tabla 219-5:Historia de usuario 48

HISTORIA DE USUARIO

ID: HU_47 Nombre: Listar las actividades econémicas de un cliente.

Usuario: Administrador Sprint: 13

Prioridad en el Negocio: Alto Puntos Estimados: 20
(Alto, Medio, Bajo) Puntos Reales: 20
Fecha inicio: 05/07/2021 Fecha Fin: 09/07/2021

Descripcion: Como administrador del sistema, requiero listar las actividades econémicas de un cliente.

Pruebas de Aceptacion

ID Criterio Estado Responsable

PA_01 Verificar que se pueda visualizar el listado de las | Aceptado Christian Paucar

actividades econémicas de un cliente.

Tareas de Ingenieria

ID Descripcion Esfuerzo:

T1_01 Realizar la programacion BACKEND para la funcion de listado de las | 10

actividades econémicas de un cliente.

T1_02 Realizar la programacién FRONTEND necesaria para la funcién de listado | 10

de las actividades econémicas de un cliente.

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.



Tabla 220-5: Prueba de aceptacion 01 de la Historia de usuario 47

PRUEBA DE ACEPTACION

ID: PA 01 ’ Historia: Listar las actividades econémicas de un cliente.

Nombre: Verificar que se pueda visualizar el listado de las actividades econdémicas de un cliente.

Responsable: Christian Paucar Fecha: 09/07/2021

Descripcion: Verificar que el usuario administrador pueda visualizar el listado de las actividades econdmicas de un
cliente.

Condicion de ejecucion: El Sistema debe estar en ejecucion.

Pasos de ejecucion:
1. Loguearse en el Sistema
2. Ingresar al mddulo de Actividad Econdmica

Resultado esperado: El sistema procede a mostrar el listado de las actividades econémicas de un cliente.

Evaluacion de la prueba: Exitosa

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.

Tabla 221-5: Tarea de ingenieria 01 de la Historia de usuario 47

TAREA DE INGENIERIA

Historia: Listar las actividades econdmicas de un cliente.

ID: TI_01 Nombre de la Tarea: Realizar la programacién BACKEND para la funcion de

listado de las actividades econémicas de un cliente.

Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 10

Fecha inicio: 05/07/2021 Fecha Fin: 06/07/2021

Programador Responsable: Christian Paucar

Descripcion:
Desarrollar la Programacion BACKEND para la funcionalidad.
Creacion del Protocolo Buffer que detalla el servicio.

Crear el servicio que realiza el consumo de los servicios serializados .cs

(Reverso) Pruebas de aceptacion:
Verificar que se pueda visualizar el listado de las actividades econdmicas de un cliente.

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.

Tabla 222-5: Tarea de ingenieria 02 de la Historia de usuario 47

TAREA DE INGENIERIA

Historia: Listar las actividades econémicas de un cliente.

ID: TI_02 Nombre de la Tarea: Realizar la programacion FRONTEND necesaria para la

funcién de listado de las actividades econémicas de un cliente.

Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 10

Fecha inicio: 07/07/2021 Fecha Fin: 08/07/2021

Programador Responsable: Christian Paucar

Descripcion:

Desarrollar la Programacién FRONTEND para la funcionalidad.

Crear las vistas .cshtml para la interfaz del usuario.

Clonar el protocolo de buffer .proto para que pueda ser consumido por el cliente.

Crear el archivo cshtml.cs para el desarrollo de la funcion.

(Reverso) Pruebas de aceptacion:
Verificar que se pueda visualizar el listado de las actividades econdmicas de un cliente.

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.






HU_48 Generar un reporte de los pagos de los clientes que estan en estado pendiente

Tabla 223-5: Historia de usuario 48
HISTORIA DE USUARIO

ID: HU_48 Nombre: Generar un reporte de los pagos de los clientes que estan en estado pendiente.
Usuario: Administrador Sprint: 13

Prioridad en el Negocio: Alto Puntos Estimados: 20
(Alto, Medio, Bajo) Puntos Reales: 20
Fecha inicio: 12/07/2021 Fecha Fin: 16/07/2021

Descripcion: Como administrador del sistema, requiero generar un reporte de los pagos de los clientes que estan en

estado pendiente.

Pruebas de Aceptacion

ID Criterio Estado Responsable

PA_01 Verificar que se pueda visualizar un reporte de los | Aceptado Christian Paucar
pagos de los clientes que estdn en estado
pendiente.

Tareas de Ingenieria

ID Descripcion Esfuerzo:

T1_01 Realizar la programacion BACKEND para la funcion para generar un | 10
reporte de los pagos de los clientes que estan en estado pendiente.

T1_02 Realizar la programacion FRONTEND necesaria para la funcion para | 10

generar un reporte de los pagos de los clientes que estan en estado pendiente.

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.

Tabla 224-5: Prueba de aceptacion de la Historia de usuario 48
PRUEBA DE ACEPTACION

ID: PA 01 Historia: Generar un reporte de los pagos de los clientes que estan en

estado pendiente.

Nombre: Verificar que se pueda generar un reporte de los pagos de los clientes que estan en estado pendiente
Responsable: Christian Paucar Fecha: 16/07/2021

Descripcion: Verificar que el usuario administrador pueda visualizar un reporte de los pagos de los clientes que

estan en estado pendiente

Condicion de ejecucion: El Sistema debe estar en ejecucion.

Pasos de ejecucion:
1. Loguearse en el Sistema
2. Ingresar al mddulo de Reportes
3. Ingresar datos para el reporte de los pagos de los clientes que estan en estado pendiente.
4. Generar el Reporte

Resultado esperado: El sistema procede a mostrar un reporte de los pagos de los clientes que estan en estado

pendiente

Evaluacion de la prueba: Exitosa

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.



Tabla 225-5: Tarea de ingenieria 01 de la Historia de usuario 48

TAREA DE INGENIERIA

Historia: Generar un reporte de los pagos de los clientes que estan en estado pendiente.

ID: TILO1 Nombre de la Tarea: Realizar la programacion BACKEND para la funcion para

generar un reporte de los pagos de los clientes que estan en estado pendiente.

Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 10

Fecha inicio: 12/07/2021 Fecha Fin: 13/07/2021

Programador Responsable: Christian Paucar

Descripcion:
Desarrollar la Programacion BACKEND para la funcionalidad.
Creacion del Protocolo Buffer que detalla el servicio.

Crear el servicio que realiza el consumo de los servicios serializados .cs

(Reverso) Pruebas de aceptacion:

Verificar que se pueda visualizar un reporte de los pagos de los clientes que estan en estado pendiente

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.

Tabla 226-5: Tarea de ingenieria 02 de la Historia de usuario 48

TAREA DE INGENIERIA

Historia: Generar un reporte de los pagos de los clientes que estan en estado pendiente.

ID: T1_02 Nombre de la Tarea: Realizar la programaciéon FRONTEND necesaria para la
funcion para generar un reporte de los pagos de los clientes que estan en estado

pendiente.

Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 10

Fecha inicio: 14/07/2021 Fecha Fin: 15/07/2021

Programador Responsable: Christian Paucar

Descripcion:

Desarrollar la Programacién FRONTEND para la funcionalidad.

Crear las vistas .cshtml para la interfaz del usuario.

Clonar el protocolo de buffer .proto para que pueda ser consumido por el cliente.
Crear el archivo cshtml.cs para el desarrollo de la funcion.

(Reverso) Pruebas de aceptacion:

Verificar que se pueda visualizar un reporte de los pagos de los clientes que estan en estado pendiente

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.



HU_49 Generar un reporte de los clientes con edad igual o mayor a 65 afiosl
Tabla 227-5: Historia de usuario 49

HISTORIA DE USUARIO

ID: HU_49 Nombre: Generar un reporte de los clientes con edad igual o mayor a 65 afios.

Usuario: Administrador Sprint: 14

Prioridad en el Negocio: Alto Puntos Estimados: 20
(Alto, Medio, Bajo) Puntos Reales: 20
Fecha inicio: 19/07/2021 Fecha Fin: 23/07/2021

Descripcion: Como administrador del sistema, requiero generar un reporte de los clientes con edad igual o mayor

a 65 afios.

Pruebas de Aceptacion

ID Criterio Estado Responsable

PA_01 Verificar que se pueda visualizar un reporte de los | Aceptado Christian Paucar

clientes con edad igual 0 mayor a 65 afios.

Tareas de Ingenieria

ID Descripcion Esfuerzo:

T1_01 Realizar la programacion BACKEND para la funcién para generar un | 10
reporte de los clientes con edad igual 0 mayor a 65 afios.

T1_02 Realizar la programacion FRONTEND necesaria para la funcion para | 10

generar un reporte de los clientes con edad igual o mayor a 65 afios.

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.

Tabla 228-5: Prueba de aceptacion de la Historia de usuario 49

PRUEBA DE ACEPTACION

ID: PA_01 Historia: Generar un reporte de los clientes con edad igual o mayor a

65 afios.

Nombre: Verificar que se pueda generar un reporte de los clientes con edad igual o mayor a 65 afios.

Responsable: Christian Paucar Fecha: 23/07/2021

Descripcion: Verificar que el usuario administrador pueda visualizar un reporte de los clientes con edad igual o

mayor a 65 afos.

Condicion de ejecucion: El Sistema debe estar en ejecucion.

Pasos de ejecucion:
1. Loguearse en el Sistema
2. Ingresar al mddulo de Reportes
3. Ingresar datos para el reporte de los clientes con edad igual o mayor a 65 afios.

4. Generar el Reporte

Resultado esperado: El sistema procede a mostrar un reporte de los clientes con edad igual 0 mayor a 65 afios.

Evaluacion de la prueba: Exitosa

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.



Tabla 229-5: Tarea de ingenieria 01 de la Historia de usuario 49

TAREA DE INGENIERIA

Historia: Generar un reporte de los clientes con edad igual o mayor a 65 afios.

ID: TILO1 Nombre de la Tarea: Realizar la programacion BACKEND para la funcion para

generar un reporte de los clientes con edad igual o mayor a 65 afios.

Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 10

Fecha inicio: 19/07/2021 Fecha Fin: 20/07/2021

Programador Responsable: Christian Paucar

Descripcion:
Desarrollar la Programacion BACKEND para la funcionalidad.
Creacion del Protocolo Buffer que detalla el servicio.

Crear el servicio que realiza el consumo de los servicios serializados .cs

(Reverso) Pruebas de aceptacion:

Verificar que se pueda visualizar un reporte de los clientes con edad igual 0 mayor a 65 afios.

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.

Tabla 230-5: Tarea de ingenieria 02 de la Historia de usuario 49

TAREA DE INGENIERIA

Historia: Generar un reporte de los pagos de los clientes con edad igual o mayor a 65 afios.

ID: T1_02 Nombre de la Tarea: Realizar la programacion FRONTEND necesaria para la

funcién para generar un reporte de los clientes con edad igual o mayor a 65 afios.

Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 10

Fecha inicio: 21/07/2021 Fecha Fin: 22/07/2021

Programador Responsable: Christian Paucar

Descripcion:

Desarrollar la Programacion FRONTEND para la funcionalidad.

Crear las vistas .cshtml para la interfaz del usuario.

Clonar el protocolo de buffer .proto para que pueda ser consumido por el cliente.
Crear el archivo cshtml.cs para el desarrollo de la funcién.

(Reverso) Pruebas de aceptacion:

Verificar que se pueda visualizar un reporte de los clientes con edad igual o mayor a 65 afios.

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.



HU_50 Generar un reporte de los pagos realizados en el transcurso del mes.
Tabla 231-5: Historia de usuario 50

HISTORIA DE USUARIO

ID: HU_50 Nombre: Generar un reporte de los pagos realizados en el transcurso del mes.

Usuario: Administrador Sprint: 14

Prioridad en el Negocio: Alto Puntos Estimados: 20
(Alto, Medio, Bajo) Puntos Reales: 20
Fecha inicio: 26/07/2021 Fecha Fin: 30/07/2021

Descripcion: Como administrador del sistema, requiero generar un reporte de los pagos realizados en el transcurso

del mes.

Pruebas de Aceptacion

ID Criterio Estado Responsable

PA_01 Verificar que se pueda visualizar un reporte de los | Aceptado Christian Paucar

pagos realizados en el transcurso del mes.

Tareas de Ingenieria

ID Descripcion Esfuerzo:

T1_01 Realizar la programacion BACKEND para la funcion para generar un | 10

reporte de los pagos realizados en el transcurso del mes.

TI_02 Realizar la programacion FRONTEND necesaria para la funcion para | 10

generar un reporte de los pagos realizados en el transcurso del mes.

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.

Tabla 232-5: Prueba de aceptacion 1 de la Historia de usuario 50

PRUEBA DE ACEPTACION

ID: PA 01 Historia: Generar un reporte de los pagos de los pagos realizados en el

transcurso del mes.

Nombre: Verificar que se pueda generar un reporte de los pagos realizados en el transcurso del mes.

Responsable: Christian Paucar Fecha: 30/07/2021

Descripcion: Verificar que el usuario administrador pueda visualizar un reporte de los pagos realizados en el

transcurso del mes.

Condicion de ejecucion: El Sistema debe estar en ejecucion.

Pasos de ejecucion:
1. Loguearse en el Sistema
2. Ingresar al médulo de Reportes
3. Ingresar datos para el reporte de los pagos realizados en el transcurso del mes.

4. Generar el Reporte

Resultado esperado: El sistema procede a mostrar un reporte de los pagos realizados en el transcurso del mes.

Evaluacién de la prueba: Exitosa

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.



Tabla 233-5: Tarea de Ingenieria 1 de la Historia de usuario 50

TAREA DE INGENIERIA

Historia: Generar un reporte de los pagos realizados en el transcurso del mes.

ID: TILO1 Nombre de la Tarea: Realizar la programacion BACKEND para la funcion para

generar un reporte de los pagos realizados en el transcurso del mes.

Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 10

Fecha inicio: 26/07/2021 Fecha Fin: 27/07/2021

Programador Responsable: Christian Paucar

Descripcion:
Desarrollar la Programacion BACKEND para la funcionalidad.
Creacion del Protocolo Buffer que detalla el servicio.

Crear el servicio que realiza el consumo de los servicios serializados .cs

(Reverso) Pruebas de aceptacion:

Verificar que se pueda visualizar un reporte de los pagos realizados en el transcurso del mes.

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.

Tabla 234-5: Tarea de ingenieria 2 de la Historia de usuario 50

TAREA DE INGENIERIA

Historia: Generar un reporte de los pagos realizados en el transcurso del mes.

ID: T1_02 Nombre de la Tarea: Realizar la programacién FRONTEND necesaria para la
funcion para generar un reporte de los pagos realizados en el transcurso del mes.

Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 10

Fecha inicio: 28/07/2021 Fecha Fin: 29/07/2021

Programador Responsable: Christian Paucar

Descripcion:

Desarrollar la Programacién FRONTEND para la funcionalidad.

Crear las vistas .cshtml para la interfaz del usuario.

Clonar el protocolo de buffer .proto para que pueda ser consumido por el cliente.

Crear el archivo cshtml.cs para el desarrollo de la funcion.

(Reverso) Pruebas de aceptacion:

Verificar que se pueda visualizar un reporte de los pagos realizados en el transcurso del mes.

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.



HT_05 Evaluacion de la Eficiencia
Tabla 235-5: Historia técnica 05

HISTORIA TECNICA

ID: HT_05 Nombre: Evaluacion de la Eficiencia

Usuario: Desarrollador Sprint: 15

Prioridad en el Negocio: Alto Puntos Estimados: 40
(Alto, Medio, Bajo) Puntos Reales: 40
Fecha inicio: 02/08/2021 Fecha Fin: 13/08/2021

Descripcion: Como desarrollador requiero realizar la evaluacion de la eficiencia en el uso del sistema para

determinar su calidad.

Pruebas de Aceptacion

ID Criterio Estado Responsable

PA_01 Verificar que se haya establecido un pardmetro | Aceptado Christian Paucar

de calidad de software basado en la eficiencia.

Tareas de Ingenieria

ID Descripcion Esfuerzo:

T1_01 Investigar y aplicar un estandar para la evaluacion de la eficiencia 40

de un producto software.

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.

Tabla 236-5: Prueba de aceptacion de la Historia técnica 05

PRUEBA DE ACEPTACION

ID: PA 01 ’ Historia: Evaluacion de la Eficiencia

Nombre: Verificar que se haya establecido un parametro de calidad de software basado en la eficiencia.

Responsable: Christian Paucar Fecha: 13/08/2021

Descripcion: Verificar que sistema web cuente con una calificacion de eficiencia aceptable segin el estandar
investigado.

Condicion de ejecucion: El sistema debe estar terminado e iniciado.

Pasos de ejecucion:
1. Abrir documentacion de estandar evaluacion de eficiencia
2. Revisar la informacion detallada correspondiente al estandar de evaluacion.

3. Verificar que el producto software cumpla con los estandares de calidad en eficiencia.

Resultado esperado: La eficiencia del producto software es aceptable.

Evaluacién de la prueba: Exitosa

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.



Tabla 237-5: Tarea de ingenieria de la Historia técnica 05

TAREA DE INGENIERIA

Historia: Evaluacion de la Eficiencia

ID: TILO1 Nombre de la Tarea: Investigar y aplicar un estandar para la evaluacién de la

eficiencia de un producto software

Tipo de tarea: Evaluacion | Puntos estimados: 40

Fecha inicio: 02/08/2021 Fecha Fin: 12/08/2021

Programador Responsable: Christian Paucar

Descripcion: Investigar y seleccionar el estdndar de evaluacion de la eficiencia de un producto software

(Reverso) Pruebas de aceptacion:

Verificar que se haya establecido un parametro de calidad de software basado en la eficiencia.

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.

HT_06 Implementacion del Sistema
Tabla 238-5: Historia técnica 06

HISTORIA TECNICA

ID: HT_06 Nombre: Implementacion del Sistema.

Usuario: Desarrollador Sprint: 15

Prioridad en el Negocio: Alto Puntos Estimados: 20
(Alto, Medio, Bajo) Puntos Reales: 20
Fecha inicio: 16/08/2021 Fecha Fin: 20/08/2021

Descripcion: Como desarrollador requiero realizar la implementacion del sistema para que pueda ser utilizado por

el administrador.

Pruebas de Aceptacion

ID Criterio Estado Responsable

PA_01 Verificar que se haya implementado el Sistema. | Aceptado Christian Paucar

Tareas de Ingenieria

ID Descripcion Esfuerzo:

T1_01 Investigar e implementar el sistema en un servidor Web 20

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.



Tabla 239-5: Prueba de aceptacion de la Historia técnica 06

PRUEBA DE ACEPTACION

ID: PA_01 ’ Historia: Implementacion del Sistema.

Nombre: Verificar que se haya implementado el Sistema en el servidor web.

Responsable: Christian Paucar Fecha: 20/08/2021

Descripcion: Verificar que sistema web se encuentre correctamente implementado en un servidor web.

Condicion de ejecucion: El sistema debe estar terminado, implementado e iniciado.

Pasos de ejecucion:
1. Abrir el sistema mediante la direccion web del servidor.
2. Revisar que el sistema web cargue correctamente.

Resultado esperado: El sistema web ha cargado correctamente.

Evaluacién de la prueba: Exitosa

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.

Tabla 240-5: Tarea de ingenieria de la Historia técnica 06

TAREA DE INGENIERIA

Historia: Implementacién del Sistema.

ID: TI_01 Nombre de la Tarea: Investigar e implementar el sistema en un servidor Web

Tipo de tarea: Evaluacion Puntos estimados: 20

Fecha inicio: 16/08/2021 Fecha Fin: 19/08/2021

Programador Responsable: Christian Paucar

Descripcion: Investigar un servidor web en el cual desplegar el sistema web y realizar su respectivo despliegue en

el mismo

(Reverso) Pruebas de aceptacion:
Verificar que se haya implementado el Sistema en el servidor web.

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.



HT_07 Revisidn final del Sistema
Tabla 241-5: Historia técnica 07

HISTORIA TECNICA

ID: HT_07 Nombre: Revisidn final del Sistema

Usuario: Desarrollador Sprint: 16

Prioridad en el Negocio: Alto Puntos Estimados: 10
(Alto, Medio, Bajo) Puntos Reales: 10
Fecha inicio: 23/08/2021 Fecha Fin: 25/08/2021

Descripcion: Como desarrollador requiero realizar la revision final de las funciones del sistema para que pueda ser
utilizado por el administrador.

Pruebas de Aceptacion

ID Criterio Estado Responsable
PA 01 Verificar que las funciones del Sistema trabajen | Aceptado Christian Paucar
correctamente.

Tareas de Ingenieria

ID Descripcion Esfuerzo:

T 01 Evaluar las funciones del Sistema. 10

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.

Tabla 242-5: Prueba de aceptacion Historia técnica 07

PRUEBA DE ACEPTACION

ID: PA_01 ‘ Historia: Revision final del Sistema

Nombre: Verificar que las funciones del Sistema trabajen correctamente.

Responsable: Christian Paucar Fecha: 25/08/2021

Descripcion: Verificar que las funciones del sistema web trabajen correctamente en produccion

Condicion de ejecucion: El sistema debe estar terminado, implementado e iniciado.

Pasos de ejecucion:
1. Abrir el sistema mediante la direccion web del servidor.
2. Revisar que el sistema web cargue correctamente.
3. Probar todas las funciones realizadas de la HU_01 a laHU_50

Resultado esperado: Las funciones del sistema trabajan correctamente.

Evaluacion de la prueba: Exitosa

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.



Tabla 243-5: Tarea de ingenieria Historia técnica 07

TAREA DE INGENIERIA

Historia: Revision final del Sistema

ID: TILO1 Nombre de la Tarea: Evaluar las funciones del Sistema.

Tipo de tarea: Evaluacion | Puntos estimados: 10

Fecha inicio: 23/08/2021 Fecha Fin: 24/08/2021

Programador Responsable: Christian Paucar

Descripcion: Evaluar que las funciones desarrolladas trabajen correctamente segin las especificaciones del cliente

(Reverso) Pruebas de aceptacion:

Verificar que las funciones del Sistema trabajen correctamente.

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.

HT_08 Manual de Usuario
Tabla 244-5: Historia técnica 08

HISTORIA TECNICA

ID: HT_08 Nombre: Manual de Usuario

Usuario: Desarrollador Sprint: 16

Prioridad en el Negocio: Alto Puntos Estimados: 10
(Alto, Medio, Bajo) Puntos Reales: 10
Fecha inicio: 25/08/2021 Fecha Fin: 27/08/2021

Descripcion: Como desarrollador requiero realizar el manual de usuario del sistema para que pueda ser utilizado

por el administrador.

Pruebas de Aceptacion

ID Criterio Estado Responsable

PA 01 Verificar que el manual de usuario se encuentre | Aceptado Christian Paucar

correctamente creado.

Tareas de Ingenieria

ID Descripcion Esfuerzo:

T 01 Creacion del Manual de usuario. 10

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.



Tabla 245-5: Prueba de aceptacion de la Historia técnica 08

PRUEBA DE ACEPTACION

ID: PA 01 ‘ Historia: Manual de Usuario

Nombre: Verificar que el manual de usuario se encuentre correctamente creado.

Responsable: Christian Paucar Fecha: 27/08/2021

Descripcion: Verificar que el manual de usuario se encuentre creado y sea comprensible para el cliente.

Condicion de ejecucion: El sistema debe estar terminado, implementado e iniciado.

Pasos de ejecucion:
1. Abrir el manual de usuario del sistema
2. Revisar que las funciones del sistema web concuerden con el contenido del manual de usuario.
3. Probar todas las funciones realizadas de la HU_01 a la HU_50 junto con el manual de usuario.

Resultado esperado: Las funciones del sistema trabajan correctamente segun el uso del manual de usuario.

Evaluacién de la prueba: Exitosa

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.

Tabla 246-5: Tarea de ingenieria de la Historia técnica 08

TAREA DE INGENIERIA

Historia: Manual de Usuario

ID: TI 01 Nombre de la Tarea: Creacion del Manual de usuario.
Tipo de tarea: Documentacion Puntos estimados: 10
Fecha inicio: 25/08/2021 Fecha Fin: 26/08/2021

Programador Responsable: Christian Paucar

Descripcion: Realizar la creacion del manual de usuario segun el sistema implementado

(Reverso) Pruebas de aceptacion:

Verificar que el manual de usuario se encuentre correctamente creado.

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.



HT_09 Documentacion Final
Tabla 247-5: Historia técnica 09

HISTORIA TECNICA

ID: HT_09 Nombre: Documentacion Final

Usuario: Desarrollador Sprint: 16

Prioridad en el Negocio: Alto Puntos Estimados: 20
(Alto, Medio, Bajo) Puntos Reales: 20
Fecha inicio: 30/08/2021 Fecha Fin: 03/09/2021

Descripcion: Como desarrollador requiero realizar la documentacion acerca del desarrollo del sistema para que

pueda ser utilizado por otros programadores.

Pruebas de Aceptacion

ID Criterio Estado Responsable

PA_01 Verificar que la documentacion del desarrollo | Aceptado Christian Paucar

del sistema se encuentre correctamente creada.

Tareas de Ingenieria

ID Descripcion Esfuerzo:

Tl 01 Creacidn de la documentacioén del sistema. 20

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.

Tabla 248-5: Prueba de aceptacion de la Historia técnica 09

PRUEBA DE ACEPTACION

ID: PA_01 ’ Historia: Documentacién Final

Nombre: Verificar que la documentacion del desarrollo del sistema se encuentre correctamente creada.

Responsable: Christian Paucar Fecha: 03/09/2021

Descripcion: Verificar que la documentacion del desarrollo del sistema se encuentre creada y sea comprensible

para otros programadores.

Condicion de ejecucion: El sistema debe estar terminado e implementado.

Pasos de ejecucion:
1. Abrir la documentacion del desarrollo del sistema en el manual técnico.
2. Revisar que las funciones del sistema weh concuerden con el contenido del manual técnico.

3. Probar todas las funciones realizadas de la HU_01 a la HU_50 junto con el manual técnico.

Resultado esperado: El desarrollo de las funciones del sistema se encuentran correctamente documentadas seguin

el uso del manual técnico.

Evaluacién de la prueba: Exitosa

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.



Tabla 249-5: Tarea de inge

nieria de la Historia técnica 09

TAREA DE INGENIERIA

Historia: Documentacién Final

ID: T1 01

Nombre de la Tarea: Creacion de la documentacion del sistema.

Tipo de tarea: Documentacion

Puntos estimados: 20

Fecha inicio: 30/08/2021

Fecha Fin: 02/09/2021

Programador Responsable: Chris

tian Paucar

Descripcion: Realizar la creacion del manual técnico segin el desarrollo del sistema para que pueda ser

comprendido por otros programadores.

(Reverso) Pruebas de aceptacion:

Verificar que la documentacion del

desarrollo del sistema se encuentre correctamente creada.

Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.




11.  ANEXO I: DICCIONARIO DE DATOS

Tabla 250-5: Diccionario de datos

Tabla actividad

Campo Tipo Tamafio | Descripcion Reg. Dominio Descripcion de
permitido dominio
actividadid Integer 4 bytes Registra el | SI Enteros de [0-2 | Indica el codigo
nimero de ) identificador de
actividad. latabla - PK
tipo character | 50 bytes | Registra el tipo | Sl Cadena de [0- | Caracteres req.
varying de actividad 50] caracteres Para tipos de
actividad
actdescripcion character | 100 Registra la | SI Cadena de [0- | Caracteres req.
varying bytes descripcion  de 100] caracteres | Para tipos de
actividad actividad
Tabla cliente
Campo Tipo Tamafio | Descripcion Requerido | Dominio Descripcion de
permitido dominio
clienteid Integer 4 bytes Registra el id de | SI Enteros de [0-2 | Indica el codigo
la tabla cliente ) identificador de
la tabla - PK
cedula character | 10 bytes | Registra la | SI Cadena de [0- | Caracteres req.
varying cédula de 10] caracteres | Paracéduladeun
identidad  del cliente
cliente
nombres character | 50 bytes | Registra los | SI Cadena de [0- | Caracteres req.
varying nombres del 50] caracteres | Para nombres de
cliente un cliente
apellidos character | 50 bytes | Registra los | SI Cadena de [0- | Caracteres req.
varying nombres del 50] caracteres | Para apellidos de
cliente un cliente
fechanacimiento | DateTime | 8 bytes Registra lafecha | SI Fecha en el | Caracteres req.
de nacimiento formato Para fecha en
del cliente dd:mm:aaaa formato
dd:mm:aaaa
patente character | 20 bytes | Registra la | SI Cadena de [0- | Caracteres req.
varying patente del 20] caracteres Para patente de
cliente un clienteCOntinua
contribuyente character | 100 Registra el | SI Cadena de [0- | Caracteres req.
varying bytes cédigo de 100] caracteres | Para codigo de
contribuyente contribuyente de
del cliente. un cliente.
regimen character | 100 Registra el | SI Cadena de [0- | Caracteres req.
varying bytes cédigo de 100] caracteres | Para codigo de

Continua



Continua

régimen del regimen de un
cliente. cliente.
agenteretencion Boolean 1 byte Registra si el | SI TRUE T - Agente
cliente es agente FALSE F - No Agente
de retencion o
no.
declaracion character | 20 bytes | Registra la | SI Cadena de [0- | Caracteres req.
varying declaracion del 20] caracteres | Para declaracion
cliente. de un cliente.
sriclave character | 20 bytes | Registralaclave | Sl Cadena de [0- | Caracteres req.
varying del SRI del 20] caracteres Para la clave del
cliente. Sri de un cliente.
fechamax DateTime | 8 bytes Registra lafecha | SI Fecha en el | Caracteres req.
maxima para un formato Para fecha en
cliente dd:mm:aaaa formato
dd:mm:aaaa
sut character | 25 bytes | Registra el | SI Cadena de [0- | Caracteres req.
varying codigo SUT del 25] caracteres Para el codigo
cliente. SUT de un
cliente.
decimosutilidad | character | 25 bytes | Registra las | SI Cadena de [0- | Caracteres req.
varying utilidades  del 25] caracteres Para las
décimo del utilidades  del
cliente. décimo de un
cliente.
Tabla cuenta
Campo Tipo Tamafio | Descripcion Requerido | Dominio Descripcion de
permitido dominio c4ntinua
cuentaid Integer 4 bytes Registra id de la | SI Enteros de [0-2 | Indica el codigo
cuenta. 8 identificador de
la tabla - PK
clienteid Integer 4 bytes Registra id del | SI Enteros de [0-2 | Indica el codigo
cliente. ) identificador de
la tabla foréanea -
FK
numerocuenta character | 256 Registra el | SI Cadena de [0- | Caracteres req.
varying bytes nimero de la 256] caracteres | Para el ndmero
cuenta. extensa de la cuenta.
hashpass character | 250 Registra el | SI Cadena de [0- | Caracteres req.
varying bytes hashpass de la 250] caracteres | Para el hashpass
cuenta. multiples de la cuenta.
saltpass character | 250 Registra el | SI Cadena de [0- | Caracteres req.
varying bytes saltpass de la 250] caracteres | Para el saltpass
cuenta. multiples de la cuenta.
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preguntas long 1000 Registra Sl Cadena de [0- | Caracteres req.
character | bytes preguntas de la 1000] Para preguntas
varying cuenta. caracteres de la cuenta.
extensa
hastrespuesta character | 250 Registra la | SI Cadena de [0- | Caracteres req.
varying bytes respuesta  del 250] caracteres | Para la respuesta
hashpass de la maltiples del hashpass de
cuenta. la cuenta.
saltrespuesta character | 250 Registra la | SI Cadena de [0- | Caracteres req.
varying bytes respuesta  del 250] caracteres | Para la respuesta
saltpass de la maultiples del saltpass de la
cuenta. cuenta.
entidadfinanciera | long 256 Registra la | SI Cadena de [0- | Caracteres req.
character | bytes entidad 256] caracteres | Para la entidad
varying financiera de la extensa financiera de la
cuenta. cuenta.
Tabla empleado
Campo Tipo Tamafio | Descripcion Requerido | Dominio Descripcion de
permitido dominio cgntinua
empleadoid Integer 4 bytes Registrael id del | SI Enteros de [0-2 | Indica el codigo
empleado. ) identificador de
la tabla - PK
rolid Integer 4 bytes Registra id del | SI Enteros de [0-2 | Indica el cddigo
rol del 8 identificador de
empleado. la tabla foranea -
FK
nombres character | 50 bytes | Registra los | SI Cadena de [0- | Caracteres req.
varying nombres del 50] caracteres | Para nombres de
empleado un empleado.
apellidos character | 50 bytes | Registra los | SI Cadena de [0- | Caracteres req.
varying nombres del 50] caracteres | Para apellidos de
empleado un empleado.
correo character | 50 bytes | Registra el | SI Cadena de [0- | Caracteres req.
varying correo del 50] caracteres Para el correo de
empleado un empleado.
telefono character | 15 bytes | Registra el | SI Cadena de [0- | Caracteres req.
varying teléfono del 15] caracteres Para el telefono
empleado de un empleado.
username character | 25 bytes | Registra el | SI Cadena de [0- | Caracteres req.
varying nombre de 25] caracteres Para el nombre
usuario del de usuario de un
empleado empleado.
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password character | 200 Registra la| SI Cadena de [0- | Caracteres req.
varying bytes contrasefia  del 200] caracteres | Para la
empleado contrasefia de un
empleado.
Tabla gestion
Campo Tipo Tamafio | Descripcion Requerido | Dominio Descripcion de
permitido dominio
gestionid Integer 4 bytes Registra el id de | SI Enteros de [0-2 | Indica el codigo
la gestion. ) identificador de
la tabla - PK
clienteid Integer 4 bytes Registra id del | SI Enteros de [0-2 | Indica el codigo
cliente de la ) identificador de
gestion. la tabla foranea -
FK Continua
representanteid Integer 4 bytes Registra id del | SI Enteros de [0-2 | Indica el codigo
representante de 31] identificaGtNtipa
la gestion. la tabla foranea -
FK
iessid Integer 4 bytes Registra id del | SI Enteros de [0-2 | Indica el codigo
IESS de la ] identificador de
gestion. la tabla foranea -
FK
activo Boolean 1 byte Registra si el | SI TRUE T - Activo
registro esta FALSE F - Inactivo
activo o no.
Tabla iess
Campo Tipo Tamafio | Descripcion Requerido | Dominio Descripcion de
permitido dominio
iessid Integer 4 bytes Registro del id | SI Enteros de [0-2 | Indica el codigo
del IESS ) identificador PK
hashpersonal character | 250 Registra el | SI Cadena de [0- | Caracteres req.
varying bytes hashpersonal del 250] caracteres | Para el
IESS. multiples hashpersonal del
IESS.
saltpersonal character | 250 Registra el | SI Cadena de [0- | Caracteres req.
varying bytes saltpersonal del 250] caracteres | Para el
IESS. multiples saltpersonal del
IESS.
hashpatronal character | 250 Registra el | SI Cadena de [0- | Caracteres req.
varying bytes hashpatronal del 250] caracteres | Para el

IESS.

multiples

hashpatronal del
IESS.
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saltpatronal character | 250 Registra el | SI Cadena de [0- | Caracteres req.
varying bytes saltpatronal del 250] caracteres | Para el
IESS. maltiples saltpatronal del
IESS.
Tabla negocio
Campo Tipo Tamafio | Descripcion Requerido | Dominio Descripcion de
permitido dominio Continug
actividadid Integer 4 bytes Registrael id del | SI Enteros de [0-2 | Indica el cédigo
negocio. ) identificat(i:(?rntl g2
la tabla - PK
rucid Integer 4 bytes Registra id del | SI Enteros de [0-2 | Indica el codigo
ruc del negocio. ) identificador de
la tabla forénea -
FK
clienteid Integer 4 bytes Registra id del | SI Enteros de [0-2 | Indica el codigo
cliente del ] identificador de
negocio. la tabla foranea -
FK
Tabla pago
Campo Tipo Tamafio | Descripcion Requerido | Dominio Descripcion de
permitido dominio
pagoid Integer 4 bytes Registrael id del | SI Enteros de [0-2 | Indica el codigo
pago ) identificador -
PK
clienteid Integer 4 bytes Registra id del | SI Enteros de [0-2 | Indica el codigo
cliente del pago. ) identificador de
la tabla forénea -
FK
empleadoid Integer 4 bytes Registra id del | SI Enteros de [0-2 | Indica el codigo
empleado  del ) identificador de
pago. la tabla forénea -
FK
fechavence DateTime | 8 bytes Registralafecha | SI Fecha en el | Caracteres req.
de vencimiento formato Para fecha en
del pago dd:mm:aaaa formato
dd:mm:aaaa
monto Numeric | 8 bytes Registra el valor | SI [0.00- Monto de dinero
del pago 100000.00] min-max
cancelado Boolean 1 byte Registra si el | SI TRUE T - Cancelado
registro esta FALSE F — No cancelado
cancelado o no.
estado Boolean 1 byte Registra si el | SI TRUE T - Activo
registro esta FALSE F - Inactivo
activo o no.
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Tabla representante

Campo Tipo Tamafio | Descripcion Requerido | Dominio Descripcion de
permitido dominio
representanteid Integer 4 bytes Registrael id del | SI Enteros de [0-2 | Indica el codigo
representante | identificador -
PK
telefono character | 15 bytes | Registra el | SI Cadena de [0- | Caracteres req.
varying teléfono del 15] caracteres Para el telefono
empleado de un
representante.
direccion character | 100 Registra la | SI Cadena de [0- | Caracteres req.
varying bytes direccion  del 100] caracteres | Para la direccion
representante de un
representante.
nombres character | 50 bytes | Registra los | SI Cadena de [0- | Caracteres req.
varying nombres del 50] caracteres Para nombres de
representante un representante.
apellidos character | 50 bytes | Registra los | SI Cadena de [0- | Caracteres req.
varying nombres del 50] caracteres Para apellidos de
representante un representante.
cedula character | 10 bytes | Registra la | SI Cadena de [0- | Caracteres req.
varying cédula de 10] caracteres | Paracéduladeun
identidad  del representante.
representante
Tabla rol
Campo Tipo Tamafio | Descripcion Requerido | Dominio Descripcion de
permitido dominio
rolid Integer 4 bytes Registra el id de | SI Enteros de [0-2 | Indica el cddigo
un rol ) identificador -
PK
nombre character | 25 bytes | Registra el | SI Cadena de [0- | Caracteres req.
varying nombre del rol. 25] caracteres | Para el nombre
de unrol.
roldescripcion character | 100 Registra la | SI Cadena de [0- | Caracteres req.
varying bytes descripcion del 100] caracteres | Para la
rol. descripcion  de
unrol.
Tabla ruc
Campo Tipo Tamafio | Descripcion Requerido | Dominio Descripcion de
permitido dominio
rucid Integer 4 bytes Registrael id del | SI Enteros de [0-2 | Indica el codigo

RUC

31]

identificador -
PK
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ruc character | 13 bytes | Registra el | SI Cadena de [0- | Caracteres req.
varying cédigo del RUC. 13] caracteres Para el codigo
del RUC.
razonsocial character | 256 Registralarazon | Sl Cadena de [0- | Caracteres req.
varying bytes social del RUC. 256] caracteres | Para la razon
social del RUC.
Tabla supercia
Campo Tipo Tamafio | Descripcion Requerido | Dominio Descripcion de
permitido dominio
superciaid Integer 4 bytes Registra el | SI Enteros de [0-2 | Indica el codigo
identificador de ) identificador -
la supercia PK
clienteid Integer 4 bytes Registra id del | SI Enteros de [0-2 | Indica el codigo
cliente del pago. 8 identificador de
la tabla forénea -
FK
tipocia character | 20 bytes | Registra el tipo | SI Cadena de [0- | Caracteres req.
varying de compafiia. 20] caracteres | Para el tipo de
compaiiia.
usuario character | 25 bytes | Registra el | SI Cadena de [0- | Caracteres req.
varying usuario de la 25] caracteres | Para el usuario
compafiia. de la compafiia.
clave character | 20 bytes | Registralaclave | Sl Cadena de [0- | Caracteres req.
varying del usuario de la 20] caracteres Para la clave del
compafiia. usuario de la
compafiia.
Realizado por: Paucar Bolafios, Christian, 2021.
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Figura 1-5. Creacion de permisos de navegacion service port desde olt Huawei

Realizado por: Paucar, C. 2021
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Figura 2-5. Creacion de usuario o abonado en olt Huawei vlan 308

Realizado por: Paucar, C. 2021
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Figura 3-5. Ubicacion en la topologia de red
Realizado por: Paucar, C. 2021
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Figura 4-5. Usuario PPPoE y tréfico de salida al mundo.

Realizado por: Paucar, C. 2021
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