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RESUMEN

El Centro de Salud Jambi Huasi no cuenta con un sistema de gestion integral de los residuos
peligrosos y no peligrosos adecuado y organizado para cumplir con los requisitos legales
establecidos, debido a que estos materiales generan diferentes impactos para el ser humano y el
ambiente por lo tanto, el objetivo de la presente investigacion fue disefiar un sistema de gestion
y manejo integral de los residuos sélidos peligrosos y no peligrosos en el centro de salud Jambi
Huasi, canton Francisco de Orellana. La metodologia implementada tuvo un enfoque cualitativo
y cuantitativo para la recoleccion de datos se ejecutdé mediante métodos, técnicas e
instrumentos, entre los cuales fueron la observacion directa que nos permitié evaluar la gestion
y manejo integral de los residuos sélidos peligros y no peligrosos, entrevistas dirigidas al
personal administrativo y encuestas aplicadas al personal asistencial y de limpieza. Mediante
esta metodologia se logré determinar que la institucién no posee un sistema de gestion integral
de los residuos peligrosos, también se realiz6 un analisis mediante férmulas y graficos
estadisticos, para identificar la cantidad de residuos generados en la institucion, ademas existen
normas actuales que el personal desconoce, provocando el incumplimiento de los requisitos
legales y manejo inadecuado de los residuos peligrosos y no peligrosos. En conclusion, el
Centro de Salud Jambi Huasi no cuenta con adecuado manejo de los residuos peligrosos y no
peligrosos por desconocimiento del personal hacia las normas actuales y el incumplimiento de
los requisitos legales, es asi que se propone el Disefio del Sistema de Gestion Integral de los
residuos soélidos peligrosos y no peligrosos generados en el Centro de Salud Jambi Huasi para
ayudar a mitigar la generacién de los residuos promoviendo la gestion y manejo de los mismos

de forma organizada y cumplimiento de las normativas.

Palabras clave: <SISTEMA DE GESTION>, <RESIDUOS PELIGROSOS>, <NORMATIVA
VIGENTE>, <RESIDUOS NO PELIGROSOS>, <RESIDUOS HOSPITALARIOS>.

28-06-1.071 .

1206-DBRA-UPT-2023
Ing. Cristian Sebastian Tenelanda S.
0604686709
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ABSTRACT

The aim of this research was to design a management system and integrated management of
hazardous and non-hazardous solid waste at Jambi Huasi Health Center, Francisco de Orellana
canton. So, this place does not have an adequate and organized comprehensive management
system for hazardous and non-hazardous waste to comply with established legal requirements,
because these materials generate different impacts for humans and the environment. The
implemented methodology had a qualitative and quantitative approach to data collection, it was
executed through methods, techniques, and instruments, among which were direct observation,
which allowed to evaluate the management and integrated management of hazardous and non-
hazardous solid waste, directed interviews administrative staff and surveys applied to care and
cleaning staff. Through this methodology, it was able to determine that the institution does not
have a comprehensive management system for hazardous waste, also an analysis was made
using formulas and statistical graphs to identify the amount of waste generated at the institution,
in addition, there are current regulations the staff is unknown, causing non-compliance with
legal requirements and inadequate management of them. In conclusion, Jambi Huasi Health
Center does not have adequate management of hazardous and non-hazardous waste due to the
lack of knowledge of staff towards current standards and non-compliance with legal
requirements, thus the Design of the Integrated Management System of hazardous and non-
hazardous solid waste generated in this Center is proposed to help mitigate the generation of
waste by promoting its management and handling of them in an organized manner and

compliance with regulations.

Keywords: <MANAGEMENT SYSTEM>, <HAZARDOUS WASTE> <CURRENT
REGULATIONS>, <NON-HAZARDOUS WASTE>, <HOSPITAL WASTE>.

Lic. Zoila Victoria Herrera Andrade, Mgs.
DOCENTE-SEDE ORELLANA ESPOCH
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INTRODUCCION

La cantidad y la composicion de los desechos producidos por la poblacion estan directamente
relacionados con las leyes que rigen la produccién, el consumo y las actividades cotidianas
(Quinga, 2016, pp.1-3). Por tanto, la gestién de los residuos debe adaptarse a las necesidades o
requerimientos de los diferentes procesos productivos (Inga, 2019, p.12). Los residuos no
peligrosos consisten en residuos domésticos generales, mientras que los desechos peligrosos
incluyen una variedad mas extensa, tales como residuos infecciosos, farmacéuticos,

cortopunzantes, patégenos, quimicos, y residuos que contienen metales pesados, (Mohamed et al.,
2009: p. 6).

Estos desechos si no tienen el tratamiento adecuado, pueden causar estragos a la salud de la
poblacion y por ende al medio ambiente (Borrero et al., 2005: pp.1-3). La situacion mundial de los
desechos sanitarios sigue siendo inadecuada y la falta de servicios en las instituciones de gestion
de desechos es una preocupacion particular en los paises en desarrollo; esto significa que un
tercio de las instalaciones sanitarias del mundo, no gestionan, de manera adecuada sus residuos

médicos (World Health Organization, 2022: p.15).

En este sentido, la Direccion General de Medio Ambiente de la Comisién Europea ha precisado
que los residuos peligrosos son generados por la industria, los hospitales y los municipios,
produciendo anualmente 2.000 millones de toneladas de residuos, de las que el 2% son residuos
hospitalarios. Esto significa que 40 millones de toneladas deben ser procesadas de manera

adecuada (Vvela et al., 2021: p.16).

Con el transcurso del tiempo se ha venido actualizando las diferentes normativas ambientales,
en las que se incluye la gestion integral de residuos sélidos, documento que hace énfasis en el
manejo y uso eficiente de cada material y a su vez asegura la gestion y el manejo de los residuos
(Z&bala, 2015, pp.1-4). Actualmente engloba la minimizacién en la fuente, la valorizacion,
tratamiento y disposicién final de manera ambientalmente segura; bajo estos alcances se incluye
los residuos generados en los servicios de atencidn hospitalaria, mismos que corresponden a

residuos peligrosos (Rojas y Ramos, 2019: pp.1-3).

De tal manera que estos residuos representan un alto riesgo a la salud y al ambiente; donde
muchas veces los actores involucrados no le han dado la debida importancia para dar solucion a
los inconvenientes que se dan por mal manejo de estos residuos hospitalarios (Vega et al., 2022:
pp.1-16). Al ser una situacion que aqueja a toda la poblacion del mundo, es muy importante que

le demos a este tema toda la importancia que se merece, pues somos conscientes del impacto
1



ambiental negativo que tiene sobre la humanidad (Quifiones y Quishpe, 2017: pp.4-7). En este
contexto, los establecimientos de salud deben garantizar una gestion adecuada de los residuos
hospitalarios, ya que el objetivo principal de cada uno es proteger y reducir el riesgo de
enfermedades para los usuarios, motivo por el cual es fundamental una correcta gestién para el

beneficio de todos.

El subcentro de salud tipo B Jambi Huasi genera residuos hospitalarios y similares (RH y S),
con caracteristicas de alta peligrosidad para la salud y el ambiente. En la actualidad, el hospital
no cuenta con instalaciones adecuadas para la eliminacién de los desechos peligrosos, lo que
pone en grave riesgo a las personas que tienen contacto directo con los desechos hospitalarios.

Siendo fundamental realizar una gestién sistematica responsable (Quinga, 2016, p.10).

Para tal efecto se desarroll6 el presente Trabajo de Integracién Curricular, centrandose en
disefiar un sistema de gestion y manejo integral de los residuos sélidos peligrosos y no
peligrosos en el centro de salud Jambi Huasi, Canton Francisco de Orellana, el mismo que ha
sido desarrollado con un enfoque técnico y participativo, dividiéndose en fases de acuerdo a
cada objetivo planteado. La primera fase se centra en identificar los puntos criticos en el manejo
de los residuos y desechos s6lidos peligrosos y no peligrosos generados en el centro de salud,
mediante la aplicacién de entrevistas y encuestas al personal de la institucion; la segunda fase
busca determinar las cantidades de los residuos s6lidos peligrosos y no peligrosos generados en
el centro de salud, a través de la ejecucion de metodologias aprobadas a nivel nacional.
Finalmente, en la tercera fase se pretende elaborar el programa de gestion interna de los
residuos solidos peligrosos y no peligrosos del centro de salud Jambi Huasi, mediante el

seguimiento de la normativa nacional aplicable.



CAPITULO I

1. DIAGNOSTICO DEL PROBLEMA

1.1. Planteamiento del problema

Dado que el CENTRO DE SALUD TIPO B JAMBI HUASI genera Residuos Hospitalarios y
Similares (RH y S), que tienen caracteristicas de peligrosidad tanto para el ambiente como para
la salud publica, es necesario realizar un manejo sistematico, organizado, responsable e integral
de estos productos. La identificacion y clasificacion de los residuos desde su origen hasta su
disposicion final es responsabilidad del que genera el residuo, y una vez retirados de la fuente,

la responsabilidad es compartida con la empresa encargada de la recoleccion y transporte.

Es importante para el centro de salud tener un sistema de gestion integral de los residuos
peligrosos y no peligrosos, porque ademas de dar cumplimiento a los requisitos legales, este
sistema permitird hacer un cambio en la manipulacién de los residuos contaminados, pues al ser
sometidos a un tratamiento adecuado pasan a ser residuos no peligrosos y de esta manera
reducen o eliminan su riesgo de causar enfermedades a las personas si estuvieran en contacto
directo con los desechos en especial peligrosos. Ademés, minimiza el impacto al medio
ambiente y la salud publica. De tal manera que, es necesario separar adecuadamente los
residuos de diferentes fuentes, lo que reduce el costo de eliminacién de los residuos que

requieren un tratamiento especial tanto en el sitio como fuera de él.

1.2. Justificacion

La gestion integrada da como resultado un proceso de planificacion que los productores
deben desarrollary que cubre todas las actividades relacionadas con los desechos, desde
la produccion hasta la eliminacion. El proceso se desarrolla dentro de la institucion de manera
interna y externa rigiéndose por principios primordiales de bioseguridad, gestion integral,
minimizacion en la generacion, cultura de la no basura, precaucion y prevencién determinadas
en el Acuerdo Ministerial 5186: Reglamento Interministerial para la Gestion Integral de
Desechos Sanitarios del 20 de noviembre de 2014, y el Acuerdo Ministerial 323: Reglamento
para la Gestion Integral de los Residuos y Desechos Generados en los Establecimientos de
Salud del 20 de marzo de 2019.



La gestion integral esta constituida por dos componentes: siendo el primero componente interno
el mismo que se desenvuelve desde la separacion del residuo hasta su acopio de manera
temporal en el area de generacion y en segundo lugar se tiene el componente externo, que da
inicio desde la promocién de los residuos su recoleccién, transporte, y finalmente su tratamiento
y disposicion final del mismo. Para el disefio y ejecucion del Sistema de Gestion Integral de
Residuos Hospitalarios, el componente de Gestidn Interna debe constituirse a partir de un
Comité Administrativo Ambiental y Sanitaria conformado por todo el personal del centro y sus

usuarios.

La estrategia de gestion incluye la gestion de residuos peligrosos y no peligrosos (Figueroa, 2022,
p.9), debido a que estos materiales generan diferentes impactos para el ser humano y el
ambiente, de tal modo que estos causan dafios durante operaciones inadecuadas de
almacenamiento, transporte, tratamiento o eliminacion (Estupifian, 2018, p.8). EI almacenamiento o
la eliminacion inadecuados de desechos peligrosos con frecuencia contaminan los suministros
de aguas superficiales y subterraneas, transformandose asi en una fuente de peligrosidad para el

ambiente (Tchernitchin, 2020, p.10).

De aqui la importancia de realizar un adecuado manejo de este tipo de residuos desde el ente
generador, de esta forma lo que se busca es disminuir la complejidad del tratamiento y gestion
de desechos para su disposicion final. Por esta razon se pretende “Disefiar un sistema de gestion
y el manejo integral de los residuos solidos peligrosos y no peligrosos en el centro de salud

Jambi Huasi, Canton Francisco de Orellana”.



1.3. Objetivos

1.3.1. General

Disefiar un sistema de gestion y manejo integral de los residuos sélidos peligrosos y no

peligrosos en el centro de salud Jambi Huasi, Canton Francisco de Orellana.

1.3.2. Especificos

— Identificar los puntos criticos en el manejo de los residuos sélidos peligrosos y no peligrosos
generados en el centro de salud Jambi Huasi, Canton Francisco de Orellana, mediante la
aplicacion de entrevistas y encuestas al personal de la institucion.

— Determinacion de la cantidad de los residuos solidos peligrosos y no peligrosos del centro de
salud Jambi Huasi, a partir de datos proporcionados por la institucion.

— Elaborar el programa de gestidn interna de los residuos sélidos peligrosos y no peligrosos del
centro de salud Jambi Huasi de la ciudad del Coca, mediante el seguimiento de la normativa

nacional aplicable.



CAPITULO II

2. MARCO TEORICO

2.1. Residuos

El termino residuo es cualquier objeto, material, sustancia o elemento que resulte del consumo o
uso de un producto, negocio, industrial, comercial, institucional o servicio del que el productor
derive, deseche, rechace o proporcione y pueda ser usado, utilizado o procesada para nuevos
productos con un valor econémico o maximo ahorro, estos se dividen en aprovechables y no

aprovechables (Calle, 2021, p.13).

2.1.1. Residuos s6lidos

Segln la (ONUDI, 2007, p.13), los residuos siempre han existido en la Tierra, pero desde el
momento en que comienzan a acumularse en el medio ambiente, ya sea por la velocidad de
formacion o por su naturaleza quimica; ya que esto dificulta su ruptura e integracion en su ciclo
natural, comienzan a plantear un problema ambiental. Los residuos solidos, tienen importantes
consecuencias econdmicas en cuanto a costos de disposicién final y tratamiento, de tal modo el
enfoque de resolucion de problemas involucra conceptos actuales de prevencion y su mitigacién
de los residuos, esto es debido al impacto negativo de los residuos en el medio ambiente, no se

pueden conservar durante mucho tiempo (ONUDI, 2007, p.15).

Segln (Pacheco y Contreras, 2007: pp.15-18), el manejo inadecuado de los desechos solidos tiene
muchos efectos adversos sobre la salud humana y el medio ambiente, ademas la gestion
inadecuada de los residuos, especialmente en los vertederos a cielo abierto, puede acarrear
graves consecuencias para la salud publica, especialmente enfermedades intestinales como el
tifus, el colera y el tifus y la hepatitis, asi como la fascioliasis, helmintiasis, leptospirosis,
toxoplasmosis, sarna, enfermedades flngicas, rabia, salmonelosis, etc., segin las condiciones

locales.
2.2. Residuos Hospitalarios
Los residuos hospitalarios son aquellos que se generan dentro de los establecimientos de salud

(Logrofio, 2013, p. 9), los mismos que pueden ser desechos sélidos o liquidos, que son generados

de la atencion a los pacientes, estos contienen microorganismos que son similares a los



domiciliarios (Chilén y Ortiz, 2018, p.20). Los residuos hospitalarios pueden producir contaminacion
y enfermedades si no los trata adecuadamente (Fonseca, 2018, p.7). Segun la Organizacién Mundial
de la Salud (OMS), las enfermedades por exposicion ocupacional corresponden a un 40% a las

infecciones por hepatitis B y de un 2,5% a las infecciones por VIH.

En ese mismo contexto (Fonseca, 2018, pp.1-2) menciona que, los hospitales son centros de
generacion de residuos toxicos, como quimicos, farmacéuticos y radioactivos, en cantidades
pequefias, siendo necesario un tratamiento especial, ademas, también se generan residuos

comunes en mayor cantidad representando un 80% de la corriente de residuos.

2.3. Residuos de establecimiento de atencion de salud (REAS)

El manejo sobre los procedimientos de gestion de residuos hospitalarios y la formacion del
personal de enfermeria en la gestién adecuada de residuos hospitalarios ayudaran a reducir el
impacto ambiental que ocurren en diferentes etapas, tales como segregacién, almacenamiento,
tratamiento, recoleccidn, transporte y disposicion, traslado y disposicion final, a través de una
gestion adecuada de los residuos solidos hospitalarios, ademas, las consecuencias de estos
impactos no solo en los seres humanos la salud sino también en el medio ambiente, suelos,
aguas superficiales y subterraneas, y degradacion de paisajes naturales y centros cercanos a la

poblacidn ya que son preferenciales de las instalaciones de atencion de salud (Alcocer, 2015, p.4).

Segln (OMS, 2018: pp.9-14), el 85% de los residuos generados por las actividades de atencion a la
salud se consideran inofensivos, no causan dafio a la salud humana y al medio ambiente, por lo

tanto, el 15% restante se considera peligroso, tdxico o contaminante.
24, Clasificacion de los residuos
La presente investigacion tiene como objetivo disefiar un sistema de gestion y el manejo integral

de los residuos solidos peligrosos y no peligrosos en el centro de salud Jambi Huasi de la ciudad

del Coca, por lo que es necesario conocer la informacidn sobre qué tipos de residuos existen:



Clasificacién de los Residuos
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lHustracion 2-1: Clasificacion de los Residuos Hospitalarios (RH)

Fuente: Rodriguez, 2010
Realizado por: Sandoya, B. y Urapari J., 2023

2.5. Residuos Peligrosos

Son residuos generados por maquinas que tienen alguna de las siguientes propiedades:
infecciosas, inflamables, inflamables, explosivas, reactivas, radiactivas, volatiles, corrosivas y/o
toxicas; puede ser perjudicial para la salud humana y/o el medio ambiente, asi mismo, se

consideran peligrosos los envases, envases y embalajes que entren en contacto con ellos (Carrasco
y Romero, 2012: pp.6-10).

2.5.1. Residuos Infecciosos

Son sustancias que contienen toxinas patdgenas, como bacterias, parasitos, virus, hongos, virus
cancerigenos y recombinantes, con suficiente virulencia y concentracién para causar
enfermedades infecciosas en animales sensibles (Carrasco y Romero, 2012: pp.6-10).Los residuos

infecciosos se clasifican en:

2.5.1.1. Biosanitarios

Son todos los elementos o herramientas utilizados en los procedimientos de atencidn que entran
en contacto con sustancias organicas, sangre o fluidos biolégicos de pacientes, tales como
hisopos, tubos de drenaje vendas, insumo de laboratorio laminillas, sistemas cerrados y sellados

de drenajes, ropas desechables, toallas higiénicas, pafiales o cualquier otro elemento desechable
(Carrasco y Romero, 2012: pp.6-10).



2.5.1.2. Punzocortantes

Son aquellos materiales que, debido a sus propiedades afiladas o cortantes, pueden dar o rigen a
un accidente y causar infecciones (Heredia y Gavilanes, 2018: pp.18-20). Ademas incluye materiales
como limas, lancetas, agujas, restos de viales, pipetas, hojas de bisturi entre otros elementos

gue pueden causar lesiones y ocasionar un riesgo infeccioso (Carrasco y Romero, 2012: pp.6-10).

2.5.2. Residuos Quimicos

Los residuos quimicos peligrosos incluyen todos los materiales que, debido a sus propiedades
corrosivas, reactivas, explosivas, toxicas e inflamables, presentan un riesgo de dafio para la
salud humana y el medio ambiente si no se tratan o se eliminan adecuadamente y se denominan

en (Roman, 2007, p. 25).

2.5.2.1. Residuos de Farmacos

Los residuos farmacos son medicamentos clasificados como de bajo, medio o alto riesgo,
pueden ser eliminados por incineracion por su efectividad y seguridad, pero se consideran

factibles otros métodos de eliminacién y disposicion final (Ministerio de Salud, 2002: pp.11-12).

2.5.2.2. Metales pesados

Estos son articulos que se encuentran contaminados y contienen metales pesados como plomo,
cromo, cadmio, antimonio, bario, niquel, estafio, vanadio, zinc, mercurio; sin embargo, con el
mercurio es un servicio que se da en odontologia en la preparaciéon o remocién de amalgamas

causadas por rotura de termdmetros y otros accidentes industriales relacionados con el mercurio
(Ministerio de Salud, 2002: pp.11-12).

2.5.2.3. Reactivos

Son sustancias por si solas y que, en circunstancias normales, al mezclarse o entrar en contacto
con otros elementos, compuestos, sustancias o residuos, emiten gases, vapores, vapores toxicos,
explosiones o reacciones térmicas, que son peligrosas para la salud humana o el medio
ambiente, estos incluyen la preparacion y fijacion de fluidos de laboratorio, medios de contraste,

reactivos del diagndéstico in vitro y bancos de sangre(Ministerio de Salud, 2002, p.11-12).



2.5.2.4. Contenedores Presurizados

Son envases de gas anestésico, medicacion, 6xido de etileno presurizado y otros que vienen en

esta forma, llenos o vacios (Ministerio de Salud, 2002: p.11-12).

2.6. Residuos no Peligrosos

Todos los residuos domésticos e industriales pueden ser peligrosos o no peligrosos. Por ello, es
necesario diversificarlos y gestionar adecuadamente los residuos. Los residuos no peligrosos se
dividen en:

2.6.1. Residuos Biodegradables

Todos los residuos domeésticos e industriales pueden ser peligrosos o no peligrosos, por ello, es

necesario diversificarlos y gestionar adecuadamente los residuos (Sanchez, 2020, p.23).

2.6.2. Residuos Reciclables

Estas sustancias residuales pueden ser sometidas a procesos que permitan su reutilizacion, entre

ellos podemos encontrar vidrio, tela, algun tipo de plastico o papel (Sanchez, 2020,p.23).

2.6.3. Residuos Inertes

La peculiaridad de estos tipos de residuos es que no se descomponen de manera facil en la
naturaleza, sino que se lleva mucho tiempo en descomponerse. Entre estas ruinas encontramos
cartdn o algun tipo de papel (Sanchez, 2020,p,23).

2.6.4. Residuos Ordinarios Comunes

Estos residuos se forman en la vida cotidiana en el hogar, la escuela, la oficina y el

hospital(Sanchez, 2020,p.23).
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2.7. Residuos generados segun el area de un Centro de Salud

Tabla 2-1: Tipos de Residuos Generados en el centro de Salud

SERVICIO DE PACIENTES
Medicina X X X X
Cirugia X X X X
Quirdéfano X X X X
Recuperacion y X X X X
terapia intensiva
Aislamiento de X X X X
contagiados
Dialisis X X X X
Oncologia X X X X
Urgencias X X X X
Consulta Externa X X X X
Autopsias X X X X
Radiologia X X X X
LABORATORIO
Bioquimica X X X X
Microbiologia X X X X
Hematologia X X X X
Investigacion X X X X
Patologia X X X X
SERVICIO DE APOYO
Banco de sangre X X X X
Farmacia X X X
Central de equipo X X X
estéril
Lavanderia X X X
Cocina X X
Administracion X X
Avreas publicas X X

Fuente: Arias, 2017, p.29.
Realizado por: Sandoya, B. y Urapari J., 2023

2.8. Gestion Interna

Se muestra que el manejo interno de los residuos del hospital consiste en una serie de
actividades que deben ser realizadas por la unidad que genera los residuos y luego recolectados
por la empresa de limpieza. Estas actividades incluyen el aislamiento y la separacion de la

fuente, la recoleccion, el almacenamiento y la entrega (Morales, 2015, p.28).
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2.8.1. Generacion

Es el lugar donde se generan los diferentes residuos peligrosos y no peligrosos. La

responsabilidad como generador se mantiene hasta el final del proceso (Hospitalarios, 2021: pp.25-
26).

2.8.2. Segregacion

Esta es la base para una gestidén adecuada de los residuos hospitalarios y similares e incluye la
segregacion selectiva inicial de los residuos de cada fuente identificada, el inicio de una serie de
actividades y el inicio de una serie de procesos, de cuya eficacia depende sobre la correcta

segregacion de las fuentes de residuos (Hospitalarios, 2021: pp.25-26).

2.8.3. Recoleccion Interna

Este acondicionamiento y tratamiento se realiza in situ, es decir, en un sector o servicio

generador de residuos, donde se realizan practicas que conducen a la generacion de residuos
(Hospitalarios, 2021: pp.25-26).

2.8.4. Almacenamiento

Como paso de acondicionamiento, se da en lugares que permiten que se acumulen mas
desechos. No estan en areas comerciales, sino en areas o corredores con ingenieria o trafico

limitado (Hospitalarios: 2021, pp.25-26).

2.9. Gestion Externa

Es aquella que comprende las fases de recoleccién, transporte, almacenamiento, eliminacién o
disposicion final de los residuos o desechos, las cuales se llevardn a cabo conforme los

procedimientos, lineamientos y especificaciones técnicas que la Autoridad Ambiental Nacional
(Matinez, 2015, p.15).

2.9.1. Recoleccion

La recoleccion de residuos solidos urbanos se define como un conjunto de actividades que
incluye la recoleccion y el transporte de los residuos s6lidos urbanos desde el lugar previsto

para el relleno sanitario o almacenamiento por parte del productor hasta el lugar de descarga,
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donde este podria ser un negocio de procesamiento, planta procesadora, estacion de

transferencia o relleno sanitario (Séez, 2014, p.129).

2.9.2. Transporte

El transporte profesional de residuos incluye que las empresas cuya actividad principal es el
transporte de residuos a peticion de terceros, asi como el transporte realizado por empresas en el
marco de su propia actividad profesional, que es una de las tareas realizadas. de la forma

habitual, aungue no sea su actividad principal (Minta, 2020, p.2).

2.9.3. Tratamiento de Residuos

El correcto tratamiento de los residuos es fundamental tanto para su uso como para su
eliminacion, con el minimo impacto ambiental, dependiendo de la naturaleza de los residuos se
utilizan diferentes procesos para lograr buenos resultados, pero siempre la mejor solucién se

trata de reducir los residuos para que al final haya menos que gestionar (Hernandez, 2007, p.17).

2.9.4. Disposicion Final

Es el proceso de aislar y encerrar residuos peligrosos, especialmente inadecuados para su uso,
en lugares especialmente seleccionados, disefiados y autorizados para evitar la contaminacion,

dafio o riesgo para la salud humana y el medio ambiente (Montaiia, 2011, p.4).

2.10.  Bioseguridad

La bioseguridad debe entenderse como el estudio del comportamiento encaminado a lograr
actitudes y comportamientos que reduzcan el riesgo del personal de laboratorio en el desempefio
de sus actividades. También amenaza a cualquier otra persona que entre en contacto con el
laboratorio de alguna manera, lo que debe desarrollarse como parte de una estrategia de

reduccion de riesgos (Organizacién Panamericana de la Salud, 2005: pp.2-5).

Los objetivos de la bioseguridad son:

- Prevenir enfermedades que son transmitidas de paciente a paciente y personal médico.
- Manejar las exposiciones laborales.

- Manejar el personal de salud infectada.
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2.10.1. Normas Generales de Bioseguridad

Tabla 1-2: Normas de bioseguridad

Normas de bioseguridad

Mantener el lugar de trabajo en Gptimas
condiciones de higiene y aseo.

Abstenerse de tocar con las manos enguantadas
alguna parte de su cuerpo y de manipular
objetos diferentes a los requeridos durante el
procedimiento.

No es permitido fumar en el sitio de
trabajo.

Utilizar el tapabocas quirdrgico y lentes de
seguridad con proteccion UV durante el
procedimiento que puedan generar salpicaduras.

No consumir alimentos en laboratorios o
areas de procedimiento asistencial.

Usar delantal en aquellos procedimientos que
pueda haber derrames importantes de sangre u
otros liquidos orgénicos.

Manejar todo paciente como
potencialmente infectado. Las normas
universales deben aplicarse con todos los
pacientes independientemente del
diagnostico.

No deambular con los elementos de proteccion
personal fuera de su area de trabajo.

Lavado de las manos antes y después de
cada procedimiento e igualmente si se
tiene contacto con material patdgeno.

Mantener sus elementos de proteccion personal
en Optimas condiciones de aseo, en un lugar
seguro y de facil acceso.

Utilizar en forma sistematica guantes de
latex en procedimientos que conlleven
manipulacion de elementos bioldgicos y
cuando maneje instrumental o equipo
contaminado.

Evitar la atencion directa de pacientes si usted
presenta lesiones exudativas o dermatitis
serosas, hasta tanto éstas haya desaparecido.

Si presenta alguna herida, por pequefia
gue sea debe estar cubierta.

Mantener actualizado su
vacunacion contra Hepatitis B.

esquema de

Fuente:(Ramiro J, 2012, p.7).
Realizado por: Sandoya, B. y Urapari J., 2023

2.11. Barreras de Proteccién Personal

El equipo de proteccion individual (EPI), es todo dispositivo utilizado por un trabajador con el

fin de proteger al ser humano de riesgos que puedan poner en peligro la seguridad y salud, y

todo accesorio disefiado para el mismo fin (Stellamn,1998. p.6). EI EPI es un elemento de

proteccion personal de todas las personas que se desenvuelven realizando cualquier tipo de

trabajo, su eficacia depende de la eleccién correcta y el cuidado adecuado que tenga cada

individuo (Cottin, 2016, p.2).Como ejemplo se puede mencionar los siguientes:

- Guantes: De uso personal, deben ser empleados en una sola ocasion, dependiendo de la

manipulacién de cavidades o de procedimientos invasivos se utilizan guantes de manejo y

quirdrgicos (Cottin, 2016, p.2).
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- Mascarillas: Utilizada para reducir la exposicion a agentes contaminantes, deben ajustarse al

rostro del usuario y proporcionar un sello hermético, atrapan particulas de los grandes

fluidos corporales (mayores a 5 micras) que pueden contener bacterias o virus expulsados

por el usuario (Cottin, 2016, p.2).

2.12. Marco Legal

Para lograr establecer el marco legal en el manejo de los residuos sélidos peligrosos y no

peligrosos se ajusta a las siguientes leyes y reglamentos que se dan a conocer en la tabla 2-2.

Tabla 2-3: Normas y reglamentos establecidos en el COA y AMO061

NORMAS Y REGLAMENTOS

Constitucion
de la
Republica del
Ecuador

Art.71.- La naturaleza, tiene derecho a que se respete integralmente su existencia
mantenimiento y regeneracién de sus ciclos vitales, estructura, funciones y procesos
evolutivos. Toda persona, comunidad, pueblo o nacionalidad podra exigir a la
autoridad el cumplimiento de los derechos de la naturaleza.

Art. 72.- La naturaleza tiene derecho a la restauracion. La misma que seréd
independiente de la obligacién que tienen el Estado y las personas naturales o
juridicas de indemnizar a los individuos y colectivos que dependan de los sistemas
naturales afectados.

Art. 73.- El Estado aplicara medidas de precaucion y restriccion para las actividades
gue puedan conducir a la extincién de especies, la destruccion de ecosistemas o la
alteracion permanente de los ciclos naturales. Se prohibe la introduccion de
organismos y material organico e inorganico que puedan alterar el patrimonio
genético nacional.

Art. 74.- Las personas, comunidades, pueblos y nacionalidades tendran derecho a
beneficiarse del ambiente y de las riquezas naturales que les permitan el buen vivir.
Los servicios ambientales no seran susceptibles de apropiacion; su produccion,
prestacién, uso y aprovechamiento seran regulados por el Estado.

Cddigo
Organico del
Ambiente

Art. 231.- Obligaciones y responsabilidades. Seran responsables de la gestion
integral de residuos sélidos no peligrosos a nivel nacional, los siguientes actores
publicos y privados cita

Art. 231.- Numeral 1, dispone que la Autoridad Ambiental Nacional como ente
rector dictara politicas y lineamientos para la gestion integral de residuos sélidos en
el pais y elaborara el respectivo plan nacional.

Art. 231.-Numeral 2, establece que, los Gobiernos Auténomos Descentralizados
Municipales o Metropolitanos seran responsables del manejo integral de residuos
solidos no peligrosos y desechos sanitarios generados en el &rea de su jurisdiccion.
Deben establecer procedimientos para barrido, recoleccion y transporte,
almacenamiento, acopio y transferencia, con enfoques de inclusién econdmica y
social de sectores vulnerables.

Art. 235.- Para la gestion integral de los residuos y desechos peligrosos y especiales,
Las politicas, lineamientos, regulacion y control seran establecidas por la Autoridad
Ambiental Nacional, asi como los mecanismos para la implementacion de los
convenios e instrumentos internacionales ratificados por el Estado.

Art. 314.- Infracciones administrativas ambientales. Las infracciones administrativas
ambientales son toda acciébn u omision que implique violacién a las normas
ambientales contenidas en este Cddigo. La Autoridad Ambiental Nacional elaborara
las normas técnicas especificas para la determinacién de las infracciones,
considerandolas como leves, graves y muy graves.

Fuente: COA, 2017: pp.62-82
Realizado por: Sandoya, B. y Urapari J., 2023
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Tabla 2-4: Normativas establecidas en el AM 061 y 0323

NORMATIVAS ESTABLECIDAS EN EL AM 061 Y 0323
Acuerdo 061 Reforma | Art. 25.- Licencia Ambiental. - Es el permiso ambiental otorgado por la
del libro VI del Texto Autoridad Ambiental Competente a través del SUIA, siendo de caracter
unificado de Legislacion | obligatorio para aquellos proyectos, obras o actividades considerados de
Secundaria medio o0 alto impacto y riesgo ambiental.
Art. 32.- Plan de Manejo Ambiental. - El Plan de Manejo Ambiental
consiste en varios sub-planes, dependiendo de las caracteristicas de la
actividad o proyecto. a) Plan de Prevencién y Mitigacion de Impactos,
b) Plan de Contingencias, ¢) Plan de Capacitacion, d) Plan de Seguridad
y Salud ocupacional, €) Plan de Manejo de Desechos, f) Plan de
Relaciones Comunitarias, g) Plan de Rehabilitacion de Areas afectadas,
h) Plan de Abandono y Entrega del Area, i) Plan de Monitoreo y

Seguimiento.
Art. 55.- De la gestion integral de residuos y/o desechos soélidos no
peligrosos. - Constituye el conjunto de acciones y disposiciones

regulatorias, operativas, econémicas, financieras, administrativas,
educativas, de planificacion, monitoreo y evaluacion, que tienen la
finalidad de dar a los residuos sélidos no peligrosos el destino mas
adecuado desde el punto de vista técnico, ambiental y socioeconémico.
Acuerdo Interministerial | Art. 3. Clasificacion de residuos y desechos. - Para efectos del presente
No. 0323-2109 Reglamento, los residuos y desechos generados en los establecimientos
Reglamento para la descritos en su &mbito, se clasifican en: Desechos comunes, Residuos
Gestion Integral de los | aprovechables, Desechos sanitarios, Desechos biol6gicos infecciosos,
Residuos y Desechos Desechos cortopunzantes, anatomopatolégicos y farmacéuticos

generados en los Art. 4. Componentes de la gestion integral. — Para la aplicacion del
Establecimientos de presente Reglamento, la gestion integral de residuos y desechos
Salud generados por los establecimientos descritos en el ambito comprende.

La gestion Interna y la Gestion Externa.
Fuente: Acuerdo Ministerial No. 061, 2015: pp.19-33

Realizado por: Sandoya, B. y Urapari J., 2023

2.13. Marco Contextual

2.13.1. Clasificacion de los Centros de salud de primer nivel en Ecuador

Como lo expresa el (Acuerdo ministerial 5212, 2015, pp.2-4) sobre la tipologia sustitutiva para
homologar los establecimientos de salud de acuerdo a los nivel de complejidad por niveles de
atencién y servicio, el Articulo 6 y 7 los clasifica y define segun su nivel de atencion y

complejidad, pero en este punto se toma en cuenta solo el primer nivel de atencion.

2.13.1.1. Puesto de Salud

Fomenta actividades de participacion comunitaria y primeros auxilios, se encuentra ubicado en
una zona rural de amplia dispersién poblacional, presta servicios de promocion de la salud,
prevencion de las enfermedades y cuidados paliativos por ciclos de vida, atendiendo
permanentemente a los pacientes, con un auxiliar de enfermeria o técnico de atencion prioritaria
en salud.
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2.13.1.2. Consultorio General

Es un establecimiento de salud presta atencion de diagndstico y tratamiento en medicina
general, obstetricia, odontologia general y psicologia. Este consultorio cumple con lo

establecido en la normativa vigente expuestas por la Autoridad Sanitaria Nacional.

2.13.1.3. Centro de salud A

Se puede ubicar en el sector urbano y en el sector rural. Atiende a la poblacion de prevencion de
las enfermedades, recuperacién de la salud, rehabilitacion y cuidados paliativos por ciclos de
vida, brindan atencién en las areas de medicina familiar general y enfermeria a través de

equipos integrados de publica y participacion social.

2.13.1.4. Centro de Salud B

Es un establecimiento Salud que se ubica en el sector urbano como en el sector rural; tiene la
capacidad de atender a 10.001 a 50.000 habitantes y presta servicios de la salud, prevencion de
enfermedades, recuperacion de la salud y cuidados paliativos, prestando servicios de atencion
en medicina y enfermeria familiar general, odontologia general, psicologia, nutricidn,
obstetricia, rehabilitacién y dispone de farmacia institucional. También cuenta con una unidad

de trabajo de parto, promueve acciones de salud publica y participacién social.

2.13.1.5. Centro de Salud C Materno, Infantil y Emergencia

Es un establecimiento de Salud que se ubica en el sector urbano; tiene la capacidad de atender a
una poblacién de 25.000 a 50.000 habitantes y presta servicios de promocion de la salud,
prevencion de enfermedades, recuperacion de la salud y cuidados paliativos, presta servicios en
medicina y enfermeria, psicologia, ginecoobstetricia, odontologia, pediatria, obstetricia,

emergencia, cuenta con farmacia, y laboratorio de anélisis clinico.
Las poblaciones que se asignan a los establecimientos de Primer Nivel de Atencion varian de

acuerdo a la accesibilidad geografica y cuan dispersa se encuentra la poblacion en casos

especiales justificados técnicamente.
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CAPITULO 1l

3. MARCO METODOLOGICO

3.1. Enfoque de la investigacion

La metodologia que se empled estd sujeta a los cumplimientos de los objetivos del presente
trabajo y basada en las medidas planteadas en el Acuerdo Ministerial 5186: Reglamento
Interministerial para la Gestidn Integral de Desechos Sanitarios del 20 de noviembre de 2014, y
el Acuerdo Ministerial 323: Reglamento para la Gestion Integral de los Residuos y Desechos
Generados en los Establecimientos de Salud del 20 de marzo de 2019; estos son los cuerpos

normativos mas importantes a nivel nacional para la gestion de los desechos sanitarios (Acuerdo
Ministerial 323,2019: pp 7-9).

3.2 Ubicacién

El presente trabajo de Integracién Curricular se realizé en el Centro de Salud Jambi Huasi que
se encuentra ubicado en la Av. Alejandro Labaka, en la parroquia Puerto Francisco de Orellana,
canton Francisco de Orellana, provincia de Orellana, especificamente en las coordenadas

descritas dentro de la ilustracion 3-1.

MAPA DE UBICACION CENTRO DE SALUD JAMBI HUASI

T

SIMBOLOGIA

e [P

—
o Fta ou access 3

P Ow sooceeecs

MAPATIF LR ACE CTNTRO 1O BA. D -
Vo

lHlustracién 3-1: Mapa de ubicacién del Centro de Salud Jambi Huasi
Realizado por: Sandoya, B. y Urapari J., 2023
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3.3. Enfoque Disefio de investigacion

El estudio de este trabajo de integracion curricular, parte de la composicion de procedimientos
cualitativos y cuantitativos, dado que, la recoleccion de datos se ejecutd mediante la
observacion directa, entrevista, encuestas, check list sobre la normativa legal aplicada en el
sector salud vy a partir de los datos obtenidos se realiz6 un andlisis mediante formulas y graficos
estadisticos, para identificar la cantidad de residuos peligrosos y no peligrosos generados en el
Centro de Salud Jambi Huasi (Cevallos, 2017, pp.7-9).

3.4.  Tipo de investigacion

El estudio de esta investigacion fue de tipo descriptivo y explicativo segln (Calduch, 2014, p.29),
ya que parte de la observacion directa para la recoleccion de informacion objetiva que nos
permitié evaluar la gestién y manejo integral de los residuos sélidos peligros y no peligrosos
dentro del area de estudio. Asi mismo, se llevd a cabo el trabajo de campo permitiendo obtener
informacion oportuna sobre la gestién y el manejo integral de los residuos peligrosos y no
peligrosos, complementando el estudio con revision bibliografica para finalmente elaborar el
programa de gestion interna de los residuos peligrosos y no peligros del centro de salud Jambi

Huasi de la ciudad del Coca (Calduch, 2014, p.29).

3.5. Poblacién y Muestra

3.5.1. Poblacion

El Centro de Salud Jambi Huasi de la Ciudad del Coca ha sido asignado como la unidad de
observacion de la presente investigacion, donde se considerd que la poblacion estuviera
conformada por todo el personal asistencial de las diferentes areas y del personal de limpieza,

teniendo en cuenta que producen residuos solidos diariamente. Para este estudio, la poblacion

estd conformada por los 101 trabajadores que laboran en el Centro de Salud Jambi Huasi.
3.5.2. Muestra
Se toméd una muestra estadistica representativa. Para este fin, se utilizé el programa Epi Info /7,

con un nivel de confianza de 95% y un margen de error del 5%; obteniendo los siguientes

resultados:
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StatCalec - Sample Size and Power
Population survey or descriplive
For simple random sampling, leave design effect and clusters equal to 1.
pnhidence Clusted DS
Population size: 1 01‘ b : Pt
80% 63 63
Expected frequency: 50 %o 90% 74 74
. 95% 80 80
Acceptable Margin of 5 o
Error: !
97% 83 83
Design effect: 1 ,O 99% 88 88
99.9% 92 92
Clusters: 1
99.99% 95 95

lHustracion 3-2: Representacion de la muestra en la plataforma de Epi Info.

Realizado por: Sandoya, B. y Urapari J., 2023

De tal modo, se realizo las 80 encuestas al personal administrativo y operativo del centro de
salud Jambi Huasi, en donde se pudo recabar la informacién de primera mano sobre los puntos
criticos en la gestién de los residuos peligrosos y no peligrosos que se generan dentro de la

institucion.

3.6. Materiales y equipos

- Mascarilla

- Guantes

- Mandil

- Gafete

- Lapiceros

- Libreta de apuntes

- Céamara fotogréafica (celular)

- Balanza colgante
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3.7. Metodologia

3.7.1. ldentificacién de puntos Criticos en la Gestion interna de los desechos sanitarios

Como primera actividad, se prepar6 la organizacion del estudio del diagnostico. Para tal fin, se
inform6 y se coordind con el personal asistencial y administrativo del Centro de Salud, con el

fin de obtener la autorizacion de realizar las actividades planteadas dentro de la institucion.

Posteriormente, se realizé una encuesta al personal administrativo y operativo del centro de
salud, en donde se pudo recabar la informacién de primera mano sobre los puntos criticos en la
gestion de los desechos sanitarios dentro de la localidad. El formato de la encuesta se puede

verificar en el Anexo A.

Adicionalmente, se ejecutd esta etapa de diagnostico mediante observacién directa y el
seguimiento de un check list de cumplimiento normativo, que se basa en el planteamiento de

(Toalombo, 2019,p.7) Y puede ser revisado en el Anexo B.

3.7.2. Determinacion de la cantidad de los desechos sanitarios

Se ejecutd el check list mostrado en la tabla 5-3, con el cual se realizo la identificacidn de los
tipos de residuos que son generados en cada area de servicio del Centro de Salud, basado en lo
propuesto en el (Acuerdo Ministerial 323, 2019: pp.7-9). Reglamento para la Gestion Integral de los
Residuos y Desechos Generados en los Establecimientos de Salud; dicha identificacion se

realizd en conjunto con el personal de limpieza.

Una vez identificados los tipos de residuos sélidos generados en cada area del centro de salud,
se coordind con la persona encargada de los residuos, quien nos proporciond el peso diario de
los residuos de los meses de octubre, noviembre, diciembre y 15 dias de enero. Con esta
actividad, se pudo determinar los porcentajes de generacion de cada tipo de residuos y desechos

peligrosos y no peligros del Centro de Salud.
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Tabla 3-1: Tipos de residuos generados en Centro de Salud

Comunes | Aprovechables Desechos sanitarios Farmacéuticos Otros desechos peligrosos
Bioldgico- | Cortopun | Anatomopa Radioactivos | Quimicos | Dispositi | AM
infecciosos zantes tolégicos peligrosos VoS 142*
médicos
con Hg
Estadistica X
Consulta General X X X X
Psicologia X
Laboratorio Clinico X X X X
Terapia de lengua y X
Psicorehabilitacion
Farmacia X X
Odontologia X X X X X
Emergencia X X X X X
Obstetricia X X X X
Pediatria X X X

Realizado por: Sandoya, B. y Urapari J., 2023
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3.7.3. Elaboracion del Disefio

El programa de gestion y manejo interno de los residuos solidos peligrosos y no peligrosos del
centro de salud Jambi Huasi de la ciudad del Coca, fue determinado en base a los resultados
obtenidos en las etapas anteriores, y dando seguimiento a lo expuesto en la normativa nacional
referida:

- Acuerdo Ministerial 5186: Reglamento Interministerial para la Gestion Integral de Desechos
Sanitarios del 20 de noviembre de 2014
- Acuerdo Ministerial 323: donde menciona los reglamentos para la Gestion Integral de los

Residuos Generados en los subcentros de Salud.

Ademas, se tomaron como referencia, manuales internacionales sobre este tipo de gestion:

- Manual de Procedimientos para la Gestién Integral de los Residuos Hospitalarios y similares,
Colombia.

- Manual de Procedimientos de gestion Integral de residuos generados en centros de salud,
Paraguay.

Por ultimo, se reviso la tesis de pregrado comentada a continuacion.

- Proyecto de Investigacion Gestion y Manejo Integral de los Residuos Solidos Peligrosos y

No Peligrosos en el Centro de Salud Rural el Anegado del Canton Jipijapa.
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CAPITULO IV
4. MARCO DE ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS
4.1. Resultados del primer objetivo especifico
4.1.1. Ildentificacion de los puntos criticos del manejo de los residuos
Para la obtencion de los resultados de nuestro primer objetivo especifico, se realizé encuestas en

las diferentes areas de trabajo del centro de salud y un check list con el fin de verificar el

cumplimiento de la normativa legal.

;Que tiempo tiene laborando en Centro de salud?

80%
59%
60%
A0% 34%
20% 3%
0% [S—

EMenosdelafio ®WDelafioadafios  ®Masde 4 afios

llustracion 4-1: Representacion grafica de la pregunta 1
Realizado por: Sandoya, B. y Urapari J., 2023

4.1.1.1. Andlisis e interpretacion

Del total de encuestados, un 8% lleva laborando en el centro de salud més de 4 afios, el 34%

Ileva laborando de 1 afio a 4 afios y el 59% lleva més de 4 afios laborando en el centro de salud.
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;Conoce que es un residuo peligroso y no peligrosos?

120%
100%

100%
80%
60%
40%

20%
0%

0%

W5 ENo

llustracién 4-2: Representacion grafica de la pregunta 2
Realizado por: Sandoya, B. y Urapari J., 2023

4.1.1.2. Andlisis e interpretacion

Del total de encuestados, un 100% si conoce lo que son residuos peligrosos y no peligrosos. Por
lo tanto, se evidencio que el personal en su mayoria conoce la diferencia entre estos dos tipos de

residuos, lo cual facilita la aplicacion de un sistema de gestion.

¢ Conoce el procedimiento para el manejo de residuos peligrosos y no peligrosos?

96%

40%

4%

0%

51 W No

llustracion 4-3: Representacion grafica de la pregunta 3
Realizado por: Sandoya, B. y Urapari J., 2023

4.1.1.3. Andlisis e interpretacion

Del total de encuestados, un 96% mencion6 que conoce el procedimiento para el manejo de

residuos peligrosos y no peligrosos.
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{La recoleccion interna de los residuos se realizan en un tiempo oportuno?
60%
S0% 0% 47%
40%
30%
20%

10%

0% [ =]
1

ES5i EAveces HENo

llustracién 4-4: Representacion grafica de la pregunta 4
Realizado por: Sandoya, B. y Urapari J., 2023.

4.1.1.4. Andlisis e interpretacion

Del total de encuestados, un 50% menciono que la recoleccidn de los residuos si se realiza en el
tiempo oportuno, es decir, que se realiza la recoleccién de residuo en un horario establecido, un
47% menciono que a veces se realiza la recoleccion de los residuos peligrosos y no peligrosos y
en cuanto al 3% de los encuestados, nos indicd que no se realiza la recoleccion e el horario

correspondiente.

;Con que frecuencia se realiza la recoleccion externa de los residuos en el Centro

de Salud?
S0%
80%
70%
60%
50%

20%

40%
30%

20%
10% 10%

o l |

W Diariamente M Semananimente W Desconoce

llustracién 4-5: Representacion grafica de la pregunta 5
Realizado por: Sandoya, B. y Urapari J., 2023.

4.1.1.5. Andlisis e interpretacion
La mayor parte de los encuestados con un porcentaje del 80% menciond que los recolectores

hacen su trabajo dia a dia de los residuos y desechos que son generados en cada area y asi evitar

degradar las condiciones sanitarias dentro de la institucién.

27



| Existe un lugar adecuado para el almacenamiento temporal de residuos en el centro

de salud?

120%
100%
100%
80%
60%
40%
20%
0%
0%

WS @ No

llustracién 4-6: Representacion grafica de la pregunta 6
Realizado por: Sandoya, B. y Urapari J., 2023

4.1.1.6. Andlisis e interpretacion

Del total de encuestados, un 100% menciond que si existe un lugar adecuado para el

almacenamiento temporal de residuos en el centro de salud.

i Se mezclan los residuos peligrosos con los comunes?
120%
100%

80%
60%
40%

20%
0% 0%

0%

WSl EAveces WNO

llustracién 4-7: Representacion grafica de la pregunta 7
Realizado por: Sandoya, B. y Urapari J., 2023

4.1.1.7. Andlisis e interpretacion
Del total de encuestados, un 100% menciond que no se mezclan los residuos peligrosos con los

comunes, debido a que el servicio de limpieza y recoleccion tiene conocimiento de las

normativas a seguir.
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i Los recolectores internos utilizan equipos de proteccion personal (EPP)?

100% 5%

B0%

60%

405

0% 11%

0%

& Si Ltilizan EPP E A veoks Utilizan BEPP o Mo LMz an EPP

llustracién 4-8: Representacion grafica de la pregunta 8
Realizado por: Sandoya, B. y Urapari J., 2023

4.1.1.8. Andlisis e interpretacion

Del total de encuestados, un 89% menciono que a veces utilizan el equipo de proteccion
personal (EPP) necesario para la recoleccion de residuos en el centro de salud, mientras que un
11% menciond que si utilizan el EPP.

Con qué frecuencia recibe capacitaciéon con respecto al manejo de residuos en el centro

de salud?

A45% 43%.

W Cada afio W Cadados afios @ Nunca

llustracién 4-9: Representacion grafica de la pregunta 9
Realizado por: Sandoya, B. y Urapari J., 2023

4.1.1.9. Andlisis e interpretacion

Del total de encuestados, un 43% menciona que recibe capacitacion cada afio, un 23% menciona
que recibe capacitacion cada 2 afios y un 35% menciona que nunca reciben capaciones, por lo
tanto, nos quiere decir que se deberian emplear capacitaciones principalmente al personal de

recoleccion de residuos.
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;Se emplean envolinras, recipientes v efiguetas segun €l tipo de residuos?
1:20r3
100%
1003

BOY:

A0,

ik

05 0%

=

EE EAvesss ENo

llustracion 4-10: Representacion gréafica de la pregunta 10
Realizado por: Sandoya, B. y Urapari J., 2023

4.1.1.10. Analisis e interpretacion

Del total de encuestados, el 100% menciond que, si se emplean las envolturas, recipientes y
etiqueta segun el tipo de residuos en cada area del centro de salud.

cSabe si el centro de salud mantiene un control sobre el volumen de residuos gue se

generan diariamente?
B0%
0%
0%
20

a0%
' 1%

WS ENOD

llustracion 4-11: Representacion grafica de la pregunta 11
Realizado por: Sandoya, B. y Urapari J., 2023

4.1.1.11. Analisis e interpretacion

Del total de encuestados, un 69% menciond que si tiene conocimiento acerca del control sobre

el volumen de residuos gue se generan diariamente y un 31% no tiene conocimiento.
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Comace si el centro de salud cuenta con un Plan de Manejo Ambiental?
569
548
2%
5084
43%
A5%

A%

A2%

N

llustracién 4-12: Representacion grafica de la pregunta 12
Realizado por: Sandoya, B. y Urapari J., 2023

4.1.1.12. Analisis e interpretacion

Del total de encuestados, un 54% menciond que si tiene conocimiento acerca del Plan de
Manejo Ambiental con el que cuenta el centro de salud y un 46% no tiene conocimiento por lo

cual se debe emplear reuniones para el conocimiento del Plan de Manejo Ambiental.

. Como cree Ud. que se maneja la gestion de los residuos en el Centro Salud?

60%

49%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

m Muy adecuade  mAdecuado  m Poco Adecuado  m Inadecuado

llustracién 4-13: Representacién grafica de la pregunta 13
Realizado por: Sandoya, B. y Urapari J., 2023

4.1.1.13. Analisis e interpretacion

Del total de encuestados, un 49% cree que los residuos se manejan de manera adecuada, un 38%
cree que se maneja muy adecuado y un 14% cree que se maneja poco adecuado este proceso.
Estos resultados evidencian que la mayoria del personal considera que la gestion de los residuos

peligrosos y desechos no peligrosos es susceptible a ser mejorada.
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4.1.2. Resultados del check list de cumplimiento normativo

A continuacion, se presentan los resultados obtenidos en el seguimiento al cumplimiento

normativo del centro de salud.

Tabla 4-1: Check list de Cumplimiento Normativo

Tema de investigacion: Sistema de gestion y manejo de residuos peligrosos del Centro de Salud Jambi
Huasi, Cantdn Francisco de Orellana.

Obijetivo: Analizar y verificar las condiciones actuales del cumplimiento normativo del sistema de gestion
integral de los desechos solidos peligrosos y no peligrosos del Centro de Salud Jambi Huasi, Cantdn
Francisco de Orellana

Fecha: Observador:
N° Pregunta Normativa Cumplimiento Observacion
Si No
1 ¢La institucién cuenta con ACUERDO X
licencia ambiental para el MINISTERIAL 061, " Art.
ejercicio de la actividad? 25 Licencia ambiental".
2 ¢La institucion cuenta con ACUERDO X

plan de manejo ambiental? MINISTERIAL 061, "Art.
32 Del Plan de Manejo

Ambiental”
3 ¢La institucion cuenta con ACUERDO X
registro de generador de MINISTERIAL 061, "Art.
residuos peligrosos y/o 88 Responsabilidades".- c);
especiales? Art. 73 del

aprovechamiento

4 ¢ Se realiza correctamente la ACUERDO X
separacion de residuos MINISTERIAL 061, De la
comunes con residuos separacion de la fuente.
peligrosos?
5 ¢Cuenta la institucién con ACUERDO X
un plan para mitigar la MINISTERIAL 061, "Art.
generacion de residuos y 88 Responsabilidades”.- c);
desechos? Art. 73 del

aprovechamiento

32



6 ¢Impulsa la institucién ACUERDO
algun programa de MINISTERIAL 061, "Art.
aprovechamiento 123 del aprovechamiento"
tratamiento de residuos
peligrosos y/o especiales
bajo condiciones técnicas de
seguridad y con
instalaciones adecuadas?
7 ¢Cuenta la institucién con ACUERDO
area para el almacenamiento MINISTERIAL 061, "Art.
de residuos peligrosos y/o 88 Responsabilidades. - d)
especiales bajo condiciones Almacenar los residuos
técnicas de seguridad y con | peligrosos y/o especiales en
instalaciones adecuadas? condiciones técnicas de
seguridad y en areas que
reinan los requisitos
previstos en el presente
reglamento, norma INEN
y/0 normas nacionales o
internacionales aplicables™
8 ¢Los envases utilizados para ACUERDO Se manejan solo
el almacenamiento temporal MINISTERIAL 061, "Art. los desechos
de residuos peligrosos y/o 95 Del etiquetado™ comunes,
especiales, llevan la infecciosos, corto
identificacion punzantes,
correspondiente de acuerdo farmacéuticos y
con las normas técnicas Anatomopatoldgi
establecidas para este fin? cos
9 ¢Se cumple con los procesos ACUERDO Comunes todos
de recoleccion y transporte MINISTERIAL 061, "Art. los dias e
de residuos no peligrosos 66 De la recoleccion - Art. infecciosos 3
por parte de GAD 67 Del transporte; veces a la semana
Municipal Fco? de CODIGO ORGANICO
Orellana? AMBIENTAL Art. 231
numeral 2"
10 ¢El personal que recoge los ACUERDO
residuos cuenta con los MINISTERIAL 061, "Art.
implementos necesarios? 101"

Realizado por: Sandoya, B. y Urapari J., 2023
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4.1.2.1. Andlisis e interpretacion

De acuerdo al check list de Cumplimiento de la Normativa de los 10 items evaluados sobre la
adecuada gestion de los residuos peligros y no peligrosos del Centro de Salud Jambi Huasi, se
evidencio 8 item que, si cumplen con la normativa del ACUERDO MINISTERIAL 061,
mientras que 2 items no cumplen con la normativa, el item 5 nos indica que la institucién no
cuenta con un plan para mitigar la generacion de residuos y desechos, por lo cual se debe
realizar un plan para disponer de los residuos peligrosos y no peligrosos que son recolectados

por parte del gestor controlado.

En cuanto al item 6 la institucion no cumple con algin programa de aprovechamiento y
tratamiento de los residuos peligros y no peligros, por lo cual se deberia plantear capacitaciones
dentro del programa del sistema de gestion, por lo tanto, nos resalta a tener claro la importancia
de establecer acciones para mejorar el cumplimiento con lo establecido en el marco legal, de tal
modo, mejorar los procesos y asegurar el bienestar del personal del centro de salud y de los

pacientes en general.

4.1.3. Contenedores de basura en las diferentes areas y area de almacenamiento final de los

desechos sanitarios

Tabla 4-2: Contenedores de basura en las diferentes areas.

Estadistica 2 de 40 L de desechos
comunes

Medicina General e 1de?24 L desechos
comunes
e 1de?24 L desechos
infecciosos biologicos
e 1 galon de desechos
cortopunzante (baja
lengua)
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Psicologia

e 1de 24 L desechos
comunes

Laboratorio
Clinico

e 2de 24 L desechos
comunes
e 2de 24 L desechos
infecciosos
e 1del2L
cortopunzante

Terapia de lengua

Psicorehabilitacion

e 1de65 L desechos
comunes

Farmacia e 1de 20 L desechos
comunes
e Existe el rotulo de
desechos
cortopunzante pero no
hay el contenedor
No existe el rotulo ni el
contenedor de los desechos
farmacéuticos
Odontologia e 1de?24 L desechos

comunes
e 1de 24 L desechos
infecciosos bioldgicos
e Caja de farmacéuticos
e 2 galones de desechos
cortopunzantes.
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Emergencia

e 5de 24 L desechos
comunes

e 5de 24 L desechos

infecciosos biol6gicos
e 1de 24 L desechos
farmacéuticos
e 1de50 L desechos
infecciosos

e 1 galon de desechos

cortopunzante (baja
lengua)

Obstetricia

e 1de?24 L desechos
comunes
e Existe el rotulo de
desechos
farmacéuticos, pero no
el contenedor de
basura.
e 1de?24 L desechos
infecciosos biol6gicos
o 2 galones de
cortopunzante

Pediatria

e 1de?24 L desechos
comunes
e 1de?24 L desechos
infecciosos biol6gicos
2 de 1 Galdn desechos
cortopunzante (bajas
lenguas e hisopos)

Realizado por: Sandoya, B. y Urapari J., 2023
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Entre las areas existentes en el centro de salud Jambi Huasi tenemos las areas de estadistica,
consulta general, psicologia, laboratorio clinico, Terapia de lengua y Psicorehabilitacion,
farmacia, odontologia, emergencia, obstetricia y pediatria, el cual contienen entre 1 a 5
recipientes en cada area mencionada con capacidad de 24 a 60 L, donde existe la clasificados de
los desechos comunes, infecciosos bioldgicos, farmacéuticos y corto-punzantes, ademas se

puede apreciar en la tabla anterior que en algunas &reas existe un faltante de ciertos tipos de
recipientes.

Tabla 4-3: Almacenamiento temporal de desechos sanitarios.

Balanza colgante

Desechos peligrosos Desechos infecciosos
bioldgicos y
anatomopatolégicos

Desechos farmacéuticos y
cortopunzantes

Desechos no peligrosos Desechos comunes

Realizado por: Sandoya, B. y Urapari J., 2023
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4.2. Resultado del segundo objetivo especifico

4.2.1. Determinacion de la cantidad de los residuos y desechos sélidos peligrosos y no

peligrosos

Cumpliendo con el segundo objetivo especifico, se logré obtener el peso diario segln su
respectiva clasificacion de los meses de octubre, noviembre, diciembre y 15 dias de enero, el
cual se determino la cantidad de los residuos sélidos peligrosos y no peligrosos del centro de

salud Jambi Huasi, a partir de datos proporcionados por la institucion.
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Tabla 4-4: Generacién de residuos mensual

TOTAL

OCTUBRE 485 16 21 37 0 559 855 1414
NOVIEMBRE 607 30 17 7 5 666 836 1502
DICIEMBRE 871 26 23 8 0 928 1336,5| 22645
ENERO 396 20 13 2 0 431 6635| 10945
TOTAL 2359 92 74 54 5 2584 3691 6275
% 91% 4% 3% 2% 0% 100% 100%

Realizado por: Sandoya, B. y Urapari J., 2023
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GENERACION DE RESIDUOS MENSUALES
mBIOLOGICOS u CORTO-PUNZANTES ANATOMO-PATOLOGICOS
= FARMACEUTICOS QUIMICOS = TOTAL DE RESIDUOS PELIGROSOS
COMUNES s TOTAL
Te)
N~
[N
©
-
o
©
™
o » =
<
< y o 0
— o 1
g 3 2 3
o~ o o Qe s
Lo o P 8‘0 P » H%H o
] n® 3 ©® © S N©O ° S
< 0o I < S o000
O~ onr~ ©om om PN ASS OO
IHNmOI Imamml oo INHNOI [Tolle) OO
OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE ENERO TOTAL %

llustracion 4-14: Generacion de residuos mensuales
Realizado por: Sandoya, B. y Urapari J., 2023

De acuerdo con los datos obtenidos en el mes de octubre, noviembre, diciembre y 15 dias del
mes de enero se han generado un total de 6275 kg de residuos de los cuales 2584 kg son
residuos peligrosos y 3691 kg residuos no peligrosos, por lo cual, nos indica que existen

mayormente residuos no peligrosos dentro del Centro de Salud Jambi Huasi.

Por lo tanto, en la clasificacion de los residuos durante el estudio solo se encontraron residuos
quimicos en el mes de noviembre el cual nos mencion6 la encargada de residuos del Centro de
Salud Jambi Huasi que normalmente este tipo de residuo no se utiliza mucho dentro de la
institucion. A partir de estos datos, podemos determinar que en promedio se generan 1792,85 kg

de residuos mensuales.
4.3. Resultado del tercer objetivo especifico
4.3.1. Elaboracién del programa de gestion interna de los residuos

Para la elaboracion del disefio de sistema de gestion y manejo integral de los residuos sélidos
peligrosos y no peligrosos del centro de salud Jambi Huasi, del cantén Francisco de Orellana, se
tomaron en consideracion las normativas vigentes como, la Constitucion de la Republica del
Ecuador, Acuerdo Ministerial 323, reglamentos de gestién y desechos generados en los
establecimientos de salud, normativa INEN 2841:2014 de Gestion Ambiental, INEN 2266,
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menciona sobre el trasporte el etiquetado y acopio y manejo de materiales peligrosos, Acuerdo

ministerial 061,Art.66 de la recoleccion y el art.67 del transporte; el COAM art.231 numeral 2.

Cabe mencionar que para revision bibliografica se tomaron en cuenta trabajos como tesis y
articulos de otros autores. Ademas, se realiz6 trabajo de campo como entrevistas a los autores
involucrados, observacion directa de las condiciones del subcentro de salud en la que se
evidencid los puntos criticos en los procesos de gestion interna de los residuos. Es asi que con el
conjunto de todas estas actividades se procedio a elaborar el trabajo con la finalidad de dar

cumplimiento a cada objetivo y fase del mismo.

44



SUBCENTRO DE
SALUD JAMBI HUASI
ORELLANA

Ministerio
de Salud Publica

SISTEMA DE GESTION Y MANEJO

INTEGRAL DE LOS RESIDUOS
SOLIDOS PELIGROSOS Y NO
PELIGROSOS

Urapari Jessica y
Sandoya Betty

Elaborado por:

Cddigo: SGM-SJH

Version:01

Fecha:6/02/2023

SISTEMA DE GESTION Y MANEJO INTEGRAL DE LOS
RESIDUOS SOLIDOS PELIGROSOS Y NO PELIGROSOS DEL
CENTRO DE SALUD JAMBI HUASI, CANTON FRANCISCO DE
ORELLANA

Responsable: ..............
Entregadaa: ..............

Fecha: ........cooociiiil.

01

6/02/2023

Primera Edicién

Elaborado por:

Revisado por:

Aprobado por:

Observaciones

Tabla 4-5: Control de Cambios
Realizado por: Sandoya, B. y Urapari J., 2023
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Tabla 4-6: Control de Cambios

Elaborado por: Revisado por: Aprobado por:

Observaciones

Realizado por: Sandoya, B. y Urapari J., 2023
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4.3.2. Antecedentes

El subcentro de Salud Jambi Huasi se encuentra ubicado en la ciudad del Coca, provincia de
Orellana, Cantén Francisco de Orellana fue creado hace 18 afios con la intervencion de personas
extranjeras y nativos donde los servicios prestados por la institucion debian ser cancelados hasta
el afio 2008. El antiguo subcentro de encontraba en el Barrio Unién y Progreso, y constaba de
un area aproximadamente de 600m? de terreno, siendo la edificacion de plantas, que pertenecia

a la fundacion de Sandy Yura.

El subcentro de salud contaba con las areas de preparacion, sala de espera, 3 consultorios
médicos, sala de vacunacion, laboratorio, farmacia, consultorio de Odontologia y 2 bafios
publicos. En el 2013, el SCS Jambi Huasi, se traslada a un area del Ministerio de Salud Publica,
en las instalaciones del antiguo Hospital Francisco de Orellana, donde se da el servicio de

consulta externa y en el mismo afio se implementa el servicio de Emergencia.

Actualmente estas instalaciones han sido adecuadas realizando el mantenimiento estructural que
ha permitido mejorar las instalaciones, pero no permite cumplir las normas sanitarias al 100%,
no ofrece un servicio de calidad y calidez debido a que no cuenta con las condiciones técnicas
de bioseguridad para su funcionamiento. El establecimiento cuenta con areas de prevencion,
recuperacion de salud, rehabilitacién y cuidados paliativos, a través de servicios de medicina
general y de especialidades bésicas como ginecologia y pediatria, odontologia,
enfermeria, urgencias y obstetricia; brinda servicios adicionales de diagnostico en laboratorios

clinicos, imagenologia basica y farmacias institucionales.

4.3.3. Justificacion

La disposicion de los residuos sélidos hospitalarios es un sistema de seguridad sanitaria que
comienza en la fuente de generacion y continGa con el manejo y tratamiento en las areas del
subcentro de Salud Jambi Huasi — Orellana, asegurando su disposicion final fuera del

establecimiento y su adecuada eliminacién.
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La gestién de los residuos hospitalarios se ha fortalecido por la creaciéon de normativas que
tienen como objeto proteger al ser humano y del medio ambiente, sin embargo, en ocasiones el
desconocimiento de estas normas por el personal a cargo de las casas de salud publicas
prestadoras del servicio, se ha tenido manejos inadecuados de los residuos solidos peligrosos y

no peligrosos.

De tal manera que este Trabajo de Integracion Curricular busca elaborar un Disefio de Gestidn
Integral para el manejo de los residuos solidos peligrosos y no peligrosos teniendo concordancia
con la misién y la vision subcentro de salud publica con el fin de garantizar excelencia,

proteccion y confianza a los usuarios.
4.3.4. Informacion Basica de la Empresa

El Centro de Salud Jambi Huasi se encuentra ubicado en la parroquia Puerto Francisco de

Orellana, Barrio Camba Huasi, calles Av. Alejandro Labaka y Atahualpa.

Tabla 4-7: Informacién del Subcentro Jambi Huasi

Nombre Jambi Huasi
Unicddigo 2002
Afo de Creacion 1978
Nivel de Atencion Primaria
Tipologia B
Poblacion INEC 86.493 hab
Poblacion Asignada MSP 86.493 hab
Permiso de funcionamiento 2022

Fuente: Informacion establecimiento de Primer Nivel de atencién — Distrito 22D02 Orellana Loreto Salud, 2022
Realizado por: Sandoya, B. y Urapari J., 2023
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4.3.5. Servicios que presta la Empresa

El Centro de Salud Jambi Huasi, presta sus servicios de promocion, prevencion, recuperacion de
salud, rehabilitacion y cuidados paliativos, a través de servicios de medicina general y de
especialidades béasicas como (ginecologia y pediatria), odontologia, psicologia, enfermeria,
maternidad y emergencia; el centro de salud dispone de otros servicios auxiliares de diagndstico
en laboratorio clinico, imagenologia basica, opcionalmente audiometria y farmacia institucional;

de tal manera que promueve acciones de salud publica y participacién social.

4.3.6. Mision

Garantizar el derecho a la Salud mediante la provision de servicios de atencién individual,
prevencién de enfermedades, promocion de la salud e igualdad, la gobernanza de salud,
investigacion y desarrollo de la ciencia y tecnologia; articulacion de los actores del sistema, con

el fin de garantizar el derecho a la Salud.

4.3.7. Vision

Ejercer un modelo referencial a nivel provincial que priorice la promocién de la salud y la
prevencién de enfermedades, con niveles de atencion de calidad, garantizando la salud integral

de la poblacion y el acceso a una red de servicios, con la participacion coordinada de

organizaciones publicas, privadas y de la comunidad.
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4.3.8. Organigrama Estructural del Centro de Salud Jambi Huasi
Director
]
1 1 1 1 l_ d 1
s Medicina . i Terapia de
Estadistica Emergencia La?ﬁ;?é%“o lengua y Farmacia
externa Psicorehabili
tacion
Odontologia
Psicologia
Consulta
general
Obstetricia

lustracion 4-15: Distribucion de jerarquico subcentro Jambi Huasi

Realizado por: Sandoya, B. y Urapari J., 2023

4.3.9. Alcance

El presente disefio de gestion y manejo de los residuos peligrosos y no peligrosos se aplica a

todas las &reas y a las personas ya sean naturales o juridicas que colaboren dentro del &rea de

servicio de salud que proporciona el Subcentro de Salud Jambi Huasi y que produzcan residuos

sanitarios dentro de cada actividad designada.

4.3.10. Base legal

La politica ambiental en la que se fundamenta el buen funcionamiento del Centro de Salud, es

en la Constitucién Politica de la RepuUblica del Ecuador en el articulo 42 (32), donde menciona

que garantiza el derecho a la salud, su promocion y proteccion mediante programas de
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desarrollo de la seguridad alimentaria, a su vez proveer de agua potable y saneamiento basico,
fomentar ambientes saludables que engloba lo familiar, laborar y comunitario, con acceso de
manera permanente a los servicios de salud para una vida digna, de acuerdo con los principios

de igualdad, apoyo, calidad y eficiencia.

En el articulo 2, de la finalidad y Constitucion del Sistema, menciona que el Sistema Nacional
de Salud tiene como objetivo principal mejorar el nivel de salud y vida de la poblacion del
Ecuador y hacer eficiente el derecho a la salud. Por otra parte, estara formado por instituciones
publicas, privadas, autdnomas y comunitarias del sector salud, donde su funcionamiento se

fundamenta en los principios, politicos y normas comunes.

Por otra parte, en el Acuerdo Ministerial 323, menciona los reglamentos de gestion y desechos
generados en los establecimientos de salud, en la que tiene como objeto regular la gestion
integral de los residuos y desechos gue se generan en los establecimientos de salud. Siendo asi,
que este reglamento se aplica a nivel nacional y es obligatorio su cumplimiento para todos los
establecimientos de salud del Sistema Nacional de Salud. En el titulo Il, menciona la gestién
integral de los residuos y desechos, que comprende. Mientras que, en el articulo 4 da a conocer

los componentes de la gestion integral como la gestion Interna y la gestion externa.

De tal manera que hay reglamentos en esta normativa también existen sanciones que se
encuentran establecidas en el capitulo 11, articulo 10 del Acuerdo Ministerial 323, es asi que el
incumplimiento y disposiciones expuestas en este Reglamento, sera sancionado de acuerdo a lo

establecido en el marco legal vigente.
4.3.11. Obijetivo del Sistema de Gestion
Establecer politicas para el personal administrativo y de servicio para que tengan conocimiento

y ejecuten las actividades establecidas dentro del Sistema de Gestion, teniendo en cuenta cada

nivel de la estructura organizativa.
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4.3.12. Descripcion de la propuesta

En relacion con los resultados evidenciados mediante los objetivos planteados se recomienda las
siguientes acciones, para mejorar el manejo integral de los residuos sélidos peligrosos y no

peligrosos del centro de salud Jambi Huasi.

4.3.13. Grupo Administrativo de Gestion Ambiental

En el Subcentro de Salud no existe un grupo encargado de la gestion ambiental, lo que hace que
exista incumplimiento en la normativa legal, afectando al ambiente y a su vez generando

posibles riesgos para el personal que labora en la institucion y a los usuarios.

Para dar cumplimiento con lo establecido en la normativa vigente se sugiere que se forme un
equipo administrativo que estese conformado por varios integrantes como se muestra en la
lustracion 4-16. Asi mismo seran responsables del cumplimiento de este sistema de gestion,
realizando reuniones de 1 a 2 veces al mes con el fin de proceder a evaluar el cumplimiento de

este plan.

Director
general

Técnico

Coordinado

r de Salud Ambiental

Representante
medicos y Responsable de
enfermeras desechos

llustracion 4-16: Distribucion de jerarquico subcentro Jambi Huasi
Realizado por: Sandoya, B. y Urapari J., 2023
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Las funciones y responsabilidades del grupo administrativo se dan a conocer a continuacion en
el siguiente listado.

« Dirigir y controlar la Gestion Ambiental eficientemente.
* Debe crear compromisos ambientales y sanitarios con el personal .
« Aprobar el plan de gestion integral de los desechos del subcentro.

~N
* Realizar el diagnostico ambiental y sanitario del subcentro de salud
« Disefiar planes de Gestion integral de residuos peligrosos y no peligrosos .
*Realizar programas proyectos y actividades para minimizar la generacion de residuos.
J
)
« Colaborar en el area de limpieza y mantenimiento de equipos.
« Socializar el plan de gestion integral con el equipo de trabajo.
J

« Informar y socializar con el equipo de trabajo el plan de gestién integral de residuos.

* Representar a médicos y enfermeros informando,las necesidades y dificultades que se
Representante  presenten.

_de « Colaborar minimizando los residuos .
médico/enfer
meros

« Establecer mecanismos de coordinacién,con las diferentes areas para mejorar la gestion

ambiental en el subcentro Jambi Huasi.

Coordinador  * Colaborar con directrices para el cumplimiento del marco legal vigente en seguridad y
de salud salud ocupacional del subcentro Jambi Huasi.

llustracién 4-17: Funciones y responsabilidades grupo de gestion ambiental.
Realizado por: Sandoya, B. y Urapari J., 2023

4.3.14. Programa de formacion y educacién

Los programas de capacitacion son esenciales en el subcentro de salud Jambi Huasi para todo el
personal que presta sus servicios en las diferentes areas de la institucion, es asi que se pone en

consideracion dar a conocer los aspectos que se relacionan al manejo integral de los residuos
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solidos peligrosos y no peligrosos, procedimientos a seguir y a su vez temas que tengan relacion

con la cultura ambiental.

De acuerdo con las encuestas realizadas se observd que un 43% de las personas que laboran en
la institucion recibe capacitacion cada afio, el 23% menciona que reciben capacitacion cada dos
afios, mientras que el 35% de los encuestados nunca reciben ningun tipo de capacitacion por
estos resultados obtenidos se sugiere que se creen programas tedricos y practicos para las areas
diferentes.

De tal manera, que se pone a consideracion algunos temas fundamentales que se deben tener en
cuenta en el desarrollo de este programa, como se plantea en la tabla 4-8 de los temas

recomendados.

Tabla 4-8: Temas sugeridos para la capacitacion

CONTENIDO DE LA CAPACITACION DEL SUBCENTRO JAMBI HUASI
Ne Tiempo Primera Capacitacion Segunda Capacitacion

Actividades Ener | Febre | Mar | Abr | Ma | Jun | Juli [ Agos | Septiemb | Octub
0 ro Z0 il yo io 0 to re re

A Temas de 1 2 3 4 5 1 2 8 4 5
formacion
general

1 Legislacion
Ambiental y
Sanitaria vigente
1.1 Dinamica de
integracion.

2 Sistema de
Gestion integral
elaborado por el
generador, con los
diferentes
programas y
actividades que lo
integran.

2.2 Objetivos
institucionales

2.3 Politica, objetivos
estratégicos, metas
e indicadores.

3 Riesgos
Ambientales y
Sanitarios por el
inadecuado
manejo de los
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residuos
hospitalarios

3.1

-Clasificacion

3.2

-Causas
endogenas y
exdgenas

Conocimiento del
Organigrama y
responsabilidades
asignadas

41

-Deberes
derechos y
responsabilidades

Seguridad
industrial y Salud
ocupacional

51

-Quejas y
reclamos

51

-Como tratar al
usuario

Temas de
formacion
especifica

Manual de
conductas bésicas
de bioseguridad.

Clasificacién de
los residuos y
desechos
generados en el
establecimiento.

Técnicas correctas
para realizar
actividades de
limpiezay
desinfeccion

Taller de
segregacion de los
residuos y
almacenamiento
del mismo.

10

Movimiento
interno de
residuos
Hospitalarios

11

Gestion interna de
residuos

12

Minimizacion de
la generacién de
residuos en el
centro de salud
Jambi Huasi

Realizado por: Sandoya, B. y Urapari J., 2023
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Cabe mencionar que es importante el monitoreo de manera continua por los representantes
encargados para que determinen si es necesario dar refuerzos, en los temas abordados en la

capacitacion.

4.3.15. Sistema de Gestion interna

4.3.15.1. Requisitos de Documentacion

El Sistema de Gestion Integral de residuos solidos, que regula los procesos y servicios del
Centro de Salud Jambi Huasi, consta de documentos necesarios que sirve como base de
informacion de procedimientos, control de actividades, control de evidencias y mejoras
continuas a monitorear. Los residuos que se generan en las distintas areas del Centro Salud,
incluyendo el proceso de separacion de manera cuidadosa ayuda a la eficiencia del sistema de

gestion interna.

Politica Ambiental

Sistema de Gestion |
Integrado de Residuos
Solidos )

Plan de Actividades
- . — )
AV

Sistema de Registro ]

A\

lHlustracién 4-18: Jerarquia componentes del sistema

Realizado por: Sandoya, B. y Urapari J., 2023
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4.3.16. Componentes de la Gestién interna

4.3.16.1. Procedimientos Técnicos y Operativos

El sistema de gestion tiene como objeto la mejora continua de los componentes del sistema,
ademéas promueve y reduce los residuos producidos, asi como el adecuado tratamiento y
disposicion final de los residuos en desuso, de tal manera que el servicio de salud vela por la
proteccion del ambiente y a su vez sea sustentable y sostenible, con una cultura de mejora
continua y de responsabilidad hacia la sociedad. Por tal motivo, se considera que la eliminacion
de los residuos debe estar compuesto fundamentalmente de los siguientes procedimientos gue se

mencionan en los siguientes puntos.

4.3.16.2. Clasificacion en la Fuente

La manera méas adecuada de la clasificacién de los residuos esta determinada por la clasificacion
en el origen, es decir cuando se generan los residuos, vertiéndolos en contenedores
diferenciados y codificados, que sirven como contenedores de almacenamiento primarios de los
residuos por cada tipo. Dentro del trabajo de campo se evidencié mediante la encuesta y
también por la observacion directa, que existe una deficiencia en la gestion de los residuos del

Centro de Salud Jambi Huasi, debido a que no se cumplen con los estandares establecidos.
4.3.16.3. Codificacion de Contenedores

Para la correcta identificacion de los contenedores y la adecuada disposicién de los residuos
generados por tipo o clasificacion se debe utilizar un sistema de codificacién por colores, que

permita a los usuarios y personal conocer en contenedor correspondiente a cada tipo de residuo

generado.
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4.3.17. Acciones de Mejora

- Colocar recipientes de mayor capacidad en el area de almacenamiento temporal, para los
residuos no peligrosos con su respectivo color.

- Utilizar recipientes de manera separada e identificarlos, de acuerdo con el codigo de colores
gue se encuentran estandarizados.

- Crear y proponer proyectos ambientales que ayuden a minimizar la generacion de residuos
en la fuente.

- El &rea de deposito temporal de residuos no peligrosos debe ser mas amplia.

En la investigacion de campo se evidencio en el area de almacenamiento temporal de desechos
sanitarios que no existen recipientes gque abastezcan a los residuos sélidos generados en el
centro de salud Jambi Huasi como se muestra en la tabla 7-4, contenedores de basura de las
diferentes areas. Por tal motivo se da a conocer una propuesta de contenedores para los residuos

no peligrosos y peligrosos como se muestran en las tablas 11-4 y 12-4 respectivamente.

Cabe mencionar que, para la propuesta de los contenedores se tomé como referencia el Acuerdo
Ministerial 323, Reglamento gestion desechos generados en establecimientos de salud, articulo
namero 3 clasificacion de residuos y desechos. Para los colores de cada recipiente se basé en la
normativa INEN 2841:2014 de Gestion Ambiental. Estandarizacion de colores para recipientes

de depésito y almacenamiento temporal de residuos solidos como se muestra en la tabla 4-9.

Esta norma establece los colores de cada recipiente que se utiliza para depoésito vy
almacenamiento temporal de los residuos, para fomentar la clasificacion en la fuente en que se
generan los desechos y a su vez la recoleccion de manera selectiva. Asi mismo, se aplica para
identificar todos los recipientes de deposito y almacenamiento temporal de residuos sélidos, que

se generan en varias fuentes.
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Tabla 4-9: Contenedores para las diferentes areas del Centro de Salud Jambi Huasi

Estadisticas Comunes 20 a 60 litros 1 %

Consulta General Comunes 20 a 60 litros 4
Bioldgicos- Infecciosos
Corto-Punzantes
Anatomo-Patoldgicos
Psicologia Comunes 20 a 60 litros 1
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Laboratorio Clinico Comunes — - — 20 a 60 litros
Bioldgicos- Infecciosos
Corto-Punzantes
Anatomo-Patoldgicos
Terapia de lengua 'y Comunes 20 a 60 litros %
Psicorehabilitacion "
Farmacia Comunes — 20 a 60 litros
Farmacéuticos
Odontologia Comunes — 20 a 60 litros %
Bioldgicos- Infecciosos ‘ ’
Corto-Punzantes
Anatomo-Patoldgicos
Farmacéuticos P ‘- ‘-

Realizado por: Sandoya, B. y Urapari J., 2023
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4.3.18. Manejo y transporte interno de los residuos solidos generados

Durante este proceso de manejo y transporte interno se traslada los residuos solidos de cada area
al lugar de almacenamiento secundario, lugar donde se colocan previo a la entrega a los gestores

encargados del transporte y disposicion final.

4.3.19. Transporte de los residuos sélidos peligrosos y no peligrosos

Mediante la realizacion del check list, se evidencié que la recoleccion de los residuos solidos se
realiza todos los dias, y tres veces por semana solo los residuos infecciosos. EI Municipio de
Orellana es el encargado del transporte de estos residuos, aportando al cumplimiento de lo
establecido en el Acuerdo Ministerial 061, "Art. 66 De la recoleccion - Art. 67 Del transporte;

Cadigo Organico Ambiental Art. 231 numeral 2”.

Se evidencio en las encuestas realizadas que el mayor porcentaje del personal de limpieza de
vez en cuando utiliza el equipo de proteccién personal, incumpliendo con el articulo 101 del
acuerdo ministerial 061 Reforma del libro VI del TULSMA, que da a conocer que todo el
personal encargado del transporte y manejo de los residuos deben contar con las herramientas y

equipos necesarios para salvaguardar la salud humana y ambiente.

4.3.20. Acciones de Mejoras

- Realizar el control frecuente de los trabajadores encargados de la recoleccion y transporte de
los residuos peligrosos y no peligrosos, para que cumplan con la normativa establecida.

- Implementar horario adecuado donde no exista mucho flujo de pacientes para realizar el
retiro de los desechos peligrosos y no peligrosos.

- Sancionar econdémicamente al personal que no dé cumplimiento a la normativa vy
reglamentos establecidos.

- Contar con recipiente de mayor volumen en el area de almacenamiento temporal para los
desechos peligrosos.

- El area de depdsito temporal de residuos peligrosos debe ser mas amplia.
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4.3.21. Registro de generacion de los residuos peligrosos

Para el completar de manera los registros de generacién de residuos peligrosos se debe seguir

las indicaciones establecidas en la tabla 4-10.

Tabla 4-10: Datos para el registro de la generacion de residuos

Colocar dia, | Llenar con el Especificar con Especificar la | Especificar informacion
mes y hora | nombre del lugar una x el tipo de cantidad en kg | de caracter relevante
enel quese | donde se generd residuo que de los residuos a | que ayude al manejo
esta el residuo. contiene la bolsa o ser integral de los residuos.
realizando la recipiente sélido, transportados.
gestion. ver anexo 1y 2.
Permite Se debe adicionar el
identificar  las tipo de desactivacion al
causas en caso qgue fueron expuestos
de que existan los residuos.
no
conformidades.

Realizado por: Sandoya, B. y Urapari J., 2023

4.3.22. Frecuencia de recoleccion de residuos
Con el fin de tener un adecuado manejo de los residuos generados en el Centro de Salud Jambi
Huasi, se debe seguir una frecuencia de recoleccion como se muestra en la tabla 4-11, excepto

de los residuos que requieren una disposicion especial y predeterminada.

Tabla 4-11: Frecuencia de Recoleccion de residuos

_ Peligrosos No peligrosos

Frecuencia Diaria Diaria

Repeticiones  por | Tres veces por dia | Dos veces por

frecuencia dia

Horarios 7am  -14pm - | 9am - 14pm
18pm

Realizado por: Sandoya, B. y Urapari J., 2023
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4.3.23. Componente de la Gestién Externa

En cuanto, a la gestion externa en el proceso de tratamiento de los residuos peligrosos y no
peligrosos, se da a conocer la normativa vigente enmarcando los procesos y lineamientos, con el

fin contribuir con posibles mejoras en la gestion externa de los residuos.

4.3.24. Residuos no peligrosos no reciclables

Los residuos no peligrosos son dispuestos al servicio de recoleccion del Gobierno Auténomo

Descentralizado Municipal de Fco. de Orellana (GAD).

4.3.25. Residuos peligrosos

Los desechos sélidos peligrosos deben enviarse al Equipo de Manejo de Residuos Peligrosos, es
decir a los gestores, la documentacion y la frecuencia de recoleccién se determinaran segun la

disponibilidad y los requisitos del operador.

4.3.26. Recoleccion

Asi mismo el centro de salud debe contar con las instalaciones adecuadas para dar tratamiento a
los residuos que se generan diariamente, como lo establece el Acuerdo ministerial 061 del
TULSMA. Pero debido a que la institucién no cuenta con las instalaciones para dar tratamiento
y disposicion final a los residuos son entregados al vehiculo recolector del municipio, para que

sean trasladados al botadero donde cuentan con celdas para los desechos peligrosos.

4.3.27. Acciones de Mejora

- Contar con instalaciones adecuadas para los residuos que estan en la fase secundaria de
almacenamiento.
- Para el manejo de los residuos peligros contratar una empresa gestora, que se encargue del

transporte, tratamiento, disposicidn final y la posible eliminacién de estos residuos.
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4.4. Anexos
4.4.1.  Anexo 1: Etiquetado de residuos peligrosos
SUBCENTRO DE ETIQUETADO DE RESIDUOS
SISTEMA DE
SALUD JAMBIHUASI GESTION PELIGROSOS
INTEGRAL DE
m — RESIDUOS COD:REG-SGIRS-001 Version 1
i R SOLIDOS
Fecha:
Area:

A2

Tipo de residuo

Farmacéuticos

e

Infecciosos Biol6gicos

]

Corto-punzante

(.

Peso en (kg)

Responsable del area

Responsable del
transporte

Observaciones

Realizado por: Sandoya, B. y Urapari J., 2023
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4.4.2. Anexo 2: etiquetado de residuos quimicos peligrosos

SUBCENTRO DE SALUD

JAMBIHUASI SISTEMA DE GESTION ETIQUETA DE RESIDUOS QUIMICOS PELIGROSOS

INTEGRAL DE RESIDUOS

m‘ i SOLIDOS
finsterio
*Salud Publica COD:REG-SGIRS-002 Version 1.0
Fecha:
Area:
PELIGROSIDAD
Extremadamente
Corrosivo Irritante | Explosivo |  Téxico Facilmente inflamable Inflamable Peligroso para el Ambiente | Comburente
] 0O 0O | o m] = (] ]
Medicamentos vencidos

Subtipo de

residuo

quimico Reactivos obsoletos o en deshuso

Peso (kg) Residuos de una sola sustancia

Residuos de mezcla de sustancia

Residuos con sustancias halogenadas

Residuos con metales pesados

Residuos sin identificar

Responsable del transporte

Realizado por: Sandoya, B. y Urapari J., 2023
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5.

5.1.

CAPITULO V

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Conclusiones

Se identifico entre las areas existentes dentro del centro de salud como es el area de farmacia
y obstetricia, contenedores faltantes y en el area de disposicién final se identificd que no

existen contendores amplios de almacenamiento para cantidad de residuos recolectados.

Se determiné la cantidad de residuos peligrosos y no peligrosos del centro de salud Jambi
Huasi, a partir de los datos proporcionados por la institucion, en los que se evidencié que los
residuos sélidos hospitalarios que se generan, de los meses octubre, noviembre, diciembre y
los primeros 15 dias del mes de enero representa a un 6275,5kg de residuos, siendo 2584kg
de residuos peligrosos; mientras que un 3691kg son residuos no peligrosos. De tal manera
que se evidencia que existe mayor generacién de los residuos no peligrosos en el centro de
salud. Sin embargo, se evidencia en la tabla 6.4, que solo en el mes de noviembre se obtuvo
una generacion de residuos quimicos un 5%, estos residuos quimicos no son frecuentes

dentro del centro de salud Jambi Huasi.
Se elaboré el Disefio del Sistema de Gestion Integral de los residuos sélidos peligrosos y no

peligrosos generados en el Centro de Salud Jambi Huasi para ayudar a mitigar la generacion

de los residuos promoviendo la gestion y manejo de los mismos.
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5.2.

Recomendaciones

Realizar capacitaciones a todo el personal que la labora en la institucién aplicando temas de

interés necesarios para el buen manejo y desenvolvimiento en cada area.
Implementar un Sistema de Gestidn integral de residuos peligrosos y no peligrosos que se
generan en el Centro de Salud Jambi Huasi, ya que con la aplicacion del SGI se lograria

minimizar y manejar de manera mas eficiente los recursos.

Se sugiere implementar el etiquetado de manera correcta para todos los recipientes o

materiales que son utilizados como puntos de acopio para los residuos peligrosos.

Se sugiere colocar recipientes de mayor capacidad en el area de disposicion temporal de los

residuos en general.
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ANEXOS

ANEXO A: FORMATO DE ESCUESTA

ENCUESTA SOBRE LOS RESIDUOS SOLIDOS PELIGROSOS Y NO PELIGROSOS
AL CENTRO DE SALUD JAMBI HUASI

Tema de investigacién: Sistema de gestion y manejo integral de los residuos sélidos peligrosos y
no peligrosos del Centro de Salud Jambi Huasi, Cantén Francisco de Orellana.
Objetivo general: Analizar y verificar las condiciones actuales del cumplimiento normativo del
sistema de gestion integral de los residuos solidos peligrosos y no peligrosos del Centro de Salud Jambi
Huasi, Cantdn Francisco de Orellana.
Encuesta Fecha Dia Mes  Afio Area:

N°
Marque con una “X” en el casillero que Ud. considere.
1. ¢(Qué tiempo tiene laborando en Centro de 2. ;Conoce que es un residuo peligroso y no

salud? peligrosos?
[] Menos de 1 afio [ ]Si
[ ] De1afio a 4 afios [ INo

[ 1 Méasde 4 afio

3. ¢Conoce el procedimiento para el manejo de 4. ¢La recoleccion interna de los residuos se

residuos peligrosos y no peligrosos? realizan en un tiempo oportuno?
__ISi C_JSi
[ INo [ ] Aveces
[ 1No
5. ¢Con que frecuencia se realiza larecoleccién = 6. ¢Existe un lugar adecuado para el
externa de los residuos en el Centro de almacenamiento temporal de residuos en el
Salud? centro de salud?
| Diariamente [ ISi
[ ] Semanalmente [ INo

| Desconoce
7. ¢Se mezclan los residuos peligrosos conlos 8. ¢Los recolectores internos utilizan equipos de

comunes? roteccion personal (EPP)?
Si Si Utilizan EPP
] Aveces 1 A veces utilizan EPP
] No 1 No Utilizan EPP
9. (Con qué frecuencia recibe capacitacion con 10. ;Se emplean envolturas, recipientes vy
respecto al manejo de residuos en el centro etiquetas segun el tipo de residuos?
de salud? [ Isi
[ ] Cada afio [ JA veces
[ 1 Cada dos meses LT No
[ 1 Nunca
11. ¢Sabe si el centro de salud mantiene un 12. ;Conoce si el centro de salud cuenta con un
control sobre el volumen de residuos que se Plan de Manejo Ambiental?
eneran diariamente? [__ISi
Si L INo
No

13. ¢Cbémo cree Ud. que se maneja la gestion de los residuos en el Centro Salud?
[ ] Muy Adecuada
[ ] Adecuada
Poco adecuada
Inadecuada



ANEXO B: FORMATO DE CHECK LIST DE CUM PLIMIENTO

CHECK LIST DE CUMPLIMIENTO NORMATIVO

Tema de investigacion: Sistema de gestion y manejo de residuos peligrosos del Centro de Salud Jambi
Huasi, Cantén Francisco de Orellana.

Objetivo: Analizar y verificar las condiciones actuales del cumplimiento normativo del sistema de
gestion integral de los desechos sélidos peligrosos y no peligrosos del Centro de Salud Jambi Huasi,
Cantdn Francisco de Orellana

Fecha: Observador:
N° PREGUNTA MORMATIVA CUMPLIMIENTO | OBSERVACION
Sl NO
¢La institucion cuenta
) ) ) ACUERDO
con licencia ambiental
1 o MINISTERIAL 061, " Art.
para el ejercicio de la ) ) )
o 25 Licencia ambiental”.
actividad?
o ACUERDO
¢La institucion cuenta
. MINISTERIAL 061, "Art.
2 con plan de manejo )
) 32 Del Plan de Manejo
ambiental? ]
Ambiental”
¢La institucion cuenta ACUERDO
con registro de MINISTERIAL 061, "Art.
3 generador de residuos | 88 Responsabilidades”.- ¢);
peligrosos y/o Art. 73 del
especiales? aprovechamiento
;Se realiza
correctamente la ACUERDO
4 | separacion de residuos | MINISTERIAL 061, De la

comunes con residuos

peligrosos?

separacién de la fuente.

¢Cuenta la institucién

con un plan para mitigar

ACUERDO
MINISTERIAL 061, "Art.

5 . 88 Responsabilidades”.- ¢);
la generacién de
) Art. 73 del
residuos y desechos? .
aprovechamiento
¢Impulsa la institucion
algun programa de
Janprog . ACUERDO
aprovechamiento
6 MINISTERIAL 061, "Art.

tratamiento de residuos
peligrosos y/o

especiales bajo

123 del aprovechamiento”




condiciones técnicas de
seguridad y con
instalaciones

adecuadas?

¢Cuenta la institucién
con area para el
almacenamiento de

residuos peligrosos y/o

ACUERDO
MINISTERIAL 061, "Art.
88 Responsabilidades.- d)

Almacenar los residuos
peligrosos y/o especiales en

condiciones técnicas de

7 especiales bajo . .
o e seguridad y en areas que
condiciones técnicas de ) o
) retinan los requisitos
seguridad y con .
] . previstos en el presente
instalaciones
reglamento, norma INEN
adecuadas? )
y/o normas nacionales o
internacionales aplicables"
¢Los envases utilizados
para el almacenamiento
temporal de residuos
] ACUERDO
peligrosos y/o
. MINISTERIAL 061, "Art.
especiales, llevan la
8 o 95 Del
identificacion
correspondiente de .
etiquetado”
acuerdo con las normas
técnicas establecidas
para este fin?
ACUERDO
¢Se cumple con los
y MINISTERIAL 061, "Art.
procesos de recoleccion B
) 66 De la recoleccion - Art.
y transporte de residuos
9 ) 67 Del transporte; CODIGO
no peligrosos por parte
o ORGANICO
de GAD Municipal Fco.
AMBIENTAL Art. 231
de Orellana”?
numeral 2"
¢El personal que recoge
P ] a J ACUERDO
los residuos cuenta con
10 ) MINISTERIAL 061, "Art.
los implementos 101"

necesarios?




ANEXO C: CENTRO DE SALUD JAMBI HUASI
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ANEXO D: REALIZACION DE LAS ENCUESTAS AL PERSONAL DEL CENTRO DE
SALUD




ANEXO E: VERIFICACION DE LOS RECIPIENTES DE RESIDUOS EN EL CENTRO
DE JAMBI HUASI

ANEXO F: ALMACENAMIENTO TEMPORAL DE RESIDUOS DEL CENTRO DE
SALUD JAMBI HUASI
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