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RESUMEN

El proyecto de factibilidad para la creacién de una Caja de Ahorro Dirigida al sector agricola y
floricola de la parroquia Canchagua, provincia de Cotopaxi, afio 2023, debido que el sector
floricola y agricola no cuentan con unainstitucién confiable que incentive al ahorro y proporcione
financiamiento para su produccion. En la investigacion se empled una metodologia tanto
cuantitativa como cualitativa, se aplicé instrumentos como las encuestas a los habitantes, donde
se pudo determinar que no existe una entidad financiera solidaria que ayude al sectores
productivos que ayuden a incentivar el ahorro, ademas los habitantes desconocen los requisitos
para acceder a los fondos de una caja de ahorro debido que los productores optan por métodos
tradicionales para obtener créditos que conlleva unaalta tasa de interésy ademas cuentan con un
proceso administrativo complejo. Mediante la aplicacion se desarrollé6 un estudio de mercado, se
determind la demanda insatisfecha, localizacion y tamafio del proyecto debido al estudié técnico,
administrativo, legal y financiero se determiné el Valor Actual Neto de $21.865,42 ddlares con
una Tasa Interna de Retorno de 39,91% dando una interpretacion de rentabilidad y un beneficio
costo de $ 1,94 dolares; por cada dolar invertido en el proyecto. En este contexto se concluye que
establecer una caja de ahorro dirigido para este sector resulta factible luego de haber analizado
los estudios correspondientes, el proyecto aportara al desarrollo de la produccién en la parroquia

y la aceptacion por parte de los socios.

Palabras clave: <ESTUDIO DE FACTIBILIDAD >, <AGRICOLA>, < FLORICOLA>,
<PRODUCCION>, < AHORRO>, <FINANCIAMIENTO >, <EVALUACION FINANCIERA>.
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ABSTRACT

The feasibility project for the creation of a Savings Bank Aimed at the agricultural and flower
sector of the Canchagua parish, province of Cotopaxi, year 2023, because the flower and
agricultural sector does not have a reliable institution that encourages savings and provides
financing for its production. In the research, both a quantitative and qualitative methodology were
used, and instruments such as surveys were applied to the inhabitants, where it was determined
that there is no supportive financial entity that helps the productive sectors that help encourage
savings. In addition, the inhabitants are unaware of the requirements to access funds from a
savings bank because producers opt for traditional methods to obtain credits that carry a high-
interest rate and also have a complex administrative process. Through the application, a market
study was developed, the unsatisfied demand, location and size of the project was determined due
to the technical, administrative, legal and financial study, the Net Present Value of $21,865.42
dollars was determined with an Internal Rate of Return of 39 .91% giving an interpretation of
profitability and a cost-benefit of $1.94 dollars; for every dollar invested in the project. In this
context, it is concluded that establishing a targeted savings bank for this sector is feasible after
having analyzed the corresponding studies, the project will contribute to the development of
production in the parish and acceptance by the partners.

Keywords: <FEABILITY STUDY>, <AGRICULTURAL>, <FLORICULAR>,
<PRODUCTION>, <SAVINGS>, <FINANCING>, <FINANCIAL EVALUATION>.
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INTRODUCCION

El presente proyecto de factibilidad es una investigacion que tiene como fin contribuir al
desarrollo social y econémico del sector agricolay floricola de la parroquia Canchagua, Provincia
de Cotopaxi, la satisfaccidn de necesidades en lo que concierne al ahorro enlazando a la sociedad
a fomentar la cultura de ahorro y financiamiento interno para llevar a cabo dichas actividades

productivas para su crecimiento y expansion.

En la actualidad los sectores productivos se manejan de forma empirica usando herramientas
financieras con riesgos altos ocasionando que las actividades productivas no se desarrollen y
generando productos de mala calidad que da lugar a la insatisfaccién de los consumidores con

grandes pérdidas econémicas.

La captacion de ahorros y el financiamiento para estos sectores es primordial porque contribuye
a su expansion. Ademas, es importante que exista garantias financieras que ayude a crecer las
actividades productivas, mejorar la condicion de vida de las familias y la reduccion del

desempleo.

No obstante, persiste dificultades al momento que los parroquianos opten por adquirir un sistema
que opere correctamente sus ahorros y por ende su financiamiento para manejar la actividad
productiva en el sistema financiero existente como bancos o cooperativas de ahorro y crédito por

la insatisfaccion de sus necesidades diarias y productivas.

Es ahi donde surge la idea de implementar una caja de ahorro que ayude al sector agricola y
floricola a obtener un lugar seguro que capte sus ahorros los cuales podran generados como
inversion y sobre todo que sea ente de financiamiento interno alos socios que formen parte de la

caja con tasas de interés razonables para su actividad productiva.

Por lo tanto, en este estudio determinaremos cuan necesario resulta ser la creacion de unacaja de
ahorro para los habitantes de la parroquia y como se veran beneficiados en su negocio evitando

que las personas caigan en usura en lugar de crecimiento econémico



CAPITULO |

1. PROBLEMA DE LA INVESTIGACION

1.1. Planteamiento del Problema

En Ecuador, el sector agricola y floricola enfrentavarios desafios en cuantoa su financiamiento,
uno de los principales problemas es la falta de acceso al crédito para los pequefios y medianos
productores, lo cual limita su capacidad para invertir en tecnologia, maquinariay capacitacion.
Otro problema es la falta de un marco regulatorio adecuado que facilite el acceso al crédito y
reduzca los riesgos asociados con la inversion en el sector agricola y floricola. La falta de una
politica clara de apoyo al sector agricola y floricola, la falta de coordinacion entre las diferentes
instituciones involucradas en el financiamiento a estos sectores también son obstaculos

importantes.

Ademas, la altatasade interés en el pais hace que los préstamos sean costosos para los agricultores
y floricultores, especialmente para aquellos que no tienen garantias suficientes para respaldar sus
préstamos. Para abordar estos problemas, se han implementado algunas iniciativas en Ecuador,
como el programa de crédito para la agricultura familiar y la creacion de un fondo de garantia
para el sector agricola. Sin embargo, aiin queda mucho por hacer para mejorar el acceso al crédito

y fortalecer el sector agricola en el pais.

Cotopaxi una provincia cuya principal actividad econdmica es la agricultura y floricultura de
cultivo de clavel, flor de verano, rosa, stock, entre otras. Es la fuente de ingresos de varias familias
que laboran en fincas de grandes empresarios dedicados a esta actividad, quienes, al no conocer
las herramientas financieras y la cultura de ahorro, provoca que la economia familiar no se
desarrolle.

En el cantdn Saquisili en la parroquia Canchagua surge el principal problema, los productores
usando los métodos tradicionales como bancos y cooperativas de ahorro y crédito sufren de un
costo alto de las tasas de interés, tienen un proceso administrativo complejo para otorgar
financiamientoy el nivel de informalidad en la produccién. Ademas, estos pequefios productores
se ven obligados a competir con las floricolas grandes que existe en la provincia, sin embargo,
debido a la falta de financiamiento e informacién de ahorro para desarrollarse se ven obligados a

que su produccidn se entregue a las floricolas grandes para que realicen el proceso de exportacion



devaluando su precio real en el mercado internacional y esto no permite a que los pequefios

productores que se expandan y no generen fuentes de trabajo.

Hasta ahora, el ahorro de cada persona se realiza mediante métodos obsoletos, pues no se ha roto
los paradigmas y existe temor de perder todo o lo poco que poseen dejando que los dias
transcurran teniendo como consecuencia que su dinero pierda su poder adquisitivo lo que conlleva

a no poder desarrollarse econémicamente en la parroquia.

1.1.1. Formulacion del problema

¢Cudl es la factibilidad para la creacion de unacajade ahorro dirigido al sector agricolay floricola

de la parroquia Canchagua?

1.2. Objetivos

1.2.1. Objetivo general

Establecer la factibilidad para creacién de una caja de ahorro dirigido al sector agricola y floricola
mediante un mecanismo formal encaminado aque se genere la culturade ahorroy financiamiento

contribuyendo al desarrollo de las pequefias actividades productivas de la parroquia Canchagua.

1.2.2. Obijetivos especificos

v" Realizar un estudio de mercado, mediante la recopilaciéon de informacién financiera de los
pequefios productores del sector agricola y floricola para la determinacion de la demanda
insatisfecha del proyecto.

v Determinar el estudio técnico que permita la identificacion del tamafio, localizacion y las
caracteristicas de los servicios de la caja de ahorro.

v Elaborar el estudio administrativo legal mediante la aplicacién de leyes y normas para llevar
a efecto la estructura organizacional y el proceso legal que permita su creacion.

v' Realizar el estudio financiero mediante los indicadores financieros para el anélisis de

viabilidad y alcance del proyecto.



1.3. Justificaciéon

En la actualidad la condiciones econémicas y sociales de la poblacidn es critica considerando una
impericia sobre la culturadel ahorro y financiamiento para cubrir las necesidades minimas de las
familias, por ello es importante recibir el apoyo necesario en este aspecto principalmente aquienes

su Unico sustento diario es la agricultura y floricultura.

Existen varias razones por las cuales podria ser conveniente para un grupo de personas crear una
caja de ahorro. Primordialmente porque unacaja de ahorro puede ayudar a las personas a ahorrar
dinero de manera organizada y disciplinada. Al establecer un plan de ahorro regular y realizar
depositos periddicos en la caja, las personas pueden acumular una cantidad significativa de dinero
alo largo del tiempo. Ademas, al tener el dinero en unacaja de ahorro, las personas pueden evitar

gastarlo en gastos necesarios y tener una reserva para emergencias.

Ademas, al ser parte de unacaja de ahorro, las personas pueden teneracceso a préstamos a tasas
de interés mas bajas que las que se ofrecen en el mercado financiero tradicional. Esto puede ser
especialmente Gtil para personas con bajos ingresos o que no tienen acceso a otros servicios

financiero.

1.3.1. Justificacion tedérica

El desarrollo del presente trabajo de investigacion se lo efectlia mediante la recopilacion de
informacién de varias fuentes bibliograficas confiables que sirvan como sustentoy respaldo en el
proyecto de factibilidad para la creacién de una caja de ahorro dirigido al sector agricola y
floricola en la parroquia Canchagua, Provincia de Cotopaxi, afio 2023. Ademas, la informacion

anexada permitira ampliar los conocimientos en el desarrollo del trabajo de investigacion.

1.3.2. Justificacion metodoldgica

En el presente trabajo de investigacion se aplicara las diversas metodologias que se conocen tales
como la aplicacién de encuestas, entrevistas, métodos cualitativos y cuantitativos que permitan
generar un andlisis profundo y las respectivas sugerencias que den solucién a la problematica

planteada.



1.3.3. Justificacion practica

El desenlace del presente trabajo investigativo se justificaen el &mbito practico ya que se pretende
contribuir al desarrollo econdmico y social de pequefias familias emprendedoras con
financiamiento para sus negocios ya que forman parte del mercado tradicional.

1.4. Idea a defender

La creacion de una caja de ahorro al sector agricola y floricola permitird desarrollo de las pequefias

actividades productivas de la parroquia Canchagua.



CAPITULO 1

2. MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes

Para el desarrollo de la investigacion de proyecto de factibilidad para la creacién de una Caja de
Ahorro se hatomado en cuenta como referencias los proyectos de investigacion establecidos de
afios anteriores del repositorio de la Escuela Superior Politécnica de Chimborazo.

v “Proyecto de factibilidad para la creacién de unacaja de ahorro y crédito en la comunidad de
Ainche, canton Chambo, provincia de Chimborazo” la autora al realizar la investigacion en
el sector se evidencia un incremento de microempresas que necesitan el respaldo y apoyo de
unacaja de ahorro y crédito y llega a la conclusion de que existe la factibilidad operativa,
administrativa y financiera de implementacion de este para el sector, comercial, agricola y

ganadero.(L6pez, 2022)

v/ “Creacion de unacaja de ahorro y crédito para la fundacion Pablo Narvaez como apoyo a los
pequefios emprendedores de la ciudad de Riobamba” el autor quien en los resultados destaca
que resulta favorable la creacion de la caja de ahorro y crédito para brindar oportunidades a
los emprendedores por lo tanto en sus conclusiones mencionaque en base a la investigacion

este proyecto brindara oportunidades para fortalecer el sector mas afectado en financiamiento.
(J. Sanchez, 2022)

v' “Proyecto de factibilidad para la creacion de unacaja de ahorro y crédito para la asociacion
de agricultores “Asocrulo” del cantén Chambo” el autor quien en sus resultados demuestra
que el 85% de las personas que forman parte de la asociacion demuestran aceptacion para la
creacion de la caja de ahorro y crédito, ademas en la aplicacion de los indicadores financieros

arroja un resultado factible para la puesta en marcha del proyecto.(Lema, 2022)

2.2. Referencias Teoricas

2.2.1. Proyecto

Un proyecto es un conjunto de actividades planificadas y coordinadas entre si, disefiadas para

alcanzar un objetivo especifico dentro de un plazo determinado y con recursos limitados. Un



proyecto puede ser de cualquier tamafio o complejidad, desde un pequefio proyecto personal hasta

un gran proyecto de construccién de infraestructuras. (Tobon, 2020)

Los proyectos suelen tener uninicio y un final definido y se llevan a cabo para crear algo nuevo,
mejorar o cambiar algo existente, o resolver un problema especifico. Cada proyecto requiere la
asignacion de recursos, incluyendo tiempo, dinero, personal y materiales, y debe ser administrado
de maneraefectiva para garantizar que se cumplan los objetivos establecidos del presupuestoy el
plazo previsto. La gestion de proyectos implica la identificacion de los objetivos del proyecto, la
planificacion, la organizacion de los recursos, la ejecucion y el control de las actividades del

proyecto para alcanzar los objetivos definidos.

2.2.1.1. Fases de ciclo de vida de un proyecto

Se puede definir como el conjunto de fases por las que atraviesan un proyecto desde su etapa
inicial hasta su finalizacion (Enshassi, 2018). Las fases del ciclo de vida de un proyecto pueden
variar dependiendo del enfoque o metodologia utilizada, pero en general, se pueden identificar

las siguientes:

llustracion 2-1: Fases del ciclo de vida de un proyecto
Fuente: (Enshassi, 2018).
Realizado por: Ofia, L. 2023.

v Inicio: En esta fase se define el proyecto, se fortalecen los objetivos y se elabora el plan de
proyecto. También se lleva a cabo la identificacion de los interesados y se establecen los

criterios de éxito del proyecto.



v Planificacion: se lleva a cabo un plan detallado del proyecto. Se define el alcance del
proyecto, se fundamentan las tareas necesarias para completarlo, se asignan los recursos y se

fundamentan los plazos.

v' Ejecucién: En esta etapa se lleva a cabo el trabajo real del proyecto. Se coordinan las
actividades del equipo, se realiza el seguimiento del progreso y se controlan los costos y el

tiempo.

v Seguimiento y control: En esta fase se realiza el seguimiento del proyecto para asegurar que
se esta avanzando segun lo planificado. Se lleva a cabo el control de calidad, se mantiene la
comunicacion con los interesados y se realizan los ajustes necesarios para mantener el

proyecto en curso.

v Cierre: En esta fase se finaliza el proyecto. Se entrega el producto o servicio final, se cierran
los contratosy se realiza la evaluacion del proyecto para identificar las lecciones aprendidas

y los puntos a mejorar en futuros proyectos.

Cada fase del ciclo de vida del proyecto tiene un conjunto de entregables y objetivos especificos
que deben alcanzarse antes de pasar a la siguiente fase. El éxito del proyecto depende en gran

medida de la correcta gestion de cada una de estas fases.

2.2.2. Ahorro

Es la parte del recurso econémico que una persona o entidad decide no gastar y reservar alguna
emergencia (Lopez-Lapo etal., 2021) . Esta reserva de dinero puede ser utilizada para diferentes
propositos, como afrontar imprevistos, realizar compras importantes, invertir en negocios, pagar

deudas o prepararse para la jubilacion.

Existen diferentes maneras de ahorrar, como abrir una cuentade ahorroen un banco o en una caja
de ahorro, invertiren instrumentos financieros como bonos o acciones, o simplemente guardar el

dinero en una alcancia o en efectivo en un lugar seguro.

El ahorro es una practica financiera importante ya que permite a las personas o entidades tener
una reserva de dinero para afrontar situaciones imprevistas y planificar el futuro. Ademas, el
ahorro también puede generar intereses y aumentar el patrimonio de una persona o entidad,

permitiendo que se tenga un mayor poder adquisitivo en el futuro.



2.2.3. Caja de ahorro

Unacaja de ahorro es unaentidad financiera que tiene como objetivo principal fomentar el ahorro
entre sussocios y promover el acceso a servicios financieros basicos para personas y comunidades

que pueden tener dificultades para acceder a ellos a través de bancos tradicionales.(Rengel-Roman
& Vasconez-Acufia, 2022)

Las cajas de ahorro suelen ser organizaciones sin multas de lucro y estén dirigidas por sus propios
socios, quienesson duefiosy gestores de la entidad. Las personas pueden convertirse en socios al
comprar una participacién o accién similar de la caja de ahorro y, a cambio, recibir servicios

financieros como cuentas de ahorro, préstamos y otros servicios.

Las cajas de ahorro son especialmente populares en paises en desarrollo y entre comunidades con
bajos ingresos, donde los bancos tradicionales pueden no estar disponibles o no son accesibles
para personas con bajos ingresos. Ademas, las cajas de ahorro a menudo tienen un enfoqueen la
educacion financieray la asesoria para ayudar a los miembros a administrar su dinero de manera

efectiva y ahorrar para el futuro.

2.2.3.1. Por qué se forman las Cajas de Ahorro

Las Cajas de Ahorro se forman con el propdsito de fomentar el ahorro y promover el acceso a
servicios financieros basicos para personas y comunidades que pueden tener dificultades para

acceder a ellos a través de los bancos tradicionales. (Heredia, 2018)

Estas entidades financieras sin multas de lucro son dirigidas por sus propios socios, quienes son
duefios y gestores de la entidad. Las personas pueden convertirse en socios al comprar una
participacion o accion similar de la caja de ahorro y, a cambio, recibir servicios financieros como

cuentas de ahorro, préstamos y otros servicios.

En muchos paises, especialmente en aquellos en vias de desarrollo, las cajas de ahorro han surgido
como unarespuesta a la falta de servicios financieros basicos que ofrecen los tradicionales, que
pueden no estar disponibles 0 no son accesibles para personas con bajos ingresos o que viven en

zonas rurales o alejadas.

Ademas, las cajas de ahorro a menudo tienen un enfoque en la educacion financiera y la asesoria

para ayudar a los miembros a administrar su dinero de manera efectiva y ahorrar para el futuro.



De esta manera, las cajas de ahorro contribuyen a mejorar la calidad de vida de sus socios ya

impulsar el desarrollo econdmico y social de las comunidades en las que operan.

2.2.3.2. Caracteristicas de la Caja de Ahorro

Segln (Frederick, 2022) algunas de las caracteristicas de una caja de ahorro pueden incluir:

v Sin fines de lucro: Las cajas de ahorro son entidades sin fines de lucro, lo que significa que
cualquier beneficio obtenido se utiliza para mejorar los servicios y beneficios que se ofrecen

a los socios.

v Propiedad de los socios: Las cajas de ahorro son propiedad de sus propios socios, quienes
tienen el poder de tomar decisiones y elegir a los lideres de la entidad. Mismos que seran

favorecidos por sus propias aportaciones.

v Servicios financieros basicos: Las cajas de ahorro se enfocan en ofrecer servicios
financieros basicos como cuentas de ahorro, préstamos, transferencias de dinero y otros

servicios similares.

v Educacion financiera: Muchas cajas de ahorro tienen programas de educacion financiera
para ayudar a los socios a administrar su dinero de manera efectiva y tomar decisiones

financieras informadas.

v Bajos costos y requisitos minimos: Las cajas de ahorro suelen tener costos bajos y requisitos
minimos para convertirse en socio, lo que las hace accesibles para personas con bajos ingresos

0 que viven en zonas rurales o alejadas.

v Orientadas a la comunidad: Las cajas de ahorro a menudo se enfocan en las necesidades de
la comunidad local, lo que les permite responder mejor a las necesidades de sus socios y

contribuir al desarrollo econémico y social de la comunidad.
v" Reguladas por organismos estatales: En muchos paises, las cajas de ahorro estan reguladas

por organismos gubernamentales que supervisan sus operaciones y garantizan la seguridad

de los depdsitos de los socios.
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2.2.3.3. Ventajas de crear una Caja de Ahorro

Segun: (Imperial, 2019) existen varias ventajas de crear unacaja de ahorro, entre las que se incluyen:

v

Ahorro: La caja de ahorro es una herramienta que te permite ahorrar dinero de manera
regular. Al tener un lugar especifico para guardar tus ahorros, es mas facil mantener una

disciplina financiera y evitar gastar el dinero en otras cosas.

Seguridad: Las cajas de ahorro suelen estar protegidas por regulaciones gubernamentalesy
garantias de deposito, lo que significa que sus ahorros estan seguros y protegidos. Ademas,
muchas cajas de ahorro ofrecen seguros adicionales para proteger sus ahorros en caso de

pérdida o robo.

Facil acceso: A menudo es facil acceder a tu dinero en una caja de ahorro. Puedes retirar
efectivo en un cajero automatico o en la sucursal del banco, o incluso transferir fondos a tu

cuenta corriente si necesitas gastar el dinero.

Planificacion financiera: Al crear unacaja de ahorro, puedes establecer metas de ahorro
especificas y trabajar hacia ellas. Esto te ayuda a planificar tus finanzas a largo plazo ya

alcanzar tus objetivos financieros.

Intereses: Muchas cajas de ahorro ofrecen intereses sobre los depdsitos, lo que significa
que tu dinero crecera con el tiempo. Aunque las tasas de interés pueden ser bajas en
comparacién con otras inversiones, aln es unaforma efectiva de aumentar tus ahorros con

el tiempo.

Es decir, las cajas de ahorro ofrecen una serie de beneficios, desde ahorrar de manera regular

hasta planificar su futuro financiero y obtener intereses sobre sus propios depdsitos. Si se busca

unamaneraseguray efectiva de ahorrar dinero, debe ser considerado aperturar una cajade ahorro.

2.2.4. Financiamiento

El financiamiento esunaherramientaimportante para el crecimientoy desarrollo de las empresas

y organizaciones, ya que les permite financiar nuevas inversiones, proyectos y actividades que no

pueden ser financiados con sus propios recursos (Westreicher, 2018). Ademas, el financiamiento
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también puede ser utilizado para cubrir necesidades de corto plazo, como el pago de salarios,

gastos operativos, entre otros.

Es importante tener en cuenta que el financiamiento debe ser utilizado de manera responsable y
estratégica, ya que el exceso de deuda puede tenerun impacto negativo en la salud financiera de
una persona o entidad. Por esta razén, es fundamental contar con un plan financiero sélido y
estratégico que permita gestionar de manera eficiente los recursos obtenidos a través del

financiamiento.

2.2.5. Estudio

Un estudio puede referirse a una investigacion sistematicay rigurosa sobre un tema especifico,
que puede implicar la recopilacion y anélisis de datos, la elaboracion de conclusiones y la
formulacion de recomendaciones (Mata, 2019) .

También puede referirse a la actividad de estudiar para aprender y comprender mejor una materia
o tema al punto de poder conocer sobre diversos aspectos y de esa manera incrementar nuestros
conocimientos al respecto.

Todo estudio que se lleve a cabo se debe realizar mediante metodologias siguiendo una serie de
procesos con la finalidad de optar por el entendimiento, estudia implica la lecturay la escritura

como maneras basicas de comprension de un tema.

Ademas, el estudio ayuda a despejar curiosidades, considerada como una actividad de

investigacion que se destina a aclarar las cuestiones propias.

2.2.6. Componentes del proyecto de factibilidad

Para la presente investigacion se tomaré en cuenta los siguientes estudios que engloban:
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llustracion 2-2: Componentes del proyecto de factibilidad

Fuente: (Cevallos et al., 2022).
Realizado por: Ofia, L. 2023.

2.2.6.1. Estudio de Mercado

Un estudio de mercado es una investigacion que se realiza para conocer las caracteristicas y
comportamientos del mercado en el que se desea introducir o mantener un producto o servicio (Da
Silva, 2020). Este andlisis se lleva a cabo para obtener informacion relevante y actualizada acerca

de los consumidores, la competencia, los precios, las tendencias, entre otros aspectos.

Los estudios de mercado pueden ser cuantitativos o cualitativos. Los cuantitativos se basan en
datos numéricos y estadisticos que se obtienen a través de encuestas, cuestionarios, andlisis de
datos histéricos, entre otros métodos. Por otro lado, los estudios de mercado cualitativos se basan
en la recoleccion de datos subjetivos, mediante entrevistas, grupos focales, observacion

participante, entre otros métodos.

Algunos de los objetivos de un estudio de mercado pueden incluir identificar las necesidades y
preferencias de los consumidores, conocer el potencial de mercado, analizar la competenciay su
posicién en el mercado, identificar oportunidades y amenazas, establecer los precios y el modelo

de negocio més adecuado, entre otros.
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Oferta

Se refiere a la cantidad de bienes o servicios que un proveedor o empresa esta dispuesta a vender
a un precio determinado. En otras palabras, la oferta es la cantidad de un producto o servicio que

esta disponible para ser comprado en un mercado en particular. (Arboleda, 2021)

La oferta esta determinada por varios factores, como el costo de produccion del bien o servicio,
la disponibilidad de materias primas y mano de obra, la competenciaen el mercado, entre otros.
En general, cuando el precio de un producto o servicio es mas alto, la oferta aumenta, mientras
que cuando el precio es mas bajo, la oferta disminuye. Si la empresa ofrece un bien o servicio es

porque:

===

llustracion 2-3: Oferta

Fuente: (Arboleda, 2021).
Realizado por: Ofia, L. 2023.

Funcioén de la oferta

Q. =f(p..p;t.e)

Donde :

O,: Cantidad del bien x
p. . Precio del bien x

p, : Precio de los insumos
t . Tecnologia

e : Estado de la economia
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Demanda

Es la cantidad de un bien o servicio que los consumidores estan dispuestos a comprar a un precio
establecido. En otras palabras, la demanda representa la cantidad de un producto o servicio que

los consumidores quieren y pueden adquirir en un mercado determinado.

Al igual que la oferta, la demanda esta influenciada por varios factores, como los ingresos de los
consumidores, las preferencias y gustos de este el precio de los bienes sustitutos, ladisponibilidad

de crédito y la situacion econémica general.

La permanenciaentre la ofertay la demanda es un concepto fundamental en la teoria econémica.
Cuando la demanda supera la oferta, los precios suelen aumentar, lo que a su vez incentivaa los
proveedores a ofrecer mas bienes y servicios para aprovechar la oportunidad de ganancia. Por el
contrario, cuando la oferta supera la demanda, los precios tienden a disminuir, lo que a su vez

desincentiva a los proveedores a ofrecer mas bienes y servicios.

Funcion de la demanda

Q: La demanda total del mercado.
n: La cantidad de compradores actuales en el mercado.
g: La cantidad que suele ser adquirida por el consumidor promedio al afio.

p: El precio de una unidad en promedio.

Demanda insatisfecha

Se refiere a la cantidad de bienes o servicios que los consumidores desean comprar pero que no
estan disponibles en el mercado o que no pueden ser adquiridos por alguna razéon. En otras
palabras, la demanda insatisfechaes la diferencia entre la cantidad de un producto o servicio que

los consumidores quieren y la cantidad que pueden comprar en el mercado. (Carrillo Parra etal., 2021)
La demanda insatisfecha puede ser causada por diferentes factores, como una oferta limitada de

un producto o servicio, precios demasiado altos, problemas de distribucion o falta de

conocimiento sobre la existencia de un producto o servicio en particular.
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La demanda insatisfecha también puede ser vista como unaoportunidad para los proveedores, ya
que indica que hay una demanda poderosa sin explotar para un producto o servicio en particular.

Si un proveedor puede satisfacer esta demanda insatisfecha

Calculo de la demanda insatisfecha

DEMANDA OFERTA DEMANDA
;Cuanto se } ;Cuanto se _ INSATISFECHA

ofrece?

necesita?

lustracion 2-4:  Calculo de la demanda insatisfecha
Realizado por: Ofia, L. 2023.

Marketing mix

Se conoce como el conjunto de variables los cuales pueden combinar y coordinar en un programa
de marketing con fines especificos como; producir e influir sobre un mercado determinado que
busca la satisfaccion de las necesidades de sus clientes. También se define como la mezcla de
cuatro elementos que son importantes para crear productos y servicios que satisfagan a los

consumidores.(Yépez, 2021)
Teoria de las 4Ps
Producto: Engloba los bienes y los servicios que ofrece una empresa.

Precio: los ingresos que tiene una empresa.
Promocidn: son actividades que sirven para recordar al mercado que tienen un producto.

AN N NN

Plaza: sirve para que el producto llegue al consumidor, area geografica para vender el

producto o servicio.

2.2.6.2. Estudio Técnico

“Es una investigacion exhaustivay detallada de un tema especifico, que se enfoca en aspectos
técnicos y practicos. Estos estudios pueden realizarse en diversos campos, como la ingenieria, la

arquitectura, la informética, la medicina, la ciencia, entre otros” (Cotera, 2018)

Un estudio técnico puede incluir una amplia variedad de informacion, como datos técnicos,
estadisticas, andlisis de costos, especificaciones de materiales y equipos, informacioén sobre los

procesos y la tecnologia utilizada, entre otros aspectos.
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Los estudios técnicos pueden ser utilizados en la tomade decisiones en diferentes areas, como en
la planificacion de proyectos, el disefio de productos o servicios, la evaluacion de la eficiencia de
procesos o la identificacion de oportunidades de mejora.

Para llevar a cabo un estudio técnico se debe analizar los siguientes componentes:

S

llustracion 2-5: Componentes del estudio técnico
Fuente: (Cevallos et al., 2022).
Realizado por: Ofia, L. 2023.
v' Tamafo: Dentro del estudio técnico, el tamafio se refiere a la capacidad de produccion que
tendra la empresa o proyecto. Esta capacidad de produccion se determina en funcion de la
demanda del mercado, la disponibilidad de recursos y las capacidades de la empresa para

producir bienes o servicios.

El tamafio también puede referirse al tamafio fisico de las instalaciones necesarias para llevar
a cabo la produccién. Por ejemplo, si se trata de una féabrica, el tamafio podria estar
determinado por la cantidad de maquinariay equipo necesarios para producir los bienes y

por el espacio requerido para almacenarlos.

v Localizacion: se refiere a la seleccion del lugar fisico donde se establecera el proyecto o la
empresa. Es una decision importante que puede afectar significativamente la viabilidad del

proyecto.

La seleccién de la ubicacion adecuada depende de varios factores, como la disponibilidad de

recursos, el acceso a materias primas, la cercania a los mercados, la disponibilidad de mano
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de obra, la infraestructurade transporte y comunicaciones, las regulaciones gubernamentales

y los costos asociados con la operacidn en esa ubicaciéon.

Es importante analizar cuidadosamente todas las opciones disponibles y evaluar las ventajas
y desventajas de cada una antes de tomar una decision final. La eleccion de una buena
ubicaciéon puede mejorar significativamente la eficiencia operativa, reducir costos y

aumentar la competitividad de la empresa.

v Ingenieria: Se refiere a la aplicacion de principios y técnicas de la ingenieria para disefiar,
desarrollar y evaluar la factibilidad técnica del proyecto o la empresa. Esta fase del estudio
técnico busca definir como se llevara a cabo la producciéon de bienes o servicios,
determinando los procesos, la maquinaria, los equipos y las instalaciones necesarias para

Ilevar a cabo la operacion.

Laingenieriaen el estudio técnico puede incluir actividades como el disefio de la distribucién
de la planta, la seleccién de la maquinaria y equipos adecuados, la identificacién de los
procesos y procedimientos necesarios para la produccién, la determinacién de las
necesidades de energia y de materiales, y la definicién de los requisitos de mantenimientoy

reparacion de los equipos.

La ingenieria en el estudio técnico es una actividad clave para determinar la viabilidad
técnicadel proyecto y para establecer los parametros técnicos necesarios para el éxito de este

y para el respectivo analisis de su ejecucion.

2.2.6.3. Estudio Administrativo

Se establece la estructura administrativa que englobe las caracteristicas del negocio, definiendo
las inversiones y costos operacionales vinculados al producto administrativo, en la estructura
administrativa abarca la planeacion e implementacion de una estructura organizacional para la
empresa, que determine las jerarquias y responsabilidades de cada uno en la organizacién
mediante el organigramay analiza los aspectos legales dependiendo del tipo de sociedad que se

va a implementar y la normativa que conlleva.(Catagfia, 2019)
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2.2.6.4. Estudio Legal

Es una investigacion sistemética y detallada de temas relacionados con la ley y la regulacion
juridica. Este tipo de estudio puede ser realizado por abogados, empresas, organizaciones o
particulares, y puede estar enfocado en diferentes aspectos, como la legislacion vigente, la

jurisprudencia, la doctrina, los reglamentos y las normas. (Rodriguez, 2019)

El estudio legal puede incluir diferentes aspectos, como la interpretacion y anélisis de leyes y
reglamentos, la revision y analisis de contratos y acuerdos, la elaboracién de documentos legales,
la evaluacion de los derechos y obligaciones de las partes involucradas en una disputa legal, la

identificacion de riesgos legales en una transaccion comercial, entre otros.

El estudio legal es una herramienta importante para la toma de decisiones informadas en
diferentes areas, como en la elaboracion de estrategias empresariales, la resolucion de conflictos,

la planificacion de inversiones y transacciones, entre otros aspectos.

Ademas, el estudio legal es fundamental para garantizar el cumplimiento de las normas y

regulaciones legales y evitar posibles sanciones legales y sufrir pérdidas econdmicas.

Economia popular y solidaria

“Se refiere a un conjunto de actividades econémicas que se basan en la organizacion colectiva, la
solidaridad y la equidad en la distribucién de los beneficios y recursos generados” (Leén Serrano,
2019). Este modelo econémico busca promover la inclusion financiera, el desarrollo sostenible y
la justicia social, especialmente en comunidades vulnerables o en sectores de la economia

informal.

La EPS promueve la economia solidaria, donde el objetivo no es s6lo la maximizacion de la
gananciaindividual, sino el beneficio de la comunidad en general. Ademaés, la EPS también busca
promover la economia social, fomentando la creacion de empleo y la generacion de grupos de
ingresos para vulnerables o marginados, como mujeres, jovenes, personas con discapacidad, entre

otros.
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Superintendencia de Economia Popular y Solidaria (SEPS)

Es el organismo técnico de control y supervision de las entidades que pertenecen al sector
Financiero Popular y Solidario, y por ende de las organizaciones de la economia Popular y
Solidaria del Ecuador que impulsa a la sostenibilidad y funcionamiento adecuado para velar por

la seguridad de los socios que la conforman.

De acuerdo con la Superintendenciade Economia Populary Solidaria (2021) las cajas de ahorro estan sujetas
a

“Mediante Resolucion Nro. 675-2021-F de 19 de agosto de 2021, la Junta de Politicay Regulacion

Monetaria y Financiera resolvio lo siguiente:

Art 6.- Organizacion. - Estas cajas se forman por voluntad de sus socios, con sus aportes
econdmicos en calidad de ahorros, sin que puedan captar fondos de terceros, tendran su
propia estructura de gobierno, administracion, representacién, auto control, rendicion

de cuentas y se inscribiran en la némina correspondiente.

Las cajas de ahorro y cajas comunales no requieren de personalidad juridica otorgada

por autoridad para el ejercicio de sus operaciones,(...)

Segln el (Reglamento a La Ley Orgénica Economia Popular y Solidaria, 2018)

Art. 90.- Entidades asociativas o solidarias, cajas y bancos comunales. - Son
organizaciones que pertenecen al Sector Financiero Popular y Solidario, que realizan
sus actividades, exclusivamente, en los recintos, comunidades, barrios o localidades en
donde se constituyen y se pueden financiar, con sus propios recursos o con fondos
provenientes de programas o proyectos ligados al desarrollo de sus integrantes.
Ejerceran su actividad exclusivamente en un &rea de influencia que no afecte a otras

entidades financieras con estos fines o propdsitos.
Art. 91.- Cajas de ahorro. - Son las organizaciones integradas por miembros de un mismo

gremio o institucién; por grupos de trabajadores con un empleador comin, grupos

familiares, barriales; o, por socios de cooperativas distintas a las de ahorro y crédito
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2.2.6.5. Estudio y Evaluacion financiera

Un estudio financiero “es unaevaluacion sistematicay detallada de la situacion financiera de una
empresa o entidad. Este tipo de estudio se enfoca en los aspectos financieros de la organizacion,

como los estados financieros, los flujos de caja, los presupuestos, los costos y los ingresos.”
(Gomez, 2019)

El estudio financiero puede incluir diferentes aspectos, como el anélisis de los estados financieros,
la evaluacion del rendimiento financiero de la empresa, el analisis de los costos y los ingresos, la

elaboracion de proyecciones financieras y la identificacion de oportunidades de inversion.

El estudio financiero es una herramienta importante para la toma de decisiones financieras
informadas en diferentes areas, como en la elaboracion de presupuestos, la identificacion de
riesgos financieros, la evaluacion de inversiones, la obtencién de financiamientoy la elaboracion

de estrategias financieras.
Ademas, el estudio financiero es fundamental para garantizar la solvencia y la estabilidad
financiera de la organizacion, identificando areas de mejora y sugiriendo soluciones para los

problemas detectados.

Indicadores financieros

i i

llustracién 2-6: Indicadores financieros
Fuente: (Cevallos et al.,, 2022).
Realizado por: Ofia, L. 2023.

y
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v Valor Actual Neto (VAN)

“Es una técnica utilizada para la evaluacion financiera que se utiliza para determinar el valor
presente de un flujo de caja futuro, descontando los flujos de efectivo esperados a una tasa de
descuentoadecuada. EI VAN se utiliza normalmente para evaluar la rentabilidad de un proyecto

de inversion o de una empresa en su conjunto.”(Magafia, 2018)

Para calcular el VAN, se suman los flujos de efectivo proyectados para cada afio futuro,
descontados a una tasa de descuento que refleja el costo de oportunidad del capital invertido. La
tasa de descuento se suele determinar en funcion del costo de capital de la empresa o del riesgo

asociado al proyecto.

El VAN se considera positivo si el valor actual de los flujos de efectivo futuros es mayor que la
inversion inicial requerida para el proyecto o la empresa, lo que indica que el proyecto o la
empresa son rentables. Por otro lado, si el VAN es negativo, el proyecto o la empresa no es

rentable y es probable que no se lleve a cabo.

Es una herramienta Util para evaluar la rentabilidad de proyectos de inversion o empresas en su

conjunto, y es una técnica utilizada en el mundo financiero para tomar decisiones de inversion.

Célculo del VAN

F1 F2 F3 F4
— + — + — + -
(1+i)t (1+i)2 (1+i)3 (1+i)*

VAN = —A+

Interpretacién del Valor Actual Neto

Cuando el VAN > 0 significa que la inversion planificada genera més beneficio. Resulta una

inversién rentable.

Cuando el VAN < 0 significa que la inversion generara perdidas y no seria un negocio rentable.

Cuando el VAN = 0 significa que la inversion no genera ningun tipo de beneficio.
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v Relacion Beneficio Costo (R B/C).

Es una técnica de evaluacion financiera que se utiliza para determinar la relacion entre los
beneficios esperados de un proyecto de inversion y los costos asociados con su implementacion.
Esta técnica se utiliza para medir la eficiencia econémica de un proyecto y determinar si vale la
pena invertir en él (Macneil, 2022).

Para calcular la RBC, se divide la sumade los beneficios esperados del proyecto por la suma de
los costos de inversion requeridos para llevar a cabo el proyecto. Si la RBC es mayor que 1,
significa que los beneficios esperados del proyecto son mayores que los costos requeridos para
llevar a cabo, lo que indica que el proyecto es econdmicamente viable y rentable. Si la RBC es
menor que 1, el proyecto no es econémicamente viable y rentable, y se recomienda no llevar a

cabo.

La RBC también se utiliza para comparar diferentes proyectos de inversion y determinar cual de
ellos ofrece la mejor relacion beneficio-costo. En este caso, se elige el proyecto con la RBC mas

alta, ya que se espera que ofrezca la mayor rentabilidad.

Es importante tener en cuenta que la RBC no tiene en cuenta factores como el riesgo o el costo
de oportunidad del capital invertido, por lo que es necesario utilizar otras técnicas de evaluacién
financiera en conjunto con la RBC para tomar decisiones de inversion informadas.

Calculo de laRBC

VALOR ACTUAL DE LOS FNC
INVERSION

RELACION B/C =

Interpretacion de RBC
Cuando la RB/C es mayor que 1, aceptar el proyecto en caso contrario rechazarlo. Si la razén

RB/C es mayor que 1 significa que el VAN es positivo. En consecuencia, estos dos métodos dan

la misma solucién cuando se trata de tomar decisiones de aprobacién — rechazo de un proyecto
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v' Tasa interna de retorno (TIR)

Es unatécnicade evaluacion financieraque se maneja para evaluar la rentabilidad de un proyecto
de inversion. La TIR se conoce como la tasa de descuento a la que el valor presente neto de los

flujos de efectivo esperados del proyecto es igual a cero (Sevilla, 2019).

En otras palabras, la TIR es la tasa de rendimiento anual que se espera obtener de una inversion,
y se utiliza para determinar si el proyecto es rentable o no. Si la TIR es mayor que la tasa de
descuento utilizada para calcular el VAN, el proyecto es rentable y se recomienda invertir en él.
Si la TIR es menor que la tasa de descuento, el proyecto no es beneficioso y se recomienda no

invertir en él.

Para calcular la TIR, se utiliza una férmula matematica que iguala el VAN a cero y se resuelve
para la tasa de descuento desconocida. Este calculo puede ser complejo, ya menudo se utilizauna

herramienta informéatica o una tabla de valores para determinar la TIR.

Al igual que con otras técnicas de evaluacidn financiera, es importante teneren cuentaquelaTIR
tiene limitacionesy no debe ser la Gnica consideracion al tomar decisiones de inversion. La TIR
no tiene en cuenta factores como el riesgo o el costo de oportunidad del capital invertido, y es
necesario utilizar otras técnicas de evaluacion financiera en conjunto con la TIR para tomar

decisiones de inversion informadas.

Calculo del TIR
rIR () FNC 1 FNC 2 N FNCn —o
r) =— + —_— _ e I =
(1+r)* (1+71)* (1+r)"

Interpretacion del TIR
Cuando la TIR > el costo promedio ponderado de capital (kp) se acepta el proyecto porque

garantizay rinde mas que la inversion alternativa. En caso de que la TIR < que el costo promedio
de capital se rechaza el proyecto.
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v Periodo Real de Recuperacion de la inversién (PRR)

Es el tiempo que le ocupa a un negocio recuperar el capital invertido en un proyecto inicialmente.
A través de una formula se calculan los afios, los meses y dias que tarda; a su vez, permite

determinar si un proyecto es rentable o0 no. (Clavijo, 2023)

Es una métrica financiera que se utiliza para determinar el tiempo que tardara una inversion en
generar suficientes flujos de efectivo para recuperar el capital invertido inicialmente. Para calcular
el PRI, se divide el costo inicial de la inversion por el flujo de efectivo neto anual generado por
la inversion. Por lo tanto, si unainversion inicial de $100,000 genera un flujo de efectivo neto
anual de $20,000, el PRI seria de 5 afios.

El PRI es para evaluar la rentabilidad y el riesgo de unainversién, ya que cuanto mas corto sea el
periodo de recuperacion, menor seré el riesgo y mayor serd la rentabilidad. Sin embargo, el PRI
no considera los flujos de efectivo mas alla del periodo de recuperacién, lo que puede llevar a
subestimar la rentabilidad a largo plazo de la inversion.

Célculo del PRR

PRR = "n" hasta que }, FNCi = Inversion

Si los flujos netos son constantes:

Inversién
FNCi

PRR =

Interpretacién del PRR

Se considera como mejor inversion a las que genera un menor plazo real de recuperacion, se

conoce como un criterio de liquidez antes que de rentabilidad.
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CAPITULO 111

3. MARCO METODOGICO

3.1. Enfoque de la investigacién

3.1.1. Enfoque cualitativo

El enfoque cualitativo es una metodologia de investigacion que se utiliza para comprender y
explorar fendmenos sociales y humanos en profundidad, centrandose en las experiencias,
percepciones y significados subjetivos de los participantes. A diferencia del enfoque cuantitativo,
el enfoque cualitativo se basa en datos no numeéricos, como entrevistas, observaciones

participantes, documentos y material audiovisual.(F. Sanchez, 2019)

En el enfoque cualitativo, los investigadores buscan comprender los procesos sociales y
culturales, las relaciones humanas, las experiencias individuales y colectivas, y los contextos en
los que ocurren los fendmenos. Los datos se analizan de manera interpretativa, utilizando métodos

como el andlisis tematico, el analisis de contenido, la teoria fundamental y la narrativa.

3.1.2. Enfoque cuantitativo

El enfoque cuantitativo es una metodologia de investigacion que se basa en la recopilacién y
analisis de datos numéricos y estadisticos para responder preguntas de investigacion y probar
hipétesis. Se centra en la medicion objetiva, la cuantificacion y la estadistica para obtener

conclusiones y generalizaciones. (Sanfeliciano, 2022)

En el enfoque cuantitativo, los investigadores suelen utilizar métodos como encuestas,
experimentos controlados, anélisis de datos secundarios y analisis estadistico para recopilar y
analizar informacion. Se busca establecer relaciones causa-efecto y generalizar los resultados a

una poblacién mas amplia.

En la investigacién se recopila y analizan tanto datos cuantitativos como cualitativos, y luego
integran y combinan estos datos en su analisis. Esto permite obtener una vision mas amplia y
enriquecedora del fendmeno investigado, ya que se pueden explorar tanto los aspectos numéricos

como las experiencias, percepciones y significados subjetivos de los participantes
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Esta investigacion se realiza con la finalidad de proporcionar una solucién ante la problemética
planteada, entonces para el desarrollo de este estudio se ha planteado el enfoque cualitativo y
cuantitativo, el primero porque abordara informacidn del sector donde se intentadar solucion a la
problematica y al mismo tiempo el analisis de satisfaccidn de la poblacion. El segundo porque se
Ilevara a cabo encuestas las cuales seran contabilizadas el nivel de aceptacién de nuestro proyecto

en datos estadisticos.

3.2.  Nivel de la investigacion

3.2.1. Nivel descriptivo

Se refiere a unade las categorias de analisis de datos que se utiliza para describir y presentar las
caracteristicas, propiedades o comportamientos de unamuestra o poblacion en particular. En este
nivel, el objetivo principal es presentar de manera precisa y detallada la informacién recopilada,

sin buscar establecer relaciones causales o explicar los fendémenos estudiados. (Ramos, 2020)

En un estudio descriptivo, los investigadores recopilan datos mediante métodos como encuestas,
cuestionarios, observaciones o andlisis de documentos, y posteriormente analizan y resumen esos
datos utilizando técnicas estadisticas y herramientas de presentacion visual, como tablas, graficos

y medidas de tendencia central o dispersion.

3.2.2. Nivel exploratorio

Se refiere a una etapa inicial en la cual el objetivo principal es explorar un tema, fenémeno o
problema de investigacion de manera mas amplia y general, sin buscar establecer relaciones
causales o responder preguntas especificas. En este nivel, se busca generar ideas, hipdtesis o

marcos conceptuales iniciales que puedan guiar investigaciones posteriores méas detalladas. (Ramos,
2020)

En un estudio exploratorio, los investigadores pueden utilizar diferentes métodos y técnicas, como
revision bibliogréfica, entrevistas exploratorias, observaciones no estructuradas o analisis de
datos preliminares. El objetivo principal es recopilar informacidon preliminar, identificar patrones,

tendencias o variables relevantes, y obtener una comprension general del tema de estudio.

En la investigacion se aplica un nivel descriptivo que permite larecopilaciéon de informacion sobre
la falta de financiamiento que enfrenta la parroquia Canchagua para su produccién y su

conocimiento sobre la cultura de ahorro, por otra parte, también se ha hecho uso del nivel
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exploratorio que permite el uso de diversas fuentes bibliogréaficas para determinar conceptos y

datos que se desconoce.

3.3. Disefio de la investigacion

3.3.1. Disefio no experimental

Es unaestrategia de investigacion en lacual el investigador observa y recopila datos sin manipular
directamente las variables de interés ni establecer un control experimental. En este tipo de disefio,
el investigador estudia fendmenos tal como ocurren en su entorno natural, sin intervenir ni realizar

cambios en las condiciones.(Rebolledo, 2019)

Los disefios no experimentales son utilizados cuando las variables de estudio no pueden ser
manipuladas debido a restricciones éticas, practicas o logisticas. En lugar de eso, los
investigadores recopilan datos observando y registrando eventos, comportamientos,

caracteristicas o fendmenos en un contexto determinado.

Se aplica el disefio no experimental debido a que no se utiliza variables sino se basa en la

observacion de los fendmenos que inciden para poder analizarlo.

3.4. Tipo de estudio

Para la obtencidn de la informacion se aplica un estudio de campo y documental, de campo porque
al realizar un estudio de factibilidad para la creacion de unacaja de ahorro para el sector agricola
y floricola de la parroquia Canchagua, Provincia de Cotopaxi se lleva a cabo mediante encuestas
dirigidas a los habitantes del sector y especificamente a las personas que se dedican a estas dos
actividades productivas comoson la agriculturay floriculturacon el fin de agrupar la informacion

que coadyuve al desarrollo de los objetivos planteados.

En el estudio también se aplicd la investigacion documental el cual se fundamenta en la
informacién que se obtuve de libros, revistas que permitieron la recopilacién de informacion de
fuentes confiables para conocer la situacién real al que se enfrenta el sector productivo de la

parroquia.
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3.5. Método de investigacion

3.5.1. Inductivo

Es un enfoque de razonamiento logico usado para inferir conclusiones generales a partir de
observaciones especificas o casos particulares. A diferencia del método deductivo, que parte de
premisas generales para llegar a conclusiones especificas, el método inductivo parte de casos
individuales y busca establecer generalizaciones o patrones basados en la observacién y la
recopilacion de evidencia. (Andrade, 2018)

En el método inductivo, se recolectan datos o se observan casos particulares, y a partir de esta
informacién, se busca identificar patrones, tendencias o regularidades que permitan formular una
conclusion general. A medida que se acumulan mas casos o evidencia, se fortalece la validez de

la conclusidén general.

En el desarrollo de la investigacion de llevara a cabo con el método deductivo debido a que este
contribuira a obtener informacion de los habitantes de la parroquia Canchagua, porque parte de
lo general a lo particular en la recopilacion de esta informacion.

3.6. Técnicas e instrumentos de investigacion

Entre las técnicas de investigacion que se utilizara para la recopilacion de informacion estan:

v" Observacion directa

v Encuestas
3.6.1. Observacion directa
Se refiere a la recopilacion de datos a través de la observacion directa de eventos,
comportamientos o fendmenos en un entorno especifico. En lugar de depender de informes o
testimonios de terceros, esta técnica implica que el observador registre de manera objetiva y

sistematica lo que ocurre en el contexto que se esta estudiando. (Molinar & Cervantes, 2021)

Se puede acudir a la parroquia hacer acto de presencia y apreciar la realidad econémica a la que

se enfrentar los habitantes de la parroquia Canchagua principalmente el sector agricola y floricola
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objeto de estudio, considerando la falta de recursos financieros que es necesario para el desarrollo

productivo y contribuir a su expansion.

Ademas, al utilizar la técnica de observacién directa, es importante que el observador sea
imparcial y evitar influir en lo que estan observando, se pueden emplear diferentes métodos de
registro, como anotaciones escritas, fotografias, grabaciones de audio o video, segin sea

apropiado para el estudio en cuestion.

3.6.2. Encuesta

Es un método de recopilacion de datos utilizados para obtener informacion de una muestra de
individuos o de una poblacién especifica. Consiste en unaserie de preguntas estructuradas que se
plantean a los participantes con el fin de recopilar informacion sobre sus actitudes, opiniones,

creencias, comportamientos u otras caracteristicas relevantes. (Avila et al., 2020)

3.6.2.1. Cuestionario

Es un instrumento o herramienta que se utiliza para recopilar informacion mediante preguntas
estructuradas. Consiste en una serie de preguntas que se presenta de manera sistematicay se

solicita a los participantes que proporcionen respuestas a esas preguntas.

Para llevar a cabo la encuesta es necesario un instrumento de investigacién para lo cual se ha
tomado en cuentaal cuestionario de preguntas, disefiado con varios items para ser respondidos y

sus preguntas cerradas con una escala de calificacion para determinar la investigacion.

3.6.2.2. Pablacién y muestra

Poblacion

Es un conjunto completo de elementos accesibles o individuos que se consideran para un estudio
0 anaélisis particular. En este contexto, una poblacién puede fotografiar a personas, animales,
objetos o cualquier otro grupo de elementos que comparten caracteristicas comunesy son objeto

para desarrollar un estudio.(Ojeda, 2020)

La poblacion para llevar a cabo la investigacion se conforma por los habitantes de la parroquia

Canchagua que de acuerdo con la informacion que emite el Ultimo censo de poblacién y vivienda
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ejecutado por el Instituto Nacional de Estadistica 'y Censos (INEC) en el 2010 un total de 5455

habitantes, sin embargo, en la proyeccion para el 2020 se establece 6374 habitantes.

Tabla 3-1: Poblacién de la parroquia Canchagua 2010
Poblacion de la parroquia
Canchagua 2010

Hombres 3032
Mujeres 3342
Total 6374

Fuente: Proyeccion de la poblacién 2020, (2023).
Realizado por : Ofia, L. 2023.

Para este estudio se tomara en cuenta la Poblacion Econdmicamente Activa de la parroquia

Canchagua.

Tabla 3-2: PEA de la parroquia Canchagua
PEA de la parroquia Canchagua
PEA mujeres 1422
PEA hombres 1312
Total 2734

Fuente: Proyeccion de la poblacion 2020, (2023).
Realizado por: Ofia, L. 2023.

Muestra

Se refiere a una porcién representativa de una poblacion mas grande que se selecciona con el
objetivo de estudiar y obtener conclusiones sobre la poblacién en su conjunto. Debe ser
seleccionada de maneraque sea representativa de la poblacion objetivo, lo que significa que debe

reflejar las caracteristicas y la diversidad de la poblacion en su conjunto.(Ojeda, 2020)
Tamafio de la muestra

Para el calculo del tamafio de la muestra de la poblacion finitade la parroquia Canchaguase hara

uso de la siguiente formula:

Zz*p*q*N
n=
e?(N-1)+Z?+p=xq

31



Donde:

n = Tamafio de la muestra

N = Poblacion (2.377)

Z = Nivel de confianza (95%) — 1,96
p = Probabilidad de éxito (0,5)

g= Probabilidad de fracaso (0,5)

e = error de la muestra (0,05)

B 1,96% % 0,5 * 0,5 * 2734
"= 0,052 % (2734 — 1) + 1,962 0,5 % 0,5

| 26257336
"= 77929

n = 336,94
n = 337

El tamafio de la muestra es 337, el cual representa el niUmero de encuestas a realizarse a una

parte de la poblacién de la parroquia Canchagua, provincia de Cotopaxi.
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CAPITULO IV
4. MARCO DE ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS
4.1. Procesamiento, analisis e interpretacion de resultados
Al emplear la encuesta de 13 preguntas dirigido a los habitantes de la parroquia Canchagua, la
informacién obtenida sera Util para el desarrollo de los diversos estudios que requiere la
investigacion, cuyos resultados son:

Pregunta 1. Sexo

Tabla 4-1: Sexo

ALTERNATIVA FRECUENCIA PORCENTAJE
Masculino 173 51%
Femenino 164 49%
TOTAL 337 100%

Fuente: Investigacion de campo, (2023).
Realizado por: Ofia, L. 2023.

Sexo

® Masculino

= Femenino

llustracion 4-1:  Sexo

Fuente: Investigacion de campo, (2023).
Realizado por: Ofia, L. 2023.

Anélisis e interpretacion

Del total de la muestra de 337 personas encuestadas, 173 pertenece al sexo masculino que
representa el 51%, mientras que 164 pertenecen al sexo femenino representado por un 49%,

evidenciando que no existe mucha variacion.
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Pregunta 2. ;Cuél es su edad?

Tabla 4-2: Edades

ALTERNATIVA FRECUENCIA PORCENTAJE
Menos de 20 afios 28 8%
De 21 a 30 afios 144 43%
De 31 a 40 afios 131 39%
De 41 afios en adelante 34 10%
TOTAL 337 100%

Fuente: Investigacion de campo, (2023).
Realizado por: Ofia, L. 2023.

llustracion 4-2: Edades

Edades

Fuente: Investigacion de campo, (2023).

Realizado por: Ofia, L. 2023.

Anélisis e interpretacion

= Menos de 20 afios
m De 21 a 30 afios
De 31 a 40 afios

m De 41 afios en adelante

En cuanto a las edades que refleja del total de la muestraencuestadase puede establecer que 144

personas se encuentranen el rango de 31 a 40 afios de edad representado por el 43% del total de

los encuestados, seguido tenemos 131 personas que se encuentranentre los 31 a 40 afios de edad

representado por el 39%; de 41 afios en adelante contamos con 34 personas los cuales representan

un 10% vy por ultimo tenemos a la poblacién menor de 20 afios de edad siendo 20 personas con

unarepresentacion del 8%. Evidenciando que la mayor parte de la poblacién forma parte personas

entre 21 a 30 afios de edad respectivamente.
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Pregunta 3. (A qué sector productivo pertenece usted?

Tabla 4-3: Sector productivo

ALTERNATIVA FRECUENCIA PORCENTAJE
Agricola 152 45%
Floricola 145 43%
Otros 40 12%
TOTAL 337 100%
Fuente: Investigacion de campo, (2023).
Realizado por: Ofia, L. 2023.
Sector productivo
m Agricola
m Floricola
m Otros

llustracion 4-3:  Sector productivo

Fuente: Investigacion de campo, (2023).
Realizado por: Ofia, L. 2023.

Anélisis e interpretacion

Se puede evidenciar que del 100% de la poblacion encuestada, 152 personas pertenecen al sector

agricola de la parroquia representado por un 45%, por otra parte, quienes se dedican al sector

floricola son 145 personas que refleja el 43% de la poblacion, y finalmente las personas

encuestadas que se dedican a otras actividades son 40 que representa el 12% del total de la

muestra. Dejando claro que las principales actividades productivas de la parroquia Canchaguase

ve reflejada por el sector agricola y consecuentemente del sector floricola.
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Pregunta 4. ¢Existe en la parroquia alguna entidad financiera solidaria que ayude a los

agricultores y floricultores con mecanismos de ahorro?

Tabla 4-4: Existencia de alguna entidad financiera solitaria

ALTERNATIVA FRECUENCIA PORCENTAJE
Si 44 13%
No 293 87%
TOTAL 337 100%

Fuente: Investigacion de campo, (2023).
Realizado por: Ofia, L. 2023.

Entidad financiera solidaria

lustracion 4-4:

Entidad financiera solidaria

Fuente: Investigacion de campo, (2023).

Realizado por: Ofia, L. 2023.

Anélisis e interpretacion

mSi

= No

De acuerdo con los datos que arroja la aplicacion de la encuesta del 100% de la poblacién 293

personas que representa el 87% los cuales consideran que no existe una entidad financiera

solidaria en la parroguia Canchagua, sin embargo 44 personas representada por el 13% del total

establecen que si disponen de este servicio. De manera que se logra identificar la escasa existencia

de entidades financieras solidarias que ayuden a estos sectores productivos de la parroquia.
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Pregunta 5. ¢Estaria usted interesado a formar parte de una entidad que ademaés de ahorrar le

facilite financiamiento agil y oportuno?

Tabla 4-5: Formar parte de la caja de ahorro

ALTERNATIVA FRECUENCIA PORCENTAJE
Muy de acuerdo 173 51%
De acuerdo 121 36%
Imparcial 28 8%
Poco de acuerdo 14 4%
Nada de acuerdo 1 0%
TOTAL 337 100%

Fuente: Investigacién de campo, (2023).
Realizado por: Ofia, L. 2023.

Formar parte de la caja de ahorro

= Muy de acuerdo ® De acuerdo

m Poco de acuerdo m Nada de acuerdo

llustracion 4-5:  Formar parte de una caja de ahorro

Fuente: Investigacion de campo, (2023).

Realizado por: Ofia, L. 2023.

Anélisis e interpretacion

Imparcial

A partir de las encuestas realizadas de la muestra de 337 personas encuestadas se determinaque

173 personas los cuales representan que el 51% de la poblacion estd muy de acuerdo con la idea

de formar parte de unaentidad que ademas de ahorrar le facilite financiamiento agil y oportuno,

seguido de 121 personas que representan el 36% de la poblacién los cuales estan de acuerdo;

quieres optan por ser imparciales son 28 personas que figura el 8% de la poblacién; sin embargo

quienes estan poco de acuerdo son 14 personas que representa el 4% y finalmente 1 persona que

no esta de acuerdo que pondera 0,3%. Se evidencia que la mayor ponderacion se establece en

quienes estan de acuerdo y muy de acuerdo de ser parte de la posible caja de ahorro, con

mecanismos de ahorro y uso de los fondos.
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Pregunta 6. ;Como financia usted su produccién actualmente?

Tabla 4-6: Modo de financiacién

ALTERNATIVA FRECUENCIA | PORCENTAJE
Capital propio 86 26%
Prestamos al Banco 102 30%
Creditos en las Cooperativas de Ahorro y Crédito 116 34%
Otros 33 10%
TOTAL 337 100%

Fuente: Investigacion de campo, (2023).
Realizado por: Ofia, L. 2023.

Modo de financiacion

| Capital propio
¥ Prestamos al Banco

m Créditos en las
Cooperativas de Ahorroy
Crédito
Otros

llustracién 4-6:  Modo de financiacion

Fuente: Investigacion de campo, (2023).
Realizado por: Ofia, L. 2023.

Analisis e interpretacion

Al ejecutar la encuestadel 100% de la poblacion 116 personas financian su produccion en base a
créditos en las Cooperativas de ahorro y crédito que corresponde al 34% de la poblacion, seguido
de los préstamos al banco que arroja 102 personas que figura el 30%, seguido de quienes optan
por el uso de capital propio son 86 personas que representa el 26% y finalmente quienes optan
por otro tipo de financiamiento son 33 personas que representa solamente el 10% del total de la
poblacion. Al respecto, se ratifica que la mayoria de la poblacién opta por financiacién en una
entidad que pertenece al sector popular y solidario
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Pregunta 7. ;Le interesaria a usted cambiarse de institucion por una caja de ahorro, que les

otorgue beneficios alternativos ajustados a sus necesidades y que le incentive al ahorro?

Tabla 4-7: Institucién que incentive al ahorro

ALTERNATIVA FRECUENCIA PORCENTAJE
Muy de acuerdo 150 45%
De acuerdo 151 45%
Imparcial 26 8%
Poco de acuerdo 6 2%
Nada de acuerdo 4 1%
TOTAL 337 100%

Fuente: Investigacion de campo, (2023).
Realizado por: Ofia, L. 2023.

Institucion que incentive el ahorro

= Muy de acuerdo ® De acuerdo Imparcial

m Poco de acuerdo m Nada de acuerdo

2% 1%

llustracion 4-7: Institucién que incentive le ahorro

Fuente: Investigacion de campo, (2023).
Realizado por: Ofia, L. 2023.

Anélisis e interpretacion

Luego de haber ejecutado las encuestas del 100% de la poblacion se puede derivar que 151
personas que corresponde al 45% estan de acuerdo con cambiarse de institucion por una caja de
ahorro que les otorgue beneficios alternativos ajustados a sus necesidades y que le incentive al
ahorro, seguido de 150 personas que representa el 44% de la poblacion que estan muy de acuerdo;
26 personas que corresponde al 8% optan por ser imparciales; 6 personas que representa el 2%
estan poco de acuerdo y finalmente 4 personas estan anda de acuerdo representando del 1% de la
poblacion. Es evidente que existe unaponderacion altaentre de acuerdo y muy de acuerdo lo que
establece que la poblacion opta por cambiarse a unainstitucién que pertenece al sector popular y
solidario con beneficios o servicios que ayuden a satisfacer sus necesidades productivas.
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Pregunta 8. ¢ Usted como posible socio conoce los requisitos para acceder a los fondos de una

caja de ahorro?

Tabla 4-8: Requisitos para acceder a la caja de ahorro

ALTERNATIVA FRECUENCIA PORCENTAJE
Si 77 23%
No 260 77%
TOTAL 337 100%

Fuente: Investigacion de campo, (2023).
Realizado por: Ofia, L. 2023.

Requisitos de la caja de ahorro

m Si

= No

llustracion 4-8:  Requisitos de la caja de ahorro

Fuente: Investigacion de campo, (2023).
Realizado por: Ofia, L. 2023.

Anélisis e interpretacion

A partir de las encuestas aplicadas a 337 personas que representa el 100% de la poblacion, los
datos arrojan que 260 personas que corresponde al 77% de la poblacion mencionan que no
conocen los requisitos que se requiere para formar parte de una caja de ahorro; sin embargo 77
personas que representael 23% de la poblacidn desconocen estos requerimientos. Evidentemente
es necesario utilizar un medio por el cual se dé a conocer informacion sobre los requisitos para

los posibles socios de la caja de ahorro.
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Pregunta 9. ¢Por qué medios le gustaria conocer los servicios que ofrece la caja de

ahorro?

Tabla 4-9: Medios de comunicacién

ALTERNATIVA FRECUENCIA PORCENTAJE
Periddico 19 6%
Television 48 14%
Volantes 66 20%
Redes sociales 164 49%
Sitios Web 40 12%
TOTAL 337 100%

Fuente: Investigacion de campo, (2023).
Realizado por: Ofia, L. 2023.

Medios de comunicacion

mPeridodico ™ Television

Volantes

llustracién 4-9:  Medios de comunicacion

Fuente: Investigacion de campo, (2023).

Realizado por: Ofia, L. 2023.

Anélisis e interpretacion

Redes sociales ™ Sitios Web

De las encuestas aplicadas para obtener informacion sobre los servicios que ofrece la caja de

ahorro los miembros de la parroquia han mencionado de la siguiente manera: mediante redes

sociales 164 personas que corresponde al 49% de la poblacion: seguido por el uso de volantes por

66 personas que corresponde al 20%; quienes optan por television son 48 personas que

corresponde al 14%; seguido por quienes eligen por sitios web son 40 personas correspondiente

al 12% y por ultimotenemosa las personas que se inclinan al peridédico que son 19 personas que
corresponde al 6%. A partir de esto se puede demostrar que en su mayoria prefieren recibir

informacién por las redes sociales porque es el medio mas usado en la actualidad.
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Pregunta 10. ¢Cree usted necesario la creacion de una Caja de Ahorro en la parroguia

Canchagua?

Tabla 4-10: Creacion de una caja de ahorro

ALTERNATIVA FRECUENCIA PORCENTAJE
Muy de acuerdo 153 45%
De acuerdo 151 45%
Imparcial 27 8%
Poco de acuerdo 4 1%
Nada de acuerdo 2 1%
TOTAL 337 100%

Fuente: Investigacion de campo, (2023).
Realizado por: Ofia, L. 2023.

Creacion de una caja de ahorro

® Muy de acuerdo ® De acuerdo

m Poco de acuerdo = Nada de acuerdo

llustracion 4-10: Creacion de una caja de ahorro

Fuente: Investigacion de campo, (2023).
Realizado por: Ofia, L. 2023.

Anélisis e interpretacion

Imparcial

Al aplicar la encuestadel 100% de la poblacién se puede evidenciar que 153 personas estan muy

de acuerdo que es necesario la creacion de una caja de ahorro en la parroguia Canchagua y

corresponde al 45%, las personas que estan de acuerdo son 151tambien con un 45%, quienes se

mantuvieron imparciales son 27 personas con el 8%; poco de acuerdo son 4 personas y nada de

acuerdo 2 personas, estos dos Gltimos representando por el 1% cada uno. Se puede establecer

como resultado de esto, el proyecto esta siendo acogido por los miembros de la parroquia es

posible ejecutarlo y ponerlo en marcha.
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Pregunta 11. ;Con que frecuencia requiere de financiamiento para su produccion?

Tabla 4-11: Financiamiento de la produccién

ALTERNATIVA FRECUENCIA PORCENTAJE
Quincenal 46 14%
Mensual 213 63%
Semestral 78 23%
TOTAL 337 100%

Fuente: Investigacién de campo, (2023).
Realizado por: Ofia, L. 2023.

Financiamiento de la
produccion

m Quincenal
= Mensual

Semestral

lustracion 4-11: Financiamiento de la produccion

Fuente: Investigacion de campo, (2023).
Realizado por: Ofia, L. 2023.

Anélisis e interpretacion

Como resultado de las encuestas que se aplicado a los moradores de la parroquia de 337 personas,
quienes requieren financiamiento para su actividad productiva de manera mensual son 213
representando un 63% de la poblacion; seguido de 78 personas que requieren financiamiento
semestralmente y por ultimo 46 personas optan por quincenal representando el 14% de la
poblacion total. Es evidente que para hacer uso de los fondos de los socios y otorgarles
financiamiento para su produccién se realizara de manera mensual de esta manera ayudando que

sus actividades productivas vayan en crecimiento.
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Pregunta 12. ;Cudl es su capacidad de ahorro?

Tabla 4-12: Capacidad de ahorro

ALTERNATIVA FRECUENCIA PORCENTAJE
Diario 21 6%
Semanal 139 41%
Mensual 177 53%
TOTAL 337 100%

Fuente: Investigacion de campo, (2023).
Realizado por: Ofia, L. 2023.
Capacidad de ahorro
m Diario
® Semanal
= Mensual

llustracion 4-12: Capacidad de ahorro

Fuente: Investigacion de campo, (2023).
Realizado por: Ofia, L. 2023.

Anélisis e interpretacion

Una vez aplicado las encuestas del 100% de la poblacién 177 personas mencionan que su

capacidad de ahorro es mensual representando el 53%; seguido de las personas que optan por el

ahorro quincenal que son 139 representando el 41% y finalmente quienes estan en la capacidad

de ahorro diario son 21 personas los cuales representan al 6%. Considerando asi que la caja de

ahorro tendria ingresos de los socios de manera mensual y semanal en su mayoria.
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Pregunta 13. ;/Cuéanto estaria dispuesto a ahorrar?

Tabla 4-13: Dispuesto a ahorrar

ALTERNATIVA FRECUENCIA PORCENTAJE
$5-$50 152 45%
$51-$100 133 39%
$101 en adelante 52 15%
TOTAL 337 100%

Fuente: Investigacion de campo, (2023).
Realizado por: Ofia, L. 2023.
Dispuesto a ahorrar
m $51-$100

llustracion 4-13: Dispuesto ahorrar

Fuente: Investigacion de campo, (2023).

Realizado por: Ofia, L. 2023.

Anélisis e interpretacion

= $101 en adelante

En base a las encuestas aplicadas se puede establecer que del 100% de la poblacion 152 personas

estan dispuestos a destinar al ahorro entre $5 - $50 que representa al 45% de la poblacion; ademas

133 personas optan desde $51-$100 para destinar a los ahorros que corresponde al 40% y por otra

parte tenemos a quienes su estan dispuestos a destinar al ahorro de $101 en adelante son 51

personas que representan el 100% de nuestra poblacion. Es decir que los posibles ingresos que

tendra la caja estan en el rango de $5 - $100 respectivamente.
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4.2. Discusién de resultados

Los habitantes de la parroquia Canchaguaen un rango establecido entre los 21 a 40 afios de edad
quienes sus principales actividades econdmicas que desempefian son en el sector agricola y
floricola segun los resultados obtenidos, ademés su produccion es financiada actualmente en su
mayoria por créditos en las Cooperativas de Ahorro y Crédito y préstamos al Banco entidades
financieras ubicadas fuera del sector, los habitantes estan dispuestos a cambiarse de institucion
para optar por unacaja de ahorro que les otorgue beneficios alternativos en base a sus necesidades
y que les incentive al ahorro.

De acuerdo con el estudio en la localidad no existe una entidad financiera solidaria que ayude
especificamente a estos sectores productivos especialmente con mecanismos que ayuden a
incentivar el ahorro, motivo por el cual la mayoria de personas estan interesados en formar parte
de una entidad que ademas de ahorrar les facilite financiamiento agil y oportuno.

En este sentido los posibles socios desconocen los requisitos para acceder a los fondos de una
caja de ahorro y para tener acceso a esta informacion los habitantes prefieren por redes sociales y
por volantes que son los medios de comunicacion mas utilizados en la actualidad. Considerando
que la mayoria de las personas creen necesario la creacion de unacaja de ahorro en la parroquia

canchagua ya que las respuestas se centran de acuerdo y muy de acuerdo con esta opcion.

La capacidad de ahorro de los parroquianos es semestral y semanal, el capital destinado para el
ahorro se encuentre de entre $5 - $100 acorde a los datos obtenidosy como es evidente el uso de
estos fondos para financiar las actividades productivas de los socios de la caja es de manera
mensual, es decir cada mes se realizara captaciones y al mismo tiempo este recurso sera destinado

para la colocacién interna de los socios.

Es posible evidenciar el algo grado de confianza que se genera por los posibles socios ante la
creacion de la caja de ahorro, por tanto, la necesidad de este proyecto en la parroquia Canchagua
es viable debido a que demuestrael interés por crear nuevas oportunidades y ademas fortificar su

crecimiento econdmico en este sector.

Sin embargo, es necesario que en estudios posteriores se investigue a los demas sectores

productivos con los que cuenta la parroguia y sus respectivas necesidades financieras.
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CAPITULO V

5. MARCO PROPOSITIVO

5.1. Titulo

“PROYECTO DE FACTIBILIDAD PARA LA CREACION DE UNA CAJA DE AHORRO
DIRIGIDA AL SECTOR AGRICOLA Y FLORICOLA DE LA PARROQUIA CANCHAGUA,
PROVINCIA DE COTOPAXI, ANO 2023.”

5.2. Introduccién

La parroquia Canchagua ubicada en el cantén Saquisili, Provincia de Cotopaxi, los habitantes se
dedican principalmente a las actividades productivas como son agricola y floricola, en el primero
se cultivan maiz, papas, habas, frejol, arveja entre otros y en el sector floricola se cultiva clavel,
rosa, flor de verano, clavelin, girasol etc. siendo estas actividades productivas como la principal

fuente de ingreso de los parroquianos.

El proyecto de investigacion mediante los respectivos analisis busca conocer aspectos importantes

y la factibilidad de crear una caja de ahorro en la parroquia.

5.3. Contenido de la propuesta

5.3.1. Descripcion de las necesidades

La problematica identificada como un obstaculo para el grupo a beneficiar es la financiacion y
manejo de los recursos econémicos para poder invertir y generar ganancias en su produccion
agricola y floricola por ende se maneja una comparacion entre los beneficios de progreso y
retroceso que ofrecen las entidades bancarias comunes en el sector financiero como es La

Corporacion Financiera Nacional y el Ban Ecuador entre otras.

Las entidades mencionadas anteriormente se caracterizan por brindar financiamiento oportuno
pero en largo tiempo de pago por esta razén al momento de solicitar un capital y desembolsar el
exigen prendas hipotecarias valuadas en el valor a solicitar o garantias de pago no alcanzables en

ese momento a pesar de tener los ingresos suficientes para poder cubrir las cuotas de pago las
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tasas activas también son altas por esta razon no es una buenaopcién solicitar el financiamiento

en este lugar para invertir o hacer crecer el negocio en la agricultura y floricultura.

5.4. Estructura

= @

llustracion 5-1:  Estructura
Fuente: (Cevallos et al., 2022).
Realizado por: Ofia, L. 2023.

5.5. Estudio de Mercado
El estudio de mercado, en primer lugar, contempla la segmentacion, en el cual se maneja
diferentes variables tales como: la edad, actividad econémica, nivel de ingresos, ubicacién, las
caracteristicas y la ubicacion estratégica.
5.5.1. Segmentacion del mercado
La segmentacion del mercado es la distribucion de tres ejes los cuales son:

v Geografico

v" Demogréfico

v' Psicol6gica
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Tabla 5-1: Segmentacion de mercado

Criterios de Segmentacion Segmentos del Mercado
Pais: Ecuador
Provincia: Cotopaxi
Cantén: Saquisili
Parroquia: Canchagua

Sector Agricola y Floricola

Grupo: .
. Hombres y Mujeres
Genero:
Generar un financiamiento econémico por
medio de la caja de ahorro a sus socios y
Conclusidn del Beneficio mejorar la calidad de vida mediante la

implementacién de crecimiento en cada una

de sus labores asi generando més ingresos.

5.5.2.  Anadlisis de la Demanda

La Demanda parte del total de la poblacidn para analizar el sector seleccionado en el caso de la

agricultura y floricultura de la parroguia Canchagua.

5.5.2.1. Demanda Actual

Tabla 5-2: Demanda actual
ANO DEMANDA TOTAL
2023 2.734

Fuente: Investigacion de campo, (2023).
Realizado por: Ofia, L. 2023.

La demanda esta identificada por la poblacidn total del sector Agricola y Floricola con la cual se
calcula la posible demanda que existira en la creacion de la caja de ahorro en este proceso es
importante utilizar la poblacion total para méas seguridad del investigador y que no se creen falsos
datos, se utiliza el 3,2% para la proyeccién de la demanda la cual representa el crecimiento
poblacional a nivel de Cotopaxi segin datos del INEC afio 2022.

La demanda actual se establece en 2.734 personas del sector agricola y floricola de la parroquia
Canchagua.
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5.5.2.2. Proyeccion de la Demanda

Tabla 5-3: Proyeccion de la demanda
PROYECCION DE LA DEMANDA

ARo Demanda total Proyeccion
2023 2734
2024 2734 2821
2025 2734 2912
2026 2734 3005
2027 2734 3101
2028 2734 3200

Fuente: Investigacion de campo, (2023).
Realizado por: Ofia, L. 2023.

La demanda en proyeccion para el afio 5 se establece en 3.200 personas, se puede analizar que,
por medio del crecimiento poblacional, existe demanda en crecimiento por ende si existe la

posibilidad de realizar el presente estudio de factibilidad para la creacion de la caja de ahorro.
5.5.3. Analisis de la Oferta

La oferta se genera a partir del sector floricola y agricola de la parroquia Canchagua por medio
de los productos y servicios que ofrecen dentro de la provincia y a nivel nacional, por esta razén
se establece lo siguiente:

5.5.3.1. Oferta Actual

Tabla 5-4: Oferta actual

Afo Instituciones Financieras Personas Promedio por
en Saquisili Instituciones financieras
(muestra)
2023 4 2143

Fuente: Encuesta realizada en la parroquia Canchagua, (2023).
Realizado por: Ofia, L. 2023.

La oferta actual se determinaen 2.143 personas que pertenecen a 4 entidades financieras ubicadas

en el canton Saquisili.

5.5.3.2. Proyeccion de la oferta
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Tabla 5-5: Proyeccion de la oferta
PROYECCION DE LA OFERTA

Afo Oferta total Proyeccion
2023 2.143
2024 2.143 2.175
2025 2.143 2.208
2026 2.143 2.241
2027 2.143 2.275
2028 2.143 2.309

Fuente: Encuesta realizada en la parroquia Canchagua, (2023).
Realizado por: Ofia, L. 2023.

Existe unaoferta que noalcanza a cubrir la demanda estipulada como se puede observar segun el
afio 5 hay una oferta de 2.309 personas el cual no cubre la demanda indicada anteriormente por
ende dard un resultado de demanda insatisfecha. La oferta fue realizada tomando la tasa de
crecimiento de las instituciones financieras del 1,50% segtn datos el Banco Central del Ecuador
de diciembre del 2022.

5.5.3.3. Demanda Insatisfecha

La demanda insatisfechaes la diferencia que existe entre la demanday la oferta es decir la oferta
nocubre en la totalidad a la demanda por eso se busca mecanismos de mejora y solucion para que
la demanda insatisfecha tenga la accesibilidad al sistema de financiamiento en la caja de ahorro
que se pretende crear y por eso se realiza un estudio de factibilidad para observar si es factible o

no.

Tabla 5-6: Demanda insatisfecha

DEMANDA INSATISFECHA

ARo Demanda Proyectada Oferta Proyectada Demanda Insatisfecha

2024 2.821 2.175 646
2025 2.912 2.208 704
2026 3.005 2.241 764
2027 3.101 2.275 827
2028 3.200 2.309 892

Fuente: Encuesta realizada en la parroquia Canchagua, (2023).
Realizado por: Ofia, L. 2023.
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DEMANDA INSATISFECHA

827 __
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Demanda Insatisfecha

Afios

llustraciéon 5-2: Demanda insatisfecha

Fuente: Investigacion de campo, (2023).
Realizado por: Ofia, L. 2023.
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-
———

Como se puede observar en la grafica es que del afio 1 con unademanda de 646 personas crece a

892 personas al afio 5 es decir que si existe unademanda insatisfechaa la cual se desea cubrir, el

estudio de factibilidad si es posible segln los resultados.

5.5.3.4. Ubicacion en el mercado

Tabla 5-7: Ubicacion en el mercado

ANOS DEMANDA OFERTA DEMANDA
PROYECTADA  PROYECTADA INSATISFECHA

2024 2.821 2.175 646
2025 2.912 2.208 704
2026 3.005 2.241 764
2027 3.101 2.275 827
2028 3.200 2.309 892

Fuente: Encuesta realizada en la parroquia Canchagua, (2023).
Realizado por: Ofia, L. 2023.

PARTICIPACION
EN EL
MERCADO (%)
60%
65%
70%
75%
80%

Segun los datos obtenidos se mantiene un porcentaje el cual detalla el porcentaje de ubicacién en

el mercado indicando que el primer afio se posiciona con 60% dentro del mercado financiero en

cambio al afio 5 sube a un porcentaje considerable del 80% indicando que va tomando fuerza
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financiera la caja de ahorro segln el aporte de los socios del sector Agricola y Floricola de la

parroquia Canchagua.

5.5.4. Marketing Mix

Se desarrolla toda la promocion y estrategias de incursion en el mercado para dar a conocer la
creacion de la caja de ahorro a nivel de la parroquia Canchagua la cual pretender financiar a los
emprendedores del sector Agricola y Floricola.

5.5.4.1. Productos o Servicios

v Financiamiento Directo

v' Apertura de cuentas de Ahorro a la Vista

v Inversiones a plazo fijo

Razo6n Social

CAJA DE AHORRO DE LOS AGRICULTORES Y FLORICULTORES

o .

/

CAJADEAFCERCLE

LCS AERICULTCRES Y

llustracion 5-3:  Logotipo
Fuente: Investigacién de campo, (2023).
Realizado por: Ofia, L. 2023.
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Slogan

Aportando al desarrollo

El slogan tiene como parte representar al sector al cual se dirige la investigacion para poder cubrir
las necesidades representado por los agricultores y el sector de Floricultores con la produccion de

su producto la flor.

Es importante dejar en claro lo que se desea realizar en esta caja de ahorro y a quienes va a ser
dirigido ya que los agricultores y floricultores de la parroquia Canchagua seran los principales

socios y clientes.
5.5.4.2. Producto
Entregar y servir productos y servicios de excelencia acorde a las necesidades.

Generar la vinculacion socio/cliente y trabajador para tener una mejor comunicacion.

Contar con un excelente servicio de atencion para atraer a mas posibles socios de este sector.

AN NN

Gestionar de manera 6ptimay oportuna los fondos captados para el financiamiento adecuado

de los socios/clientes de la caja de ahorro.

AN

Ofrecer tasas competitivas dentro del mercado financiero
v Entregar financiamiento en apoyo al crecimiento profesional del sector agricultory floricultor
de la parroquia.

v Aportar con promociones que sean atractivas para el socio/cliente.

AN

Entregar valores agregados a cada producto y servicio.
v/ Capacitar constantemente a los socios y personal que labore dentro de la caja de ahorro para

actualizar conocimientos.

5.5.4.3. Precio

Para el precio no existe unaformulaa la cual podamos determinar un precio estandar dado a que
nuestra caja de ahorro presta productos y servicios a favor del sector agricola y floricola, por ende,
se toma la decision de acatar la ordenanza extendida por el Banco Central donde detalla que “ Se
mantienen tasas activas y pasivas acorde al segmento del mercado financiero sin movilidad
alguna”, esto esta expuesto en el Manual de Juntade Politica y Regulacién Monetaria Financiera
afo 2022,
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Como Caja de ahorro lo que se pretende es ser un apoyo para el sector seleccionado donde el
interés sea atractivo y seguir creciendo con el pasar del tiempo siempre y cuando este dentro de
la ley para evitar sancionesy en el peor de los casos pagar la multa por perjuicio econémico con

preventiva de libertad.

5.5.4.4. Plaza

La distribucion de los bienes y servicios sera de manera directa porque tendra la comunicacion
entre la entidad que es la caja de ahorro y los beneficiados es decir el sector de Agricolas y

Floricultores.

5.5.4.5. Promocion

v" Se maneja promocion radial a nivel de la provincia de Cotopaxi en diferentes horarios.

v' Manejar el marketing digital por medio de paginas web y por medio Facebook, WhatsApp y
Twitter para difundir informacion sobre la caja de ahorro y al sector que esté dirigido.

v Realizar reuniones productivas a nivel de parroquia o barriales para que se dé a conocer los
productos y servicios que ofrece la Caja de Ahorro.

v Buscar entidades que apoyen a la causa del financiamiento del sector agricola y floricola,

mediante convenios.
5.6. Estudio Técnico
Por medio del Estudio Técnico se busca identificar la ubicacion y la capacidad que posee la caja
de ahorro para ubicarse dentro del sector seleccionado, interviniendo recursos humanaos, recursos
geogréficos y recursos financieros.
5.6.1. Objetivos
v Identificar el tamafio de la Caja de Ahorro

v Seleccionar la ubicacién donde estara el proyecto

v' Determinar los recursos que necesitara el proyecto.
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5.6.2. Tamafo

El tamafio del proyecto se analiza segln la participacion del mercado donde se enfoca segln la
demanda insatisfecha es decir el nimero de socios a los cuales se debe cubrir con los bienes y

servicios que ofrece la caja de ahorro donde se tiene el siguiente resultado:

Tabla 5-8: Tamafio

ANOS DEMANDA INSATISFECHA TAMARNO
2024 646 388
2025 704 458
2026 764 535
2027 827 620
2028 892 713

Fuente: Encuesta realizada en la parroquia Canchagua, (2023).
Realizado por: Ofia, L. 2023.

5.6.3. Localizacion

Se da la ubicacion a nivel macro que es General y Micro de manera directa y precisa en este punto

se analiza varios factores que son el clima, geografia y accesibilidad.

5.6.3.1. Macro localizacién

lHustracion 5-4:  Macro localizacion
Fuente: (Google Maps,2023).
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La macro localizacion corresponde al lugar donde se va a ofrecer los servicios financieros, con el
fin de determinar las condiciones éptimas para llevar a cabo el proyecto se encuentra en el Pais
de Ecuador en laregion Sierra, provincia de Cotopaxi, canton Saquisili y parroquia de Canchagua.
5.6.3.2. Micro localizacion

Factores

Tabla 5-9:; Alternativas localizaciones

Alternativas Localizaciones Calificacion
VARIABLES Ponderacion | Canchagua | Chantilin | Cochapamba | Canchagua Chantilin Cochapamba
Vias de Acceso 9% 85 75 80 7,65 6,75 7,2
Comunicaciones
9% 80 70 80 7,2 6,3 7,2
Cercania del
mercado 8% 70 70 70 5,6 5,6 5,6
Distancia a la
via principal 7% 80 60 70 5,6 4,2 4.9
Agua Potable 8% 80 70 80 6,4 5,6 6,4
Energia
Eléctrica 7% 90 80 85 6,3 5,6 5,95
Disponibilidad
de medios de
transporte 6% 80 70 75 4.8 4,2 4,5
Servicio
Telefénico 6% 80 70 70 4.8 4.2 4,2
Aspectos
Legales 6% 100 100 100 6 6 6
Tanqueros de
Biocombustible 6% 95 80 95 5,7 4.8 5,7
Empresa
Visible 7% 80 70 70 5,6 4,9 4,9
Seguridad 6% 75 70 75 4,5 4,2 4,5
Gasolineras 8% 90 60 70 7,2 4.8 5,6
Internet 7% 90 80 80 6,3 5,6 5,6
TOTAL 100% 83,65 72,75 78,25

Fuente: GADMIC Saquisili, (2023).
Realizado por: Ofia, L. 2023.
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llustracién 5-5:  Micro localizacion

Fuente: (Google Maps,2023).

Se encuentra ubicado en el cantdn Saquisili en la parroquia Canchagua a 15 minutos de la via
principal que conecta con Latacunga, el sector y direccion exacta donde se ubicara la caja de
ahorro es en un local propio donde se sitla la asociacion del sector Agricola y Floricola en las

calles 24 de mayo y Rodrigo Iturralde.

5.6.4. Ingenieria del Proyecto

Se basa en los procesos que se utilizara dentro del desarrollo del proyecto en los productos y

Servicios.

5.6.4.1. Procesos Operativos

Interviene lainteraccién entre socio/cliente y el empleado dentro de la caja de ahorro y su atencion

al requerimiento solicitado en cualquier area a tiempo completo dentro del horario laboral.

Procesos de Captacion

v Socio/cliente se acerca a solicitar informacién sobre los productos y servicios que ofrece la
caja de ahorro

Se analiza la decision de formar parte o no de la caja de ahorro del sector seleccionado.
Entrega los requisitos solicitados

Facilita la entrega de una inversion inicial por la apertura

Recogemos el deposito

Ejecuta el cuadre de caja diario

AN NN NN

Se guarda el dinero en bdveda o se deposita en la institucién de apoyo sea banco u otra

entidad.
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Flujograma de Procesos de Captacion

INICIO

Dar a conocer los
productos y
servicios

v

SociofCliente
solicita
informacion

Toma de
desicion del
socio/cliente

FIN

Entrega la
documentacion

v

Se verifica y
concreta la
informacion

v

Entrega la
documentacion y ;

el depdsito inicial

Firma el
documento

El socio recibe la
libreta

llustracion 5-6:  Proceso de captacion
Realizado por: Ofia, L. 2023.
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Proceso para acceder al Creéditos

La manerade proceder en el financiamiento que se entregara a los socios/clientes es la siguiente:

v

<

AN N NN

Socio/Cliente se acerca a un asesor de cliente para preguntar sobre un monto a solicitar para
el financiamiento.

Se otorga informacién precisa y se entrega los requisitos posibles segln la linea del crédito.
Si el socio mantiene minimo 3 meses de afiliacion tendrd accesibilidad directa al
financiamiento.

Socio entrega documentos solicitados por el oficial de crédito

Oficial de crédito levanta la informacion sobre el socio y garante para envia a validacion.
Validacion aprueba o rechaza el financiamiento.

Al ser aprobado solicitan firmas y el desembolso inmediato escogiendo una fecha de pago

mensual segln el tiempo establecido.

60



Flujograma de Proceso de Concesién de Créditos

Socio solicita
informacion

v

El oficial de
financiamiento
entrega informacion
y los documentos a
entregar

Desicion del
Socio

Presenta la
documentacion

Se organiza la
carpeta y se envia a
Validacion

NO

Sl Ingresa la carpeta al
Cumple? comité de Validacion

:

Se verifica la
informacion

v

NO

Firma del socio y
garante y se procede
con el desembolso

Aprobado

llustracion 5-7:  Proceso de financiacion
Realizado por: Ofia, L. 2023.
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Estrategias de recuperacion de cartera

v" Verificar prioridad de pago del financiamiento del socio

v" Mas de dos cuotas no cubiertas notificar mediante llamadas

v" Mas de 3 cuotas empezar notificaciones escritas y llamados de atencién por el incumplimiento
del pago

v Llegar a fechas con compromisos de pagos reales

v" Mas de 3 meses y 1 dia empezar un proceso judicial con cargos adicionales por gastos
honorarios y movilidad de la caja de ahorro.

5.6.4.2. Requerimiento de activos fijos

Se consideran los bienes tangibles e intangibles que seran parte de la caja de ahorro dentro del
desarrollo, se utilizara mano directa o los empleados que laboraran dentro de la institucion y los

recursos materiales, bienes muebles e inmuebles, etc.

Bienes de Muebles y Enseres

Tabla 5-10: Muebles y enseres

Cantidad Detalle
Sillas para los clientes
Escritorios para los trabajadores
Sillas Ejecutivas

Caja fuerte o Bbveda

Escritorio Grande
Archivadores Grandes

Sillas simples

WWkFkrEFEPEFEN®W

Fuente: Investigacion de campo, (2023).
Realizado por: Ofia, L. 2023.

Equipo de Computo

Tabla 5-11: Equipo de computo

Cantidad Detalle
2 Computadoras
1 Programa informatico (dispositivo)

1 Impresora com pleta
Fuente: Investigacion de campo, (2023).

Realizado por: Ofia, L. 2023.
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Equipo de Oficina

Tabla 5-12: Equipo de oficina

Cantidad Detalle
2 Teléfono
2 Calculadora Eléctrica
2 Grapadoras
3 Perforadoras
1 Teléfono mavil
Fuente: Investigacion de campo, (2023).
Realizado por: Ofia, L. 2023.
5.6.4.3. Suministros
Suministros de Oficina
Tabla 5-13: Suministros de oficina
Cantidad Detalle
100 = Carpetas
100 | Esferos
20 Cuadernos
1000 = Hojas membretadas
1000 Sobres
12 | Sellos
2500 | Hojas membretadas
10000 | Papeletas
1500 Libretas
1500 Estuches
Fuente: Investigacion de campo, (2023).
Realizado por: Ofia, L. 2023.
Suministros de Limpieza
Tabla 5-14:  Suministro de limpieza
Descripcién Unidad Cantidad
Desinfectante Unidad
Cloro Unidad
Escobar Unidad
Balde de pléstico Unidad
Tacho de basura Unidad
Fundas de Basura Paquete
Ambiental Frasco
Jabones Galén
Papel higiénico Paquetes
Toallas Paquete
Alcohol Galén

Fuente: Investigacion de campo, (2023).
Realizado por: Ofia, L. 2023.
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5.6.4.4. Recursos humanos

Tabla 5-15: Recursos humanos

Area Numero de Personas Personal
Gerencia 1 Gerente General
Oficial de Financiamiento 3 Oficiales de Servicio al
cliente
Tesorero y Contador 2 Tesorero y asistente

Fuente: Investigacion de campo, (2023).
Realizado por: Ofia, L. 2023.

5.6.5. Distribucion de espacios fisicos

}

SALIDA DE EMERGENCIA

BANO

&
SALA DE REUNIONES
] B

= ]
Oooopg 24

[ N
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llustracion 5-8: Infraestructura de la caja de ahorro
Realizado por: Ofia, L. 2023.

La infraestructuraes la division y subdivisiones que tendrd la infraestructura donde se va a ubicar

la caja de ahorro en este caso se mantiene la siguiente infraestructura:

v' Estacionamiento
v" Secretaria

v" Gerencia
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Bafio
Sala de Reuniones
2 Salas de Espera

Tesoreria y Cajas

AN N N RN

Salida de emergencia

5.7. Estudio Administrativo

Es la parte administrativa de como se constituye la empresa dentro de los recursos humanosy la

filosofia de la empresa donde inician sus valores, reglamentos y objetivos se regira segun la junta.

5.7.1. Misién

Ofrecer diversos servicios de ahorro y financiamiento de sus socios con la finalidad de fomentar
la cultura de ahorro y contribuir al desarrollo econémico ofreciendo soluciones financieras con

eficiencia y calidad.

5.7.2. Vision

Ser una caja de ahorro lider en la parroquia Canchagua, reconocida por atender las necesidades
del sector agricola y floricola e incursionar en el mercado para promover el desarrollo de todos
los sectores productivos existentes brindando el mejor servicio.

5.7.3. Objetivo

Su principal funcidn es financiar el desarrollo y crecimiento del sector para mejorar la calidad de
vida e incrementar recursos institucionales con calidad humana y desarrollo de calidad y
prosperidad.

5.7.4. Valores Corporativos

La caja de ahorros de los agricultores y floricultores se establecen valores los cuales ayudan a un

mejor desempefio laboral ademas permite acoger a los socios de mejor manera
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Honestidad

« Nos caracterizamos por aportar a la sociedad de manera transparente con
recursos captados de manera legal y coherente los cuales son apoyo parael
sector Agricola y Floricola de la parroquia Canchagua.

Respeto

«El respeto hacia nuestros socios o clientes es fundamental porque desde ahi
nace la confianza al ser bien atendidos en el tiempo excto cubriendo las
necesidades y sirviendo con pasién y amor.

Confidencialidad

« La confidencialida es nuestra mejor caracteristica porque los datos e
informacion de nuestros socios o clientes es muy valiosa por eso la
cuidamos como un tesoro.

*Nos apasiona servir con calidad y aptitud para que los resultados siempre
sean los mejores en beneficio de nuestro sector.

llustracion 5-9: Valores
Realizado por: Ofia, L. 2023.

5.7.5. Reglamentos y Politicas internas

Se establecen reglamentos y politicas a cumplirse de manera interna tanto de socios/clientes y
trabajadores internos por medio de mejorar y crear un ambiente de trabajo méas optimo teniendo
siempre resultados positivos y estos son los siguientes:

Se mantendra un protocolo de bienvenida, Atencion y despedida.
El horario de trabajo seré de 8 horas diarias de Lunes a Viernes.

Se laboraré los domingos y seré considerado horas Extras con un recargo del 100%

AEENEENERN

Los Trabajadores internos tendran una hora de almuerzo.
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v’ Se cuidard las instalaciones en todo el tiempo que estén a su cargo incluye bienes muebles e
inmuebles.

v' Se mantendra impecable el uniforme que se entregue y se lo llevara correctamente los dias
que toque con cada uniforme.

v No se prestara presencia para actos indebidos ni efectos de bebidas alcohdlicas o especies no

permitidas con el uniforme tendra una sancién econémica y el despido inmediato.

5.7.6. Organigrama estructural

Segln la (Ley Organica de Economia Populary Solidaria Del Sistema Financiero, 2011) en su Art. 105 donde
se establece la estructura interna de la caja de ahorro menciona que esta entidad contara con su
propia estructura de gobierno, administracion, representacién, y también control interno acorde a
las necesidades que vayan surgiendo. Es asi que la Caja de ahorro de los agricultores y

floricultores se estructura de la siguiente manera:

ASAMBLEA DE SOCIOS

CONSEJO DE
CONSEJO DE VIGILANCIA ADMINISTRACION
GERENTE
CONTABILIDAD TESORERO

ANALISTA PARA EL
FINANCIAMIENTO

llustracion 5-10: Organigrama
Realizado por: Ofia, L. 2023.
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La estructuraposee 4 niveles en donde se observa el nivel legislativo el cual revisa que se cumpla
todas las leyes y procedimientos dentro de ellos estael Consejo Administrativoy de vigilancia y
la Asamblea de Socios; El nivel ejecutivo esta constituido por EI Gerente General quien sera
quien direcciones a la Caja de Ahorro; El nivel Auxiliar se encuentran la personas que entregaran
el servicio al cliente y atencion en cajas; En el nivel operativo se puede observar a los oficiales
de financiamiento los cuales se encargaran de captar y otorgar financiamiento dentro de la caja

de ahorro.

5.7.7. Descripcion de funciones

Segun la (Codificaciénde Resoluciones Monetarias, Financieras, de Valoresy Seguros, 2021) en la Seccion XVI
donde se establece la Norma general para las cajas comunales y cajas de ahorro en el Art. 8
menciona sobre la normativa interna menciona que las cajas podran formar su propia estructura
de gobierno que adopten los deberes que cada uno de estos conlleva y demas relacionadas con su
gestion.

Asamblea General

Tabla 5-16: Funciones Asamblea general

€AJA DE AHORRC DE
LOS ACRICLLYORES >
cRicuULTORES

e =

ASAMBLEA GENERAL

Es el grupo encargado de vigilar el cumplimiento de la Caja de Ahorro
FUNCIONES

Aprobar y entregar oficios y notificacién en favor de los socios
Seleccionar personal para los diversos Consejos que existen en la caja de ahorro.
Ratificar o cambiar personal dentro de los consejos en funcion.

Mantener reuniones constantes para plantear estrategias de mejora y se cumplimiento.

AN N N N

Analizar Balances y financiamientos de la caja de Ahorro y tomar decisiones coherentes.

CARACTERISTICAS
No importa la edad ni el género debe mantener conocimientos basicos de finanzasy mantener
un titulo de bachiller en el Area de Banca y Finanzas, deben estar dentro de la asociacion del

segmento Agricola y Floricola.

Realizado por: Ofia, L. 2023.
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Consejo Administrativo

Tabla 5-17: Funciones consejo administrativo

CAJADEAFCRRCLE
LCS AERICULTCRES ¥
FLCRICULTCORES

G
S

CONSEJO ADMINISTRATIVO

Canchasua-Cctepaxi

Es el grupo de personas encargadas de aprobar o modificar la normativay el reglamento dentro

de la Caja de Ahorro establecido por la ley del pais

FUNCIONES

v Ejecutar y Cumplir los principios y valores de la Caja de Ahorro para dar un realce mayor
al cargo desempefiado.

v Planificar estrategias adecuadas que permitan tomar las mejores decisiones dentro de la
caja de ahorro en favor al sector Agricola y floricola

v Modificar Manuales y Reglamentos Internos.

v Nombrar al Gerente General de la Caja de Ahorro y Subgerente.

v' Es el encargado de Conformar la presidencia y vicepresidencia de los diferentes consejos
0 caso contrario igual removerlos.

v" Manejar informes semestrales con informacién financiera clara y precisa para la toma de

las decisiones.

CARACTERISTICAS
No importa la edad ni el género debe mantener conocimientos basicos de finanzasy mantener
un titulo de bachiller en el Area de Banca y Finanzas, deben estar dentro de la asociacion del

segmento Agricola y Floricola.

Realizado por: Ofia, L. 2023.
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Consejo de Vigilancia

Tabla 5-18:  Funciones consejo de vigilancia

CAJA DE AFORRC DE
LOS AGRICULTORES ¥ X
FLCRICULTCRES A\

CONSEJO DE VIGILANCIA

Canchagua-Coctopaxi

Es el 6rgano controlador interno de todas las areas como el Consejo Administracion, gerencia

y los empleados que estan dentro de la Caja de Ahorro.

FUNCIONES

v Auditar movimientos financieros

v"Analiza las decisiones tomadas por los diferentes consejos y genera mejoras en caso de
tenerlas

v Supervisa y controla la contabilidad de la caja de ahorro para cuidar el financiamiento
econémico.

v Buscar soluciones rapidas y sencillas a problematicas situadas.

v Dar observaciones sobre los informes presentados en los balances financieros.

CARACTERISTICAS
No importa la edad ni el género debe mantener conocimientos basicos de finanzasy mantener
un titulo de bachiller en el Area de Banca y Finanzas, deben estar dentro de la asociacion del

segmento Agricola y Floricola.

Realizado por: Ofia, L. 2023.
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Gerente General

Tabla 5-19:  Funciones gerente general

CAJALDEAFCRRCDDE
LCS AGRICULTORES ¥ S\
FLCRICULTCRES A

GERENTE GENERAL

Canchasua-Cctepaxi

Es el encargado de dirigir internamente al personal a su cargo y tomar decisiones acertadas.

FUNCIONES

Es representante principal a nombre de la Raz6n Social.

Planificar a tiempo las actividades a desarrollar de manera diaria.

Crear estrategias adecuadas que cumplan con los objetivos de la Caja de Ahorro.
Revisar y plantear la solucion inmediata a los informes del analisis financiero mensual.
Generar informes de resumen mensual y plantear soluciones para captar recursos.
Plantear soluciones rapidas de recuperacion de cartera vencida.

Ser parte de todos los comités como eje principal para guiar y ejecutar soluciones.

Plantear los presupuestos mensuales.

AN NN Y N N N NN

Garantizar alianzas interinstitucionales.

CARACTERISTICAS

No importa la edad ni el género debe mantener conocimientos basicos de finanzasy mantener
un titulo de bachiller en el Area de Banca y Finanzas, deben estar dentro de la asociacion del

segmento Agricola y Floricola.

Realizado por: Ofia, L. 2023.
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Tesorero

Tabla 5-20: Funciones tesorero

/ CAJADEAFCRRCLE
p.- LCS AERICULTCRES ¥ N\

TESORERO

Canchasua-Cctepaxi

Es el encargado de cuidar los fondos financieros de las transacciones.

FUNCIONES

Realizar depdsitos y retiros en el software que utiliza la Caja de Ahorro
Realizar todos los dias los estados financieros.

Cuadres de caja diarios

Cuadres de Caja Chica y reposicion

Registrar todos los movimientos de caja

Llenar bitacoras de celulares

Llenar bitacora de ingreso a las areas restringidas

Mantener una posicion educada frente a los clientes.

AN NN Y N N N NN

Ejecutar el presupuesto de caja

CARACTERISTICAS

No importa la edad ni el género debe mantener conocimientos basicos de finanzasy mantener
un titulo de bachiller en el Area de Banca y Finanzas, deben estar dentro de la asociacion del

segmento Agricola y Floricola.

Realizado por: Ofia, L. 2023.
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Contabilidad

Tabla 5-21: Funciones contabilidad

/ CAJADEAFCERC DE
y. - LCS AERICULTORES ¥ N\,
/ FLCRICULTCRES

Contabilidad

Canchasua-Cctepaxi

Su principal funcién es mantener la economia de la caja de ahorro en orden y al dia.

FUNCIONES
Archivar documentacion
Generar estados de cuenta
Realizar pélizas
Recibir las Solicitudes de los socios
Gestionar los problemas de los socios
Manejar estados financieros

Generar informes mensuales

AN N N N N N NN

Manejar pago de nomina

CARACTERISTICAS

No importa la edad ni el género debe mantener conocimientos basicos de finanzasy mantener
un titulo de bachiller en el Area de Banca y Finanzas, deben estar dentro de la asociacion del

segmento Agricola y Floricola.

Realizado por: Ofia, L. 2023.
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Analista para Financiamiento

Tabla 5-22: Funciones analista para financiamiento

CAJADEAFCRRCCE
LCS AERICULTORES ¥ N\

ANALISTA PARA FINANCIAMIENTO

Canchasua-Cctepaxi

Es el encargado de otorgar recursos econémicos previo a una evaluacion financiera.

FUNCIONES

Es el encargado de generar documentacion y planificar reuniones.
Vigila los cuadres de tesoreria

Otorgar financiamiento a los socios de la Caja de Ahorro

Realizar informes financieros de los socios

Calcular capacidad de pago

Levantar informacion d ellos socios para precalificar

AN N N N N N

Gestionar mora por medio de llamadas

CARACTERISTICAS

No importa la edad ni el género debe mantener conocimientos basicos de finanzasy mantener

un titulo de bachiller en el Area de Banca y Finanzas, deben estar dentro de la asociacion del

segmento Agricola y Floricola.

Realizado por: Ofia, L. 2023.
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5.7.8. Control Interno por areas

Segun la Junta de politica y Regulacién monetaria en el Art 3 donde hace menci6n sobre auto
control establece que las cajas de ahorro cuentan con la capacidad de establecer sus propios
mecanismos de control mediante sus 6rganos internos.

5.7.8.1. Inclusién de socios

Tabla 5-23: Inclusién de socios

Captacion de Socios

Ejecutar procedimientos organizados para la calificacion de los clientes
Objetivo y ser evaluador para calificar como socios de la Caja de Ahorro Agricola

y Floricola.

Gerente General

Responsables o ] o
Oficial de Financiamiento

v Los responsables directos son la Gerencia y el oficial por el alto
mandato que poseen.

v La primera normativaa cumplirse es tener un vinculocomin como

» la poblacion o tener familiares dentro de la Caja de Ahorro como

Politicas .
manda la ley para poder ser socios.

v' Al formar parte de la entidad debera aceptar términos y
condiciones a nivel de la caja de Ahorro

v" Manejara las mismas tasas activas y pasivas que los demas socios.

Realizado por: Ofia, L. 2023.

5.7.8.2. Aprobaciones de financiamiento

Tabla 5-24: Aprobacion de financiamiento

Financiamiento

Crear manuales de procedimientos para crear
las aprobaciones y calificaciones de socios
Objetivo para acceder a un crédito de manera segura y

cumplida.

Comité de Crédito

Responsables Gerente
Tesorero
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Oficial de Financiamiento

Politicas

Son los encargados de hacer cumplir la
normativa para la calificacion estricta.
Los oficiales de financiamiento son los
encargados de realizar levantamiento de
informacién adecuada y veridica.

Se realiza actas de las reuniones en el
area de financiamiento.

Se genera la calificacion y evaluacién de
aprobaciones de financiamientos.
Realizar desembolsos adecuados segun el
dia de aceptacion.

Ejecutar garantias de pago el cual
asegure a la Caja de Ahorro recuperar ese

dinero por diferentes causales.

Realizado por: Ofia, L. 2023.

5.7.8.3. Recuperacion de Cartera

Tabla 5-25:  Recuperacién de cartera

Recuperacién de Cartera

Objetivo

Establecer reglas y politicas de sancién por el incumplimiento del

pago puntual del financiamiento segln la ley.

Responsables

Gerente General

Tesorero

Oficial de Financiamiento

Politicas

v El encargado de financiamiento llevara a cargo los cronogramas

y reportes de financiamientos entregados a los socios.

v" Se realiza un acercamiento adecuado con el socio para poder

llegar a una fecha probable de pago.

v' El Gerente General Plantea estrategias de dialogo buscando

soluciones tanto para la Caja de Ahorro como para el socio.

v Si el socio incumple mas de 30 dias se procedera a un primer

llamado de manera judicial.

Realizado por: Ofia, L. 2023.
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5.8. Estudio Legal

En el estudio legal se analiza toda la parte legal desde la constitucion de la entidad hasta las

posibles multas y sanciones por el incumplimiento de las normativas vigentes en el pais de

Ecuador.

A continuacion, detallamos toda su constitucién:

El 19 de agosto del afio 2021 se extendié la resolucion conocida dentro del ambiente financieroy

dirigida a las cajas de ahorro dicha resolucion denominada 675-2021-F la cual se encuentraen el

Manual de la Junta Politica y regulacion Monetaria y Financiera donde se extiende diferentes

articulos los cuales deben ser cumplidos a cabalidad.

Tabla 5-26:  Estudio legal

Vinculo Comun

Articulo Resumen
Avrticulo 5 Las personas que conforman una caja de ahorro
con personas comunes y naturales con capacidad
Cajas de Ahorro legal de poder sustentar cualquier cargo dentro de
esta entidad siempre y cuando este dentro de lo
legal.
Avrticulo 7 Se realizard la vinculacidon de manera directa a los

socios o habitantes del sector donde se constituya
la caja de ahorro no se vinculara a personal fuera

de los establecidos.

Articulo 13

Operaciones

Como Caja de Ahorro esta en la potestad de emitir
prestamos o conceder, recibir, depositar entregar
los retiros, su principal funcion para tener

sostenibilidad financiera es captar recursos.

Articulo 14

Prohibiciones

Su principal mensaje es indicar que no se puede
realizar varias actividades ilicitas como recibir
dinero de dudosa procedencia sin un justificativo,
errar sobre el sigilo bancario, no divulgar
informacion y datos de clientes, adquirir deudas de
otras entidades financieras, no entregar productos

Yy servicios a terceros sin autorizacién del titular.

Realizado por: Ofia, L. 2023.
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5.8.1. Requisitos de constitucion de la Caja de Ahorro

SegUn (Resolucion: Junta de Politica y Regulacion Monetaria y Financiera, 2018) en su articulo 3 se desarrolla

los requisitos para la constitucion las cajas de ahorro realizaran una asamblea constitutiva con

personas naturales, quienes deberan expresar su deseo de conformar la entidad, elegiran a su

6rgano directivo y a su representante legal de entre sus socios.

Segun indica los siguientes requisitos que a continuacion, se detalla el proceso de constitucion de

la caja de ahorro segun lo emitido por la ley:

Tabla 5-27: Requisitos de constitucion de la Caja de Ahorro

Requisito

Descripcién

v" Realizar una Solicitud Dirigida a la
Superintendencia de Economia

Popular y Solidaria

Se envia esta solicitud donde se detalla la
ubicacion, el tipo de entidad que se pretende

establecer con los socios que se vaa constituir.

v" Acta de Constitucion

En el documento se detalla toda la
informacién de la Caja de Ahorro por esta
parte se indica el nombre del representante y
el nombre tentativo que tendra la caja de

ahorro, y la fecha de la toma de decision.

v Reserva de Némina

La reserva de némina es el ingreso d ellos
datos de nuestra organizacion segun,
ubicacion, direccion exacta estos datos se
ingresa en la pagina web de la SEPS en la

opcioén Organizacion.

v Certificado de Deposito

Se lo realiza en una entidad bancaria
establecida por la SEPS.

v' Ejemplar del Estatuto Social

Son las normativas y Estatutos que rigen
dentro de la caja de ahorro y deben ser
registradas al momento de registrar a la caja
de ahorro tienen diferentes A&reas de
cubrimiento para aplicar las cuales son:

Fines y Objetivos; Socios; Capital; Régimen
Administrativo; Operaciones; Ahorro;

Prestamos e Intereses.
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Este es el certificado que emite la SEPS y el
cual debe ser registrado con el sello oficial y

) se registra en la pagina principal, como
v Registro del Catastro de la ] )
) ) segundo paso se debe ingresar la némina de
Superintendencia de Economia i
o Cajas Comunales y de Ahorro, llenamos el
Popular y Solidaria ] ]
tumulario de registro, luego el documento se

envia de manera directa a la Documentacion
de la SEPS.

Realizado por: Ofia, L. 2023.

5.9. Estudio Financiero

El estudio financiero es el eje fundamental en la inversion del proyecto porque se determina los

recursos econdmicos que se necesitaran para el desarrollo del presente proyecto.

5.9.1. Inversion

La inversidn se determina por los recursos tangibles e intangibles que perteneceran a la caja de

ahorro y a continuacion se detalla;

Inversion de Activos Fijos

La inversidn para la Caja de Ahorro se compone de varios muebles y enseres por esta razén se

compone de la siguiente manera;

Muebles y Enseres

Tabla 5-28: Muebles y enseres

Cantidad Detalle Precio Unitario Total

3 Sillas para los clientes $ 17,00 $ 51,00
2 Escritorios para los trabajadores $ 55,00 $ 110,00
1 Sillas Ejecutivas $ 2500 $ 25,00
1 Caja fuerte o Béveda $ 90,00 $ 90,00
1 Escritorio Grande $ 150,00  $ 150,00
3 Archivadores Grandes $ 100,00 $ 300,00
3 Sillas simples $ 20,00 $ 60,00

Total $ 786,00

Fuente: Investigacion de campo, (2023).
Realizado por: Ofia, L. 2023.
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La inversidn para los muebles y enceres que son utilizados en la caja de ahorro es de $ 786,00

dolares.

Equipo de Cémputo

Tabla 5-29: Equipo de cédmputo

Cantidad Detalle Precio Unitario Total
2 Computadoras $ 450,00 $ 900,00
1 Programa informatico (dispositivo) $ 80,00 $ 80,00
1 Impresora completa $ 100,00 $ 100,00
Total $ 1.080,00

Fuente: Investigacion de campo, (2023).
Realizado por: Ofia, L. 2023.

El equipo de computo para la Caja de Ahorro de los Agricultores y Floricultores asciende a
$ 1.080,00 dolares.

Equipo de Oficina

Tabla 5-30:  Equipo de oficina

Cantidad Detalle Precio Unitario Total
2 | Teléfono $ 20,00 $ 40,00
2 | Calculadora Eléctrica $ 20,00 $ 40,00
2 Grapadoras $ 2,00 $ 4,00
3 | Perforadoras $ 2,25 $ 6,75
1 Teléfono movil $ 150,00 $ 150,00
Total $ 240,75

Fuente: Investigacion de campo, (2023).
Realizado por: Ofia, L. 2023.

El valor de $ 240,75 ddlares es el valor para invertir en equipo de oficina.

Resumen de Activos Fijos

Tabla 5-31: Descripcion de activo fijos

DESCRIPCION VALOR
Muebles y Enceres $ 786,00
Equipo de Oficina $ 240,75
Equipo de Computo $ 1.080,00
Total, Activos fijos $ 2.106,75

Fuente: Investigacion de campo, (2023).
Realizado por: Ofia, L. 2023.
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El total de Activos Fijos asciende a 2.106,75 dolares.

5.9.2. Activos intangibles

Los activos intangibles son los principales recursos que se necesitaen la entidad para su adecuado
funcionamiento es de un sistema que permita controlar las transacciones de productos y servicios

que se pretende ofrecer a los socios de la Caja de Ahorro.

Tabla 5-32:  Activos intangibles

Factor Cantidad Valor
Estudio Factibilidad 1 3 930,00
Software Contable 1 $ 500,00
Gastos de constitucion 1 $ 500,00
Disefio Web 1 $ 200,00
Permisos de Funcionamiento 1 $ 350,00
Total, activos intangibles $ 2.480,00

Fuente: Investigacion de campo, (2023).
Realizado por: Ofia, L. 2023.

La inversion diferida es de $ 2.480,00 ddlares, el gasto de constitucién corresponde a todo el

estudio legal patente y constitucion de la caja de ahorro.

5.9.3. Inversién en Capital de Trabajo

Gastos Administrativos

Los gastos administrativos son considerados toda la parte de remuneracion econdmica que se
entrega a los trabajadores en este caso a los que prestan servicio internamente acogiéndose a lo

que dictamina el Codigo de Trabajo, a continuacion, se establece el rol de pagos que la Caja de

Ahorros de los Floricultores y Agricultores debe sustentar como gastos administrativos.
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Tabla 5-33:  Rol de pagos
NOMINA CARGO
1 Gerente
1  Oficial de Financiamiento
1 Tesorero y Contador
SUB TOTAL

TOTAL, MENSUAL
TOTAL, ANUAL
Fuente: Investigacion de campo, (2023).

Realizado por: Ofia, L. 2023.

INGRESOS
SBU

$ 470,00
$ 460,00
$ 450,00
$ 1.380,00
$ 1.380,00
$ 16.560,00

ROL DE PAGOS

H.
EXTRAS

OTROS

TOTAL, INGRESOS
TOTAL

470,00
460,00
450,00
1.380,00
1.380,00
16.560,00

DESCUENTOS
APORTE

INDIVIDUAL
IESS

P B BB PH

44,42

43,47

42,53
130,41
130,41

1.564,92

TOTAL,
DESCUENTOS

$ 4442
$ 43,47
$ 42,53
$ 130,41
$ 130,41
$ 1.564,92

LIQUIDO A
PAGAR

425,59
416,53
407,48
1.249,59
1.249,59
14.995,08

A hHH BB PR

Ademaés, se ha optado por realizar una proyeccién del rol de pagos para anticipar los costos de capital que se va a llevar a cabo en el largo plazo.

Tabla 5-34: Proyeccién del rol de pagos

Cargo
Gerente
Oficial de Financiamiento
Tesorero y Contador
TOTAL

Fuente: Investigacion de campo, (2023).
Realizado por: Ofia, L. 2023.

También se ha desarrollado el rol de provisiones donde se detalla la provision de cada uno de los puestos por concepto de beneficios sociales.

2024

$ 5.107,02
$ 4.998,36
$ 4.889,70
$ 14.995,08

2025
$ 6.945,55
$ 6.797,77
$ 6.649,99
$20.393,31
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2026
$ 9.44594
$ 9.244,97
$ 9.043,99
$27.734,90

2027
$ 12.846,48
$12.573,15
$ 12.299,83
$ 37.719,46

2028
$ 17.471,22
$ 17.099,49
$ 16.727,76
$ 51.298,47



Tabla 5-35:

NOMINA

SUB TOTAL
TOTAL

MENSUAL
TOTAL
ANUAL

Rol del provisiones

CARGO

1  Gerente

1  Oficial de
Financiamiento

1 Tesoreroy Contador

Fuente: Investigacion de campo, (2023).
Realizado por: Ofia, L. 2023.

Tabla 5-36:

Cargo
Gerente

Rol de provisiones proyeccion

Oficial de Financiamiento
Tesorero y asistente

TOTAL

Fuente: Investigacion de campo, (2023).
Realizado por: Ofia, L. 2023.

ROL DE PROVISIONES
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BASE BENEFICIOS SOCIALES ADICIONALES
IMPONIBLE = APORTE X111 XVI VACACIONES
PATRONAL IESS SUELDO  SUELDO
$ 47000 $ 57,11 $ 39,17 $33,33 $ 19,58
$ 46000 $ 5589 $ 38,33 $3333 $ 19,17
$ 450,00 $ 5468 $ 37,50 $3333 $ 18,75
$ 1.380,00 $ 167,67 $ 11500 $ 100,00 $ 57,50
$ 1.380,00 $ 167,67 $ 11500 $ 100,00 $ 57,50
$16.560,00 $ 2.012,04 $1.380,00 $ 1.200,00 $ 690,00
ROL DE PROVISIONES PROYECCION
ANO 2024 ANO 2025 ANO 2026 ANO 2027
$ 2.260,07 $ 3.073,70 $ 4.180,23 $ 5.685,11
$ 2.220,50 $ 3.019,87 $ 4.107,03 $ 5.585,56
$ 2.180,92 $ 2.966,05 $ 4.033,83 $ 5.486,01
$ 6.661,49 $ 9.059,62 $12.321,09 $16.756,68

TOTAL,

FONDODE = PROVISION
RESERVA

$ 3915 $ 18834
$ 3832 $ 18504
$ 3749 $ 18174
$ 11495 $ 55512
$ 11495 $ 55512
$ 137945 $ 6.66149

ANO 2028

$ 7.731,75
$ 7.596,36
$ 7.460,97
$22.789,08



Gastos Operacionales

Son los gastos que se producen en la oficina de manera interna como son servicios basicos,

suministros de oficina y los suministros de limpieza dentro de esto se detalla a continuacion;

Servicio Basico

Tabla 5-37: Servicios basicos

Descripcion Costo Mensual Costo Anual
Agua $ 8,00 $ 96,00
Luz $ 25,00 $ 300,00
Teléfono $ 30,00 $ 360,00
Arriendo $ 100,00 $ 1.200,00
Internet $ 27,00 $ 324,00
Total 3 190,00 $ 2.280,00
Fuente: Investigacion de campo, (2023).
Realizado por: Ofia, L. 2023.
El costo anual de los servicios basicos es de $ 2.280,00 délares.
Suministros de Oficina
Tabla 5-38: Suministro de oficina
Cantidad Detalle Precio Unitario Total
100 Carpetas $ 0,05 $ 5,00
100 Esferos $ 0,22 $ 22,00
20 = Cuadernos $ 0,90 $ 18,00
1000 = Hojas membretadas $ 0,02 $ 20,00
1000 = Sobres $ 0,02 $ 20,00
12  Sellos $ 8,00 $ 96,00
2500 Hojas membretadas $ 0,02 $ 50,00
10000 @ Papeletas $ 0,01 $ 50,00
1500 = Libretas $ 0,01 $ 15,00
1500 = Estuches $ 0,02 $ 30,00
Total $ 326,00

Fuente: Investigacion de campo, (2023).
Realizado por: Ofia, L. 2023.

La inversion de los suministros de oficina asciende a $ 326,00 doélares.
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Suministros de Limpieza

Tabla 5-39:  Suministros de limpieza

Descripcion Unidad Cantidad

Desinfectante Unidad 3
Cloro Unidad 2
Escobar Unidad 1
Balde de plastico = Unidad 2
Tacho de basura Unidad 3
Fundas de Basura | Paquete 2
Ambiental Frasco 2
Jabones Galén 2
Papel higiénico Paquetes 3
Toallas Paquete 1
Alcohol Galdn 3

Total
Fuente: Investigacion de campo, (2023).

Realizado por: Ofia, L. 2023.

Uso Anual
12

A OO WO, WNDNW

Precio Unitario

PP P PP PP PR H PP

2,25
2,00
2,00
0,90
1,10
1,00
1,75
1,50
2,50
2,00
3,00

Precio Total
27,00
6,00
4,00
1,80
3,30
4,00
8,75
4,50
15,00
12,00
12,00
$ 98,35

R B PP B PP H B

Los suministros de aseo para la compra de todos los accesorios son de $ 98,35 délares.

5.9.4. Capital de Trabajo

Tabla 5-40:  Capital de trabajo
COSTO DE

CAPITAL

CONCEPTO COSTO TOTAL

Sueldos

Suministros de oficina

Suministro de limpieza

Servicios basicos

Utiles de oficina

Publicidad

Total, costo de capital
Fuente: Investigacion de campo, (2023).

Realizado por: Ofia, L. 2023.

LR R R R A R

14.995,08
326,00
98,35
2.280,00
300,00
583,70
18.583,13

El capital de trabajo con la que inicia las funciones la caja de ahorro es de $ 18. 853,13 dolares.

5.9.5. Inversion del proyecto

Tabla 5-41: Inversién total

INVERSIONES

Total, activo fijo

Total, activo intangible
Capital de trabajo
TOTAL, INVERSION

Fuente: Investigacion de campo, (2023).
Realizado por: Ofia, L. 2023.
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TOTAL

$ 2.106,75
$ 2.480,00
$ 18.583,13
$ 23.169,88



La inversion del proyecto se compone por la suma de las inversiones, Activos y el capital de
trabajo y el resultado de inversion es de $ 23.169,88 ddlares, mismos que serdn necesarios para

la ejecucién de la Caja de ahorro.
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5.9.6. Depreciaciones y Amortizaciones

Tabla 5-42: Depreciaciones y Amortizaciones
CALCULO DE DEPRECIACIONES Y AMORTIZACIONES

RUBROS DE INVERSION  VIDA VALOR ANOS VALOR DE
UTIL  ADQUISICI 2024 2025 2026 2027 2028 TOTAL  SALVAMENT
ON ©)

ACTIVOS FIJOS

Equipo de Oficina 10 $ 240,75 $ 2408 $ 2408 $ 2408 $ 2408 $ 2408 $ 120,38 $ 120,38
Muebles y enseres 10 $ 786,00 $ 7860 $ 7860 $ 7860 $ 7860 $ 7860 $ 39300 $ 393,00
Equipo de Cémputo 5 $ 1.080,00 $ 216,00 $ 216,00 $ 216,00 $ 216,00 $ 216,00 $1.080,00 $ 0,00
TOTAL, DEPRECIACION $ 31868 $ 318,68 $ 318,68 $ 318,68 $ 318,68  $1.593,38 $ 513,38
ANUAL

ACTIVOS INTANGIBLES

Disefio web $ 200,00 $ 40,00 $ 40,00 $ 40,00 $ 40,00 $ 40,00

Gastos de constitucion $ 500,00 $ 100,00 $ 100,00 $ 100,00 $ 100,00 $ 100,00

Gastos de Instalacion $ 500,00 $ 100,00 $ 100,00 $ 100,00 $ 100,00 $ 100,00

Estudio de factibilidad $ 930,00 $ 186,00 $ 186,00 $ 186,00 $ 186,00 $ 186,00

Permiso de funcionamiento $ 35000 $ 7000 $ 70,00 $ 70,00 $ 70,00 $ 70,00

TOTAL, $ 496,00 $ 496,00 $ 496,00 $ 496,00 $ 496,00

AMORTIZACIONES

Fuente: Investigacion de campo, (2023).
Realizado por: Ofia, L. 2023.

Para la amortizacion se tomd en cuentalos activos intangibles que seran amortizados para 5 afios, considerando asi que la Caja de Ahorro de los agricultores y

floricultores tendrd que pagar en esos periodos un valor de $ 496,00 a partir del primer afio por la adquisicién de los activos.
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5.9.7. Presupuesto de ingresos

Tabla 5-43: Presupuesto de ingresos

Descripcién
NuUmero de socios
Cuota de Ingreso
Total, Cuota de Ingreso
Ahorro Individual
Total, Ahorro
Certificados de Aportacion
Cartera Inicial
Total, Captaciones
Cartera
Interés de Cartera
Total, Ingresos
Gastos Financieros
Interés del Ahorro Individual Anual 0,2%
Gasto Financiero
Total, Gastos Financieros

Ingresos Netos
Fuente: Investigacion de campo, (2023).

Realizado por: Ofia, L. 2023.

Ao 2024
$ 388
$ 5,00
$ 1.939,03
$ 50,00
$ 1.989,03
$ 1.939
$ 19.390,29
$21.329,32
$ 21.329,32
$ 853,17
$22.182,49
$ 44,36
$ 1.021,00
$ 1.065,36
$ 23.106,16
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Ao 2025
458
5,02
2.296,25
50,18
2.346,43
1.946
$ 22.962,48
$ 24.908,49
$ 24.908,49
$ 996,34
$ 25.904,83

& B BB BB

$ 51,81
$ 816,80
$ 868,61
$ 27.382,65

Ao 2026
$ 535
$ 5,04
$ 269351
$ 50,36
$ 2.743,87
$ 1.953
$ 26.935,12
$ 28.888,13
$ 28.888,13
$ 1.15553
$ 30.043,66
$ 60,09
$ 612,60
$ 672,69
$32.114,85

BB BB PR B H

BB H

Ao 2027
620
5,05
3.133,38
50,54
3.183,92
1.960
31.333,81
33.293,86
33.293,86
1.331,75
34.625,61

69,25
408,40
477,65

37.331,89

hhHH BB BB RPN P

@ hHH B

Ao 2028
713
5,07
3.618,55
50,72
3.669,27
1.967
36.185,49
38.152,59
38.152,59
1.526,10
39.678,69

79,36
204,20
283,56

43.064,41



Los ingresos estdn compuestos por las diferentes estructuras contables que se compone en la
determinacién del ingreso; tenemos al numero de socios que son tomados en cuenta segun el
tamarfio del mercado y el valor de certificados de aporte que esta permitido por la Junta monetaria
para empezar por esta razon se genera la multiplicacion y tenemos un resultado que sea coherente

para empezar.

De igual manera se toma a consideracion todas captaciones posibles que estén dentro de la
generacion de recursos o de ingreso de intereses ya sea por el financiamiento o el ingreso de
efectivo a las cuentas ofertadas. Es importante tener en consideracion los porcentajes permitidos
en tasas activas y pasivas para asi poder crear un pago de interés coherente y que este dentro de
los parametros permitidos para asi poder estar en consideracion y en competencia dentro del

mercado financiero.

Para determinar el Ingreso neto se considera los totales; ingreso en captaciones, ingresos en interés
y el gasto en total una vez realizadas las operaciones pertinentes se tiene a consideracion los
ingresos netos donde se puede observar que del afio 1 al afio 5 ha crecido respectivamente
demostrando que existe un incremento de ingresos y por esta razén la economia va siendo

saludable para la caja de ahorro.

5.9.8. Presupuestos de gastos

Los gastos son considerados todos los egresos no recuperables de una inversién, en nuestro
proyecto se analiza los servicios basicos, gastos de oficina (administrativo), Gasto de suministros
y de aseo y a continuacion se detalla en los siguientes cuadros;

Proyeccion de Gastos Generales

Tabla 5-44: Proyeccidn de servicios basicos

DESCRIPCION ANO 2024 ANO 2025 ANO 2026 ANO 2027 ANO 2028

Agua $ 96,00 $ 96,35 $ 6,69 $ 97,04  $ 97,39
Luz $ 300,00 $ 301,08 $ 302,16  $ 303,25 $ 304,34
Teléfono $ 360,00 $ 361,30 $ 362,60 $ 363,90 $ 365,21
Arriendo $ 1.200,00 $ 120432 $ 120866 $ 1.213,01 $ 1.217,37
Internet $ 32400 $ 32517 $ 326,34 $ 32751 $ 328,69
TOTAL $ 2280,00 $ 228821 $ 229645 $ 2.304,71 $ 2.313,01

Fuente: Investigacion de campo, (2023).

Realizado por: Ofia, L. 2023.
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Proyeccion de Suministros

Tabla 5-45:

DESCRIPCION = ANO 2024
Sum. de oficina $ 326,00
Sum.de limpieza  $ 98,35
TOTAL $ 424,35

Fuente: Investigacion de campo, (2023).
Realizado por: Ofia, L. 2023.

Proyeccién de suministros de oficina

ANO 2025 = ANO 2026

$ 327,17 $ 328,35
$ 98,70 $ 99,06
$ 42588 $ 427,41

ANO 2027  ANO 2028

$ 32953 $ 330,72
$ 99,42 % 99,77
$ 42895 $ 430,49

Luego de haber realizado las proyecciones de los gastos generales de la Caja de Ahorros de los

Agricultores y Floricultores se puede evidenciar que conforme la Caja de Ahorro va creciendo,

también se van generando mas gastos al transcurrir el tiempo.

5.9.9. Gastos Financieros

En los Gastos Financieros se inclinan mas por el recurso econémico ajeno que se apalancan

financieramente es decir no ocupan su inversion inicial. La inversion total que se calcul6 al inicio

es de $ 23.169,88. Para financiarse con un recurso ajeno se realizard con un crédito a la

Corporacion Financiera Nacional con unatasa efectiva productivo empresarial del 10,21% anual.

A continuacion, se establece la tabla de amortizacion del crédito adquirido.

Tabla 5-46: Tabla de Amortizacion

TABLA DE AMORTIZACION

PRESTAMO: CFN

MONTO: $ 10.000,00
TASA DE 10,21%
INTERES:
METODO SOBRE
DE SALDOS
CALCULO:
PERIODOS DEUDA
ANUALES
1 $10.000,00
2 $ 8.000,00
3 $ 6.000,00
4 $ 4.000,00
5 $ 2.000,00
TOTAL

Fuente: Investigacion de campo, (2023).
Realizado por: Ofia, L. 2023.

DEUDA LARGO PLAZO

INTERES

$ 1.021,00
$ 816,80
$ 612,60
$ 408,40
$ 204,20
$ 3.063,00
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CAPITAL

$ 2.000,00
$ 2.000,00
$ 2.000,00
$ 2.000,00
$ 2.000,00
$ 10.000,00

CUOTA

MENSUAL

$ 3.021,00
$ 2.816,80
$ 2.612,60
$ 2.408,40
$ 2.204,20

SALDO

$ 8.000,00
$ 6.000,00
$ 4.000,00
$ 2.000,00
$ -



Financiamiento del proyecto

Tabla 5-47: Financiamiento del proyecto

DESCRIPCION VALOR

Inversién propia $13.169,88
Inversién financiada $10.000,00
TOTAL $23.169,88

Fuente: Investigacion de campo, (2023).
Realizado por: Ofia, L. 2023.

%
57%
43%
100%

Se puede observar que un 57% del proyecto va a ser con recursos propios, mientras que el 43%

va ser con recursos ajenos, considerando que mas del 50% la Caja de Ahorro de los Agricultores

y Floricultores podré sustentarse con recursos propios.

5.9.10. Balance Inicial General

Tabla 5-48: Balance Inicial

CAJA DE AHORRO DEL AGRICULTOR Y FLORICULTOR
CANCHAGUA-COTOPAXI
BALANCE INICIAL

ACTIVOS

Activos Corrientes

Caja Bancos

Activo Fijo

Muebles de Oficina

Equipo de Oficina

Equipo de Computacion

Activos Diferidos

Estudio de factibilidad

Gastos de Constitucion e instalacion

Software

Total, activos

PASIVOS

Pasivos Corrientes

Pasivos No Corrientes

Préstamo a largo plazo

Total, pasivos

PATRIMONIO

Capital Social

Total, patrimonio
TAL PASIVO + PATRIMONIO

Fuente: Investigacion de campo, (2023).
Realizado por: Ofia, L. 2023.
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$ 23.106,16

$ 786,00
$ 240,75
$ 1.080,00
$ 930,00
$ 850,00
$ 700,00
$ -
$ 10.000,00

$17.692,91

$ 23.106,16

$ 2.106,75

$ 2.480,00

$ 27.692,91

$ 10.000,00

$ 10.000,00

$17.692,91
$27.692,91



5.9.11. Estado de Resultados

Tabla 5-49: Estado de Resultados
CAJA DE AHORRO DEL AGRICULTOR Y FLORICULTOR
CANCHAGUA-COTOPAXI
ESTADO DE PERDIDAS Y GANANCIAS

INGRESO ANO 2024 ANO2025 ANO2026 ANO 2027 ANO 2028
Intereses $23.106,16 = $27.38265 $32.114,85 $37.331,89 $43.064,41
Ganados
Aporte $ 193903 $229625 $ 269351 $ 3.13338 $ 3.618,55
por socios
TOTAL, $25.045,18 $29.67890 $34.808,36 = $40.465,27 $46.682,96
INGRESOS
COSTOS
Intereses $ 85317 $ 99634 $ 1.15553 $ 1331755 $ 1.526,10
Pagados
(=) UTILIDAD $24.192,01 $28.68256 $33.652,83 $39.13351 $45.156,86
BRUTA
GASTOS $17584,11 $17.64447 $17.70506 $17.765,87 $17.826,89
ADMINISTRATIVOS
Sueldos $14.995,08 $15.04906 $15.103,24 $15.157,61 $15.212,18
Suministro $ 32600 $ 32717 $ 32835 $ 32953 $ 330,72
de Oficina
Gastos $ 1.000,00 $1.00360 $ 100721 $ 101084 $ 1.014,48
Generales
Depreciaciones $ 31868 $ 31868 $ 31868 $ 31868 $ 318,68
Suministros $ 9835 $ 9870 $ 99,06 3 9942 $ 99,77
de Limpieza
Publicidad $ 350,00 $ 35126 $ 35252 $ 353,79 $ 355,07
Amortizaciones $ 496,00 $ 49600 $ 49600 $ 49600 $ 496,00
(=) Utilidad $6.607,91  $11.03808 $15.947,77 $21.367,65 $27.329,96
Operacional
(-) Gastos $ 1.02100 $ 81680 $ 61260 $ 40840 $ 204,20
Financieros
(=) UTILIDAD $ 5.586,91 $10.22128 $15.335,17 $20.959,25 $27.125,76
ANTES DE P.T.
15% P.T. $ 838,04 $153319 $ 230028 $ 3.14389 $ 4.068,86
(=) UTILIDAD $ 474887 $8.68809 $13.034,89 $17.81536 $23.056,90
ANTES IMR
25%IMR $ 118722 $217202 $ 3.258,72 $ 4.45384 $ 5.764,22
(=) UTILIDAD $ 356165 $651607 $ 9.77617 $13.361,52  $17.292,67
NETA

Fuente: Investigacion de campo, (2023).

Realizado por: Ofia, L. 2023.

El estado de resultados es la situacién financiera de cdmo se encuentra la empresa y se puede
observar que existen buenos resultados econémicos, se genera unautilidad de $ 3.561,65 dolares,
en el afio 1 y para el afio 5 se genera $17.292,67 ddlares y se puede observar que si existe un

crecimiento econémico.
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5.9.12. Flujo de Efectivo

El Flujo de efectivo es considerado el efectivo disponible que posee la empresa en este caso se
observa que la caja de ahorro desde el afio 1 si posee recursos en comparacion al afio 5 que crece

en economia considerablemente a $36.999,65 ddlares.

Tabla 5-50: Flujo Neto de caja
FLUJOS NETOS DE CAJA
2023 2024 2025 2026 2027 2028

=
UTILIDAD $3.561,65 $6.516,07  $9.776,17 | $13.361,52 $17.292,67

NETA

(+)

s
(+)

Amortizaciones $ 496,00 $ 496,00 $ 496,00 $ 496,00 $ 496,00
(+) Valor

residual $ 51338

activos fijos

(+)

Recuperacién

del capital $18.583,13
de trabajo

Inversion $13.169,88
inicial

Créditos $10.000,00
)

Amortizacion

del capital de $1.021,00 $ 816,80 $ 612,60 $ 408,40 $ 204,20
la deuda
FLUJOS
NETOS DE -$23.169,88 = $3.355,33 $6.513,94  $9.97825 $ 13.767,79 $36.999,65
CAJA

Fuente: Investigacion de campo, (2023).
Realizado por: Ofia, L. 2023.
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5.10. Evaluacion Financiera

Se considera evaluacion Financiera al anélisis de los resultados de los estudios realizados en un
proyecto de factibilidad con la aplicacion de indicadores financieros los cueles arrojan resultados
que se interpretan de diferente manera por esta razon se aplica el resultado e interpretasu aporte

a la caja de ahorro.

5.10.1. Punto de Equilibrio

Tabla 5-51: Punto de equilibrio
COSTOS FIJOS

ANO 2024  ANO 2025 = ANO 2026 = ANO 2027 ANO 2028
Sueldos $14.99508 = $20.39331  $ 27.73490  $ 37.71946 = $  51.29847
Depreciaciones $ 31868 $ 31868 $ 31868 $ 31868 3% 318,68
Arriendo $ 120000 $ 1.20432 $ 1.20866 $ 1.21301  $ 1.217,37
Amortizacion $ 49600 $ 49600 $ 49600 $ 49600 $ 496,00
TOTAL, COSTOS
DEL PROYECTO $17.009,76 = $22.412,30 $29.758,23 @ $ 39.74715 ' $  53.330,52

COSTOS VARIABLES

ANO 2024 = ANO 2025 = ANO 2026 = ANO 2027 ANO 2028
Intereses Pagados $ 85317 $ 99634 $ 1.15553 $ 133175 $ 1.526,10
Suministro de Oficina =~ $ 32600  $ 32717 $ 32835 % 32953 $ 330,72
Servicios Bésicos $ 1.08000 $ 1.08389 $ 1.087,79 $ 1.091,71  $ 1.095,64
Suministro de  $ 9835 % 9870 $ 99,06 $ 9942 3% 99,77
Limpieza
TOTAL, COSTOS $ 2.35752 $ 250611 $ 267073 $ 2.85241  $ 3.052,23
DEL PROYECTO
INGRESOS
TOTALES $25.045,18 | $29.678,90 $34.808,36 @ $ 4046527  $  46.682,96

Fuente: Investigacion de campo, (2023).
Realizado por: Ofia, L. 2023.

El punto de equilibrio se encuentra realizado por los siguientes componentes que son;

CF= Costo Fijo
CV= Costo Variable
V= Ventas

Y su formula es la siguiente;

94



Férmula |:> PE =
1-(5)

Tabla 5-52:  Aplicacion de la férmula de PE

ANO 2024 = ANO 2025 @ ANO 2026 = ANO 2027 ANO 2025
PUNTO DE $18.777,27  $24.90431 $33.310,32 $ 4485580 $ 60.731,85

EQUILIBRIO

Fuente: Investigacion de campo, (2023).
Realizado por: Ofia, L. 2023.

Los resultados obtenidos se interpretan en el costo de productosy servicios que se ofrecen a los
socios. El punto de equilibrio representa la cantidad de ingresos que necesita la Caja de ahorro
para cubrir los gastos antes de generar alguna ganancia. Es decir, en el primer afio deberes obtener

ingresos anuales de $18.777,27 y a partir de este generar utilidades.
5.10.2. Tasa de Rendimiento

Tabla 5-53: Tasa de Rendimiento
TMAR (TASA MINIMA DE RENTABILIDAD ACEPTADA POR ACCIONISTAS)

Tasa de Inflacion 0,36%
Riesgo Pais 7,19%
Tasa Pasiva de Interés 6,35%

TMAR (TASA MINIMA DE RENTABILIDAD ACEPTADA POR = 13,90%
ACCIONISTAS)

Fuente: Investigacion de campo, (2023).
Realizado por: Ofia, L. 2023.

La tasa Minima de Rentabilidad Aceptada por los inversionistas se compone de la tasa de
Inflacion mensual de septiembre del 2022, Riesgo Pais de abril del 2023 y la tasa pasiva del
Interés datos tomados del mes de diciembre del 2022 emitido por el Banco Central del Ecuador
gue se maneja para proyectos aplicando la suma de todos los elementos involucrados nos da como
resultado el 13,90% indicando que existe una rentabilidad muy buena en recompensa a la

inversion aplicada al inicio.

5.10.3. Valor Actual Neto

El valor actual neto es la actualizacién de las inversiones segun los ingresos y los egresos de la

aplicacion de la formula, este resultado puede crear tres escenarios los cuales son;
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VAN < 0 Significa que al invertir en el proyecto no genera ganancias, lo invertido se perdera.
VAN > 0 Significa que la inversidn creara ganancia dado a que existe una rentabilidad.

VAN =0 Al invertiren el proyecto la inversion no ganara ni perdera, pero no es confiable invertir.

La formula a aplicar es la siguiente;

F1 F2 F3 + F4
(1+i)t (1+i)2 (1+i)3 (1+i)*

VAN = —-A+

Para determinar el Valor Actual Neto es importante reconocer el Capital Social con el cual se va
a trabajar en concordancia con el financiamiento ajeno que va a dar un total de $ 27.692,9058

délares.

Tabla 5-54: Tasa de Descuento
TASA DE DESCUENTO
BANCO MUNDIAL 12%

Fuente: Investigacion de campo, (2023).
Realizado por: Ofia, L. 2023.

Segun el Banco Mundial para Ecuador y otros paises de América Latinase utilizaunatasafija de
descuento del 12%. Una vez determinada la Tasa de descuento se procede a calcular el Valor

Actual Neto;

Tabla 5-55: Valor actual neto

CALCULO DEL VAN
Tasa de descuento 12,00%
Sumatoria Flujos de Caja Netos $45.035,30
Inversion Inicial -23169,88
VAN $21.865,42

Fuente: Investigacion de campo, (2023).
Realizado por: Ofia, L. 2023.

El Valor Actual Neto se determinaen $ 21.865,50 ddlares esto demuestra que es mayor a O por
esta razén significa que al invertir en este proyecto de factibilidad para la creacion de la caja de

ahorro es rentable ya que existe ganancia sobre la inversién inicial.
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5.10.4. Tasa Interna de Retorno

La Tasa Interna de retorno se encuentra en 33,91% indicando que existe una rentabilidad
considerable dentro del marco posible demostrando que al crear esta Caja de Ahorro ayuda mucho
a la economia local y sectorial como al sector financiero.

Para su calculo se aplicé la siguiente formula;

FNC1 FNC 2 + FNCn
(1+1)* (1+r)? (1+r)"

TIR (r) = I=0

Tabla 5-56: Tasa interna de retorno
INVERSION = ANO 2024 ANO2025 ANO2026 ANO2027  ANO 2028
TIR | INICIAL
-$23.169,88 $ 3.35533 $ 6.51394 $ 997825 $13.767,79 $36.999,65
33,91%

Fuente: Investigacion de campo, (2023).
Realizado por: Ofia, L. 2023.

5.10.5. Beneficio Costo

La relacion Beneficio Costo denominado la ganancia por cada ddlar invertido en este caso se

aplica la siguiente formula;

VALOR ACTUAL DE LOS FNC

RELACION B/C = S UERSION

Tabla 5-57: Relacién beneficio costo
CALCULO RELACION BENEFICIO COSTO

VAN ACTUAL DE LOS FNC $ 45.035,30
TOTAL, INVERSION $ 23.169,88
RELACION BENEFICIO COSTO $ 19

Fuente: Investigacion de campo, (2023).
Realizado por: Ofia, L. 2023.
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Una vez realizado el céalculo entre los Valores Netos Actualizados y el total de la Inversion se

obtiene que por cada dolar invertido se recupera $ 0,94 centavos. Es decir, se acepta el proyecto

de Caja de Ahorro para los agricultores y floricultores.

5.10.6. Periodo de Recuperacion de la Inversién

El Periodo de Recuperacion se calcula para poder determinar en qué tiempo se recupera la
inversion inicial la cual es importante recuperar para poder seguir invirtiendo en el crecimiento

de la Caja de Ahorro para este calculo se utilizé la siguiente formula;

Inversién
FNCi

PRR =

Tabla 5-58: Periodo de recuperacién de la inversion

ANOS PERIODO DE RECUPERACION FLUJO ACUMULADO
2023 $ 23.169,88
2024 $ 3.355,33 $ 3.355,33
2025 $ 6.513,94 $ 9.869,27
2026 $ 9.978,25 $ 19.847,52
2027 $ 13.767,79 $ 33.615,31
2028 $ 36.999,65 $ 70.614,96

Fuente: Investigacion de campo, (2023).
Realizado por: Ofia, L. 2023.

PRI= 3 afios, 6 meses, 18 dias.

Para este proyecto se determina que la recuperacion inicial se dara en el afio 3 en el cual se

pretende estar estable y financieramente ubicados en el mercado competitivo.

Tabla 5-59: Resumen de la evaluacion financiera

INDICADORES CRITERIOS VALOR RESULTADO
Punto de equilibrio $18.777,27
TMAR (Tasa minima de rentabilidad 13,90%
aceptada por accionistas)
VAN (Valor actual neto) $21.865,42 Aceptable
VAN>0
33,91% Aceptable
TIR (tasa interna de retorno) TIR > TMAR
R B/C (Beneficio Relacion Costo) $1,94 Aceptable
R B/C>1
PRI (Periodo de recuperacion de la 3,55 Aceptable

inversion)
Fuente: Investigacion de campo, (2023).
Realizado por: Ofia, L. 2023.
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CONCLUSIONES

Una vez cumplido el marco propositivo con todos los estudios que compone un estudio de
factibilidad para la creacion de una Caja de Ahorro para el sector agricultor y floricultor de la
parroquia Canchagua, se pudo concluir que si es factible dado al hecho que se necesita unaentidad
financiera que sea un apoyo para este sector la aceptacion por parte de los socios de los sectores
antes mencionados demostré su compromiso con el aporte para la creacion de la caja de ahorro
porque es una fuente de financiamiento en apoyo al sector demostrando que crecen
econdmicamente y de estabilidad social para toda la parroquia de Canchagua.

Por medio del estudio de mercado y técnico se pudo determinar la ubicacion geogréfica
estratégica segun la problemaética planteada dando solucién a cada uno de ellos porque se logré
determinar en la parroquia Canchagua es un lugar estratégico para la ubicacion de la caja de
ahorro por el sector Agricultor y Floricultor, ya que se puede otorgar de manera rapida el

financiamiento directamente a los solicitantes de la parroguia.

Al aplicar un estudio econdmico financiero se pudo concluir de manera cuantitativa que si es
factible por los resultados obtenidos que son los siguientes; El VValor Actual Neto di6 un resultado
mayo a 0 que fue de $21.865,42 d6lares con una Tasa Interna de Retorno de 39,91% dando una
interpretacion de rentabilidad y un beneficio costo de $ 0,94 centavos; por cada ddlar invertido

en el proyecto.
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RECOMENDACIONES

Se recomienda a los futuros investigadores que tomen referencias tedricas de proyectos ya
realizados porque existen pasos secuenciales que se puede plantear en favor del desarrollo en el
proyecto que se aplique, mantener unainvestigacién actualizada para poder obtener datos reales

de manera cuantitativa y cualitativa.

Se recomienda a la asociacion de Agricultores y Floricultores de la parroquia Canchagua que al
momento de desarrollar el proyecto se tomea consideracion datos actualizados para poder tener
resultados reales ya que con un estudio previo se pudo obtener la rentabilidad posible que existe
en el desarrollo.

Mantener constantes capacitaciones con el personal interno, asi como de los socios para que

puedan entender el manejo de la Caja de Ahorro y las actualizaciones constantes que presenta

para asi evitar conflictos econdmicos y sociales dentro del sector.
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ANEXOS

ANEXO A: FORMATO DE ENCUESTA

ESCUELA SUPERIOR FOLITECNICA DE CHIMEORAZO
FACULTAD DE ADMINISTREACION DE EMFPRESAS
CARFERA DE FINANTAS

FORMATO DE ENCUESTA FARA DETERMINAR:

“BROYECTO DE FACTIEILIDAD PARA LA CREACION DE UNA CATA DE AHORRO
DIRIGIDA AL SECTOR AGRICOLA ¥ FLORICOLADELA P.-LRF.DQU'L-\ CAMNCHAGUA,
PROVINCIA DE COTOPAXI, ATIO 20237

Objetiva:

Definir el grado de imterés qus exista de las personas sobre 1z implementacicn de un mecanismo

de ahorro respectivaments al sector agricola v floricola de la parroquia Canchagua.

1. Sexo
Femenino |:|
Miasculing ]

1. ;Cuales so edad?
Menos de 20 afios
De 21 2 30 atioz
De 31 a 40 atios

De 41 afios en adelante

EREREN

3. ;A qué sector productive pertenece usted?
Agricala |:|
Flaricola |:|
Otros []

4. iExiste en la parroguia alzuna entidad financiera zolidaria que avude a loz

agricultores v floricultores con mecanizmoz de ahorro?
s [
No []



5. ;Estaria usted interezade a formar parte de una enfidad que ademés de ahorrar le
facilite financiamients agil v oportuns?

Muy de acuardo |:|
De 2cuerdo ]
Imparcial ]
Poco de acuerdo ]
Mada de acuerda ]

6. ;Como financia wsted su produccion scioalmente?

Capital propia []
Frestamps 2l Banco ]
(Créditos en las Cooperativas de Ahorro v Cradita ]

Oiros ]

7. ;Leinteresaria a usted cambiarse de imnstitucion por wea caja de ahorre, que bes
atergue beneficios alfernativos ajostados a sus necesidades v que le incentive al

aborro?
Muy de acnerda |:|
Die 2cuerdn ]
Imparcial ]
Poco de acoerdo ]
Wada da arnardal ]

8. ;Usted como pesible socio conece los requisites para acceder & los fondos de nna

caja de sharro?
N
Mo ]
9. ;Por que medios ke gustaria conocer los servicios gue ofrece la caja de ahorro?
Perindice ]
Television [ |



Vilantes [
Redes sociales [ |
Zitio: TWeb ]

1. ;Cree nsted necesario la creacicn de una Caja de Aborro ¢n ls parroguia

Canchazna?
My de arnerda ]
De zcuerde |:|
Tmparcial ]
Poco da acuardo ]
HNada de acuerdo |:|

11. ;Con que frecuencis requiere de finandamiento para su producdon?

Quincarzl [
Mensuz] ]
Semestral ]
12. ;Cual es su capacidad de aborro?
Diario ]
Semanal ]
Mensa] ]

13, ;Cudnto estaria dispuesto a aborrar?

35330 ]
351-5100 ]
3101 en adalante ]

GRACTAS POR 5U COLABORACION



ANEXO B: FORMULARIO PARA EL REGISTRO DE LA CAJA DE AHORRO

FORMULARIO PARA REGISTRO DE LAS CAJAS COMUNALES Y CAJAS DE

AHORREO
Cdad . ds del 2021
Sefiora
Superimtendente de Economia Popular ¥ Solidaria
Prazente.-
Die mu conziderazcion:
Yo, , portader de la cédula de cindadania’
1dentidad Me. . en mi calidad de representante legal de la caja denommada:
con  Begistro TUnico  de
Contribuyentes (BEUC): * , en sstado . con el #¥ vncnlo
comun da: ., comparszee ante usted v solicite el registro de la caja que

represzanto, conforme 2 lo contemido en el presents formulario:

REPRESENTANTE LEGAL

Tais de Macimienta: Talefonos:

Email: Emazil:

Telefono Celular: Provincia:

Telefono convancional: Canton:

Provincia: Parrogquia:

Cantan: Direccion:

Direccion del Domicilio: Feferenciz:

Yo, , comparazeo ante 1a sefora Supermtendante de

Economia Popular v Solidana, legalmente juramentado, declaro que cumplo v me someto 3 las
dizspesiciones d=l Codigo Organico Monetarie v Finanelare azi como de la Resolucion Mo, 673-
2021-F que contiene |z “Norma general para cajas comunales v eajas de ahomre™. Adicionalmeante
declaro gue los dates consignados en este formulario son correctos, complatos v que no se ha

omitido ni falzeado informacion, siendo fiel sxpresion da la verdad.

LODECLAROY CERTIFICO. enla cindad de alos _ dias del mes de dal afi

Atentameante,

HNombres v Apellidos Complatos:
CI:
Eepresentante Lagal



ANEXO C: PAPELETAS DE DEPOSITO Y RETIRO

AHORRO

PAPELETA DE DEPOSITO

CAJA DE AHORRO DE LOS AGRICULTORES Y FLORICULTORES

Ciudad Dia__Mes _Afo
Necvent: | | | [ [ [ [ [ [ | |
Nombres y Apellidos: USD: |:I
Cédula: Son
Dolares.
Firma:
RETIRO
PAPELETA DE RETIRO
CAJA DE AHORRO DE LOS AGRICULTORES Y FLORICULTORES
LI LI 1] [ [ [ 1
N° Cuenta:
Nombres y Apellidos: USD: |:I
Cédula: Son
Dolares.

Firma:




ANEXO D: LIBRETA DE AHORROS

Nombres y Apellidos: N° Cuenta:
Cédula:
FECHA |TRANSACCION| VALOR DISPONIBLE SALDO




