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RESUMEN

EL desarrollo de la presente investigacién, permitié determinar el sistema tarifario para taxis en
el canton Alausi, considerando que en la actualidad no cuenta con una tarifa regulada por la ANT
con el objetivo del presente trabajo dominado “Proponer el plan tarifario del transporte publico
comercial modalidad taxis convencional para el canton Alausi en el afio 2023” tuvo como
finalidad regular la remuneracién de una tarifa socialmente justa por la prestacion del servicio de
taxi convencional, para lo cual se tomd como fuente guia la resolucion No. 019 — 2022 ANT,
detallando los costos operacionales, aplicacion de formulas matemaéticas. En virtud se aplicd
fichas de observacién hacia las unidades y conductores de transporte comercial nos
proporcionaron informacion como: nimero de kilémetros recorridos diario, nimero de carreras
con pasajeros diario, el consumo de promedio diario de combustible (gasolina extra) y lo mas
importante que de manera general se detalla para este calculo es el mantenimiento preventivo y
correctivo del vehiculo de trabajo, por tanto los costos operacionales (fijos, variable y de
depreciacion) que estan inmersos para el resultado final de una Tarifa justa y regulada segun las
condiciones del area de estudio del canton Alausi. Una vez aplicada la metodologia ANT se
obtiene un valor tarifario de 1,25 USD. Una vez realizado el estudio se concluy6 que la tarifa se
incrementd en 0,25 USD, siendo estos valores que favoreceran a los transportistas para obtener
un beneficio justo por la prestacion del servicio y a su vez se recomienda que las autoridades de
turno con su competencia del transporte socialicen al gerente y ciudadania en general acercade la

tarifa regulada.

Palabras clave: <TRANSPORTE COMERCIAL>, <TAXI CONVENCIONAL>, <TARIFA>,
<COSTOS OPERACIONALES>, <OFERTA DE KILOMETEOS>, <METODOLOGIA
TARIFARIA>, <ALAUSI (CANTON)>
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ESOS TECNICOS ¥ aMALISIS
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ABSTRACT

The development of this research allowed us to determine the tariff system for taxis in the Alausi
canton, considering that currently it lacks a tariff regulated by the ANT with the objective of this
work called "Propose a tariff plan for commercial public transportation modality conventional
taxis for the Alausi canton in 2023” with the purpose of regulating the remuneration of a socially
fair rate for the provision of the conventional taxi service, for which resolution No. 019 — 2022
ANT was taken into account as a guiding source, detailing the operational costs, application of
mathematical formulas. In this way, observation sheets were applied to the commercial transport
units and drivers, they provided us with information such as: number of kilometers traveled daily,
number of runs with passengers daily, average daily fuel consumption (extra gasoline) and most
importantly, that the general way detailed for this calculation is the preventive and corrective
maintenance of the work vehicle, therefore the operational costs (fixed, variable and depreciation)
that are involved in the final result of a fair and regulated rate according to the conditions of the
work area in the Alausi canton. Once the ANT methodology is applied, a rate value of 1.25 USD
is obtained. Once the study was carried out, it was concluded that the rate increased by 0.25 USD,
these values being that will favor the carriers to obtain a fair benefit for the provision of the service
and in turn it is recommended that the authorities with their jurisdiction of the transportation

socialize to the managers and citizens about the regulated rate.
Keywords: <COMMERCIAL TRANSPORTATION>, <CONVENTIONAL TAXI>, <RATE>,

<OPERATIONAL COSTS>, <KILOMETERS OFFER> <RATE METHODOLOGY>,
<ALAUSI (CANTON)>

Lic. Luis Fernando Barriga Fray

C.I: 0603010612
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INTRODUCCION

El presente trabajo de investigacion a tratar para la obtencion de titulo de Licenciado en Gestidn
de Transportes con el tema denominado “Propuesta del Plan Tarifario para el Transporte Pablico
y Comercial Modalidad Taxi Convencional en el Cantén Alausi 2023” que con el auspicio del
gobierno auténomo descentralizado del mismo cantdn se va a proceder al respectivo analisis de
los temas puntuales e importantes para el calculo de la tarifa del taxi convencional con la
operadora que existen en el cantdn para saber de manera técnica la rentabilidad que se tiene al
prestar este servicio a la ciudadania. Por otra parte, en el desarrollo del escrito se encontrara los
datos obtenidos y compartidos por los duefios de las unidades de taxi, como también; la
informacion detallada y procesada en el &mbito de cumplir con los objetivos a razén de que la

tarifa que se busca sea entendible en su contexto.

En el capitulo | se da conocer problemaética y la situacion actual que se encuentra el cantén Alausi,
se ha visto afectada a su vez el servicio que estos brindan porque no ha sido regulado en cuanto a
tarifas, seguido de los objetivos que son las actividades que nos ayudaron a guiarnos para

encontrar soluciones concretas en bien de conductores, propietarios y ciudadania en general.

En el capitulo 11 se detalla el marco tedrico referencial en el cual se detalla, expone y manifiesta
referencias tedricas junto con antecedentes que apoyan la investigacion y permiten obtener un

amplio enfoque al correcto encuadre del estudio.

El capitulo Il est4d encaminado al Marco Metodoldgico y contiene la descripcidn del enfoque,
disefio, tipo de investigacién, poblacion y muestra, métodos, técnicas e instrumentos a utilizar en

la investigacion para la recoleccion de datos.

En el capitulo 1V, se desarrollan los resultados y analisis de resultado, al mismo tiempo se realiza
la interpretacion del resultado que hemos obtenido en la aplicacion de la encuesta a conductores

y peatones.

En el Capitulo V, aqui se detalla la propuesta de la investigacion que en conclusion es el céalculo

y la regulacidn correcta de la tarifa de taxis convencionales

Por altimo, se incluyen las conclusiones que tuvimos al realizar el trabajo de titulacion, asi como

también las respectivas recomendaciones para que este estudio se desarrolle de la mejor manera.



CAPITULO |

1. PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1. Planteamiento del problema

Actualmente, el desarrollo del transporte lo ha transformado en un elemento esencial para la
humanidad, debido al aumento de la poblacion, el avance economico y las politicas
implementadas por los gobiernos locales, los cuales estan enlazados con entidades de supervision
y regulacion. Estas instituciones aseguran la provision de un servicio de calidad y la aplicacion
de tarifas equitativas.

El taxi, como forma de transporte terrestre de caracter comercial, representa una opcién para
aquellos usuarios que, por diversas razones, deciden no utilizar el transporte publico o su vehiculo
personal. Esto lo establece como un componente esencial para la movilidad dentro de una
comunidad. Para acceder a este servicio, los usuarios pueden solicitarlo mediante una llamada a
un centro de radio taxis, acudir a una parada de taxis en horarios predeterminados, o bien, hacerlo

de manera espontanea en la calle mediante una sefial de detencion.

La implementacion de regulaciones tarifarias en los distintos modos de transporte ha contribuido
a elevar la calidad del servicio ofrecido por los vehiculos a la poblacion. No obstante, las tarifas
gue los usuarios deben pagar no cubren completamente los costos incurridos por el uso de estos

vehiculos, lo que resulta en impactos adversos para la economia del sector transportista.

Resulta esencial llevar a cabo un estudio técnico que determine los costos operacionales para fijar
la tarifa de taxi convencional en el Canton Alausi. Esto permitira identificar los costos reales que
los usuarios deben cubrir, asegurando que las tarifas sean equitativas tanto para el propietario del
vehiculo, quien ofrece el servicio, como para los usuarios o la demanda existente. Dicho estudio
se alineard con las normativas y resoluciones de la ANT (Agencia Nacional de Transito de
Ecuador), organismo encargado de regular el transporte terrestre, transito y seguridad vial,

garantizando asi su cumplimiento y justicia social.

Actualmente, el cantdn Alausi tiene una poblacion de 45,054 personas, de acuerdo con cifras del

INEC (Instituto Nacional de Estadistica y Censos) para el afio 2020. De esta totalidad, 10,433

habitantes residen en la zona urbana, mientras que los 34,621 restantes viven en &reas rurales, el

76.84%, de la poblacion del cantdn se asienta en el area rural, mientras que, en las cabeceras

cantonal y parroquiales el 23.16%. Este aumento de poblacion en la zona urbana conlleva a un
2



crecimiento en la demanda de servicios y necesidades. Sin una planificacion adecuada, este

crecimiento puede generar diversos problemas. (PDOT ALAUSI, 2020)

En la actualidad, el canton Alausi cuenta con una prestadora del servicio de taxi ubicadas en la
cabecera cantonal; con un total de 15 unidades tienen un indice de demanda para su movilizacion
un 2% (Plan de Movilidad Sustentable del Canton Alausi, 2022) de las personas se desplazan utilizando el
servicio de transporte de taxi, la misma que tiene el nombre de Compafiia de taxi José Ponton, sin
embargo la operadora no cuenta con una tarifa regulada por la entidad competente ocasionado un

sin nimero de faltas a la normativa vigente.

Un problema especifico que se enfrenta en la ciudad es la falta de regulacion apropiada de las
tarifas de servicio de taxis comerciales. Dado que es una ciudad pequefia, no se ha realizado un
analisis o estudio técnico que fundamente las tarifas actuales. Por ejemplo, las tarifas minimas
estan fijadas en $1.00 para la zona urbana y $1.50 para zonas rurales o periféricas; sin embargo,
no se ha establecido una tarifa base para servicios diurnos y nocturnos que asegure la viabilidad
econdmica del servicio ofrecido por los taxistas y, al mismo tiempo, evite desacuerdos con los

usuarios al pagar una tarifa justa.

Debido a estas circunstancias, se evidencia que el servicio de transporte comercial, en su
modalidad de taxis, no esté acatando las normativas establecidas por los entes reguladores, lo que

repercute en la calidad del servicio ofrecido y en la justicia del cobro de las tarifas.

1.2. Objetivos

1.2.1. Objetivo general

Proponer el plan tarifario del transporte pablico comercial modalidad taxis convencional para el

cantén Alausi en el afio 2023.

1.2.2. Objetivos especificos

e Conocer la situacion actual de la oferta y demanda que ofrece el transporte publico comercial
modalidad taxis convencional.

e Definir los costos operacionales que incurren en el transporte publico comercial modalidad
taxis convencional.

e Determinar la tarifa minima que ofrece los taxis convencionales para el canton Alausi.



1.3. Justificacion

En el presenta trabajo investigativo hay un interés absoluto en determinar la tarifa de taxis de
acuerdo la nueva metodologia dispuesta y entregado por Agencia Nacional de Transito (ANT)
para brindar un mejor servicio con una tarifa solvente para los usuarios que hacen uso este medio

de transporte comercial en el canton Alausi.

La investigacion tendra fundamentacion tedrica actualizada para saber de qué fuentes
bibliograficas le permitid dar temas relacionado con las tarifas permitiéndole dar maés
conocimiento generando una similitud de interrogantes previo que seré de importancia para las
nuevas investigaciones. En cambio, en la parte practica en el desarrollo de calculos de diferentes
modelos matematicos establecidos en la presente metodologia nos servird para dar solucién la
propuesta planteada para ese grupo de taxista que existe en la actualidad en el cantén Alausi y dar

una breve solucion al problema se viene generando.

Quienes conocen la existencia de la metodologia de tarifas del transporte comercial se habrian
dado cuenta hay un bajo nimero de falencias de la metodologia anterior y por lo tanto fue estudia
y analiza por expertos relacionados al tema g dieron con la ayuda de reformar y realizar la

necesidad de ciertos del mismo.

Se debe conocer que en el 2014 se dio a conocer por primera vez una metodologia que serviria
para la fijacién de tarifas bajo la responsabilidad del Directorio de la ANT se dio a conocer por
primera vez con dicha Resolucién No. 073 — DIR 2014 ANT, que se vio reflejado como una
estructura formalizada seccionado por diferentes parametros como son los componentes costo por
kilémetro, tarifa minima, arrancada y el tiempo de espera, ese mismo afio los GADS tendria la
directriz de facultar la regulacion de la fijacion de las tarifas con criterios técnicos de la valoracion
de los costos reales de operatividad. Se dio un redisefio a la metodologia por parte del Ministerio
de Transporte y Obras Publicas (MTOP) seguidamente con la Agencia Nacional de Transito
(ANT) se da una nueva resolucién No. 019 — 2022, se ha generado nuevos cambios en su
estructura tarifaria como es los cambios por kilémetros anuales y las revisiones por kilometros
anuales con variedad de cambios se aplica con mucha precaucién para el transporte de taxi

convencional y ejecutivo.

Para dar con los resultados requeridos debemos fijarnos en los objetivos para lo cual usaremos la
metodologia vigente se desarrollard de manera eficaz mucha concordancia en los diferentes

niveles, tipos de investigacion, técnicas de investigacion, disefios e instrumentos de investigacion.



La poblacion urbana del canton Alausi serian los beneficiaros directos que se desarrollara con
normalidad en esta investigacion, solo el 2% de la poblacion de la parte urbana quien hace uso de
este servicio de transporte comercial seran beneficiados al saber la nueva tarifa que propondré a

continuacion.

1.4. Pregunta de investigacion

¢Cudl debe ser la tarifa minima para el Transporte Publico y Comercial modalidad taxis

convencional en el Cantén Alausi?



CAPITULO II

2. MARCO TEORICO

Para efectuar nuestro trabajo de investigacion se desarrolla un sin nimeros de actividades
concurrentes relacionado a las tarifas del transporte comercial de taxi convencional y ejecutivo,
por tanto, se busca en varias fuentes bibliograficas como también en tesis involucrados ademéas
en las resoluciones vigentes de acuerde a la ley, normas, reglamentos, metodologias y ordenanzas
municipales que estén acorde al tema se va a tratar durante lapso de tiempo que se desarrollara

nuestra investigacion de trabajo de titulacion.

En el afio 2014 se dio la primera resolucion de tarifas en el Ecuador, la Agencia Nacional de
Transito (ANT) junto al directorio de la Agencia Nacional de Regulacién y control de Transporte
Terrestre, Transito y seguridad vial aprueba y resuelve dicha resolucion No. 073-DIR-2014-ANT
denomina y escrita como Metodologia para la fijacion de tarifas de taxi convencional, por tanto
se aplicara a nivel nacional con la debida observacion y obligatoriedad por los entes encargados
como la Agencia Nacional de Transito y por su puesto los Gobiernos Auténomos
Descentralizados ( GAD’S) quienes hayan asumido con responsabilidad la competencia, de cada

una de sus jurisdicciones.

Con esta metodologia se ha desarrollado varios célculos de tarifas a nivel nacional en algunos
cantones que decidieron optar por una tarifa para estabilizar su economia en el taxismo en el
servicio de taxi, asi pues, se ha mantenido utilizando durante un tiempo de 8 afios el Gltimo tema
gue se desarroll6 con esta metodologia fue en el afio 2019 ya que dejo a la poblacion satisfecha
lo que se refiere a la tarifa de taxi convencional y ejecutivo dando como un saldo positivo a la

ciudadania quien utiliza este medio de transporte para movilizarse.

En abril del 2022 el Ministerio de Transporte y Obras Publicas (MTOP) junto a la Agencia
Nacional de Transito (ANT) dan a conocer una reconstruccion nueva de una metodologia para
una determinacién de ciertas tarifas en transporte comercial modalidad taxis, dicha resolucion
No. 019 — 2022 denomina y presentada como Metodologia Referencial para la definicion de la
tarifa de transporte comercial en taxis convencional y ejecutivo en Ecuador, en esta metodologia
mencionada se evidenciara una lista de definiciones y términos que nos permitird seguir la
aplicacion de la metodologia por lo contario tenemos la componente oferta de kildmetros seguido

de la otra componente costos operacionales de la unidad de taxi respectivamente.



2.1. Referencias tedricas

2.1.1. Transporte terrestre

El transporte terrestre automotor es un servicio publico fundamental y una actividad econémica
estratégica del Estado en Ecuador. Se trata de mover personas o bienes de forma segura y libre
utilizando la red vial nacional, terminales terrestres y centros de transferencia de pasajeros y carga
en el pais. Su organizacion es esencial para combatir la informalidad, aumentar la competitividad
y promover el desarrollo productivo, econdmico y social del pais, conectandolo con la red vial
internacional. (LOTTTSV, 2021, pag. 20).

2.1.2. Condiciones de transporte terrestre

RESPONSABILIDAD. - Es responsabilidad del Estado generar las politicas, regulaciones y
controles necesarios para propiciar el cumplimiento, por parte de los usuarios y operadores del

transporte terrestre, de lo establecido en la Ley, los reglamentos y normas técnicas aplicables.

UNIVERSALIDAD. - El Estado garantizara el acceso al servicio de transporte terrestre, sin
distincion de ninguna naturaleza, conforme a lo establecido en la Constitucién de la Republica 'y

las leyes pertinentes.

ACCESIBILIDAD. - Es el derecho que tienen los ciudadanos a su movilizacion y de sus bienes,

debiendo por consiguiente todo el sistema de transporte en general responder a este fin.

COMODIDAD. - Constituye parte del nivel de servicio que las operadoras de transporte terrestre
de pasajeros y bienes deberan cumplir y acreditar, de conformidad a las normas, reglamentos
técnicos y homologaciones que para cada modalidad y sistema de servicio estuvieren establecidas

por la Agencia Nacional de Transito.

CONTINUIDAD. - Conforme a lo establecido en sus respectivos contratos de operacion,

permisos de operacion, autorizaciones concedidas por el Estado sin dilaciones e interrupciones.

SEGURIDAD. - El Estado garantizara la eficiente movilidad de transporte de pasajeros y bienes,
mediante una infraestructura vial y de servicios adecuada, que permita a los operadores a su vez,
garantizar la integridad fisica de los usuarios y de los bienes transportados respetando las

regulaciones pertinentes.



CALIDAD. - Es el cumplimiento de los parametros de servicios establecidos por los organismos
competentes de transporte terrestre, transito y seguridad vial y demas valores agregados que

ofrezcan las operadoras de transporte a sus usuarios.

ESTANDARIZACION. - A través del proceso técnico de homologacion establecido por la ANT,
se verificard que los vehiculos que ingresan al parque automotor cumplan con las normas y
reglamentos técnicos de seguridad, ambientales y de comodidad emitidos por la autoridad,

permitiendo establecer un estandar de servicio a nivel nacional.

MEDIO AMBIENTE. - El estado garantizara que los vehiculos que ingresan al parque
automotor a nivel nacional cumplan con normas ambientales y promovera la aplicacion de nuevas

tecnologias que permitan disminuir la emision de gases contaminantes de los vehiculos. (RLTTTSV,
2012, pégs. 10-11)

2.1.3. Servicio del transporte

En el Art. 51.- de la LEY ORGANICA DE TRANSPORTE TERRESTRE TRANSITO Y
SEGURIDAD VIAL indica para fines de aplicacion de la presente Ley, se establecen las
siguientes clases de servicios de transporte terrestre: Publico; Comercial; Por cuenta propia; v,
Particular. (LOTTTSV, 2021, pag. 25)

En el Art. 53.- del REGLAMENTO A LEY DE TRANSPORTE TERRESTRE TRANSITO Y
SEGURIDAD VIAL las compafiias y cooperativas que vayan a prestar servicios de transporte
terrestre pablico o comercial, antes de constituirse, deberan obtener un informe previo favorable
emitido por la ANT. El departamento técnico correspondiente realizard los estudios de
factibilidad, que seran puestos a consideracion del director ejecutivo de la Agencia para la emision
del informe previo, el mismo que seréd remitido al Directorio de la Agencia para su aprobacion

final, en caso de ser procedente. (RLTTTSV, 2012, pag. 23)

2.1.4. Clase de servicio de transporte terrestre

En el Art. 55.- REGLAMENTO A LEY DE TRANSPORTE TERRESTRE TRANSITO Y
SEGURIDAD VIAL el servicio de transporte terrestre comercial consiste en trasladar a terceras
personas y/o bienes, de un lugar a otro, dentro del ambito sefialado en este Reglamento. La
prestacion de este servicio estara a cargo de las compafiias o cooperativas legalmente constituidas
y habilitadas para este fin. Esta clase de servicio serd autorizado a través de permisos de

operacion.



En las normas INEN vy aquellas que, expedida la Agencia Nacional de Transito respecto del
servicio de caracter comercial, se contemplaran, entre otros aspectos de prevencion y seguridad,
el color, de ser el caso diferenciado y unificado segun el tipo, la obligatoriedad de contar con
sefiales visuales adecuadas tales como distintivos, el nimero de placa en el techo del vehiculo,
accesos y espacios adecuados y el cumplimiento de normas de seguridad apropiadas respecto de

los pasajeros. (RLTTTSV, 2012, pag. 14)

En el Art. 57.- de la LEY ORGANICA DE TRANSPORTE TERRESTRE TRANSITO Y
SEGURIDAD VIAL el Servicio de Transporte Comercial se denomina servicio de transporte
comercial el que se presta a terceras personas a cambio de una contraprestacion econémica,
siempre que no sea servicio de transporte colectivo o masivo. Para operar un servicio comercial
de transporte se requerird de un permiso de operacion, en los términos establecidos en la presente

Ley. (LOTTTSV, 2021, pag. 27)

2.1.5. Reglamento transporte de pasajeros en taxi convencional y ejecutivo

En el Art. 1.- del Reglamento se refiere al transito de vehiculos de transporte comercial de
pasajeros en taxis dentro del territorio nacional deberd someterse a las normas y requisitos
generales que sobre Transporte Terrestre, Transito y Seguridad Vial se establece en la ley, este

reglamento y demas normas legales.

2.1.5.1. Definicion del servicio de transporte comercial de pasajeros en taxi

En el Art. 2.- menciona es el que se presta a terceras personas a cambio de una contraprestacion
econdmica, siempre que no sea servicio de transporte masivo o colectivo, en vehiculos de color
amarillo denominados taxi, organizados en operadoras legalmente constituidas y autorizados
mediante permiso de operacion otorgado por la Comision Nacional de Transporte Terrestre,
Transito y Seguridad Vial o los deméas organismos competentes para otorgar dichos permisos de

operacion.

En el Art. 3.- el servicio de transporte de taxi se sujetara a la Ley de Cooperativas y a la Ley de
Compafiias, en lo que se refiere a su organizacion juridica; y a la Ley Organica de Transporte

Terrestre, Transito y Seguridad Vial, en lo que compete a su operacion, regulacion y control.

El Art. 4.- Las operadoras de transporte comercial de pasajeros de taxi, tendréan el objeto social

exclusivo para el que fue creado y no podra prestar otro tipo de servicio.



En el Art. 5.- Las cooperativas y compafiias de transporte de pasajeros de taxi, deberan mantener
procesos de seleccién, contratacién, evaluacion, control y capacitacion de sus conductores;
programas de mantenimiento de su flota vehicular, programacion operacional mensual, de
acuerdo a metodologias y formatos definidos por la Comision Nacional de Transporte Terrestre,

Trénsito y Seguridad Vial; procesos que estaran a disposicion de la CNTTTSV para su revision.

En el Art. 6.- La Comisién Nacional de Transporte Terrestre, Transito y Seguridad Vial, las
comisiones provinciales del pais, la Comision de Transito del Guayas o las municipalidades que
hayan obtenido la transferencia de competencias, autorizarén, revisaran y supervisaran la
prestacion de este tipo de servicio, sujetdndose a las normas aplicables y disposiciones del
presente reglamento, asi como de las resoluciones que al respecto y a futuro expida la Comision
Nacional. (REGLAMENTO TRANSPORTE DE PASAJEROS EN TAXI CONVENCIONAL Y EJECUTIVO,

2022, pags. 2-3)

2.1.5.2. Ambito de operacion

En el Art. 7.- del Ambito de operacion es el servicio de transporte de pasajeros en taxi se prestara
exclusivamente en las areas urbanas del territorio ecuatoriano establecido en el permiso de
operacion respectivo. (REGLAMENTO TRANSPORTE DE PASAJEROS EN TAXI CONVENCIONAL Y
EJECUTIVO, 2022, pag. 3)

2.1.5.3. Clases de servicio

El servicio de transporte de pasajeros en taxi se prestard como: Servicio convencional; y Servicio

ejecutivo.

En el Art. 9.- se mencionada al Taxi de servicio convencional que consiste en el traslado de
personas desde un lugar a otro dentro del area urbana autorizada para su operacion, en vehiculos
automotores de color amarillo, equipados para el transporte de personas, con capacidad de hasta
5 pasajeros incluido el conductor, bajo normas técnicas y niveles de servicio determinados por la
CNTTTSV, los vehiculos que presten este servicio podran operar como ambulantes, a pedido

expreso de los pasajeros en las calles.

En el Art. 10.- menciona al Taxi con servicio ejecutivo como el servicio de transporte comercial

que se presta a terceras personas a cambio de una contraprestacion econémica, que consiste en el

traslado exclusivo de personas en forma segura dentro de su &mbito de operacidn, siempre que no

sea servicio de transporte masivo o colectivo, en vehiculos de color amarillo, y que se lo contratard
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Unica y exclusivamente a través de los medios de telecomunicacion establecidos y autorizados

por cada uno de ellos. (REGLAMENTO TRANSPORTE DE PASAJEROS EN TAXI CONVENCIONAL Y
EJECUTIVO, 2022, pag. 3)

2.1.5.4. Constitucién Juridica

En el Art. 12.- De conformidad con lo que ordena el articulo 79 de la Ley Orgéanica de Transporte
Terrestre, Transito y Seguridad Vial, para la constitucién juridica de compafias o cooperativas de
taxis, el objeto social sera: exclusivo para la prestacién del servicio de transporte en taxi, tanto

para el servicio convencional como para el servicio ejecutivo. (REGLAMENTO TRANSPORTE DE
PASAJEROS EN TAXI CONVENCIONAL Y EJECUTIVO, 2022, pégs. 3-4)

2.1.5.5. Dimensionamiento de la flota vehicular

En el Art. 16.- se refiere al parque vehicular de las cooperativas y compafiias, para el servicio de
transporte de pasajeros en taxi, sera determinado por la Comisién Nacional de Transporte
Terrestre, Transito y Seguridad Vial, sobre la base de los correspondientes estudios de oferta y
demanda del servicio, para cada una de las ciudades del Ecuador, cuyo estudio sera actualizado
cada 5 afios. En base a este estudio la CNTTTSV, establecera el nimero de cupos disponible para
cada canton y sectores de este. Salvo el caso de que, por resolucidn del Directorio de la Comision
Nacional de Transporte Terrestre, Transito y Seguridad Vial, el estudio deba ser realizado en un

plazo menor al establecido en este articulo. (REGLAMENTO TRANSPORTE DE PASAJEROS EN TAXI
CONVENCIONAL Y EJECUTIVO, 2022, pag. 4)

2.1.6. Titulos habilitantes de transporte terrestre

En el Art. 65.- los Titulos habilitantes son los instrumentos legales mediante los cuales la Agencia
Nacional de Transito, las Unidades Administrativas, o los GADs, en el ambito de sus
competencias, autorizan la prestacion de los servicios de transporte terrestre publico, comercial y
por cuenta propia, de personas o bienes, segin el d&mbito de servicio de transporte que

corresponda, en el area asignada.

Ademés de los requisitos establecidos en la Ley y el presente Reglamento, se observaran aquellos

que mediante regulacion establezca la ANT.

Los titulos habilitantes previstos en esta Seccidn se otorgaran nominalmente y no son disponibles

0 negociables por su titular, por encontrarse fuera del comercio, en consecuencia, no podran ser
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objeto de medidas cautelares o de apremio, arrendamiento, cesion o, bajo cualquier figura,

transferencia o traspaso de su explotacion o uso.

En el Art. 67.- Permiso de operacidn: es el titulo habilitante mediante el cual el Estado concede a
una persona juridica, que cumple con los requisitos legales, la facultad de establecer y prestar los
servicios de transporte terrestre comercial de personas y/o bienes en los ambitos y vehiculos

definidos en el articulo 63 de este Reglamento. (RLTTTSV, 2012, pags. 18-19)

En el Art. 72.- Titulos habilitantes de transporte terrestre. Son titulos habilitantes de transporte
terrestre los contratos de operacién, permisos de operacién y autorizaciones, contenidos en la
presente Ley, los cuales se otorgaran a las personas juridicas domiciliadas en el Ecuador que
tengan capacidad técnica y financiera y que cumplan con los requisitos exigidos en la Ley y los
reglamentos; y, también a personas naturales para el servicio por cuenta propia y alternativo

comunitario rural excepcional.

La prestacién del servicio de transporte publico de pasajeros de forma directa por parte del Estado
no requiere de un contrato de operacion. En este caso, la institucion prestadora del servicio
observara las politicas y lineamientos que se dicten por parte de la autoridad de transito y
transporte terrestre competente dentro de su jurisdiccion y en el &mbito de sus competencias, para

su correcta operacion.

El Art. 73.- del Otorgamiento de titulos habilitantes seran conferidos por la Agencia Nacional de
Regulacion y Control del Transporte Terrestre, Transito y Seguridad Vial o los Gobiernos
Auténomos Descentralizados, dentro de los ambitos de su competencia; que responderan a
estudios técnicos aprobados por las autoridades competentes, que justifiquen la necesidad de su
otorgamiento o emision en atencion a la planificacion nacional o local segin corresponda, sobre
la base de lo dispuesto en el articulo 56 de la presente Ley, y se propendera al cumplimiento de

los estandares y parametros técnicos integrales, al ordenamiento y control del trafico.

El Art. 74.- el Titulos habilitantes sera otorgado por la Agencia Nacional de Regulacién y Control
del Transporte Terrestre, Transito y Seguridad Vial. - Compete a la Agencia Nacional de
Regulacion y Control del Transporte Terrestre, Transito y Seguridad Vial, otorgar el siguiente

titulo habilitante:

Permisos de operacion de servicios de transporte comercial, para todos los ambitos, a excepcion

del intracantonal. (LOTTTSV, 2021, pag. 33)
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2.1.6.1. Permisos de operacion

El permiso de operacion para la prestacion de servicios de transporte comercial de personas,
animales y/o bienes, es el titulo habilitante mediante el cual la Agencia Nacional de Regulacion
y Control del Transporte Terrestre, Transito y Seguridad Vial o los Gobiernos Auténomos
Descentralizados dentro de los ambitos de su competencia, enmarcados en la Ley y demas
normativa vigente, autorizan la prestacion de servicios de transporte a una persona juridica, con

capacidad legal, técnica y financieramente solvente. (LOTTTSV, 2021, pag. 34)

2.1.6.2. Permiso de Operacion de Transporte de taxi

Para la prestacion del servicio de transporte de taxi en servicio convencional o ejecutivo, se debera
obtener previamente el permiso de operacion, que sera otorgado por la Comisién Nacional de
Transporte, Tréansito y Seguridad Vial, comisiones provinciales o la Comision de Transito de la

Provincia del Guayas, segun el domicilio donde se brindard el servicio de transporte.
(REGLAMENTO TRANSPORTE DE PASAJEROS EN TAXI CONVENCIONAL Y EJECUTIVO, 2022, pag. 4)

2.1.6.3. Vigencia de los titulos habilitantes

La vigencia de los titulos habilitantes de transporte terrestre sera de diez (10) afios renovables de
acuerdo con el procedimiento establecido por la Agencia Nacional de Transito o por los GADs,
segun corresponda, exceptuando los titulos habilitantes de transporte terrestre emitidos en la
modalidad de taxi con servicio ejecutivo, para los cuales la vigencia sera de 5 afios renovables de
acuerdo con el procedimiento establecido por la Agencia Nacional de Transito o los GADs, segln

corresponda.

2.1.7. Vehiculos que se utilizan para el servicio de taxi

2.1.7.1. Taxi

Taxi es un vehiculo de color amarillo destinado al traslado urbano de personas, clasificado como
transporte comercial, con matricula y placas de alquiler, autorizado mediante permiso de

operacion por autoridad de transporte competente y que cumple con las caracteristicas establecida

en la ley y los respectivos reglamentos para brindar el servicio establecido.
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2.1.7.2. Servicio convencional

Para efectuar el servicio de transporte terrestre comercial de taxi convencional se utilizaran
vehiculos que cumplan con las especificaciones establecidas en las normas técnicas que regulen
al respecto, adecuados para brindar este servicio especifico.

2.1.7.3. Vida Gtil en la Modalidad de Taxi

Tabla 2-1: Actualizacion de la vida atil de transporte terrestre en la modalidad de taxi

convencional y ejecutivo

ACTUALIZACION DEL CUADRO DE VIDA UTIL

MODALIDAD DE CLASE DE TIPO DE VEHICULO TIEMPO DE VIDA
TRANSPORTE VEHICULO UTIL
Taxi Convencional Automovil Sedan o station wagon y

camionetas dobles cabinas
15 anos contados a
(regién insular amazonico)
partir del afio de

Taxi Ejecutivo Automovil Sedan o station wagon y L
) ) fabricacion
camionetas dobles cabinas

(regién insular amazoénico

Fuente: (ANT, 2020, pag. 6)
Realizado por: Salcan, Miguel, 2024.

2.2. Infraestructura vial del Canton Alausi

La infraestructura vial urbana del cantdon Alausi cuenta con 19 km kilémetros en buen estado

compuesto de via adoquinada y via asfaltada.

Tabla 2-2: Infraestructura vial del canton Alausi

Longitud (km) Tipo Estado
16,5 Via adoquinada Bueno
2.5 Via asfaltada Bueno

19 Total, de Vias urbanas

Fuente: (PDOT, 2020, pag. 263)
Realizado por: Salcan, Miguel, 2024
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2.3. Metodologia referencial para la definicién de la tarifa de transporte comercial en

taxis convencional y ejecutivo en ecuador

La Agencia Nacional de Regulacién y Control del Transporte Terrestre, Transito y Seguridad Vial
es responsable de regular y planificar el transporte terrestre, el transito y la seguridad vial en todo
el pais. Una de sus funciones es llevar a cabo estudios sobre la regulacion de tarifas de los

servicios de transporte terrestre en los diversos modos que la ley le permite.

El objetivo de esta metodologia es facilitar a los Gobiernos Autonomos Descentralizados (GAD)
Municipales y Metropolitanos, Mancomunidades y Consorcios un instrumento técnico para
calcular las tarifas del transporte comercial en taxis convencionales y ejecutivos. Esto permitira
establecer una tarifa nacional real para este tipo de transporte, considerando las diferentes
realidades territoriales. El objetivo es garantizar que la ciudadania ecuatoriana tenga acceso a
servicios de calidad en condiciones justas y equitativas.

2.3.1. Variables que forman parte del modelo tarifario

e Arrancada. - Calculo monetario como resultado del tiempo que la unidad de taxi transita sin
pasajeros. Es el primer rubro que se incorpora al valor de la tarifa, ya que es generado cuando
inicia el servicio sin surgir variacion alguna por la distancia recorrida entre el lugar de partida
y el destino final.

e Carrera. — Traslado de pasajeros en una unidad de taxi debidamente autorizada, de un punto
a otro.

e Carrera minima. - Valor monetario minimo que el usuario de este medio de transporte debe
pagar por trasladarse de un punto a otro.

e Costos de amortizacion. - Rubros correspondientes a la pérdida de valor en el tiempo del
activo en el proceso productivo (prestacion del servicio de transporte comercial en taxi
ejecutivo y convencional), para lo cual se considera el precio del vehiculo en el mercado,
valor residual y tiempo de vida util.

e Costos fijos. - Son los que no dependen del kilometraje recorrido, como los gastos con
personal de operacion, gastos administrativos, legalizacion y tecnologia de la administracion.

e Costo minuto de espera. — Valoracién monetaria del tiempo que la unidad de taxi se detiene
durante la prestacion de servicio, sin que finalice la carrera o llegue al destino final.

e Costos operacionales. - Son los costos en los que se incurre durante la operacion, prestacion

del servicio, de transporte comercial en taxi convencional y ejecutivo.
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Costos variables. - Son los que dependen del kilometraje recorrido por la flota, como el
combustible, rodaje, lubricantes, repuestos y accesorios.

Costo por kilémetro recorrido. - Valor monetario que representa cada kilémetro que recorre
el vehiculo durante la prestacion del servicio, considerando todos los costos fijos, variables y
de amortizacion calculados.

Demanda de pasajeros. - Cantidad de usuarios que utilizan el sistema de transporte terrestre
comercial en taxis convencional y ejecutivo, y que puede ser medido en diferentes periodos
de tiempo.

Pasajero. - Es la persona que utiliza un medio de transporte para movilizarse de un lugar a
otro cancelando la tarifa legalmente establecida, sin ser el conductor.

Tarifa. - Valor a pagar por parte del usuario para acceder al servicio de transporte terrestre
comercial, determinado por la autoridad competente.

Taxi convencional. - Consiste en el traslado de terceras personas mediante la peticion del
servicio de manera directa en las vias urbanas, en puntos especificos definidos dentro del
mobiliario urbano (paradero de taxi), mediante la peticion a un centro de Ilamadas o a través
de plataformas digitales.

Taxi Ejecutivo. - Consiste en el traslado de terceras personas mediante la peticion del servicio,
a través de un centro de llamadas o plataformas digitales, siendo el recorrido autorizado el
solicitado por el cliente.

Taximetro. - Instrumento de medicion y control instalado en los vehiculos de servicio de
transporte de pasajeros tipo taxi, que progresivamente suman e indican en todo instante el
valor que debe pagar el usuario considerando las variables de distancia recorrida y tiempo de
funcionamiento del servicio, independiente de cualquier valor extra autorizado.

Taximetro digital. - Es un sistema homologado de uso obligatorio de medicién de la distancia
de la ruta por recorrer y tiempo aproximado de duracién de un servicio de transporte terrestre
comercial de taxi, integrado dentro del software de las plataformas informaticas de despacho
de vehiculos en aplicativos mdviles.

Transporte comercial. - EI Art. 57 de la Ley Orgéanica de Transporte Terrestre, Transito y
Seguridad Vial determina que “El transporte comercial es el que se presta a terceras personas
a cambio de una contraprestacion econémica, siempre que no sea servicio de transporte
colectivo 0 masivo. Para operar un servicio comercial de transporte se requerird de un permiso

de operacion, en los términos establecidos en la presente Ley.” (ANT, 2022)
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2.3.2. Componentes necesarios para el calculo de la tarifa

Existen dos grandes componentes que sirven de insumo fundamental para calcular la tarifa de
taxis convencionales, estos se denominan “Oferta de Kilometros” y “Costos Operacionales de la
Unidad de Taxi”.

2.3.3. Oferta de Kildbmetros

Estd conformada con informacion referente al recorrido del automotor en kilémetros y la

utilizacion del mismo en el dia a dia, para esto es necesario identificar la siguiente informacion:

Tabla 2-3: Promedio de kildbmetros recorridos al dia
Kdia = NC* Kmc (1)

Kaiia: | Nimero promedio de kilometros recorridos por la unidad de taxi durante un dia, mientras realiza
la prestacion del servicio de transporte comercial bajo la modalidad de taxi convencional y

ejecutivo

NC: Promedio de carreras realizadas durante un dia (promedio de los datos obtenidos de la muestra

representativa)

KmC: | Promedio de kilémetros por carrera (promedio de los datos obtenidos de la muestra

representativa)

Fuente: (ANT, 2022, pag. 4)
Realizado por: Salcan, Miguel, 2024

Para la obtencién de la muestra representativa se debera primero determinar la poblacién objetivo,
entendiéndose la misma como el grupo especifico del cual se emprende un determinado estudio,
programa, proyecto etc.; también Ilamado grupo beneficiario o poblacion objetivo, en este caso

corresponde a las unidades hacia las cuales se dirige la intervencion.

Los GAD Municipales y Metropolitanos, Mancomunidades, y Consorcios deberdn considerar
dentro del analisis muestral, la oferta de transporte legalizada (oferta formal) en cada una de sus
jurisdicciones, para la prestacion del servicio de transporte terrestre comercial en taxi

convencional y ejecutivo.
El tamafio de la muestra es el nimero de elementos escogidos, que permiten extrapolar los

resultados de la muestra a la poblacién total objetivo. Suponemos que los elementos escogidos,

independientemente de su nimero, son representativos de toda la poblacion. (ANT, 2022)
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Para calcular la muestra de poblaciones finitas se podra aplicar la siguiente formula:
Z’ + N«px*q

"TEN T 22 pr )

(2)

En donde:
e n= Tamano de la muestra

Z= Nivel de confianza

e N= Tamafio de la poblacién (oferta de transporte en taxi convencional y ejecutivo
legalizada)

e p= Variabilidad positiva, probabilidad de éxito de que ocurra el evento

e Q= Variabilidad negativa, probabilidad de fracaso de que ocurra el evento

e E=Precision o error

Para efectos de mantener una muestra estadistica representativa, se recomienda que el error

utilizado para el calculo de la muestra sea del 5% y el nivel de confianza sea del 95%.

El levantamiento de informacidn para el calculo de la oferta de kildmetros, se debe realizar los 7
dias de la semana, durante todo el horario de operacion del servicio de transporte comercial en
taxi convencional o ejecutivo, o en su defecto se debera proponer una metodologia con sustento

técnico cientifico que, genere resultados similares a los propuestos por esta metodologia.

Tabla 2-4: Promedio de kildmetros recorridos al mes

Kpmes = Kgig * Dlab (3)

Kines: Numero promedio de kilometros recorridos por la unidad durante un mes

Kaia: Numero promedio de kilometros recorridos por la unidad de taxi durante un dia mientras
realiza la prestacion del servicio de transporte bajo la modalidad de taxi convencional y

ejecutivo.

Dlab: | Numero de dias promedio laborados por la unidad de transporte durante un mes (promedio de

los datos obtenidos de la muestra representativa)

Fuente: (ANT, 2022)
Realizado por: Salcan, Miguel, 2024

Tabla 2-5: Promedio de kildmetros recorridos al afio
Kaio = Kmes * 12 (4)

Kaiio: Numero promedio de kilémetros recorridos por la unidad de taxi durante un afio

Kines: Numero promedio de kilémetros recorridos por la unidad de taxi durante un mes

Fuente: (ANT, 2022)
Realizado por: Salcan, Miguel, 2024
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2.3.4. Costos Operacionales

Los costos operacionales del vehiculo se refieren a todos los rubros que se incurren para mantener
en actividad la prestacion del servicio de transporte comercial con la modalidad de taxi

convencional y ejecutivo por parte de una unidad.

Los costos operacionales de una unidad de taxi convencional y ejecutivo se componen de los
siguientes subtipos de costos:

e Costos fijos
e Costos variables

e Costos de amortizacion

Los costos operacionales de la actividad de un vehiculo destinado al servicio comercial de taxis

convencional y ejecutivo, se calcula bajo la siguiente ecuacion:

CO= CF+CV+CD (5)
En donde:

CO: Costos Operacionales
CF: Costos fijos
CV: Costos variables

CD: Costos de depreciacion

2.3.4.1. Costos Fijos

Son los rubros monetarios que el propietario de una unidad de taxi incurre de manera obligatoria
e independientemente del nivel de operaciones del taxi, para poder realizar la prestaciéon del
servicio. A continuacién, se detalla la formula de calculo de los costos fijos, asi como una tabla

con los diferentes costos fijos y sus componentes:

CF = MO + SEG + LEG + GA + GO (6)
En donde:

CF: costos Fijos

MO: Gasto mensuales de mano de obra (incluye afiliacion del conductor)
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S: Gasto en seguros para el vehiculo

LEG: Gastos en legalizacién
GA: Gastos administrativos

GO: Gastos operativos

Tabla 2-6: Desagregacion del Costo Fijo conformado para el estudio

ITEM PARAMETRO DESCRIPCION
A MANO DE OBRA Sueldo del conductor (incluye afiliacién y demés beneficios de
ley)
B SEGUROS Seguro Privado Anual
Matriculacién Vehicular (incluye SPPAT)
Permisos de Operacién y Habilitacion
C LEGALIZACION Revision Técnica Vehicular
Los demas determinados por la autoridad competente.
Impuesto Fiscal
D GASTOS Cuotas Sociales
ADMINISTRATIVOS | Otros Gastos Administrativos justificados
E GASTOS OPERATIVOS Comunicacion de Radios/Plataformas Digitales (incluye internet)
Kit de Seguridad de la Agencia Nacional de Trénsito
Taximetro Analogo y/o Digital
Garaje

Fuente: (ANT, 2022)
Realizado por: Salcan, Miguel, 2024

a) Mano de obra

Sueldo del Conductor: Es el costo de realizar un trabajo, en cuyo caso, estaria dado por el sueldo

del operador o mecénico del vehiculo. Salario mensual de conductor, segun la Comision Sectorial

No. 17 “Transporte, Almacenamiento y Logistica”, se sustenta en la siguiente tabla:

Tabla 2-7: Sueldo del conductor

CARGO /ACTIVIDAD | ESTRUCTURA CODIGO SALARIO MINIMO
OCUPACIONAL IESS SECTORIAL AL ANO DE
ESTUDIO

CHOFER: TAXIS
CONVENCIONALES,
EJECUTIVOS

c3 1716950001004 $

Fuente: (ANT, 2022)
Realizado por: Salcan, Miguel, 2024
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b) Seguros

Seguro Privado Anual: Seguro para vehiculos motorizados con cobertura “todo riesgo”, que

protege el vehiculo contra cualquier eventualidad relacionada con: dafios propios, dafios a terceros

(lesiones o dafios materiales), lesiones a ocupantes del vehiculo, servicios y beneficios

adicionales.

c) Legalizacion

Matriculacion: El valor de la matricula incluye varios rubros que se pagan como requisito para la

matriculacion de un vehiculo. Estos rubros recaudados son transferidos a diferentes participantes,

los mismos que se detallan a continuacion:

Tabla 2-8: Rubros de matriculacion

ITEM PARAMETRO DESCRIPCION
Sueldo del conductor (incluye afiliacion y demas beneficios de ley)
A MANO DE OBRA
B SEGUROS Seguro Privado Anual
Matriculacién Vehicular (incluye SPPAT)
Permisos de Operacién y Habilitacion
C LEGALIZACION Revision Técnica Vehicular
Los demas determinados por la autoridad competente.
Impuesto Fiscal
b GASTOS Cuotas Sociales
ADMINISTRATIVOS | Otros Gastos Administrativos justificados
Comunicacion de Radios/Plataformas Digitales (incluye internet)
E GASTOS OPERATIVOS

Kit de Seguridad de la Agencia Nacional de Trénsito

Taximetro Anéalogo y/o Digital

Garaje

Fuente: (ANT, 2022)
Realizado por: Salcan, Miguel, 2024

e Permisos de Operacion y Habilitacion: Corresponde a los valores establecidos por los GAD

Municipales y Metropolitanos, Mancomunidades, y Consorcios para la obtencion de los
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respectivos permisos de operacion para los vehiculos de transporte terrestre comercial en taxi
ejecutivo y convencional.

o Revisidn Vehicular: La Revision Técnica Vehicular tiene por objeto primordial garantizar
las condiciones minimas de seguridad de los vehiculos, basadas en los criterios de disefio y
fabricacion de los mismos; ademas, comprobar que cumplen con las normas técnicas y
juridicas que les incumbe y que mantienen un nivel de emisiones contaminantes por debajo
de los limites m&ximos establecidos en las regulaciones vigentes.

e Impuesto Fiscal: El impuesto a la propiedad de los vehiculos motorizados de transporte
terrestre y de carga, es un impuesto que debe ser pagado en forma anual por los propietarios
de estos vehiculos, independiente de la validez que tenga la matricula del vehiculo.

e La base imponible para el célculo del impuesto corresponde al avallo del vehiculo
determinado por el SRI. Para el caso de los vehiculos nuevos, el avalto corresponde al mayor
precio de venta al publico informado por los comercializadores, mientras que, para vehiculos
de afos anteriores, el avalio corresponde al mayor precio de venta informado menos la
depreciacion anual del 20% sin que el valor residual sea inferior al 10% del precio informado

inicialmente.

d) Gastos Administrativos

Cuotas Sociales: Corresponden a los rubros basados de acuerdo a los Estatutos o Reglamentos
Internos de las Empresas de Taxis Convencionales o Ejecutivos en Ecuador, dénde estipulan un

cobro del ingreso a nuevos socios y cuotas anuales de administracion.

e) Gastos Operativos

Comunicacion a través de Radios y plataformas digitales: Es un sistema de comunicacién
aplicado por las empresas del servicio comercial de taxis, el cual consiste en entregar al taxista o
conductor un sistema de radiofrecuencia mediante el cual esta en contacto con un call center que

le permitira gestionar oportuna y eficientemente su trabajo.

Garaje: Enrelacién con los vehiculos, es importante considerar el rubro dirigido al espacio fisico

donde se deja el vehiculo por un tiempo indeterminado cuando el vehiculo no esta en servicio.

Nota: En el caso de que los valores establecidos para alguno de los componentes de los costos
fijos se consideren de forma anual, se debera obtener el valor por mes, ya que dicho valor sera
el empleado para la determinacion de la tarifa. Para lo cual el valor anual se dividira para 12.

Como referencia se puede considerar la siguiente formula:
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, SEG, + LEG, + GA, + GO,
Cfi= MO + v (7)

En donde:

Cfi: Corresponde al costo fijo mensual

MO: Gastos Mensuales de mano de obra (incluye afiliacion y beneficios de ley)
SEGa: Gasto en seguros para el vehiculo anual

LEGa: Gastos de legalizacion anual

GAa: Gasto administrativo anual

GOa.: Gasto operativo anual

2.3.4.2. Costos variables

Los costos variables son aquellos rubros que dependen del nivel de actividad que presta el
transporte de taxi, su relacion es directamente proporcional, ya que, si el nivel de actividad crece,
este valor también lo hace y viceversa.

Dentro de los costos variables se considera los siguientes rubros:

a) Combustible

b) Rodamiento

¢) Mantenimiento Preventivo

d) Mantenimiento Correctivo

Y se calcula en base a le siguiente ecuacién:

CV =Com+ Rod + MPre + MCo (8)

En donde:

CV: Costos variables

Com: Gasto en combustible

Rod: Gasto en rodamiento

MPre: Mantenimiento preventivo

MCo: Mantenimiento correctivo
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Para el célculo de algunos de los rubros concernientes a costos variables se debera recurrir al
levantamiento en campo (en el caso de algunos pardmetros) considerando la muestra
anteriormente definida; y para la definicion de otros rubros, se debera recurrir al levantamiento
de informacion a través de proformas o facturas, las mismas que deberan contemplar el nimero

y tipo de neumaticos utilizado por las unidades de la flota.

a) Combustible

Se refiere a los rubros de dinero destinados a la compra mensual de combustible para el normal
funcionamiento del automotor y continuidad de la actividad econémica de servicio de transporte

comercial de taxi convencional y ejecutivo.

El costo del combustible dependera de la potencia del motor, de las condiciones de trabajo y del
valor unitario del combustible. Para lo cual se realizara mediciones directas de rendimiento en el
consumo de combustible con relacién al cilindraje del vehiculo promedio utilizado para esa
actividad. El siguiente cuadro es referencial, debera ser comparado con las mediciones realizadas
en campo, las mismas que pueden presentar variaciones debido a las diferentes condiciones

geograficas, de congestion y configuracion de la infraestructura vial.

Tabla 2-9: Rendimiento de combustible del cilindraje

CILINDRADA (L) | RANGO DE VELOCIDADES FACTOR DE CONSUMO (g/km)
(km/h)
5a123 329.429 — 39.093V + 1.53V2 (1)
=4 1232130 98.336 — 1.604V + 0.0106V? (2)
5a13.1 428.06 — 46.696V + 1.697V2 (3)
1.4<L2.0
13.1 a 130 135.44 — 2314V + 0.0144V2 (4)
o 5a127 605.57 — 70.09V + 2.645V2 (5)
12.7a 130 181.85 — 3,398V + 0.0209V2 (6)

Fuente: (ANT, 2022)
Realizado por: Salcan, Miguel, 2024

b) Rodamiento

Se refiere a los rubros destinados a la adquisicion de neuméticos y rodamientos mas conocidos
como rulimanes que son una parte fundamental para el correcto funcionamiento del vehiculo y
las condiciones adecuadas del automotor. Para calcular el costo total del juego de neumaticos

nuevos se utiliza la siguiente expresion:
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Tabla 2-10: Expresion para calcular el costo total de los neumaticos

CTn= Cux*Nn (9)

CTn: | Costo total de neumaticos

Cu: Costo unitario de neumaticos (promedio del levantamiento a través de proformas facturas, las
mismas que deberan contemplar el nimero y tipo de neumaticos utilizado por las unidades de

la flota)

Nn: Numero de neumaticos necesarios al afio (promedio de los datos obtenidos de muestra

representativa).

Fuente: (ANT, 2022)
Realizado por: Salcan, Miguel, 2024

Para calcular el costo del neumatico por kilometro recorrido, se utiliza la siguiente expresion:

Tabla 2-11: Expresion para el calcular del costo por kilémetro recorrido

CNk = ¢Tn 10
" Rtn (10)

CNk: | Costo del neumatico por kildmetro recorrido

CTn: | Costo total de neumaticos

Rm: | Rendimiento total de neumaticos en kilometros (promedio del levantamiento de

informacion de especificaciones técnicas de neumaticos proformados o comprados)

Fuente: (ANT, 2022)
Realizado por: Salcan, Miguel, 2024

Para calcular el costo del neumatico por recorrido diario, se utiliza la siguiente expresion:

Tabla 2-12: Expresion para calcular el costo del neumatico por recorrido diario

CNrd = CNk * K4, (11)

CNrd: | Costo del neumatico por recorrido diario

CNk: | Costo del neumatico por kilometro recorrido

Kaia: Numero promedio de kilometros recorridos por la unidad de taxi durante un dia (ver

expresion 1)

Fuente: (ANT, 2022)
Realizado por: Salcan, Miguel, 2024
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Para calcular el costo del neumatico por recorrido anual, se utiliza la siguiente expresion:

Tabla 2-13: Expresion para calcular el costo del neumatico por recorrido anual
CNra = CNk = Kdia (12)

CNra: | Costo del neumatico por recorrido anual

CNk: | Costo del neumatico por kildmetro recorrido

Kaiio: | Nimero promedio de kilometros recorridos por la unidad de taxi durante un afio (ver

expresion 4)

Fuente: (ANT, 2022)
Realizado por: Salcan, Miguel, 2024

Para el analisis del valor de los neumaticos, se deberd tomar en cuenta el nimero de neumaticos
nuevos y el nimero de neumaticos reencauchados, considerando que el reencauche de los mismos,

se podra realizar Gnicamente una vez.

¢) Mantenimiento Preventivo

Corresponde a los rubros destinados a la conservacion de equipos o instalaciones, mediante
revisiones y/o reparaciones que garanticen su buen funcionamiento y fiabilidad. Se realiza en
vehiculos con el objetivo de evitar y mitigar las consecuencias de los fallos, logrando prevenir las
incidencias antes de que estas ocurran. Las tareas de mantenimiento preventivo incluyen acciones

como cambio de piezas desgastadas, cambios de aceites y lubricantes.
Para la estimacion del costo de cada rubro de los cambios y revisiones de los vehiculos que
brindan el servicio de transporte terrestre comercial de taxi convencional y ejecutivo, se recurrira

al levantamiento de informacion a través de proformas o facturas.

En la siguiente tabla se describe los items que componen el mantenimiento preventivo de un

automotor:

Tabla 2-14: Rubros considerados como parte del mantenimiento preventivo

RUBROS
Aceite de motor

Aceite de caja
Aceite hidraulico

Engrase general
Filtro de aceite del motor
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Filtro de aire

Filtro de combustible
Refrigerante del motor
Zapatas

Pastillas

Kit de embrague
Baterias

Banda de accesorios
Banda de distribucion
Rectificacion de tambores
Chequeo sistema eléctrico
Amortiguadores

Rétulas de direccion

Alineacion
Balanceo

Calibracién y mantenimiento de caja

Lavado motor/ carroceria

Engrasado puntas ejes

Chequeo alternador

Reemplazo de los bujes de suspension (kit)
Limpieza de inyectores

Rectificacion de Discos de Freno

Terminales de Direccion
Fuente: (ANT, 2022)

Realizado por: Salcan, Miguel, 2024

El nimero de cambios al afio de cada rubro, serd el resultante de la division del nimero total de
kildmetros recorridos al afio por el intervalo en kilometros para realizar cada mantenimiento, de

acuerdo a la siguiente expresion:

Tabla 2-15: Expresion para calcular el namero de cambios al afio de cada rubro

Kaﬁo
Nc; = 13
= Tnec, 3

Nci: Numero de cambios al afio del rubro analizado.

Kaiio: | Numero promedio de kilometros recorridos por la unidad de taxi durante un afio (ver

expresion 4).

IntC;: | Intervalo de cambio del rubro analizado al afio (se obtiene de las recomendaciones del

fabricante)

Fuente: (ANT, 2022)
Realizado por: Salcan Chafla, Miguel, 2024.
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Esta operacion se realizara para los “n” rubros considerados.

El costo total por cambio, se calcula a través de la siguiente expresion:

Tabla 2-16: Expresion costo total por cambio

nc
Ctc = Z(Puci *Nc;) (14)
i=1

Cte: | Costo total por cambios al afio

Puc;: | Precio del cambio por rubro (promedio del levantamiento de informacion a través de

proformas o facturas)

Neci: | Nimero de cambios al afio del rubro analizado (se obtiene de las recomendaciones del

fabricante)

nc: Numero de rubros de cambios considerados

Fuente: (ANT, 2022)
Realizado por: Salcan, Miguel, 2024

El nimero de revisiones al afio de cada rubro, sera el resultante de la division del nimero total de
kilometros recorridos al afio por el intervalo en kildmetros para realizar cada mantenimiento, de

acuerdo a la siguiente expresion:

Tabla 2-17: Expresion para calcular el nmero de revisiones al afio de cada rubro

Kaﬁo
Nr; = 15
T IntRl ( )

Nri: Numero de revisiones al afio del rubro analizado

Kaiio: | Numero promedio de kilometros recorridos por la unidad de taxi durante un afio (ver

expresion 4).

IntR;: | Intervalo de revision del rubro analizado en un afio (se obtiene de las recomendaciones

del fabricante)

Fuente: (ANT, 2022)
Realizado por: Salcan, Miguel, 2024

[33% 1]

Esta operacion se realizard para los “n” rubros considerados.

El costo total por revision, se calcula a través de la siguiente expresion:
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Tabla 2-18: Expresion para calcular el costo total por cambio

nr
Ctr = Z(Pur,- «Nr) (16)
i=1

Ctr: | Costo total por revisiones al afio

Puc;: | Precio de la revision por rubro (promedio del levantamiento de informacion a través

de proformas o facturas)

Nri: | Nimero de revisiones al afio del rubro analizado (se obtiene de las recomendaciones

del fabricante)

nc: Numero de rubros de cambios considerados

Fuente: (ANT, 2022)
Realizado por: Salcan, Miguel, 2024

El costo total del mantenimiento preventivo sera la suma de todos los costos totales anuales de

cada rubro.

MPre = Ctc+ Ctr (17)

En donde:

MPre: Costo Total del Mantenimiento Correctivo
Ctc: Costo total por cambios al afio

Ctr: Costo total por revisiones al afio

d) Mantenimiento Correctivo

Corresponde a los rubros destinados a corregir los defectos observados en los vehiculos; consiste
en localizar averias o defectos y corregirlos o repararlos. Se realiza luego que ocurra una falla o
averia en el vehiculo que por su naturaleza no pueden planificarse en el tiempo, presenta costos
por reparacion y repuestos no presupuestados, pues implica el cambio de algunas piezas del

equipo.

En la siguiente tabla se describe los items que componen el mantenimiento correctivo de un

automotor:
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Tabla 2-19: Rubros considerados como parte del mantenimiento correctivo
RUBROS

Reemplazo de bomba de inyeccién

Reparacion de motor

Reparacion de caja

Cambios de Disco de Freno (Delantero)

Cambio de Tambores de Freno (Posterior)

Fuente: (ANT, 2022)
Realizado por: Salcan Chafla, Miguel,2024

Para la estimacion del costo de cada rubro de los cambios y revisiones de los vehiculos que
brindan el servicio de transporte terrestre comercial de taxi convencional y ejecutivo, se recurrira

al levantamiento de informacion a través de proformas o facturas.

En el caso de que el mantenimiento correctivo se haga en un periodo mayor a 1 afo, se realizara

el célculo correspondiente para obtener el valor proporcional anual.
El nimero de reparaciones al afio de cada rubro, ser el resultante de la division del namero total
de kilémetros recorridos al afio por el intervalo en kilometros para realizar cada mantenimiento,

de acuerdo a la siguiente expresion:

Tabla 2-20: Expresion para calcular el nimero de reparaciones al afio de cada rubro

Kaﬁo
N i = —— (18
Tepi IntRep; (18)

Nrepi: Numero de reparaciones al afio del rubro analizado

Kaiio: Numero promedio de kilometros recorridos por la unidad de taxi durante un afio

(ver expresion 4).

IntRep;: | Intervalo de reparacion del rubro analizado en un afio (se obtiene de las

recomendaciones del fabricante)

Fuente: (ANT, 2022)
Realizado: Salcan, Miguel, 2024

Esta operacion se realizara para los “n” rubros considerados.

El costo total por reparaciones, se calcula a través de la siguiente expresion:
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Tabla 2-21: Expresion para calcular el costo total por reparaciones

nrep

Ctrep = z (Purep; * Nrep;) (19)
i=1

Ctrep: Costo total por reparaciones al afio

Purepi: | Precio de la reparacion por rubro (promedio del levantamiento de informacion a través de

proformas o facturas)

Nrepi: Numero de reparaciones al afio del rubro analizado (se obtiene de las recomendaciones del
fabricante)
nrep: Numero de rubros de mantenimiento correctivo considerados

Fuente: (ANT, 2022)
Realizado por: Salcan, Miguel, 2024

En cualquier caso, todos los mantenimientos tanto preventivos como correctivos, deberan
realizarse de acuerdo a las indicaciones y recomendaciones del fabricante. Para el caso de
vehiculos cuyo funcionamiento no corresponda a un motor de combustidn interna, por ejemplo,
vehiculos hibridos o eléctricos, el analisis de costos de mantenimientos se realizara mediante

proformas, facturas y/o recomendaciones técnicas del fabricante del vehiculo analizado.

Nota: El valor final de costos variables debe encontrase expresado por mes, ya que dicho valor
sera el empleado para la determinacion de la tarifa, para lo cual una vez determinado los valores
anuales de los componentes de los costos variables se procedera a mensualizarlos, de acuerdo a

la siguiente formula:

Com, + Rod, + MPre, + MCo,
12

Cvi = Com + ( ) (20)

En donde:

Cvi: Corresponde al costo variable mensual

Com: Gasto de combustible mensual

Roda: Gasto de rodamiento anual

MPre,: Gasto de mantenimiento preventivo anual

MCoa: Gasto en mantenimiento correctivo anual

2.3.4.3. Costo de depreciacion

Para establecer este costo de depreciacion de los vehiculos se debe conocer el valor de la unidad

de taxi considerando la muestra representativa, para el calculo de este valor se realizara un analisis
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de frecuencia de los modelos de la muestra y se determinaran promedios ponderados observando
los vehiculos del mas comun al menos comun. También se determinara la antigiiedad de éstos y
su vida atil. El primer paso consiste en determinar a través de un estudio de mercado el precio
medio de un vehiculo de taxi; diferenciando los modelos que estan en el mercado de los que no
estan, asi como la representatividad de cada vehiculo en la flota (del andlisis de frecuencia

descrito). Se establece el precio promedio de los vehiculos de la muestra (PMV).

Se utiliza una depreciacion lineal por unidad producida (para el caso de taxi la unidad producida
es el km recorrido), en este tipo de depreciacion los costos de la unidad se saldan en valores
constantes. Se calcula en funcion del valor residual y de la vida util del vehiculo.

El costo de depreciacion anual se calcula de la siguiente formula:

p_PMV-Ri
—— (21)

En donde:

CD: Es el costo anual por depreciacion

PMV: Precio promedio del vehiculo (se considerara para el estudio de mercado el analisis de
frecuencias de la muestra)

Ri: Valor residual (se considerara para el estudio de mercado el andlisis de frecuencias de la
muestra)

Vu: Vida util (en afios)
El costo de depreciacion mensual se obtendra de la siguiente formula:

cai = (22
i=-—15 (22)

En donde:

Cdi: es el costo de depreciacion mensual que debera considerarse para el célculo de la tarifa

CAA: Es el costo anual por depreciacion.
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2.3.5. Rentabilidad

La rentabilidad operacional del patrimonio permite identificar la utilidad que le ofrece a los
socios, accionistas o duefios de vehiculo el capital que han invertido en el vehiculo o bien, sin

tomar en cuenta los gastos financieros ni de impuestos y participacion de trabajadores.

La fijacion de la tarifa, se calculara con base en la determinacion de una tasa de rentabilidad
esperada en la operacion, misma que podré basarse en el célculo del costo promedio de capital
ponderado, y valoracion de activos fijos (Indicadores aceptados a nivel internacional para
evaluacion de proyectos de inversion privados), o aquella que la entidad competente defina y

justifique técnicamente, conforme la realidad socio econdmica de la circunscripcion.
2.3.5.1. Anadlisis del costo promedio de capital ponderado

El costo del capital medio ponderado (CPPC) es la tasa de descuento que suele emplearse para
descontar los flujos de fondos operativos, para valorar una empresa utilizando el descuento de

flujos de efectivo, en el "enfoque empresarial".
A través de una expresién matematica, estara planteada mediante la siguiente férmula:

Tabla 2-22: Férmula del costo promedio ponderado del costo de capital

Cap
Cap+D

CPPC: | Promedio Ponderado del Costo de Capital

) + Ky1-T) (CaL (23)

CPPC = Ke( p+D>

K.: Tasa de costo de oportunidad de los accionistas.

Cap: Capital aportado por los accionistas

D: Deuda financiera contraida
Ky Costo de la deuda financiera
T: Tasa de impuesto a las ganancias

Fuente: (ANT, 2022)
Realizado por: Salcan, Miguel, 2024

Para la obtencion de la variable Ke se puede utilizar el Modelo de Valoracion del Precio de los
Activos Financieros o Capital Asset Pricing Model (CAPM), el cuél es un modelo de valuacion
de activos de capital, que se basa en la idea que los inversionistas demandaran una rentabilidad
adicional por el llamado riesgo de invertir. Para ellos se utilizara la siguiente expresion

matematica:
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Tabla 2-23: Tasa de costo de oportunidad de los accionistas.
K, = RF + B(RM — RF) (24)

K.: Tasa de costo de oportunidad de los accionistas.

RF: | Rentabilidad libre de riesgo, tasa de interés activa de bonos estatales

p: Indica la volatilidad de la seguridad concerniente al tipo de activo. Se determina por

la variacién del precio del activo del afio analizado respecto del anterior.

RM: | Es el indice de rentabilidad concerniente al tipo de activo. Se considera el promedio
del interés cobrado por colocacion del crédito automotriz por las diferentes

instituciones financieras.

Fuente: (ANT, 2022)
Realizado por: Salcan, Miguel, 2024

Para el caso de la modalidad de transporte comercial de taxis el porcentaje de rentabilidad podra

ser entre el 14% y el 18% el mismo que sera sumado al valor de un viaje completo o contrato.

2.4. Célculo de la Tarifa

La tarifa minima de carrera se define como el valor monetario minimo que el usuario de este
medio de transporte debe pagar por trasladarse de un destino a otro. El valor minimo de la

carrera en taxis esta justificado técnicamente por la sumatoria de tres rubros:

e Costo por kilémetro recorrido
e Arrancada

e Costo por minuto de espera

En este sentido, una vez que se cuenta con la informacidn base (Oferta de Kilémetros y Costos
Operacionales), se puede proceder a calcular la tarifa minima de la carrera en taxis convencionales

y ejecutivos a través de la siguiente formula:

TMC = Ar + (Ck + Kmrcp) + (Cme x Mmecp) (25)

En donde:

TMC: Tarifa minima de Carrera.
Ar: Arrancada
Ck: Costo kildmetro recorrido

Kmrcp: NUumero de kilémetros recorridos en la carrera realizada.
34



Cme: Costo minuto espera.

Mmecp: Numero de minutos de espera en carrera realizada.

2.4.1. Costo por kildmetro recorrido

El costo por kilémetro recorrido se define como el valor monetario que representa cada kilometro
que recorre el vehiculo durante la jornada laboral, considerando todos los costos fijos, variables
y de depreciacion calculados en el componente “Costos Operacionales” y relacionandolo como
el total de kilometros recorridos por el automotor calculados en el componente “Oferta de

Kiléometros”.

La cantidad de kilémetros recorridos entre el lugar de partida y el lugar de destino influye

directamente en el incremento de este rubro.
Los costos por kildmetros recorridos se calculan bajo la siguiente ecuacion:

_ Cfi+Cvi+Cdi
N Kmes

Ck

«(1+1) (26)

En donde:

Ck: Costo kilémetro recorrido

Cfi: Costos fijos mensuales

Cvi: Costos variables mensuales

Cdi: Costos de amortizacion mensual

Kmes: Numero de kilémetros recorridos por la unidad de taxi promedio durante un mes

r: Tasa de rentabilidad

2.4.2. Arrancada

Este valor se calcula para compensar monetariamente el promedio de tiempo que la unidad de

taxi transita sin conseguir carrera.

Para el célculo de la arrancada, se utiliza la siguiente ecuacion:

_ Ck+(%NO * Kdia)
r= NC
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En donde:

Ck: Costo kilometro recorrido

% NO: Porcentaje de no ocupacién del taxi en una carrera

Kdia: Numero promedio de kilometros recorridos por la unidad de taxi durante un dia mientras
realiza la prestacion del servicio de transporte comercial bajo la modalidad de taxi convencional
y ejecutivo (ver expresion 1)

NC: Promedio de carreras realizadas durante un dia (datos obtenidos de la muestra representativa)

a) Porcentaje de no ocupacion del taxi entre carreras

rSp

%NO = (28)

krsp krcp

En donde:

%NO: Porcentaje de no ocupacion del taxi entre carreras

krsp: Promedio de kilometros recorridos sin pasajeros (promedio de los datos obtenidos de la
muestra representativa)

krcp: Promedio de kilometros recorridos con pasajeros (promedio de los datos obtenidos de la

muestra representativa)
2.4.3. Costo minuto de espera

El costo por el minuto de espera, se refiere a la valoracién monetaria de los lapsos de tiempo en
los cuales la unidad de taxi convencional y ejecutivo se encuentra prestando sus servicios en una
carrera, y por diferentes razones necesita detenerse completamente por un corto lapso de tiempo
sin que finalice la carrera o llegue al destino final, un ejemplo de esto es detenerse frente a un
semaforo con luz roja, detenciones por congestion vehicular, o por solicitud propia del usuario

del servicio.

Por tanto, la cantidad de tiempo que el vehiculo permanezca detenido durante la carrera, influye

directamente en el incremento de este rubro.
Para calcular el costo por minuto de espera, se utilizara la siguiente ecuacion:

_ Cvi
" Dlab = #horas laborales * 60
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En donde:

Cme: Costo minuto de espera

Cvi: Es el valor de los costos variables en un mes de una unidad de taxi

Dlab: Numero de dias promedio laborados por la unidad de transporte (datos obtenidos de la
muestra representativa).

#horas laborales: Numero de horas laboradas en el dia (promedio obtenido de la muestra
representativa).
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CAPITULO Il

3. MARCO METODOLOGICO

Para nuestro estudio de investigacidn nos basamos en el enfogque cuantitativo que se refiere a los
aspectos numeéricos, informacion, datos que nos sirve para analizar y comprobar la dicha

recoleccion de cierta informacion sé qué hace en el campo con una observacion directa.

La recoleccion de datos que realizaremos serd de mucha importancia para saber como se

comportando el fenémeno de estudio para dar solucién al problema planeado.

3.1 Descripcion del enfoque

Enfoque Cuantitativo. Seglin Del Canto y Silva (2013) expresan que es el camino para recopilar
nuevos datos, teniendo como base la indagacion mediante elementos cognitivos y datos
numéricos adquiridos de la realidad, de los cuales son analizados estadisticamente para la

comprobacion de nuevas teorias.

El enfoque cuantitativo parte de una idea y tiene como objeto seleccionar informacién numérica
sobre diversas variables que han sido previamente analizadas, para poder sistematizarlas con el

fin de obtener una realidad de acuerdo al problema que se estd investigando. (RAMON
CAMPOVERDE , 2018)

El método cuantitativo también se le reconoce por ser deductivos a la hora de producir
conocimiento es decir sus conclusiones son generalizadoras a partir de una recoleccién de datos.

Hoy los grupos empresariales se acercan a realidades a través de investigaciones cuantitativas.

Investigar bajo el método cuantitativo es buscar datos de una realidad que puedan ser medible, la
realidad se presenta fuera de los sujetos es objetiva y puede conocerse, las creencias del

investigador no pueden afectar el estudio este debe ser lo méas objetivo posible. (Raven, 2014, pags.
185-186)

3.2. Método de investigacion

Método Deductivo. Segun Barchini (2006) menciona que el método deductivo consiste en extraer
razonamientos I6gicos de aquellos enunciados ya dados, en sintesis, este método va de la causa

al efecto, de lo general a lo particular, es prospectivo y tedrico; comprueba su validez basandose

38



en datos numeéricos precisos. El método deductivo cuenta con un enfoque el cual es el cuantitativo.
(RAMON CAMPOVERDE , 2018)

El término deductivo se define, segun la Real Academia Espafiola (RAE) (2019, definicion 1),
como ‘“que obra o procede por deduccion” y deduccion como “método por el cual se procede
logicamente de lo universal a lo particular” (Real Academia Espafiola, 2019, definicion 3). Por
consiguiente, el método deductivo se lleva a cabo mediante la explicacién de un componente

tedrico que da lugar a una hipétesis especifica. (Palmero Suérez, 2020, pag. 14)

En nuestro trabajo de investigacion utilizaremos el método deductivo para la fijacion de tarifas
en el sector del taxismo de la localidad, implica partir de lo general a lo especifico, es decir, de
las leyes y teorias a los datos especificos. Se parte de datos generales aceptados como validos
para deducir varias suposiciones mediante el razonamiento I4gico y estadistico y nos permite para
plantear el problema de investigacion y definir el objetivo de generar una propuesta de
metodologia tarifaria para el transporte comercial de taxis convencionales y ejecutivo, sin
embargo, incluye variables como la distancia, el tiempo y la eficiencia operacional, con el fin de
mejorar la rentabilidad para los propietarios de la operadora de taxi del Cantén Alausi de la
Provincia de Chimborazo.

Con base en estudios existentes y con la nueva metodologia para la determinacién de tarifas del
transporte comercial modalidad taxi convencional y ejecutivo nos permitird determinar la tarifa

minima que los usuarios deben pagar por el uso de este servicio.

3.3. Disefio

Segun Palella y Martins (2006, p. 95) el disefio de la investigacion se refiere a la estrategia que adopta
el investigador para responder al problema, se clasifican en disefio experimental y no

experimental y disefio bibliogréfico. ( Rodriguez, 2017, pag. 63)

3.3.1. No experimental

El disefio no experimental se refiere a un enfoque de investigacion donde el investigador no
manipula las variables de estudio, sino que observa los fendmenos tal como ocurren en su entorno
natural. Este tipo de disefio es especialmente Gtil en situaciones donde la manipulacién de
variables es impractica, poco ética, o imposible. En el contexto de una propuesta para establecer

tarifas de taxis convencionales, el disefio no experimental permite analizar y entender como
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diversas variables ya existentes podrian influir en la determinacion de tarifas adecuadas sin

necesidad de modificar activamente esas variables.

e Variable dependiente: Tarifa de taxi

e Variable Independiente: costos operacionales

3.3.2. Transversal

El disefio transversal es una estrategia de investigacion que se caracteriza por la observacion de
un fendémeno en un dnico punto o periodo breve de tiempo. En el contexto de desarrollar una
propuesta para tarifas de taxis convencionales, un disefio transversal permitiria recoger y analizar
datos relevantes en un momento especifico, en lugar de hacerlo a lo largo de un periodo
prolongado. Este tipo de disefio es particularmente Gtil para obtener una instantanea de las
condiciones actuales, preferencias, costos y otros factores relevantes que podrian influir en la

determinacién de las tarifas.

3.4. Tipo

3.4.1. De campo

Segun Santa y Martins (2010, p. 88), la investigacion de campo consiste en la recoleccion de datos
directamente de la realidad donde ocurren los hechos, sin manipular o controlar las variables.
Estudia los fendmenos sociales en su ambiente natural. El investigador no manipula variables

debido a que esto hace perder el ambiente de naturalidad en el cual se manifiesta. (Suarez Porrillo &
Jiménez Colina, 2014)

La investigacion de campo se refiere a la recoleccion de datos mediante un registro sistematico,
valido y confiable de comportamientos y situaciones observables. Segin Sampieri, para que esta

metodologia sea efectiva, se deben considerar tres aspectos principales:

Segun los medios usados: Se refiere a los instrumentos o herramientas utilizados para recopilar

datos, como cuestionarios, entrevistas, observaciones, entre otros.
Segun el numero de observadores: Se relaciona con la cantidad de personas encargadas de

recolectar datos durante la investigacion de campo. Puede ser realizada por un Gnico observador

0 por un equipo de trabajo.
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Segun el lugar donde se realiza: Se refiere al entorno o ubicacion fisica donde se lleva a cabo la
investigacion de campo. Puede ser en un lugar especifico, como un laboratorio, 0 en un ambiente

natural o real.

Cada uno de los puntos mencionados anteriormente trabajan entre si para lograr un Unico objetivo,
y es recopilar datos de la fuente real para obtener la informacion clara 'y concisa de un determinado

tema. (Sampieri)

Para llevar a cabo nuestro trabajo de titulacion sobre las tarifas de taxis convencionales el
investigador acude al lugar donde se presenta el problema teniendo contacto directo con el
fendmeno de estudio obteniendo los datos primarios de la fuente directamente, se necesitarian los

siguientes elementos:

Acceso a los sujetos de estudio: Establecer contacto con los conductores de taxis y posiblemente

con usuarios para obtener datos relevantes.

Analisis de datos: Planificar como se analizaran los datos recolectados para obtener conclusiones

significativas.

3.4.2. Bibliografia documental

La investigacion documental o bibliografica es una técnica de investigacion a través de la cual se
explora lo que se ha escrito y publicado antes acerca un determinado tema. Desde mi punto de
vista, siempre vale la pena llevar a cabo un proceso de investigacion documental a partir del cual
se consulta, analiza y sistematiza la informacion existente para aprovechar el conocimiento
generado previamente. La investigacion documental tiene varias ventajas entre las que destaca el
ahorrarnos tiempo y esfuerzo al conocer el trabajo de otros investigadores, sus hallazgos e

interpretaciones. Ademas, nos permite sustentar un trabajo de forma tedrica. (Zorrilla, 2021)

En el presente trabajo de titulacion utilizaremos el acceso a fuentes bibliogréaficas relevantes,
como libros, articulos, tesis, informes y documentos relacionados con tarifas de taxis y temas
afines, ademas el conocimiento del marco teérico y conceptual relacionado con las tarifas de taxis

y el transporte puablico en general.
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3.5. Nivel de Investigacion

3.5.1. Descriptivo

La investigacion descriptiva analiza las caracteristicas de una poblacién o fendmeno sin entrar a
conocer las relaciones entre ellas. Es el punto de partida en muchos estudios cientificos,
proporcionando una base solida de conocimiento sobre la cual se pueden construir investigaciones
mas complejas. Se enfoca en describir y clasificar las caracteristicas de lo que se esté estudiando,

sin buscar entender las causas subyacentes de estas caracteristicas. (Rus Arias, 2024)

Se desarrolla con normalidad una investigacion descriptiva para conocer y analizar la situacion
actual que se presenta en el TRANSPORTE PUBLICO Y COMERCIAL MODALIDAD TAXI
CONVENCIONAL Y EJECUTIVO, sobre las mencionadas tarifas que se llevara a cabo mediante
la recopilacion de mucha informacion necesaria y concurrente a través de datos obtenidos en el
campo. En el caso de la presente investigacion se puede mencionar que de acuerdo a la Direccion
de Movilidad, Transito y Transporte Terrestre del GADMC del cantdn Alausi, no cuenta con un
estudio previo para la determinacion y fijacion de las tarifas en el taxi convencional conforme a
la nueva metodologia aprobada por la Agencia Nacional de Tréansito en Resolucién No. 019 —
2022, por el cual es necesario determinar y detallar ciertos problemas y por lo tanto calcular los
diferentes componentes que estan planteados en la nueva metodologia para obtener la tarifa

necesaria en taxi convencional para el canton Alausi.

3.6. Instrumento de investigacion

3.6.1. Ficha de observacion

La ficha de observacion son instrumentos de investigacion y evaluacion y recoleccion de datos,
referido a un objetivo especifico, en el que se determinan variables especificas. Se usan para
registrar datos a fin de brindar recomendaciones para la mejora correspondiente. La observacion

es la forma mas id6nea de obtener informacidn, por ello se intenta objetivar la informacion. (Soto,
2014)

Nuestro recurso para el levantamiento de informacion sera las fichas donde se recopilara los
valores fijos y variables de los costos operacionales que lo asume cada una de las unidades
correspondiente como es también el mantenimiento preventivo y correctivo de una manera

eficaz y susceptible.
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3.7. Poblacion y Muestra

Poblacion: Elementos accesibles o unidad de analisis que perteneces al &ambito especial donde se

desarrolla el estudio.

Muestra: Parte representativa de la poblacidn, con las mismas caracteristicas generales de la

poblacion. (Condori-Ojeda, 2020)

En este caso se considera al ser el tamafio de la poblacion reducida con los nimeros de vehiculos
existentes del canton Alausi dedicados al transporte comercial, se trabaja con el total de la
muestra de las quince unidades de los taxis convencionales que existe por lo tanto dicha poblacion
sera los involucrados quienes seran los autores participes que nos brinden con la informacion
necesaria, precisa y ademas Util para después poder analizarla, estudiarla y dar un respectivo

calculo de la tarifa con su mencionada propuesta.
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CAPITULO IV

4. MARCO DE ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

4.1. Procedimiento, analisis e interpretacidn de resultados

El levantamiento de informacion se realiz6 mediante fichas de observacién a cada uno de las
unidades y a sus respectivos propietarios de taxis del canton Alausi y mediante cotizaciones
proformas a los almacenes y distribuidoras de repuestos automotrices, almacenes y distribuidoras
de repuestos electronicos automotrices, talleres automotrices, almacenes de llantas o distribuidora

y lavadora & lubricadora de vehiculos.

El Unico objetivo fue la recopilacién de la informacion referente a la oferta de kilometros que en
la actualidad brinda las 15 unidades de la compafiia de taxis mencionada, ademas también los
costos operacionales ya que son muy necesarios para realizar el calculo de la tarifa de taxi

convencional del canton Alausi.

4.1.1. Operadora de transporte comercial Taxi convencional del canton Alausi

Dada la informacion obtenida por la Direccion de movilidad del canton Alausi, la oferta que
ofrece cuenta con una operadora de transporte comercial en la modalidad taxi convencional
dominada PONTONTAXIS CIA. LTDA.; la misma que se encuentra legalmente autorizada por
la Direccion de Movilidad, Transito y Transporte Terrestre del Municipio del GAM Alausi, para

operar dentro de la jurisdiccion cantonal.

La Compafiia de transporte comercial de pasajeros en Taxis Capitan José Pontdn
PONTONRAXIS CIA. LTDA., posee una flota vehicular de 15 unidades con capacidad para
movilizar a 5 pasajeros incluido conductor, su sitio de estacionamiento formal esta ubicado sobre
la avenida 5 de junio y entre la calle Pedro Loza y 9 de octubre cuyo estacionamiento en paralelo

a la calzada tiene unas dimensiones de 30 metros.
4.1.2. Flota Vehicular para el servicio de taxi convencional para el canton Alausi
Para tener informacion referente a oferta de kilbmetros y costos operacionales, es muy importante

conocer detenidamente la flota vehicular con las que ofrece dicha compafiia de taxi convencional.
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Para acceder a esta informacién se pidio la lista de la flota vehicular a la administracion de la
compaiiia de taxis convencional del canton Alausi, obtenida esta informacién a las unidades se
analiz6 con los siguientes pardmetros por placa, marca, modelo, tipo de vehiculo, afio de

fabricacion y cilindraje del automotor.

En la siguiente tabla se muestra la lista de la flota vehicular con la que opera la compaifiia de taxis

convencional José Pontdn del canton Alausi.

Tabla 4-1: Flota Vehicular de taxis del cantén Alausi

ITEMS PLACA DIscO| ARNO MARCA MODELO V-IE—:-TIOCL[J)I{_EO CILNDRAJE

AVEO

1 HBC - 2224 0101 2015 | CHEVROLET FAMILY SEDAN 1500

2 HBD - 8398 0102 2022 FAW LUXURY JEEP 1600

3 HBB - 1684 0103 2012 | CHEVROLET SAIL SEDAN 1400

4 HBC - 6770 0104 2018 | CHEVROLET SAIL SEDAN 1500

5 HBC - 3693 0105 2017 NISSAN VERSA SEDAN 1600

6 HAA - 2082 0106 2018 | CHEVROLET SAIL SEDAN 1500

7 HAA - 2038 0107 2015 HYUNDAI ACCENT SEDAN 1600
AVEO

8 PBR - 9516 0108 2011 | CHEVROLET FAMILY SEDAN 1500
AVEO

9 HAA - 2030 0109 2015 | CHEVROLET FAMILY SEDAN 1500

10 HBE - 3012 0110 2023 KIA SOLUTO SEDAN 1400

11 HAA - 2083 0111 2018 | CHEVROLET SAIL SEDAN 1500

12 HBB - 9391 0112 2015 | CHEVROLET SAIL SEDAN 1400
AVEO

13 HBA - 3021 0113 2010 | CHEVROLET FAMILY SEDAN 1500

14 PCD - 8934 0114 2013 | CHEVROLET SAIL SEDAN 1400

15 TBF - 1775 0115 2014 CITROEN C-ELYSEE SEDAN 1600

Realizado por: Salcan, Miguel, 2024

Analisis: En esta tabla se muestra todos los vehiculos que prestan el servicio de transporte
comercial modalidad taxi dentro del canton Alausi, cabe indicar que hay una sola operadora que
cuentan con 15 unidades respectivamente en la operadora COMPANIA DE TAXIS CAPITAN
JOSE PONTON PONTONTAXIS CIA. LTDA.

Esta forma de presentar los datos ofrece una vision clara de la capacidad operativa actual y la

situacion de la flota de vehiculos de taxi en el cantén.
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En el grafico siguiente se indicaré la flota vehicular por modelos que tiene la siguiente operadora.

Flota vehicular por modelos

® CHEVROLET AVEO FAMILY
u CHEVROLET SAIL
= FAW LUXURY
KIA SOLUTO
= NISSAN VERSA
m CITROEN C-ELYSEE
m HYUNDAI ACCENT

llustracion 4-1: Flota vehicular por modelos
Realizado por: Salcan, Miguel, 2024

Analisis: En la ilustracion 1 se muestra el niUmero y porcentaje de los modelos de cada marca de
vehiculos utilizados como taxi en el cantén Alausi. EI 40% de la flota vehicular de la operadora
usan el vehiculo de la marca Chevrolet con su modelo Sail, seguido de un 27% de la marca
Chevrolet con su modelo Aveo Family, con el 1% restantes las siguientes marca y modelo Faw
Luxury, Kia Soluto; Nissan Versa, Citroen C-Elysee y Hyundai Accent.

CILINDRAJE (L) DE LA FLOTA VEHICULAR

1,6;4;27% | 1,4;4;27%

ml4
ml5
1,5; 7; 46% ni2

llustracion 4-2: Cilindraje de la flota vehicular
Realiza por: Salcan, Miguel, 2024
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Analisis: En la ilustracién 2 muestran el cilindraje de los vehiculos utilizados como taxi en el
canton Alausi. Se puede observar que el tamarfio de los motores es de 1,4; 1,5y 1,6 de cilindraje
con un porcentaje que corresponde al 46% de las 7 unidades seguido de un 27% de los cilindrajes

restantes respectivamente.

Las marcas de vehiculos modernas tienden a equipar sus autos con motores de ciertas
caracteristicas de cilindrada, priorizando aquellos que proporcionan una 6ptima combinacion de
potenciay eficiencia en el consumo de combustible. Estos motores estan disefiados para satisfacer
las demandas actuales de los consumidores, que buscan vehiculos capaces de ofrecer rendimiento
y economia, asi como cumplir con las crecientes regulaciones ambientales que exigen menores

emisiones de gases contaminantes.

4.2, Anadlisis de la oferta

Segun en el Plan de Movilidad Sustentable del canton Alausi, cuenta con una operadora de
transporte comercial en la modalidad taxi convencional denominada PONTONTAXIS CIA.
LTDA. Misma que se encuentra legalmente autorizada por la Direccion de Movilidad, Transito y
Transporte Terrestre del Municipio del GADM Alausi, para operar dentro de la jurisdiccion

cantonal.

La Compafiia de Transporte Comercial de Pasajeros en Taxis Capitdn José Pontdn,
PONTONTAXIS CIA, LTDA., posee una flota vehicular de 15 unidades con capacidad para
movilizar a 5 pasajeros incluido el conductor, su sitio de estacionamiento formal estd ubicado
sobre la avenida 5 de junio y entre la calle Pedro de Loza y 9 octubre cuyo estacionamiento en
paralelo a la calzada tiene una dimension de 30 metros. De acuerdo a la proyeccion de poblacion
al presente afio, 6.419 habitantes pertenecen al area del cantdn por lo tanto existe una relacion de

2 taxis por cada 1.000 habitantes.

Tabla 4-2: Oferta de servicio de transporte de taxis

Ne Operadora RUC Entidad de Ambito de | Parroquia | Flota vehicular
control operacion habilitada
1 CIA PONTONTAXIS | 0690089742001 GAD Intracantonal | La Matriz/ 15
CIALTDA. Alausi Alausi

Fuente: (Plan de Movilidad Sustentable del Cantén Alausi, 2022)
Realizado por: Salcan, Miguel, 2024.

47



43. Analisis de la demanda

Segun en el Plan de Movilidad Sustentable del canton Alausi del afio 2022 la demanda del servicio
de transporte se realizd y se analiz6 unas encuestas dirigidas a los conductores de la flota vehicular
gue esta conformada por 15 unidades, estas encuestas a los conductores de los taxis se ha
manifestado que el 40% se los desplazamientos en taxis convencionales, se realiza con 1 pasajero

por unidad vehicular seguido del 30% que se da con 3 pasajeros.

De acuerdo a los resultados obtenidos del levantamiento de informacidn, se establecid rangos para
el nimero de carreras, y asi evitar datos dispersos, por los cuales se identificé que en un dia habil
el 53% de los conductores realizan de 31 a 40 carreras, seguido del 27% que manifestaron que al

dia realizan 21 a 30 carreras. (Plan de Movilidad Sustentable del Cantén Alausi, 2022)

4.4, Oferta de kildbmetros

Para calcular la oferta por kildmetro del servicio de taxi convencional en el canton Alausi, se
obtuvo informacion mediante la ficha de registro, la cual se recopil6 informacion referente al
recorrido del automotor en kildmetros y la utilizacion del mismo en el dia a dia, con el permiso
de conductores y propietarios. El formato de la ficha de observacion para cada de las unidades de
taxi del canton Alausi se muestra en el Anexo 1.

A continuacion, se detalla de manera explicita esta informacién.

Tabla 4-3: Kilémetros recorridos a base de la ficha de observacion

CARRERAS
KM RECORRIDOS
REALIZAS KM CARRERA CON KM SIN
POR LAS 15
POR LAS 15 PASAJEROS PASAJERQOS
UNIDADES
UNIDADES
KM AL KM/ CADA KM/
DISCO DIA CARRERAS CARRERA UNIDAD CARRERA
0111 128 35 69 1,971 59
0102 111 34 67 1,971 44
0106 131 33 75 2,273 56
0108 108 33 58 1,758 50
0112 112 33 62 1,879 50
0113 120 30 74 2,467 46
0114 114 31 62 2,000 52

48



0104 80 37 71 1,919 9
0110 120 34 65 1,912 55
0101 118 34 65 1,912 53
0109 123 30 67 2,233 56
0105 122 34 67 1,971 55
0103 132 34 71 2,088 61
0107 110 30 61 2,033 49
0115 114 34 64 1,882 50
TOTAL 1743 496 998 30,268 745
PROMEDIO 116,2 33,07 66,53 2,02 49,67

Fuente: Elaboraci6n Propia

Realizado por: Salcan, Miguel, 2024

4.4.1. Promedio de kildbmetros recorridos al dia

A continuacidn, se procede a realizar los calculos respectivos con las formulas que define la ANT
en su resolucion donde se expresara el promedio de los kilometros recorridos al dia, kilometros

recorridos al mes y kilometros recorridos al afio.

Tabla 4-4: Calculo de kildbmetros recorrido al dia

PROMEDIO DE KILOMETROS RECORRIDO AL DiA

SIGLAS DESCRIPCION DATOS OBTENIDOS
Kdia Numero promedio de kilémetros recorridos por 66,80
la unidad de taxi durante un dia
NC 33,07
Promedio de carreras realizadas durante un dia
KmC Promedio de kilémetros por carrera 2,02

Fuente: Elaboracién Propia

Realizado por: Salcan, Miguel, 2024
Kgiq = NC x KmC
Kgiq = 33,07 % 2,02
Kgiq = 66,80
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4.4.2. Promedio de kildbmetros recorridos al mes

Tabla 4-5: Calculo de kilometros recorridos al mes

PROMEDIO DE KILOMETROS RECORRIDOS AL MES

SIGLAS DESCRIPCION DATOS OBTENIDOS
Kmes Numero promedio de kilémetros recorridos por 3.486.00
la unidad durante un mes.
kdia NUmero promedio de kilémetros recorridos por 116,20
la unidad de taxi durante un dia
Dlab Numero de dias promedio laborados por la 30,00
unidad de transporte durante un mes

Realizado por: Salcan, Miguel, 2024.

Kines = Kgiq * Dlab
Kmes = 116,20 * 30
Kmes = 3486

4.4.3. Promedio de kilémetros recorridos al afio

Tabla 4-6: Calculo de kildmetros recorridos al afio
PROMEDIO DE KILOMETROS RECORRIDOS AL ANO

SIGLAS DESCRIPCION DATOS OBTENIDOS
NUmero promedio de kilometros
Kafio | recorridos por la unidad de taxi durante 41.832,00
un afio.

NUmero promedio de kilometros
Kmes | recorridos por la unidad de taxi durante 3.486,00

un mes.

Realizado por: Salcan, Miguel, 2024.

Kafio = Kmes * 12
Kui0 = 3486 % 12
Ku50 = 41832
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4.5. Costos operacionales

Una vez que se han definido los parametros iniciales, se procede a clasificar los costos asociados
a la prestacion del servicio de taxi. Estos costos se dividen en tres categorias principales: fijos,
variables y de depreciacion. La suma de estos costos da como resultado los costos operacionales

mensuales. La ecuacién 5, presentada en el Capitulo I1.

CO =CF+CV+CD

45.1. Costos fijos

El célculo de los costos fijos son los valores que debe cancelar se realiza en base a la remuneracion
del chofer profesional de taxi convencional, legalizacion, seguros, gastos administrativos y
operativos, independientemente del nivel operativo de transporte respectivamente son el resultado
de la sumatoria para definir asi la tarifa real por la prestacién del servicio a la ciudadania del

cantén Alausi.

La formula utilizada para el calculo de los costos fijos es la ecuacion 6, la cual se presento en el
Capitulo I1.

MO: Para el valor de gasto mensual en mano de obra, se toma el sueldo del conductor, establecido
en la Tabla de Salarios Minimos Sectoriales, para el afio 2024 el valor que corresponde es de

$683,17 para la actividad de Chofer taxis convencional y ejecutivo. (Ministerio del Trabajo, 2024, pag.
83)

Seg: En el caso del Seguro privado anual, el Seguro obligatorio de accidentes de transito SPPAT,
reemplaza al SOAT, se obtuvo de la pagina del SRI actualmente se cancela junto con el valor de

la matricula del vehiculo, el valor es de $48.

Leg: El valor de Matriculacion vehicular se obtuvo de la pagina del SRI (ver anexo G), se tomd
el dato del vehiculo estandar, el resultado de la media de vehiculos fue el Nissan Versa cilindraje
1.6, con el nimero de placa se procedié a revisar la informacion en la pégina oficial de la

institucion con un valor de Tasa ANT correspondiente a $41.

Para el Permiso de operacion que se prestan en la Direccion de movilidad, Transito y Transporte
Terrestre Alausi el valor para vehiculos de transporte pablico fijado en $500 cada 10 afios v el

valor anual a pagar es $ 50. (GAD MUNICIPAL ALAUSI, 2022, pag. 6)
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El impuesto al rodaje provincial, para el efecto, mediante ordenanza el Gobierno Provincial de
Chimborazo dispuso el pago de $12 délares anuales para los vehiculos livianos cuyo tonelaje sea

menor o igual a 3, valor que aplica para el presente estudio.

Revisidn técnica vehicular $ 28,58, conjuntamente con el Stiker Revisién Técnica Vehicular $5

y finalmente con el certificado de no adeudar $ 2. (ANT, 2023)

GA: Los valores de gastos administrativos se obtuvo mediante la informacion que nos brindd la
operadora de esa localidad.

GOP: Gastos operativos: el kit de seguridad es instalado y entregado sin costo.
Los datos contenidos en la tabla 4-7 ofrecen informacion sobre los calculos de los costos fijos
mensuales y anuales, para el célculo de los costos operacionales se utilizara el valor del costo fijo

mensual.

Tabla 4-7: Valores de los costos fijos

ITEM COSTO /MES COSTO /ANO
MANO DE OBRA 683,17 8.198,04
SEGUROS (SPPAT) 4,00 48,00
LEGALIZACION 11,55 138,58
GASTOS ADMINISTRATIVOS 10,67 128,00
GASTOS OPERATIVOS 3,87 46,40
TOTAL 713,25 8.559,02

Realizado por: Salcan, Miguel, 2024
CF =MO + SEG + LEG + GA+ GO

CF = 8.198,04 + 48 + 138,58 + 128 + 46,40
CF = 8.559,02

SEG, + LEG, + GA, + GO,

Cfi= MO +
fi 12
_ 48 + 138,58 + 128 + 46,40
Cfi= 683,17 +
12
Cfi=1713,25
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45.2. Costos variables

Los costos variables estan directamente relacionados con el servicio proporcionado y comprenden
aquellos gastos que flucttan en funcion de la cantidad de kildmetros que el vehiculo recorre
durante la prestacion del servicio. Entre estos costos se incluyen los gastos de combustible,
rodamiento, asi como el mantenimiento preventivo y correctivo del automovil. Estos costos se
ajustan de acuerdo con la intensidad de uso y las necesidades de mantenimiento que surgen con

el desempefio del servicio.

Los costos variables se calculan en base a la ecuacion 8, la cual se presento en el Capitulo I1.
CV =Com + Rod + MPre+ MCo

45.2.1. Combustible

Tabla 4-8: Consumo del combustible diario

Combustible
precio unitario del combustible $2,40
gasolina extra $10
consumo de gasolina diario (Galones) 4,167

Realizado por: Salcan, Miguel, 2024

El calculo del gasto promedio de combustible se realiz6 utilizando el costo de la gasolina extra a
un valor de $2,40, el promedio de kilémetros recorridos mensualmente por la unidad de taxi (3486

km) y el factor de consumo que se muestra en la Tabla.

Tabla 4-9: Factores de consumo de combustible de vehiculos segln cilindrada y velocidad

CILINDRADA (L) RANGO DE FACTOR DE CONSUMO
VELOCIDADES (km/h) (g/km)
1y 5a123 329.429 —39.093V + 1.53V? (1)
12.3a 130 98.336 — 1.604V + 0.0106V> (2)
4= Lo 5al3.1 428.06 — 46.696V + 1.697V2 (3)
13.2a 130 135.44 - 2314V + 0.0144V? (4)
o 5al127 605.57 — 70.09V + 2.645V2 ()
12.7a 130 181.85 — 3,398V + 0.0209V? (6)

Fuente: (ANT, 2022)
Realizado por: Salcan, Miguel, 2024
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Se eligio el factor de consumo correspondiente a motores de 1.4 a 2.0 litros, ya que las unidades
de taxi en el canton Alausi tienen motores de 1.4 litros, 1.5 litros y 1.6 litros, segin se observo al
analizar la flota de vehiculos. La velocidad promedio seleccionada para el calculo es de 50 km/h.
como indica en ley. (ANT, 2020)

135.44 — 2.314V + 0.0144V?
135.44 — 2.314 = (50) + 0.0144(50)2
55,74 km/gal

$/gal 2,40 = 3486 km
55,74 gal/km

$150,10

La ecuacion 4 de la Tabla 4-9 cumple con los requisitos de cilindrada y rango de velocidad,; el
factor de consumo corresponde a un rango de 13.1 a 130 que refleja un valor resultante es de
55,74 km/gal. Con este factor de consumo y el promedio de kildmetros recorridos mensualmente,
se calcula un gasto de combustible de $150,10 al mes.

4.5.2.2. Rodamiento
Para el calculo de Rodamiento se recogid informacion mediante proformas de distintas casas
comerciales. Sin embargo, en un catélogo nos informa como regla general, la duracion de los

neumaticos ronda por los 40.000/50.000 Km si son de buena calidad. (RENAULT SYRSA)

Tabla 4-10: Calculo del costo del neumatico recorrido

Costo total de neumaticos CTn = Cu+*Nn CTn=85%*4 340

Costo del neumadtico por CTn 340 0,0076
CNke = o Nk = 45000

kilémetro recorrido Rtn .

Costo del neumatico por | CNrd = CNk * K, CNrd = 0,0076 * 116,2 0,88
recorrido diario

Costo del neumatico por | CNra = CNk * K5, | CNra = 10,0076 * 41,832 | 316,02

recorrido anual

Realizado por: Salcan, Miguel, 2024
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45.2.3. Mantenimiento Preventivo

El Mantenimiento preventivo se refiere al valor monetario que se utiliza para advertir dafios
futuros, a través de la revisidn y reparacion de partes y piezas del vehiculo que han sufrido

desgaste, lo que contribuye detectando los deteriores antes de que se produzcan fallas.

Para encontrar costos y valores de cada rubro se debe trabajar con las expresiones del Capitulo 11,
por lo tanto, la expresion 13 es para hallar el nimero de cambios al afio, con la expresion 14 el
costo total por cambios al afio, seguidamente de la expresion 15 el nimero de revisiones al afio

del rubro analizado y por ultimo la expresion 16 para el hallar el costo total por revisiones al afio.

Los vehiculos que se utilicen para servicio de taxi deben realizar sus mantenimientos cada 5,000
Km. (KIA)
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Tabla 4-11: Costos y valores del mantenimiento preventivo

56

. COSTO i COSTO
PRECIO | ITERVALO | NUMERO NUMERO
TOTAL | INTERVALO PRECIO TOTAL
DE DE CAMBIOS DE
RUBRO N POR DE DE CADA POR

CADA CAMBIO | AL ANO REVISIONES 3 3

) CAMBIO [REVISIONES N _|REVISION | REVISION
RUBRO (KM) (Nci) AL ANO (Nri)
(Ctc) (Ctr)

Aceite de motor 25 5.000 8,366 209,160 5.000 8,700 0,00 0,00
Aceite de caja 21 80.000 0,523 10,981 80.000 0,544 0,00 0,00
Aceite hidraulico 7 15.000 2,789 19,522 15.000 2,900 0,00 0,00
Engrase general 55 5.000 8,366 46,015 5.000 8,700 0,00 0,00
Filtro de aceite del motor 5 5.000 8,366 41,832 5.000 8,700 0,00 0,00
Filtro de aire 8 10.000 4,183 33,466 5.000 8,700 0,00 0,00
Filtro de combustible 6 20.000 2,092 12,550 20.000 2,175 0,00 0,00
Refrigerante del motor 5 85.000 0,492 2,461 23.850 1,824 0,00 0,00
Zapatas 25 57.240 0,731 18,270 57.240 0,760 2,00 1,52
Pastillas 20 33.390 1,253 25,057 33.390 1,303 2,00 2,61
Kit de embrague 85 192.000 0,218 18,519 192.000 0,227 0,00 0,00
Baterias 85 57.240 0,731 62,119 57.240 0,760 0,00 0,00
Banda de accesorios 18 80.000 0,523 9,412 80.000 0,544 5,00 2,72
Banda de distribucion 18 80.000 0,523 9,412 80.000 0,544 5,00 2,72
Rectificacion de tambores 40 171.720 0,244 9,744 171.720 0,253 5,00 1,27
Chequeo sistema eléctrico 30 100.000 0,418 12,550 100.000 0,435 0,00 0,00




Amortiguadores 80 150.000 0,279 22,310 150.000 0,290 0,00 0,00
Roétulas de direccion 20 150.000 0,279 5,578 150.000 0,290 0,00 0,00
Alineacién 10 25.000 1,673 16,733 25.000 1,740 0,00 0,00
Balanceo 15 40.000 1,046 15,687 40.000 1,088 0,00 0,00
Calibracion y mantenimiento de caja 48 90.000 0,465 22,310 90.000 0,483 0,00 0,00
Lavado motor/ carroceria 9 5.000 8,366 75,298 5.000 8,700 0,00 0,00
Engrasado puntas ejes 20 52.470 0,797 15,945 52.470 0,829 0,00 0,00
Chequeo alternador 60 50.000 0,837 50,198 50.000 0,870 0,00 0,00
Reemplazo de los bujes de suspension (Kit) 16 85.860 0,487 7,795 85.860 0,507 0,00 0,00
Limpieza de inyectores 20 60.000 0,697 13,944 114.480 0,380 0,00 0,00
Rectificacion de Discos de Freno 50 114.480 0,365 18,270 114.480 0,380 0,00 0,00
Terminales de Direccion 40 114.480 0,365 14,616 114.480 0,380 0,00 0,00

TOTAL, DEL MANTENIMIENTO PREVENTIVO 819,755 10,83

Realizado por: Salcan, Miguel, 2024

El costo total del mantenimiento preventivo se calcula en base a la ecuacién 17, la cual se present6 en el Capitulo Il, es la suma de todos los costos totales
anuales de cada rubro.
MPre = Ctc + Ctr

MPre = 819,755 + 10,83

MPre = 830,58
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4.5.2.4. Mantenimiento Correctivo
El Mantenimiento correctivo corrige o repara averias en los vehiculos, por su naturaleza no pueden planificarse en el tiempo, implica costos por su reparacion
y repuestos no presupuestados por el cambio de piezas. Se calcula tomando en cuenta el kilometraje recorrido por las unidades al mes que en este caso es de

3486 km.

Tabla 4-12: Costos y valores del mantenimiento correctivo

COSTO TOTAL
. PRECIO DE | KILOMETRAJE AL INTERVALO DE NUMERO DE REPARACIONES
DESCCRIPCION i . . . POR
REPARACION ANO REPARACION AL ANO )
REPARACION
Reemplazo de bomba de inyeccion 90 41.832 90.000 0,46 41,832
Reparacién de motor 1200 41.832 300.000 0,13944 167,328
Reparacion de caja 200 41.832 200.000 0,20916 41,832
Cambios de Disco de Freno (Delantero) 60 41.832 40.000 1,0458 62,748
Cambio de Tambores de Freno (Posterior) 60 41.832 40.000 1,0458 62,748
TOTAL, DEL MANTENIMIENTO
CORRECTIVO 376,488

Realizado por: Salcan, Miguel, 2024
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Tabla 4-13: Resumen de los costos variables

DETALLE C/MES C/ANO

COMBUSTIBLE 150,10 1.801,16
RODAMIENTO 26,34 316,02
MATENIMIENTO PREVENTIVO 69,22 830,58
MANTENIMIENTO CORRECTIVO 31,37 376,49
TOTAL 277,02 3.324,30

Realizado por: Salcan, Miguel, 2024.

Com, + Rod, + MPre, + MCo,
12 )
370,26 + 830,58 + 376,49
12 )

Cvi = Com + (

Cvi = 150,10 + (

Cvi = 277,02

COSTOS VARIABLES MENSUALES

= COMBUSTIBLE = RODAMIENTO
= MATENIMIENTO PREVENTIVO MANTENIMIENTO CORRECTIVO

llustracién 4-3: Costos variables mensuales
Realizado por: Salcan, Miguel, 2024.

4.5.3. Costo de depreciacién

Para establecer este costo de depreciacion de los vehiculos se debe conocer el valor de la unidad

de taxi considerando la muestra representativa.

Los costos de depreciacion se calculan en base a la formula 21, la cual se presento en el Capitulo

11, y el valor residual del 10% como se manifiesta en la metodologia.
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Tabla 4-14: Valor del costo de depreciacién anual

COSTO DE DEPRECIACION
CD  Esel costo anual por depreciacion 1050
PMV Precio promedio del vehiculo 17500
Ri:  Valor residual (10%) 1750
Vu: Vida util (en afios) 15

Realizado por: Salcan, Miguel, 2024

_17.500 — 1750
N 15
CD = 1050

Los costos de depreciacion mensual se calculan en base a la formula 22, la cual se presenté en el

Capitulo 11.

Tabla 4-15: Valor del costo de depreciacién mensual
COSTO DE DEPRECIACION MENSUAL

Cdi: Es el costo de depreciacion mensual que debera 8750
considerarse para el célculo de la tarifa. ’
CAA Es el costo anual por depreciacion 1.050,00

Realizado por: Salcan, Miguel, 2024

g — CAA
T2
oy — 105000
T2
Cdi = 87,50

Basandonos en los resultados obtenidos, se determind el valor de los costos operacionales la

siguiente formula:
CO =CF+CV+CD

60



Tabla 4-16: Valor del costo operacional anual

COSTOS OPERACIONALES
COSTOS FIJOS 8.650,62
COSTOS VARIABLES 3.324,30
COSTO DEPRECIACION 1.050,00
TOTAL 13.024,92

Realizado por: Salcan, Miguel, 2024

CO =8.650,62 + 3.324,30 + 1.050
CO = 13.024,92

COSTOS OPERACIONALES

1.050,00

.

= COSTOS FIJOS = COSTOS VARIABLES = COSTO DEPRECIACION

llustracion 4-4: Representacion de los costos operacionales anuales
Realizado por: Salcan, Miguel, 2024

4.6. Rentabilidad

La rentabilidad operacional del patrimonio permite identificar la utilidad que le ofrece a los
socios, accionistas o duefios de vehiculo.

4.6.1. Analisis del costo promedio de capital ponderado

Para realizar el Promedio Ponderado del Costo de Capital se calculan en base a la ecuacion 23, la
cual se present6 en el Capitulo II.



Tabla 4-17: Promedio del capital ponderado
ANALISIS DEL COSTO PROMEDIO DEL CAPITAL PONDERADO

CPPC Promedio Ponderado del Costo de Capital 158,50
Ke Tasa de costo de oportunidad de los accionistas. 155,74
Cap Capital aportado por los accionistas 40,00
D Deuda financiera contraida 187,16
Kd Costo de la deuda financiera 187,16
T Tasa de impuesto a las ganancias 0,15

Fuente: (SUPERINTENDENCIA DE COMPANIAS, VALORES Y SEGUROS, 2023)
Realizado por: Salcan, Miguel, 2024.

Cap
CPPC = K, (W) + Ka(1=T) (Cap + D)
187,16
CPPC = 155,743 (m) + 187,16(1 - 0,15) <—40 n 18116)

CPPC = 158,50

La variable K. se puede utilizar el Modelo de Valoracién del Precio de los Activos Financieros o

Capital Asset Pricing Model (CAPM), Para ello se utilizara la siguiente expresion matematica.

Tabla 4-18: Tasa de interés activa

Tasa de Interés activa

ANO MES VALOR
2.023,00 FEBRERO 8,78
2023 MARZO 8,96
2023 ABRIL 9,04
2023 MAYO 8,96
2023 JUNIO 9,03
2023 JULIO 9,02
2023 AGOSTO 9,29
2023 SEPTIEMBRE 9,49
2023 OCTUBRE 9,48
2023 NOVIEMBRE 9,8
2023 DICIEMBRE 9,94
2024 ENERO 10,14
PROMEDIO 9,3275

Fuente: (Banco Central del Ecuador , 2024)
Realizado por: Salcan, Miguel, 2024
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K, = RF + B(RM — RF)

Para el valor £ eslavolatilidad concerniente al tipo de activo es igual al 15 segun como se indica.
(Popcoin, 2021)

Tabla 4-19: Tasa de costo de oportunidades de los accionistas

Tasa de costo de oportunidad de los accionistas.
Ke Tasa de costo de oportunidad de los accionistas. 155,743
RF Rentabilidad libre de riesgo, tasa de interés activa de bonos estatales 9,3275
V4 Indica la volatilidad de la seguridad concerniente al tipo de activo. 15
RM Es el indice de rentabilidad concerniente al tipo de activo. 0,18

Fuente: (SUPERINTENDENCIA DE COMPANIAS, VALORES Y SEGUROS, 2023)
Realizado por: Salcan, Miguel, 2024

K,=9,3275+15,4(0,18 — 9,3275)
Ke = 155,743
Nota: los valores fueron sustraidos de la pagina superintendencias de compafiias para realizar el
célculo de la rentabilidad y conocer su estado actual, sus valores no fueron actualizados del afio

anterior de tal manera que se tomo del afio 2022, seguin como se registraba la compafiia.

4.7. Calculo de la Tarifa
Para el célculo de la tarifa del transporte comercial modalidad taxi convencional se procedio a

realizar las respectivas operaciones matematicas y aplicacion de las formulas que sugiere la ANT

en su resolucion, la cual se expresa de la siguiente manera.
TMC = Ar + (Ck * Kmrcp) + (Cme * Mmecp)
El valor minimo de la tarifa por carrera en taxis convencional y ejecutivo esta justificado

técnicamente por la sumatoria de tres rubros: Costo por kilémetro recorrido, Arrancada y Costo

por minuto de espera.
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4.7.1. Costo por kilémetro recorrido

Tabla 4-20: Célculo del Costo por kilémetro recorrido

COSTO POR KILEMETRO RECORRIDO

Ck Costo kilometro recorrido 0,35
Cfi Costos fijos mensuales 713,25
r Tasa de rentabilidad 0,14
Cvi Costos variables mensuales 277,02
cdi Costos de amortizacion mensual 87,50
Kmes Numero promedio de kilometros recorridos por la unidad 3.486,00
durante un mes

Realizado por: Salcan, Miguel, 2024.

p — Cfi+Cvi+cdi

Kmes *(1+7)
K = 720,89 + 277,02 + 87,50  (1+0,14)
3486 '
Ck=0,35

Las Tablas 43-4 muestran el valor monetario en délares del costo que representa recorrer un
kilometro por las unidades de taxi del canton Alausi. Los valores obtenidos del costo por
kilometro recorrido corresponden a la realidad del cant6n, ya que se toma en cuenta los costos

operacionales y oferta de kilometro

4.7.2. Arrancada

Compensar monetariamente el tiempo que la unidad de taxi transita sin conseguir carreara, se

establece un rubro denominado arrancada.

Tabla 4-21: Calculo para encontrar el valor de la arrancada

ARRANCADA
Ar Tiempo del taxi transita sin conseguir carrera 0,53
Ck Costo Kilémetro Recorrido 0,35
%NO Porcentaje de no ocupacién del taxi entre carreras 0,43
Kdia NUmero promedio de kilémetros recorridos por la unidad de 116,20
taxi durante un dia mientras realiza la prestacion del servicio
NC Promedio de carreras realizadas durante un dia 33,07

Realizado por: Salcan, Miguel, 2024
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_ Ck*(%NO * Kdia)

Ar NC
0.35 % (0,42 * 116,2)
Ar = 33,07
Ar = 0,53

4.7.2.1. Porcentaje de no ocupacion de taxis entre carreras

Tabla 4-22: Célculo del porcentaje de no ocupacion de taxi entre carreras

PORCENTAJE DE NO OCUPACION DE TAXI ENTRE CARRERAS
%NO Porcentaje de no ocupacion del taxi entre carreras 0,43
krsp Promedio de kilometros recorridos sin pasajeros 49,27
krcp  Promedio de kilometros recorridos con pasajeros 66,53
Realizado por: Salcan, Miguel, 2024
%NO = _ K
krsp + Krep
UNO = 49,27
49,27 + 66,53
%NO = 0,42

Se puede observar que el porcentaje de no ocupacion del taxi corresponde al 42%, esto se debe
como se menciond en el Capitulo 11 a la forma de operacién de las compafiias de taxi, siendo estas
de paradas de taxi, en donde la unidad permanece quieta a espera de carreras, las mismas que
pueden ser por llamadas telefénicas hacia la central o por pedido directo de los usuarios en las
paradas de taxi. Ocasionando con esto que el taxi no este circulando en el canton en busca de

carreras como en otras ciudades si lo realizan.

4.7.3. Costo minuto de espera

Se refiere a la evaluacién en términos monetarios de los periodos durante los cuales un taxi
convencional esta ofreciendo sus servicios en un trayecto y, por diversas razones, debe hacer una
pausa temporal sin que ello signifique el fin del viaje o que se haya alcanzado el destino final. Un
ejemplo claro de esto ocurre al detenerse en un semaforo en rojo, en situaciones de trafico intenso

o0 cuando el cliente del servicio solicita hacer una parada breve.
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Tabla 4-23: Calculo del costo minuto espera

COSTO MINUTO ESPERA

Cme

Cvi

Dlab

# horas
laborales

Costo minuto de espera

Es el valor de los costos variables en un mes de una unidad de
taxi

NUmero de dias promedio laborados por la unidad de transporte

Ndmero de horas laboradas en el dia

0,011

277,02
30

14

Realizado por: Salcan, Miguel, 2024

Cvi
~ Dlab * #horas laborales * 60
277,02
30 * 14 * 60
Cme = 0,011

Cme

Cme =

Basandonos en los resultados obtenidos, se determiné el valor del calculo de la tarifa con la

siguiente formula:

TMC = Ar + (Ck * Kmrcp) + (Cme * Mmecp)

Para la asignacion de Minuto de espera en carrera (Mmecp) se lo realiz6 a través de fuente

primaria, es decir que mientras se realizaba el acompafiamiento al conductor se plasmé un

seguimiento de tiempo y se tomd cada uno de los tiempos asignadas a lo que se efectud el calculo

de promedio.

Tabla 4-24: Célculo tarifa minima de carrera

CALCULO DE TARIFA

TMC Tarifa minima de carrera 1,25
Ar Arrancada 0,53
Ck Costo kilémetro recorrido 0,35
Kmrc Numero de kilémetros recorridos en la carrera realizada 2,02
Cme Costo minuto de espera 0,011
Mmecp NUmero de minutos de espera en carrera realizada 1

Realizado por: Salcan, Miguel, 2024.

TMC = 0.53 + (035 * 2,02) + (0,011 x 1)
TMC = 1,25
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CAPITULO V

5. MARCO PROPOSITIVO

5.1. Titulo de la propuesta

Propuesta del Plan Tarifario Para El Transporte Publico y Comercial Modalidad Convencional
En EI Canton Alausi 2023

5.1.1. Propuesta para mejorar la calidad del servicio y la rentabilidad del sector

El transporte publico y comercial es un servicio esencial para el desarrollo del canton, esto permite
que las personas se movilicen de manera segura y eficiente a sus lugares de trabajo, estudio y
esparcimiento con el actual sistema tarifario no refleja los costos reales del servicio y esto ha
provocado a los duefios 0 conductores no puedan cubrir sus costos operativos y mantener sus
vehiculos en buen estado por lo tanto se requiere un nuevo plan tarifario que sea justo para los

usuarios y rentable para los transportistas.

Para elaborar esta propuesta, se realizé un estudio de costos para determinar los costos reales del
servicio, ademas también se consulté a los usuarios y transportistas sobre sus opiniones y
sugerencias. finalmente, se analizaron las experiencias de otros cantones del Ecuador que han

implementado nuevos planes tarifarios.

5.2. Presentacion de la propuesta

La propuesta que presento consiste en implementar un sistema de tarifa Unica por kilémetro
recorrido, esto significa que el precio del viaje se calculara en funcién de la distancia recorrida.,

ademas también se establecera una tarifa minima para carreras cortas.

La implementacion de este nuevo plan tarifario traerd consigo una serie de beneficios en primer
lugar, mejorara la calidad del servicio los transportistas podran invertir en la mejora de sus
vehiculos y en la capacitacion de sus conductores en segundo lugar, aumentar la rentabilidad del
sector los transportistas podran cubrir sus costos operativos y obtener un beneficio justo por su
trabajo en tercer lugar, reduciré la congestion vehicular. Los usuarios podrén utilizar el transporte
publico con mayor frecuencia, lo que reducird el nimero de vehiculos particulares en circulacion.
Finalmente, disminuird la contaminacion ambiental. Los vehiculos del transporte publico estaran
mejor mantenidos y utilizardn combustibles mas limpios.
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5.3. Objetivos

5.3.1. Objetivo general

Calcular la tarifa minima de carrera en taxi convencional para el canton Alausi, mediante la

metodologia aprobada por la Agencia Nacional de Transito en resolucién No. 019 — 2022

5.3.2. Objetivos especificos

e Dar una tarifa justa que pueda cumplir o a la vez cubrir los costos operacionales en el servicio
de taxi y ademas proporcionar una rentabilidad que sea razonable hacia los taxistas.

e Analisis de los datos obtenidos aplicando la ficha de observacion a los conductores o duefios
de las unidades, es decir, para estudiar las variables que van a intervenir en la ejecucion de la
investigacion.

e Determinacion de los costos operacionales.

5.4, Estructura

Para realizar dicha elaboracion de la propuesta se ha indagado un analisis acerca de la situacion

actual del transporte comercial en el cantén Alausi considerando ciertos parametros.

Andlisis de la demanda: el 2% de los usuarios son quienes hacen el uso de este servicio de

transporte comercial modalidad taxi convencional.

Andlisis de la oferta: Existe una sola operadora con 15 unidades disponibles para la prestacion

de servicio, con un su costo operativos calculos y con una rentabilidad actual positiva.

Analisis de la normativa vigente: Revision de la normativa legal y técnica que regula el transporte
publico y comercial en el Ecuador, con especial atencion a las disposiciones relacionadas con las
tarifas.

5.5. Propuesta del plan tarifario

Tarifa Base: Se establecera una tarifa base que cubra los costos minimos de operacion,

considerando una distancia y tiempo minimos de servicio.
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Tarifa por Kilémetro Recorrido: Se fijara una tarifa por kildmetro recorrido que refleje los costos

variables del servicio, como el combustible y mantenimiento del vehiculo.

Tarifa por Tiempo de Espera: Se establecera una tarifa por tiempo de espera en caso de paradas

prolongadas durante el servicio.

Tarifa Minima:

Se propone una tarifa minima de $1.25 para la carrera minima de hasta 2 kilémetros. Esta tarifa
se justifica por el analisis de costos operativos de los taxis, considerando el precio del
combustible, el mantenimiento del vehiculo y la depreciacion.

Tarifa por Kilometro Recorrido:

Se propone una tarifa por kilémetro de $0.35 por cada kilometro adicional recorrido. Esta tarifa

se basa en el analisis de la distancia promedio recorrida por los usuarios del servicio de taxi

convencional.
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CAPITULO VI

6. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

6.1. Conclusiones

Una vez finalizado con el desarrollo estudio técnico metodoldgico se da a conocer que la tarifa
para el transporte comercial modalidad taxi convencional del cantén Alausi aumento $0,25 que
anteriormente costaba un $ 1 ddlar siento justo estos valores que seran favorables hacia los
transportistas que ademas tendré el privilegio de contar un beneficio justo por la prestacion del

servicio de taxi.

Se realiz6 un estudio técnico de los costos operacionales en cada uno de sus componentes en los
costos variables, fijos y de depreciacion para obtener resultados concretos reales y sobre todo
entendibles por el cual se debe verificar muy detenidamente con el levantamiento de informacion

proporcionado en las proformas.

La nueva metodologia presentada por la ANT ayuda dar con méas exactitud y claridad la forma de
como se va desarrollando cada parametro con un modelo matematico con especificaciones de
cada proceso, no se halla como la antigua metodologia que intervine carreras largas, cortas o la
vez mediana, en la metodologia es directamente de carrera sin importar la distancia que vaya a

recorrer con el usuario para su prestacién del servicio.
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6.2. Recomendaciones

Se recomienda socializar los resultados de la tarifa a los actores involucrado como son en este
caso a las entidades de regulacion y control incluyendo a los usuarios a los duefios y propietarios

de los taxis a las demas autoridades locales.
Realizar una revision anualmente de los valores de los costos operacionales ya que el pais
atraviesa cierta inconformidad econdmica exista variaciones de los precios y puede afectar

directamente con la tarifa establecida para el servicio.

Informar a la ciudadania del canton Alausi que se aplicara la nueva tarifa $ 1,25 de una carrera

minima durante la prestacion de servicio en transcurso o jornada laboral.
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ANEXOS

ANEXO A: FORMATO DE LA FICHA DE OBSERVACION

ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DE
CHIMBORAZO

l‘

Fichas De Observacién Compariia De Taxis Capitan José Pontdn Ponton Taxis S.A.

Conteo de los Kildmetros recorridos para el calculo de Tarifa Taxi Convencional

KM INICIO DE TOTAL, DE

LA JORANDA KM AL DIA
JORNADA

KM FINAL TOTAL, DE
UNIDAD FECHA DE LA CARRERAS

AL DIA

Valor

Combustible Galones

Total, de

KILOMETRAJE FINAL

NUMERO DE | KILOMETRAJE KILOMETROS
CARRERAS INICIAL RECORRIDOS

C1

C2

C3

C4

C5

C6

Cc7

C8

C9

C10

Cl

C12

C13

Cl4

C15

Cl16

C17

C18

C19

C20

C21




C22

C23

C24

C25

C26

C27

C28

C29

C30

C31

C32

C33

C34

C35

PARAMETROS

KILOMETROS

PROMEDIO

Kilémetros recorridos en
promedio al dia por una
unidad de taxi

Kilébmetros recorridos en

promedio al dia con pasajeros

Kilébmetros recorridos en

promedio al dia sin pasajeros




ANEXO B: VALORES PARA LA RENOVACION DEL PERMISO DE OPERACION

TASAS POR LOS SERVICIOS QUE SE PRESTAN EN LA DIRECCION DE
MOVILIDAD, TRANSITO Y TRANSPORTE TERRESTRE ALAUSI, DMTTTA.

; ; TASA
ITEM. TRAMITE USD
PERMISOS
1 | Permiso de operacion por unidad. $1.000,00
2 Renovacion del permiso de operacion por unidad. $500.00
3 | Contrato de operacion por unidad. $1.000.00
4 | Renovacion del contrato de operacion por unidad. $500.00
5 |Incremento de cupo por unidad. $2.000,00
6 |Reformas de estatutos. $175.00
7 Resolucién de factibilidad (constitucion juridica). $1.000.00
HABILITACION DE FRECUENCIAS DE OPERADORAS DE
TRANSPORTE PUBLICO INTRACANTONAL

ANEXO C: VALOR DEL IMPUESTO A VEHICULOS (RODAJE)

Base imponible Tarifa
Desde US S HastaUS $ uss
0 1.000 0
1.001 4.000 5
4.001 8.000 10
8.001 12.000 15 |
| 12.001 16.000 20
16.001 20.000 25
20.001 30.000 30
30.001 40.000 50
40.001 En adelante 70

ANEXO D: VALOR DEL USO DE ESPACIO PUBLICO (SIMTEA)

' OPERADORAS TURISTICASY | 128BU  [128BU
SERVICIO DE TRANSPORTE | |
20 SBU | 20SBU



ANEXO E: RECAUDACION DEL IMPUESTO DE PATENTE MUNICIPAL

PATENTE PARA TRANSPORTISTAS DE SERVICIO
PUBLICO

BASE + Ser. Tec. Tanfa
Triciclos 10,00 + | 11,04
Taxis - i 2400 +1 25.00
Camionetas 30.00 + 1 31.00
Buses 50,00 + 1 51,00

ANEXO F: PROGRAMA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO

CAMIAA PR TIG OF OOMRUSTINLE | S8.00
WETAR ¥ NEVIBAR NEUMATICON | 9000
CAMIMAR FILTRO OF AT | B8.00

CAMBIAN ACKITE Y TR OF MOTON | 40,90
GAMBIAR AGEITE ¥ 1L TAD MaTOR | §8.90 LMIAR, NEVIAAR Y NEBIL AR FRENDS | 990,80
OTADS Mo | s100 OTHON MAUNOS | S00

FRINN DE ACKITEOF MoTon | 3830 LIMPADDA PARTER D8 FIENO A DELED | S48
ALKITE O Moton | mtu PILTHG Ok ACKITE B8 MOTOR | 45,20
PTG OF COMRURTIOLE | 1200
FILYIO DK A | 99807
ACEITE i MoTon | ST

PR FOPALL 10« N - NI @ PRELI0 TOTAL Lt 1L e Apaviiin w Srveries @

DOTAR Y AEVIBAR NEUMATICOS § 46.60
AIMP CURNT ALK ERACION G | MY | 98,20
CAMIKAN ACEITE Y FILTIO O MOTON | #9.00

AIMPIAR BIBTRMA ZIF WYRECION | 1880
CAMAAN AGRITE Y P1 T On MaToN | awen
LIMPIAR REVISAN ¥ NEGULARK FRENGS | 496,80
DINDS INSUMO | 000
TR INRUMOS | $3.80

FRIAD 6 ACKITR 08 MoTon | 9820
LIMPADON PARTES DE FIEWO AL DELLO | #4.93

ALKITE 6 MuTon | $1nee
AMMADDR BIRTEMA DF -“le LT
LIMPIADON CULHPO D ACELERACION AL IELEO | 9400
FILTHD 8 ACKITE OF MaITOR | 38,20
ACKITE D& NOTON | #1702

PROGRAMA DE SERVICIOS DE MANTENIMIENTO Kl A
Vehiculos a GASOLINA

10,000 KM
12 MESES

Revisidn de luces: delant, post. & Interioes

Revision de mandos y coetroies en habitiodo
Revisitn de cinturones de seguridad
nspecaon de fitto de hasiticuda (1)
“Reuisitn de inyectores de agua Implaparabeias
Ajste de jusgo e do pedat do freno
Lubricackin do bisagras

Bevizitn de nevsies

Umpleza de camara de acsleracksn
Inspecoion de fajas de raremisian (1)
nspocoion y impleza de filtro do aim
Verificackin de tugas
“Uimpleza y reguiacion de frevos.

Ajussto de freno do @
nspecrion de elementos de supension
micecoon e elementos de recion
spococn de teo de escape

°
o0

¥

CIC A0 I B0 I 0 B0 0 B0 B0 B0 0 B0 A0 BE 30 O 3

I )
I
i
t

e00e0o0vo0e0o0000R 00
90000000 P00 O0ROORNODS

=
Rotackn d lianzas.

Cambio de hitro ce acete

Camblo ce hitro de are

Cambio G tegias con electiodo N <u (3)
“Camblo o hitro oo gasciing 5 . =
| wsweweresyewpos
Camio ce aceie do mote L] Bl L * . Ld

“Camtlo e quid d frenas = =

Camtio as ante

b |®
e
el eelee

sobee cad; en o Servicios KiAo
** WO se Incluyen repuestos de desgaste variable segin mndciones de uso del vehicula, como pastilas y discos de frenc, emtiague, fittro de Rabitdculo, fajas muttiples. € camblo de eiios e sujeto 3 eision en tailer
+* Los uehiculos que se i cada 5,000 km




ANEXO G: VALORES DE MATRICULACION VEHICULAR

DETALLE PAGO DEL VALOR DE LA MATRICULA o
Placa RAMV o CPN actual Irsatucon fnasciars Facha page
HBE3693 REPRESENTATYONES CROONEZ ¥ NEGRETES A 202304250152
REPOANE
Placa, RAMV o CPN de pago Tipo feuda Comprebasts
HBC3693 PAGO DEL VALOR DE LA MATRICLLA H22504202379632TT06

Detalle de pagos - 3 registres

PLESTO A LA PICFIEDAD sty s \ |
TASA SPPAT Tans 23 | | S4800 |
TRSATANT Tan ws ‘ M1 !

Tetal 9.0 ‘

ANEXO H: FACTURA DE UN AVEO FAMILY DE LA CASA COMERCIAL 1




ANEXO I: PROFORMA DE LOS NEUMATICOS

Estimado clhiente, Importadora Trajillo pone a su dispasicion los siguientes items, de acuerdo a lo

solicitado
MAXXIS
CANT. | DESCRIPCION | V_UNITARIO
i1 | MRI3 175770 MATI (80.000 km) I 67.00 |
[ 1 | MR 14 185/65 MATI (80.000 km) 1 76.004
] [ | MRS 195/60 MAT1 (80.000 km) i 88,00
|1 ] MRIS 195/65 MATI (80.000 km) ] 93,00 |
]
- [ MR13 175770 MP10 (60.000 km) I 52,00 ;
|1 [ MRI14 185/65 MP10 (60.000 km) | 60.00 |
1 MRS 195/60 MP10 (60.000 km) 1 ‘hoo"
1 [ MR15 195/65 MP10 (60 000 km) ] 75,00
CONTINENTAL
I" CANT. [ DESCRIPCION T V.UNITARIO |
L 1 [ MR13 175/70 BRILLANTIS 2 (50.000 ki) 43,00 |
1 MR14 185/65 POWERCONTACT TX (65.000 km) | 72.00

1 { MRS 195/ ‘60 POW FR( ONTACT TX (65 000 km) 88,00 |
‘ 1 MR 15 195/65 POWERCONT. ACT TX (65.000 km) ! ".‘.()()j




ANEXO J: PROFORMA DEL MANTENIMIENTO PREVENTIVO







LAVADORA Y LUBRICADORA I_,,.:'-—-“..;'
Clister Gar OX
RUC: 0eD4EBO286001

LAVADORA Y LUBRICADORA H

ClMister Gar O o
RUEC: O604BRBO2B6001

TRABAJOS A REALIZAR MEDIANTE EL CONVENIO

LAVADAS YENCERADAS
CANTIDAD |CONCEFTO VALOR UNITARIO
1 T i cocnplesa aule pequenic: LED)
1 Lavads coenplesa aule grande T
1 Tavadi y excerada guto pequello T
1 Tavad y cocrala auio grisde 00
LAVADA DEL INTERIOR

CANTIDAD| CORCEPTO

Lavads del teche

Lavadi de asientos

TALOE
UKITARIO
Lavada de sechn + asientos +pisn Zm
o
il
o

=] =] =

Lavadi del piso

PULIDAS

CANTIDAD | CONCEFTO

UNITARIO
Pilicka de aute ol pogeelle ]
Pilicka de aut muto grande S0
1000
4000

Pilicha de fires

R R [

Pilica de vidrics de Duvia ekl

i L e Ban Felipe

CAMEIOS DE ACEITE
VALOE |
CANTIDAD | CONCEPTO UNITARIO|
1 Cazvibon de aceile wio pequeno W30 Top | 4 cuwios + 00
Filze de aceiie '
f Cazrbin de aceite wao pequelin SW30 Kendall, Amalie, 3500
Givdden Hear # Filimo de weite. i
B Cazvbin de aceite o pequenio Tap 1, TOW3D y J0WS =0
+ Filim de aceite, i
Tz de aceile o pequeno T30y J0W ST 800
! Kencall, Amnalie, Golden Hear, saarios + Filiro de seeite .

1 Cazbio de aceite de eaja, corona doble cada liro .00
CAMBIOS DE LIQUIDO DE FRENQS. REFRIGERANTEE
HIDRAULICO
CANTIDAD| CONCEPTO VALOR UNITARID

1 Casribin e liquido de fresos 000
1 Cambio de liquido redrigeramse Gallin 00
1 Camibio de liquido hidrialioo 1300
CAMBIOS DE FILTROS
CANTIDAD| CONCEFTO VALOR UNITARID
1 Cazmbio de il de combustible L0
1 Camibin de flino de wine Lk
1 Cazmbio de il de Cabina 13,00
CAMBIO DE LIMPIAPARABRISAS
mnmn|mnm VALOR UNITARID
1 |i stk de limipinparshrizs 14,0
DIRECCION: Sani Ammed Moriress y s de Dices B ke, diagensd s [ saseels Sun Felips

CONTACTOS: #4905 £1257 | F6253 3534



ANEXO K: PROFORMA DEL MANTENIMIENTO CORRECTIVO




ANEXO L: FACTURA CONSUMO DEL COMBUSTIBLE

R ~ANITIA

CAA A BAM CIARYT NART
ECTARTOM DE CEOUTRTR 6] ANYSTTA
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ANEXO M: UNIDADES DE LA OPERADORA CAPITAN JOSE PONTON PONTOTAXIS




ANEXO N: LEVANTAMIENTO DE INFORMACION A LAS UNIDADES

) \ “ L

>/




ANEXO O: LEVANTAMIENTO DE INFORMACION EN MOVILIDAD DEL CANTON
ALAUSI

i




ANEXO P: FACTURA DE LOS GASTOS ADMINISTRATIVOS




ANEXO Q: COMPROBANTE DE LAS CUOTAS MENSUALES

ANEXO R: COMPROBANTES DE PAGO EN MOVILIDAD




ANEXO S: VALORES QUE CONTIENE LA COMPANIA DE TAXIS EN LA
SUPERINTENENCIA DE COMPANIAS, VALORES Y SEGUROS

Sl PERINTENDENC
TP AN VIR Y Wl

3 Irrmacan (e

B s asores actuales

& Aonnnvaooes arferons

% Artos aisizos

) Acoonesas

EdficioCentm

o Kivdsy 02 300Nt

sh Berafnans fns 9e aconrestas'sooos

:_: \rformmacyn anuE presaTrads

® vt scorcades coanems

W Consults de Cumpien

comerchil: Haniec Kilarmba
Caming Asa B
;adm BAJ0 SINDICATO DE CHOFERES

+ [ contactos

|+ [ mformacion adicional B R R )

' 4 Actividad econémica

« 1L Capital a la fecha

Coplowiyuscine: 55280 oot o pisonsgme R

COMPANIA DE TAXIS CAPITAN JOSE PONTON
“PONTONTAXIS CIA. LTDA.”

Aprobado Juridicamente Medinnte Resolucidn N” 98511157 Inscrita en ol Registro

otorgado por Ia Sra. Daniela Mariela Navarrete Morocho que

Mercantil N° 6 del 20 de Noviembre de 1998

otorgada por el sefior Patricio Segundo Berrones Velarde

Sr. Juan Carlos Ruiz actia con Poder Especial otorgado por la 5ra. Silvia Ruiz

El sefior Franklin Berrones actda con poder especial otorgado por el seflor Gustavo Berrones
Existiendo el 100% de los Sotios presentes en la sala

3. -INFORME Y APROBACION DEL BALANCE DEL ANO 2022
Se da lectura al balance de resultados del 1ro. De enero al 31 de diciembre del 2022, el mismo

que nos queda una Utilidad del ejercicio de S 15,40 (ddlares) de la misma maner

4.- APROBACION DEL ACTA.
Luego de haber resuelto los puntos a tratarse en la convocatoria, el sefiar secretario solicita un
receso con la finalidad de redactar el acta, reinstalada la Junta se procede a dar lectura el acta,

1a micma mita ac anrakhoul e wne .

immmlaatdae d

posee escritura de poder general

a5 da a conocer
el balance gereral quedande un total de activo de $ 884,81; pasivo S 187,16 y patrimonic neta
§ 697,65 (dolares.) £l sefior presidente toma la palabra y pone en consideracién los balances del
afio 2022 tanto el de resultados como ol general, los mismos gue son aprobados pot
unamimidad por todos los Socios presentes en 15 sala.



ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DE CHIMBORAZO
CERTIFICADO DE CUMPLIMIENTO DE LA GUIA PARA
NORMALIZACION DE TRABAJOS DE FIN DE GRADO

Fecha de entroga: 30/ 04 /2024

INFORMACION DEL AUTOR

Nombres - Apellidos: Migael Angel Salcan Chafla

INFORMACION INSTITUCIONAL

Facaltad; Administrecion de Empresas

Carreea: Gestidn del Transporte

Titalo a optar: Licenciado en Gestion del Transporte

Ll

Ing. José Lais Lanuca I Lamuca
Director del Trabajo de Integracion Carricalar

Dea, Jenny Margoth Villamarin Pacilla
Asesora del Trabajo de Integrackin Currieular




