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RESUMEN

El proyecto de factibilidad para la industrializacién y comercializacion de la papa en la parroquia
San Isidro, cantén Guano, provincia de Chimborazo, afio 2023, la investigacion se realizé con el
objetivo de levantar un estudio técnico y de mercado con informacion relevante que permita la
demanda insatisfecha de industrializacion y comercializacién demostrando los niveles de
inversion y rentabilidad. En la investigacion se empled una metodologia tanto cuantitativa como
cualitativa, se aplico instrumentos como las encuestas a los productores y consumidores, donde
se pudo determinar que la produccion es destinada en un 34% para el autoconsumo y un 66% para
la venta, misma que es transportada al mercado mayorista de Riobamba, los consumidores les
gustarian consumir productos sin conservantes, podrian comprar los snacks de papa ya que al ser
productos 100% organicos, naturales. Es por ello que se realizo el analisis de este estudio se
obtuvo una aceptacidon tanto de los productores como de los consumidores, determino la oferta y
la demanda que existen en donde se establecié una demanda insatisfecha del producto a fabricar
en el primer afio de 240.937,44 personas que estarian dispuestas a adquirir snacks de papa., lo que
contribuyd a la realizacion técnico, econdmico y la evaluacion financiera se determiné la
viabilidad y rentabilidad de la industrializacién y comercializacion de derivados de papa, donde
se obtuvieron un Valor Actual Neto (VAN) positivo de $119.015,75 délares y una Tasa Interna
de Retorno (TIR) del 23,08%. Estos indicadores financieros muestran que la industrializacion y
comercializacion es factible, demostrando la oportunidad y la confianza para invertir en el

proyecto, ademas de brindar nuevas plazas laborales en la poblacién local mejorando la economia.

Palabras clave: <PROYECTO DE FACTIBILIDAD>, <INDUSTRIALIZACION Y
COMERCIALIZACION>, <PROCESOS>, <FILOSOFIA ORGANIZACIONAL>,
< INVERSION >. <INDICADORES>.
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ABSTRACT

The feasibility project for the industrialization and marketing of potatoes in the parish of San
Isidro, Guano canton, Chimborazo province, year 2023, the investigation was carried out with the
objective of raising a technical and market study with relevant information that allows the
unsatisfied demand for industrialization and marketing demonstrating the levels of investment
and profitability. In the research, both a quantitative and qualitative methodology were used,
instruments such as surveys of producers and consumers were applied, where it was possible to
determine that production is intended in 34% for self-consumption and 66% for sale, which is
transported to the wholesale market of Riobamba, consumers would like to consume products
without preservatives, they could buy potato snacks since they are 100% organic, natural
products. That is why the analysis of this study was carried out, an acceptance of both producers
and consumers was obtained, determined the supply and demand that exist where an unsatisfied
demand of the product to be manufactured in the first year of 240,937.44 people who would be
willing to acquire potato snacks was established., which contributed to the technical, economic
realization and the financial evaluation, the viability and profitability of the industrialization and
marketing of potato derivatives was determined, where a positive Net Present Value (NPV) of
$119,015.75 dollars and an Internal Rate were obtained Of Return (IRR) of 23.08%. These
financial indicators show that industrialization and marketing is feasible, demonstrating the
opportunity and confidence to invest in the project, in addition to providing new jobs in the local

population improving the economy.

Keywords: <FEASIBILITY PROJECT>, <INDUSTRIALIZATION AND MARKETING>,
<PROCESSES>, <ORGANIZATIONAL PHILOSOPHY>, <INVESTMENT>.
<INDICATORS>.
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INTRODUCCION

La presente investigacion tiene como objetivo conocer la factibilidad para crear una
industrializadora y comercializadora de derivados de papa y a su vez ayudar a los pequefios
productores de este tubérculo, de esta manera mejorar la calidad de vida de las familias que viven
del cultivo de la papa.

La falta de canales de comercializacion, de apoyo institucional y de infraestructura, asi como de
politicas comerciales restrictivas, se han vuelto uno de los impedimentos mas grandes para la
comercializacion de derivados de papa, por esta razon nuestro pais se ha visto claramente
afectado, puesto que no se ha podido sacar el maximo provecho de este producto dentro del
mercado nacional. Esto se ve reflejado en las grandes cantidades de importaciones que se hacen
de productos derivados de la papa de paises europeos y americanos, a pesar de ser uno de los
paises con mayor produccion de esta materia prima, y no podemos ser productores de estos

derivados por la falta de conocimiento y de industrias que den un valor agregado a la papa.

Es importante destacar que la agricultura es una de las principales fuentes de ingresos en diversos
paises formando parte del Producto Interno Bruto, para las familias de la parroquia de San Isidro
de Patull se distingue por su alta produccién agricola y la cosecha de papa es uno de sus ingresos
mas importantes; mediante este proyecto se desea conocer el impacto que la papa puede llegar a
tener en la economia local y nacional, por lo tanto se tomara en consideracion los indicadores de
agricultura mas altos en el sector, donde se identifica que la papa es el tercer cultivo mas
importante dentro del sector, mas si se le da la debida importancia podria llegar a ser el primer

rubro en cuanto a ingresos.

CAPITULO I:

El primer capitulo del estudio se centrard en un problema de investigacion que propone la
implementacion de la industrializacion y comercializacion de productos derivados de la papa en
la parroquia San Isidro de Patulu para beneficiar a los agricultores locales brindandoles un canal
de comercializacidon de sus sacos de papa. Esta investigacion no sélo pretende mejorar la
economia del sector agricola sino también crear empleos sostenibles para las familias de esta
parroquia. La base tedrica, metodoldgica y practica de este estudio examina las diversas
soluciones, estrategias, técnicas y métodos que se utilizaran para la implementacion exitosa de

este proyecto. De igual forma se han descrito detalladamente tres objetivos especificos y un



objetivo general, los cuales serdn una base sélida para solucionar el problema planteado en la

investigacion.

CAPITULO II:

El segundo capitulo de la investigacion se centra en el marco tedrico, donde se abordan teméticas
y términos acorde al estudio a realizar. La informacién recopilada se basa en la investigacion de
diversos autores a través de libros, tesis, articulos cientificos, entre otras fuentes. Este contenido
sirve como una guia esencial para abordar y solucionar el problema planteado, proporcionando

una base so6lida de conocimiento y contexto necesario para el desarrollo de la investigacion.

CAPITULO III:

El tercer capitulo se centra en la metodologia utilizada para llevar a cabo la investigacion. En
donde se adopta un enfoque mixto que combina tanto la investigacion cualitativa como la
cuantitativa. El nivel de investigacion elegido para este proyecto de factibilidad es el método
descriptivo. Se emplean diversas técnicas de investigacion, destacando el uso de encuestas
dirigidas a los agricultores de la parroquia San Isidro de Patult y a los posibles consumidores de
la ciudad de Riobamba. El calculo preciso de la poblacion y muestra es fundamental para el
desarrollo del proyecto, ya que proporciona una base para la realizacion de encuestas y la posterior
tabulacion de datos.

CAPITULO IV:

El cuarto capitulo de la investigacion se enfoco en el analisis e interpretacion de los hallazgos
obtenidos a partir de los instrumentos de recoleccion de datos, que en este caso fueron las
encuestas y entrevista dirigidas a los principales productores de la materia prima y a la poblacion

objetivo para la comercializacidon mismos que se encuentran dentro del mercado.

CAPITULO V:

El quinto capitulo, se centra en la propuesta, en donde se busca demostrar la viabilidad del
proyecto mediante la elaboracion de un estudio técnico y financiero detallado. En donde se desea
destacar la rentabilidad que se espera de la industrializacion y comercializacion de derivados de

papa, ofreciendo una vision clara de los aspectos practicos y econémicos de este proyecto.



Finalmente, se presentaron las conclusiones y recomendaciones derivadas de la recopilacién y
andlisis de datos, proporcionando una sintesis de los hallazgos para futuras acciones. Por ultimo,
se aplicaron las normas bibliogréficas pertinentes para citar las fuentes utilizadas a lo largo de la

investigacion.



CAPITULO |

1. PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1. Planteamiento del problema

De acuerdo con el aporte de (Barboza & Serra, 2019) nos manifiesta que, a nivel mundial la papa se
siembra en més de 156 paises; siendo el tercer cultivo destinado al consumo humano después del
arroz y el trigo, ademas de ser el cuarto producto agricola con mayor demanda a nivel mundial,
precedido por los cultivos de maiz, trigo y arroz, respectivamente. Los principales paises
productores de este producto son 157, encabezados por China, seguido de India, Rusia, Ucrania,
entre otros. También, se observa una tendencia de incremento anual de la produccién por encima
de los 300 millones de toneladas en zonas que oscilan entre 18 a 19 millones de hectareas

dedicadas al cultivo a nivel mundial.

La papa es uno de los cultivos de mayor importancia en Ecuador y Per(, donde se siembran
anualmente alrededor de 22.107 y 330,000 hectéreas respectivamente; posee una importancia
agronodmica, econémica y cultural; ya que se ha convertido en un alimento primordial para las
familias dedicadas a la agricultura. Este producto agricola tiene grandes posibilidades de
industrializacidn, transformandose en productos con valor agregado y altamente aceptados por

los consumidores. (Mora y otros, 2022)

El Ecuador es considerado una tierra de papas ya que existen alrededor de 580 variedades de este
tubérculo. Entre las mas reconocidas sen encuentran las papas Chola, Gabriela y Chaucha, mas
cabe resaltar que el consumo de papa por persona en nuestro pais es el menor de la regién,
oscilando entre 23 y 24 kilos por persona al afio, a pesar de ser muy nutritiva y saludable; solo
100 gramos de papa cocida aportan 84 calorias aproximadamente. La papa ha demostrado incluso
tener mas vitamina C que la mandarina y mas antioxidantes que la mora; aparte de ser baja en

grasa y rica en energia, fibra, hierro, potasio y zinc.

En el pais, la papa se ha convertido en una importante fuente de ingresos y seguridad alimentaria:
88.000 agricultores cultivan papa todos los afios y alrededor de 250.000 personas estan
relacionadas directa o indirectamente a su produccion, comercializacion y distribucion, la
mayoria de papas del pais provienen de la agricultura familiar, por lo que se ha convertido en una

importante fuente de ingresos para miles de agricultores del Ecuador. (Instituto Interamericano de

Cooperacion para la Agricultura, 2020)



Segun el (INEC, 2020) menciona: “La superficie total nacional fue de 12.5 millones de hectareas de
sembrio, presentando un crecimiento del 1.3% con respecto al mismo”. En el mismo afio la
superficie total destinada para la siembra de papa fue de 19.7 miles de hectéareas, lo que representa
un incremento de 26.5% en comparacion al afio anterior. Los cultivos de papa se encuentran
principalmente en la Region Sierra, para los agricultores uno de los principales problemas es la
falta de conocimiento para administrar sus cosechas, ademas de que no pueden comercializar su
produccién ya que existen dificultades al momento de ingresar al mercado para ofrecer su
producto esto se debe a la falta de canales de distribucion adecuados para los productores

minoristas.

Las provincias del Carchi, Chimborazo y Tungurahua suman el 56.7% de la superficie total de
produccién de papa. Estudiando a la provincia de Chimborazo se puede analizar que los
agricultores se ven obligados a migrar hacia otros puntos de venta para poder ofrecer su producto,
lo que provoca que no exista un comercio mucho menos un precio justo de venta, dando como
resultado una elevacion en los costos de produccion y comercializacion ocasionando que las

pérdidas econdémicas sean cada vez mas notorias entre los productores de papa de la provincia.
(Del Monte AG, 2023)

El Canton Guano a nivel nacional es considerada como la Capital Artesanal, entre sus principales
actividades econdmicas se encuentra la manufactura, turismo, actividades agropecuarias las
cuales estan siendo impulsadas por las autoridades locales. De acuerdo a un estudio realizado la
Poblacion Econdmicamente Activa (PEA), el 52% de los habitantes del cantdn se dedican a la
agricultura, silvicultura, pesca y ganaderia. La superficie dedicada a la siembra de la papa es de
269,52 hectareas, sin embargo, esta actividad en algunos casos se encuentra destinada al

autoconsumo Y una pequefia parte se la dedica a la comercializacion.

Segln (GAD Parroquial San Isidro, 2022) la parroquia cuenta con 16 comunidades y 4 barrios, por lo
menos 9 comunidades se dedican al cultivo de papa siendo el tercer rubro con mas importancia
después del pasto y el maiz, las épocas de siembra varian segun el tipo de semilla que utilice el
agricultor, no obstante, la siembra se desarrolla a lo largo del afio. La produccion es destinada en
un 34% para el autoconsumo y un 66% para la venta, misma que es transportada al mercado

mayorista de Riobamba en gran parte.

El cultivo de papa representa el tercer rubro de ingreso en esta parroquia, sin embargo, podria
llegar a ser el segundo, esto se debe al poco apoyo que recibe la parroquia para el desarrollo de la
actividad comercial, la falta de conocimiento en cuanto a mecanismos para industrializar este

tubérculo representa una gran debilidad para los productores del sector, puesto que su producto
o}



es entregado a terceros obligdndoles a ser pequefios productores, la falta de vias adecuadas para
la movilizacion de los productores, es una de las mayores problematicas, la falta de canales
comerciales adecuados hace que los intermediarios reciban mayores ganancias que los mismos

agricultores.

Con la industrializacion se desea dar un valor extra a los derivados de papas y de esta manera
crear una competencia dentro del mercado local, teniendo de esta manera un mayor beneficio a la
produccién de este tubérculo, buscando precios justos dentro del mercado objetivo, logrando una
oportunidad de crecimiento econdmico para la parroquia, empezando con la implantacién de
industrias dentro del sector, en donde se busca darle un mayor beneficio a los productos, para
transformarlos en soluciones y de esta forma evitar costos innecesarios, creando nuevas plazas de
empleo para los habitantes mejorando del mismo modo la calidad de vida de las familias

involucradas dentro de esta actividad.

Formulacién del Problema

¢Qué tan factible serd la creacion de una industrializadora y comercializadora de papa en San

Isidro, ¢Canton Guano, Provincia Chimborazo?

1.2. Objetivos

1.2.1. General

Desarrollar un proyecto para la creacion de una industrializadora y comercializadora de papa con
el fin de determinar la factibilidad mediante el andlisis técnico, financiero y econémico para

lograr medir su rentabilidad y aplicabilidad en el sector.

1.2.2. Especificos

v Indagar las bases tedricas mediante el uso de herramientas de informacion que ayudaran con
el objeto de estudio.

v Levantar un estudio técnico y de mercado con informacion relevante que permita identificar
la demanda insatisfecha para la industrializacion y comercializacion de la papa.

v Establecer un estudio de factibilidad del proyecto demostrando los niveles de inversion y
rentabilidad.



1.3. Justificacion

El objetivo de este proyecto es ayudar a los pequefios agricultores para mejorar la produccion de
este producto y con ello la situacion econdmica de las familias que se dedican a esta actividad
beneficiando a los productores de esta parroquia, en donde aumentaran las oportunidades de
empleo ademas de las condiciones laborales.

En la actualidad, los habitantes de San Isidro viven de las actividades agricolas y ganaderas, en
donde la simbra de papa representa uno de los primeros ingresos para la parroquia, ya que es un
sector con constantes cambios en semillas, quimicos e incluso tecnoldgicos para la siembra de
este producto, su importancia representa una mejora para el diario vivir de los habitantes de esta

parroquia.

Al ser un producto vendido en los mercados mayoristas el precio al que es vendido el producto
no representa una mayor ganancia para los productores, especialmente cuando existe una oferta
excesiva por parte de los productores dentro de los mercados, provocando que el precio de la
papa baje de manera desmesurada afectando directamente a los pequefios productores.

1.3.1. Justificacidon tedrica

Este proyecto estara basado en trabajos de investigacion con un maximo de tiempo de 5 afios antes
de la fecha actual, en donde se efectuarad una investigacion exhaustiva basados en libros, tesis,
sitios web, revistas, articulos y documentos digitales como el libro entre otros, para asi poder
crear un marco tedrico adecuado con informacién confiable y especifica que ayudardn como
base y apoyo para desarrollar el proyecto de factibilidad, asi como en el enfoque del sector
agricola, cuyas fuentes que deberan contar con informacion veridica. Mediante esta informacién
recopilada, se efectuard un estudio de mercado, estudio técnico, estudio legal, estudio

administrativo y evaluacion financiera, con el fin de determinar la viabilidad del proyecto.

1.3.2. Justificacion metodoldgica

En la justificacion metodolégica se manejardn distintos enfoques, como el mixto de
investigacion, en donde se toma en cuenta la investigacion cualitativa enfocada al proceso de
indagacion y la investigacion cuantitativa enfocada a los resultados obtenidos. La investigacion

descriptiva explorara los escenarios o datos de la poblacion objeto de estudio.



Por ultimo las técnicas de investigacion que se llevaran a cabo en este proyecto son la encuesta
y la entrevista, ademas de utilizar la investigacion documental ya que se reunird informacion
necesaria mediante fuentes bibliogréaficas de igual manera se llevar a cabo un estudio de campo.
La investigacion es no experimental porque se trabajard con informacion recopilada de la

investigacion realizada.

1.3.3. Justificacion préctica

En el presente trabajo, la aplicacién de técnicas de investigacion permitird determinar la
justificacion de la creacion de una industrializadora y comercializadora de papa en la parroquia
de San Isidro, cantén Guano. El desarrollo de este proyecto proporcionara canales de distribucién
eficientes, permitira identificar la demanda insatisfecha, estableciendo un manejo adecuado de
los productos de la comunidad. De esta manera se busca mantener la economia de la comunidad,

generando empleo y aumentando el nivel de innovacién de este producto.



CAPITULO II

2. MARCO TEORICO

En este capitulo se establece un analisis de las bases tedricas de distintos investigadores, para de
esta manera crear un entorno tedrico y generar un esquema de conceptos para un adecuado estudio
de factibilidad.

2.1. Antecedentes investigativos

Basado en (Noboa & Sanchez , 2020) afirma en su trabajo con el tema “Proyecto de factibilidad para
la creacion de un centro de acopio comunitario de tomate rifién en la parroquia San Luis, cantdn
Riobamba, provincia de Chimborazo™ es factible ya que los resultados en la evaluacion financiera
fueron positivos consiguiendo un de $ 747.627,86 obteniendo una rentabilidad alta y aceptable

para la ejecucion de este proyecto.

Segun (Aucancela, 2019) en su investigacion titulada “Estudio de factibilidad para la creacién de un
centro de acopio dedicado a la produccidn y comercializacion de productos derivados de la papa
china en la parroquia San José, cantén Santa Clara, provincia de Pastaza para el afio 2018.” El
desarrollo de esta investigacion dio resultados positivos que se vieron justificados dentro de los
indicadores que fueron realizados para saber si el proyecto a implementar era factible o no, dando
como resultados un VAN de $ 127196.17 y un TIR de 33%, determinando que la aplicacion de
este proyecto sera viable de realizar, ademas de generar una rentabilidad aceptable y sobre todo
asegura la sostenibilidad de la empresa, cumpliendo asi con uno de sus objetivos el cual se enfoca

en la contribucion con el desarrollo del pais al generar nuevas fuentes de empleo.

De acuerdo con la investigacion de (Reinoso, 2022) en su trabajo titulado “Proyecto de factibilidad
para la creacion de un centro de acopio de papas en la parrogquia de San Andrés, cantén Guano,
provincia de Chimborazo.” En donde se menciona que entre los sectores econdmicos del pais se
encuentra el sector de la agricultura y la importancia que tiene este en la reactivacion de la
economia dentro de un pais, es por esa razén que mediante la investigacion se identificd la
demanda insatisfecha del producto a comercializar, luego de realizar el debido procesamiento de
los hallazgos obtenidos asi como la correcta aplicacion de las técnicas idoneas para la recoleccion
de datos, en donde se obtuvo un resultado positivo demostrando asi que el proyecto es factible ya
que entre los resultados adquiridos se logré un VAN positivo de $311,918.80 y una TIR de

24.07%, determinado asi una rentabilidad positiva para la empresa.



2.2. Fundamentacion Teodrica

2.2.1. Proyecto

Segun (Acosta y otros, 2022) “Un proyecto es cualquier cadena de actividades y tareas que persiguen
un objetivo especifico las cuales se complementan dentro de ciertas especificaciones; poseen una
fecha de inicio y finalizacion determinada; tiene limites de financiamiento; consumen dinero,

personas y equipos; ademas de ser multifuncionales.”

Para (Vifian y otros, 2018, pag. 7) “‘Un proyecto esta compuesto de antecedentes que permiten estimar
las ventajas y desventajas implicitas en el deseo de abastecer un bien o un servicio, para de esta
manera determinar su contribucién potencial en el desarrollo de la comunidad a la que se

encuentra dirigido.”

De acuerdo con ( Fernandez y otros, 2022, pag. 25) “Un proyecto es un instrumento técnico el cual nos
facilita estimar los costos, beneficios y establecer el rendimiento del capital que un inversionista
o0 inversionistas estan dispuestos a destinar a la puesta en marcha o cambiar dentro de una unidad

de produccioén.”

Por lo tanto, se puede decir que un proyecto es una actividad planificada y organizada que tiene
un objetivo especifico en la cual se involucra la utilizacion de recursos, personas, tiempo, dinero
y materiales, cuenta con una fecha de inicio y de fin, con el fin de llevar a cabo la creacién de un

producto, servicio o resultado Unico.

2.2.1.1. Importancia de los proyectos

La importancia de la formulacion, desarrollo, evaluacion, implementacion y gestion de proyectos
de inversidn establece que, al momento de llevarlos a cabo, se crean oportunidades para nuevas
inversiones destinadas a la creacion de nuevas unidades productivas o mejorar las ya existentes.
Esto permite a los emprendedores, empresarios, asi como inversionistas generar utilidades y
rentabilidad, al tiempo que contribuyen con el desarrollo econdémico de una comunidad, una
region y una nacion, lo que conlleva a mejorar las condiciones de vida de las familias de una

determinada poblacion. (Cevallos y otros, 2022, pag. 26)
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2.2.1.2. Tipos de proyectos

Segun (Mejia, 2019) todo proyecto surge de una necesidad especifica y se encuentra enfocada en el
logro de un resultado en un periodo determinado, el mismo que posee un inicio y un final, asi
como objetivos determinados que definen su alcance y los recursos involucrados. Cada proyecto
es singular, ya que involucra una serie de operaciones particulares en lugar de ser una operacion

de rutina.

Existen muchos tipos de proyectos, pero nos enfocaremos en los mas importantes:

a) Segun el grado de dificultad que entrafia su consecucion:

e Proyectos simples: no poseen demasiada complejidad se pueden ejecutar en un tiempo
relativamente corto.
e Proyectos complejos: requieren una mayor planificacion y requieren de una organizacion mas

detallada en comparacién al de un proyecto simple.

b) Segun la procedencia de capital:

e Proyectos publicos: se financian en su totalidad con un capital pablico o que procedan de
instituciones gubernamentales.

e Proyectos privados: sus contribuciones provienen exclusivamente de proyectos privadas o de
empresas con capital particular.

e Proyectos mixtos: se combinan dos formas de financiacion: la publica o instituciones

estatales y la privada o empresas particulares.

c) Segun su orientacion:

e Proyectos productivos: son proyectos destinados a promover la elaboracion de bienes,
servicios o productos con un determinado objetivo.

e Proyectos educativos: se centran en el area de la educacion, cualquiera que sea el nivel de
ensefianza al que este destinado.

e Proyectos sociales: enfocados a la mejora de la calidad de vida de una region, pais o localidad.
Los ciudadanos son sus principales benefactores.

e Proyectos de investigacion: son todos aquellos que se vean relacionados con trabajos

focalizados en la indagacion y andlisis de areas o campos especificos.
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d) Seguln su area de influencia:

e Proyectos supranacionales: se desarrollan en grandes regiones, por lo general sobrepasan los
limites nacionales y continentales.

e Proyectos internacionales: son proyectos que se realizan entre dos 0 mas paises.

e Proyectos locales: su alcance es limitado a comunidades, localidades y pueblos. El proyecto
es mas especifico y detallado.

e Proyectos nacionales: se implementan a lo largo de una zona o pais. Son propios de los
gobiernos en los cuales se marcan directrices a partir de la administracion y el resto de

provincias deben adoptarlas.

2.2.1.3. Principales caracteristicas de los proyectos

Entre las caracteristicas que posee un proyecto estas son las importes para cualquier proyecto:

e Posee un proposito especifico.

e Se resumen en metas y objetivos concretos.

o Deben adaptarse a un tiempo determinado.

e Incluyen, al menos, una etapa de planificacion, de ejecucion y una de entrega.

e Estan encaminados a la obtencion de un resultado definido.

e Implican la participacion de individuos que desempefian diversos roles y responsabilidades.
e Son susceptibles a la incertidumbre.

e Requieren un seguimiento y supervision para asegurar el logro de los resultados esperados.

e Cada uno posee diferencias, incluso entre aquellos con caracteristicas similares. (Mejia, 2019)

2.2.1.4. Ciclo de un proyecto

El proceso de un proyecto de inversién se compone de tres partes. En primera instancia, empieza
con la fase de preparacién o preinversion, la misma que estd conformada por la idea, la
elaboracion del perfil, el analisis de prefactibilidad y la estimacion de factibilidad del proyecto.
La etapa de inversion implica la elaboracién del proyecto, por otro lado, la fase de operacion se

constituye en la gestion y evaluacion de las actividades del proyecto.(Vifian y otros, 2018, pag. 11)
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sIdentificacidn
*Seleccion
*Formulacion
sEvaluacion

*Planeacién
*Operacidn
*Control
*Revision

* Actividad de produccion del bien o servicio

llustracion 2-1:  Ciclo del proyecto

Fuente: (Vifian y otros, 2018).
Realizado por: Ruiz, W. 2023.

2.2.1.5. Estructura de un proyecto

Es fundamental definir las principales etapas para establecer la sucesién y la estructura que se
desea para el adecuado desarrollo del proyecto, considerando todos sus elementos y
caracteristicas. De esta manera, se puede realizar un estudio que vaya desde lo mas especifico
hasta lo mas general, lo que permite identificar soluciones y determinar la viabilidad del proyecto

en funcién a los resultados obtenidos.

Segun (Vifian y otros, 2018, pag. 11) Los componentes de un proyecto son tres:

* Tamafio, *Evolucién financiera,
Cumpetldur *Localizacion, econémica y social
*Proveedor v *Proceso productivo,
*Thstnbudor. sThstnibucion fisica
*Estructura
orgamzacional del
proyecto.

llustracion 2-2:  Estructura de un proyecto

Fuente: (Vifian y otros, 2018, pag. 11).
Realizado por: Ruiz, W. 2023.
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En esta estructura se presenta los pasos y secuencias que se debe seguir para realizar un proyecto
general, logrando de esta manera identificar las posibles estrategias que se puedan implementar
en el desarrollo del proyecto y de esta manera determinar su factibilidad.

Segun ( Fernandez y otros, 2022), la formulacién y evaluacion de proyectos, permite recopilar, crear
y analizar de forma técnica el conjunto de antecedentes econdmicos, técnicos, sociales y
ambientales; y de esta manera determinar cualitativa y cuantitativamente las ventajas y

desventajas de establecer recursos a una determinada iniciativa de inversion.

Representan los aspectos que deben ser analizados en la formulacion y evaluacién de un proyecto,

ellos son:
Elementos Elementos Elementos Elementos 4 Eflmantf;lgis i
econdmicos técnicos | ambientales sociales 1 ¥
egales
Elema_ntos
financieros

llustracion 2-3:  Elementos de la formulacion y evaluacién de proyectos

Fuente: ( Fernandez y otros, 2022).
Realizado por: Ruiz, W. 2023.

e Elementos econémicos: se enfoca tanto de indole microeconémica (mercado, localizacion,
tamafio, costos, ingresos), como en la indole macroeconémica (evaluacion).

¢ Elementos técnicos: son agquellos procesos y uso de recursos, tecnologias (limpias)

e Elementos ambientales: determina los posibles impactos ambientales, asi como las medidas
de correccion y mitigacion.

¢ Elementos financieros: se centra en las fuentes de financiamiento, rentabilidad, retorno, y la
capacidad de pago de la deuda gque tenga una organizacion.

¢ Elementos administrativos y legales: esta dirigido al marco legal y organizacional de una
empresa.

e Elementos sociales: es el impacto del proyecto en la comunidad en la que se desarrolla el

proyecto.
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Esta estructura detalla la sucesion de pasos que se deberan seguir para determinar una solucion a
cada uno de los efectos que intervienen dentro del proyecto de factibilidad y mediante esto

demostrar la viabilidad del mismo.

Segun (zuasnahabar, 2018) El estudio de factibilidad desarrolla y explora la propuesta de un
proyecto, con la finalidad de establecer si la propuesta a implantar es viable y merece que se
invierta en la misma. Dentro de esta se encuentra el concepto de negocio y la evaluacién
minuciosa de la viabilidad comercial, técnica y legal, como etapas preliminares para determinar

la rentabilidad del proyecto.

La formulacion y evaluacion de los proyectos estdn compuesto por la elaboracién de cuatro

estudios basicos, esto son:

Estudio de
mercado

I_Estud_io Estugiin
Financiero técmico

Estudio de
orgamzacion

llustracion 2-4:  Estudio de factibilidad

Fuente: (Zuasnahabar, 2018)
Realizado por: Ruiz, W. 2023.

El estudio de factibilidad es un estudio exhaustivo mismo que se desarrolla para evaluar la
viabilidad de un proyecto antes de empezar su ejecucion. Este tipo de estudio busca determinar si
el proyecto es practico, viable y beneficioso desde diversos elementos, los cuales pueden ser: el
estudio de mercado, técnico, administrativo, econémico y financiero. Incluye la recopilacion de
informacion mas relevante, asi como el analisis de diferentes escenarios, la evaluacion de riesgos
y la identificacion de posibles dificultades que podrian surgir durante la ejecucion del proyecto,
este estudio indispensable ya que ayuda a reducir los potenciales riesgos que puedan surgir,
ademas de asegurar los recursos que se van a implantar de manera eficiente dentro del proyecto a

realizar.
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2.2.2. Factibilidad

Segun ( Duarte & Garcia , 2021) nos manifiestan que la factibilidad busca evaluar y establecer si una
accion planeada es viable, considerando las posibles limitaciones que puedan surgir a lo largo del
estudio a realizar. Es fundamental analizar detenidamente las variables financieras y econémicas,
ya que mediante estas se proporcionard la evidencia solida para respaldar la ejecucién del

proyecto. Este analisis es el enfoque principal de la investigacion que se esta llevando a cabo.

2.2.2.1. Proyectos de Factibilidad

Un proyecto de factibilidad tiene como prioridad la elaboracion y elaboracién de un plan o
proyecto viable que pueda ser efectuado segln las necesidades e intereses de individuos o
comunidades. Dentro de este proceso, se investigan los intereses de las partes involucradas, y
puede respaldarse con un estudio de campo mismo que busca recopilar informacion relacionada
directamente con la realidad, de la misma manera posee una investigacién documental que

implica revisar teorias que respalden la investigacion. (Martinez & Vivas, 2022)

Para (Duarte & Garcia, 2021) El principal propdésito para realizar un Estudio de Factibilidad para un
proyecto de inversion radica en evaluar la viabilidad social, econémica y financiera del flujo
econémico que posee una empresa mediante la utilizacion de herramientas contables y
econdmicas adecuadas, tales como el Punto de Equilibrio y el Valor Agregado, asi como
indicadores financieros como la Tasa Interna de Retorno (TIR) y el Valor Presente Neto (VPN).

Los proyectos de factibilidad pueden definirse como un proceso sistematico y detallado mediante
el cual se investigan y analizan de manera minuciosa todas las variables relevantes relacionadas
con la ejecucién de un proyecto dentro de una zona determinada. Estos estudios buscan
proporcionar una comprensién precisa de los aspectos financieros, técnicos, legales,
administrativos y ambientales, al mismo tiempo evalla la viabilidad que se puede obtener, ademas
de ofrecer recomendaciones para mejorar el rendimiento de un proyecto, asi como proponer
estrategias para aumentar las posibilidades de éxito que se pueda llegar a tener con el proyecto a

realizar.
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2.2.2.2.  Aspectos Basicos de factibilidad

De acuerdo con la investigacion de (Pérez, 2018) los tipos de proyectos pueden ser econémicos,
comerciales, operativos, técnicos y legales, a continuacion, se realizara un detalle méas claro de

cada uno de estos:

o Factibilidad Operativa: Se refiere a todos aquellos recursos en el cual interviene cierto tipo
de actividad (Procesos), depende netamente de los recursos humanos que se encuentran
inmiscuido dentro del mismo durante la operacién del proyecto. A lo largo de esta etapa se
identifican todas las actividades que se necesitan para alcanzar el objetivo ademas de
determinar todo lo necesario para llevarla a cabo y de esta manera realizar una adecuada

evaluacion.

e Factibilidad Técnica: Se refiere a los recursos necesarios como herramientas,
conocimientos, habilidades, experiencia, entre otras, necesarios para llevar a cabo las
actividades o procesos que requieren un proyecto. Generalmente se hace un enfoque a
elementos tangibles (medibles). El proyecto debe considerar si los recursos técnicos actuales

son suficientes o deben complementarse.

e Factibilidad Econémica: Se refiere a los recursos econémicos y financieros necesarios para
desarrollar o llevar a cabo las actividades o procesos para poder obtener los recursos basicos
que se van a considerar estos son conocidos como el costo del tiempo, el costo de la

realizacion y el costo de adquirir nuevos recursos.

¢ Factibilidad comercial: Este tipo de estudio permite conocer al consumidor y descubrir si tu
producto seré lo suficientemente atractivo como para ser adquirido, también eval(a el estudio
en la distribucion del bien o servicio y de esta manera descubrir si se cubrird las demandas

del mercado y saber si la viabilidad econdmica es conveniente para la empresa.
o Factibilidad legal: Este analisis sirve para evaluar el cumplimiento con todas las normas o

leyes municipal o estatales, si no es el caso las consecuencias serian muy graves, por lo tanto,

debe ser uno de los primeros estudios de factibilidad a implementar dentro de un proyecto.
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2.2.2.3.  Estructura del proyecto de factibilidad

Segun (Cevallos y otros, 2022, pag. 38) para realizar una adecuada elaboracion de un proyecto de
factibilidad, es necesario examinar detenidamente los elementos previamente identificados
durante la etapa del perfil, centrdndose especificamente en aquellos que influyen directamente en
la viabilidad y la rentabilidad del proyecto. Estos elementos incluyen aspectos como el mercado,
la tecnologia (o los procesos), el tamafio, la ubicacion, las condiciones legales e institucionales, y

el momento propicio para avanzar a la etapa de inversion.

Estructura del Proyecto

de Factibilidad

Estudio de : Estudio Estudio Evaluacién Estudio
Mercado ECHiC A dmimistrativo Financiero Financiera Ambiental

llustracion 2-5: Estructura del Proyecto de Factibilidad

Fuente: (Cevallos y otros, 2022, pag. 38)
Realizado por: Ruiz, W. 2023.

2.2.3. Estudio de mercado

El propésito principal del estudio de mercado es identificar la demanda insatisfecha que existe al
contrastar la demanda con la oferta de un producto o servicio. Esto implica demostrar que existira
una mayor demanda por parte de los consumidores que oferta por parte de los proveedores, es
muy importante comprender también quiénes seran los futuros clientes, realizar un andlisis de la
competencia, evaluar los precios de productos sustitutos, asi como de los competidores y

considerar las estrategias de marketing que se aplicaran. (Cevallos y otros, 2022)

2.2.3.1. Objetivos del Estudio de Mercado

De acuerdo con el aporte de (Cevallos y otros, 2022) estos son los objetivos que se deben cumplir

dentro del estudio de mercado:

e ldentificar el producto a fabricar o servicio a ofrecer.

e Definir el area de mercado donde se venderan los productos.
e Determinar la demanda y oferta (Competencia).

e Conocer la demanda insatisfecha.

e ldentificar las estrategias y sistemas de comercializacion.

18



e Analizar precios con relacién al servicio o producto a ofertar.

2.2.3.2. Finalidad del Estudio de Mercado

La finalidad del estudio del mercado es determinar la demanda que existe dentro de los
consumidores de un producto, bien o servicio, es fundamental que se identifique y describa de
manera detallada al producto o servicio en cuestion. De acuerdo con las caracteristicas de los
bienes y servicios se vayan a implementar en la linea de produccion del proyecto se podra definir
al mercado objetivo, asi como descubrir la existencia de bienes sustitutivos o complementarios,

la competencia y otros aspectos técnicos importantes dentro del proyecto. (Cevallos y otros, 2022)

2.2.3.3. Importancia del Estudio de Mercado

La importancia del estudio e investigacion de mercado radica en que, mediante su aplicacion,
permite obtener informacidn detallada sobre el producto, la demanda, oferta, precios, estrategias
de marketing y del mercado al cual se enfoca el proyecto, facilitando de esta manera la toma de

decisiones sobre si es adecuado invertir o no en un proyecto de inversion. (Cevallos y otros, 2022)

El estudio de mercado permite que se puedan resolver las siguientes interrogantes:

e Cuanto se podra vender?

e (/A quién se podra vender?

e ;Qué clase de competencia habra?
o (A qué precio se podra vender?

e /COmo se comercializaran los productos?

2.2.3.4. Demanda

La demanda del mercado proporciona detalles sobre los bienes y servicios cotizados por un
conjunto de individuos en un mercado especifico, de acuerdo con sus intereses, necesidades y
tendencias. Segun la ley de la demanda, existe una relacién inversa entre el precio de un bien y la
cantidad demandada del mismo. Mencionandolo de otra manera, cuando el precio de un bien
aumenta, la demanda de este bien disminuye mostrando de esta manera la poca disposicion para

pagar el precio elevado por ese bien en particular.(Arboleda, 2021)

Estos factores son los mas esenciales que influyen en la demanda de cualquier bien:
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e Precio (P),
¢ larenta del consumidor (R),
o ¢l precio de bienes relacionados (P) y

o las preferencias del consumidor (G),

las cuales se pueden representar en la siguiente funcion de demanda:

Qp = f(P,R, P, G)

La demanda muestra la cantidad de bienes o servicios que los consumidores estarian dispuestos a
adquirir dentro del mercado a diferentes precios en un momento especifico. Analizar la demanda
es fundamental pues permite evaluar la viabilidad de un proyecto o negocio, ya que influye
directamente en los ingresos esperados segun la aceptacion de un bien o producto, el crecimiento

poblacional y sobre todo la necesidad generada en él cliente.

Andlisis de la Demanda

El andlisis de la demanda comprende un proceso mediante el cual se busca conocer la expectativa
de compra de producto y/o servicio que tienen los consumidores potenciales. Por lo tanto, es
necesario saber la demanda histérica y posteriormente proyectarla en base a métodos estadisticos.
Es la cantidad de bienes y/o servicios que un grupo de consumidores esta dispuesto a adquirirlos,
dentro del merco en un tiempo y a un precio determinado. (Cevallos y otros, 2022)

Tipos de Demanda

Se identifica 4 tipos de Demandas que son:

Demanda

Demanda

Demanda Demanda Actual

Insatisfecha

Proyectada

historica

llustracion 2-6:  Tipos de demanda

Fuente: (Cevallos y otros, 2022, pag. 38)
Realizado por: Ruiz, W. 2023.

Se menciona que los distintos tipos de demanda sirven como indicadores que permiten reconocer
a los potenciales consumidores a través de un mercado determinado y su respuesta a los precios

de bienes y servicios. Analizar la evolucion de estos indicadores desde datos historicos hasta la
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situacion actual, logrando de esta manera proyectar la demanda futura mediante la aplicacién de

tasas de crecimiento especificas.

Demanda Historica

De acuerdo con (Cevallos y otros, 2022) la demanda histérica de un producto o servicio proporciona
una base sélida para proyectar datos y mediante esto pronosticar el consumo futuro. Estos datos
pueden reunirse de diversas fuentes, ya sean primarias o0 secundarias, a través del uso de técnicas
de investigacion que incluyen encuestas, entrevistas, observacion directa, revisién de
publicaciones, estadisticas, entre otras. Estas técnicas ayudan a comprender el comportamiento
actual de los consumidores en relacién con el producto o servicio que se estudia dentro del
proyecto.

Demanda Actual

Segln (Cevallos y otros, 2022) el objetivo de la demanda actual permite evaluar la capacidad de
compra que los consumidores actuales poseen para adquirir la cantidad de bienes y/o servicios
que el proyecto ofrece dentro del mercado. Por esta razon, su evaluacion puede efectuarse

mediante unidades fisicas, valores monetarios y participacion de mercado.

Demanda futura o proyectada

Para (Cevallos y otros, 2022) Partiendo de este hecho, se manifiesta que la determinacion de la
demanda futura es un aspecto crucial en la toma de decisiones sobre la inversion en cualquier
proyecto, ya que permite prever las cantidades potenciales que los consumidores podrian estar

dispuesto a adquirir del bien o servicio planificado.
La férmula de célculo es:
Cn=Co*(1+ D"
En donde:
Cn = Consumo del afio n
Co = Consumo del afio 0

i = Tasa de crecimiento

n = ndmero
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Demanda Insatisfecha

Segun (Cevallos y otros, 2022) La demanda insatisfecha se evalta considerando la cantidad de la
poblacion objetivo y sus necesidades en un periodo de tiempo especifico. Por otro lado, la oferta
se evalGa en relacion a la produccion de competidores que ofrecen productos similares o
relacionados con los que el proyecto planea lanzar al mercado objetivo. La que se pretende es
determinar una demanda que supere a la oferta actual. Por lo tanto, un aspecto fundamental del

estudio de mercado es comparar, periodo por periodo, la demanda con la oferta.

Su formula de célculo es:

Demanda Instatisfecha = Demanda Proyectada — Oferta Proyectada

La demanda insatisfecha es la parte que existen dentro de un mercado que no esta siendo atendida
de manera adecuada por la oferta actual de bienes o servicios. Esto significa que hay
consumidores que desean adquirir ciertos productos o servicios, pero no encuentran una oferta

satisfactoria en términos de calidad, cantidad, precio entre otros factores relevantes.

2.2.3.5. Oferta

La oferta seglin (Menjivar, 2023) es aquel producto dispuesto a ser intercambiado de manera libre a
cambio de un precio por el bien. La oferta es directamente proporcional en cuento al precio y la
oferta del bien. Cuando la oferta de un producto aumenta el precio de este también lo hace

dandonos como resultado la llamada curva de oferta.

La oferta se define como la cantidad de bienes o servicios que los productores estan dispuestos a
poner a disposicion del mercado en un momento y lugar especificos. Es la cantidad de productos

que los vendedores estan preparados a vender a diferentes precios dentro del mercado.

Analisis de la Oferta

El analisis de la oferta tiene como objetivo establecer las condiciones y cantidades que debera
tener un producto o servicio el cual estara disponible dentro del mercado, incluye aspectos como
cantidad, precio, disponibilidad temporal y ubicacion. Este andlisis facilita la identificacion de
fortalezas y debilidades, lo que permite la implementacion de estrategias destinadas a mejorar la

posicion competitiva de dicho producto o servicio. (Cevallos y otros, 2022)
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Tipos de Oferta

De acuerdo con la investigacion de (Menjivar, 2023) se ha determinado 4 tipos de oferta que son:

o Oferta Competitiva: poseen una libre competencia, dado que ninguno de los vendedores
domina el mercado. sino que existe una sana competencia entre todos los productores del
producto en cuestion.

e Oferta Oligopélica: existen pocos competidores distinguidos y cada uno de ellos tiene cierta
capacidad para influir en el precio y cantidad de equilibrio dentro del mercado.

e Oferta Monopdlica: es una competencia imperfecta en la que existe un solo proveedor dentro
del mercado y posee el poder para influir en el precio de su producto.

o Oferta Proyectada: Es la produccion que se pone a disposicion de los demandantes, se debe
iniciar con la oferta histdrica hasta llegar a concluir la oferta actual, para proyectar la oferta

se debe estimar la oferta futura, a partir de los datos de consumo supuesto.

2.2.3.6. Marketing Mix

De acuerdo con la investigacion de (Castafieda, 2019) “El Marketing Mix es un conjunto de
decisiones que se realizan sobre el producto, precio, canales de distribucion y comunicaciones (o
promocion) con las que se despliega la estrategia de marketing. También Ilamadas las 5 P del

marketing por sus siglas en inglés y sus componentes estan interrelacionados”.

Producto
£ Qué producto o servicio
voy a ofrecer?
Promocion

JComo comunicar lo
que se ofrece?

Precio Plaza

iCual es el ;i Cémo y donde ofreces
precio? el producto?

lustracion 2-7: Marketing Mix

Fuente: (Castafieda, 2019)
Realizado por: Ruiz, W. 2023.
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Producto

De acuerdo con (Castafieda, 2019) quien lo define como aquello que cumple con las necesidades del
cliente puede abarcar servicios, bienes, eventos, personas, lugares, organizaciones, ideas o una
combinacion de estos elementos. Dado que un producto puede ser tanto un servicio como una
idea, entendemos gue es algo que experimentamos a traves de nuestros sentidos y, de acuerdo con
esto, no lo vinculamos necesariamente con algo fisico, sino mas bien con una conexion emocional.

Promocion

Para (Castafieda, 2019) es una combinacion particular que la empresa emplea para dar a conocer de
manera persuasiva el valor que puede llegar a tener para el cliente y construir relaciones con ellos.
Estd compuesta por elementos como la publicidad, la venta personal, las relaciones publicas, la
promocién de ventas y las herramientas de marketing, que en ultima instancia son canales que las
empresas utilizan para establecer una via de comunicacion con los consumidores y dar a conocer

los productos que se ofrecen.

Plaza

Segun (Castafieda, 2019) este componente, también conocido como lugar o canal, se refiere al punto
de acceso fisico donde un producto o servicio suele estar disponible para los clientes, es decir, su
ubicacion final o distribucion. Ademas, hace alusién a los canales que emplearemos para llegar a
este punto de venta, que tradicionalmente son fisicos, aunque en la actualidad también pueden

incluir medios digitales.

Precio

Segun el aporte de (Castafieda, 2019) El valor del producto se determina al restar los costos fijos y
variables, ademas de afadir un margen de beneficio para el empresario. Por lo general, la
estrategia de fijacion de precios ubicara a nuestros productos en el mercado, por lo que debe ser
objeto de un cuidadoso estudio. También es importante considerar las ofertas, los descuentos, los
incentivos por volumen de ventas y otros factores que puedan tener un impacto econémico en

nuestro producto.

Persona

De acuerdo con (Guazmén, 2019) En los actuales criterios del conjunto de tacticas del marketing
mix, es crucial priorizar a las personas. Resulta vital entender al consumidor como un individuo
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con deseos, expectativas, necesidades y gustos. Dado que existe una relacion directa con
cualquiera de las "P" (producto, precio, plaza, promocién), las organizaciones también pueden ser

contempladas en este contexto, ya que estan compuestas por individuos que toman decisiones.

2.2.3.7. Comercializacion

De acuerdo con (Soto, 2019) La comercializacion consiste en identificar las necesidades del cliente
y satisfacerlas mejor que sus competidores para obtener una ganancia. La finalidad de
la comercializacion es crear lealtad en el cliente para que estos sigan regresando y que se sientan

aptos para recomendar el negocio, bienes y servicios a otros.

La comercializacién es el conjunto de estrategias y acciones que una empresa realiza para
entender, satisfacer y comunicarse con sus clientes. Incluye la investigacion de mercado, el
desarrollo de productos, la fijacién de precios, la promocion y la distribucion, con el propdsito de

crear un valor agregado, y de esta manera crear relaciones duraderas con los consumidores.

2.2.4. Estudio Técnico

Segun (Cevallos y otros, 2022) El estudio técnico se vincula con tres elementos fundamentales:
tamafio, localizacion e ingenieria; implica la colaboracion de equipos multidisciplinarios que
contribuyen desde diversas perspectivas segin la naturaleza del proyecto, proporcionando
conocimientos y habilidades profesionales para organizar correctamente los recursos,

procedimientos y resultados.

El estudio técnico es la fase integral dentro de un analisis de viabilidad o factibilidad de un
proyecto. Este estudio se centra en evaluar la viabilidad desde una perspectiva técnica y operativa,
ademas de proporcionar informacion crucial para determinar la viabilidad practica y operativa del
proyecto, permitiendo a los inversionistas y planificadores evaluar la capacidad de implementar

y mantener el proyecto de manera exitosa.

Mediante el estudio técnico se puede analizar todo lo relacionado a la produccion y la tecnologia
a utilizar dentro del mismo se analiza la adaptacion del proyecto en un sector donde se analiza lo

siguiente:

e Tamafio del proyecto
e Localizacion

e Ingenieria del proyecto
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2.2.4.1. Tamafo del proyecto

Segun (Cevallos y otros, 2022) El tamafio del proyecto no esté relacionado con las dimensiones fisicas
de sus instalaciones o infraestructura, sino con la capacidad de generar bienes o servicios,
expresada en unidades de medida durante un periodo especifico, mediante el uso habitual de los

recursos de produccion (mano de obra, materiales y maquinaria).

La capacidad de produccion debe ser entendida en tres dimensiones:

La capacidad instalada: es aquella que responde a las especificaciones técnicas del disefio o
fabricacion de una maquinaria o equipo, 0 a su vez a las especificaciones técnicas de una

construccidn, generalmente es superior a la produccién efectiva. (Cevallos y otros, 2022)

La capacidad real: es la capacidad efectiva del uso de la maquinaria, equipos o instalaciones.
La capacidad ociosa: es la diferencia entre capacidad instalada y capacidad real por ende

permitira futuros aumentos conforme los requerimientos del mercado. (Cevallos y otros, 2022)

2.2.4.2. Localizacion

Segun (Cardona, 2018) Lugar donde se ubicara la empresa que surge del proyecto a nivel general y
especifico; el objetivo de la localizacion es lograr los menores precios de bienes o servicios para

el consumidor o usuario y alcanzar el mayor rendimiento sobre la inversion.

Macro localizacion

Segln (Ku, 2018) La zona macro, también conocida como macro localizacion, es la fase de
ubicacion que busca identificar el lugar mas beneficioso para el proyecto, evaluando sus atributos
fisicos y los indicadores socioecondmicos mas pertinentes. Es decir, al satisfacer las demandas o
requisitos del proyecto, el estudio se convierte en un proceso exhaustivo que abarca aspectos
como la mano de obra, los materiales primarios, la electricidad, los combustibles, el agua, el
mercado, el transporte, las facilidades de distribucion, las comunicaciones, las condiciones de

vida, las leyes y regulaciones, y el clima.
Meso localizacion

De acuerdo con (Carmona, 2022) La meso localizacion se refiere al proceso de identificar la

ubicacion especifica dentro de una region o area geografica mas amplia para un proyecto o una
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actividad. Es el nivel intermedio entre la macro localizacion (seleccidn de la region general) y la
micro localizacion (seleccion del sitio exacto). La meso localizacion implica considerar factores
como la accesibilidad, la disponibilidad de recursos, la infraestructura existente y las condiciones
socioeconomicas de un area determinada para determinar el lugar 6ptimo para desarrollar una

actividad o proyecto.

Micro localizacién

Segun (Ku, 2018) la micro localizacion abarca la consideracion de factores como la distribucion de
poblacién, la identificacion de actividades econémicas y la identificacion de ndcleos de
crecimiento. Implica la seleccién y delimitacion precisa de las areas, también conocidas como

sitios, donde se ubicard y operaréa el proyecto dentro de la macrozona.

2.2.4.3. Ingenieria del proyecto

Segun (Cevallos y otros, 2022) La ingenieria del proyecto basicamente comprende el analisis de los
siguientes aspectos:

e El proceso de produccion

En esta parte del proyecto corresponde describir el proceso de produccion, mediante el uso de
flujogramas que ayudan a graficar en forma estandarizada la transformacién de insumos a

productos.

e Distribucién de la planta

Segun (Cevallos y otros, 2022) ES la distribucion interna de los diferentes recursos que intervienen en

el proceso de produccion, por lo que sera de vital importancia considerar los siguientes aspectos:

e Secuencia de las operaciones.

e Capacidad instalada de cada maquina y equipos.

e Espacios de abastecimiento de materiales.

e Espacios de almacenamiento de productos terminados.
e Espacios de circulacion de materiales.

e Espacios de circulacion de personas.

e Distribucion horizontal o distribucion vertical.

e Estudios de tiempos y movimientos.
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2.2.5. Estudio Legal

El estudio legal, abarca tanto las relaciones internas, como las que involucran a proveedores,
arrendatarios y empleados, asi como las relaciones externas con instituciones y organismos de
supervision, las cuales se rigen por contratos. Por lo tanto, su relevancia radica en que el estudio
de viabilidad de un proyecto de inversion debe prestar especial atencion al analisis y comprension
de la normativa legal que regira la ejecucion del proyecto, tanto en su fase inicial como durante

su implementacion y operacion posterior. (Sanchez, 2022)

2.2.6. Estudio Administrativo

De acuerdo con (Cevallos y otros, 2022) Cada proyecto necesita establecer una estructura organizativa
que facilite la coordinacion de diversos recursos humanos, materiales y financieros para lograr
sus objetivos previstos y asegurar su eficacia durante su inicio y ejecucion. La configuracion

administrativa y organizativa debe adaptarse a las exigencias operativas del proyecto.

2.2.6.1. Organigrama

Segun (Moreno, 2022) El organigrama de la empresa se entiende por tanto como una representacion
grafica de la estructura de una entidad corporativa que muestra las areas en las que esta distribuida
y su disposicion jerarquica. EI Organigrama integral contiene todas y cada una de las areas,
departamentos y unidades administrativas que componen la empresa ubicandolas en funcion de
su jerarquia.

2.2.6.2. Mision

Segln (Garcia y otros, 2022) La mision de la organizacion, establece la inspiracion de la empresa
para enfrentar unos retos determinados y relaciona el aspecto racional de la actividad de la
organizacion con el aspecto emocional o moral de la actuacién de la misma.

2.2.6.3. Vision

Segun (Garcia y otros, 2022) la vision de una empresa es una declaracion que indica hacia donde se

dirige la empresa en el largo plazo, o qué es aquello en lo que pretende convertirse.
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2.2.6.4. Objetivos

Segun (Garcia y otros, 2022) L0s objetivos organizacionales son los fines hacia los que se dirige toda
accion organizacional, y constituye, un requisito para determinar politicas, procedimientos,

métodos, estrategias, y reglas eficaces.

2.2.6.5. Valores institucionales

Segun (Ramirez, 2019) Son los valores albergados en cada una de las instituciones creadas por el ser
humano que existen en la historia durante un periodo de tiempo y en un espacio determinado,
creando un particular sistema. Cada institucion cuenta con determinados valores que forman parte

esencial de la instituciéon misma.

2.2.6.6. Politicas

Segun (Balanzategui, 2022) La politica de una organizacion es una declaracion de principios
generales que la empresa u organizacion se compromete a cumplir. En ella se dan una serie de
reglas y directrices basicas acerca del comportamiento que se espera de sus empleados y fija las

bases sobre como se desarrollarén los deméas documentos de la empresa.

2.2.6.7. Reglamentos

Segun (Balanzategui, 2022) Un reglamento es una declaracion unilateral realizada en ejercicio de la
funcion administrativa que produce efectos juridicos generales en forma directa. Es una

declaracion, o sea, una manifestacion o declaracion de voluntad, conocimiento o juicio.

2.2.7. Estudio Econémico

Segun (vifian y otros, 2018) El estudio financiero tiene como objetivo establecer la cantidad de
recursos econdmicos requeridos para llevar a cabo el proyecto, incluyendo el costo global de
operacion de la planta que engloba los costos de produccion, los gastos administrativos y de
ventas. Ademas, se incorporan diversos indicadores que servirdn como fundamentos para la

siguiente etapa, que es la evaluacion.
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2.2.7.1. Costo de produccion

Segun (Vifian y otros, 2018) La determinacion de los costos surge como consecuencia logica y
fundamental del estudio técnico, puesto que este permitira estimar y distribuir los costos del
proyecto en términos totales y unitarios, es decir, se calcula la cantidad de recursos monetarios

que exige el proyecto en su vida (til. EI costo total del proyecto esta en funcion de:

Costo de Costo Costo de Vent Costo de
Produccion Administrativo osto enta Financiamiento

llustracion 2-8:  Costo de produccion

Fuente: (Vifian y otros, 2018)
Realizado por: Ruiz, W. 2023.

2.2.7.2. Inversiones

SegUn (Vifian y otros, 2018) Las inversiones son colocaciones de dinero sobre las cuales una empresa
espera obtener algun rendimiento a futuro sea esto traducido a un interés, dividendo o mediante
la venta a un mayor valor a su costo de adquisicién. Las inversiones en un proyecto se clasifican

en fijas, intangibles y capital de trabajo.

Existen tres caracteristicas de interés para un inversionista que permite elegir el instrumento mas

adecuado para satisfacer sus necesidades de inversion. Estas son:

o Elriesgo
e Larentabilidad

e Laliquidez

2.2.7.3. Depreciaciones y Amortizaciones

Segun (Vifian y otros, 2018) A las depreciaciones se las considera un costo imputable a una gestion
por el desgaste de una inversion fija como consecuencia del uso en el proceso productivo. La

amortizacion significa saldar gradualmente una deuda mediante una serie de pago, que

usualmente son iguales y se los ejecuta en intervalos iguales.
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2.2.7.4. Financiamiento

Segun (Cevallos y otros, 2022) El financiamiento del proyecto es la otra cara de la medalla de las
inversiones, es decir no hay inversién sin fuentes de financiamiento. El financiamiento tiene dos

fuentes:

Fuentes Internas: Estan constituidas por los accionistas que aportan el capital inicial mas los
aportes posteriores y las utilidades generadas y que se retendran en la empresa una vez que opere

y sobre las que no se declaran dividendos en efectivo.

Fuentes Externas: Las constituyen entidades extrafias al proyecto de inversion que le confian
recursos y se dividen en dos categorias: proveedores y entidades crediticias (bancos e instituciones

financieras).

2.2.8. Evaluacion Financiera

Segun (Cevallos y otros, 2022) La evaluacion financiera de proyectos empresariales es el objetivo
principal de la formulacion y elaboracion de proyectos de inversion, para lo cual se han
desarrollado un conjunto de técnicas y herramientas financieras que correctamente aplicadas,
serviran de base para la toma de decisiones, que en definitiva responden a la gran interrogante
¢Invierto o no invierto recursos en el proyecto?

2.2.8.1.  Valor Actual Neto (VAN)

Segun (Cevallos y otros, 2022) El Valor Actual Neto se define como: la diferencia entre el valor actual
de los flujos netos de efectivo de un proyecto y la inversion neta. Su formulacién conceptual es

la siguiente:

VAN= Valor Actual de los flujos Netos de Caja - Inversion.

Donde:

FNC = Flujo Neto de Caja proyectado.
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i = Tasa de descuento, se convertird en TIR cuando el VAN sea igual a cero.

n = periodo (tiempo de vida del proyecto).

| = Inversion inicial.

VAN > 0 Se aceptaria el proyecto porque se generara una rentabilidad y se recupera la inversion.
VAN < 0 No se acepta al proyecto pues no genera rentabilidad y no se recupera la inversion es
decir hay perdida.

VAN = 0 El proyecto no genera ni rentabilidad ni ganancias
2.2.8.2. Tasa Interna de Retorno (TIR)

Segun (Vifan y otros, 2018) La tasa interna de retorno mide la rentabilidad en porcentaje y es la tasa
gue hace al VAN cero; es decir, es la tasa de descuento que obliga al valor presente de los flujos

de efectivo esperados de un proyecto a igualar su costo inicial.

TIR=r +(r,T)) [%]

Donde:

rl = Tasa de actualizacion del VAN1
r2 = Tasa de actualizacion del VAN2
VAN 1 = VAN positivo.

VAN 2 = VAN negativo

2.2.8.3.  Relacién Costo Beneficio

Segun (Cevallos y otros, 2022) Este método no difiere mucho del VAN ya que utiliza los mismos
flujos descontados, tanto de las entradas como de las salidas de caja. La diferencia esta en que la

sumatoria de las entradas a caja actualizadas se divide entre la Inversion.

Valor Actual de los FNC

Relacion C/B = —
Inversién

Indica el rendimiento, en términos de valor presente, que provienen de cada délar de la suma

invertida.
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2.2.8.4.  Periodo de Recuperacion (PR)

Segun (Vifian y otros, 2018) El Periodo de Recuperacion (PR) es otro criterio muy usual al momento
de evaluar un proyecto y tiene por objeto medir en cuanto tiempo se recupera la inversion,
incluyendo el costo de capital involucrado; esto hace que se pueda medir la rentabilidad en
términos de tiempo y se interpreta como el tiempo necesario para que el proyecto recupere el

capital invertido.

Inversion Inicial

Pr =
r Ingresos Promedios

2.2.9. Estudio Ambiental

Segln (ANLA, 2018) Los estudios ambientales deben seguir las pautas generales descritas en la
metodologia y los términos de referencia, abordando el medio ambiente de manera integral y
anticipando y gestionando de manera responsable los posibles impactos ambientales. Es esencial
que los conceptos y la terminologia utilizados sean claros, precisos y uniformes, lo que les
permitird describir las condiciones ambientales y situaciones especificas de cada proyecto de

manera adecuada.
2.3.  Marco Conceptual
2.3.1. Industrializacién

La industrializacion segin (Ramén, 2021) se podria definir como el proceso productivo que, de
forma racional y automatizada, implica la aplicacién de tecnologias avanzadas al proceso de
disefio, produccion, fabricacion y gestién, empleando materiales, medios de transporte y técnicas

mecanizadas en serie para obtener una mayor productividad.

La industrializacién es el proceso mediante el cual una sociedad introduce y expande de la
produccién en masa, mecaniza los procesos, aumenta el uso de tecnologias y la concentracion de
la produccion en grandes instalaciones industriales. Creando asi una economia impulsada por la

industria y la manufactura.
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Motor de desarrollo

De acuerdo con (Ledn, 2020) La industrializacién emerge como el motor fundamental para el
desarrollo de un pais. Indudablemente, la produccién de manufacturas ha sido el pilar clave en el
avance econodmico, considerando aspectos como la disponibilidad de materias primas, los costos
de produccion y la capacidad de especializacion. Asimismo, la industria no solo impulsa flujos
de inversion extranjera directa, sino que también desempefia un papel crucial en las redes
internacionales de proveedores y en la distribucion de productos finales. En otras palabras, la

industrializacion facilita y favorece el proceso de internacionalizacion en cualquier economia.

Importancia de la industrializacién

Segun la investigacion de (Leon, 2020) La industrializacion, en gran medida, configura la
competitividad a largo plazo de la economia de un pais. Su impacto se extiende a otros sectores
econdmicos, influyendo en la calidad del empleo generado, asi como en su capacidad para innovar
y difundir tecnologia a lo largo de la sociedad. La industria se posiciona como una actividad
esencial y lider para impulsar el crecimiento de la productividad y, por ende, el potencial de

crecimiento a largo plazo.

Elemento clave dentro de un pais

Para (Leon, 2020) En los ltimos afios, la globalizacion, los avances tecnoldgicos y la presencia de
nuevos competidores a nivel mundial han transformado el panorama industrial. En este nuevo
escenario, la especializacion, la innovacion, las nuevas tecnologias y los factores institucionales
desempefian un papel crucial, redefiniendo la funcion de la industria tanto en la estructura
econdmica como en la sociedad. Esto abarca incluso a la industria tradicional, que en la mayoria

de los casos se ha modernizado y adaptado a estos desafios emergentes.
Tipos de Industrializacion
Segun (Carande, 2022) Las industrias pueden clasificarse segun varios criterios. Uno de los mas

comunes las divide segin el destino de los productos que fabrica, y en funcion de ello

distinguimos los tipos de industria que muestra el siguiente esquema:

34



Industrias de base: transforman la matena Petroquimica

prima en productos semielaborados que

sirven de matenia prima para otras mdustrias

Industrias de bienes de equipo: fabrican Construccion
maquinas y herramientas a partir de productos

semielaborados que provienen de la industria
base

Maquinaria

Productos
quimicos

Industrias de uso ¥ consumeo: elaboran
productos dingidos directamente al Almmentacion

consumidor

Textil

llustracion 2-9:  Tipos de industrias

Fuente: (Carande, 2022)
Realizado por: Ruiz, W. 2023.

Industrializacién Alimentaria

Segun (Berkowitz, 2023) El término industrias de alimentos engloba una variedad de actividades
industriales destinadas al procesamiento, transformacién, preparacion, conservacion y envasado
de productos alimenticios. Por lo general, los ingredientes utilizados provienen de fuentes
vegetales 0 animales y son obtenidos de explotaciones agricolas, ganaderas y pesqueras. Este

articulo proporciona una vision general del complejo panorama de las industrias alimentarias.

La industria alimentaria contemporanea ha experimentado un notable proceso de diversificacion,
abarcando desde pequefias empresas tradicionales de gestion familiar, caracterizadas por un uso
intensivo de mano de obra, hasta grandes procesos industriales altamente mecanizados que
dependen en gran medida del capital. Los avances en tecnologias de procesamiento y
conservacion de alimentos han mitigado en parte la presion sobre los trabajadores, que antes se

veian obligados a procesar rapidamente los alimentos para evitar su deterioro.
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Manipulacion y almacenamiento

De acuerdo a la investigacion de (Berkowitz, 2023) La diversidad en la manipulacién de materias
primas, ingredientes y productos terminados es amplia y variada. En la actualidad, existe una
tendencia a minimizar la manipulacién manual a través de la mecanizacion, el uso de procesos

continuos y la automatizacion.

El almacenamiento de materias primas juega un papel crucial en las industrias estacionales y se
lleva a cabo comlnmente en silos, tanques, bodegas y camaras frigorificas. En cuanto al
almacenamiento de productos terminados, este varia segin su naturaleza (liquidos o s6lidos), el
método de conservacion y envasado. El disefio de las instalaciones correspondientes debe

adaptarse a las condiciones necesarias para la manipulacion y conservacién adecuadas. (Berkowitz,
2023)
2.3.2.  Comercializacion

Segun (Chulli, 2018) La comercializacidn es un proceso en el cual es importante aplicar estrategias
y actividades adecuadas para la elaboracién del producto, asi como su distribucién hacia el
consumidor que lo requiera, permitiendo ganar participacion en el mercado, logrando una utilidad
gue permita el crecimiento y sustentabilidad del negocio, a través de la comercializacion con esto

se puede alcanzar altos indice y asi desarrollar un producto cada vez mejor.

La comercializacion se refiere al conjunto de actividades y estrategias destinadas a llevar un
producto o servicio desde el fabricante o proveedor hasta el consumidor final. Involucra diversos
aspectos, como la investigacion de mercado, la publicidad, la distribucién, la fijacion de precios,
la promocién y la venta, con el objetivo de satisfacer las necesidades del cliente y lograr el

intercambio exitoso entre oferta y demanda.

Canales de Comercializacion

Seguln (Sumba y otros, 2022) El canal de comercializacién es un componente vital en las empresas
para asegurar que sus productos lleguen eficientemente a los consumidores finales. Cada
organizacion debe asegurarse de gestionar un proceso significativo que garantice que los
productos o0 servicios sean entregados en el momento oportuno y en dptimas condiciones,

satisfaciendo asi las necesidades del cliente y cumpliendo con los objetivos empresariales.
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Tipos de canales de comercializacién

e Canal directo

El productor vende el producto directamente al consumidor sin utilizar intermediarios, por ende,
cuando son ellos los encargados de efectuar la comercializacion y entrega de nuestros productos
al cliente. Este tipo de canal de comercializacion es adecuado para pequefias y medianas empresas
gue se encuentran ubicadas y trabajan dentro de una ciudad gque se puede abarcar con medios

propios. (Sumba y otros, 2022)

e Canal indirecto

Este canal es conocido por la participacion de intermediarios entre el proveedor y el consumidor
final, y es adecuado para empresas de tamafio mediano y grande, que tienen la capacidad de
producir bienes o servicios para un gran nimero de consumidores distribuidos en varias ciudades
0 paises, a los cuales no pueden llegar directamente con su propio personal. La dimensién de los
canales de distribucion se determina por la cantidad de intermediarios que forman la ruta que

sigue el producto. (Sumba y otros, 2022)

Tipos de intermediario

e Mayorista

Segun (Sumbay otros, 2022) L0s comercios mayoristas son intermediarios que compran a fabricantes
y/o mayorista, revendiendo posteriormente su mercancia a otros mayoristas, a minorista y/o
empresas que acten como usuarios finales al utilizar los productos dentro de sus procesos
productivos. También son conocidos por sus funciones como almacenista, proveedor,
comerciante o simplemente distribuidor.

e Minorista

SegUn (Sumbay otros, 2022) ES el canal mas utilizado ya que la mayoria de las compras se lo realiza

por medio de este sistema, este consiste en que el productor realiza su venta al minorista el mismo

que los exhibe a los consumidores finales.
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2.3.3. Calidad

De acuerdo con (Mufioz, 2021) La calidad abarca las propiedades y atributos que determinan su
idoneidad para cumplir con necesidades explicitas o implicitas, y este concepto engloba diversas
dimensiones més alla de la produccién. En un mercado altamente competitivo y en un entorno
empresarial desafiante, las organizaciones modernas se ven compelidas a afrontar desafios
adicionales y destacarse entre la competencia mediante la construccion de una imagen
institucional so6lida, el desarrollo de marcas y patentes, asi como la implementacion de politicas

efectivas.

2.3.4.  Precio justo

Segun (Castrillo, 2020) El precio justo es aquel que proporciona un pago razonable a los pequefios
productores permitiéndoles pagar los costes de produccidn, asegurar unas condiciones de trabajo
decentes y vivir dignamente, pero, al tiempo, debe ser sostenible para el mercado. Este precio se

establece de manera conjunta por todos los involucrados mediante el dialogo y la participacion.

2.35. Papa

De acuerdo con (Basterra, 2021) La papa (Solanum Tuberosum) conocida con el nombre comun
papa o patata, es una planta herbécea, tuberosa, perenne a través de sus tubérculos y caducifolia
perdiendo sus hojas y tallos aéreos en la estacion fria. Es una planta originaria de la region del
altiplano andino, donde se concentra la mayor diversidad genética de papas cultivadas,

considerandose esta region como el centro de origen de domesticacion de la especie.

2.3.6.  Industrializacion de papa

Segun (Becerra, 2019) La transformacion de la materia prima o papa para el consumo, es un proceso
gue genera un valor agregado al producto. En términos generales, los subproductos mas

importantes obtenidos a partir de la papa son:

e Papa fresca: Sin céscara en bolsas, lista para ser consumida en diversas sopas.

e Papa congelada: La cual es conservada para uso de papas fritas en la industria de comida
répida

e Papa chip: En hojuelas de papas fritas en la industria de comida rapida.

e Elaboracién de alcohol.
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e Papa deshidratada: La cual sirve para la elaboracion de sopas, saborizantes y harinas.

Las harinas tienen usos como espesante de alimentos diversos, en la fabricacion de fideos,

pasteleria y panaderia.

2.3.7.  Ingresos

Un ingreso es el incremento de los activos o el decremento de los pasivos de una entidad, durante
un periodo contable, con un impacto favorable en la utilidad o pérdida neta o, en su caso, en el
cambio neto en el patrimonio contable y, consecuentemente, en el capital ganado o patrimonio
contable, respectivamente.

2.4. ldea a defender

Desarrollar un proyecto de factibilidad mediante el analisis técnico, financiero y econémico para
la creacion de una industrializadora y comercializadora de papa en la parroquia de San Isidro,
Canton Guano, Provincia Chimborazo, afio 2023.

2.4.1.  Variable independiente

Estudio de Factibilidad

2.4.2.  Variable dependiente

Rentabilidad
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CAPITULO Il

3. METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1. Enfoque de investigacion

3.1.1. Enfoque cualitativo

Los estos estudios cualitativos emplean métodos para recopilar informacion, como la observacién
no estructurada, entrevistas abiertas, revision de documentos, discusion en grupo, evaluacién de
vivencias personales, registro de historias de vida, interaccion e introspeccién con grupos o
comunidades. Para el investigador cualitativo, todos los entornos e individuos son sujetos de
estudio. En este contexto, el proceso de investigacion es adaptable y se desplaza entre los

acontecimientos y su interpretacion, asi como entre las respuestas y el desarrollo tedrico. (Otero,
2018)

3.1.2.  Enfoque cuantitativo

La investigacion cuantitativa se basa en objetivos y preguntas de investigacién que deben ser
analizados y transformados en hip6tesis. Comienza con la formulacién de una idea que va
definiendo las intenciones del investigador. La delimitacién de esta idea principal ayuda a
establecer los objetivos y preguntas de investigacion. Esto facilita la blsqueda y revisién de
literatura relevante para el tema propuesto, lo que a su vez contribuye a la construccién de un
marco teorico. El investigador debe elaborar un plan que lo guie en la comprobacion de las

hip6tesis, formando asi una muestra. (Otero, 2018)

3.1.3.  Enfoque mixto

El proceso de investigacion mixto involucra la recopilacion, analisis e interpretacion de datos
tanto cualitativos como cuantitativos que el investigador haya determinado como necesarios para
su estudio. Este enfoque representa un proceso sistematico, empirico y critico de la investigacion,
donde la perspectiva objetiva de la investigacion cuantitativa y la perspectiva subjetiva de la

investigacion cualitativa pueden combinarse para abordar cuestiones humanas. (Otero, 2018)

En este proyecto se usard un enfoque mixto (cualitativo y cuantitativo) serd cualitativo ya que se

buscaran las posibilidades para encontrar un punto de satisfaccién en nuestros clientes. Sera

40



cuantitativo ya que se realizard encuestas mismas que nos brindaran datos estadisticos exactos

sobre los cuales desarrollaremos un anélisis e interpretacion.

3.2. Nivel de investigacion

3.2.1. Nivel descriptivo

En este alcance de la investigacion, se comprenden las cualidades del fenémeno vy el objetivo es
evidenciar su existencia en un grupo humano especifico. En el enfoque cuantitativo, se emplean
analisis de datos relacionados con la tendencia central y la dispersion. En este contexto, es
factible, aunque no necesario, plantear una hipétesis que busque describir las caracteristicas del

fenémeno estudiado. (Ramos, 2020)

Se utilizara el método descriptivo ya que ayudara a describir las diferentes caracteristicas de los
consumidores dentro de nuestro mercado objetivos ademas de ayudarnos a comprender los datos
arrojados por las encuestas para de esta manera poder cuantificar y conocer la viabilidad de este
proyecto de manera precisa y concisa.

3.3. Método

3.3.1. Meétodo inductivo

Segun (Rojas, 20222) La induccion se refiere al movimiento del pensamiento que va de los hechos
particulares a afirmaciones de caracter general. Esto implica pasar de los resultados obtenidos de
observaciones o experimentos al planteamiento de hipétesis, leyes y teorias que abarcan no
solamente los casos de los que se partid, sino a otros de la misma clase; es decir generaliza los

resultados.

El método inductivo nos ayudara a obtener una conclusion mediante los resultados conseguidos
mediante la observacion y el andlisis particular realizados dentro de la parroquia, para de esta

manera conocer cual es la factibilidad del proyecto.

3.3.2. Meétodo deductivo

Para (Quispe, 2020) el método deductivo implica analizar un todo dividiéndolo en sus partes

constituyentes, yendo desde lo general hacia lo particular. Se distingue por su enfoque analitico
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y se fundamenta en generalizaciones previamente establecidas, reglas, leyes o principios para
resolver problemas especificos o realizar demostraciones. Sigue un proceso descendente, desde
lo general hasta lo particular, 0 permanece en el &mbito de las generalizaciones.

Se utilizara el método deductivo, ya que mediante la teoria y la observacion podremos llegar a
una conclusion especifica para el proyecto, y de esta manera saber si es factible realizar la

comercializacion e industrializacion de la papa en la parroquia de San Isidro de Patul(

3.4. Disefio de investigacion

3.4.1. No experimental

De acuerdo a la investigacion de (Alan & Cortez , 2018) Las investigaciones no experimentales son
aquellas en las cuales el investigador no tiene el control sobre la variable independiente, que es
una de las caracteristicas de las investigaciones experimentales y cuasi experimentales, como
tampoco conforma a los grupos del estudio. En estas investigaciones, la variable independiente
ya ha ocurrido cuando el investigador hace el estudio.

El disefio de la investigacion que se usara es el no experimental ya que el estudio que se desea
realizar no es alterado ni manipulado, la investigacion se basara en la interpretacion y de esa
manera llegar a la conclusion deseada.

3.5.  Tipo de estudio

3.5.1. Transversal

Segln (Cataldo y otros, 2019) un estudio transversal es la evaluacion de un momento especifico y
determinado de tiempo, se puede estudiar una muestra que se considere como “representativa” de

la poblacion de proveniencia o bien se puede analizar la poblacion completa.

El estudio es transversal ya que se recopilo datos de la poblacion en un lapso de tiempo Unico,

identificado a lo largo del afio 2023.
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3.6. Tipo de investigacion

3.6.1. Investigacion documental

Segln (Reyes & Carmona, 2020) La investigacion documental es una técnica de investigacion
cualitativa, implica la recopilaciéon y seleccion de informacion a partir de documentos como
libros, revistas, periodicos, grabaciones, entre otros recursos. La observacion se manifiesta en el

analisis, seleccion y vinculacion de los datos con el objeto de estudio.

La investigacion bibliografica documental es un proceso sistematico de seleccién, evaluacion,
recopilacion y andlisis de informacidn a partir de fuentes escritas, como libros, articulos, informes

y documentos, para de esta manera obtener una comprension exhaustiva de un tema especifico.

3.7. Técnica de estudio

3.7.1. Encuesta

Para (Moreira, 2019) Son un método de investigacion y recopilacion de datos utilizados para obtener
informacién de personas sobre diversos temas. Las encuestas tienen una variedad de propositos y
se pueden llevar acabo de muchas maneras dependiendo de la metodologia elegida y los

objetivos que se deseen alcanzar.

Se manejard dos encuestas dentro de esta investigacion tanto para productores como para
consumidores de papa, los resultados obtenidos seran de gran ayuda ya que de esta manera se
conocera el comportamiento que existe entre la oferta y la demanda, para de esta manera obtener

un resultado que nos ayude a saber si la comercializacion e industrializacion son factibles.

3.7.2. Entrevista

Segln (Moreira, 2019) Una entrevista es un intercambio de ideas, opiniones mediante una
conversacion  que se da entre una, dos 0 mas personas donde un entrevistador es el designado

para preguntar. El objetivo de las entrevistar es obtener determinada informacion, ya sea de tipo

personal o no.

43



La entrevista nos mostrara las respuestas verbales o escritas de los dirigentes de la parroquia, en
donde sabremos cuales son los proyectos que tiene el GAD parroquial en cuanto a la papa, y su

punto de vista en la creacion de la industrializadora y comercializadora.

3.8. Instrumentos de estudio

3.8.1. Cuestionario o encuesta

Segln (Gutierrez, 2020) Es un instrumento de investigacion o instrumento de evaluacion de
personas, procesos y programas de formacion. Es una técnica de evaluacién que puede abarcar
aspectos cuantitativos y cualitativos. Es un sistema de preguntas ordenadas con coherencia, con

sentido l6gico y psicoldgico, expresado con lenguaje sencillo y claro.

La encuesta sera esencial en esta investigacion ya que se pretende realizar preguntas referentes al
tema de investigacion, en donde se realizaran encuestas a los productores de papa de la parroquia
de San Isidro, asi como a la Poblacion Econdmicamente Activa, con el fin de obtener informacion

relevante, misma que sera un referente de partida para el estudio que se efectuara posteriormente.

Las preguntas para la encuesta son de tipo cerradas, ya que tiene categorias exhaustivas y
mutuamente excluyente, mas cabe recalcar que, el encuestado podra seleccionar mas de una
opcion si asi lo amerita. Se manejara la escala de Likert para las respuestas en las cuales se
utilizaran varias frases que manifiesten una opcidn, un grado de acuerdo o desacuerdo sobre el

tema a desarrollar en este proyecto.

3.8.2. Guia de entrevista

Segln (Gauna & Mego, 2020) la guia de entrevista constituye el instrumento metodolégico que
permite la aplicacion del método en la préctica. Es frecuente obviar el hecho de que, lo que se
aplica en la préctica directamente, no es el método, como abstraccion tedrica, sino su guia, por su
caracter metodoldgico. De ahi que no se considere correcto identificarla con su método. Sobre
esta, los autores consultados presentan diferentes criterios, en cuanto a sus componentes

estructurales.

La guia de la entrevista es un documento que nos ayudara en la elaboracion de este proyecto, ya
gue por medio de esta se realizan preguntas abiertas a los directivos de la parroquia para saber su

punto de vista de este proyecto.

44



3.9. Poblacion
3.9.1. Poblacién

Segun (Sucasaire, 2022) la poblacién se define como el conjunto de todos los elementos en los cuales
se trata de conocer caracteristicas que se denominan variables y se estudian en un grupo especifico
de elementos. Entonces, una vez establecidas las variables seran analizadas a través de todos los
elementos de la poblacién, generalizando los resultados a partir de una cierta cantidad de

observaciones.

Segln (INEC, 2020) indica que las proyecciones de la poblacion general seran de 5358 habitantes a
nivel de la parroquia San Isidro del caton Guano, este dato es muy importancia ya que mediante
este se realizara las muestras con las que se trabajara, hay que recalcar que habra dos poblaciones
en las que se encontraran los agricultores de papa y los consumidores en donde se analizara cada

sector puesto que se esta trabajando con un producto comestible.
3.9.2. Muestra

Segun (Sucasaire, 2022) la muestra tiene que ser un reflejo de la poblacién, es decir, debe poseer las
mismas caracteristicas, o en todo caso ser muy similar a la poblacion. Esta condicion asegura que
las estimaciones que se obtienen a partir de la muestra sean significativas también para la
poblacion. Si una muestra no representa adecuadamente a la poblacion, los resultados que se
obtienen del analisis solo le corresponden a la muestra y no se pueden generalizar para la

poblacion.
3.9.2.1. Tamafio de la muestra

Para el tamafio de la muestra se utiliz6 la siguiente formula:

B NZ?x pq
"~ e2(N—1) + Z?pq

n

n= muestra
N= Poblacion
p= Probabilidad a favor

g= Probabilidad en contra
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z= Nivel de confianza
e= Error de muestro
3.9.2.2. Productores

Tabla 3-1:  Poblacion segun la rama de actividad

POBLACION SEGUN RAMA DE ACTIVIDAD PORCENTAJE
Agricultura 66.79%
Manufactura 8.74%
Construccion 4.68%
Comercio 4.79%

Sector Publico 2.37%

Otras Actividades 12.63%
TOTAL 100%:

Fuente: (GAD Parroquial San Isidro, 2022).
Realizado por: Ruiz, W. 2023.

En la parroquia San Isidro de Patul( la agricultura, ganaderia y silvicultura es la actividad
econdmica que mayor porcentaje tiene dentro de la Poblacién Econémicamente Activa y este es
el sector en donde se desarrollara este proyecto, los agricultores de la parroquia poseen sembrios
de papa en baja o grande escala, por lo que se realizara una muestra de los productores de la

parroquia.

De acuerdo a estudios realizados por el MAG se identificaron 421 productores de papa Unica que

son producidas en 5 comunidades de la parroquia San Isidro de Patuld, con este dato realizamos

el calculo de la muestra.
Formula:

B NZ?%x pq
~e2(N—1) + Z2pq

n

Donde:
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Tabla 3-2:  Célculo de la muestra de los productores de

la parroquia San Isidro

2

Tamafio de la muestra

Z 196 (Nivel de confiabilidad 95%)
P 0.5 (Probabilidad de ocurrencia)

q 0.5 (Probabilidad de no ocurrencia)
N 421 (Poblacion)

e 0.05 (Error de muestreo 5%)

Fuente: Investigacion de campo, (2023).
Realizado por: Ruiz, W. 2023.

Realizando el calculo de la muestra:

. (421) * (1,96)2 % 0,50 = 0,50
(0,05)2 * (447 — 1) + (1,96)2 * 0,50 = 0,50
404,33
= 2,075
n =201

n

La muestra es igual a 201 productores, que se encuentran distribuidos en las comunidades de la
parroquia y se dedican a esta actividad.

3.9.2.3. Consumidores

De acuerdo con las proyecciones oficiales de (INEC, 2020) la poblacion total para el canton de

Riobamba para el 2020 es de 264.048 habitantes misma que es el objeto de estudio.
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Tabla 3-3: Poblacion de estudio de los consumidores de la ciudad de
Riobamba en base al Plan de Desarrollo y Ordenamiento
Territorial del cantdon Riobamba

CANTON RIOBAMBA
ANO PROYECCION
Afio 2010 234.170,00
Afio 2011 237.406,00
Afio 2012 240.612,00
Afio 2013 243.760,00
Afio 2014 246.861,00
Afio 2015 249.891,00
Afio 2016 252.865,00
Afio 2017 255.766,00
Afio 2018 258.597,00
Afio 2019 261.360,00
Afio 2020 264.048,00
Afio 2021 267.531,00
Afio 2022 270.523,50
Afio 2023 273.516,00

Fuente: (GADMC-Riobamba, 2023)
Realizado por: Ruiz, W. 2023.

El calculo de la proyeccion para el canton de Riobamba para el afio 2023 se realiza por medio de
la formula de regresion lineal mediante las series de tiempo se obtuvo un total de 273.516
habitantes para este afio.

Formula de regresion lineal:

y=a+ bx

Tabla 3-4: Proyeccién de la poblacién de Riobamba

a 29925

b 231621

x 14 (tiempo)

rZ  0,9991(rango optimo es de 0.9a 1)

Fuente: Investigacion de campo, (2023).
Realizado por: Ruiz, W. 2023.

y=a+bx
y = 231621+ 29925 * 14
y =273.516
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Grafico de Tendencia del Cantén Riobamba
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llustraciéon 3-1:  Grafico de tendencia del cantéon Riobamba afio 2010-2023

Fuente: Investigacion de campo, (2023).
Realizado por: Ruiz, W. 2023.

Para calcular la muestra se tomaré de referencia a la Poblacién Econémicamente Activa (PEA)
del canton Riobamba, de los 273.516 habitantes el 76,37% representa la Poblacion
Econdmicamente Activa segln lo planteado en el Plan de ordenamiento territorial de la ciudad,
teniendo un resultado de 64.632 habitantes los cuales serdn considerados como consumidores
potenciales consumidores de la papa.

Formula:

NZ?x pq

n= e?(N —1) + Z?pq

Donde:

Tabla 3-5: Céalculo de la muestra de los consumidores de la ciudad

Riobamba

N  Tamafio de la muestra
Z 196 (Nivel de confiabilidad 93%)
P 0.5 (Probabilidad de ocurrencia)
q 0.5 (Probabilidad de no ocurrencia)
N 64632 (Poblacion)
e  0.05 (Error de muestreo 5%)

Fuente: Investigacion de campo, (2023).
Realizado por: Ruiz, W. 2023.
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Realizando el calculo de la muestra:

(64632) * (1,96)2 % 0,50 * 0,50
"= 0,05)2 % (64632 — 1) + (1,96)2 * 0,50 = 0,50
6207241
"= 162,54

n = 382

Tras realizar el calculo se obtuvo como resultado una muestra de 382 personas a las que se deberé

encuestar y estas seran los posibles consumidores de los productos de papa.
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CAPITULO IV

4. MARCO DE ANALISIS DE INTERPRETACION DE RESULTADOS

4.1. Procesamiento, analisis e interpretacion de resultados

De acuerdo con los resultados obtenido realizada en la investigacion de campo hecha a los
posibles productores de papa de la parroquia San Isidro de Patul( y a los potenciales consumidores
de la ciudad de Riobamba, se desea establecer la posibilidad que se obtendra si se llega a realizar
la industrializacion y comercializacion de derivados de papa dentro del mercado seleccionado,
ademas de conocer las necesidades y requerimientos que poseen los agricultores de la papa, asi

como las necesidades y exigencias que poseen los consumidores finales de nuestro producto.

En este especio se presentar la encuesta y entrevista realizada a los productores y consumidores,
para lo cual se realizara el levantamiento de datos con sus respectivas graficas para una mayor
comprension.

4.1.1. Entrevista

La entrevista fue realizada al Sr. Ricardo Sepa presidente del GAD Parroquial de San Isidro de

Patuld.
Fecha: 04/01/2024 Lugar: GAD Parroquial de San Isidro de Patuld
Hora de Inicio: 8:05 am Hora de finalizacion: 8:20 am

Datos Generales
Nombres y Apellidos del entrevistado: Rodrigo Sepa

Ocupacion Actual: Presidente del GAD Parroquial
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Guia de Entrevista

Objetivo: Averiguar informacion relevante sobre la produccién y comercializacion de papa
dentro de la parroquia San Isidro a través de este instrumento dirigido a la méxima autoridad del
lugar.

1. En su periodo de gestién que actividades se han realizado en favor de los productores

dedicados al cultivo de papa

Una de las actividades mas representativas que ha realizado el presidente por los pequefios
productores de papa es el convenio con el MAG para la entrega de productos indispensables para
la siembra del tubérculo, asi como el compromiso de realizar charlas y conferencias sobre el

cultivo de la papa en cada una de las comunidades de la parroquia.

2. ¢Cual es la oferta productiva o en su defecto la produccién de papas que posee cada

comunidad de la parroquia de San Isidro de Patul(?

La produccion depende mucho de la semilla que el agricultor utilice, asi como de factores externos
como el terreno, en el que se desarrolle la siembra y los factores naturales, mas actualmente los
pobladores de las comunidades han dejado de lado la siembra y han decidido enfocarse mas en la
ganaderia y la produccion de leche, pero el presidente desea que se retome el cultivo como en la
antigiedad y para eso ha empezado a llamar a las comunidades a capacitaciones y charlas sobre

temas relacionados a la agricultura.

3. ¢Cudl es el proceso de siembra y cosecha que se usan para la papa?

El proceso es bastante largo ya que la siembra de papa posee varias etapas como la preparacion
del terreno en el que se llevara a cabo la siembra, luego se debe plantar las semillas de la papa,
para posteriormente tapar la semilla con tierra, después de un mes se realiza la primera fumigada
para evitar las plagas y los gusanos, la segunda fumigacidn se realiza en el segundo o tercer mes
después de que la flor brota en la planta, se realiza la fumigacién y la deshierba (eliminacion de
malas hierbas) para promover el desarrollo saludable de las papas. Durante el cuarto mes, se lleva
a cabo la rascadilla, que consiste en afiadir més tierra alrededor de las plantas para asegurar que
las raices estén bien cubiertas y que las papas crezcan adecuadamente en el suelo. Después de
estos procedimientos, se espera un periodo de 5 a 6 meses antes de poder cosechar las papas,

aungue el tiempo de espera dependera del tipo de semilla ya que la cosecha se puede dar desde
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los 4 meses, mas es comun que las cosechas se realicen entre los 6 y los 8 meses. Una vez
cosechadas, se excavan y se embolsan en sacos para su venta en los mercados en forma de

quintales.

4. ¢Cuales son los factores negativos que afectan a la produccién de papa dentro de la

parroquia?

Entre los factores negativos se encuentran los cambios climaticos que actualmente son muy
marcados, ya que provocan que las plantaciones se estropeen dejando al agricultor con pérdidas,
debido a las secas o las fuertes heladas que hay hoy en dia, entre otro de los factores se encuentran
el pago por el producto, pues en muchas ocasiones la venta del producto no representa una
ganancia para el pequefio productor, haciendo que no pueda ni cubrir con sus costos de

produccién.

5. ¢Usted conoce o sabe si los precios dentro del mercado son estables?

El precio actualmente se encuentra entre los 10 y 12 dolares precio que es en promedio bajo ya
que no representa una ganancia para los productores y mas cuando los abones y fumigadas son
muy caras por eso es que los agricultores se han decepcionado y han dejado de cultivar este
producto. El precio dependera en muchas veces del mercado mayorista al que el productor destine
su producto, ya que muchas veces los intermediarios son quienes ponen los precios y lo

malbaratan.

6. ¢Cree que es importante automatizar los procesos en la produccién de papa?

De acuerdo con el pensamiento del representante de la parroguia es indispensable empezar a
automatizar los procesos de produccion, ya que de esta manera el cultivo se volveria mucho mas

facil y rapido.

7. ¢Qué piensa usted sobre la implementacién de una industrializadora de derivados de

papa en la parroquia?

Es muy importante realizar industrias dentro de la parroquia pues de esta manera las comunidades
empiecen a crecer, una industrializadora no solo de papa sino también de los diversos productos
que se cultivan dentro de la parroquia podria hacer que esta empiecen a crecer, y que los

productores se unan'y dejen de realizar las cosechas de manera individual, de acuerdo con el sefior
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Rodrigo, es importante que las comunidades se unan ya que mediante esto se podria llevar a cabo

varios de los proyectos que se desean realizar dentro de la parroquia.

8. ¢Cree que una industrializadora mejoraria la economia dentro la parroquia?

Las industrializadoras automatizan varios procesos, por esta razon sin duda la economia de la
parroquia creceria, puesto que al poder ofrecer un producto terminado al cliente aumentaria la

demanda de los productos industrializados que se ofrecen a la ciudadania.

9. Como representante del GAD Parroquial de San Isidro ¢Qué acciones tomaria usted
para apoyar la creacion de una industrializadora y comercializadora de derivado de

papas?

Principalmente, contribuiria con la obtencién de los permisos necesarios, estableceria
procedimientos para la comercializacion y distribucion entre los productores y la
industrializadora, facilitaria la comunicacion entre la parroquia y empresas para promover la
publicidad, asignaria recursos financieros para garantizar el funcionamiento completo del centro
y colaboraria para hacer realidad este proyecto dentro de la parroquia, ya que su establecimiento
beneficiaria a la economia local. Ademas de colaborar con un equipo de profesionales que ayuden
con el control de las actividades de la industrializadora.

4.1.2. Encuesta

4.1.2.1.  Encuesta a los productores de la parroquia San Isidro

Para esta encuesta se realiz6 un formato tipo encuesta que consta con 12 preguntas realizadas a
201 productores de papa de la parroquia de San lIsidro, del canton Guano, provincia de
Chimborazo.

Objetivo de la encuesta

Comprobar si es factibilidad obtener la produccion de papa a través de los productores de la

parroquia San Isidro de Patuld, cantén Guano, provincia de Chimborazo quienes seran los futuros

proveedores de la misma.
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Datos generales

Tabla 4-1: Identificacion de género de los encuestados

OPCION FRECUENCIA ABSOLUTA  PORCENTAJE
MASCULINO 174 87%
FEMENINO 27 13%
OTRO 0 0%
TOTAL 201 100%

Fuente: Investigacion de campo, (2023).
Realizado por: Ruiz, W. 2023.

Genero

= MASCULINO
® FEMENINO
OTRO

llustracion 4-1:  Identificacion de genero del productor

Fuente: Investigacion de campo, (2023).
Realizado por: Ruiz, W. 2023.

Andlisis e Interpretacion

Del 100% de encuestas realizados que fueron 201 a los productores tomados como muestra para
la investigacion, el 87% representa al género masculino, mientras que el 13% restante al género
femenino, de acuerdo a los datos conseguidos se puede manifestar que la mayor parte de

productores de papa son hombres.
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Pregunta N° 1 Pertenece a alguna asociacion de productores

Tabla 4-2:  Pertenece a alguna asociacion de productores
OPCION  FRECUENCIA ABSOLUTA PORCENTAJE

Sl 7 3%
NO 194 97%
TOTAL 201 100%

Fuente: Investigacion de campo, (2023).
Realizado por: Ruiz, W. 2023.

Pertenece a alguna asociacion de productores

m S|
mENO

llustracion 4-2:  Pertenece a alguna asociacién de productores

Fuente: Investigacion de campo, (2023).
Realizado por: Ruiz, W. 2023.

Andlisis e Interpretacion

De acuerdo al 100% de encuestados que fueron 201 productores tomados como muestra para el
estudio, se muestra que 194 productores no pertenecen a una asociacion siendo el 97% de la
muestra mientras que solo 7 productores si pertenecen a una asociacion representando un 3% del
total de la muestra.

En base a los resultados conseguidos se puede observar que existen 194 productores de papa que

no pertenecen a una asociacion, por lo que la mayoria de agricultores tomados como muestra

podrian formar parte de la industrializadora y comercializadora sin ningln problema.
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Pregunta N° 2 Considera necesario la implementacion de una industrializadora de papa
en la parroquia

Tabla 4-3: Considera necesario la implementacién de una industrializadora de

papa
OPCION FRECUENCIA ABSOLUTA PORCENTAJE
Sl 192 96%
NO 9 4%
TOTAL 201 100%

Fuente: Investigacion de campo, (2023).
Realizado por: Ruiz, W. 2023.

Considera necesario la implementacion de una industrializadora y comercializadora
de papa

mS|
mNO

llustracion 4-3: Considera necesario la implementacion de una industrializadora y

comercializadora de papa

Fuente: Investigacion de campo, (2023).
Realizado por: Ruiz, W. 2023.

Andlisis e Interpretacion

De acuerdo al 100% de encuestados que fueron 201 productores tomados como muestra para el
estudio, se muestra que 192 productores que representa el 96% considera que es necesaria la
implementacion de una industrializadora y comercializadora de papa en la parroquia mientras que
9 productores que representan tan solo el 4% del total de la muestra consideran que no se deberia

implantar una industrializadora.

En base a los resultados conseguidos se puede observar que existen 196 productores podrian
considerar colaborar con la industrializadora y comercializadora pues creen que es necesaria la

implementacion de esta industrializadora.
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Pregunta N° 3 ¢ El precio que recibe por su cosecha es el ideal para cubrir los gastos de

produccién y ganancia?

Tabla 4-4:  El precio que recibe por su cosecha es el ideal para cubrir los gastos
de produccién
OPCION  FRECUENCIA ABSOLUTA PORCENTAJE

Sl 12 6%
NO 189 94%
TOTAL 201 100%

Fuente: Investigacion de campo, (2023).
Realizado por: Ruiz, W. 2023.

El precio que recibe por su cosecha es el ideal para cubrir los gastos de produccion

m S|
mNO

llustracion 4-4: El precio que recibe por su cosecha es el ideal para cubrir los gastos de

produccion

Fuente: Investigacion de campo, (2023).
Realizado por: Ruiz, W. 2023.

Andlisis e Interpretacion: En base al 100% de encuestados que fueron 201 productores tomados
como muestra para el estudio, se muestra que 189 productores que representa el 96% manifiestan
que el precio que reciben por las cosechas no les alcanza para cubrir los gastos de produccion y
gracias a esto no existe una utilidad realmente de sus cosechas por otro lado 12 productores que
representan el 6% del total de la muestra consideran que el precio que reciben por quintal de papas

si les alcanza para cubrir sus gastos.

De acuerdo a los resultados conseguidos se puede observar que existen 195 productores que estan
inconformes con el precio que reciben de sus cosechas ya que el valor pagado por los
intermediarios no les alcanza para cubrir sus gastos de produccién, por lo tanto, la
industrializadora y comercializadora podria aprovechar esto como una ventaja.
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Pregunta N° 4 ;Qué superficie de terreno destina usted para el cultivo de papas

aproximadamente?

Tabla 4-5: Superficie de terreno que se destina para cultivar
OPCION FRECUENCIA ABSOLUTA PORCENTAJE
Menos de 1 hectarea 105 52%
1 a 3 hectareas 86 43%
4 a 5 hectareas 10 5%
Mas de 5 hectareas 0%
TOTAL 201 100%

Fuente: Investigacion de campo, (2023).
Realizado por: Ruiz, W. 2023.

Superficie de terreno que se destina para cultivar

® Menos de 1 hectéarea
m 1 a 3 hectéareas

4 a 5 hectareas
m Maés de 5 hectéareas

llustracion 4-5:  Superficie de terreno que se destina para cultivar

Fuente: Investigacion de campo, (2023).
Realizado por: Ruiz, W. 2023.

Andlisis e Interpretacion

De acuerdo al 100% de encuestados que fueron 201 productores tomados como muestra para el
estudio, se define que el 53% de los productores destinan para su siembra de papa menos de una
hectérea, el 43% destina para el cultivo de papa entre 1-3 hectéareas de terreno y el 5% de los
productores destinan de 4 a 5 hectareas para el cultivo de la papa.

De acuerdo a los resultados obtenidos podemos observar que la mayoria de productores poseen
una superficie pequefia de terreno para el cultivo de la papa ya que no cuentan con la inversion
necesaria para una produccion a gran escala por eso la cantidad de produccion no es tan elevada
como la de los productores que dedican de 1 a 5 hectareas de terreno para el cultivo de este
tubérculo.
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Pregunta N° 5 ¢ El terreno donde cultiva este producto es?

Tabla 4-6:  El terreno donde cultiva el producto

OPCION FRECUENCIA ABSOLUTA  PORCENTAJE
Propio 144 2%
Arrendado 0%
Familiar 50 25%
A medias 7 3%
Otro (especifique)

TOTAL 201 100%

Fuente: Investigacion de campo, (2023).
Realizado por: Ruiz, W. 2023.

El terreno donde cultiva el producto

m Propio

m Arrendado

= Familiar

m A medias

m Otro (especifique)

llustracion 4-6:  El terreno donde cultiva el producto

Fuente: Investigacion de campo, (2023).
Realizado por: Ruiz, W. 2023.

Andlisis e Interpretacion

En base al 100% de encuestados que fueron 201 productores tomados como muestra para el
estudio, se pudo definir que el 72% de los productores siembran este producto en terrenos propios,
el 24% siembran el producto en terrenos familiares y el 3% de los agricultores siembran a medias

este tubérculo.

De acuerdo a los resultados conseguidos se observa que la mayoria de los productores poseen
terrenos propios para la siembre de papa, por lo que estos agricultores pueden plantar la papa sin

ningun inconveniente, ya que esto facilita a la produccion.
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Pregunta N° 6 ¢Cual es el tiempo que tarda el cultivo de la papa?

Tabla 4-7: Tiempo en que demora el cultivo

OPCION FRECUENCIA ABSOLUTA PORCENTAJE
3 meses 0%
4 meses 0%
5 meses 8 4%
6 meses 181 90%
Mas de 6 12 6%
meses

TOTAL 201 100%

Fuente: Investigacion de campo, (2023).
Realizado por: Ruiz, W. 2023.

Tiempo en que demora el cultivo

B 3 meses
m 4 meses
m 5 meses
B 6 meses
® Mas de 6 meses

llustracion 4-7:  Tiempo en que demora el cultivo

Fuente: Investigacion de campo, (2023).
Realizado por: Ruiz, W. 2023.

Andlisis e Interpretacion

En base al 100% de encuestados que fueron 201 productores tomados como muestra para el
estudio, de acuerdo al resultado entregado por los productores el tiempo a cosechar la papa es del

90% en 6 meses, el 6% mas de 6 meses y el 4% demora 5 meses.

De acuerdo a los resultados conseguidos se puede observar que la cosecha de papa demora 6
meses, esto también dependera mucho del tipo de papa que se coseche, ademas hay que tomar en
cuenta los recursos y la mano de obra que se utilicen durante la produccion de papa y dependiendo

esto la cosecha puede ser trimestral o semestralmente.
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Pregunta N° 7 ¢ Cuantos quintales de papa produce en cada siembra?

Tabla 4-8: Quintales de papa que se produce
OPCION  FRECUENCIA ABSOLUTA PORCENTAJE

10a50 10 5%
51a100 20 10%
101 a 200 114 57%
201 a 300 50 25%
Mas de 300 7 3%
TOTAL 201 100%

Fuente: Investigacion de campo, (2023).
Realizado por: Ruiz, W. 2023.

Quintales de papa que se produce

m10a50

m51a100
101 a 200

m 201 a 300

= Mis de 300

llustracion 4-8:  Quintales de papa que se produce

Fuente: Investigacion de campo, (2023).
Realizado por: Ruiz, W. 2023.

Analisis e Interpretacion

En base al 100% de encuestados que fueron 201 productores tomados como muestra para el
estudio, se puede observar que el 57% de los productores cosechan entre 100 a 200 quintales de
papa en cada siembra, el 25% cosecha entre 201 a 300 quintales, el 10% cosecha entre 51 a 100
quintales de papa, el 5% tiene una cosecha entre 10 a 50 quintales y el 3% cosecha méas de 300

quintales de papa en cada siembra.

De acuerdo a los resultados conseguidos se puede observar que en la mayoria de productores
cosechan de 100 a 200 quintales de papa, mas hay que aclarar que la cosecha dependera de la

calidad de la semilla y la extensidn de terreno que dedique a este cultivo
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Pregunta N° 8 ;Para la venta del producto a cudl de los siguientes lugares distribuye
usted?

Tabla 4-9: Venta de la papa
OPCION FRECUENCIA ABSOLUTA PORCENTAJE
Mercado Mayorista 201 100%

Ferias Populares

Centro de Acopio

Tiendas de Barrio

Supermercados

Otro (especifique)

TOTAL 201 100%

Fuente: Investigacion de campo, (2023).
Realizado por: Ruiz, W. 2023.

Venta de la papa

m Mercado Mayorista
m Ferias Populares

Centro de Acopio
m Tiendas de Barrio
m Supermercados

llustracion 4-9:  Venta de la papa

Fuente: Investigacion de campo, (2023).
Realizado por: Ruiz, W. 2023.

Andlisis e Interpretacion

En base al 100% de encuestados que fueron 201 productores tomados como muestra para el
estudio, se muestra que todos los productores de papa venden su producto en el mercado

mayorista de Riobamba y de Ambato.

De acuerdo a los resultados conseguidos se puede observar que todos los productores venden su
producto a intermediarios quienes se encargan de despachar el producto al consumidor final, en
la mayoria de los casos estos terceros pagan un precio por debajo de lo estimado, ademas de que
el precio dependera de la temporada y del mercado, dando como resultado que la produccion de

papa no sea rentable para muchos de los productores.
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Pregunta N° 9 ¢ Cual es el rango del precio de venta por quintal de papa?

Tabla 4-10: Rango del precio de venta por quintal

OPCION FRECUENCIA ABSOLUTA  PORCENTAJE
5a 10 dolares 10 5%
10 a 15 dolares 104 52%
15 a 20 dolares 87 43%
20 a 25 dolares

Mas de 25 ddlares

TOTAL 201 100%

Fuente: Investigacion de campo, (2023).
Realizado por: Ruiz, W. 2023.

Rango del precio de venta por quintal

m 5310 dolares

m 10 a 15 dolares
15 a 20 ddlares

m 20 a 25 dolares

® Mas de 25 dolares

llustracion 4-10:  Rango del precio de venta por quintal

Fuente: Investigacion de campo, (2023).
Realizado por: Ruiz, W. 2023.

Analisis e Interpretacion

En base al 100% de encuestados que fueron 201 productores tomados como muestra para el
estudio, se observa que el precio por quintal de papa es de un 52% en un rango de 10 a 15 ddlares,

el 43% en un rango de 15 a 20 ddlares, y en un 5% en un rango de 5 a 10 doblares.
De acuerdo a los resultados conseguidos se puede observar que la mayoria de productores reciben

un pago promedio de entre 10 a 15 dolares por quintal de papa, aunque esto dependera de la

demanda del producto, del mercado y de la temporada en la que se venda la produccién.
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Pregunta N° 10 ¢Por qué razon decidiria vender a la industrializadora su produccion de
papas?
Tabla4-11: Razén para la venta del producto a la industrializadora y

comercializadora

OPCION FRECUENCIA ABSOLUTA PORCENTAJE
Precio Justo 144 72%
Venta Segura 50 25%
Volumen de 0%
Entrega

No Venderia 7 3%
TOTAL 201 100%

Fuente: Investigacion de campo, (2023).
Realizado por: Ruiz, W. 2023.

Razon para la venta del producto la industrializadora

m Precio Justo

m Venta Segura
Volumen de Entrega

m No Venderia

llustracion 4-11:  Razon para la venta del producto a una industrializadora y comercializadora

Fuente: Investigacion de campo, (2023).
Realizado por: Ruiz, W. 2023.

Andlisis e Interpretacion: En base al 100% de encuestados que fueron 201 productores tomados
como muestra para el estudio, se identificO que el 72% de los productores entregarian su
produccion a una industrializadora y comercializadora por un precio justo, el 25% de los
productores entregarian el producto para tener una venta segura y el 3% de los productores no

venderian a una industrializadora.

De acuerdo a los resultados conseguidos se puede observar que la mayoria de los productores
venderian su producto a una industrializadora y comercializadora para tener un precio justo por
su producto, los precios varian dependiendo varios factores lo que representa una inestabilidad
para los productores y en algunas ocasiones esto les ocasiona pérdidas en su produccion, ademas
de que los intermediarios no pagan un precio justo por el producto ya que realizan regateos, y esto
da como resultado que los productores no puedan vender su producto y en ocasiones deban
regresar con la produccion a sus hogares es por eso que un 25% de los productores entregarian su

produccion para asegurar la venta de su producto.
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Pregunta N° 11 ¢ Qué tipo de servicio le gustaria recibir por parte de la industrializadora y

comercializadora?

Tabla 4-12:  Tipo de servicio le gustaria recibir por parte de la industrializadora y

comercializadora

OPCION FRECUENCIA ABSOLUTA PORCENTAJE
Facilidad de Transporte 27 13%
Semillas Certificadas 154 7%
Capacitaciones 20 10%
Otro (especifique) 0%
TOTAL 201 100%

Fuente: Investigacion de campo, (2023).
Realizado por: Ruiz, W. 2023.

Tipo de servicio le gustaria recibir por parte de la industrializadora y
comercializadora

m Facilidad de Transporte

m Semillas Certificadas
Capacitaciones

m Otro (especifique)

llustracion 4-12: Tipo de servicio le gustaria recibir por parte de la industrializadora y

comercializadora

Fuente: Investigacion de campo, (2023).
Realizado por: Ruiz, W. 2023.

Analisis e Interpretacion: En base al 100% de encuestados que fueron 201 productores tomados
como muestra para el estudio, se obtuvo que el 77% de los productores desearian recibir semillas
certificadas por parte de la industrializadora y comercializadora, el 13% de los productores
desearian tener una facilidad de transporte y el 10% de la muestra le gustaria tener capacitaciones
por parte de la industrializadora y comercializadora.

De acuerdo a los resultados conseguidos se puede observar que la mayoria de productores les
gustaria recibir semillas certificadas del tubérculo, esto se debe a que, si la semilla es buena, la
produccion sera mas productiva ya que esta depende netamente del tipo de semilla que se utilice

para la siembra.
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Pregunta N° 12 ; Cudl es el método de cobro que usted escogeria por la venta del producto

a la industrializadora?

Tabla 4-13:  Método de cobro

OPCION FRECUENCIA ABSOLUTA PORCENTAJE
Efectivo 201 100%
Transferencia Bancaria
Depdsito
Otro (especifique)
TOTAL 201 100%

Fuente: Investigacion de campo, (2023).
Realizado por: Ruiz, W. 2023.

Meétodo de cobro

m Efectivo

m Transferencia Bancaria
Depdsito

m Otro (especifique)

llustracion 4-13:  Método de cobro

Fuente: Investigacion de campo, (2023).
Realizado por: Ruiz, W. 2023.

Andlisis e Interpretacion

En base al 100% de encuestados que fueron 201 productores tomados como muestra para el
estudio, se puede observar que el 100% de los productores cobrarian por su producto en efectivo.
De acuerdo a los resultados conseguidos se puede observar que todos los productores prefieren
cobrar por su producto en efectivo, esto se debe a que los agricultores estan acostumbrados a este

tipo de pago y aun no confian plenamente en otros métodos de pago.
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4.1.2.2. Encuesta al consumidor del cantén Riobamba

Se eligid el cantén Riobamba como punto de referencia, ya que es la zona mas poblada de la
provincia. Se ha disefiado un cuestionario compuesto por 12 preguntas dirigidas a 382
consumidores. Este formato de encuesta se estructura con datos generales al inicio, seguidos por

su contenido distribuido de la siguiente manera:
Objetivo de la encuesta

Determinar la aceptacion que tendra la comercializacién de derivados de papaen el cantdn

Riobamba, provincia de Chimborazo, afio 2023

Datos generales

Tabla 4-14: Identificacidn de genero del consumidor

OPCION FRECUENCIA ABSOLUTA PORCENTAJE
MASCULINO 140 37%
FEMENINO 242 63%
OTRO 0 0%
TOTAL 382 100%

Fuente: Investigacion de campo, (2023).
Realizado por: Ruiz, W. 2023.

Genero

® MASCULINO
= FEMENINO
OTRO

llustracion 4-14: ldentificacién de género del consumidor

Fuente: Investigacion de campo, (2023).
Realizado por: Ruiz, W. 2023.

Analisis e Interpretacion: Del 100% de encuestas realizadas que fueron 382 a los ciudadanos
del cantén Riobamba tomados como muestra para la investigacién, se obtuvo que el 37%
representa al género masculino, mientras que el 63% restante al género femenino, de acuerdo a
los datos conseguidos se puede manifestar que la mayor parte de consumidores de shacks de papa

son las mujeres.
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Pregunta N° 1 ;Conoce usted productos hechos de papa?

Tabla 4-15: Conoce productos hechos de papa
OPCION FRECUENCIA ABSOLUTA  PORCENTAJE

Sl 366 96%
NO 7 2%
TAL VEZ 9 2%
TOTAL 382 100%

Fuente: Investigacion de campo, (2023).
Realizado por: Ruiz, W. 2023.

Conoce productos hechos de papa

mS|
mENO
= TAL VEZ

llustracion 4-15:  Conoce productos hechos de papa

Fuente: Investigacion de campo, (2023).
Realizado por: Ruiz, W. 2023.

Andlisis e Interpretacion

Del 100% de encuestas realizadas que fueron 382 a los ciudadanos del cantén Riobamba tomados
como muestra para la investigacion, se obtuvo que el 96% de los consumidores conocen productos
hechos de papa, el 2% tal vez conoce este tipo de productos y el 1,8% no conoce productos hechos

de papa.
En base a los resultados conseguidos se puede observar que la mayoria de las personas

encuestadas conocen productos hechos de papa lo que significa que los productos elaborados a

base de papa se encuentran bien situados dentro del mercado.
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Pregunta N° 2 ;Consume usted productos hechos de papa?

Tabla 4-16: Consume productos hechos de papa

OPCION FRECUENCIA ABSOLUTA PORCENTAJE
Sl 360 94%
NO 8 2%
TAL VEZ 14 4%
TOTAL 382 100%

Fuente: Investigacion de campo, (2023).
Realizado por: Ruiz, W. 2023.

Consume productos hechos de papa

m S|
mNO
mTAL VEZ

llustracion 4-16:  Consume productos hechos de papa

Fuente: Investigacion de campo, (2023).
Realizado por: Ruiz, W. 2023.

Andlisis e Interpretacion

Del 100% de encuestas realizadas que fueron 382 a los ciudadanos del cantén Riobamba tomados
como muestra para la investigacion, se obtuvo que el 94% de los consumidores consumen
productos hechos de papa, el 2% no consumen productos hechos de papa y el 4% de los

consumidores tal vez consumen productos hechos de papa.

En base a los resultados conseguidos se puede observar que la mayoria de las personas
encuestadas consumen productos elaborados de papa, esto se debe a que en la actualidad los
snacks son los mas consumidos por chicos y grandes, es por esta razon que la elaboracion de un

snack de chips de papa podria ser bien recibida dentro del mercado.
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Pregunta N° 3 ¢ Con qué frecuencia consume productos hechos de papa a la semana?

Tabla 4-17: Frecuencia del consumo de productos hechos de papa

OPCION FRECUENCIA ABSOLUTA PORCENTAJE
UNA VEZ 67 18%
DOS VECES 181 47%
TRES VECES 109 29%
MAS DE 4 25 6%
VECES

TOTAL 382 100%

Fuente: Investigacion de campo, (2023).
Realizado por: Ruiz, W. 2023.

Frecuencia del consumo de productos hechos de papa

= UNA VEZ

m DOS VECES
TRES VECES

® MAS DE 4 VECES

llustracion 4-17: Frecuencia del consumo de productos hechos de papa

Fuente: Investigacion de campo, (2023).
Realizado por: Ruiz, W. 2023.

Andlisis e Interpretacion

Del 100% de encuestas realizadas que fueron 382 a los ciudadanos del cantén Riobamba tomados
como muestra para la investigacion, se identifico que el 47% de las personas encuestadas
consumen dos veces a la semana productos hechos de papa, el 29% consume tres veces a la
semana estos productos, el 18% consume una vez a la semana y el 6% consume una vez a la

semana productos mensualmente.

En base a los resultados conseguidos se puede observar que los consumidores de la ciudad de

Riobamba comprar estos productos dos o tres veces estos productos a la semana.
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Pregunta N° 4 ;Estaria dispuesto a consumir productos de papa sin conservantes?

Tabla 4-18: Consumiria productos hechos de papa sin conservantes

OPCION FRECUENCIA PORCENTAJE
ABSOLUTA

Sl 323 85%

NO 10 3%

TAL VEZ 49 12%

TOTAL 382 100%

Fuente: Investigacion de campo, (2023).
Realizado por: Ruiz, W. 2023.

Consumiria productos hechos de papa sin conservantes

m S|
mNO
mTAL VEZ

llustracion 4-18:  Consumiria productos hechos de papa sin conservantes

Fuente: Investigacion de campo, (2023).
Realizado por: Ruiz, W. 2023.

Andlisis e Interpretacion

Del 100% de encuestas realizadas que fueron 382 a los ciudadanos del cantén Riobamba tomados
como muestra para la investigacion, se obtuvo un resultado del 85% de los consumidores sin
comprarian productos de papa sin conservantes, el 12% de los consumidores tal vez comprarian

estos productos y el 3% de la muestra total no compraria estos productos,

En base a los resultados conseguidos se puede observar que la mayoria de las personas
encuestadas prefieren comprar productos hechos de papa sin conservantes, esto se debe a que los
conservantes pueden afectar a la salud de la persona, razon por la cual un producto natural es

preferible dentro del mercado.
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Pregunta N° 5 ¢ Usted consumiria una nueva marca de snacks de papa?

Tabla 4-19: Consumiria una nueva marca de snacks de papa

OPCION FRECUENCIA ABSOLUTA PORCENTAJE

Sl 288 76%
NO 13 3%
TAL VEZ 81 21%
TOTAL 382 100%

Fuente: Investigacion de campo, (2023).
Realizado por: Ruiz, W. 2023.

Consumiria una nueva marca de snacks de papa

mS|
mENO
= TAL VEZ

llustracion 4-19:  Consumiria una nueva marca de snacks de papa

Fuente: Investigacion de campo, (2023).
Realizado por: Ruiz, W. 2023.

Andlisis e Interpretacion

Del 100% de encuestas realizadas que fueron 382 a los ciudadanos del canton Riobamba tomados
como muestra para la investigacion, se obtuvo que el 76% de los consumidores consumirian una
nueva marca de snacks de papa, el 21% tal vez consumiria un nuevo snack de papa y el 3% no

consumiria una nueva marcha de snack de papa.

En base a los resultados conseguidos se puede observar que la mayoria de las personas de la

ciudad de Riobamba estarian dispuestas a consumir un nuevo snack de papa.
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Pregunta N° 6 Al momento de adquirir un snack de papa, ¢cuél de las siguientes

caracteristicas influyen en su compra?

Tabla 4-20:  Caracteristicas que influyen en la compra de un snack

OPCION FRECUENCIA ABSOLUTA PORCENTAJE
PRECIO 89 23%
CALIDAD 142 37%
SABOR 130 34%
INFIRMACIION 21 6%
NUTRICIONAL

OTRO (especifique) 0%
TOTAL 382 100%

Fuente: Investigacion de campo, (2023).
Realizado por: Ruiz, W. 2023.

Caracteristicas que influyen en la compra de un snack

m PRECIO

m CALIDAD

SABOR

= INFIRMACIION
NUTRICIONAL

llustracion 4-20: Caracteristicas que influyen en la compra de un snack

Fuente: Investigacion de campo, (2023).
Realizado por: Ruiz, W. 2023.

Analisis e Interpretacion

Del 100% de encuestas realizadas que fueron 382 a los ciudadanos del canton Riobamba tomados
como muestra para la investigacion, se obtuvo que al momento de adquirir un snack los
consumidores observan en el 37% la calidad del producto, el 34% el sabor del producto, el 23%

el precio del snack y el 6% observa la informacidn nutricional que ofrece este producto.

En base a los resultados conseguidos se puede observar que la mayoria de las personas
encuestadas en la ciudad de Riobamba prefieren la calidad de un producto, ante todo, ya que
mediante esto se puede saber si el producto fue hecho de manera correcta y con buenos productos.
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Pregunta N° 7 ¢ En qué presentacion le gustaria encontrar estos snacks?

Tabla 4-21: Presentacion del snack de papa

OPCION FRECUENCIA ABSOLUTA PORCENTAJE

FUNDA PLASTICA 245 64%
CARTON 65 17%
ENVASE DE LATA 72 19%
OTRO (especifique) 0%
TOTAL 382 100%

Fuente: Investigacion de campo, (2023).
Realizado por: Ruiz, W. 2023.

Presentacion del snack de papa

m FUNDA PLASTICA
m CARTON

ENVASE DE LATA
m OTRO (especifique)

llustracion 4-21:  Presentacion del snack de papa

Fuente: Investigacion de campo, (2023).
Realizado por: Ruiz, W. 2023.

Andlisis e Interpretacion

Del 100% de encuestas realizadas que fueron 382 a los ciudadanos del cantén Riobamba tomados
como muestra para la investigacion, se pude identificar que el 64% de los posibles consumidores
prefieren encontrar este producto en fundas de pléstico, el 17% en envases de carton y el 19% en
embaces de lata.

En base a los resultados conseguidos se puede observar que la mayoria de las personas de la
ciudad Riobamba prefieren encontrar estos snacks en fundas plasticas, ya sea por su la costumbre
que se tiene de encontrar estos productos o por la facilidad que represente tener este tipo de
empaques.
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Pregunta N° 8 ¢ En qué sitio le gustaria encontrar este producto?

Tabla 4-22:  Sitio en el que le gustaria encontrar este producto

OPCION FRECUENCIA ABSOLUTA PORCENTAJE

SUPERMERCADOS 73 19%
MINIMARKET 78 20%
MERCADO 21 5%
TIENDA DE BARRIO 210 56%
OTRO (especifique) 0%
TOTAL 382 100%

Fuente: Investigacion de campo, (2023).
Realizado por: Ruiz, W. 2023.

Sitio en el que le gustaria encontrar este producto

m SUPERMERCADOS

® MINIMARKET
MERCADO

m TIENDA DE BARRIO

m OTRO (especifique)

llustracion 4-22:  Sitio en el que le gustaria encontrar este producto

Fuente: Investigacion de campo, (2023).
Realizado por: Ruiz, W. 2023.

Andlisis e Interpretacion

Del 100% de encuestas realizadas que fueron 382 a los ciudadanos del cantén Riobamba tomados
como muestra para la investigacion, se puede observar que el 56% de los consumidores prefieren
encontrar este producto en las tiendas de barrio, el 20% prefiere el minimarket, el 19% prefiere

los supermercados y el 5% prefiere los mercados.

En base a los resultados conseguidos se puede observar que la mayoria de las personas de
Riobamba prefieren encontrar los snacks de papa en las tiendas de barrio y los minimarket esto

por la comodidad y facilidad para comprar este tipo de productos.

76



Pregunta N° 9 ;Qué sabor le gustaria que tenga este producto?

Tabla 4-23: Sabor del snack de papa

OPCION FRECUENCIA PORCENTAJE
ABSOLUTA
LIMON 80 21%
PICANTE 48 13%
OREGANO 90 24%
CAMARON 120 31%
NATURAL 37 10%
OTRO (especifique) 7 1%
TOTAL 382 100%

Fuente: Investigacion de campo, (2023).
Realizado por: Ruiz, W. 2023.

Sabor del snack de papa

= IMON
mPICANTE
OREGANO
® CAMARON
= NATURAL
OTRO (especifique)

llustracion 4-23:  Sabor del snack de papa

Fuente: Investigacion de campo, (2023).
Realizado por: Ruiz, W. 2023.

Analisis e Interpretacion

Del 100% de encuestas realizadas que fueron 382 a los ciudadanos del cantén Riobamba tomados
como muestra para la investigacion, se pudo observar que los sabores que se prefieren son en un
31% de camaron, el 24% de orégano, el 21% de limon, el 13% de picante, el 10% natural y el 1%

prefiere otro tipo de sabor en sus papas.

En base a los resultados conseguidos se puede observar que la mayoria de las personas de la
ciudad de Riobamba prefieren sabores diferentes a los comunes, desean probar sabores que adn
no han salido al mercado y experimentar nuevas cosas en los snacks.
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Pregunta N° 10 ¢ Cuénto estaria dispuesto a pagar por un snack de papa?

Tabla 4-24: Cuanto estaria dispuesto a pagar por el snack

OPCION FRECUENCIA PORCENTAJE
ABSOLUTA

0,50 a 1,00 USD 205 54%

1,00 a 1,50 USD 160 42%

1,50 a 2,00 USD 15 3%

Mas de 2,00 USD 2 1%

TOTAL 382 100%

Fuente: Investigacion de campo, (2023).
Realizado por: Ruiz, W. 2023.

Cuanto estaria dispuesto a pagar por el snack

llustracion 4-24: Cuanto estaria dispuesto a pagar por el snack

Fuente: Investigacion de campo, (2023).
Realizado por: Ruiz, W. 2023.

Andlisis e Interpretacion

m(0,50a 1,00 USD

m1,00a1,50USD
1,50 a 2,00 USD

m Mas de 2,00 USD

Del 100% de encuestas realizadas que fueron 382 a los ciudadanos del canton Riobamba tomados

como muestra para la investigacion, se evidencio que el monto a pagar por un snack es del 54%

en un monto entre 0,50 a 1 dolar, el 42% el monto de 1,00 a 1,50 ddlares, el 3% el monto de 1,50

a 2,00 dolares y el 1% mas de 2 dolares por este tipo de snacks.

En base a los resultados conseguidos se puede observar que la mayoria de las personas de la

ciudad de Riobamba prefieren conseguir este tipo de snacks a un precio de 0,50 centavos a 1

dolar, ya que este rango de precios es mas asequible para las personas independientemente a lo

que se dedique.
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Pregunta N° 11 ¢ Cudl seria su forma de pago por la compra de este producto?

Tabla 4-25: Forma de pago por el producto

OPCION FRECUENCIA ABSOLUTA PORCENTAJE
EFECTIVO 352 92%
TRANSFERECIA 30 8%
BANCARIA

OTRO

TOTAL 382 100%

Fuente: Investigacion de campo, (2023).
Realizado por: Ruiz, W. 2023.

Forma de pago por el producto

mEFECTIVO

® TRANSFERECIA
BANCARIA

uOTRO

llustracion 4-25:  Forma de pago por el producto

Fuente: Investigacion de campo, (2023).
Realizado por: Ruiz, W. 2023.

Andlisis e Interpretacion

Del 100% de encuestas realizadas que fueron 382 a los ciudadanos del cantén Riobamba tomados
como muestra para la investigacion, se obtuvo que el 92% de los consumidores prefieren pagar
en efectivo por este producto mientras que el 8% de los consumidores prefieren realizar

transferencias bancarias.

En base a los resultados conseguidos se puede observar que la mayoria de las personas de la
ciudad de Riobamba prefieren pagar con efectivo, esto se debe a que al escoger un rango de pago
de entre 0,50 a 1 dolar, es mucho mas facil pagar en efectivo que por transferencia o algin otro

tipo de pago, ya que no todos poseen una banca movil en sus celulares.
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Pregunta N° 12 ; A través de qué medios le gustaria recibir informacion del producto?

Tabla 4-26: Medios de comunicacion

OPCION FRECUENCIA PORCENTAJE
ABSOLUTA
Television 13%
Radio 2%
Periddico 2%
Redes Sociales 73%
Volantes 10%
OTRO
TOTAL 100%
Fuente: Investigacion de campo, (2023).
Realizado por: Ruiz, W. 2023.
Medios de comunicacion
m Television
10% 1304 ® Radio
i Periddico

llustracion 4-26:

Fuente: Investigacion de campo, (2023).
Realizado por: Ruiz, W. 2023.

Andlisis e Interpretacion

Medios de comunicacion

m Redes Sociales
m Volantes
OTRO

Del 100% de encuestas realizadas que fueron 382 a los ciudadanos del cantén Riobamba tomados

como muestra para la investigacion, se analiz6 que el 73% de las personas encuestas prefieren las

redes sociales para obtener informacion del producto, mientras que el 10% prefieren los volantes,

el 13% prefieren la television, el 2% prefiere conocer del producto a través del radio y el 1,5% a

través del periodico.

En base a los resultados conseguidos se puede observar que la mayoria de las personas de la

ciudad de Riobamba desean obtener informacion de un producto a través de las redes sociales

esto se debe a que nos encontramos en una era tecnoldgica y es mas facil encontrar un anuncio

publicitario en las redes sociales que en cualquier otro medio de comunicacion tradicional.
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4.1.3. Discusion y argumentacion de la informacion obtenida

Tras realizar el anlisis respectivo d cada una de las encuestas realizadas tanto a los productores
como a los consumidores podemos concluir que la mayoria de los productores de papa cuentas
con terrenos propios para la siembra del producto, también se pudo evidenciar que la mayoria
decida menos de una hectérea para la siembra de la papa y es una pequefia parte de la muestra que
dedica una extension del terreno entre 4 a 5 hectareas, por lo que se puede decir que son pocos

los productores que pueden producir papa a grande escala y que esta produccion sea rentable.

Entre las razones por las que los productores formarian parte de la industrializadora y
comercializadora estan el precio justo, esto porque un quintal de papas puede llegar a costar entre
15 a 20 ddlares y este mismo quintal en otras circunstancias puede costar entre 5 a 10 délares,
ademas de que los intermediarios del mayorista muchas veces no les pagan a un precio justo
haciendo que muchos de los productores tengan perdidas en su produccién, otra de las razones
son la entrega de semillas certificadas, esto para los agricultores representa algo muy importante
ya que mediante estas la produccién de la papa puede duplicar la produccion ya que un buena

semilla en muchas ocasiones representa una ganancia para los productores.

La propuesta de adquirir la produccién de papa a los productores de este sector a un precio justo
y estandarizado dio un resultado del 73% de aceptacion por parte de los productores de la
parroquia de San Isidro, cantén Guano, provincia de Chimborazo como futuros proveedores para
el presente proyecto.

Con respecto a la informacion recopilada de las respuestas dadas por los consumidores del canton
Riobamba, se pudo observar que los consumidores compran productos hechos de papa de manera
semana, entre las caracteristicas que los consumidores observan antes de adquirir un producto
estan la calidad, el sabor y por Gltimo el precio del snack. De acuerdo con la informacion
recopilada a los consumidores les gustaria consumir productos sin conservantes, por lo que se
comprueba que los consumidores de la ciudad de Riobamba podrian comprar los snacks de papa
hechos en la parroquia de San Isidro ya que al ser productos 100% organicos, naturales y
apropiadamente empacados, ademas de preferir los sabores que alin no se encuentren dentro del

mercado.

Gracias a la informacion obtenida podemos determinar que el grado de aceptacion para la
comercializacion de los snacks de papa en la ciudad de Riobamba sera posible siempre y cuando
su comercializacion se la realice a un precio justo y econémico, demostrando asi que la
comercializacion de este producto es factible.
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CAPITULO V

5. MARCO PROPOSITIVO

Titulo

“PROYECTO DE FACTIBILIDAD PARA LA INDUSTRIALIZACION Y
COMERCIALIZACION DE LA PAPA EN LA PARROQUIA SAN ISIDRO, CANTON
GUANO, PROVINCIA DE CHIMBORAZO, ANO 2023”

5.1. Introduccién

La creacion de una industrializadora y comercializadora se convierte en un pilar esencial para
fortalecer la seguridad alimentaria y apoyar a los agricultores locales, ademas de representar un
desarrollo para la poblacion beneficiaria de este proyecto. La papa, como uno de los cultivos
fundamentales en diversas dietas alrededor del mundo, juega un papel crucial en el sustento de
una comunidad. Establecer una industrializadora especializada en este tubérculo no solo responde
a la necesidad de preservar este recurso vital, sino que también busca optimizar su distribucion,
almacenamiento y gestion en beneficio tanto de los productores como de quienes dependen de

este alimento nutritivo.

El presente trabajo tiene como finalidad aportar al desarrollo econémico local, asi como el de
convencer a los productores de la parroquia de San Isidro a formar parte de este proyecto creando
asi un bienestar colectivo a favor de aquellas familias de bajos recursos en donde los productores
de este tubérculo podran ser parte activa de este proyecto y mediante este se podra dar solucién

al problema para transformarlo en una oportunidad de comercio.

El fin de esta industrializadora es poder industrializar y comercializar la papa a precio rentable,
para evitar pérdidas econdmicas, todo esto se realiza en beneficio de los productores y sus
familias. Mediante el estudio de mercado podremos determinar con precision cual es la oferta y
la demanda actual basandonos en la produccién de la papa, a través de los resultados podremos
desarrollar un andlisis general, apoyandonos en el estudio técnico, estudio legal, estudio
administrativo, estudio financiero y evaluacion financiera mediante sabremos qué tan factible es

este proyecto.
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5.2. Objetivo

5.2.1. Objetivo general

e Realizar un estudio de mercado, técnico y financiero para saber la factibilidad y la
rentabilidad que podria llegar a tener la industrializacion de la papa en la parroquia de San

Isidro y su comercializacion en el cantén Riobamba.

5.2.2. Objetivos especificos

e Realizar un estudio de mercado para determinar la oferta y la demanda, asi como sus gustos
y preferencias para conocer la demanda insatisfecha que existe en el canton Riobamba.

e Desarrollar un adecuado estudio técnico, legal y administrativa, de esta manera obtener una
base s6lida para el funcionamiento de la empresa.

o Determinar el estudio financiero donde mediante los indicadores financieros podremos saber

si el proyecto a desarrollar es factible y rentable.

5.1. Contenido de la propuesta

Para la creacion de esta industrializadora y comercializadora de productos derivados de la papa,
en la parroquia San Isidro, Cantdon Guano de la provincia Chimborazo, se realizd una encuesta
dirigida a los productores de papa en donde obtuvimos una aceptacion del 96% para el desarrollo

de este proyecto.

El presente estudio fue hecho con datos basados en el GAD parroquial, el propésito de esta
propuesta es la creacién de una industrializadora que cumpla con las necesidades de la poblacion,
para poder generar fuentes de empleo, mediante la transformacion y comercializacion de la papa,
y asi mejorar las condiciones de vida de las familias de la parroquia, entregando a nuestro pais
productos de calidad con un precio justo y de esta manera contribuir con el desarrollo econémico

del mismo.

5.1.1. Estudio de Mercado

Mediante este estudio determinaremos la oferta y la demanda que existe, mediante los resultados
recogidos se realizara un analisis y una proyeccion con el proposito de definir la demanda

insatisfecha que nos ayudara a saber si el proyecto es factible.
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Por lo que, se realiz6 una encuesta a los productores de papa de la parroquia de San Isidro, para
conocer a los posibles proveedores de este producto, los productores de papa Unica registrados
fueron 421, para este estudio se tomo en consideracion una muestra de 201 productores, de la
misma manera se realizé un estudio sobre la PEA del cantén Riobamba en donde encontramos a

los posibles consumidores de nuestro producto.

5.1.1.1.  Andlisis de la Demanda

Para el anélisis de la demanda se tomo en cuenta la PEA del cantén Riobamba a quienes se les
realizo una encuesta con la finalidad de conocer cual es la demanda del producto que se puede
obtener dentro del mercado.

5.1.1.2. Demanda de los habitantes del canton Riobamba

Para calcular esta demanda se tomd en cuenta la Poblacion Econdmicamente Activa PEA del
cantén Riobamba, las cual tiene un aproximado de 64.632 habitantes, y de acuerdo a la pregunta
numero 4 de la encuesta realizada a la muestra de 382 se obtuvieron los siguientes resultados.

Pregunta N° 5 ¢ Usted consumiria una nueva marca de snacks de papa?

Tabla5-1:  Consumiria una nueva marca de snacks de papa

Opcidn Frecuencia absoluta Porcentaje
Sl 288 76%
NO 13 3%
TAL VEZ 81 21%
TOTAL 382 100%

Fuente: Investigacion de campo, (2023).
Realizado por: Ruiz, W. 2023.

Tabla 5-2: Demanda de habitantes de la ciudad Riobamba que aceptan el producto
Afio PEA % aceptacion del Demanda
producto
2023 64.632 76% 49.120,32

Fuente: Investigacion de campo, (2023).
Realizado por: Ruiz, W. 2023.
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Esta tabla da a conocer que los futuros demandantes del producto son 49.120,32 habitantes, por
lo que se realizara la proyeccion de la demanda usando la tasa de crecimiento de la ciudad de
Riobamba que es de 1,63%.

Tabla 5-3:  Demanda proyectada de los habitantes de la ciudad de Riobamba

Afo Demanda Proyectada
2023 49.120,32
2024 49.920,98
2025 51.561,67
2026 54.124,36
2027 56.814,41
2028 59.638,17

Fuente: Investigacion de campo, (2023).
Realizado por: Ruiz, W. 2023.

En la gréfica se puede observar que la demanda proyectada de los habitantes de la ciudad de
Riobamba para el afio 2028 asciende a 59.638 que son los futuros demandantes del producto a

comercializar.

DEMANDA DE HABITANTES PROYECTADA

70000,00
60000,00
50000,00
40000,00
30000,00
20000,00
10000,00

0,00

59638,17
5412436 56814,41

4912032  49920,98  ©1561,67

2023 2024 2025 2026 2027 2028

llustracion 5-1:  Demanda de habitantes proyectada

Fuente: Investigacion de campo, (2023).
Realizado por: Ruiz, W. 2023.

5.1.1.3. Demanda del producto

Para determinar la demanda del producto se tomara en cuenta la pregunta nimero 3 de la encuesta
que se realiz6 a los consumidores del canton Riobamba, en donde se obtuvieron los siguientes

resultados:
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Pregunta 3.- ;Con queé frecuencia consume productos hechos de papa a la semana?

Tabla 5-4:  Frecuencia del consumo de productos hechos de papa

OPCION FRECUENCIA ABSOLUTA PORCENTAJE

Una vez 67 18%
Dos veces 181 47%
Tres veces 109 29%
Mas de 4 veces 25 6%
TOTAL 382 100%

Fuente: Investigacion de campo, (2023).
Realizado por: Ruiz, W. 2023.

Considerando las distintas las frecuencias absolutas, se lleva a cabo el proceso de célculo para
determinar la cantidad anual de fundas de papa que se planea adquirir, asi como la demanda del
producto. Este procedimiento implica multiplicar la frecuencia absoluta por la cantidad promedio,
obteniendo asi la demanda mensual y posteriormente obtener la demanda anual del producto.

Tabla 5-5:  Cantidad aproximada de fundas de papa, que se adquiere en cada compra, escala

mensual
Opcion Frecuencia Porcentaje Frecuencia Demanda
absoluta anual anual

Una vez 8.615,34 18% 52 447.997,89
Dos veces 23.274,29 47% 52 1.210.262,96

Tres veces 14.016,01 29% 52 728.832,39

Mas de 4 veces 3.214,68 6% 52 167.163,39
TOTAL 49.120,32 100% 2.554.256,64

Fuente: Investigacion de campo, (2023).
Realizado por: Ruiz, W. 2023.

De acuerdo con los resultados expuestos podemos decir que los consumidores compraran
anualmente 2°554.256 fundas de papas.

Proyeccién de la demanda del producto

Para estimar la demanda total proyectada en el afio base, se emplea el célculo de la demanda
futura aplicando la tasa de crecimiento poblacional de la ciudad de Riobamba. Estos son los
resultados obtenidos:
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La tasa de crecimiento poblacional es del 1,63%, y la cantidad anual de fundas de snacks de papa
demandada asciende a 2°554.256. Se determina la demanda actual para un periodo de 5 afios

utilizando la férmula del valor futuro.
Vf=Va(l—-i)"
Doénde:
Vf: Valor futuro
Va: Valor actual (afio 2023)
i: Tasa de crecimiento

n: Afo a estimarse

Tabla 5-6: Demanda proyectada del producto

Afo Demanda Proyectada
2023 2.554.256,64
2024 2.595.891,02
2025 2.638.204,05
2026 2.681.206,77
2027 2.724.910,44
2028 2.769.326,48

Fuente: Investigacion de campo, (2023).
Realizado por: Ruiz, W. 2023.

Demanda Proyectada

2.800.000,00 2.769.326,48
2.750.000,00 2.724.910,4
2.700.000,00 2.681.206,7
2.650.000,00 2.638.204,0
2.600.000,00 35542566
2.550.000,00
2.500.000,00
2.450.000,00
2.400.000,00

2.595.891,0

2023 2024 2025 2026 2027 2028

llustracion 5-2:  Demanda del producto proyectada

Fuente: Investigacion de campo, (2023).
Realizado por: Ruiz, W. 2023.
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La ilustracion 2-5 muestra el crecimiento de la demanda que tendrén los snacks de papa, para el

afio 2028 los consumidores compraran anualmente 2°769.326 fundas de papa.

5.1.1.4. Andlisis de la oferta

Para el caso de la oferta se analiz6 a un grupo de agricultores de papa para identificar a los posibles
proveedores de este producto, mediante las respuestas se podra saber cuantos quintales de papa
se pueden producir en cada cosecha, asi como saber el tiempo que tarda la produccién para de

esta manera saber cual sera nuestra capacidad para producir nuestro producto.

Para saber cuél es el comportamiento de la oferta tomaremos en cuenta la pregunta nimero 8
realizada en la encuesta a los productores de papa Unica de la parroquia San Isidro, en donde se
obtuvieron los siguientes resultados:

Pregunta 7.- ¢ Cuantos quintales de papa destina usted para la venta del producto?

Tabla 5-7: Quintales de papa que se produce
OPCION  FRECUENCIA ABSOLUTA PORCENTAJE

10 a 50 10 5%
514a100 20 10%
101 a 200 114 57%
201 a 300 50 25%
Mas de 300 7 3%
TOTAL 201 100%

Fuente: Investigacion de campo, (2023).
Realizado por: Ruiz, W. 2023.

Una vez obtenidos los resultados, se procede a realizar los célculos correspondientes. Los
agricultores de la parroguia San Isidro comercializan su produccion de papa los mercados
mayoristas de Riobamba y Ambato. Por esta razon, la tabla 5-7 presenta el valor de los quintales
de papa que los productores generan y venden cada mes. Para determinar la cantidad de fundas
de papa que se pueden comercializar con los quintales de papa, se lleva a cabo el calculo del peso
neto promedio por quintal de 100 libras. Posteriormente, se realiza una regla de tres para convertir
el peso neto promedio de libras a gramos, especificamente a 50 gramos, que es el peso neto de

funda de papa.
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Tabla 5-8:  Oferta del producto

Opcion Peso neto Fundasde Frecuencia Porcentaje Oferta Oferta
promedio  papa de absoluta mensual anual
50 gr

10 a 50 quintal

de (100 libras) 5.000,00  45.359,20 10 5% 2.267,96 27.215,52
51 a100

quintal de (100 10.000,00 90.718,40 20 10% 9.071,84 108.862,08
libras)

101 a 200

quintal de (100 20.000,00 181.436,80 114 58% 105.233,34 1.262.800,13
libras)
201a

300quintal de  30.000,00 272.155,20 50 24% 65.317,25  783.806,98
(100 libras)

Mas de 300

quintal de (100 40.000,00 362.873,60 7 3% 10.886,21  130.634,50
libras)

TOTAL 952.543,20 201 100% 192.776,60 2.313.319,20

Fuente: Investigacion de campo, (2023).
Realizado por: Ruiz, W. 2023.

Una vez realizada el calculo de la oferta se establece que los proveedores anualmente pueden

comercializar 2°313.319,20 sacos de papas.

Proyeccion de la oferta del producto

Para estimar la futura oferta durante los proximos 5 afios, se tomé como punto de partida la

participacion de los productores de la parroguia San Isidro, quienes comercializan la materia

prima para la creacion de derivados de papa en los mercados mayoristas. En este célculo, se

utilizara la cantidad anual de oferta correspondiente al afio 2023 como referencia, junto con la

tasa de crecimiento poblacional de la parroguia San Isidro, que se sitia en un 1,01%, para

proyectar la oferta a futuro.

Donde:

Vf: Valor futuro
Va: Valor actual (afio 2023)

i: Tasa de crecimiento

n: Afio a estimarse

Vf=Va(l-i)"
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Tabla 5-9: Oferta proyectada

Afio Oferta Proyectada
2023 2.313.319,20
2024 2.336.683,72
2025 2.360.284,23
2026 2.384.123,10
2027 2.408.202,74
2028 2.432.525,59

Fuente: Investigacion de campo, (2023).
Realizado por: Ruiz, W. 2023.

Oferta Proyectada

2.450.000,00 2.432.525,59
2.408.202,7

2.400.000,00

2.350.000,00 2.336.683,7
2.313.319,2

2.300.000,00

2.250.000,00
2023 2024 2025 2026 2027 2028

llustracion 5-3:  Oferta proyectada del producto

Fuente: Investigacion de campo, (2023).
Realizado por: Ruiz, W. 2023.

Por medio de la oferta proyectada se puede ver que la tendencia de crecimiento del producto para
el afio 2028 sera de 2°432.525 de sacos de papa.

5.1.1.5.  Determinacion de la demanda insatisfecha
Mediante los resultados conseguidos para los siguientes cinco afios, el clculo se efectuard con

una operacion simple el cual se da por la diferencia entre la demanda proyectada y la oferta

existente obteniendo los siguientes valores.
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Tabla 5-10:

Demanda insatisfecha

Afo Demanda Proyectada Oferta Proyectada Demanda Insatisfecha
2023 2.554.256,64 2.313.319,20 240.937,44
2024 2.595.891,02 2.336.683,72 259.207,30
2025 2.638.204,05 2.360.284,23 277.919,82
2026 2.681.206,77 2.384.123,10 297.083,67
2027 2.724.910,44 2.408.202,74 316.707,70
2028 2.769.326,48 2.432.525,59 336.800,89
Fuente: Investigacion de campo, (2023).
Realizado por: Ruiz, W. 2023.
Demanda Insatisfecha
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297.083,67 ’
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llustracion 5-4: Demanda insatisfecha

Fuente: Investigacion de campo, (2023).
Realizado por: Ruiz, W. 2023.

Se evidencia la presencia de un extenso mercado para la venta de fundas de papas en la ciudad de
Riobamba. En el afio 2028, la demanda alcanza los 2°769.326,48 habitantes que estan dispuestos
a adquirir fundas de papas, mientras que la oferta para ese mismo periodo asciende a
2°432.525,59. Estas cifras proporcionan una base sélida para seguir adelante con el proyecto
actual, asegurando el cumplimiento de los objetivos establecidos dentro del mercado meta.

5.1.1.6. Marketing Mix

Producto

La papa es uno de los cultivos tradicionales de nuestro pais, se ha convertido en uno de los

tubérculos mas importantes dentro la dieta diaria de los hogares ecuatorianos, al estar llena de
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nutrientes y beneficios nutricionales, este tubérculo es conocido a nivel mundial por su presencia

en diferentes platillos.

Existe una amplia variedad de papa en forma, color y tamafio, es un producto muy versatil ya que

se puede preparar de diferentes maneras, su consumo aporta energia ademas de ofrecer varias

proteinas y vitaminas al cuerpo humano, ademas de ayudar con la digestion y por su efecto

antihistaminico ayuda al buen funcionamiento del sistema inmunol6gico, mas su consumo

excesivo puede traer problemas como el sobrepeso o enfermedades cardiovasculares.

Beneficios del snack de papa

La papa posee niveles sustanciales de proteinas de alta calidad bioldgica, las cuales, al ser
combinadas con leguminosas como frijoles, lentejas, habas entre otras, aumentan alin mas su
valor proteico.

Es abundante en vitamina C, las papas desempefian un papel fundamental como antioxidantes
y son esenciales para la sintesis de colageno, asi como para la formacion de huesos y dientes.
Con cantidades moderadas de hierro, la papa favorece la absorcidon de este mineral y
constituye una fuente natural de &cido félico (B9), necesario para la produccion y
mantenimiento de las células del cuerpo.

Las papas presentan un contenido bajo de grasas, considerando que los lipidos tienen una
densidad energética elevada, lo que implica que aportan una cantidad significativa de energia.
Ricas en almidon, las papas contienen una proporcion considerable de este componente que

es resistente a la digestion.
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llustracion 5-5: Beneficios de la papa

Fuente: Investigacion de campo, (2023).
Realizado por: Ruiz, W. 2023.

Los snacks de papa Crunchy Papa, es un nuevo producto con una presentacion fresca y llamativa,
su contenido esta lleno de beneficios nutricionales elaborados de manera artesanal, dirigido a un

mercado inclusivo tanto en el ambito social como econdémico.
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llustracion 5-6:  Presentacion del producto

Fuente: Bing Imagen Creator, 2023.
Realizado por: Ruiz, W. 2023.
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El precio de este producto es un complemento acorde a su presentacion y contenido, en su nueva
presentacion en rodajas delgadas faciles de digerir, con un contenido de 50 gramos hechos
netamente de papa.

La comercializacion de este producto se encontrara practicamente en toda la ciudad de Riobamba,
asi como en sus alrededores, distribuido especialmente en minimarket y tiendas de barrio del lugar

antes mencionado.

Mediante el Marketing Mix se busca analizar las cinco p esenciales para la comercializacion de
los shacks de papa que son: producto, precio, punto de venta y promocidn, con estos cuatro puntos
Crunchy Papa intentara cumplir con las metas propuestas en cuanto a la venta del producto.
Precio

Para realizar el calculo del precio del producto y que este sea rentable se toma en consideracién
el calculo de los costos de produccién en donde se incluird la materia prima directa e indirecta,

asi como los costos indirectos de fabricacion y mano de obra directa e indirecta.

Ademas de considerar las respuestas de los consumidores en la pregunta nimero 9 de la encuesta

realizada a la PEA de la ciudad de Riobamba, la cual nos dio los siguientes resultados:

Tabla 5-11: Cuanto estaria dispuesto a pagar por el snack

i FRECUENCIA
OPCION PORCENTAJE
ABSOLUTA
0,50 a 1,00 USD 205 54%
1,00 a 1,50 USD 160 42%
1,50 a 2,00 USD 15 3%
Mas de 2,00 USD 2 1%
TOTAL 382 100%

Fuente: Investigacion de campo, (2023).
Realizado por: Ruiz, W. 2023.

Los resultados nos muestran que los consumidores estarian dispuesto a adquirir el producto entre
$0.50a$ 1.00, por lo tanto, el precio de venta final dependera del costo de produccion, en donde
se toma en cuenta la mano de obra, como los CIF (costos indirectos de fabricacion) para de esta

manera realizar un analisis.
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e Célculo del precio de las fundas de snacks de papa

En este espacio se procede a realizar el calculo del precio que tendra fabricar una funda de snack

de papa de 50 gramos, para poder estimar el precio final del producto.

Tabla 5-12:  Precio por snack de papa de 50 gramos

Detalle Costo total Precio unitario

1 saco 100 libras a $ 25 por libra $ 0,25 $ 025 $ 0,03
Mano de obra directa $ 241722 $ 0,06
Costos indirectos de fabricacion $ 8.40769 $ 0,22
Gastos administrativos $ 166180 $ 0,04
Gastos de venta $ 117197 $ 0,03
Carga fabril $ 240,00 $ 0,01
Costo total por snack de papa $ 0,39
Utilidad 68% $ 0,26
Precio final del producto $ 0,65

Fuente: Investigacion de campo, (2023).
Realizado por: Ruiz, W. 2023.

El costo de produccion total por cada una de las fundas de snacks de papa de 50 gramos tiene un
valor de $ 0.39, en donde el marguen de utilidad que se maneja es de 68%, en donde se considera
la utilidad que se desea obtener, por lo tanto, el precio de venta al publico final es de $0.65
centavos, para determinar este valor de considero las respuestas de los consumidores en
consideracion a los precios que estarian dispuestos a pagar mismo que encuentra entre $0,50 y
$ 1,00 ddlar.

Punto de Venta

El snack de papa contara con un punto de ventas en el mismo establecimiento en donde se produce
el producto, pues se encuentra ubicada estratégicamente siendo mas facil para los productores y
consumidores llegar, la empresa contara con un vendedor que ofertaran el producto a través de
redes sociales, volantes y visitas personales, ademas de contar con un chofer quien se encargara
de la distribucion del producto realizando los envios pertinentes al lugar indicado por el cliente.

Promocion

En la actualidad los medios de comunicacion también han ido evolucionando y la era digital ha

tomado fuerza, por lo que la publicidad digital es una oportunidad para los nuevos
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emprendimientos, ya que mediante las redes sociales dar a conocer un nuevo producto es méas

eficiente y preciso que en cualquier otro medio de comunicacion tradicional.

La promocidn de este producto se realizar a través de redes sociales mediante publicidad en
donde se ofrecera informacion sobre los beneficios del producto, por las cuales se desea llamar la
atencion del cliente por el producto siendo una manera rapida y efectiva.

Otra herramienta que se puede usar son el pago de anuncios publicitarios en la radio, para dar a
conocer nuestro producto y de esta manera llegar a todas esas personas que no poseen redes

sociales, ademas de que este medio de comunicacion es uno de los méas usados.

Plan de marketing

El plan de marketing es esencial ya que mediante este podremos aumentar la venta del producto
mediante la publicidad misma que nos ayudara a dar una mayor aceptacion por parte de los

clientes sobre el producto.

e Marketing online

Este tipo de marketing utiliza plataformas en linea como sitios web, redes sociales como
Facebook, Instagram, TikTok entre otras en donde los consumidores pueden llegar a conocer de
manera detallada el producto, como los descuentos o promociones, también se puede dar a
conocer los beneficios del producto, este tipo de marketing es de gran ayuda ya que facilita un

mayor alcance a posibles clientes que deseen conocer y adquirir el producto.

e Marketing offline

Este marketing se centra en canales tradicionales como la television, la radio, la prensa impresa,
volantes publicitarios, estos ultimos son los que se desea utilizar, la razén para utilizarlos es para
distribuirlos por toda la ciudad de Riobamba y sus alrededores, por medio de estos podremos dar
a conocer nuestro producto a una mayor afluencia de personas, los volantes seran repartidos en

mercados, calles transitadas, supermercados entre otros.
Personas

La industrializadora contara con varios colaboradores para su adecuado funcionamiento, entre las

personas que estan directamente relacionadas estan los proveedores, acreedores, empelados,
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vendedores; mientras que las personas que estan indirectamente relacionadas son los clientes y
compradores. Todos ellos ayudaran a la industrializadora a las decisiones que tomara en beneficio

al servicio de nuestros clientes.

5.1.1.7. Proceso de comercializacién

Es el plan que va desarrollar la empresa para la comercializacion del producto a crear mediante

canales dentro de un periodo determinado.
Canales de distribucion
Son usados para que el producto pueda llegar a los comerciantes de manera directa o indirecta a

través de intermediarios ya sean minoristas 0 mayoristas que se encuentre dentro del mercado

como agentes mercantiles

Los siguientes canales de distribucion son adecuados para la comercializacion del producto:

. Vendedor- mayoristas-
Vendedor - consumidores S L0
minoristas- consumidor

v v
Canal de distribucion directo Canal de distribucion mayorista
v g
Son los vendedores propios de la El mayorista es quien adquiere el
industrializadora que se producto para venderlo al
encargan de entregar el producto minorista y este se encarga de
al consumidor final vender el producto al consumidor
final

llustracién 5-7: Canales de distribucion

Fuente: Investigacion de campo, (2023).
Realizado por: Ruiz, W. 2023.

En base a lo analizado Riqueza Andina tendra tres tipos de comercializacion que son el canal de
distribucion directa y el canal de distribucién mayorista, estos canales dependeran netamente de
la capacidad de produccion que tenga la industrializadora, esto nos ayudara a mejorar el nivel de

distribucion del producto para poder llegar a una mayor parte del mercado.
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5.1.2. Estudio Técnico

5.1.2.1.  Tamaiio del proyecto

Hace referencia a la capacidad instalada que se necesitara para las maquinas que nos ayudaran
con el procesamiento de la materia prima en la industrializacion del producto final, por lo tanto,
el tamafio, nos ayudara a saber cual es el espacio que tenemos para distribuir y cumplir con las

metas de produccion.

5.1.2.2.  Capacidad instalada

Mediante esta se establece el mayor nivel de produccion gque se pueda generar para una
determinada maquinaria, y de esta manera saber la cantidad de unidades que se puede producir

anualmente.

Para el inicio del proceso de produccion primero debemos receptar 40 libras de materia prima, se
inicia con el proceso de seleccion en donde alrededor del 20% se descartara del proceso,
posteriormente se realizara el lavado y pelado de la papa seleccionada, en el cual se pierde un 5%
del peso bruto del producto, en el transcurso de la industrializacion cuando se realiza el proceso
de rebanar también existe una pérdida del 0,5%, por lo que al final se empleara tan solo 30,25
libras para el proceso de elaboracion de las fundas de papa.

Las papas pasan del rebanado a un segundo lavado para retirar el almidén que se adhiere entre las
rodajas de papar, continua mediante la banda transportadora hasta llegar a la freidora en donde se
frien las rodajas durante tres minutos, para posteriormente ir al sazonado y por Gltimo a la maquina
empacadora, en donde al finalizar el proceso se consiguen 274 fundas de papa cada hora, el

namero de unidades producidas dependeran de las horas trabajadas por la maquina.

Tabla 5-13:  Plan de produccion anual

Cavacidad producida Unidad Unidad Unidad
P P diaria Unidad semanal mensual anual
Snack de papa (50 gr) 1.922,56 9.612,81 38.451,26 461.415,09

Fuente: Investigacion de campo, (2023).
Realizado por: Ruiz, W. 2023.

De acuerdo a la informacion obtenida de las encuestas realizadas a los consumidores el 76% les
gustaria adquirir un nuevo snack de papa, anualmente la produccion sera de 461.415 fundas de

papas de 50 gramos.
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5.1.2.3.  Localizacion del proyecto
La localizacion de la infraestructura de la industrializadora y comercializadora se encuentra en un
lugar estratégico, ya que tiene libre acceso a las vias y servicios basicos, ademas de que tiene facil

accesibilidad para los productores de papa como para los consumidores.

Macro localizacion
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lustracién 5-8:  Macro localizacién

Fuente: Investigacion de campo, (2023).
Realizado por: Ruiz, W. 2023.

En el pais de Ecuador, en la provincia de Chimborazo se ubica Industrializadora Riqueza Andina
llamada gracias al producto estrella que se desea transformar, ya que aporta una variedad de

nutrientes y beneficios a la alimentacion de las personas.

Los factores que se analizaron para la ubicacion es que se encuentra en pleno centro de la sierra
donde el cultivo de papa es muy producido por las familias agricultoras del sector, se analiza el
clima el tiempo de produccién y la ubicacion para poder llegar de una manera mas efectiva a los

consumidores.
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Meso localizacion
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llustracién 5-9:  Meso localizacion

Fuente: Investigacion de campo, (2023).
Realizado por: Ruiz, W. 2023.

La industrializadora pertenecerd al canton Guano uno de los 10 cantones de la provincia de
Chimborazo, este cant6n es el mas cercano a la ciudad de Riobamba lo que resulta beneficioso
para la comercializacién del producto, puesto que el traslado del producto terminado es mucho

hacia los lugares en los que se venderan los snacks de papa.

Guano es uno de los cantones en donde el cultivo de papa es una de las principales fuentes de

ingresos para los habitantes, razon por la cual se focalizo la investigacion en este canton.

Micro localizacién

Ubicacion de la Parroquia San Isidro de Patuld

Leyenda Datos de la Parroquia San Isidro

(i [TECSPOVPRPSV | ey
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Superticie
7747 ba (77 47 k)

llustracion 5-10: Mapa de la parroquia San Isidro

Fuente: Investigacion de campo, (2023).
Realizado por: Ruiz, W. 2023.
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llustracion 5-11:  Micro localizacion

Fuente: Investigacion de campo, (2023).
Realizado por: Ruiz, W. 2023.

Su ubicacion especifica es en la comunidad de Cochapamba, parroquia San Isidro, cantén Guano,
provincia de Chimborazo, en la Via Panamericana Norte junto a la entrada a la comunidad, esta
ubicacion es especifica y apropiada segun estudios de los factores como el ambiente y los cultivos
de papa.

Esta ubicacion fue determinada de manera estratégica debido a las vias de acceso por lo cual la
entrada y salida de los productos sera de manera comoda y segura para los clientes.

5.1.2.4. Ingenieria del proyecto

En esta etapa se va a establecer los recursos necesarios para poder comenzar con las actividades
que se requieren dentro de la industrializadora y comercializadora, como la construccion del

galpon, la maquinaria, entre otros equipos necesarios para la produccion.

Distribucion y disefio de planta

Tabla 5-14: Distribucion de planta
DESCRIPCION UNIDAD MEDIDA

Muelle de recepcion y entrega m? 15
Bodega de materia prima 2 30
Bodega de producto terminado m? 30
Bodega de insumos m? 20
Sala de maquinas m? 10
Area de produccion m? 200
Oficina m? 30
Bafio m? 15
Parqueadero m? 50
TOTAL m? 350

Fuente: Investigacion de campo, (2023).
Realizado por: Ruiz, W. 2023.
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La industrializadora Riqueza Andina cuenta con un terreno de 1000 m?,en la cual se construira
un galpén a base de estructura metalica de 350 m?, la infraestructura contara con todos los

espacios y ambientes necesarios para la adecuada produccién del producto a realizar:

llustracion 5-12: Layaut de la industrializadora

Fuente: AutoCAD, 2023.
Realizado por: Ruiz, W. 2023.

5.1.2.5.  Proceso de la compra de materia prima

El proceso de la compra de la materia prima esta compuesto por 5 pasos importantes para adquirir

los quintales de papa, los cuales siguen una secuencia que se presentan a continuacion:

1. Comparacién de precios en las papas: Se maneja proformas de precios para la adquisicion
de las papas de manera semanal.

2. Seleccion del proveedor: Seleccionar al productor o productores que nos entregaran la
mercaderia.

3. Recepcién de mercaderia: Receptar la mercaderia de la proforma ganadora segin las
caracteristicas y el precio aceptado.

4. Pago de Transporte de mercaderia: Se entrega el dinero acordado por la compra y se
transporta la mercaderia a la industrializadora.

5. Almacenamiento: Al llegar a la industrializadora se coloca la mercaderia en un lugar seco
y fresco no mayor a 30 grados para mantener fresco el producto, hasta que llegue la hora de
usarlo.
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Flujograma de la compra de materia prima.

Inicio

Seleccién del
proveedor

=

Informar sobre la seleccién 1

(=)

[ Seleccién de la materia prima ]

Fin del proceso

Cumple
con el control
de calidad y la { No ) J
variedad del

producto

Y

Pagar y trasladar la materia
prima

Y
[ Almacenar la materia prima ]

Fin del proceso

lHustracion 5-13: Flujograma de la compra de la materia prima

Fuente: Lucid chart Software de diagramas, 2023.
Realizado por: Ruiz, W. 2023.
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5.1.2.6.  Proceso de produccion

El proceso de la produccion para los snacks de papa esta conformado por 10 pasos importantes,
los cuales siguen una secuencia de operacion que conlleva a obtener un producto final, mismo

que se presentan a continuacion:

1. Recepcion: Tras realizar la recepcion de la materia prima, se selecciona el producto que reline
las caracteristicas necesarias como el tamafio y la forma, seguidamente se realiza una prueba
rapida de fritura.

2. Lavado: Se lo realiza solamente con agua, ya que no es necesario utilizar otros productos
como el cloro o detergente, en este paso se elimina la papa dafiada o de forma inadecuada, se
realiza un Gltimo enjuague antes de mandar las papas a la peladora.

3. Pelado: Usualmente se lo realiza con maquinas rotatorias con discos de carburando, por esta
razén es que el pelado es abrasivo, para eliminar la cascara se usa agua haciendo el proceso
mas rapido.

4. Repasado: Luego del pelado se utiliza una navaja o cuchillo para retirar manualmente los
ojos de la papa, y aquello trozos de cascara que no hayan sido eliminados en el pelado.

5. Cortado en rodajas: Se realiza con maquinas que pueden ser manuales o eléctricas, para
obtener los chips de papa del mismo grosor.

6. Segundo lavado: Este lavado se lo realiza por dos razones: a) eliminar el almiddn que hace
que las papas se adhieran entre los chips de papa al momento de la fritura, b) para evitar el
pardeamiento enzimatico que se produce después del corte.

7. Fritura: En freidoras continuas o por modulos se calienta el aceite en donde se encuentran
las coladeras metalicas que contienen a las papas, después de un tiempo se retira las coladeras
una vez que las papas hayan alcanzado el punto deseado y se escurre el aceite en exceso. El
aceite generalmente es reutilizado luego de quitar todas las impurezas que se hayan quedado.

8. Sazonado: En esta etapa se aplica salo o saborizantes en polvo de ser el caso

9. Empacado: Se procede a pesar el producto en fundas de 50 gramos teniendo en cuenta el
empague laminado para evitar el enranciamiento de las grasas y de esta manera mantener el
producto en buen estado.

10. Almacenado: Las fundas de papa que estén debidamente sellas pasan a ser almacenada en

las bodegas para su posterior entrega 0 envio.
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Flujograma del proceso de produccion
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llustracion 5-14: Flujograma del proceso de produccion

Fuente: Lucid chart Software de diagramas, 2023.
Realizado por: Ruiz, W. 2023.
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5.1.2.7.  Proceso de comercializacién

Una vez que se han definido los canales de distribucion y el plan de marketing para promocionar
el producto, se inicia la venta de las fundas de papa. El proceso de comercializacion, al igual que
el de produccion, consta de varios pasos que requieren una gestion y distribucion apropiadas del
producto en el marco del proceso de mercadeo.

1. Orden de compra: Los clientes realizaran sus 6érdenes mediante llamadas telefénicas, redes
sociales, los vendedores deberén estar capacitados para vender el producto y dar a conocer el
precio producto y beneficios que poseen los clientes por su compra.

2. Inventario de existencias: Mantener en bodega el producto permitira la posibilidad de
ofrecer de manera inmediata y sin inconvenientes el pedido solicitado por el cliente, ademas
de que poseer un inventario impide que exista escasez del producto.

3. Confirmar la compra del producto: Una vez se confirme gue existe el producto en bodega
se procede a confirmar la compra por el producto solicitado, en caso de que no exista el
producto en bodegas se acordara con el cliente una posterior entrega.

4. Factura de la compra: Una vez confirmada la compra se precedera a facturar la compra
realizada por el cliente.

5. Confirmar el pago de la compra: En el mismo instante de la entrega de la factura se realizara
el cobro por la compra realizada.

6. Entrega del producto: Por ultimo, se entregara el producto acordado al cliente.
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Flujograma del proceso de comercializacion
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llustracion 5-15:  Flujograma del proceso de comercializacion

Fuente: Lucid chart Software de diagramas, 2023.
Realizado por: Ruiz, W. 2023.

107



Magquinaria y equipos del proceso
1. Clasificador de alimentos
Usado para la clasificacion basado en el tamafio de las papas. Las papas se dejan caer a través de

una correa de silicona en el cuerpo de un canal receptor, donde se dirigen hacia una abertura

especifica y se descargan a través de un puerto de guia de material.

llustracién 5-16: Clasificador de alimentos

Fuente: Exproes, 2023
Realizado por: Ruiz, W. 2023.

Tabla 5-15: Clasificador de alimentos

Proceso Clasificador de alimentos
Nombre del equipo Clasificador de barra rodante
Capacidad (kg/h) 600-800 kg/h

Dimensiones (largo, ancho, alto) | 2100*600*1000mm
Potencia 0,37kw

Fuente: Exproes, (2023).
Realizado por: Ruiz, W. 2023.

2. Maquina de lavado y pelado de la papa

Esta maquina nos ayuda con la limpieza, pelado y destilado de papas implica el uso de un cepillo
duro y otro suave para minimizar cualquier dafio excesivo a las materias primas. La maquina
cuenta con un dispositivo de pulverizacion automéatico que garantiza una limpieza y pelado
completos. Ademas, incorpora medidas de proteccion como el control de sobrecalentamiento y la

prevencion de fugas del motor, lo que hace que su operacion sea segura y conveniente.
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llustracion 5-17: Lavadora y peladora de papa

Fuente: Exproes, (2023).
Realizado por: Ruiz, W. 2023.

Tabla 5-16: Lavadoray peladora de papa

Proceso Lavadora y peladora
Nombre del equipo Pelador y rebanadora
Capacidad (kg/h) 800 kg/h
Dimensiones (largo, ancho, alto) | 1600x730x840mm
Potencia 1,1kw

Fuente: Exproes, (2023).
Realizado por: Ruiz, W. 2023.

3. Cortadoray rebanadora de papa

Las papas atraviesan cuchillas que determinan el grosor del corte. Estas cuchillas deben ser
retiradas y revisadas por el personal, y sus medidas y tipos de corte se ajustan segun las

preferencias del consumidor.

llustracion 5-18: Cortadora y rebanadora de papa

Fuente: Exproes, (2023).
Realizado por: Ruiz, W. 2023.
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Tabla 5-17: Cortadora y rebanadora de papa

Proceso Cortadora y rebanadora

Nombre del equipo Cortadora de papa multifuncional
Capacidad (kg/h) 600 kg/h

Dimensiones (largo, ancho, alto) | 730x590x920mm

Potencia 0,75 kW

Fuente: Exproes, (2023).
Realizado por: Ruiz, W. 2023.

4. Cinta transportadora
La cinta transportadora esta hecha de acero inoxidable 304/316 de calidad alimentaria, permite

controlar la alimentacion en una o méas ubicaciones y puede interactuar facilmente con varios

tipos de dispositivos de alimentacion.

llustracion 5-19:  Cinta transportadora

Fuente: Exproes, (2023).
Realizado por: Ruiz, W. 2023.

Tabla 5-18: Cinta transportadora

Proceso Cinta transportadora

Nombre del equipo Trasportador de cinta de cadena
Capacidad (kg/h) 300kg/h

Dimensiones (largo, ancho, alto) | 400x500x900mm

Potencia 1,1 KW

Fuente: Exproes, (2023).
Realizado por: Ruiz, W. 2023.
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5. Vibrador

Tiene una gran mesa que puede deshidratar/deshidratar muchas rodajas de papa al mismo tiempo.
Se utiliza principalmente para eliminar el agua superficial y el aceite de las rodajas de papa

mediante el uso de un sistema de vibracién.

llustracion 5-20: Maquina vibratoria

Fuente: Exproes, (2023).
Realizado por: Ruiz, W. 2023.

Tabla5-19:  Maquina vibratoria

Proceso Maquina Vibratoria

Nombre del equipo Maquina secadora de deshidratacion de patatas
fritas

Capacidad (kg/h) 380kg/h

Dimensiones (largo, ancho, alto) 1800*1300*1100mm

Potencia 1,5 kW

Fuente: Exproes, (2023).
Realizado por: Ruiz, W. 2023.

6. Maquina de lavado por burbujas
Se utiliza para lavar la fécula de papa y evitar que esta caiga en el aceite, las papas estan

completamente sumergidas en agua para evitar que se quemen demasiado de manera que los chips

conserven el color dorado.
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lustracion 5-21: Maquina de lavado por burbujas

Fuente: Exproes, (2023).
Realizado por: Ruiz, W. 2023.

Tabla 5-20: Maquina de lavado por burbujas

Proceso Maquina de lavado por burbujas
Nombre del equipo Lavadora de burbujas
Capacidad (kg/h) 600-800 KG/H

Dimensiones (largo, ancho, alto) | 2250*900*1500mm

Potencia 3,0 KW

Fuente: Exproes, (2023).
Realizado por: Ruiz, W. 2023.

7. Maquina de escaldado

Los chips de papa son introducidos en un extremo del tambor y, gracias a una espiral colocada en
su interior, avanza sumergido en el agua hasta llegar al otro extremo. La velocidad de rotacién se
controla mediante un variador electrénico, lo que permite al operador ajustar el tiempo que el

articulo permanece en el agua caliente.
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llustracion 5-22:  Maquina de escaldado

Fuente: Exproes, (2023).
Realizado por: Ruiz, W. 2023.

Tabla 5-21: Maquina de escaldado

Proceso Maquina de escaldado

Nombre del equipo Maquina de blanqueo de vegetales
Capacidad (kg/h) 600-800 KG/H

Dimensiones (largo, ancho, alto) | 3600*1000*1300mm

Potencia 3.5KW

Fuente: Exproes, (2023).
Realizado por: Ruiz, W. 2023.

8. Freidora

La maquina cuenta con una bandeja alargada que alberga el aceite de fritura y un transportador
de cinta metalica que mueve el producto de un extremo al otro. Un mecanismo flotante mantiene
automaticamente el nivel de aceite, reponiéndolo a medida que se consume y controlado por el
operador. Ademas, un termostato ajustado por el operador y controlado por un quemador

mantiene la temperatura del aceite constante.
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llustracion 5-23: Freidora

Fuente: Exproes, (2023).
Realizado por: Ruiz, W. 2023.

Tabla 5-22: Freidora

Proceso Magquina freidora

Nombre del equipo Maquina Freidora eléctrica continua
Capacidad (kg/h) 300KG/H

Dimensiones (largo, ancho, alto) | 2200*1850*1600mm

Potencia 0,75KW

Fuente: Exproes, (2023).
Realizado por: Ruiz, W. 2023.

9. Maquina de condimento

La maquina de condimentos de mezcla se utiliza para mezclar, sazonar y secar muchos tipos de
alimentos. El &ngulo giratorio y la posicion para la carga y descarga es ajustable, lo que permite

satisfacer los requisitos de diferentes alimentos.
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lustracion 5-24: Maquina de condimento

Fuente: Exproes, (2023).
Realizado por: Ruiz, W. 2023.

Tabla 5-23:  Maquina de condimento

Proceso Maquina de condimento

Nombre del equipo Maquina de condimento de alimentos
Capacidad (kg/h) 600 KG/H

Dimensiones (largo, ancho, alto) | 1650* 1650 * 2300 mm

Potencia 0,75 kW

Fuente: Exproes, (2023).
Realizado por: Ruiz, W. 2023.

10. Empacadora

La maquina de pesaje y envasado al vacio se utilizara para varios productos alimenticios, como
frutas, verduras y productos congelados. Esta equipada con sensores digitales que mejoran la
velocidad y la precision, y puede trabajar con diferentes pesos requeridos para el envasado.
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llustracion 5-25: Maquina empacadora

Fuente: Exproes, (2023).
Realizado por: Ruiz, W. 2023.

Tabla 5-24:  Méaquina empacadora

Proceso Maquina empacadora

Nombre del equipo Maquina empacadora y selladora
Capacidad (kg/h) 600 KG/H

Dimensiones (largo, ancho, alto) | 1080*1300*1400mm

Potencia 1.0kw

Fuente: Exproes, (2023).
Realizado por: Ruiz, W. 2023.

5.1.3. Estudio Administrativo

En esta etapa intervienen aquellos componentes que conforman la filosofia de una empresa, esto
nos ayudara ver las caracteristicas que posee la organizacion y su vision dentro del merco o hacia

donde desea llegar.

5.1.3.1.  Nombre de la Industrializadora

“RIQUEZA ANDINA” es una industrializadora y comercializadora de derivados de papa, su
nombre se divide en dos partes la primera “Riqueza” se debe a los nutrientes y beneficios que este

tubérculo aporta a las personas, mientras que “Andina” es otorgado ya que este producto es uno

de los maés representativos en los cultivos andinos de nuestro pais.
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5.1.3.2.  Logotipo de la industrializadora y comercializadora

llustracion 5-26: Logotipo de la Industrializadora y Comercializadora

Fuente: Bing Imagen Creator, 2023
Realizado por: Ruiz, W. 2023.

Los colores que se muestran en el logotipo fueron seleccionados por la siguiente razon:

Café: El color café estd asociada con la calidez, neutralidad, seguridad, y fiabilidad, estas

caracteristicas representan la manera en la que la industrializadora tratara a sus clientes.

Amarrillo: El color amarillo representa la creatividad, la inspiracion y las nuevas ideas, mediante
este color la industrializadora y comercializadora desear llegar a ser uno de los pioneros en la

comercializacion e industrializacion de la papa.

Verde: El color verde representa la naturaleza, en esta ocasion a la agricultura, con este color se
desea demostrar que la industrializadora y comercializadora es amigable con el medio ambiente

ademas de buscar la innovacion en sus procesos.

Azul: El color azul significa la seguridad, serenidad, eficiencia y calma, con este color la
industrializadora y comercializadora desea mostrarse ante sus clientes como una organizacion

confiable y segura, ademas de aportar seguridad a sus socios y proveedores.

Rojo: El color rojo representa la fuerza, energia, importancia y el poder que una empresa puede

llegar a tener dentro de un mercado competitivo.
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5.1.3.3.  Slogan del snack de papa

“El Crunch que le faltaba a tu vida”

5.1.3.4. Misién

Contribuir al desarrollo sostenible de la industria de derivados de la papa, siendo una
industrializadora pionera en la parroquia promoviendo la excelencia en la comercializacién e
industrializacién de este importante producto agricola. Trabajando con integridad,
responsabilidad social y compromiso ambiental, anhelando ser reconocidos como un referente en
el mercado, tanto por la calidad de nuestros productos como la contribucién al bienestar de las

comunidades benefactoras y el medio ambiente.

5.1.3.5. Vision

Ser una empresa lider al afio 2028 en la industrializacién y comercializacion de papa a nivel local
y nacional diferenciandonos de los demas derivados de papa, crenado los mejores productos que
se ofrecen a nuestros clientes facilitando el comercio justo dentro de la sociedad a la que

pertenecemos.

5.1.3.6.  Objetivos institucionales

e Seruna de las marcas que lideren los mercados locales y nacionales.

e Implementar una cultura sostenible en el consumo de los snacks de papa.

e Superar a la competencia de productos similares en las ventas anuales.

¢ Incrementar el marguen anual de ingresos de forma responsable y proactiva

o Ofrecer alternativas mas saludables a los consumidore de snacks de papa bajo una tendencia
verde.

e Aumentar la tendencia de consumo de snacks de papa de manera innovadora y responsable.

5.1.3.7.  Politicas empresariales

Politicas generales

e Garantizar la produccién y comercializacion de productos de papa cumpliendo con los méas

altos estandares de calidad.
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Realizar auditorias internas de manera periodica para poder evaluar y mejorar los estandares
de calidad del producto.

Cumplir con las normativas y estdndares de calidad establecidos por las autoridades
pertinentes.

Implementar controles de calidad en todas las etapas del proceso de produccién del producto.
Crear un buen ambiente laboral en todas las areas de la industrializadora para mejorar el
rendimiento.

Implementar practicas de higiene y saneamiento en todas las areas de produccion de la
industrializadora.

Realizar limpieza en cada una de las &reas de produccion de la industrializadora antes de
cerra.

Capacitar al personal en cuanto a practicas seguras de manipulacion de alimentos se refiera

para entregar productos de alta calidad.

Politicas Administrativas

Definir roles y responsabilidades para cada uno de los empleados de la industrializadora.
Mantener una jerarquia organizativa determinada dentro de la empresa.

Actualizar la estructura organizativa seguin las necesidades que se presenten dentro de la
industrializadora.

Ofrecer programas de capacitacion y desarrollo profesional y de esta forma mejorar el
rendimiento de los empleados.

Establecer politicas claras para la evaluacion del desempefio personal en cada una de las areas
de la empresa.

Seleccionar proveedores basandose en criterios de calidad y confiabilidad segun sea requerido
por ala industrializadora.

Negociar contratos claros y justos con los posibles empleados a contratar.

Evaluar regularmente el producto entregado por los proveedores.

Establecer estandares de calidad y procesos de control dentro del area de produccion.

Politicas de pago

Los términos de pago se estableceran con cada proveedor antes de la firma del contrato. Estos
términos pueden contener pagos a 30, 60 0 90 dias despueés de la recepcion de la factura.
Todas las facturas que sean emitidas a los clientes deberan tener informacion detallada sobre

los productos, cantidades, precios unitarios y cualquier otro cargo relevante.
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e Se ofrecerd descuentos a los clientes que opten por pagos adelantados, animando asi la
puntualidad en los pagos y mejorando de esta manera la gestion en el flujo de efectivo.

e Los proveedores tienen presentar facturas detalladas y precisas, con la informacion necesaria
para el adecuado procesamiento del producto.

e Antes realizar un crédito al cliente, se realizara una evaluacién de riesgos crediticios, para
proteger el producto a ser entregado. Los limites de crédito se estableceran de acuerdo con la

capacidad financiera que posee el cliente.

5.1.3.8.  Andlisis del FODA

Ubicacion estratégica de la
industrializadora.

Capacidad de almacenamiento suficiente.
Personal capacitado y experimentado.
Buena relacion con los proveedores.

Demanda creciente de productos
agricolas.

Mayor conciencia sobre |la importancia de
una alimentacion saludable.

Aumento de la poblacion en la zona de
influencia.

Competencia de otras industrializadoras.
Cambios en las politicas
gubernamentales.

Cambios en las condiciones climaticas.

Falta de apoyo gubernamental
Falta de tecnologia de punta
Falta de canales adecuados de
distribucion.

llustracion 5-27:  Anélisis FODA

Fuente: Investigacion de campo, (2023).
Realizado por: Ruiz, W. 2023.

5.1.3.9.  Estudio organizacional

El estudio organizacional identifica los elementos referentes a la estructura y las herramientas
operativas que se debe tener en cuenta en la industrializadora. Incluye la elaboracion de un

organigrama estructural y un organigrama funcional, que integran las distintas &reas
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departamentales de la organizacion, ademés de abordar la elaboracion de manuales de funciones
individuales para cada empleado dentro de la empresa, asi como los aspectos legales pertinentes
asociados con la organizacion.

Organigrama estructural

Junta Genral de

Socios
Gerente
General
1 |
A AREA A
AREA DE AREA DE
PRODUCCION FINANCIERA VENTAS
|
Industrializacion de Ia! Contador /
papa | Secretaria
Vendedor
ﬁ Obrero ‘
{ Operador ‘

Empacador

llustracion 5-28: Organigrama estructural

Fuente: Investigacion de campo, (2023).
Realizado por: Ruiz, W. 2023.
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Organigrama funcional

Gerente

control interno de la empresa

de esta manera tomar

- Guiar vy liderar las
administrativas, planes estratégicos,
informacion econdmica-financiera y el

- Determinar los costos de produccidn paral

las

decisiones en cuanto al producto.

actividades,

empresa.

personal

Contador / Secretaria

- Elaborar y presentar informes regulares
sobre la situacion financiera de la

- Supervisar y gestionar archivos que
contienen datos relacionados tanto con el
como con las facturas de
compras Yy gastos de la empresa.

Area de Produccion

Obrero:

- Ayudar con el proceso de
transformacion del producto final.

-Transformacién de la materia prim
directa e indirecta, suministros,

Operador:

- Supervisar los quipos dependiendo
de la cantidad de produccion del

producto.

- Controlar de manera permanente el
estado de la maquinaria y detectar
posibles fallos técnicos

Empacador:

- Confirmar si los materiales cumplen
con las especificacion de empaque

- Aplicar las normas dispuestas por la
empresa en relacion al empacado
almacenamiento

lustracion 5-29: Organigrama funcional

Fuente: Investigacion de campo, (2023).
Realizado por: Ruiz, W. 2023.
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Area de Comercializacion

Vendedor:

- Negociar el producto en base a las
directrices  establecidas  por  la
empresa, como el precio del producto

y los beneficios del cliente.

- Encontrar canales y meétodos
adecuados para la comercializacion
del producto




Manual de funciones

El manual de funciones describe las posiciones y las responsabilidades que los empleados de

"Riqueza Andina" deben asumir. El objetivo es que los colaboradores estén informados acerca de

las tareas que deben llevar a cabo y también promover el desarrollo de sus habilidades,

conocimientos y capacidades individuales.

Tabla 5-25:  Funciones del Gerente

MANUAL DE FUNCIONES DE RIQUEZA ANDINA

CODIGO

001
NOMBRE DEL CARGO Gerente General
LUGAR HABITUAL DEL
TRABAJO: Oficina
CARGOS SUBORDINADOS | Supervisor de control de calidad, operarios, obreros,
DIRECTOS empacador, vendedor y distribuidor
NUMERO DE PERSONAL QUE 1
DESEMPENA EL CARGO

NATURALEZA DEL PUESTO

Guiar y liderar las actividades administrativas, planes
estratégicos, la informacién econdmica-financiera y el
control interno de la empresa para identificar las
fortalezas y debilidades de la misma.

FUNCIONES

Planificacion

Desarrollar objetivos y metas a corto y largo plazo para
la industrializadora.

Establecer estrategias para alcanzar los objetivos
propuestos y asignar recursos eficientemente.

Definir la misién y visién de la empresa

Aplicar las politicas determinadas dentro de la empresa

Analizar la informacion financiera-
econdmica, asi como supervisar las
actividades de la empresa

Supervisar y evaluar el desempefio del equipo en el area
productiva.

Implementar medidas correctivas cuando sea necesario
para garantizar el cumplimiento de objetivos.

Evaluar informacion y datos para tomar decisiones.

Control del pago de los inversores.

Gestionar los recursos y los canales
de la empresa

Establecer canales efectivos de comunicacion dentro de

la organizacion.
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Facilitar y gestionar procesos de cambio dentro de la
organizacion.

Administrar eficientemente los recursos disponibles,
como el tiempo, el presupuesto y el personal.

Optimizar la asignacion de recursos para maximizar la

productividad.

Controlar los pagos de la empresa

Inspeccionar el pago a los proveedores y el cobro a los
clientes por el producto.
Supervisar sueldos y liquidaciones

R

EQUERIMIENTOS

Conocimientos generales

Ing. en Administracion de Empresas o Ing. en Finanzas
Conocimiento en habilidades gerenciales,
administrativas y financieras de una empresa industrial

Capacidades operativas

Responsabilidad para la toma de decisiones sobre de
acuerdo con las actividades y procesos que se
desarrollen, ademas de tener control sobre las actividades
internas.

Responsable

Habilidades 0 capacidad | Organizado
interpersonales leera_lzgo .
Trabajo en equipo
Nombres y Apellidos Cargo Firma

Fuente: Investigacion de campo, (2023).
Realizado por: Ruiz, W. 2023.
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Tabla 5-26:

Funciones del Contador

MANUAL DE FUNCIONES DE RIQUEZA ANDINA

CODIGO 002

NOMBRE DEL CARGO Contador/ secretario
LUGAR HABITUAL DEL

TRABAJO: Oficina

CARGOS SUBORDINADOS

DIRECTOS Gerente General

NUMERO DE PERSONAL QUE
DESEMPENA EL CARGO

1

NATURALEZA DEL PUESTO

Elaborar y presentar informes regulares sobre la situacion
financiera de la empresa, asi como el correcto funcionamiento
del &rea contable de la empresa.

FUNCIONES

Gestién de impuestos

Calcular y presentar declaraciones de impuestos tanto para la
empresa como para los empleados, ademas de llevar toda la

informacion, reportes o documentos que requiera el SRI.

Control de estados financieros

Preparar estados financieros, como el balance general, el
estado de resultados y el flujo de efectivo.
Realizar y entregar informes periddicos de los estados

financieros de la empresa.

Facturacion

Realizar un control de las facturas elaboradas por la
industrializadora y verificar que consten como comprobantes
electrénicos.

Gestionar la nomina

Administrar el proceso de ndémina, asegurando que los
empleados reciban salarios precisos y oportunamente, y
cumplir con las obligaciones legales relacionadas con los

salarios.

REQUERIMIENTOS

Conocimientos generales

Ing. Contabilidad y auditoria

Conocer y usar correctamente los sistemas contables.
Manejar debidamente herramientas informaticas como Word
y Excel.

Conocer los procedimientos contables de una empresa
industrial

Capacidades operativas

Organizar y revisar estados financieros y facturas

Llevar archivos y respaldos de informacion

Controlar el registro de informacion de los empleados de la
empresa.

Responsable

Habilidades 0 capacidad | Organizado
interpersonales Puntugl_l dad
Amabilidad

Nombres y Apellidos Cargo Firma

Fuente: Investigacion de campo, (2023).
Realizado por: Ruiz, W. 2023.
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Tabla 5-27:  Funciones del Operador

MANUAL DE FUNCIONES DE RIQUEZA ANDINA

cODIGO

003

NOMBRE DEL CARGO

Operador

LUGAR HABITUAL DEL TRABAJO:

Planta productiva

CARGOS SUBORDINADOS
DIRECTOS

Inspector de calidad

NUMERO DE PERSONAL QUE
DESEMPENA EL CARGO

1

NATURALEZA DEL PUESTO

Controlar de manera permanente el estado de la
maquinaria y detectar posibles fallos técnicos, dar
mantenimiento al equipo de planta y cumplir con los
objetivos del proceso de produccion.

FUNCIONES

Manejar y supervisar la maquinaria para
lograr una produccién eficiente y efectiva

Manejar y operar maquinaria 0 equipos especificos,
como maquinas industriales, vehiculos, sistemas
informéticos, entre otros.

Supervisar 'y monitorear el funcionamiento de
equipos, sistemas 0 procesos para garantizar un
rendimiento eficiente y seguro.

Identificar y abordar problemas operativos, realizando
ajustes o notificando a los supervisores segin sea
necesario.

Control de inventarios y registros de la
produccién

Mantener registros precisos de las operaciones
realizadas, como tiempos de produccién, cantidades
producidas y cualquier otro dato relevante.
Inspeccionar productos o materiales durante el
proceso de produccién para garantizar la calidad y
detectar posibles defectos.

Controlar y gestionar inventarios de materiales o
productos, asegurando una adecuada disponibilidad
para las operaciones.

REQUERIMIENTOS

Conocimientos generales

Ing. Industrial en proceso de automatizacion
Conocimiento en mecanica, tecnologia y electricidad
Revision y mantenimiento de maquinarias y equipos

Capacidades operativas

Manejo de herramientas automatizadas y electrénicas
Solucionar fallas inesperadas en los equipos o
maquinaria

Manejar adecuadamente la maquinaria y equipo de la
industrializadora

Habilidades o capacidad interpersonales

Responsable
Organizado
Programar y ordenar sus tareas especificas

Nombres y Apellidos

Cargo Firma

Fuente: Investigacion de campo, (2023).
Realizado por: Ruiz, W. 2023.

126




Tabla 5-28: Funciones del Obrero

MANUAL DE FUNCIONES DE RIQUEZA ANDINA

CODIGO

004

NOMBRE DEL CARGO

Obrero

LUGAR HABITUAL DEL TRABAJO:

Planta productiva

CARGOS SUPERIOR DIRECTO

Inspector de calidad/ Operador

NUMERO DE PERSONAL QUE
DESEMPENA EL CARGO

2

NATURALEZA DEL PUESTO

Ayudar con el proceso de transformacion de materia
prima, controlar y registrar las acciones que resultan
del proceso de produccion.

FUNCIONES

Apoyo en el proceso de industrializacion
de la papa

Inspeccionar y clasificar las papas segn su tamafio,
calidad y variedad.

Realizar el lavado de las papas para eliminar tierra
y otros residuos.

Pelar y cortar las papas segun las especificaciones
del producto final.

Supervisar el proceso de coccion para su posterior
procesamiento.

Manejar maquinaria  especializada para el
procesamiento de papas, como cortadoras, freidoras

Realizar y manejar adecuadamente las
actividades a desarrollar durante el
proceso de transformacion

Transformar de la materia prima directa e indirecta,
suministros, sellado, envases entre otros

Utilizar herramientas manuales y equipos basicos
para realizar tareas especificas, como cortar 0
medir.

Clasificar y manejar adecuadamente los residuos
generados durante el proceso, siguiendo las pautas
medioambientales y de reciclaje.

Seguir estrictamente las normativas de seguridad
alimentaria y procedimientos de higiene para
garantizar la calidad sanitaria del producto.

REQUERIMIENTOS

Conocimientos generales

Bachiller
Conocimiento en mecanica y electricidad
Conocimiento en procesos de industrializacion

Capacidades operativas

Manejo adecuado de herramientas y maquinaria
Manipular y transportar materiales

Responsable

Cuidadoso
Habilidades 0 capacidad | Eficiente
interpersonales Puntual
Nombres y Apellidos Cargo Firma

Fuente: Investigacion de campo, (2023).
Realizado por: Ruiz, W. 2023.
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Tabla 5-29:  Funciones del Empacador

MANUAL DE FUNCIONES DE RIQUEZA ANDINA

cODIGO

005

NOMBRE DEL CARGO

Empacador

LUGAR HABITUAL DEL TRABAJO:

Planta productiva

CARGOS SUPERIOR DIRECTO

Inspector de calidad

NUMERO DE PERSONAL QUE
DESEMPENA EL CARGO

1

NATURALEZA DEL PUESTO

Responsable de controlar que el producto se encuentra
en un estado adecuado, poseer capacidad para ejecutar
de manera correcta su trabajo como empacador.

FUNCIONES

Proceso de enfundado y etiquetado del
producto final

Recibir las papas procesadas de la linea de produccién
para su empague.

Realizar una inspeccién visual rapida para identificar
cualquier defecto evidente en las papas antes de
empacar.

Seleccionar y clasificar las papas segln su tamario,
calidad y cualquier otra especificacion requerida.
Colocar las papas en envases o bolsas segin los
requisitos de empaque, siguiendo las normativas de la
empresa.

Aplicar etiquetas a los paquetes de acuerdo con las
especificaciones y requisitos de la empresa.

Control de calidad del producto final

Realizar inspecciones visuales y pruebas de calidad
para asegurar que las papas cumplen con los
estandares establecidos.

Seguir estrictamente las normativas de seguridad
alimentaria y procedimientos de higiene para
garantizar la calidad sanitaria del producto.
Supervisar que el producto final sea almacenado
adecuadamente para que el snack no sufra ningln dafio
y se mantenga en buen estado.

Mantener registros precisos de las cantidades
producidas, identificando cualquier variacién en el
proceso.

REQUERIMIENTOS

Conocimientos generales

Bachiller
Conocimiento en envasado de diversos productos.

Capacidades operativas

Manejo adecuado de etiquetas
Saber envasar productos a mano

Responsable

Cuidadoso
Habilidades o capacidad interpersonales | Eficiente
Nombres y Apellidos Cargo Firma

Fuente: Investigacion de campo, (2023).
Realizado por: Ruiz, W. 2023.
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Tabla 5-30: Funciones del Vendedor

MANUAL DE FUNCIONES DE RIQUEZA ANDINA

CODIGO 006
NOMBRE DEL CARGO Vendedor
LUGAR HABITUAL DEL TRABAJO: | Oficina

CARGOS SUPERIOR DIRECTO

Gerente General

NUMERO DE PERSONAL QUE
DESEMPENA EL CARGO

1

NATURALEZA DEL PUESTO

Establecer comunicacién con clientes potenciales,
organizar las actividades vinculadas a Ila
comercializacion del producto y dar a conocer la
informaciéon sobre el producto, sus precios y
beneficios.

FUNCIONES

Identificar clientes potenciales para la
comercializacion del producto

Identificar y contactar clientes potenciales, ya sean
distribuidores, minoristas o clientes finales, para
promover los productos de papa del centro
Negociar términos de venta, precios y condiciones
comerciales con clientes para cerrar acuerdos
beneficiosos tanto para la empresa como para el
cliente.

Elaborar cotizaciones y propuestas comerciales
detalladas, adaptadas a las necesidades y requisitos
especificos de los clientes.

Establecer un lazo fuerte con el cliente a
través del tiempo

Hacer crecer la cartera de clientes, estableciendo
relaciones sélidas y construyendo la lealtad del
cliente a lo largo del tiempo.

Trabajar para cumplir o superar las metas y cuotas
de ventas establecidas por la empresa.

Analizar el mercado para entender las tendencias, la
competencia y las oportunidades, y utilizar esta
informacion para ajustar estrategias de venta.

REQUERIMIENTOS

Conocimientos generales

Bachiller

Experiencia en atencion al cliente
Experiencia en venta de un producto
Experiencia en uso de redes sociales

Capacidades operativas

Interaccion optima con el cliente
Habilidades para el uso de redes sociales

Responsable

Habilidades 0 capacidad | Comunicacion
interpersonales Eficiente
Nombres y Apellidos Cargo Firma

Fuente: Investigacion de campo, (2023).
Realizado por: Ruiz, W. 2023.
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5.1.4. Estudio legal

La industrializadora y comercializadora “Riqueza Andina” opera dentro de las regulaciones
establecidas por diversas instituciones encargadas de supervisar y garantizar la adecuada
ejecucion de sus actividades. Estas entidades se encargan de verificar el cumplimiento de todas
las normativas establecidas por las diferentes instituciones. Para lo cual se realiza el marco legal

considerando las siguientes entidades:

Ministerio de trabajo

El ministerio de trabajo incentiva el vinculo entre empleador y empleado, “se encarga de proteger
los derechos de los trabajadores, apoyar la justica social del sistema del trabajo y dar trabajos
dignos con la misma igualdad de oportunidades”. El ministerio del trabajo desempefia un papel
crucial en la supervision del empleo y la administracion del talento humano. Su objetivo principal
es fomentar la generacién de empleo digno y reducir la incidencia de accidentes o enfermedades

ocupacionales entre los trabajadores, utilizando para ello las leyes vigentes.

Cddigo de Trabajo

A través de este codigo, se establecen las normativas que rigen las interacciones entre el
empleador y el trabajador. La industrializadora y comercializadora “Riqueza Andina” debe
fundamentarse en el codigo laboral para comprender los derechos y responsabilidades que
corresponden a ambas partes. Es importante destacar que todas estas disposiciones legales estan

respaldadas por la legislacién laboral en vigor en Ecuador.

El cédigo de trabajo norma las relaciones entre empleados y empleadores, y en el Art. 3 indica lo

siguiente:

“Art. 3.- Libertad de trabajo y contratacién. - El trabajador es libre para dedicar su esfuerzo a
la labor licita que a bien tenga. Ninguna persona podra ser obliga a realizar trabajos, gratuitos,
ni remunerados que no sean impuestos por la Ley, salvo los casos de urgencia extraordinaria o
de necesidad de inmediato auxilio. Fuera de esos casos, nadie estarad obligado a trabajar sino

mediante un contrato y la remuneracion correspondiente.” (Codigo de Trabajo, 2022)
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Servicio de Rentas Internas

“El servicio de rentas internas es una institucion la cual ha manejado de manera adecuada las
obligaciones tributarias, el SRI tiene la responsabilidad de recaudar los tributos establecidos por
la ley del régimen tributario; el objetivo del Servicio de Rentas Internas es gestionar la politica
tributaria y el cumplimiento adecuado de las obligaciones tributarias, también trata de fortalecer

una cultura tributaria que sea transparente hacia la sociedad.” (Servicio de Rentas Internas, 2022)

Registro unico de contribuyentes

“El RUC es un instrumento que registra a los contribuyentes que cuentes con fines impositivos
con el propdsito de proporcionar esta informacion a la administracion tributaria, las personas que
realizan alguna actividad econdémica estan obligadas a inscribirse en el registro Unico de
contribuyentes, ademas de emitir y entregar comprobantes de venta autorizados por el SRI

deberan declarar los impuestos de acuerdo a la actividad econdmica que se ejecuten.” (Servicio de

Rentas Internas, 2022)

Requisitos para obtener el RUC:

e Cedula de identidad

e Certificado de votacion

e Indicar la actividad economica a realizar

e  “Documento que respalde el establecimiento del domicilio del contribuyente como planilla
de servicios basicos, predio urbano o rural, factura de telefonia fija 0 movil, certificado del

registro de la propiedad.” (Servicio de Rentas Internas, 2022)

La industrializadora y comercializadora “Riqueza Andina” est4 constituido como una sociedad,
cuyo objetivo principal es impulsar la economia, esta obligada a llevar contabilidad, asi como
actuar como un agente de retencion. Su actividad econémica principal es la industrializacion la
papa en snacks.

Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social
El IESS es una entidad de considerable relevancia que se sustenta en principios fundamentales

como solidaridad, equidad y eficiencia. Su principal labor consiste en proporcionar una atencion

adecuada a los afiliados en el &mbito de la salud y otorgar pensiones apropiadas por motivos como
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vejez e invalidez. Ademas, gestiona eficazmente los fondos y brinda beneficios con el propésito

de satisfacer las necesidades de la poblacion.

Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del canton Riobamba (GADMC-
RIOBAMBA)

El GADMC-RIOBAMBA funciona como un organismo encargado de coordinar y planificar,
llevando a cabo diversas iniciativas en colaboracidn con gobiernos locales, entidades publicas y
privadas, entre otros. Su meta principal es ejecutar acciones que fomenten el desarrollo

econdmico, social y ambiental de la provincia de Chimborazo.

Medio Ambiente

El (GADMC-Riobamba, 2023) “A través de la direccion de la Gestion Ambiental, Salubridad e Higiene
determina que las personas naturales ecuatorianas o extranjeras, asi como también personas
juridicas publicas y privadas del canton Chimborazo deben obtener el certificado ambiental

anualmente”.

Requisitos para obtener certificado ambiental:

e Copiade cédulay RUC

o Designacién del representante legal
e Certificado de interseccion

e Estudio de impacto Ambiental

e Uso conforme del suelo

¢ Plan de contingencia

Patentes

“Todas las personas naturales, juridicas, sociedades, nacionales o extranjeras, que inicien
actividades comerciales, industriales, financieras, inmobiliarias y/o profesionales de forma
permanente dentro del cantdn Riobamba, dentro de los treinta dias siguientes al dia final del mes
en el que se inician esas actividades, o dentro de los 30 dias siguientes al final del mes que se

termina el afio para la actualizacion.” (GADMC-Riobamba, 2023)
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Requisitos para obtener la patente

e Formulario de registro de patente;

e Para personas juridicas nacionales o extranjeras, copia de la escritura de constitucion, asi
como el nombramiento, copia de cédula y certificado de votacion, o pasaporte del
representante legal o gerente legalmente inscrito. Para personas naturales copia de cedula
y certificado de votacion.

e RUCORISE;y

e Para las actividades econémicas que de acuerdo al Plan de Uso y Gestion de Suelo del
canton Riobamba, estén catalogadas como usos condicionados deberan presentar el Informe
de Compatibilidad de Uso de Suelo (ICUS).

Permiso de Bomberos

El cuerpo de bomberos del GADMC-RIOBAMBA otorga los permisos correspondientes de
funcionamiento que deben tener los propietarios respecto a sus negocios, el permiso emitido por

el cuerpo de bomberos garantiza la seguridad del negocio.

Requisitos de funcionamiento:

e Adquirir formulario de solicitud y entregarlo en ventanilla con la informacion
correspondiente

e Esperar la visita del inspector al negocio

e Realizada la inspeccion y siendo autorizada se debe acercar a recaudacion con:

e Copiadel Ruc

e Copia de cédulay papeleta de votacién

e Copia del Informe de la inspeccién del cuerpo de bomberos

e Copia de la patente municipal actualizada

e Copia del pago de la tasa de bomberos del afio en curso

e Direccién del correo electrénico

Constitucion de una Sociedad de Acciones Simplificadas (SAS)

Una Sociedad por Acciones Simplificada (SAS) se formalizara a través de un contrato o acto
unilateral y se registrara en la Superintendencia de Compafiias, Valores y Seguros para adquirir

validez juridica. Los intendentes de comparfiias supervisaran el registro y control de estas
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entidades, que también pueden constituirse electronicamente. La creacion de una empresa SAS
requiere completar un formulario cuya veracidad es responsabilidad del accionista o accionistas,
y puede ser corroborada por un intendente. Las SAS ofrecen beneficios tributarios y sus

accionistas o fundadores solo son responsables por el monto de sus respectivas contribuciones.

No obstante, los accionistas tienen la opcion de renunciar de forma expresa y escrita al principio
de responsabilidad limitada. Es importante destacar que las SAS no tienen un limite en el nimero

de accionistas fundadores, pudiendo ser establecida por un solo individuo.

Requisitos para constituir una SAS

o Ellugar y fecha en que se celebre el contrato o acto unilateral;

e Nombre, nacionalidad, acreditacién de identidad, correo electrénico y domicilio del
accionista o accionistas;

e Denominacién de la sociedad, seguida de las palabras “sociedad por acciones simplificada”
o de las letras S.A.S.;

e El domicilio principal de la sociedad;

e El plazo de duracién, si éste no fuere indefinido. Si no esta estipulado el plazo se entendera
como indefinido;

e Actividades que va a desarrollar

e El importe del capital social

e Laindicacion, de acuerdo con la libre estipulacion de las partes conforme a la Ley, de lo que
cada accionista suscribe y pagara en dinero o en otros bienes muebles, inmuebles o intangibles
y, en estos Ultimos casos, el valor atribuido a éstos;

e Forma de administracion

e Forma de convocar y tomar decisiones en la junta de accionistas

e Las normas de reparto de utilidades. (Mendoza, 2023)

Inscripcion de Constitucion de Compariias o Sociedades

e Acudir a las oficinas del Registro Mercantil del canton donde va a realizar el tramite.

e Un ejemplar de la escritura publica o documento privado de constitucién de la compafiia o
sociedad, emitida por el notario, mediante el cual se da fe del acto de constitucion y en la que
consten las firmas de los socios.

e Presentar la Reserva de denominacion (Reserva del nombre) emitida por la Superintendencia
de Compafiias.
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e Pago realizado en las ventanillas del Registro Mercantil segun el valor de la cuantia.

Emision de permisos de funcionamiento a través de la Agencia Nacional de Regulacion
Control y Vigilancia Sanitaria (ARCSA)

Segun la emision de permiso de funcionamiento del (ARCSA, 2023), “el permiso de funcionamiento
es un documento otorgado por la Agencia Nacional de Regulacion Control y Vigilancia Sanitaria
(ARCSA) a los establecimientos sujetos a control y vigencia sanitaria que cumplan con todos los

requisitos para su funcionamiento”.

Requisitos para obtener el permiso de funcionamiento:

e Ingresar al sistema informatico de la ARCSA y registrarse

e De acuerdo a la Agencia Nacional de Regulacién, Control y Vigencia Sanitaria (2014), se podra obtener
el permiso de funcionamiento en base a las siguientes instrucciones:

e  Permiso otorgado por el cuerpo de bomberos

e Certificado de buenas practicas de manufactura actualizados

o Titulo de técnico responsable del establecimiento

e “Categorizacion otorgada por el MIPRO (Ministerio de Industrias y Productividad)”.

e “Métodos y procesos que se van a emplear para materias primas, método de fabricacion,
envasado y materia del envase, sistema de almacenamiento de producto terminado”.

e “Indicar el nimero de empleados por sexo y ubicacion: administracion, técnico, operario”.

e “Planos de la empresa con ubicacion de equipos siguiendo el flujo del proceso”.

e “Plano de la empresa a escala 1:50 con la distribucion de areas”.

e “Informacion referente al edificio”.

e “Detalle de los productos a fabricarse”. (ARCSA, 2014)

e Llenar el formulario y adjuntar los requisitos de acuerdo a la actividad del establecimiento

e “Emitida la orden de pago se podra imprimir y después de 24 horas generado la orden de pago
proceder a cancelar el valor en la cuenta del ARCSA del banco de Pacifico”.

e “Validado el pago se podria imprimir el permiso de funcionamiento y la factura

correspondiente”. (ARCSA, 2023)
5.1.4.1.  Andlisis de la base legal
En términos legales, la denominacion oficial de la industrializadora y comercializadora “Riqueza

Andina”, y su constitucion se llevara a cabo mediante un documento privado, siguiendo las pautas
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del Articulo 3 del Cadigo de Trabajo. Este articulo establece que el empleador debe proporcionar
a sus empleados una compensacion fija y todos los beneficios correspondientes segun lo
estipulado por la ley. El salario basico unificado actual se fija en $460,00 ddlares, tomando en
cuenta el salario minimo sectorial. Ademas de la remuneracion, se requerird un contrato formal

que defina las jornadas laborales de 8 horas diarias, conforme a lo establecido legalmente.

Segun el IESS, el empleador tiene la obligacion de afiliar a sus trabajadores al Seguro General

Obligatorio dentro de los 15 dias previos a su fecha de ingreso.

En cuanto a la constitucion de la empresa, es necesario registrarla en el Registro Unico de
Contribuyentes para llevar a cabo actividades econdmicas y emitir comprobantes de venta
supervisados por el SRI. La industrializadora y comercializadora “Riqueza Andina” debe cumplir
con diversas ordenanzas, especialmente las establecidas por el GADMC-RIOBAMBA.
Adicionalmente, se requiere el permiso de bomberos para obtener la autorizacién de
funcionamiento y garantizar la seguridad del negocio. Asi como la constitucién de la
industrializadora como una Sociedad de Acciones Simplificadas (SAS), misma que sera
registrada dentro del portal de la Superintendencia de Compafiias VValores y Seguros, cuya ley nos
explica que este tipo de empresas no tienen un capital social minimo, ni un limite de accionistas,
posee varios beneficios tributarios y los accionistas responderan Unicamente al monto de sus

contribuciones ademas de poder retirarse en cualquier momento si asi lo desea.

Finalmente, el permiso de la ARCSA se presenta como el mas crucial, ya que certifica el
cumplimiento de los controles sanitarios adecuados en los productos, especialmente al elaborar

fundas de papa, que debe estar sujeto a controles y vigilancia sanitaria.

5.1.5. Estudio Econdmico-Financiero

El anélisis econdmico-financiero ayuda a comprender la situacién financiera del proyecto
mediante el uso de diversos indicadores que se establecen dentro de la factibilidad del proyecto,

ademas se encarga de elaborar la inversion que se considerara para poner en marcha el proyecto.

El estudio econdmico y financiero permitira evaluar de los costos y gastos de la industrializadora
y comercializadora, asi como la determinacion del rendimiento que generard la inversion
mediante el uso de herramientas esenciales como el Valor Actual Neto (VAN), la Tasa Interna de
Retorno (TIR), el periodo de recuperacion y el punto de equilibrio de los costos y gastos de la

organizacion.
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5.1.5.1.  Inversion inicial

Para que una organizacion tenga un correcto funcionamiento necesita de activos fijos, asi como
de los gastos que tendréa para la maquinaria y el equipo que necesitara para comenzar con su
funcionamiento.

Activos fijos

Terreno y nave industrial

La industrializadora cuenta con un terrero de 1.000 m? del cual usaremos 350 m? para la

construccién de la infraestructura de la nave industrial.

Tabla 5-31:  Activos fijos

Detalle Cantidad Uirii;ir?o Precio Total
Nave Industrial 1 $ 40.600,00 $ 40.600,00
Terreno 1 $ 15.000,00 $ 15.000,00
TOTAL $ 55.600,00

Fuente: Investigacion de campo, (2023).
Realizado por: Ruiz, W. 2023.

Dentro de los activos fijos se encuentran el terreno y la nave industrial ya que son los principales
elementos para el funcionamiento y la construccion de la industrializadora, en los cuales se

obtuvieron un resultado de $ 55.600,00 doélares.

Magquinaria y equipo

Para asegurar una eficiente produccion, la compafiia requiere tecnologia avanzada para competir
efectivamente en el mercado y lograr la rentabilidad en la comercializacion de sus productos. La
utilizacién de maquinaria y equipos adecuados y adaptados al proceso de produccion es

fundamental para optimizar y acelerar la produccion.
La cotizacion de la maquinaria y el equipo se la obtuvo por medio de (Alibaba Group) una compafia

privada china que posee una pagina web de sus productos ofertantes, en donde podemos encontrar

una variedad amplia de maquinaria, industrial, alimenticia o de construccion.
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Tabla 5-32:  Maquinaria y equipo

Detalle Cantidad  Precio Unitario  Precio Total
Clasificador de alimentos 1 $ 2.500,00 $ 2.500,00
Méquina Lavadora y peladora 1 $ 3.500,00 $ 3.500,00
Cortadora/ rebanadora 1 $ 4.000,00 $ 4.000,00
Cinta transportadora 2 $ 2.500,00 $ 5.000,00
Méaquina Vibratoria 1 $ 2.100,00 $ 2.100,00
Méaquina de lavado por burbujas 1 $ 5.000,00 $ 5.000,00
Méaquina de escaldado 1 $ 3.000,00 $ 3.000,00
Freidora 1 $ 3.500,00 $ 3.500,00
Méaquina mezcladora de condimentos 1 $ 2.980,00 $ 2.980,00
Méquina Empacadora 1 $ 10.000,00 $ 10.000,00
Estantes de metal 80 $ 150,00 $ 12.000,00

TOTAL $ 53.580,00

Fuente: Investigacion de campo, (2023).
Realizado por: Ruiz, W. 2023.

El valor total para la adquisicion de maquinaria y equipo de produccion para la industrializacion
de la papa es de $53.580,00 de acuerdo con la informacion presentada en la tabla 5-32.

Muebles y enseres

Tabla 5-33:  Muebles y enseres

Detalle Cantidad  Precio Unitario Precio Total

Silla de oficina 3 3 50,00 $ 150,00
Escritorio de oficina 3 3 130,00 $ 390,00
Silla de espera 4 $ 30,00 $ 120,00
Archivadores de oficina 2 3 100,00 $ 200,00
TOTAL $ 860,00

Fuente: Investigacion de campo, (2023).
Realizado por: Ruiz, W. 2023.

Para asegurar un funcionamiento eficaz de las tareas administrativas dentro de la empresa, es
necesario contar con el valor total de los muebles y enseres, mismo que se indica en la tabla 5-33
el cual es de $860,00 dolares.
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Equipo de oficina

Tabla 5-34:  Equipo de oficina

Detalle Cantidad Precio Unitario Precio Total
Caja registradora 1 3 120,00 $ 120,00
Teléfono 2 % 50,00 $ 180,00
TOTAL $ 220,00

Fuente: Investigacion de campo, (2023).
Realizado por: Ruiz, W. 2023.

Para la adquisicidn del equipo de oficina se necesita un valor de $220,00 dolares.

Equipo de computo

Tabla 5-35:  Equipo de computo

Detalle Cantidad Precio Unitario Precio Total
Impresora 1 $ 235,00 $ 235,00
Computadora de escritorio 3 % 500,00 $ 1.500,00
TOTAL $ 1.735,00

Fuente: Investigacion de campo, (2023).
Realizado por: Ruiz, W. 2023.

Los equipos de computo son herramientas fundamentales en los procedimientos contables de la
entidad. El costo de adquisicion de un equipo de computo es de $1.735,00 ddlares.

5.1.5.2.  Inversion Fija

Como se muestra en la tabla 5-37 los activos fijos que la industrializadora necesita para poder

iniciar con su funcionamiento es de un valor total que asciende a $112.046,50 délares

Tabla 5-36:  Inversién fija

Detalle Valor
Nave Industrial $ 40.600,00
Terreno $ 15.000,00
Maquinaria y Equipo Operativo $ 53.580,00
Muebles y Enseres $ 831,50
Equipo de Oficina $ 300,00
Equipo de Computo $ 1.735,00
TOTAL $ 112.046,50

Fuente: Investigacion de campo, (2023).
Realizado por: Ruiz, W. 2023.
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5.1.5.3. Inversion Diferida

La inversidn diferida se refiere a aquellos recursos, ya sean bienes o servicios, indispensables para
el desarrollo y operatividad de un negocio, pero que no estén relacionados directamente en el
proceso productivo. Estos activos se reconocen como bienes y servicios intangibles, ya que se
manifiesta de manera indirecta, proporcionando soporte y facilitando diversas actividades dentro

del ciclo productivo.

Tabla 5-37: Inversion Diferida

INVERSION DIFERIDA

Gasto de Constitucion $2.010,00
Gastos de Organizacion $ 500,00
Gastos de Instalacion $2.100,00
Gastos de Investigacion $ 750,00
TOTAL $5.360,00

Fuente: Investigacion de campo, (2023).
Realizado por: Ruiz, W. 2023.

5.1.5.4.  Capital de trabajo

Presupuesto de la mercaderia

La mercaderia o también conocida como materia prima es el producto que la industrializadora va
a comprar a los productores de papa Unica para poder realizar el proceso de transformacion a

snacks de papa, mensualmente se adquirira 48 sacos de papa Unica de 100 libras a un valor de
$20,00 dolares.

Tabla 5-38: Mercaderia

Valor Unitario/  Valor mensual

CANTIDAD DETALLE Valor Anual
saco total
42 sacos Sacos de 100 libras $ 2500 $ 1.05000 $ 12.600,00
mensuales de papa
TOTAL $ 1.050,00 $ 12.600,00

Fuente: Investigacion de campo, (2023).
Realizado por: Ruiz, W. 2023.

El valor para adquirir la materia prima de manera mensual es de $840,00 ddlares y anualmente
seréd de $10.080,00 dolares.
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Materiales indirectos de fabricacion

Los materiales indirectos son elementos empleados como suministros esenciales en el proceso de

produccion, aunque no formen parte directa del producto final.

Tabla 5-39: Materiales indirectos de fabricacién

Detalle  Cantidad  Unidad  P. Unitario P. Total P. Total
Mensual Anual

Aceite de 20 Litros $ 3600 $ 72000 $  8.640,00
palma

Sal 4 Quintales  $ 20,00 $ 80,00 $ 960,00
Aditivos 200 Kilogramos $ 690 $ 138000 $ 16.560,00
Cajas de 500 Unidades $ 020 $ 100,00 $  1.200,00
carton

Fundas

plasticas .

biodeqradables 38451  Unidades $ 015 $ 576769 $ 69.212.26
(50 gr)

TOTAL $ 804769 $ 9657226

Fuente: Investigacion de campo, (2023).
Realizado por: Ruiz, W. 2023.

Costos indirectos de fabricacion

Los costos indirectos de fabricacion son los recursos que se usan durante el proceso productivo,
cuya asignacion directa a un producto especifico resulta dificil. Estos costos incluyen diversos
elementos, como el consumo de energia, la depreciacion de maquinaria, los costos de
mantenimiento de la planta, entre otros.

Tabla 5-40:  Servicios de produccion

Detalle Cantidad Unidad P. Unitario P. Total P. Total
Mensual Anual
Energia eléctrica KW/h 800 $ 0,10 $ 80,00 $ 960,00
Agua m3 120 $ 025 $ 30,00 $ 360,00
Lubricantes y grasas galén 5 $ 50,00 $ 250,00 $3.000,00
TOTAL $ 360,00 $4.320,00

Fuente: Investigacion de campo, (2023).
Realizado por: Ruiz, W. 2023.
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Tabla 5-41: Servicio Basicos Administrativos

Detalle Unida_d de Cantidad Pr_ecic_) Precio Total Precio total
medida Unitario Mensual Anual
Energia eléctrica KW/h 180 $ 010 $ 18,00 $ 216,00
Agua m3 35 $ 025 $ 875 $ 105,00
Telefonia/
internet 1 $ 28,00 $ 28,00 $ 336,00
TOTAL $ 54,75 $ 657,00

Fuente: Investigacion de campo, (2023).
Realizado por: Ruiz, W. 2023.

Suministros de Oficina

Los suministros de oficina son elementos vitales para llevar a cabo nuestras tareas administrativas
con eficiencia. su importancia se ve presente en la capacidad que tiene para facilitar las labores
diarias y mantener la organizacion, el valor total anual es de los suministros de oficina es de
$458,10.

Tabla 5-42:  Suministros de Oficina

Detalle Car:jtida Unidad Pr_eciq Precio Total Pt::?c(;llo
Unitario Mensual
Anual
Grapas 3 Cajas $ 150 $ 450 $ 54,00
Esferos 12 unidades 2 Cajas $ 450 % 9,00 $108,00
Resma de papel Bond A4 1 Cajas  $ 3900 $ 3900 $ 78,00
Folders 10 Unidad $ 065 $ 650 $ 26,00
Perforadora 3 Unidad $ 215 $ 645 $ 12,9
Grapadora 3 Unidad $ 320 $ 960 $ 19,20
Tinta para impresora Cartuch
Epson 4 o $ 10,00 $ 40,00 $160,00
TOTAL $ 115,05 $ 458,10

Fuente: Investigacion de campo, (2023).
Realizado por: Ruiz, W. 2023.

Utiles de aseo

Los Utiles de aseo son indispensables para realizar la limpieza de las diferentes subdivisiones que

posee la industrializadora, el valor total anual de los Utiles de aseo es $810,00
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Tabla 5-43:  Utiles de aseo

Detalle Cantidad Precio Unitario Pr&CéﬁSTug}al totZIri::loual
1abon iguido para 2 3 400 $ 800 $ 96,00
Papel higiénico Jumbo 4 $ 150 $ 6,00 $ 72,00
Escoba 6 $ 300 % 18,00 $ 216,00
Trapeador 4 $ 450 $ 18,00 $ 216,00
Fundas de basura 5 $ 350 % 1750 $ 210,00

TOTAL $ 67,50 $ 810,00

Fuente: Investigacion de campo, (2023).
Realizado por: Ruiz, W. 2023.

Gasto Publicidad

Se necesita implementar una buena estrategia publicitaria a través de los canales publicitarios mas

usados por las personas en la actualidad entre los cuales se encuentran las redes sociales, volantes

y la radio para poder llegar a una mayor cantidad de consumidores y que estos se vuelvan nuestros

futuros clientes, el gasto publicidad de manera anual es de $6.840,00.

Tabla 5-44:  Gasto Publicidad

) o ) Precio total
Detalle Precio Unitario Precio Total Mensual
Anual
Redes sociales $ 40,00 $ 40,00 $ 480,00
Volantes $ 30,00 $ 30,00 $ 360,00
Radio $ 500,00 $ 500,00 $ 6.000,00
Total $ 570,00 $ 6.840,00

Fuente: Investigacion de campo, (2023).
Realizado por: Ruiz, W. 2023.

Servicio de Flete

Es necesario considerar como un costo adicional al servicio de flete, pues es esencial para la

distribucion del producto a distintos lugares, ya que no se cuenta con un vehiculo propio. El valor

del servicio de flete anualmente es de $2.880,00.
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Tabla 5-45: Servicio de Flete

. . . Precio
. Precio Precio Precio Total
Detalle Cantidad unitario Semanal Mensual Total
Anual
Servicio de 2 veces a
Flete la semana $ 30,00 $ 60,00 $ 240,00 $ 2.880,00
TOTAL $ 240,00 $ 2.880,00

Fuente: Investigacion de campo, (2023).
Realizado por: Ruiz, W. 2023.

Rol de pagos y rol de provisiones Mano de Obra Directa

En el proceso de fabricacion del producto, la mano de obra directa desempefia un papel
fundamental. Con un equipo de cuatro trabajadores dedicados a diferentes aspectos del proceso,
la produccion se lleva a cabo con precision y eficiencia.

Un operador de maquinas supervisa el funcionamiento adecuado de los equipos, mientras que el
empacador se encarga de preparar los productos terminados para su envio. Dos obreros se ocupan
de todas las tareas relacionadas con la produccion, desde la preparacion hasta la verificacion y
registro de cada paso del proceso. Ademas, se establece que, a partir del primer afio, los
colaboradores tienen derecho a recibir los fondos de reserva y disfrutar de periodos de vacaciones,

lo que reconoce su contribucidn al éxito de la empresa.
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Tabla 5-46:

Rol de Pagos MOD

INGRESOS DESCUENTOS
NG NOMINA H TOTAL APORTE TOTAL LIQUIDO A
SBU i OTROS INGRESOS INDIVIDUAL DESCUENTOS PAGAR
EXTRAS IESS
1 OPERADOR $ 467,62 $ 467,62 $ 4419  $ 44,19 $ 423,43
2 OBRERO $ 460,00 $ 460,00 $ 4347 % 43,47 $ 416,53
3 OBRERO $ 460,00 $ 460,00 $ 43,47 $ 43,47 $ 416,53
4 EMPACADOR $ 460,00 $ 460,00 $ 4347 % 43,47 $ 416,53
SUBTOTAL MENSUAL $ 1.847,62 $ 184762 $ 174,60 $ 174,60 $ 1.673,02
TOTAL ANUAL $ 22.171,44 $ 2217144 % 2.095,20 $ 2.095,20 $ 20.076,24
Fuente: Investigacion de campo, (2023).
Realizado por: Ruiz, W. 2023.
Tabla5-47:  Rol de provisiones MOD
- - TOTAL A
o . BASE APORTE DECIMO DECIMO FONDO DE
N NOMINA IMPONIBLE PATRONAL TERCERO CUARTO VACACIONES RESERVA MITEAI\\IC;G,IE\L
1  OPERADOR $ 467,62 $ 52,14 $ 3897 $ 3833 $ 1948 % 38,95 $ 187,88
2 OBRERO $ 460,00 $ 51,29 $ 3833 $ 3833 $ 1917 % 38,32 $ 185,44
3 OBRERO $ 460,00 $ 51,29 $ 3833 $ 3833 $ 1917 % 38,32 $ 185,44
4 EMPACADOR $ 460,00 $ 51,29 $ 3833 $ 3833 $ 1917 % 38,32 $ 185,44
SUBTOTAL MENSUAL $ 206,01 $ 15397 $ 15333 $ 76,98 % 153,91 $ 744,20
TOTAL ANUAL $ 8.930,43

Fuente: Investigacion de campo, (2023).
Realizado por: Ruiz, W. 2023.
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Para las proyecciones de los respectivos sueldos que en este caso serdn los de mano de obra directa, sueldos administrativos y los sueldos de venta se tomara
como base el sueldo basico unificado del 2024 que se encuentra en los $460,00 ddlares, se utilizara la tasa de incremento del 2,22% misma que fue establecida
por el Ministerio de Trabajo para el 2024.

Tabla 5-48:  Proyeccion del Rol de Pagos de la MOD

NOMINA ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
OPERADOR $ 5.081,16 $ 5.193,96 $ 5.309,27 $ 5.427,13 $ 554761
OBRERO $  4.998,36 $ 5.109,32 $ 5.222,75 $ 5.338,70 $ 545721
OBRERO $ 4.998,36 $ 5.109,32 $ 5.222,75 $ 5.338,70 $ 545721
EMPACADOR $ 4.998,36 $ 5.109,32 $ 5.222,75 $ 5.338,70 $ 545721

TOTAL $ 20.076,24 $ 20.521,93 $ 20.977,52 $ 21.443,22 $ 21.919,26

Fuente: Investigacion de campo, (2023).
Realizado por: Ruiz, W. 2023.

Tabla 5-49:  Proyeccion del Rol de Provisiones de la MOD

NOMINA ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
OPERADOR $ 225454 $ 2.304,59 $ 2.355,75 $ 2.408,05 $ 246151
OBRERO $ 222530 $ 2.274,70 $ 2.325,20 $ 2.376,82 $ 242958
OBRERO $ 2.22530 $ 2.274,70 $ 2.325,20 $ 2.376,82 $ 242958
EMPACADOR $ 2.22530 $ 2.274,70 $ 2.325,20 $ 2.376,82 $ 242958

TOTAL $ 8.930,43 $ 9.128,68 $ 9.331,34 $  9.538,49 $ 9.750,25

Fuente: Investigacion de campo, (2023).
Realizado por: Ruiz, W. 2023.
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Sueldos Administrativos

Para que exista un adecuado funcionamiento y que el desempefio de la industrializadora “Riqueza Andina” se necesita de profesionales con conocimientos y
capacidades adecuadas para que cumplan con las funciones administrativas, financieras y contables que necesita la industrializadora, para que mediante una
adecuada gestion se puedan cumplir con los objetivos planteados en el area administrativa, asi como los trabajadores de mano de obra directa estos trabajadores
también contaran con los beneficios que le otorga la ley a partir del afio de trabajo.

Tabla5-50:  Rol de pagos Area Administrativa

INGRESOS DESCUENTOS
N° NOMINA TOTAL APORTE TOTAL LIQUIDO A
SBU H.EXTRAS OTROS INGRESOS INDIVIDUAL DESCUENTOS PAGAR
IESS
1 GERENTE $ 600,00 $ 600,00 $ 56,70 $ 56,70 $ 543,30
2 CONTADOR § 500,00 $ 500,00 $ 4725 $ 4725 % 452,75
SUBTOTAL MENSUAL $ 1.100,00 $ 110000 $ 103,95 $ 103,95 $ 996,05
TOTAL ANUAL $ 13.200,00 $ 13.20000 $ 124740 $ 124740 $ 11.952,60

Fuente: Investigacion de campo, (2023).
Realizado por: Ruiz, W. 2023.

147



Tabla 5-51:  Rol de provisiones del Area Administrativa

. . TOTAL A
o - BASE APORTE DECIMO DECIMO FONDO DE
N NOMINA IMPONIBLE PATRONAL TERCERO CUARTO VACACIONES RESERVA MFI,EAI\\I%GiL
1 GERENTE $ 600,00 $ 66,90 $ 50,00 $ 3833 $ 2500 $ 49,98 $ 230,21
2 CONTADOR % 500,00 $ 55,75 $ 4167 $ 3833 $ 2083 $ 4165 $ 198,23
SUBTOTAL MENSUAL $ 12265 $ 91,67 $ 76,67 $ 4583 $ 91,63 $ 428,45
TOTAL ANUAL $ 5.141,36
Fuente: Investigacion de campo, (2023).
Realizado por: Ruiz, W. 2023.
Tabla 5-52: Proyeccion del Rol de pagos del Area Administrativa
NOMINA ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
GERENTE $ 6.519,60 $ 6.664,34 $ 6.812,28 $ 6.963,52 $ 7.118,11
CONTADOR $ 5.433,00 $ 5.553,61 $ 5.676,90 $ 5.802,93 $ 5.931,76
TOTAL $ 11.952,60 $ 12.217,95 $ 12.489,19 $ 12.766,45 $ 13.049,86
Fuente: Investigacion de campo, (2023).
Realizado por: Ruiz, W. 2023.
Tabla 5-53:  Proyeccion del Rol de provisiones del Area Administrativa
NOMINA ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
GERENTE $ 2.762,56 $ 2.823,89 $ 2.886,58 $ 2.950,66 $ 3.016,17
CONTADOR $ 2.378,80 $ 2.431,61 $ 2.485,59 $ 2.540,77 $ 2.597,18
TOTAL $ 5.141,36 $ 5.255,50 $ 5.372,17 $ 5.491,43 $ 5.613,34

Fuente: Investigacion de campo, (2023).
Realizado por: Ruiz, W. 2023.
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Sueldo de Ventas

Es indispensable contar con un vendedor capacitado y calificado, para que se encargue de la venta del producto, es necesario mantener una relacion estrecha
con nuestros potenciales clientes, ademas de darles a conocer el producto y sus beneficios, asi como el precio del mismo. Para que de esta manera la distribucion

del producto sea eficiente y llegue al lugar al que haya sido solicitado el producto.

Tabla5-54:  Rol de pago del Area de Ventas

INGRESOS DESCUENTOS
. TOTAL APORTE TOTAL LIQUIDO A
N° NOMINA H.
SBU OTROS INGRESOS INDIVIDUAL DESCUENTOS PAGAR
EXTRAS
IESS
1 Vendedor $ 460,00 $ 460,00 $ 43,47 $ 43,47 $ 416,53
SUBTOTAL
$ 460,00 $ 460,00 $ 43,47 $ 43,47 $ 416,53
MENSUAL
TOTAL ANUAL $  5.520,00 $ 5.520,00 $ 521,64 $ 521,64 $  4.998,36

Fuente: Investigacion de campo, (2023).
Realizado por: Ruiz, W. 2023.
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Tabla 5-55:  Rol de Provisiones del Area de Ventas

: 3 TOTALA
. BASE APORTE DECIMO DECIMO FONDO DE
N° NOMINA VACACIONES PAGAR
IMPONIBLE PATRONAL TERCERO CUARTO RESERVA
MENSUAL
1 Vendedor $ 460,00 $ 51,29 3 38,33 $ 38,33 $ 19,17 3 38,32 $ 185,44
SUBTOTAL MENSUAL $ 51,29 $ 38,33 $ 38,33 $ 19,17 $ 38,32 $ 185,44
TOTAL ANUAL $ 2.225,30
Fuente: Investigacion de campo, (2023).
Realizado por: Ruiz, W. 2023.
Proyeccion de Sueldos del Area de Ventas
Tabla 5-56:  Proyeccion del Rol de Pagos del Area de Ventas
NOMINA ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
Vendedor $ 4.998,36 $ 5.109,32 $ 5.222,75 $ 5.338,70 $ 5.457,21
TOTAL $ 4.998,36 $ 5.109,32 $ 5.222,75 $ 5.338,70 $ 545721
Fuente: Investigacion de campo, (2023).
Realizado por: Ruiz, W. 2023.
Tabla 5-57:  Proyeccion del Rol de Provisiones del Area de Ventas
NOMINA ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
Vendedor $ 222530 $ 2.274,70 $ 2.325,20 $ 2.376,82 $ 2.429,58
TOTAL $ 2.225,30 $ 227470 $ 2.325,20 $ 2.376,82 $ 2.429,58

Fuente: Investigacion de campo, (2023).
Realizado por: Ruiz, W. 2023.
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Resumen del Capital de Trabajo

Tabla 5-58:  Resumen del Capital de Trabajo

CONCEPTO VALOR/MENSUAL VALOR/ANUAL
Materia prima $ 1.050,00 $ 12.600,00
Mano de obra directa $ 241722  $ 29.006,67
Costos indirectos de fabricacion $ 8.40769 $ 100.892,26
Gastos administrativos $ 1.661,80 $ 19.941,56
Gastos de venta $ 117197 $ 14.063,66
Carga fabril $ 240,00 $ 2.880,00
TOTAL CAPITAL DE TRABAJO $ 14.948,68 $ 179.384,15

Fuente: Investigacion de campo, (2023).
Realizado por: Ruiz, W. 2023.

El capital de trabajo anual es de $179.384,15 dolares

5.1.5.5. Inversion Inicial

La inversion inicial esta conformada por los activos fijos, activos diferidos y el capital de trabajo
que en esta ocasion tiene un valor total de $251.856,48 ddlares.

Tabla 5-59: Inversion Inicial

INVERSION DEL PROYECTO
RUBRO DE LA INVERSION TOTAL INVERSION INICIAL
Activos fijos

Nave industrial $ 40.600,00
Terreno $ 15.000,00
Maquinaria y Equipo Operativo $ 53.580,00
Muebles y Enseres $ 831,50
Equipo de Oficina $ 300,00
Equipo de Computo $ 1.735,00
Total activo fijo $ 112.046,50

Activo diferido

Gasto de Constitucion $ 2.010,00
Gastos de Organizacion $ 500,00
Gastos de Instalacion $ 2.100,00
Gastos de Investigacion $ 750,00
Total activo diferido $ 5.360,00

Capital de trabajo

Inversion inicial $ 179.384,15
Total capital de trabajo $ 179.384,15

Total de la inversion inicial $ 296.790,65

Fuente: Investigacion de campo, (2023).
Realizado por: Ruiz, W. 2023.
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5.1.5.6.  Depreciacion y Amortizacion

A continuacién, se procedera a realizar la depreciacion de los activos fijos y la amortizacion de los activos diferidos que posee la industrializadora.

Tabla 5-60:  Depreciacion de Activos Fijos
) Afios de Valor de
Detalle Precio total ) 1 2 3 4 5 Total
vida salvamento
Edificio $ 40.600,00 20 2.030,00 $ 2.030,00 $ 2.030,00 $ 2.030,00 2.030,00 10.150,00 $ 30.450,00
Maquinaria
y Equipo $ 53.580,00 10 5.358,00 $ 5.358,00 ¢$ 5.358,00 $ 5.358,00 5.358,00 26.790,00 $26.790,00
Operativo
Muebles y
$ 831,50 10 8315 $ 8315 $ 8315 $ 83,15 83,15 41575 $ 415,75
Enseres
Equipo de
L $ 300,00 10 30,00 $ 30,00 $ 30,00 $ 30,00 30,00 150,00 $ 150,00
Oficina
Equipo de
$ 1.735,00 3 57833 $ 57833 $ 57833 $ - - 173500 $ -
Computo
Total depreciacion anual 8.079,48 $ 8.07948 $ 807948 $ 7.501,15 7.501,15 39.240,75 $57.805,75

Fuente: Investigacion de campo, (2023).
Realizado por: Ruiz, W. 2023.
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Tabla 5-61:  Amortizacién Activos Diferidos

Detalle Valor 1 2 3 4 5 Total
Activo diferido
Gasto de Constitucion $ 2.010,00 $ 402,00 $ 402,00 $ 402,00 $ 402,00 $ 402,00 $  2.010,00
Gastos de Organizacion $ 500,00 $ 100,00 $ 100,00 $ 100,00 $ 100,00 $ 100,00 $ 500,00
Gastos de Instalacién $ 2.100,00 $ 420,00 $ 420,00 3 420,00 $ 420,00 $ 420,00 $ 2.100,00
Gastos de Investigacion $ 750,00 $ 150,00 $ 150,00 $ 150,00 $ 150,00 $ 150,00 $ 750,00
Total amortizacion anual $ 107200 $ 107200 $ 107200 $ 107200 $ 1.07200 $ 5.360,00

Fuente: Investigacion de campo, (2023).
Realizado por: Ruiz, W. 2023.
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5.1.5.7.  Inversion y financiamiento por rubro

La planificacion financiera de un proyecto implica tomar decisiones cruciales sobre cémo
financiarlo. En este caso, se ha determinado que el proyecto requiere una inversion total de
$253.914,99. De esta cantidad, el 70% proviene de recursos propios, representados por un capital
de $177.740,49. Sin embargo, para cubrir el restante 30% de la inversion, se ha optado por
solicitar un crédito a BanEcuador por un valor de $66.174,50 ddlares, al igual que al Banco
Pichincha por un valor de $10.000,00 délares. Este enfoque mixto de financiamiento equilibra la
utilizacién de recursos propios con la obtencion de financiamiento externo, lo que garantiza la

viabilidad y el desarrollo adecuado del proyecto.

Tabla 5-62:  Inversion y Financiamiento por Rubro
rubro de [a . Inversiones CZ%T‘FZSLde financiamiento
ubro de la inversion
(USD) SOCIAL BANECUADOR
Activos fijos
Nave industrial $ 40.600,00 $ 20.600,00 20.000,00
Terreno $ 15.000,00 $ 15.000,00
Maguinaria y Equipo $ 5358000 $  13.580,00 40.000,00
Operativo
Muebles y Enseres $ 83150 $ 831,50
Equipo de Oficina $ 300,00 $ 300,00
Equipo de Computo $ 173500 $ 1.735,00
Total activo fijo 3 112.04650 $ 52.046,50
Activo diferido
Gasto de Constitucion $ 2.010,00 $ 2.010,00
Gastos de Organizacion $ 500,00 $ 500,00
Gastos de Instalacion 3 2.100,00 $ - 2.100,00
Gastos de Investigacion $ 750,00 $ 750,00
Total activo diferido 3 5.360,00 $ 3.260,00
Capital de trabajo
Inversion inicial $ 179.384,15 $  167.286,48 12.097,66
Total capital de trabajo $ 179.384,15 $  167.286,48
Total de la inversion inicial $ 296.79065 $ 22259298 $ 74.197,66

Fuente: Investigacion de campo, (2023).
Realizado por: Ruiz, W. 2023.

5.1.5.8.  Amortizacion de la deuda

Para financiar el proyecto, se ha decidido recurrir al apalancamiento a través de la institucion
BanEcuador. Este banco proporciona un crédito productivo con una tasa de interés anual del
9,76%. Este préstamo esté disefiado para un periodo de 5 afios, teniendo en consideracion la vida
atil del proyecto. Para determinar las cuotas a pagar a la institucion, se ha elaborado una tabla de

amortizacion basada en un monto total de $74.197,66 dolares. Este documento detallara las
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obligaciones financieras a lo largo del tiempo, facilitando la gestion y comprension de los pagos

programados.

Apalancamiento Largo Plazo

Tabla5-63:  Tabla de Amortizacion Largo Plazo

INSTITUCION BANECUADOR

Monto $ 74.197,66

Tasa de interés anual 9,76%

Tiempo 5 afios

Cuota $ 19.453,29

Periodo Cuota Interés Amortizacion Saldo

0 $74.197,66
1 $ 19.453,29 $7.241,69 $ 12.211,60 $61.986,06
2 $ 19.453,29 $6.049,84 $ 13.403,46 $48.582,60
3 $ 19.453,29 $4.741,66 $ 14.711,63 $33.870,97
4 $ 19.453,29 $ 3.305,81 $ 16.147,49 $17.723,48
5 $ 19.453,29 $1.729,81 $ 17.723,48 $ -

Fuente: Investigacion de campo, (2023).
Realizado por: Ruiz, W. 2023.

5.1.5.9.  Balance General de Inversion y Financiamiento

El balance general de la industrializadora “Riqueza Andina” nos muestra la situacion financiera

que la empresa posee, en donde nos muestra la informacién mas relevante de sus activos, pasivos

y del patrimonio.

Tabla 5-64:  Balance General de inversion y financiamiento
INVERSION TOTAL

RUBROS DE INVERSION VALOR $ %
CAPITAL DE TRABAJO
Caja $ 166.784,15 56%
Mercaderia $ 12.600,00 4%
TOTAL CAPITAL DE TRABAJO $ 179.384,15 60%
ACTIVOS FIJOS
Nave Industrial $ 40.600,00 14%
Terreno $ 15.000,00 5%
Maquinaria y Equipo Operativo $ 53.580,00 18%
Muebles y Enseres $ 831,50 0%
Equipo de Oficina $ 300,00 0%
Equipo de Computo $ 1.735,00 1%
TOTAL ACTIVOS FI1JOS $ 112.046,50 38%
ACTIVOS DIFERIDOS
Gasto de Constitucion $ 2.010,00 1%
Gastos de Organizacion $ 500,00 0%
Gastos de Instalacion $ 2.100,00 1%
Gastos de Investigacion $ 750,00 0%
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TOTAL ACTIVOS DIFERIDOS $ 5.360,00 2%
TOTAL INVERSION EMPRESARIAL $ 296.790,65 100%
PASIVO

PASIVO A CORTO PLAZO

Documento por pagar $ -

TOTAL PASIVOS A CORTO PLAZO $ - 0%
PASIVO A LARGO PLAZO

Documentos por pagar $ 74.197,66

TOTAL PASIVO A LARGO PLAZO $ 74.197,66 25%
TOTAL PASIVO $ 74.197,66 25%
PATRIMONIO

Capital Social $ 222.592,98

TOTAL PATRIMONIO $ 22259298 75%
TOTAL FINANCIAMIENTO EMPRESARIAL $ 296.790,65 100%

Fuente: Investigacion de campo, (2023).
Realizado por: Ruiz, W. 2023.

5.1.5.10. Presupuesto de costos y gastos

Se procede a proyectar los costos y gastos que se van a utilizar en el ejercicio econémico para de
poder determinar la rentabilidad y viabilidad del proyecto. Para realizar el presupuesto de costos
se toma en consideracion la inflacién del 2,07% segun las proyecciones del INEC para el 2024.

Tabla 5-65:  Presupuesto de Costos

Costos anuales 1 2 3 4 5

Costos de produccion
Costo directo
Materia prima

e $12.60000 $12.86082 $ 1312704 $ 1339877 $ 13.676,12
E)"i"’;ggtgeoma $2007624 $2052193 $ 2097752 $ 2144322 $ 21.91926
ggf;?gs'o”es $ 893043 $ 012868 $ 933134 $ 953849 $ 9.750.25
gﬁgtgosto $41.60667 $4251143  $4343590  $4438048  $4534563
Costo indirecto

Materiales

indirectos de $9657226 $98571,31  $100611,74  $102.69440  $104.820,17
produccion

Servicios hasicos

o produccion $ 132000 $ 134732 $ 137521 $ 140368 $ 143274
g;zgscamesy $ 300000 $ 306210 $ 312549 $ 319018 $ 3.256.22
;‘gﬁ'eg’jto $100.89226  $102.98073  $105.11243  $107.288.26  $109.509.13
Total costo de $142.49893 $14549217  $14854833  $151.66874  $154.854,76
produccién

Fuente: Investigacion de campo, (2023).
Realizado por: Ruiz, W. 2023.
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Tabla 5-66:

Presupuesto de gastos

GASTO DE
ANUALES 1 2 3 4 5
Gastos Administrativos
Sueldos
cdminstrotes $1195260 $12217,95 $1248919 $1276645 $ 13.04986
Prggt(f‘i‘;'lzges $ 514136 $ 525550 $ 537217 $ 549143 $ 561334
Utilesdeaseo $ 81000 $ 82677 $ 8438 $ 86135 $ 879,18
S“mc:?i';tr:gs de ¢ 45810 $ 46758 $ 47726 $ 48714 $  497.22
Servicios
basicos $ 65700 $ 67060 $ 68448 $ 69865 $ 713,11
administrativos
Depreciacion
actives filos § B07948 807948 $ 807948 $ 750115 § 7.50L15
Amortizacién
deactivos  $ 1.07200 $ 1.072,00 $ 1.07200 $ 1.07200 $ 1.072,00
diferidos
Total gasto de
e 0S8 $28.17154  $28.591,88 $29.02146 $28.88217  $29.330,87
Gasto de
ventas
S“\fé?]‘t’assde $ 499836 $ 510032 $ 522275 $ 533870 $ 545721
Prigﬁg’,ﬂ:% $ 222530 $ 222530 $ 222530 $ 222530 $ 2.22530
Publicidad  $ 6.840,00 $ 698159 $ 7.12611 $ 7.27362 $ 7.424,18
Carga Fabril
(Serviciode ~ $ 2.880,00 $ 293962 $ 3.00047 $ 3.06258 $ 3.12597
flete)
TOta\'leg:‘tS;Ode $16.943,66 $17.25582 $17.57462 $17.900,18 $ 18.232,66
Gastos
financieros
'”éfggsitge' $724160 $ 604984 $ 474166 $ 330581 $ 1.72981
Total gastos
ey $ 724169 $ 604984 $ 474166 $ 330581 $ 172081
Total gastos  $52.356,89 $51.897,54 $51.337,75 $50.088,16 $49.293,34

Fuente: Investigacion de campo, (2023).
Realizado por: Ruiz, W. 2023.

5.1.5.11.

Determinacion de ingresos

La industrializadora “Riqueza Andina” se basa en la generacion de ingresos derivados de la
comercializacién de snacks de papa. Para establecer un precio de venta competitivo, se ha
considerado meticulosamente tanto los costos unitarios como las unidades producidas, dando
como resultado un precio inicial de $0,39 por unidad. Posteriormente, se aplicé un margen de

utilidad del 68%, elevando el precio unitario a $0,65 dolares. Este precio se ha determinado tras
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analizar las respuestas obtenidas en las encuestas realizadas, confirmando que se sitta dentro del

rango aceptable para los consumidores.

Los ingresos proyectados se calculan a partir de la venta de fundas de snacks de papa de 50g. La
determinacion de los ingresos totales se fundamenta en la demanda proyectada, ajustada con una
inflacién estimada del 2,07% anual. Estos calculos proporcionan una vision clara de los ingresos

esperados durante los 5 afios del proyecto dandonos como resultado lo siguiente:

Tabla 5-67:  Presupuesto de Ingresos

Detalle 2024 2025 2026 2027 2028
Costo

tatio $ 039 $ 040 $ 041 $ 041 $ 042
Precio de

venta $ 065 $ 067 $ 068 $ 070 $ 071
Unitario

zgﬁgfcc'on 466.07538  470.782,74  475537.65  480.340,58 485.192.02
Costototal $ 181.41520 $187.040,72 $192.84068 $ 198.82049 $ 204.98573
;%tﬂsg‘: $ 30477754 $314.22841 $323.972.34  $334.01842  $344.376,02

Fuente: Investigacion de campo, (2023).
Realizado por: Ruiz, W. 2023.

5.1.5.12. Estado de Resultados

La proyeccion del estado de resultados emerge como una herramienta fundamental para
comprender el comportamiento econdmico de la organizacion a lo largo de diversos periodos.
Esta proyeccion permite visualizar con claridad los ingresos y gastos futuros que la empresa
generara, asi como evaluar su rentabilidad en afios posteriores y determinar su viabilidad a largo
plazo. En este contexto, se va a observar si emprender un proyecto destinado a la produccién y
comercializaciéon de snacks de papa representa una oportunidad beneficiosa. La elaboracion de
esta proyeccion facilita la toma de decisiones estratégicas y proporciona una guia sélida para el

desarrollo y crecimiento sostenible de la organizacion en el mercado.

158



Tabla 5-68:  Estado de Resultados Proyectado
ESTADO DE RESUTADOS PROYECTADO
Rubros 1 2 3 4 5
Ingresos
Ventas $304.777,54 $ 314.228,41 $ 323.972,34 $ 334.018,42 $ 344.376,02
(-) (Costo de Ventas) $142.498,93 $ 145.492,17 $ 148.548,33 $ 151.668,74 $ 154.854,76
(=) Utilidad Bruta en Ventas $162.278,61 $168.736,24 $175.424,01 $182.349,68 $189.521,26
Gastos operativos
(-) Gastos administrativos $ 28.171,54 $ 28.591,88 $  29.021,46 $ 28.882,17 $ 29.330,87
(-) Gasto de Ventas $ 16.943,66 $ 17.255,82 $ 17.574,62 $ 17.900,18 $ 18.232,66
(=) Utilidad operacional $117.163,41 $122.888,54 $128.827,93 $135.567,32 $141.957,73
(-) Gastos financieros $ 7.241,69 $  6.049,84 $ 4.741,66 $ 3.305,81 $ 1.729,81
(=) VAI $109.921,72 $116.838,70 $124.086,26 $132.261,52 $ 140.227,92
(-)15% Participacién Trabajadores $ 16.488,26 $ 17.525,81 $ 18.612,94 $ 19.839,23 $ 21.034,19
(=) Utilidad antes de impuesto a la renta $93.433,46 $99.312,90 $105.473,32 $112.422,29 $119.193,73
(-) 25% Impuesto a la Renta $ 23.358,37 $ 24.828,22 $ 26.368,33 $ 28.105,57 $ 29.798,43
(=) Utilidad neta $70.075,10 $ 74.484,67 $ 79.104,99 $ 84.316,72 $ 89.395,30

Fuente: Investigacion de campo, (2023).
Realizado por: Ruiz, W. 2023.
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Andlisis del estado de resultados proyectado

El estado de resultados proyectado de la industrializadora “Riqueza Andina” para los proximos 5
afios revela un panorama alentador para la organizacion. En el afio 2024, se anticipa una utilidad
bruta de $162.278,61, con una utilidad neta de $70.075,10. Sin embargo, para el afio 2028, se
prevé un notable incremento en la utilidad neta, alcanzando los $89.395,30 ddlares.

Este crecimiento significativo evidencia la rentabilidad y el progreso constante de la empresa. Las
ventas proyectadas también muestran una tendencia ascendente, alcanzando un valor de
$344.376,02 ddlares para el quinto afio, lo que refleja el éxito del negocio y su capacidad para
expandirse en el mercado. Al desglosar el estado de resultados, se observa que los costos de ventas
aumentan gradualmente debido a la inflacion, mientras que los gastos operativos se distribuyen
en areas clave como administracion, ventas y financieros. La consideracion de la participacién de
los trabajadores y los impuestos en el estado de resultados refleja el compromiso de la

organizacion con el cumplimiento normativo y la responsabilidad social.

5.1.5.13. Flujo de efectivo

El flujo de efectivo es una herramienta esencial para evaluar la salud financiera de “Riqueza
Andina”. Al registrar las entradas y salidas de dinero, este proceso ofrece una vision clara de la
capacidad de la empresa para cubrir sus obligaciones financieras. Permite entender cdmo se
manejan los recursos econdmicos, identificar patrones de gasto y tomar decisiones para mantener

la estabilidad financiera.
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Tabla 5-69:  Flujo de Efectivo
FLUJOS NETOS DE CAJA
0 1 2 3 4 5
(=) Utilidad neta 70.075,10 $ 74.484,67 $79.104,99 $84.316,72 $ 89.395,30
(+) Depreciaciones 8.07948 $ 8.079,48 $ 807948 $ 750115 $ 7.501,15
(+) Amortizaciones 1.072,00 $ 1.072,00 $ 107200 $ 1.07200 $ 1.072,00
(+)_ Valp_r residual $ 57.805,75
activos fijos
(=) Total flujo 79.22758  $83.638,16 $8825048  $92.89387 $  155.779.20
operacional
Inversion inicial $ -296.790,65
Créditos $ 74.197,66
(-) Amortizacion del
capital de la deuda 12.211,60 $ 13.403,46 $ 1471163 $ 16.14749 $ 17.723,48
Flujos  netos de ¢ -222.592,98 67.01598  $70.234,70 $73547,84  $7674638 $  138.05571

caja

Fuente: Investigacion de campo, (2023).
Realizado por: Ruiz, W. 2023.

Anadlisis del flujo de efectivo

El flujo de caja proyectado ofrece una perspectiva crucial sobre las necesidades futuras de efectivo de la organizacion. Detalla meticulosamente los flujos de

dinero esperados tanto en ingresos como en pagos a lo largo de varios afios. Este analisis proporciona al emprendedor una sensacion de seguridad y estabilidad,

al revelar la verdadera posicién financiera de la empresa. El flujo neto de efectivo comienza con una inversion inicial de $296.790,65 doélares, ajustada por un

crédito de $74.197,66d0lares, resultando en un flujo de caja inicial de $222.592,98. A medida que avanza el tiempo, se proyecta un flujo de efectivo de

$67.015,98 para el afio 2024, y un flujo neto de efectivo de $138.055,71 para el quinto afio. Estos valores representan las expectativas de ingresos y gastos

durante el periodo de 5 afios, proporcionando una guia esencial para la gestion financiera y la toma de decisiones estratégicas.
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5.1.6. Evaluacion Financiera

5.1.6.1.  Punto de Equilibro

El punto de equilibrio es un momento crucial en el andlisis financiero de un proyecto, donde los
costos fijos y variables se igualan a los ingresos totales generados. En este punto, la cantidad de

productos vendidos cubre exactamente los costos asociados a su produccion.

Los costos fijos permanecen constantes independientemente del nivel de produccién, mientras
que los costos variables flucttan en funcion de la cantidad producida. Para calcular el punto de
equilibrio, es necesario clasificar y comprender estos dos tipos de costos, lo que permite establecer

la relacion entre las ventas y la capacidad de produccién de la organizacion.

Tabla 5-70:  Estructura de costos fijos y variables

DESCRIPCION ANO1 COSTOSFIJOS COSTOS VARIABLES
Materia prima $ 12.600,00
Mano de obra directa $ 20.076,24
Costos indirectos de fabricacién

Materiales indirectos de fabricacién $ 96.572,26
Servicios basicos de produccion $ 1.320,00
Lubricas y grasas $ 3.000,00
Total costos de fabricacion $ - $ 133.568,50
Gastos administrativos

Sueldos administrativos $ 11.952,60

Utiles de aseo $ 810,00

Suministros de oficina 3 458,10

Servicios basicos administrativos $ 657,00
Depreciacion de activos fijos $ 8.079,48

Total gastos administrativos 3 21.300,18 $ 657,00
Gastos ventas

Sueldos de ventas $ 4.998,36

Publicidad $ 6.840,00

Carga Fabril (Servicio de flete) $ 2.880,00
Total gasto de ventas $ 11.838,36 $ 2.880,00
GASTOS FINANCIEROS

Interés del crédito 3 7.241,69

Total gasto financiero 3 7.241,69 $ -
Costos totales $  40.380,24 $ 137.105,50

Fuente: Investigacion de campo, (2023).
Realizado por: Ruiz, W. 2023.

Con la siguiente informacion se procederd a calcular el punto de equilibrio de la industrializadora
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Tabla 5-71: Descripcion de costos

DESCRIPCION VALORES

Costos fijos $ 40.380,24
Costos variables $ 137.105,50
Costo variable unitario $ 0,30
Total de ventas $ 304.777,54
Unidades para venta 461.415
Precio de venta $ 0,65

Fuente: Investigacion de campo, (2023).
Realizado por: Ruiz, W. 2023.

e En funcion a la capacidad instalada

Se calculara en base a la siguiente formula:

Costos Fijos Totales
100

x
Ventas totales — Costos Variables Totales
Se obtiene el siguiente resultado

40.380,24
304.777,54 — 137.105,50
40.380,24

16767204100

Capacidad Instalada: 24.08%

x100

e En funcién a las ventas

Se calculara en base a la siguiente formula:

Costos Fijos Totales

_ Costos Variables Totales
Ventas Totales

1

Nos da el siguiente resultado

40.380,24

~ 137.105,50
304.777,54

1
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40.380,24
0,550145651

En fucion a las ventas: $73.399,17

e En funcion a las unidades

Se calculara en base a la siguiente formula:

_ Costos Fijos Totales
B PVq—CVq
40.380,24
E=365=030
_40.380,24
035

PE = 113.269,86unidades
Analisis del punto de equilibrio

En el primer afio, el punto de equilibrio se alcanza con una capacidad instalada del 24,08%, con
ingresos por ventas que ascienden a $73.399,17ddlares. Para evitar pérdidas, se requiere la venta
de 113.269 fundas de snacks de papa de 50 gramos. En este estado, la organizacién no

experimenta ni ganancias ni pérdidas, manteniendo un equilibrio entre sus ingresos y costos.
5.1.6.2.  Valor Actual Neto (VAN)

El Valor Actual Neto (VAN) calcula el valor actualizado de todos los flujos netos generados por
una inversion a lo largo de los diferentes periodos. Es una medida fundamental de la rentabilidad

de un proyecto y se calcula utilizando esta formula:

Fy F, E,
o+ — =
1+ a1+ a+om

VAN = -1

Donde:

VAN: Valor actual neto
FN: Flujo neto
i: Tasa de descuento

n: nimero de afios del proyecto
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lo: Inversion Inicial

Para calcular el Valor Actual Neto, es necesario estimar la tasa de descuento en relacion con el

capital propio y el crédito otorgado por la entidad financiera.

Tabla 5-72:  Calculo de la tasa de descuento
FUENTES DE o Tasa de
MONTO Participacion . Tasa Ponderada
FINANCIAMIENTO Interés
CAPITALSOCIAL $ 222.592,98 75,00% 6,00% 4,50%
BANECUADOR $ 74.197,66 25,00% 9,76% 2,44%
TOTAL $296.790,65 100% 6,94%

Fuente: Investigacion de campo, (2023).
Realizado por: Ruiz, W. 2023.

e Costo de Oportunidad

Se trata de evaluar el rendimiento potencial de las alternativas que se podrian haber elegido en

lugar de la que se selecciona, teniendo en cuenta factores como el rendimiento esperado, el riesgo

y el tiempo.
Tabla 5-73:  Costo de oportunidad
COSTO DE OPORTUNIDAD
Tasa pasiva sistema financiero 7,95%
Tasa de descuento 6,94%
TMAR (Tasa Minima de Rentabilidad Aceptada por
Accionistas)
Tasa de Inflacion 2,07%
Riesgo Pais 7,67%
Tasa Pasiva de Interés 4,00%
TMAR (Tasa Minima de Rentabilidad Aceptada por
13,74%

Accionistas)

Fuente: Investigacion de campo, (2023).
Realizado por: Ruiz, W. 2023.
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Tabla 5-74:  Calculo de VAN

ANOS FNE (1+i) ~n FNE/(1+i) ~n

0 $  -222.592,98 $ -222.592,98

1 $ 67.015,98 1,07 $62.666,90

2 $ 70.234,70 1,14 $61.414,56

3 $ 73.547,84 1,22 $60.138,06

4 $ 76.746,38 1,31 $58.680,96

5 $  138.055,71 1,40 $98.708,26
VAN $ 119.015,75

Fuente: Investigacion de campo, (2023).
Realizado por: Ruiz, W. 2023.

Analisis del VAN

El proyecto de industrializacion y comercializacion de derivados de papa demuestra su viabilidad
al obtener un Valor Actual Neto (VAN) positivo de $119.015,75 dolares, lo que indica que el

retorno esperado de la inversion supera el costo inicial.

5.1.6.3.  Tasa Interna de Retorno (TIR)

La Tasa Interna de Retorno (TIR) ofrece una medida de la tasa de interés o rentabilidad que el
proyecto proporcionaré en cada periodo a lo largo de su vida Gtil de 5 afios. Se considera una
inversion aceptable si la TIR es igual o mayor que la tasa de rendimiento esperada por el
inversionista. Para calcularla, se utiliza la misma férmula que el Valor Actual Neto (VAN), lo

que permite despejar e identificar el rendimiento que el proyecto generara.

Tabla 5-75: CélculodelaTIR

Inversion FNE 1 FNE 2 FNE 3 FNE 4 FNE 5
$-222.592,98  $67.01598 $70.234,70 $73.547,84 $76.746,38 $  138.055,71

TIR 23,08%

Fuente: Investigacion de campo, (2023).
Realizado por: Ruiz, W. 2023.

Andlisisde la TIR

La tasa interna de retorno es del 23,08%, la cual es mayor a la tasa de descuento y la TMAR por

lo que se concluye que el proyecto es factible.
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5.1.6.4.  Periodo de Recuperacion de la Inversion (PRI)

El periodo de recuperacion de la inversion es un instrumento vital que determina el tiempo
necesario para recuperar completamente el capital invertido. Este célculo se realiza al considerar
los flujos netos generados durante los afios proyectados, asi como la inversion inicial. La suma
acumulativa de estos valores a lo largo del tiempo del proyecto revela el momento preciso en que

se recupera la inversion inicial.

Tabla 5-76:  Periodo de Recuperacion de la Inversion

ANOS FNE FLUJO ACUMULADO
0 $ 222.592,98
1 $ 67.015,98 $ 67.015,98
2 $ 70.234,70 $ 137.250,68
3 $ 73.547,84 $ 210.798,52
4 $ 76.746,38 $ 287.544,90
5 $ 138.055,71 $ 425.600,62

Fuente: Investigacion de campo, (2023).
Realizado por: Ruiz, W. 2023.

Calculo del PRI:
222.592,98 11794 46
210.798,52 77
76.746,38 6305 53
12 T
11.794,46 .
639553 - meses
PRI = 3 afos 2 meses
Andlisis del PRI

El periodo de recuperacion de la inversion que necesita la industrializadora serd de 3 afios, 2
meses el cual es inferior a la proyeccién del proyecto por lo tanto se demuestra que el proyecto

es rentable.
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5.1.6.5.  Relacion Beneficio/Costo
La relacion beneficio/costo es una técnica implica evaluar la viabilidad del proyecto al calcular
cuénto se recupera por cada ddlar invertido. Si el resultado es mayor que 1, el proyecto se

considera viable y aceptable.

Tabla 5-77:  Relacion Beneficio Costo

ANOS BENEFICIOS ACTUALIZADOS COSTOS ACTUALIZADOS
1 $ 304.777,54 $ 194.855,82
2 $ 314.228,41 $ 197.389,71
3 $ 323.972,34 $ 199.886,08
4 $ 334.018,42 $ 201.756,90
5 $ 344.376,02 $ 204.148,10

Fuente: Investigacion de campo, (2023).
Realizado por: Ruiz, W. 2023.

Tabla 5-78:  Calculo Beneficio/Costo

DETALLE VALOR
INGRESOS $ 1.621.372,74
EGRESOS $ 998.036,61
RELACION BENEFICIO/COSTO $1,62

Fuente: Investigacion de campo, (2023).
Realizado por: Ruiz, W. 2023.

Analisis Relacion Beneficio/Costo

La relacion beneficio costo del proyecto de la industrializadora “Riqueza Andina” es de $0.62, lo
que significa que, por cada délar invertido en ventas, se obtiene este beneficio. Por esta razén, el

proyecto es aceptado, ya que demuestra ser rentable.

5.1.6.6.  Balance General Proyectado

El balance general proyectado de “Riqueza Andina” proporciona una vision detallada de su
situacion financiera, destacando la informacion clave sobre sus activos, pasivos y patrimonio.
Este estado financiero es fundamental para evaluar la viabilidad del proyecto de Ia
industrializacion y comercializacion de derivados de papa. Los datos revelados en el balance
general indican que la empresa se mantendra saludable y generara rentabilidad durante el periodo

proyectado de 5 afios, lo que confirma la factibilidad y el potencial éxito del proyecto.
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Tabla 5-79:  Balance General Proyectado

ANOS
DETALLE 0 1 5 3 1 5
ACTIVO
ACTIVO CORRIENTE $ 179.384,15 $ 79.876,80 $83.361,74 $86.946,61 $90.422,50 $152.014,93
Caja $ 166.784,15 $ 67.01598 $ 70.234,70 $73.547,84 $ 76.746,38 $138.055,71
Mercaderia $ 12.600,00 $ 12.860,82 $ 13.127,04 $13.398,77 $ 13.676,12 $ 13.959,22
ACTIVOS FIJOS $ 112.046,50 $110.367,02 $102.287,53  $94.208,05 $86.128,57 $ 78.049,08
Terreno $ 15.000,00 $ 20.000,00 $ 20.000,00 $ 20.000,00 $ 20.000,00 $ 20.000,00
Nave Industrial $ 40.600,00 $ 42.000,00 $ 42.000,00 $ 42.000,00 $ 42.000,00 $ 42.000,00
Maquinaria y Equipo Operativo $ 53.580,00 $ 53.580,00 $ 53.580,00 $ 53.580,00 $ 53.580,00 $ 53.580,00
Muebles y Enseres $ 831,50 $ 83150 $ 83150 $ 83150 $ 83150 $ 831,50
Equipo de Oficina $ 300,00 $ 300,00 $ 300,00 $ 300,00 $ 300,00 $ 300,00
Equipo de Computo $ 1.735,00 $ 173500 $ 173500 $ 173500 $ 173500 $ 1.735,00
(-) Depreciacion $ 807948 $ 16.15897 $ 2423845 $ 32.31793 $ 40.397,42
ACTIVOS DIFERIDOS $ 5.360,00 $ 428800 $ 321600 $ 214400 $ 1.07200 $ -
Gastos Diferidos $ 5.360,00 $ 536000 $ 536000 $ 536000 $ 536000 $ 5.360,00
(-) Amortizacion $ 107200 $ 214400 $ 3.216,00 $ 428300 $ 5.360,00
TOTAL INVERSION EMPRESARIAL $ 296.790,65 $194.531,81  $188.865,27 $183.298,66  $177.623,07  $230.064,02
PASIVO $ 74.197,66 $61.986,06 $ 48.582,60 $ 33.870,97 $17.723,48 $ -
PASIVO A CORTO PLAZO $ - $ - $ - $ - $ - $ -
Documento por pagar $ - $ - $ -3 - $ - 8 -
Amortizacion del crédito $ -
PASIVO A LARGO PLAZO $ 74.197,66 $61.986,06 $ 48.582,60 $ 33.870,97 $17.723,48 $ -
Documentos por pagar $ 74.197,66 $74.19766  $61.986,06 $48.58260 $ 33.870,97 $ 17.7234
Amortizacion del crédito $12.211,60 $ 1340346 $ 14.711,63 $ 16.14749 $ 17.723,48
PATRIMONIO $ 222.592,98 $202.620,85  $284.842,44  $373.092,46  $467.881,07 $627.440,79
Capital Social $ 222.592,98 $132.545,76  $140.282,67 $149.427,69 $159.899,59 $230.064,02
Resultado del Ejercicio $ - $70.075,10 $ 74.484,67 $ 79.104,99 $ 84.316,72 $ 89.395,30
Resultados Acumulados $ - $ - $ 70.075,10 $144.559,77 $223.664,76 $307.981,48
TOTAL FINANCIAMIENTO EMPRESARIAL $ 296.790,65 $194.531,81  $188.865,27 $183.298,66 $177.623,07  $230.064,02

Fuente: Investigacion de campo, (2023).
Realizado por: Ruiz, W. 2023.
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Analisis del Balance General

El balance general proyectado es esencial para la toma de decisiones en areas clave como
inversiones, estrategias de ventas, pagos y adquisiciones. La correcta administracion de recursos
garantiza la eficiencia en las operaciones futuras de la organizacion. Se anticipa un crecimiento
significativo en los activos totales, alcanzando $230.064,02 para el quinto afio, siendo este el
dinero disponible para cubrir los pasivos. Los activos fijos, destinados a brindar soporte,
experimentan depreciacion, disminuyendo a $78.049,08 para el afio 5. El patrimonio representado
por el capital social inicial de $222.592,98, representan las obligaciones financieras de la
organizacion. En el primer afio, el total de pasivos mas patrimonio es de $296.790,65,
disminuyendo a $230.064,02 para el quinto afio, equilibrando asi el balance general ademas de

reflejar los resultados financieros de manera positiva.

5.1.7. Estudio Ambiental

La creacion de una empresa dedicada a la industrializacion y comercializacién de snacks de papa
en la parroquia San Isidro conlleva una serie de impactos ambientales que requieren atencion. Se
implementaran medidas correctivas para minimizar estos riesgos y cumplir con la normativa

ambiental vigente.

El estudio ambiental se enfoca en controlar y mitigar los efectos negativos que puedan surgir
durante la produccion de derivados de papa, garantizando el cumplimiento de las regulaciones

establecidas por el estado en cuanto a la normativa del impacto ambiental.

Se detallara los aspectos ambientales que estan intrinsicamente relacionados con la fabricacion

del producto.

e Uso de fundas biodegradables: El uso de fundas biodegradables representa una importante
medida para reducir el impacto ambiental de los residuos plasticos, son una alternativa
sostenible y responsable de esta manera se desea contribuir a la preservacion del medio
ambiente y promoviendo précticas mas amigables con la naturaleza.

e Reducir el consumo de energia eléctrica: se puede implementar un sistema de
automatizacion para controlar y monitorear el uso de energia en tiempo real. Esto puede
ayudar a identificar &reas de desperdicio y permitir ajustes precisos para optimizar el consumo

de energia eléctrica.
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e Cumplir con la normativa: cumpliremos con la normativa vigente de funcionamiento
impartida por el cuerpo de bomberos de la ciudad de Riobamba.

o Reciclaje: Establecer contenedores de reciclaje para separar diferentes tipos de materiales,
como papel, carton, plastico, vidrio y metal. Esto facilita la clasificacién y el procesamiento
posterior de los residuos, buscar formas de reducir la cantidad de residuos generados en la
industrializadora. Esto podria incluir la optimizacion de los procesos de produccion para
minimizar los desperdicios y el uso de materiales reciclados o biodegradables en lugar de

materiales no renovables.

El adecuado control del impacto ambiental no solo beneficia al medio ambiente, sino que también
fortalece la posicion competitiva de la empresa. Al adoptar estandares ambientales y normas de
calidad rigurosas, la empresa no solo mejora su imagen corporativa, sino que también amplia su
oferta de productos. Ofrecer productos elaborados con practicas sostenibles, es favorable ya que
puede impulsar la preferencia del cliente y contribuir al crecimiento y éxito de nuestro producto

a lo largo del tiempo.
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CONCLUSIONES

Al finalizar con éxito la elaboracién del marco teérico, se logré obtener informacién para mejorar
el proceso de industrializacion y comercializacion de derivados de papa, ademéas definir los
elementos que se necesita para realizar un estudio de factibilidad y de esta manera llevar a cabo
el estudio propuesto. La presente investigacion servird como una referencia técnica para las

futuras investigaciones que tengan relacion con la industrializacion de papa.

A través de la aplicacion de diversas técnicas e instrumentos de investigacion, se realizado un
estudio de mercado en el que se desea desarrollar el proyecto, dandonos resultados positivos para
la industrializacion y comercializacion de derivados de papa. Gracias al analisis de este estudio
se obtuvo una aceptacion del 96% por parte de los productores y del 76% de los consumidores,
determinando asi la oferta y la demanda que existen, lo que contribuy6 a la evaluacion de la

viabilidad de la propuesta.

Mediante el estudio de mercado, técnico, econémico y la evaluacion financiera se determing la
viabilidad y rentabilidad para la creacion de la industrializacion y comercializacion de derivados
de papa, en donde se establecié una demanda insatisfecha del producto a fabricar en el primer afio
de 240.937,44 personas que estarian dispuestas a adquirir snacks de papa. Del mismo modo, a
través de la evaluacion financiera se obtuvieron un Valor Actual Neto (van) positivo de
$119.015,75 dolares y una Tasa Interna de Retorno (TIR) del 23,08%. Estos indicadores
financieros muestran que la industrializacién y comercializacion de derivados de papa en la
parroquia de San Isidro de Patul es factible, demostrando la oportunidad y la confianza para

invertir en el proyecto, ademas de brindar nuevas plazas laborales en la poblacion local.
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RECOMENDACIONES

Se recomienda utilizar este documento tedrico como un recurso técnico valioso para llevar a cabo
investigaciones sobre proyectos de factibilidad, ya que posee el pensamiento de diversos autores
que han determinado todos los aspectos y actividades necesarios que se deben seguir para el
desarrollo de un proyecto, en este caso la creacion de una Industrializadora.

Es fundamental realizar un estudio de mercado, asi como el econémico para realizar los futuros
analisis pertinentes para determinar la factibilidad, ya que estos estudios proporcionan
informacidn sobre la poblacion y su entorno, asi como sus gustos, preferencias y necesidades. Los
resultados obtenidos de estos estudios permitiran establecer una solida estructura de costos y
gastos, a través de estos tomar decisiones eficaces que contribuyan con el sector y la

industrializadora.

Se recomienda realizar una revision exhaustiva dentro de la evaluacion financiera, enfocandose
en los flujos netos de efectivo, para poder evaluar las oportunidades que existen dentro de la
propuesta presentada. Es importante realizar un seguimiento de los procesos, actividades y
decisiones empresariales que se tomen, los mismos deberdn estar bajo la filosofia de la
industrializadora, para que mediante esto se compruebe que el proyecto resulte viable y que los
posibles inversionistas encuentren mayores oportunidades en este proyecto en comparacion a

otro.
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ANEXOS

ANEXO A: FORMATO DE ENCUENTA A LOS PRODUCTORES

ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DE CHIMBORAZO

FACULTAD DE ADMINISTRACION DE EMPRESAS
CARRERA FINANZAS

ENTREVISTA PRODUCTORES

DIRIGIDO: A los productores de papa de la parroguia San Isidro de Patuld, canton Guano,

provincia de Chimborazo.

OBJETIVO: Comprobar si es factible obtener la produccion de papa a través de los productores
de la parroquia San Isidro de Patulu, cantén Guano, provincia de Chimborazo quienes seran los

futuros proveedores.

Instrucciones: Margue con una X la respuesta que considere oportuna de acuerdo a su criterio.
DATOS INFORMATIVOS

Genero:

Masculino I:I Femenino I:I Otro I:I

Edad:

1. Pertenece a alguna asociacion de productores

Sl

I

NO

2. Considera necesario la implementacion de un centro de acopio de papa en la

parroquia

Sl

Il

NO



3. ¢El precio que recibe por su cosecha es el ideal para cubrir los gastos de producciény
ganancia?

s [ ]
vol— |

4. ¢Queé superficie de terreno destina usted para el cultivo de papas aproximadamente?

Opcion Respuesta

Menos de 1 hectarea

1 a 3 hectareas

4 a 5 hectareas

Mas de 5 hectareas

5. ¢El terreno donde cultiva este producto es?

Opcidn Respuesta

Propio

Arrendado

Familiar

A medias

Otro (especifique)

En caso de arrendar cual es el precio que paga:

6. ¢Cudl es el tiempo que tarda el cultivo de la papa?

Opcion Respuesta

3 meses

4 meses

5 meses

6 meses

Mas de 6 meses

7. ¢Cuantos quintales de papa produce en cada siembra?

Opcién Respuesta
10a50
51 a100




101 a 200
201 a 300
Mas de 300

8. ¢Paralaventa del producto a cudl de los siguientes lugares distribuye usted?

Opcion Respuesta

Mercado Mayorista

Ferias Populares

Centro de Acopio

Tiendas de Barrio

Supermercados

Otro (especifique)

9. ¢Cuél es el rango del precio de venta por quintal de papa?

Opcion Respuesta
5a 10 dolares

10 a 15 dolares
15 a 20 dolares
20 a 25 dolares
Mas de 25 dolares

10. ¢Por qué razén decidiria vender al centro de acopio su produccion de papas?

Opcion Respuesta

Precio Justo

Venta Segura

Volumen de Entrega

No Venderia

11. ¢Qué tipo de servicio le gustaria recibir por parte del Centro de Acopio?

Opcidn Respuesta

Facilidad de Transporte

Semillas Certificadas

Capacitaciones

Otro (especifique)




12. ¢ Cudl es el método de cobro que usted escogeria por la venta del producto al centro de

acopio?

Opcion Respuesta

Efectivo

Transferencia Bancaria

Depdsito

Otro (especifique)




ANEXO B: FORMATO DE ENCUESTA A LOS CONSUMIDORES

ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DE CHIMBORAZO
FACULTAD DE ADMINISTRACION DE EMPRESAS
CARRERA FINANZAS

ENTREVISTA CONSUMIDORES

DIRIGIDO: A los consumidores de snacks de papa de la ciudad de Riobamba, provincia de

Chimborazo.

OBJETIVO: Determinar la aceptacion que tendra la comercializacién de derivados de papa en

la ciudad de Riobamba, provincia de Chimborazo, afio 2023
Instrucciones: Marque con una X la respuesta que considere oportuna de acuerdo a su criterio.
DATOS INFORMATIVOS

Genero:

Masculino I:I Femenino I:I Otro I:I

Edad:

1. ¢Conoce usted productos hechos de papa?
S —

vo [

TAL VEZ I:I

2. ¢Consume usted productos hechos de papa?
S —

vo [

TAL VEZ |:|



3. ¢Con qué frecuencia consume productos hechos de papa a la semana?

Opcion Respuesta

Una vez

Dos veces

Tres veces

Mas de tres veces

4. ¢Estaria dispuesto a consumir productos de papa sin conservantes?

Sl

NO

TAL VEZ I:I

5. ¢Usted consumiria una nueva marca de snacks de papa?

1L

Sl

NO

JL

TAL VEZ

!

6. Al momento de adquirir un snack de papa, ¢cuél de las siguientes caracteristicas
influyen en su compra?

Opci6n Respuesta

Precio
Calidad
Sabor

Informacién nutricional

Otra (especifique)

7. ¢En qué presentacion le gustaria encontrar estos snacks?

Opcion Respuesta

Funda plastica

Carton

Envase de lata

Otra (especifique)




8. ¢En qué sitio le gustaria encontrar este producto?

Opcidn

Respuesta

Supermercado

Minimarket

Mercado

Tienda de Barrio

Otra (especifique)

9. ¢Qué sabor le gustaria que tenga este producto?

Opciodn

Respuesta

Limén

Picante

Orégano

Camarén

Natural

Otra (especifique)

10. ¢(Cuanto estaria dispuesto a pagar por un snack de papa?

Opcion

Respuesta

0,50 a1,00 USD

1,00 a 1,50 USD

1,50 a 2,00 USD

Mas de 2,00

11. ;/Cual seria su forma de pago por la compra de estos productos?

Opcion

Respuesta

Efectivo

Transferencia bancaria

Otro (especifique)




12. ¢ A través de qué medios le gustaria recibir informacion del producto?

Opcion Respuesta

Television
Radio

Periddico

Redes sociales

Volantes

Otro (especifique)




ANEXO C: FORMATO DE ENTREVISTA

ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DE CHIMBORAZO
FACULTAD DE ADMINISTRACION DE EMPRESAS
CARRERA FINANZAS

GUIA DE ENTREVISTA AL PRESIDENTE DEL GAD PARROQUIAL DE SAN ISIDO DE
PATULU.

OBJETIVO: Averiguar informacion relevante sobre la produccion y comercializacién de papa

dentro de la parroquia San Isidro a través de este instrumento dirigido a la maxima autoridad del

lugar.
Fecha: Lugar:
Hora de Inicio: Hora de finalizacion:

Datos Generales
Nombres y Apellidos del entrevistado:
Ocupacion Actual:

1. En su periodo de gestion que actividades se han realizado en favor de los productores
dedicados al cultivo de papa

2. ¢Cuél es la oferta productiva o en su defecto la produccion de papas que posee cada
comunidad de la parroquia de San Isidro de Patul(?

3. ¢Cual es el proceso de siembra y cosecha que se usan para la papa?

4. ¢Cuadles son los factores negativos que afectan a la produccién de papa dentro de la
parroquia?

5. ¢Usted conoce o sabe si los precios dentro del mercado son estables?

6. ¢Cree que es importante automatizar los procesos en la produccion de papa?

7. ¢Qué piensa usted sobre la implementacién de una industrializadora de derivados de
papa en la parroquia?

8. ¢Cree que una industrializadora mejoraria la economia dentro la parroquia?

9. Como representante del GAD Parroquial de San Isidro ¢Qué acciones tomaria usted
para apoyar la creacion de una industrializadora y comercializadora de derivado de

papas?



ANEXO D: MATRIZ DE DISTRIBUCION DE LOS TIPOS DE PAPA QUE SE PRODUCEN EN SAN ISIDRO DE PATULU ENFOCADA EN LA PAPA
UNICA SEGUN DATOS DEL MAG

Superficie estimada Produccion Productores
Superficie
5 ' Zona de establecida en la Variedad 1 Area destinada para siembra (ha/afio
Cantén | Parroquia | Rubro oroduccion | 2ona principales p ( ) o
variedades producto
Variedad 1 Produccion (ha) Pequefios Medianos Grandes res
0.6a
Nombre (ha) Nombre Qq tm 0.1haa0.5 hl l.ﬁ:Z De2h.;a3 De[?aaS I;/Igmoar
a
Guano SdaenPI:tISIrg Papa | Chocai | Unica | 120 | Unica | 12000 | 2640| 0 60 | 80 4 6 | 0 | 160
Guano | S3N18Idro | oo | pulug Unica | 12 | Unica | 1200 | 26,4 0 6 9 5 2 0 22
de Patulu
San Isidro Asaco T -
Guano de Patull Papa grande Unica 4 Unica 350 1,7 0 20 22 8 4 0 54
Guano %"f‘enp':t'glrg Papa | Cochapamba | Unica | 40 | Unica | 6300 |138,6 0 30 | 27 8 5 0 70
Guano %aenp'ast'glrg Papa | Pichan Unica | 80 | Unica | 9000 |1980| 0 60 | 40 9 6 0o | 115
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