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[ ESTRUCTURACION DE PRODUCTOS TURISTICOS
COMUNITARIOS PARA LA PARROQUIA SAN JUAN DE
PASTOCALLE, PROVINCIA DE COTOPAXI.

Il. INTRODUCCION

El turismo es una de las actividades que ha ido tomando fuerza con el transcurso de los
anos, convirtiendose en una nueva fuente de recursos econdmicos orientada a una
prestacion eficiente y eficaz de servicios, que busca brindar una experiencia positiva a
turista y una rentabilidad financiera a todo a quien se dedica a dicha labor, creando asi
una imagen turistica solida del producto que se oferta para garantizar la calidad del
destino turistico visitado.

El turismo es una fuerza econdmica importante, que puede contribuir a desarrollo
sostenible de unalocalidad, planteando una propuesta diferente que involucre indicadores
basicos para € desarrollo de esta actividad, como o establece la agenda local 21
celebrada en Johannesburgo en septiembre 2002, e desarrollo turistico sostenible
pretende mejorar € papel y la capacidad de |as autoridades |ocales para €l fortalecimiento
y apoyo permanente a los programas de aplicacion local y otras iniciativas productivas, a
través de alianzas conexas y alentar, en particular, las asociaciones entre las autoridades
locales y demas niveles interesados en alcanzar el desarrollo sostenible.

Es asi como e turismo visto desde la Agenda Local 21 como una herramienta para la
reduccion de la pobreza, procura la vinculacion entre la salud, la condicion socio —
politica, cultura y ambiental de una zona, caracteristicas que de llegar ha involucrarse
formando un equipo en € que si es correctamente estructurado llegara a convertirse en
una empresa que genere recursos economicos capaces de solventar las necesidades de una

poblacién y como una alternativa a los trabajos habituales que existen dentro la misma,



desarrolldndose ademas como una actividad que conlleve a la equidad, productividad y

responsabilidad en su préctica.

Desde este punto de vista & turismo en el Ecuador haido evolucionando, hasta conseguir
una nueva forma de gestion turistica conocida como turismo comunitario, la cual
pretende que los duefios de |os recursos y territorios sean quienes los manejen siendo los
beneficiarios directos, generando asi  recursos para toda la parroquia, con la participacion
igualitaria de sus miembros. Siendo esta una forma de gestion local para lograr e
desarrollo, el mismo que pretende conservar |0s recursos tanto naturales como culturales,
preservando asi la Pachamama como generadora de vida, la cua encierra costumbres y

tradiciones que son dignas de ser conocidas tanto a nivel nacional como internacional.

En la provincia de Cotopaxi, se ha venido mangjando € turismo comunitario de una
forma rudimentaria, donde solo ha sido participe la iniciativa de unos pocos pobladores
del sector de Pastocalle ubicado a veinte y cinco minutos de la ciudad de Latacunga,
siendo los mismos los impulsadores que han venido involucrando a otras comunidades
gue han sentido ya la necesidad de trabajar en e sector turistico, siendo asi cuatro
comunidades gue se encuentran dando sus primeros pasos dentro de este mercado, pero €
mismo hecho de haber comenzado de una forma rudimentaria a ocasionado serios
inconvenientes, debido a la falta de experiencia'y conocimiento en el tema, llevando al
mismo a un declive de la practica turistica, viendo necesario replantear un proyecto de
turismo comunitario con la participacion activa de todos los miembros de sus
comunidades, comprendiendo principalmente que dicha actividad requiere de tiempo,
sacrificio, estudios previos que identifiquen la potencialidad turistica que poseen, asi

como €l tipo de servicios indispensables para entregar un servicio de calidad.



A. JUSTIFICACION

Ecuador a ser un pais megadiverso posee una extraordinaria variedad de atractivos, ya
gue presenta diversos ecosistemas, recursos naturales, bellezas escénicas, diversidad
climatica, énica y cultural, entre otros atributos, es asi como e Ecuador forma un
escenario apto parael desarrollo del turistico de varias localidades.

El turismo comunitario visto como una forma de gestion, donde las comunidades |ocales
se beneficiaran a futuro con dicha actividad al generar recursos econdmicos capaces de

solventar las necesidades de |as comunidades que se encuentren dentro de dicha gestion.

En la Provincia de Cotopaxi se ha visto la necesidad de planificar la actividad turistica
dentro de dos comunidades pioneras en larama, siendo esta la parroquiade Pastocalle, la
ubicacion de las misma permite observar & volcan Cotopaxi, la cordillera de los
Llanganates, el nevado lliniza, El cerro Rumifiahui, ademas rodeado de una variedad de
floray fauna

La parroquia Pastocalle forma parte de la Federacion Plurinacional de Turismo
Comunitario del Ecuador “FEPTCE”, dicha institucion se encuentra dedicada a contribuir
al posicionamiento del turismo comunitario como una aternativa econdmica y social
complementaria para la generacion de ingresos y empleo en las comunidades de las
Nacionalidades y Pueblos del Ecuador. De tal forma que las comunidades propone
estructurar un producto turistico comunitario de calidad que satisfaga las demandas del

mercado nacional einternacional.

El estructurar un producto turistico en la parroquia de Pastocalle, aportara a beneficio
econémico, sociocultural y ambiental de las mismas, erradicando la migracién, pobreza,
desempleo, monocultivo, deforestacion, entre otros. Generando una fuente de ingresos
adicionales en cada uno de los habitantes de dichas zonas, beneficiando la econdmica

local, manteniendo vivala culturay tradiciones de cada una de las comunidades.



B. OBJETIVOS

1. General:

a. Estructuracién de productos turisticos comunitarios para la parroguia san Juan de

Pastocalle, provincia de Cotopaxi.

2. Especificos:

a Realizar la evaluacion del potencial turistico dela zona

b. Redlizar €l estudio de mercado de la parroquia San Juan de Pastocalle

C. Disefiar la estructura del producto turistico comunitario

d. Planificar y disefiar la infraestructura para la prestacion del servicio turistico
comunitario y determinar los costos de construccion.

e Determinar la gestion de la unidad del emprendimiento comunitario.

f. Definir estrategias de difusion y comerciadizacion para e producto turistico

comunitario.



[II. REVISION BIBLIOGRAFICA

A. TURISMO

1. Generalidades

Existen varias definiciones sobre “turismo”, entre ellas se enumera las siguientes:

Seguin la Organizacién Mundia de Turismo OMT (1999), define “El turismo comprende
las actividades que realizan las personas durante sus vigjes y estancias en lugares
distintos a de su entorno habitual, por un periodo de tiempo consecutivo inferior aun afo

con fines de ocio, por negocios y otros motivos.”

“El turismo se considera como todo desplazamiento temporal determinado por causas
gjenas a lucro; el conjunto de bienes, servicios y organizaciones que en cada nacién
determinan y hacen posibles esos desplazamientos y las relaciones y hechos que entre
éstosy losvigjeros tienen lugar” (ARTILLAGA, 1966).

“El turismo es una aficion avigar por € gusto de recorrer un pais en un sentido amplio, o
también en la visita de una persona o grupo a diversos lugares sean urbanos o rurales con

el fin de conocerlosy disfrutarlos con un objetivo meramente recreativo” (PALACIOS).

La Corporacion Ecuatoriana de Turismo califica esta actividad como € vigar por
descanso, placer espiritua y fisico; cuando hacemos turismo conocemos gente, poblados,
paisgjes, recorremos parques, jardines, plazas, observamos edificios, monumentos,
visitamos museos, bibliotecas, templos, sitios histéricos, universidades, centros de
investigacién técnico-cientificos, salas de espectacul os, salones de diversion, zool dgicos,

salones y canchas deportivas, balnearios y todo aquello que se nos ocurra e interese.



2. Importanciadd Turismo

Seglin Molina (1998) nos dice que en términos cuantitativos e turismo se ha convertido
en una de las actividades de mayor importancia del planeta, por e nimero de
desplazamientos internacionales y domésticos, debido a los empleos que genera, a su
impacto sobre la Balanza de Pagos y el Producto Nacional, a igual que el monto de las
inversiones y el gasto publico y privado que propicia, asi también destaca la importancia
del turismo como una opcion para e desarrollo de las comunidades y de los individuos,
su trascendencia cualitativa es innegable en nuestros dias ademéas de relacionarse con
necesidades fundamentales del ser humano, como por eemplo, la educacién, e
aprendizaje e identificacion con otras culturas, grupos étnicos y 1os recursos naturales. El
turismo es importante ademas porque proporciona experiencias emotivas y cognitivas de

gran riquezay valor, pues permite a individuo lainteraccién con el medio que lo rodea.

3. Turismo comunitario

La FEPTCE, define a Turismo Comunitario como: larelacion de la comunidad con los
visitantes desde una perspectiva intercultural, con participacion consensuada de sus
miembros, garantizando € manejo adecuado de los recursos naturales, la valoracion de
sus Patrimonios, los derechos culturales y territoriales de las Nacionalidades y Pueblos,

parala distribucion equitativa de | os beneficios generados.

El turismo comunitario se presenta como una aternativa de desarrollo sustentable de las
comunidades indigenas que se encuentran amenazadas por € narcotréfico, la guerrilla, la
deforestacion producto de la actividad maderera y agroindustrial y la contaminacion
provocada por la actividad petroleray minera.

El gobierno ecuatoriano a apoyar este tipo de proyectos, obtiene prestigio en la lucha
contrala pobreza, €l narcotrafico y el terrorismo en € mundo.
Se entiende por turismo comunitario toda forma de organizacion empresarial sustentada

en lapropiedad y la autogestion de |os recursos patrimoniaes comunitarios, con arreglo a



précticas democréticas y solidarias en € trabgjo y en la distribucion de los beneficios
generados por la prestacion de servicios turisticos, con miras a fomentar encuentros
interculturales de calidad con los visitantes. (MALDONADO, Carlos. 2006)

El turismo comunitario difiere de otras formas de turismo y de otras estrategias de
desarrollo. En las actividades que competen, se invita a personas total mente desconocidas

avivir enlos hogares y a participar de lavida privada de los miembros de |a comunidad.

Por esta razén es crucia que € proceso de turismo comunitario tenga lugar de una
manera genuinamente respetuosa y participativa. Los miembros de la comunidad tienen
voz y voto en todos los aspectos del desarrollo de esta actividad turistica mediante la
planificacion, la implementacién, e monitoreo y la evaluacion. Se trabaja en relacion
directa con grupos comunitarios establecidos: lideres de las casas y grupos de jovenes,
mujeres y conservecionistas. Una comunidad contenta es e cimiento del turismo
comunitario sostenible. (PROYECTO REST, Turismo Comunitario e desafio de la
sustentabilidad. 2003).

B. EVALUACION DEL POTENCIAL TURISTICO

1. Diagnostico

Segun ICI, 1995; Para redlizar el conocimiento genera del érea debemos efectuar un
diagndstico parcial, activo. ¢Qué es un diagndstico?. La palabra diagndstico se usa desde
hace mucho tiempo en el campo de lamedicina; todo € proceso, desde la observacion del
aspecto fisico del paciente, los sintomas o malestares que sufren diferentes tipos de

andisis, hastala conclusién alaque llega el médico se le llama diagndéstico.

Asi pues, e punto de partida es casi siempre una situacion irregular. Desde el punto de
vista social, en las organizaciones, € diagnéstico es un proceso de investigacion, registro

y ordenamiento de la informacion que nos permite conocer la realidad, o un aspecto de



ella y también nos permite valorar criticamente las précticas de las organizaciones
insertas en esta realidad.

1.1 Tipos de Diagnéstico

A. Dependiendo de su alcance € diagndéstico puede ser:

Par cial: Cuando se investiga uno o varios aspectos de larealidad o de la organizacion.
Total: Cuando se hace una investigacion global de la organizacion y su practica, y de la
realidad en que esta actla.

b. Dependiendo del nivel de participacion:

Activo: Cuando se da la participacion de los/las miembros/as de la organizacion en
momentos determinados, es decir, los/as miembros/as de la organizacion participan en
momentos como:

- Recoleccion de datos

- Informe de resultados

Pero no participan en la planificacion, mangjo y andisis de la informacion o decisiones
posteriores.

Pasivo: Cuando los/as miembros/as de la organizacion no participan y son considerados
solamente como sujetos de estudio, permite que aguien los tome como objetos de
andisis. (Alguien recoge informacion que les pertenece a ellos, saca conclusiones sin su

participacion)

c. Dependiendo de quienes|o g ecutan:

Externos. Cuando la organizacién encarga a una instituciéon o un grupo de personas
gjenas a €ella para que realice € diagndstico y sus miembros puedan apoyar 0 no en
algunos de sus pasos.

El Diagndstico jamas parte de cero, ya que parte de la experiencia de la gente.

El Diagnostico es un punto de partida parala planificacion de cualquier actividad y es Util

porque:



- Permite conocer mejor larealidad de un sitio. Es un aprendizaje de la propia realidad,
gue permite conocer las causas fundamentales de los problemas y permite también
revalorizar 1os elementos positivos que existen.

- Ayuda a que nuestras acciones sean més eficaces para la transformacion de la realidad,
ya que parten de un andlisis a fondo de lo que nos pasa, ubicando las causas y

CONSECUENCi as.

1.2 Diagndstico situacional parala planificacion estratégica

El diagndstico o andlisis situacional es uno de los elementos fundamentales del proceso
de la planificacion estratégica, examina la situacion de la institucién, tanto en su medio
interno (fortalezas y debilidades), como en su medio externo (oportunidades, aliados por

una parte y amenazas oponentes)

1.3 Diagndstico situacional: medio interno

Elemento fundamental del proceso de planificacion estratégica, se orienta a dar
respuestas a preguntas como:

- ¢Qué somos como institucion?

- ¢Qué tenemos?

- ¢Qué hemos sido?

- ¢Hacia dénde nos dirigimos?

Conocer esto resultavital, porque alainstitucién le permitird saber que es capaz de hacer
0 de emprender.

El andlisis del medio interno, como parte del diagndstico, permite interpretar 1a situacion
de lainstitucion, establecer larelacion causa— efecto y concluir en una sintesis de puntos

sblidos y problemas.

Este andlisis “Es |la base de todo proceso de planificacion porque permite definir como y
dénde se deberd intervenir para obtener mejores resultados.
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Para que e diagndstico situacional del medio interno sea completo todos los objetos a
investigarse estaran en correspondencia a los componentes de la teoria sistemética, esto

€S iNsumos, procesos y productos.

En sintesis el andlisis del medio interno constituye una evaluacion de la organizacion,

cuyo objetivo esidentificar |as fortalezas (logros) y debilidades (problemas).

a. Fortalezas

“Caracteristicas intrinsecas de los insumos, procesos y productos gque apoyan la
ingtitucion para aprovechar las oportunidades o que le protegen de amenazas

provenientes del entorno.

Tener una fortaleza, es sentirse fuerte, haber conseguido una buena posicion, haber
alcanzado un grado de solidez, poseer energia, firmeza y constancia en determinado

campo, area o aspecto del quehacer ingtituciona.” (RAMIREZ, 1996)

Poseer ventajas competitivas en relacion a otras instituciones and ogas.

Diferenciar entre las fortadezas que apoyan a la institucion, aprovechando las

oportunidades, de las fortalezas que la defienden de las amenazas.

Como identificar las fortalezas:

- Puede utilizarse una encuesta con preguntas concretas y detalladas, sobre diversos
aspectos institucionales, aplicar a universo o muestra.

- Completamente el equipo técnico de planificacion hard una investigacion documental, a
través de recopilar todos los estudios, investigaciones, escritos y publicaciones sobre los

diferentes aspectos institucionales.
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¢Para que sirven las fortalezas?

Nos indican que € camino que esta recorriendo la institucion es € correcto y que a

futuro se necesitaimplementar acciones que nos permitan robustecerlo.

Contribuye a afirmar la mision, los objetivos, las politicas y las futuras aternativas
estratégicas, de consolidacion y para €llo se requiere persistir y perseverar en las buenas
acciones. (RAMIREZ, 1996)

b. Debilidades

“Las debilidades son manifestaciones que denotan un problema, desventgja, dificultad,
entropia o insatisfaccion de necesidades. Son aquellas desventgjas o factores que
provocan vulnerabilidad en lainstitucion y alas cuales otras similares presentan ventgjas.
(CONUEP, 1994)

Toda institucion presenta problemas, para resolverlos es fundamental identificarlos,
andizarlos y aclararlos, de modo que estemos seguros de la dificultad, para no tomar

decisiones sobre sintomas equivocados.

Paraidentificar eficazmente un problema se puede responder alas siguientes preguntas:
- ¢Cud es el problema?

- ¢Por qué es un problema?

- ¢Cuéndo ocurre €l problema?

- ¢Donde es & Problema?

- ¢Paraquien es el problema?

- ¢Quién se opone a solucionarlo?

- ¢Qué pasariasi no resolvemos e problema?
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1) Tiposde problemas por su dimension

a) Los micro problemas

Generamente devienen en las entropias, se distinguen por ser coyunturales y su

estrategia de solucion no requiere de un proyecto amplio y estructurado.

b) L os meso problemas

Son debilidades mas estructuradas, su acance es a mediano plazo, su estrategia de

soluci6n requiere de un proyecto o sub-proyecto especifico.

¢) L os macro problemas

Se componen de un conjunto de problemas medianos y peguefios. Tiene un alcance a
mediano y largo plazo, se lo conoce como nudos criticos, y de sus estrategias de

solucion se derivan uno o varios proyectos y sub-proyectos.

1.4 Diagndstico situacional: medio externo

Toda empresa u organizacion, tiene su razdn de ser, en tanto su vision, mision y
objetivos apuntan a contribuir e desarrollo econdémico, socia y cultural de lacomunidad
y area de influencia en la cual estén insertas Pero se requiere conocer e interpretar las
exigencias del entorno. Sus preocupaciones entonces dejan de ser solamente intramuros,

para proyectarse alo externo.
a. Factor critico externo
Constituye las fuerzas, actores, eventos y hechos que afectan en forma directa e indirecta

alainstitucion. Deberan ser considerados en |os escenarios, en los objetivos, politicas y

alternativas de cambio o consolidacion.
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b. Variables

Consideradas en € andlisis del medio externo:

1) Direccionadas, son |las oportunidades y amenazas.

2) No direccionadas, los aliados y oponentes.

Andlisis exhaustivo, a medio externo se lo divide en varios entornos de influencia:
econémico, socia, politico, educativo, cultural, legal, cientifico, tecnolégico y ecoldgico,

entre los mas rel evantes.

c. Oportunidadesy amenazas

1) Oportunidad: Elemento o circunstancia del ambiente externo que a de no estar bagjo
control directo de la institucion, puede constituirse en una contribucion para aguna de

sus actividades importantes.

2) Amenazas. Elemento del medio externo relevante que no puede convertirse en una
desventaja — riesgo — peligro para el desempefio de aguna de las actividades mas

importantes de unainstitucién o programa.

Oportunidades y amenazas deben ser conocidas para ser aprovechadas o evitadas y

reducir su impacto.
d. Aliadosy oponentes
1) Aliados. Agentes externos que por razones circunstanciales estan interesados en el

logro parcia o total de sus objetivos. Es preciso entender que la alianza es circunstancial

o0 estareferida a un periodo de tiempo.
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2) Oponentes: Agentes externos que no desean el logro de ciertos objetivos por parte de

lainstitucion y que a veces ni siquiera estan interesados en su sobre vivencia.
Para identificar oportunidades, amenazas, aliados y oponentes, metodoldgicamente se

sugiere anaizar desglosadamente e medio externo en sus varios entornos con sus

respectivos indicadores de alcance.

C.INVENTARIO DE ATRACTIVOSTURISTICOS

1. Inventario de atractivos turisticos

1.1. Aspectos Generales

a. Marco Conceptual

Es & proceso mediante el cua se registra ordenadamente | os factores fisicos, biol6gicos y
culturales que como conjunto de atractivos, efectiva o potencialmente puestos en e

mercado, contribuyen a conformar la ofertaturistica del pais.

Proporcionan informacion importante para € desarrollo del turismo, su tecnificacion,

evauacion y zonificacion en e sentido de diversificar las areas de desarroll o turistico.

LosAtractivos Turisticos
Son el conjunto de lugares, bienes, costumbres y acontecimientos que por sus

caracteristicas, propias o de ubicacién en un contexto, atraen € interés del visitante.

Facilidades turisticas
Comprende €l conjunto de bienes y servicios que hacen posible la actividad turistica. Se
refiere a las instalaciones donde los visitantes pueden satisfacer sus necesidades y los

servicios complementarios parala préctica del turismo.
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b. Objetivos

La metodologia permite unificar los criterios para € registro de informacion sobre los
atractivos turisticos. Posibilita ademas brindar tanto a las entidades publicas como
privadas ligadas a turismo, informacion actualizada de la localizacion de los atractivos,
su calidad, facilidades de acceso y disfrute en su entorno, a mas de una evaluacion y

valoracion de los mismos por sus caracteristicas.

c. Etapas para elaborar € Inventario de Atractivos

1. Clasificacion delos Atractivos
Consiste en identificar claramente la categoria, tipo, subtipo, a cual pertenece el atractivo

ainventariar

1.1 Recopilacion deinformacion
En esta fase se selecciona tentativamente los atractivos para 1o cua se investigan sus
caracteristicas relevantes. Esta fase de investigacion es documental, cuya informacion

debe obtenerse en | as oficinas rel acionadas con su manejo.

1.2 Trabajo de Campo

Consiste en la visita a efectuarse a los sitios para verificar la informacion sobre cada
atractivo. Es e procedimiento mediante el cual se le asignan las caracteristicas al
atractivo.

El trabajo de campo debe ordenarse en funcién de los desplazamientos para estimar €l
tiempo total que demande esta actividad. Es recomendable dirigirse a las oficinas
publicas que puedan dotar de informacion adicional, como Municipios y Concejos
Cantonales, Gobernaciones, Casas Parroquiales, asi como de informantes locales y tratar

de visitar con alguno de ellos € atractivo, del que se haran al menos cinco fotografias.
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1.3 Registro delaInformacion

Luego de culminadas las etapas anteriores se seleccionara la informacion definitiva sobre

cada atractivo y se registrard en los formularios segun las categorias.

1.4 Evaluacion y Jerarquizacion

Consiste en € andlisisindividual de cada atractivo, con € fin de calificarlo en funcion de
la informacién y las variables seleccionadas. calidad, apoyo y significado. Permite

valorar |os atractivos objetivay subjetivamente.

2. Clasificacion delos Atractivos Turisticos

La clasificacion de las categorias de atractivos en esta metodologia se la hace en dos
grupos: Sitios Naturales y Manifestaciones Culturales. Ambas categorias se agrupan en
tipos y subtipos.

En la categoria de Sitios Naturales se reconocen |os tipos: Montafias, Planicies, Desiertos,
Ambientes Lacustres, Rios, Bosques, Aguas Subterraneas, Fendmenos Espeleol dgicos,
Costas o Litorales, Ambientes Marinos, Tierras Insulares, Sistema de Areas Protegidas.
En la categoria Manifestaciones Culturales se reconocen los tipos: Historicos,
Etnogréficos, Redizaciones Técnicas y Cientificas, Redizaciones Artisticas

Contemporaneas y A contecimientos Programados.

La Categoria, define los atributos que tiene un elemento y motivan la visita turistica,
dependiendo de su naturaleza. El tipo, son los elementos de caracteristicas similares en

una categoria. El Subtipo, son |os elementos que caracterizan los tipos.
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3. Procedimiento para el registro de I nformacion

a. Instructivo para €l llenado de formularios

La misma ficha serd utilizada para € levantamiento de datos tanto de Sitios Naturales
como de Manifestaciones Culturales

Laficha consta de | os siguientes elementos:

Datos Generales:

- Categoria: Se escribird ya sea Sitios Naturales o Manifestaciones Culturales.

- Tipo y Subtipo: Anotar € tipo o subtipo alos cuales pertenece € atractivo de acuerdo al
listado.

- Nombre: Indicar e nombre como se conoce al sitio.

- Ubicacion: Se debe indicar el nombre de la provincia, cantdn y parroquia. Para €l caso
de Manifestaciones Culturales es necesario la ciudad, calle, nUmero, sector y sitio.

- Distancia al centro urbano mas cercano al atractivo: Anotar los nombres de dos
localidades representativas que se hallen més cerca del atractivo y los km. que distan,

considerandose que €llas prestan facilidades turisticas para acceder a atractivo.

Calidad:

Se anota & conjunto de propiedades inherentes a una cosa, que permiten apreciarla como
igual, mgor o peor que las restantes de su especie, se debe remitir a los Cuadros
“Caracteristicas de | os atractivos que deben inventariarse”.

- Valor Intrinseco: De acuerdo a la categoria, en este casillero se anotard, tipo y subtipo
del atractivo, las caracteristicas y todos los datos que se consideren relevantes y definan
de mejor manera al atractivo. La atitud debe estar referida en m.s.n.m. a que se encuentra
el atractivo o laciudad al cual pertenece.

-Temperatura: Corresponde a la temperatura media, minima y méxima en C° de la zona
en donde se ubica d atractivo y la precipitacion pluviométricaen mm.

- Valor extrinseco: En este casillero se sefidan hechos relevantes que dan mayor

importancia a atractivo por eiemplo hechos historicos, cientificos, etc. Para €l caso de
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sitios naturales se consignaran los usos actuales del atractivo y aquellos factibles de
realizar.

- Estado de conservacion: Se debe resaltar el grado de integridad fisica en que se
encuentra el atractivo, marcando el casillero “aterado s € atractivo ha sufrido cambios
sea por causas naturales o el hombre y “no alterado” si suscitase la razén opuesta. Asi
mismo, es necesario medir el grado de conservacion del atractivo, sefidlando de las tres
alternativas aquella que define las acciones en marcha para su defensa y proteccion,

describiendo las causas 0 acciones para mantener |a situacion actual .

- Entorno: Hay que sefialar el ambiente fisico biolégico y socio-cultural que rodea a
atractivo, ya sea conservado. En proceso de deterioro o deteriorado, describiendo de
manera puntual las acciones que inciden paratal situacion. En € caso de acontecimientos

programados se debe anotar laorganizacion y e cumplimiento del evento.

Apoyo:

- Infraestructura vial y de acceso.

- Estado de conservacion de las vias.

- Tipo de transporte.

- Frecuencia.

- Temporalidad de acceso: Para €l caso de los sitios naturales se anotard los meses del
ano que por condiciones climéaticas se puede acceder a atractivo; mientras que para las
manifestaciones culturales se debe sefialar los dias y las horas. Cuando € atractivo puede
apreciarse libremente o pagando una tarifa, se debe anotar en € casillero de
observaciones tales opciones. S € atractivo puede observarse a cuaquier hora, anotar
“permanentemente” y “restringido” si es a horarios especiales.

- Facilidades o servicios turisticos.

- Infraestructura basica.

- Asociacion con otros atractivos.



19

Significado:

Se anotara €l interés y conocimiento que tiene e atractivo a nivel local, provincial,
nacional e internacional.

NOTA: Para e caso de inventariar las manifestaciones culturales que existan en una
ciudad, se procedera de manera individual con cada tipo, consignandose la informacién
Unicamente hasta € capitulo CALIDAD, inclusive, ya que €l resto de datos referentes a
los capitulos APOY O y SIGNIFICADO deben corresponder atodala ciudad en general.

b. Instructivo para llenar la ficha de evaluacion de atractivos

En laficha de evaluacion se procede a registrar los atractivos para los Sitios Naturales y
Manifestaciones Culturales en su orden.

En esta ficha de evaluacion a més del nombre de la provincia, cantdn o parroquia y €l
atractivo, se cadificara las variables, registrando en cada casilla e valor en nimeros
enteros asignados a cada factor de esta variable, sin sobrepasar |0s puntos sefialados.

En el casillero JERARQUIA se debe anotar, en nimeros romanos la jerarquiade | alV,
gue corresponda seguin el rango dentro del cual se ubica la cifra de puntos totales escrita
en el casillero anterior.

Los atractivos de acuerdo a la jerarquizacion que se les ha asignado, deberan responder

aproximadamente la siguiente descripcion:

JerarquialV

Atractivo excepcional y de gran significacion para el mercado turistico internaciond,

capaz por si solo de motivar unaimportante corriente de visitantes actual o potencial.
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Jerarquialll

Atractivo con rasgos excepcionales en un pais, capaz de motivar una corriente actual o
potencial de visitantes del mercado interno, y en menor porcentaje e internacional, ya sea

por si solos 0 en conjunto con otros atractivos contiguos.

Jerarquiall

Atractivo con agun rasgo llamativo, capaz de interesar a visitantes de larga distancia, ya
sea del mercado interno, y receptivo, que hubiesen llegado a la zona por otras
motivaciones turisticas, 0 de motivar corrientes turisticas actuales o potenciaes, y atraer
al turismo fronterizo de esparci miento.

Jerarquiall

Atractivos sin mérito suficiente para considerarlos a nivel de las jerarquias anteriores,
pero que igualmente forman parte del patrimonio turistico como elementos que pueden
complementar a otros de mayor jerarquia en e desarrollo y funcionamiento de cuaquiera

de las unidades que integran &l espacio turistico.

c. Evaluacién delos Atractivos

Evauar un conjunto de atractivos significa establecer una relacion de orden entre los
elementos de ese conjunto, en base a la descripcién contenida en los formularios de
registro de la informacion. El proceso de evaluacion conduce a la asignacion de una
jerarquia.

Descripcion delos parametr os de evaluacion

Los atractivos deberan ser evaluados en base a tres parametros. Informacion consignada

en los formularios, estudio fotogréfico (minimo 5 tomas a atractivo) o filmaciones y un
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minucioso conocimiento de los evaluadores sobre las caracteristicas particulares de los
atractivos.

La jerarquia se establece a partir de la suma de los va ores asignados a cada factor, y en
funcién de los puntos obtenidos se determina e rango jerérquico donde se ubica €l
atractivo.

Los rangos son:

1 a 25 puntos: Jerarquia

26 a 50 puntos: Jerarquiall

51 a 75 puntos: Jerarquiallll

76 a 100 puntos. JerarquialV.

Definiciéon de variablesy Factores

- Calidad:

Es la medida del interés de un atractivo, inherente a si mismo. Las caracteristicas que
hacen Unico o relativamente Unico a atractivo y que motivan la visita de corrientes
turisticas.

Valor Intrinseco: Significa el valor en si del atractivo de acuerdo a su naturaleza; es
decir, escénico, cientifico, artistico, cultural, etc.

Valor Extrinseco: Es e valor convenciona en un atractivo; esto es, afectado en
magnitud, maestuosidad, monumentalidad, o por hecho o factor circunstancial o
accidental (como es €l caso de los bienes histéricos). Para €l caso de Sitios Naturales se
debe valorar en funcién de los usos y en lamedida de su exclusividad o variedad.

Estado de conservacion (y/u organizacion) : Significael grado de integridad fisica en que
se encuentra un atractivo, tanto desde e punto de vista de su situacion origina o inicial
como a partir de las posibles acciones del hombre para buscar una mayor vida del
atractivo. Para el caso de acontecimientos programados se considera la organizacion,
contenido, programacion y cumplimiento del evento.

Entorno: Se refiere a ambiente fisico-bioldgico y sociocultural que rodea un atractivo.
Dado que es susceptible de mgoramiento se le han asignado 10 puntos como valor

maximo
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- Apoyo:

Es la medida de las condiciones fisicas y operativas que complementan el atractivo, para
contribuir asu difusion y puesta efectiva en el mercado.

Acceso: Es la infraestructura, medios de comunicacion y de transporte que permite la
llegada al atractivo turistico.

Servicios. Este factor comprende tanto las facilidades turisticas como aguellos servicios
indispensables para satisfacer las necesidades, en la zona donde esta el atractivo, teniendo
como &rea de ubicaciéon un radio de dos horas de recorrido a pie, a cabalo o en un
automovil. Se evalta también en este factor la accion de los comercializadores del
turismo en pro de la promocion de | os atractivos.

Asociacion con otros atractivos. Permite medir e grado de complementariedad de un
atractivo al pertenecer 0 estar ubicado dentro de un conjunto de atractivos, hecho que
afecta su difusion en el mercado turistico.

Significado:

Es la variable que denota la importancia o relevancia de un atractivo en funcion del area
territorial donde es conocido o divulgado.

- Local: Este factor esta referido a grado de conocimiento del atractivo dentro del area
municipal.

- Provincial: El conocimiento o difusion abarca una o mas provincias.

- Nacional: El areade difusion abarcalatotaidad del pais.

- Internacional: El atractivo supera las fronteras y es conocido en los otros paises. Son

generalmente | os atractivos promocionados por €l turismo receptivo.
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D. SISTEMASDE INFORMACION GEOGRAFICA (SIG)

1. Georeferenciacion

CONCEPTO

El proceso de Georeferencia permite crear y guardar informacion de control que relaciona
celdas rastre o elementos vector, CAD, o TIN a un sistema de coordenadas y proyeccion
de mapa. TNTmips. Conserva los valores de coordenadas para los puntos de control y

pardmetros relacionados en un sub. objeto de georeferencia.

Es & sistema mas simple, pero no es una verdadera proyeccion de un mapa, y por o tanto

posee desventajas significantes para muchos usos. (Palbutha, M 2001)

1.1 Losdatosdeun SIG

Las observaciones de un fendbmeno que se observa en nuestro medio, para un SIG,
requiere que se degje implicito dos tipos de informacién: una componente que determine
claramente la localizacion de este en e espacio con € objeto de ser referenciado en un
mapa, y otra componente temética, es decir que se degje indicado que tipo de fendmeno es
el que se esta estudiando en ese punto geografico. De este modo un SIG, tendra la
capacidad de redlizar un andlisis espacia y un modelamiento cartografico. (Palbutha, M
2001)

1.2 Representacion digital delos datos geogr aficos

Hoy en dia gracias al avance de la tecnologia un mapa digital ofrece la ventaja de dar a
conocer la posicion geométrica de cada punto en € representado: sino también e poder
realizar relaciones espaciales entre los objetos geogréficos en estudio, este es conocido
como topologia. Anteriormente un mapa representaba en forma anaégica la realidad de
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un fendmeno, debido a lo cua debe llegar hacer procesado por un ordenador, tiene que
pasar primeramente por un proceso de digitalizacién o escaneo que le permita general a
mismo tiempo su topologia. (Palbutha, M 2001)

E. ESTUDIO DE MERCADO

1. Generalidades

Gary Flor Garcia (2006) define: “El mercado esta formado por todos los demandantes y
oferentes (personas individuales, instituciones), que comparten una necesidad o deseo
especifico y podrian estar dispuestos a participar de un intercambio que satisfaga esa

necesidad o deseo”.

Para orientar un negocio a mercado, se deben dar dos requisitos basicos:
- Que se brinde alos deseos de | os consumidores

- Que se obtenga utilidades en la empresa

Otra definicion de mercado la hace Bruno Pujol (1999): “Un mercado es € conjunto de
consumidores potenciales que comparten una necesidad o un deseo y que podrian estar

dispuestos a satisfacerlos através del intercambio de otros elementos de valor”.

Asi que e tamafio del mercado depende del nimero de personas que muestren una
necesidad, tengan recursos que interesen a la otra parte y estén deseando intercambiar

estos recursos por |os que ellos desean.

Originalmente e término mercado se utilizd para designar e lugar donde los
compradores y vendedores se reunian paraintercambiar sus bienes, tales como la plaza de
las ciudades los economistas usaron este termino en relacion con los compradores y

vendedores que intercambian un determinado producto o clase de producto.
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a. Lainvestigacion de mercados

La investigacion de mercados puede definirse como la recopilacion cientifica de
informacion afin a area de marketing con el objetivo de facilitar la toma de decisiones de
direccion. Como tal, puede ser utilizada tanto por empresas privadas como por
organizaciones sin animo de lucro. La naturaleza cientifica de la investigacion de

mercados |a separa de otras bases para latoma de decisiones.

En contraste con la intuicion, la toma de decisiones cientificas puede ensefiarse a otras
personas. Resulta mas economica gque la toma de decisiones por tanteo, ya que limita el
margen de error. La toma de decisiones, a diferencia del méodo consiste en copiar los
esfuerzos de otra organizacion, puede ayudar a mostrar que similitudes en los esfuerzos

es probable que resulten beneficiosas y cuales resulten perjudiciales.

b. Segmentacion del Mercado

Una empresa debe prioritariamente, identificar el mercado sobre el que desea competir, y
en dicho mercado definir una estrategia de presencia. Esta eleccién del mercado implica
la particion del mercado total en subconjuntos homogéneos en términos de necesidades y
motivaciones de compra, susceptibles de constituir mercados potenciales distintos. Una
empresa puede escoger dirigirse a la totalidad del mercado, o concentrarse en uno o
varios segmentos que forman parte del mercado de referencia.

La segmentacion de mercado, es la division del mismo en grupos més pequefios que
comparten ciertas caracteristicas. En mercados muy grandes resulta dificil otorgar la
misma atencion a todo mercado, y por otra parte muchas veces e mercado no comparte
los mismos intereses 0 necesidades o resulta igual mente rentable. Existen muchas formas

de realizar una segmentacion, pero se suelen seguir cuatro patrones:

- La segmentacion geogréfica, donde los criterios de localizacion de los distintos

consumidores define el segmento.
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- La segmentacién demografica, donde las caracteristicas de la edad, sexo, raza, ingresos,
miembros de la unidad familiar, son los determinantes para definir el segmento.

- La segmentacion psicolégica, donde los rasgos de personalidad o € estilo de vida
definen el segmento.

- La segmentacion comportamental, que se basa en € comportamiento de los

consumidores.

Existen otros tipos de segmentacion de mercado como la segmentacion sociogréfica, 1a
segmentacion de mercado por actitud, la segmentacion por beneficios, la segmentacion
por e comportamiento de los consumidores de acuerdo a la edad, la segmentacion por

las caracteristicas del usuario y la segmentacion por el volumen.

c. Segmentacion y diferenciacion

Es necesario no confundir las nociones de segmentacion y de diferenciacion. Esta Ultima

es un concepto que radicaen ladiversidad de la oferta en dos niveles:

Entre competidores para un mismo tipo de producto.

Entre los productos de un mismo fabricante propuestos en dif erentes segmentos.

Los productos son diferenciados si los compradores piensan que son diferentes en el
sentido que aportaran las soluciones diferentes de sus problemas. Cuando la
diferenciacion se dirige a la diversidad de los productos, la segmentacion se orienta a la
diversidad de los compradores potenciales que constituyen el mercado. Reconocer la
existencia de esta diversidad lleva a la empresa a gustar su oferta de productos a cada

segmento considerado.

2. Demanda turistica

a. Generalidades

Lademanda es el deseo por un producto o servicio que puede dar lugar a una compra.
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Asi, la demanda de un producto concreto por parte de un consumidor, consiste en una
tabla de cantidades que adquiriran los consumidores a diversos precios. La relacion entre
la cantidad comprada de un bien basico y e precio del mismo, suele representarse
mediante una curva, que representa la relacién de la cantidad demandada en funcion del
precio. Esta curva para un consumidor individual describe simplemente la disposicion de
dicho consumidor a comprar ciertas cantidades de un bien en una fecha concreta, segun la
funcién del precio.

El andlisis de la demanda del consumidor tiene una importancia vital para los directivos
en persecucion de los objetivos de toda empresa de maximizacion de los beneficios,
ventas, valor de la empresa, ganancias, cuota de mercado o alguna combinacién de todos
ellos.

b. comportamiento del consumidor

Muchos productos se pueden vender a la gente seguiin se comportan. El comportamiento
del consumidor es € acto o actos de individuos en la obtencion y uso de los bienes
econdémicos y servicios, incluyendo el proceso de decision que procede y determina estos
actos. La segmentacién basada en el comportamiento esta influida por las caracteristicas
de motivacion, actitudes, aprendizaje, personalidad, percepcion y estilo de vida puede

generalmente definirse por las actitudes, intereses y opiniones del cliente potencial.

c. Cladificacion dela demanda

Demanda Potencial

La demanda potencia viene dada por € numero tedrico de personas susceptibles de

adquirir el producto considerado. El mercado potencial real esta determinado por el poder
de compray € deseo de comprar.
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Es importante saber que es lo que se quiere medir en relacion con e mercado. En este
sentido, los conceptos esenciales son la demanda del mercado y la demanda de la

empresa.

Demanda Real

Es lademanda rea con capacidad de pago, que compra un vigje y genera una reservacion
de servicios en la oferta.

Demanda efectiva

Es aquella poblacion que consume el producto turistico con los siguientes resultados:
Unaexperienciaintangible para el turismo

Un ingreso directo paralos prestadores de servicios

Un ingreso indirecto para los otros agentes de la produccion que han participado en la
elaboracion de un producto turistico. (GARCES, Fausto. 1995).

3. Oferta Turistica de un producto turistico

Segiin Ignacio Alvarez (2003), se puede definir a producto turistico como: “Aquel plan
de vigie o vige que realiza las personas, elaborado con un criterio subjetivo y con una
serie de componentes diferenciados, planificado y llevado a cabo por € propio turistaen
régimen de autoconsumo, 0 sino se acude a una empresa especializada en la que adquiere
un programa de servicios combinado, toda una serie de componentes basicos, para que

esa personadesarrolle su vigje”.

Los elementos primordiales de la oferta turistica son €l conjunto de empresas que estén
encargadas de elaborar todos los productos y servicios que consumen los turistas,

diferenciando tres tipos de empresas:
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- Empresas de atractivos turisticos: Los atractivos turisticos son los eementos que
tienen las zonas que son capaces de motivar € viaje de |las personas, donde laimportancia
del mismo esté en su singularidad, por lo que tendra que permanecer sus caracteristicas y
condiciones generales después de cuaquier proceso de produccién, por sus propios
medios de manera artificial. El turismo se utiliza en término de atractivo preferentemente
sobre el del recurso, porque e concepto de recurso hace referencia a una materia que se
utiliza y transforma el proceso de produccién. Asi, los atractivos turisticos son de tres

tipos: naturales, culturales y econdémicos.

- Empresas de infraestructuras: Son aguellas construcciones subterraneas y de
superficie generalmente construidas con presupuestos estatales, que sirven para la
imposicion de la oferta de todos los sectores productores del pais, que sirven tanto a la
poblaciéon residente como a la turistica, que generalmente suelen carecer de costo
econémico. Hay cuatro tipos de infraestructura: transportes, comunicaciones, de
abastecimiento, sanidad e higiene.

- Empresas de estructura turistica: Son las encargadas de la produccion de todos los
servicios gue necesitan |os turistas, que constituyen los medios béasicos de produccion y
gue son los que conllevan € costo econdmico del vige Se distinguen 6 tipos de
empresas. transporte, aojamiento, diversion y entretenimiento, informacion vy

comercializacion turistica, instal aciones.

4. Competencia

a. Aspectos Generales

Todos los negocios se definen, en parte, por la competencia. La gran mayoria de las
empresas operan dentro de lineamientos bastantes estrechos. Entender 1a competencia es
parte fundamental del crecimiento del negocio. Las estrategias de promocion y éxito de
estas ventas estén influidos por la capacidad que se tenga para hacer distinguir el negocio
en cuestion. Si conocemos |os competidores y 10 que estédn haciendo, se podra establ ecer

unadiferenciacon €llos.
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La competencia se puede definir como larivalidad entre las empresas para atraer y servir
a clientes con |a esperanza de obtener una utilidad. Constantemente genera mejoras en las
formas como |los minoristas compiten entre ellos a satisfacer cambiantes necesidades de

los grupos de consumidores.

Y tratan de lograr que los consumidores compren productos y servicios en su negocio
particular. Los minoristas hacen esto por medio de publicidad especia, varios tipos de

promociones de venta, bajando precios, mejorando servicios y varias otras actividades.

Asi é nombre de este juego es “los productos y servicios correctos a precio correcto”.

b. Identificacion de los competidor es

Para identificar los competidores de una empresa, es necesario contestar algunas
preguntas como por gemplo: ¢Quiénes son nuestros competidores?, ¢Qué hacen?,
¢Cudles son sus estrategias?. Estas preguntas parecen féciles de responder pero con

frecuenciano lo son.

Al andlizar la competencia es importante realizar acciones que definen de los
competidores. Otro aspecto a considerar es aquel en que se destaca la presencia de
competidores potenciaes, es decir, quiénes podran competir en la industria en la que
participala empresa. Para esto cabe identificar también el tamario relativo de la empresa.

Ladiferenciacion delamismay € nimero de competidores.

En ocasiones las empresas estén seguras de que su producto — servicio es meor que €l de
sus competidores. Sin embargo los clientes siguen prefiriéndolos a ellos. Es asi que es
trascendental tomar en cuenta la calidad intrinseca del producto, la calidad del servicio
gue se entrega a consumidor, la variedad de los productos, |os sistemas de distribucién,

larapidez de respuesta al cliente, larelacion mismacon € cliente.
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Una vez identificados los competidores actuales y potenciales, el siguiente paso es
sintetizar sus caracteristicas distintas en los aspectos criticos de competencia. Es
importante identificar sus fortalezas, debilidades y estrategias. Asi mismo, |os segmentos
de mercado alos que se dirigen. Si la empresa realiza una segmentacion de mercado (no
cualquier segmentacion, sino una con valor estratégico), podra elaborar un gjercicio de
mapeo de competidores. Ello le permitira conocer los segmentos que presentan mayor
intensidad de competencia, los de menor nivel de competencia, los segmentos no
descubiertos por los competidores, y los que representan mayor oportunidad para la

empresay mayor dificultad paralos competidores.

c. Beneficios al preparar un andlisis de la competencia

Descubrir cua seralaventgja competitiva de la empresa— larazon por la cua los clientes
hacen negocio con la empresa en lugar de su competencia. Entonces serd capaz de

comunicar efectivamente su ventaja competitiva para ganar clientes potenciales.

Andizar la situacion actual del mercado y los ofrecimientos de los competidores da la

oportunidad de explorar alternativas para hacer mejoras innovadoras a producto.

Se encontrard que hay ciertos tipos de clientes cuyas necesidades no han sido satisfechas.
S se logra satisfacer las necesidades de un sector que se encuentra a descubierto, se

desarrollard un “nicho” de mercado.

d. Ventajas competitivas

Una ventgja competitiva puede ser definida como un rasgo o factor que posee un
producto gque la diferencia de los que son su competencia. Estas diferencias a veces, muy
tenues, son usadas por los anunciantes para contribuir sobre ellas el argumento

promociona que usaraparadirigirse al publico. Se denomina también factor competitivo.



32

La estrategia competitiva consiste en o que esta haciendo una compafiia para tratar de
desarmar las compafiias rivales y obtener una ventgja competitiva. La estrategia de una
companiia puede ser basicamente ofensiva o defensiva, cambiando de una posicién a otra
segun las condiciones del mercado. En el mundo de las compafiias han tratado de seguir
todos los enfogues concebibles para vencer a sus rivales y obtener una ventgja en €
mercado.

e. Cuota obj etivo de mer cado

Es la participacion de una compafia en determinado mercado. Se puede expresar referido
al volumen de ventas en valores, 0 seguin el volumen de unidades del producto vendidas.
Debe puntualizarse siempre si la expresion de la cuota de mercado se hace en valores o
en unidades para apreciar adecuadamente el valor de la cifra. Hay diferentes formas de
expresar la cuota de mercado: la cuota de mercado global, que representa las ventas
globales de todos los productos de una empresa en relacion a las ventas totales de la
industria a la que pertenece; la cuota de mercado atendido, que es € porcentaje de las
ventas de relacion a mercado atendido, es decir, aguellos consumidores a los que la
compaiia dirige sus esfuerzos promocionales; y por ultimo, la cuota de mercado de la
compafiia con un patron de mercado, por g emplo; puede compararse con € lider del

mercado, 0 con las tres compafiias que mas gastan en publicidad.

f. Muestray poblacion

Entendemos por poblacion o universo cualquier grupo entero completo de unidades
estadisticas como por ejemplo todos los habitantes de un pais, € nimero total de clientes
de las empresas, etc. Se lo identifica por el carécter “N”. Esta poblacion puede ser finita

cuando N es menor a 100.000 e infinitacuando N es mayor a 100.000

La muestra en cambio, es una parte de poblacién como por g emplo los habitantes de una
ciudad de un pais, un determinado grupo de clientes de lalocalidad, etc. A la muestra se

le denomina por “n” y e objetivo fundamental del muestreo estadistico es obtener
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muestras representativas de la poblacion. Es decir, muestras que tengan las mismas

caracteristicas que € universo y que estas estén en la misma proporcion.

La caracteristica principa de la muestra es su representatividad. Una muestra es
representativa cuando esta constituida por un numero suficientemente grande de
elementos tomados al azar del universo.

La investigacion de mercado utiliza mucho la encuesta muestraria 0 encuesta
estadisticamente representativa, puesto que se pueden obtener una serie de resultados de
una pequefia muestra y aplicarlos a la generalidad o universo, con lo que esto representa

en ahorro de tiempo y dinero.

Por lo tanto, la muestra es una reproduccion en pequefio del universo, pero los resultados
gue se obtengan a estudiarlas seran més o menos exactos en funcién del grado de error

muestral que se haya aceptado previamente.

Para calcular la muestra en universos finitos y con un coeficiente de fiabilidad del 99.7 %

se utiliza la siguiente férmula propuesta por Canavos:

N.p.q
N = -

(N -1)(e2)* + (p.)

Donde;

n = tamafo de la muestra

N = universo de estudio

e = margen de error o precision admisible (8%)
z = nivel de confianza (1.75)

p = probabilidad de ocurrencia (0.5)

g = probabilidad de no ocurrencia (0.5)



F. PRODUCTO/ SERVICIO

1. Generalidades

Philip Kotler y Gary Armstrong (2003) definen: “Un producto es un conjunto de
caracteristicas tangibles. Los consumidores tienden a ver los productos como conjuntos
complegjos de beneficios que satisfacen sus necesidades centrales de los consumidores
gue e producto satisfarg; luego debe disefiar € producto real y encontrar formas de
aumentarlo, ofreciendo servicios y beneficios adicionales a consumidor para mayor

satisfaccion de los mismos’.

a. Calidad del producto

La calidad es una de las principales herramientas de posicionamiento del mercaddl ogo.
Este tiene dos dimensiones: nivel y consistencia. Al desarrollar un producto, la empresa

debe escoger un nivel de calidad que apoye la posicion del producto en e mercado meta.

Las empresas escogen un nivel de calidad congruente con las necesidades del mercado y

con los niveles de calidad de los productos de calidad de los productos de |la competencia.
b. Caracteristicasdel producto

Un producto se puede ofrecer con caracteristicas variables. La empresa puede crear
productos de més ato nivel a afadir més caracteristicas. Estas generamente son una
herramienta competitiva para diferenciar e producto de la empresa de los productos de

los competidores.

2. Componentes del producto turistico

El producto turistico esta formado por componentes tangibles e intangibles como:

e Recursos turisticos.
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e Servicios.
e Recreacion.
e Imégenesy vaores simbdlicos.

e Interpretacion.

3. Circuito Turistico

Segulin Ricaurte Carlos, Ofate Sonia y Lozano Patricio (2006), un circuito constituye el
conjunto de atractivos y las actividades que se realizan para satisfacer las necesidades o
requerimientos de los turistas. Para la conformacion de los circuitos se consideran las
jerarquias de los atractivos, ya que estos constituyen la principal fuente de motivacion
para ser visitados por los turistas.

a. ltinerario

Son todas las actividades y visitas alos atractivos con |os tiempos que toma recorrer cada
uno de estos. Es necesario planificarlos con anticipacion e influyen directamente con la

satisfaccion de la experienciade vigje que tenga € turista.

b. Disefio de un producto turistico

Para disefiar un producto turistico es necesario seguir |os siguientes pasos:

- Disefio 0 borrador del proceso turistico (viaje): se andiza la vialidad globa del
mismo, mediante & estudio de los factores internos de la empresa, y |os factores externos
del destino turistico, realizando un presupuesto econémico aproximado. S la
programacion se enfoca a la demanda no hay un problema de riesgo de venta, € Unico
problema es la diferencia de empresas competidoras. Realmente e problema aparece
cuando la programacion se redliza gustandola a la oferta disponible, ya que pueden
aparecer excedentes de produccion a final del proceso.
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- Disefio de programacion o planificacion del producto o servicio: En e que una vez
andizada la viabilidad econdémica y técnica del producto, se establece la cantidad de
elementos del mismo. Posteriormente se redliza € itinerario, integrando los productos

turisticos que se ofertan, las actividades y las relaciones de tiempo.

- Eleccién de proveedores 'y establecimientos: Consiste en determinar especificamente
las empresas subcontratadas o asociadas que van a participar en el proceso de produccién,
para lo cua se recomienda una inspecciéon de las empresas de destino turistico que
determine la calidad, la forma de prestacion de los serviciosy € precio.

4. Marca
La marca en un producto es de vital importancia, puesto que sin aquel elemento se veria

opaco ante los ojos del consumidor.

El concepto e importancia del posicionamiento se fundamenta en que los consumidores
tienen una cierta percepcion de los diferentes productos y marcas que se encuentran en €l
mercado. (Martin 1, 2000).

La percepcion gue tienen los clientes sobre la marca se forma como secuencia de las
distintas impresiones, sensaciones e informaciones que reciben sobre e producto, y
cristaliza en sus mentes en una clasificacion que establece un orden preferencia de las
distintas ofertas que hay en € mercado, de tal forma que su decisién de compra, recae
normalmente en las marcas del producto “posicionado” en los primeros lugares de esa

clasificacion.

5. El precio

Las empresas no venden solamente productos, sino también satisfacciones, en las que €l

precio representa solo un componente a tomar como referencia, aunque de gran
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importancia, es el valor que la empresa asigna a sus productos y que seréd comparado por

el cliente con los niveles de calidad que € identifica como correctos.

a. Caracteristicas del precio

El precio tiene a gunas caracteristicas que son mencionadas a continuacion:

- Es un instrumento a corto plazo

- Es un poderoso instrumento competitivo. Hay que considerar que también es un
instrumento peligroso, cuando se utiliza en acciones agresivas que puedan llevar a una
guerra de precios, donde probablemente a la larga nadie salga beneficiado, existiendo
incluso € riego de perjudicar ala propia empresa.

- Es la Unica variable que proporciona ingresos de forma directa sin precisar de una
inversion previa. Sin embargo e resto de variables conlleva gastos necesarios para hacer
mas atractivala oferta.

- Tiene importantes repercusiones psicol 6gicas sobre el cliente, por 1o que siempre ha de

conseguir que €l precio este en consonancia con € valor percibido por € consumidor.

b. Fijacion de preciostrabajando & mercado

Los costos de produccién deben dar unaidea base y no determinar por s solos la fijacion
de precios. Los costos no permiten predecir las relaciones del mercado. Trabagar €l

mercado significa encontrar |os puntos en que |los precios son mas féciles de imponer.

Normalmente esto se logra operando en e extremo de calidad superior y tratando
directamente con los clientes, los mismos que deben poseer € dinero necesario, pues no

es posible imponer los precios si |osa clientes carecen de dinero.
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c. Magnitudes béasicas que influyen en la fijacion de precios

Lafijacion de precios para un tipo de producto supone un andlisis de relaciones existentes
entre las tres magnitudes basi cas:

- Precio de venta: Es e precio de venta neto que paga €l cliente deducidos los
descuentos, promociones, bonificaciones similares, equivalente al precio de cesion.

- Coste de fabricacion: Este coste debe integrar todos los elementos o partidas
necesarias para la €aboracion del producto: materias primas, mano de obra,
amortizaciones, etc.

- Margen bruto: Diferencia entre las magnitudes anteriores, también conocido como
contribucion a beneficio.

d. Costo delos servicios turisticos

Seguin Ricaurte Carlos, Onate Sonia 'y Lozano Patricio (2006), se puede definir a costo
como la expresion monetaria de los consumos de los factores de produccion (tierra,
trabajo, capital y tecnologia) consumidos en actividades turisticas, es decir, €l valor de las

cantidades de los factores incorporados a proceso productivo.

El costo total de produccion de un bien o servicio es el equivalente monetario de todos
los factores consumidos en la obtencion del mismo y esta integrado por costos fijos y
variables.

El costo fijo es & que permanece invariable respecto al volumen producido, mientras que
el costo variable es € equivalente monetario de los valores que varian segin la

produccién.
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Asi, €l costo total de un producto se calcula:

CT=CF+cCVv
Donde:

CT: Costo total
CF: Costosfijos
CV: Costos variables

e. Umbral derentabilidad

Seglin Modnica Cabo Nadal (2004), e umbral de rentabilidad es “el nimero de plazas
minimo que hay que vender para cubrir los costos fijos. Todas las plazas que se vendan
por encima del indice de ocupacion, reportan beneficios y en consecuencia, toda aquella
plaza vendida por debajo reportard pérdidas a la agencia y se determina que no es
rentable €l vigje. Se denominatambién e punto muerto de explotacion”.

Pararedlizar e caculo del umbral de rentabilidad se aplicala siguiente formula:

Gastos fijos globales
Umbra de rentabilidad = -----------=-=-====mnemmmmoooooe e
PV P — Gastos variables unitarios

G.DISTRIBUCION Y VENTA DE PRODUCTOS

1. Generalidades

En e ambito del sector turistico hoy en dia, la distribucion es una variable de suma

importancia, debido entre otras cosas a factores como la globalizacion de los mercados, e

aumento de la competencia, los avances informéticos y a hecho de que estamos hablando

de un producto de carécter perecedero.
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2. Canales de distribucion

Los canales de distribucion son las diferentes rutas por medio de las cuales los bienes
pasan a moverse del productor al consumidor. Las decisiones acerca de que canales usar
son las importantes; algunos productos y servicios se venden mejor de una manera, otros

de otra.

3. Diferencias entrela venta de un producto y la de un servicio

Para determinar las diferencias entre la venta de un producto y un servicio, influyen

varios factores que se mencionaran a continuacion:

- Factor confianza: Es imposible saber € servicio que se recibira hasta después de
haberlo recibido. El factor confianza es uno de los dominantes en todas estas
transacciones. Mientras que un producto puede compararse con una muestra, un servicio

solo se describe. Asi las expectativas podran girar entorno a cliente.

- Factor producto: Cuando mayor sea la reputacion que se haya ganado una empresa por
sus practicas y cuanto mas demostrables sean estas, tanto més esperaran los clientes €

resultado final les seafavorable.

- El vendedor, parte del servicio: Cuando se vende un servicio, e cliente busca
conocimientos préacticos. De esta forma, € vendedor pasa a formar parte del paguete de

operacion. A lo largo de todo el paguete de venta.
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H. PUBLICIDAD

1. Generalidades

Es sin duda € recurso mas utilizado por las empresas para comercializar sus productos.
Las ventgas que ofrece en relacion a otras acciones promociénaes, como la venta
persona, la promocién de ventas, o la relaciones publicas, la publicidad es una
comunicacion masiva, sus mensajes llegan a publico de unaformarépiday generalizada,

permite obtener informacion que envia el propio publico sobre sus gustos y necesidades.

2. Tiposde publicidad

- Publicidad de imagen: Este tipo de publicidad se utiliza principalmente para lograr
una actitud del comprador haciala marca, preferiblemente favorable para que esta actitud

sealacompradel producto.

- Publicidad Promocional: En este tipo de publicidad |o que se busca es € resultado a
corto plazo. Aqui ya no nos referimos tanto a la actitud del consumidor hacia la marca,
Sino que se basa en incitar al consumidor a acto de compra. La eficacia de este tipo de

publicidad se mide por el volumen de ventas del producto que trate.

3. Objetivos de la comunicacion publicitaria

Los objetivos de la publicidad estan relacién a los niveles de respuesta del receptor que
hay conocer para poder saber cuadles han de ser los objetivos prioritarios de la

comunicacion.

Larespuesta del receptor pasa por tres etapas.
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- Cognitiva: Cuando € receptor tiene conocimiento del producto y de sus
caracteristicas. Aqui corresponderian unos objetivos de informacion, familiarizacion y
recuerdo.

- Afectiva: Es cuando el receptor tiene una actitud hacia el producto; hay que intentar
gue esa actitud sea positiva y por eso los objetivos han de ser de valorizacion, de
seduccién y de persuasion.

- Comportamental: después de que € receptor tenga conocimiento del producto y
experimente una actitud hacia €, tendra una respuesta que podra ser de compra, 0

simplemente de demanda de informacion mas detallada, etc.

4. Posicionamiento

Las definiciones del término varian, pero una posicion habitualmente da a entender la
imagen mental que un producto o servicio proyecta en un mercado objetivo en relacion a
las imégenes de otros productos o servicios que compiten con é dicho mercado.

Expresado de otro modo, es o que uno le hace ala mente y no a producto. Los autores,
desde 1969, han defendido una aplicacion mucho mas amplia del concepto de
posicionamiento, a su juicio es un elemento indispensable en la planificacion y estrategia

del marketing de la empresa o institucion, asi como de un producto o servicio concreto.

|. DISENO DE LA INFAESTRUCTURA

1. Planificacion.

La planificaciéon es uno de los pasos més importantes que permitira tomar decisiones
acertadas dentro de la gecucion del proyecto. Es asi como se ve en la necesidad de
elaborar un disefio sustentable que requiere plantear estrategias sobre una base ecoldgica
para crear proyectos que no ateren o perjudiquen los sistemas existentes en e sitio, sino

mas bien que ayuden arepararlos y restaurarl os.
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El primer paso en e Disefio de la infraestructura es el proceso de seleccion de sitio,
entendido como aquél que identificay balancea el atractivo de un sitio (natural y cultural)
contra el costo inherente de su desarrollo. Debe considerar los siguientes factores:
nimero de visitantes, densidad de las facilidades y edificaciones; caracteristicas
climaticas, pendientes, vegetacion; vistas panordmicas; riesgos naturales; acceso a
atractivos naturales y culturales; actividades tradicionales; existenciay requerimientos de
servicios bésicos; separacion de las facilidades de apoyo de las areas de uso publico;

proximidad de bienes, serviciosy aojamiento.

El segundo paso deben tomarse consideraciones de adaptacion del disefio a sito paralo
cua habréan de analizarse las caracteristicas naturales y culturales del contexto; entre las
primeras figuran vientos; insolacién y soleamiento; lluvias; topografia; geologiay suelos;
ecosistemas acuéticos, vegetacion; fauna y caracteristicas visuales (del paisgje). Por su
parte, en el contexto cultura se analiza la arqueologia e historia de la zona, asi como las

culturas indigenas y otros grupos comunitarios que vivan actualmente en la zona.

El tercer paso es la planeacion, disefio y construccion de lainfraestructura, dando confort
y seguridad a visitante, y facilidades de acceso tanto para el area como para el sitioy los
atractivos principales (naturales y culturales). (BAEZ y ACUNA, 2003)

El disefio de la infraestructura es un proceso de intervencién que tiene como objetivo
determinar propuestas de circulacion, estructuras y usos para un fin determinado
(habitacional, recreativo, administrativo, etc.). En e caso del disefio de la infraestructura
sustentable, tales propuestas deben implicar un compromiso serio de integracion y

respeto con el ambiente natural y cultural.

Siendo tan s6lo un componente més dentro de un sistema natura interdependiente, la
especie humana debe desarrollar respeto, compromiso y responsabilidad por el paisgje
(entorno) y gastar (invertir) mayores esfuerzos en comprender las interrelaciones de
suelos, agua, comunidades vegetales, asociaciones y habitats, asi como los impactos del

uso humano sobre [os mismos.



. Consideraciones Gener ales para un Disefio Sustentable

Planificar e desarrollo paisgjistico de acuerdo a contexto mas que a patrones y
soluciones preconcebidos.

Mantener tanto la integridad ecol 6gica como la viabilidad econémica en un desarrollo
sustentable; ambos factores tienen la misma importancia en e proceso de desarrollo.
Comprender €l sitio como un ecosistema integrado con cambios ocurriendo alo largo
del tiempo en un balance dinamico; € impacto del desarrollo debe ser confinado
dentro de estos cambios naturales.

Permitir que prevalezca la ssimplicidad de funciones, en tanto que se respetan las
necesidades bésicas de confort y seguridad.

Reconocer que no existe tal cosa como basura, tan solo recursos fuerade lugar.
Determinar la factibilidad del desarrollo a largo plazo en términos de costos sociales
y ambientales, no solo en costos de construccion a corto plazo.

Permitir a ecosistema natural ser autosostenible en la mayor medida posible.

Proveer espacio para procesar todos los desechos creados en el sito (facilidades para
recoleccion/ reciclgje, digestores, lagunas, etc.) de manera que los recursos
reutilizables/reciclables no se pierdan y los desechos peligrosos o destructivos no se
liberen en el ambiente.

Establecer términos de seguridad ambiental para la produccion y amacenge de
energia en el sito desde las primeras etapas de planeacién del sito.

Planificar el desarrollo por etapas para permitir el monitoreo de impactos ambientales
acumulativos.

Desarrollar facilidades para integrar a la experiencia del visitante ciertas funciones
operativas clave como conservacion de la energia, reduccién de desechos, reciclae, y
conservacion de recursos.

Incorporar materiales y artesanias nativas a las estructuras, plantas nativas al paisge,

y costumbres |ocales dentro de |os programas y operaciones.
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J.HIPOTESIS

1. Hipdtesisnula

La parroquia San Juan de Pastocalle, & no estructurar un producto turistico comunitario
no se desarrollara turisticamente por lo cua evitara que exista un beneficio econémico,

sociocultural y ambiental, disminuyendo € sentido de conservacion de los recursos

naturales y culturales de su territorio.

2. Hipodtesis Alternante

La parroquia San Juan de Pastocale, a estructurar un producto turistico comunitario
iniciara un proceso de desarrollo turistico e mismo que contribuird a beneficio
econémico, sociocultural y ambiental, mediante la conservacion de |os recursos naturales

y culturales de sus territorios.



v MATERIALESY METODOS

A.CARACTERIZACION DEL LUGAR

1. Localizacion

La comunidad San Juan de Pastocalle se encuentra ubicada a norte del Cantén

Latacunga de la Provincia de Cotopaxi, a 2 km. de la panamericana Quito — Ambato,

2. Ubicacion geoar éfica

La parroquia San Juan de Pastocalle estéd ubicada en e sector Noroccidente de la
provincia de Cotopaxi, comprende dos zonas diferenciadas geograficamente, la parte
central de la parroquia con sus barrios y la zona alta compuesta por comunidades cuya

extension total comprende 10.000 has.

Juridicamente la parroquia pertenece a canton Latacunga, provincia de Cotopaxi, la

parroquia cuenta con sus barrios y comunidades en un nimero de 31.

Cabe sefidar que la parroquia por su ubicacion se encuentra en una zona de alto riesgo en
caso de la “Hipdtesis de la erupcion del Volcan Cotopaxi” las comunidades como:

Romerillos, Teneriay Curigquingue se encuentran ubicadas frente al volcan.



Mapa N° 1.

UBICACION DE LA PARROQUIA PASTOCALLE

PARROQUIA PASTOCALLE -

[EXTIEN S 4+ Ent. Saquisili

[LaTAcuNGA O * Lasso
@ Latacunga

a. Limitesdela parroquia

Al Norte limita con laparroquia de Pichinchay los Nevados de los Illinizas.
Al Sur con la parroquia Tanicuchi.

Al Occidente con la parroguia Toacaso.

Al Oriente con laparroquiaMula 6 y predios del Parque Nacional Cotopaxi.

b. Coordenadas Geogr aficas.
- Longitud: 78° 37’ 93"

- Latitud: 0°43 46"

- Altitud: 3152 msnm

3. Caracteristicas Climaticas

Temperatura: 6 - 12° C

47



48

Precipitacion: 1000 a 2000 mm anual

4. Clasificacion ecol6gica

Segin la clasificacion de zonas ecoldgicas de  CANADAS, (1983): la provincia de
Cotopaxi ecologicamente, pertenece a la formacion ecoldgica bosgue himedo Pre -

Montano.

B. MATERIALESY EQUIPOS
a. Materiales

Resmas de pape bond, lapiceros, papeldgrafos, marcadores, masquing, cartulina de

colores, dfileres, libretade campo, cds, cartas topograficas, |4pices.
b. Equipos

Computadora (Programa AutoCad), Impresora, escaner, camara digita, GPS,

binoculares, memory stick 1 G y proyector.

C.METODOLOGIA

La presente es una investigacion fundamentalmente aplicativa, de tipo no experimentad,
que se llevo a cabo usando técnicas de investigacion bibliogréficay de campo a un nivel
explorativo, descriptivo, analitico y prospectivo; cuyos objetivos se cumplieron de la

siguiente manera.
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1. Pararealizar la evaluacion del potencial turistico de la zona.

a. Se acudié a fuentes de informacién secundaria para €l levantamiento de la linea base
de la parroquia San Juan de Pastocalle, para complementar la informacion se converso
con los habitantes de la misma, con el fin de obtener informacién relacionada con los
componentes socioecondmicos, ambientales y turisticos de la zona ademas se revisaron

fuentes de informacién secundaria.

b. Para la evaluacion del potencial turistico se procedio a redlizar un inventario de los
atractivos turisticos, paralo cual se reviso la informacion secundaria existente, y en base
ala metodologia del MINTUR 2004, se redlizaron salidas de campo, con guias locales,
donde se registraron los atractivos turisticos mediante la aplicacion de fichas de
recoleccion de informacion (anexol). Después se procedio a la evduacion y

jerarquizacion de los atractivos.

c. Conjuntamente con las salidas de campo a través del Sistema de Posicionamiento
Globa (GPS) se procedio a redizar la georeferenciacion de los sitios identificados e
inventariados que corresponden a los atractivos. Los mismos que sirvieron para el aborar

los mapas de ubicacion de los atractivos y larutaa seguir.

d. El inventario de los recursos culturaes de la parroguia San Juan de Pastocalle, se baso
en la metodologia propuesta por € Manual de Revitalizacion Cultural de Victor Hugo

Torres 1994 donde se recopil 6 lainformacion basada en la siguiente informaci on.

1.- Listadelos bienes del Patrimonio Cultural

2.- El Calendario de fiestasy ritos en €l afio

3.- Lasformas de vida de |as familias

4.- Lasingtituciones y organizaciones gue promocionan la culturaen lazona.

5.- Las soluciones que plantea la comunidad
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e. Con los datos obtenidos se realizaron las matrices CEPES y FODA identificando las
fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas de la parroquia, para poder determinar
sus ventgjas y desventgjas, permitiendo a la vez establecer en forma participativa los
problemas y posibles soluciones a las dificultades encontradas, este trabajo se desarrollé
con la gente de la parroquia Pastocalle, por medio de un taller en el mes de mayo 2008,
para poder establecer diferentes aternativas que contribuirdn a vencer las dificultades y
aprovechar las ventgias que se presentan. Finamente se procedi6o a redizar la

Declaratoria de laimagen turistica de la parroquia.

2. Pararealizar € estudio de mercado dela Parroquia San Juan de Pastocalle.

a. Para el Estudio de mercado en el andisis de lademanda seredizo € trabajo de campo,
se aplico la técnica del muestreo y se usaron como herramienta la encuesta (anexo 2).
Para determinar el tamafio de la muestra se utilizd la formula de Canavos para

poblaciones finitas, con un 10% de margen de error, laformulaeslasiguiente:

FORMULA DE CANAVOS

N.p.q
N = _— - —

(N -1)(e/2)*+ (p.)

Donde;

n = tamafio de la muestra

N = universo de estudio

e= margen de error o precision admisible (8%)
z = nivel de confianza (1.75)

p = probabilidad de ocurrencia (0.5)

g = probabilidad de no ocurrencia (0.5)
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b. El universo de los turistas nacionales se basd en informacion del INEC tomando en
cuenta a la poblacién econoémicamente activa (PEA 2001 con proyecciones al 2010) de
las ciudades mas cercanas a la parroguia San Juan de Pastocdle: Latacunga, Quito,
Ambato y Riobamba, de donde también procede el mayor nimero de ingreso de turistas

paralazonadel Cotopaxi y el Boliche.

El universo de los turistas extranjeros se baso en el registro de ingresos que posee €l
Ministerio de Turismo en el PLANDETUR 2020.

C. Las encuestas para el estudio de la demanda se aplicaron en la ciudad de Quito en €
aeropuerto y en e Terminal Terrestre y en la ciudad de Latacunga; tanto a turistas
nacionales como aturistas extranjeros; y en todas | as agencias y operadoras de turismo de
estas dos ciudades interesadas en trabgar con turismo comunitario en € sector de
Pastocalle — Cotopaxi

d. Los datos se ingresaron en €l programa SPSS10 para su respectiva tabulacion,
obteniendo asi las tablas y graficos con sus respectivos andlisis e interpretaciones,
obteniendo como resultados. e perfil del turista tanto nacional como extranjero, el cua

sirvio paraidentificar sus gustosy preferencias.

e. Para el andlisis de la competencia se obtuvo informacion secundaria de los registros de
turismo de las comunidades que se encuentran trabajando con turismo comunitario
actualmente, entre estas se encuentran Casa Condor, Razu Nan, UCASAJ, llal,
Yunguillay Quilotoa. De esta forma se cont6 con informacion fundamental para elaborar
un nuevo servicio acorde a las necesidades del turista y de las poshbilidades de las
comunidades involucradas en cuanto a los servicios que se van a ofrecer, la
infraestructura adecuada a medio y € disefio de la misma, la forma de gestiéon y
administracion de los servicios, caracteristicas Unicas que identificaran e producto
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turistico de cada comunidad, sus precios de venta y € tipo de comercializacion que se
manejara paravender e producto.

3. Para disefiar la estructura del producto turistico comunitario.

a. Para la estructuracion del producto de turismo comunitario de San Juan de Pastocalle
se aplicaron como instrumentos metodoldgicos los proporcionados por la Corporacion
para € Desarrollo del Turismo Comunitario de Chimborazo (CORDTUCH), definiendo
de esta manera las caracteristicas principales del producto, las mismas que se detallan a

continuacion.

- Se identifico la planta turistica necesaria para la actividad turistica comunitaria, asi
como las necesidades y requerimientos de estas instalaciones.

- En un taller donde se analizaron los resultados obtenidos en el inventario de los
recursos turisticos, el perfil de los turistas encuestados en el estudio de la demanda y las
caracteristicas més relevantes de la comunidad, se elaboraron cuatro paguetes de turismo

comunitario en los que se consideraron el ementos como:

* Nombre del Paquete

* Codificacion (numeracion)

» Duracion (horas, dias, noches)

o Caracter: Historia, naturaleza, cultura, aventura

» Tiempo delas actividades (inicio, duracion)

» Itinerario y Descripcidn de Actividades (en orden de visita)
* (Listado de atractivos naturales y culturales)

 Dificultad (facil, moderado, dificil)

* Servicios gque seincluyen

» Servicios que no seincluyen

* Precio (por nimero de pasajeros)
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e Observaciones

* Mapay fotografia

Una vez estructurados los productos se realizé la estructura de costos y se determiné el

precio, los cuales han sido considerados para el calculo del punto de equilibrio.

4. Para planificar y diseflar la infraestructura para la prestacion del servicio

turistico comunitarioy determinar los costos de construccion.

a. Para la Planificacion y disefio de la infraestructura para la prestacion del servicio
turistico comunitario y la determinacion de los costos de construccion, se realizo un taller
participativo donde se definio la infraestructura necesaria que permita poner en marcha

los paguetes estructurados en el objetivo anterior.

Dentro de los paguetes que se elaboraron se incluye la importancia de la creacion de
servicios adicionales a los que poseen actuamente las comunidades, como e de
hospedaje, haciendo un estudio previo de las condiciones climéticas y € tipo de
infraestructura necesaria para estos requerimientos, el cual incluira € tipo de material a

ser usado y latipologia de construccion.

En el caso dd servicio de hospedaje se disefid la planta turistica acorde a las necesidades
climaicas y materiales propios de la zona, evitando causar un impacto visua y la
alteracion del ambiente. Este disefio incluye costos de construccién, de materiales y el

respectivo plano.

5. Para determinar la gestion de la unidad de emprendimiento comunitario.

a. Para determinar la gestion de la unidad del emprendimiento comunitario, se procedio a

conformar e Equipo de Gestion de la comunidad, definiendo ala par los roles de cada



miembro, mediante talleres participativos con las comunidades. Los resultados obtenidos
estén basados en |os siguientes puntos:

- Personal necesario parala operacion de turismo comunitario.

- Estructura administrativa.

- Manual de funcionamiento de cada area

- Manual de operaciones del equipo de gestion y manual para la prestacion de servicios
turisticos.

- Reglamento interno.

- Areas de capacitacion necesaria.

- Marco legal paralaoperacion.

6. Para definir las estrategias de difusion y comer cializacion.

Para definir las estrategias de promocion y difusion que las comunidades utilizarén para
dar a conocer su producto en e mercado turistico, y poder llegar a ser un emprendimiento
competitivo ante e resto de comunidades que ya se encuentran eecutado turismo

comunitario, se consideraron |os siguientes componentes.

1. Canalesde comercializacion

2. Estrategias de comunicacion comercial, incluyendo en ellas:
e Medios de publicidad
e Relaciones publicas
e Promocién

e Merchandising
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7. Pararealizar € analisisfinanciero del producto turistico.

Para redlizar € andlisis financiero del producto turistico comunitario, se tomo en cuenta
las inversiones requeridas para la puesta en marcha del emprendimiento, a los cuales se
sumaron los presupuestos para la creacién de la “Red de turismo comunitario
Pastocalle” como: Creacion legal, Planificacion y construccion dd plano de las cabarias,
menage para las cabafias, restaurante y oficina de informacion, pago de permisos y
patentes tanto en & MINTUR, FEPTCE, CODENPE y la patente anual de

funcionamiento que se obtiene en e Municipio,

Una vez obtenidos todos estos gastos de organizacion se realizo la estructura de costos y
se determino el precio, los cuales han sido considerados para € célculo del punto de
equilibrio que se obtiene dentro del objetivo nimero tres, concluyendo con € andisis
financiero, en funcién del cdlculo delos indices de rentabilidad TIR, VA y RC/B.



V.RESULTADQOS

A. EVALUACION DEL POTENCIAL TURISTICO DE LA ZONA

1. Diagnostico social del area:

a. Caracteristicas Generales

1) Resefia Historica

Los dirigentes de las comunidades de las parroquias de San Juan de Pastocalle
manifiestan que antes vivian en las tierras de los Incas, venidos desde € norte del Perd,
posteriormente los hacendados y terratenientes, el trabgjo en las haciendas fue en calidad
de peones y huasicamas, en el tiempo de la hacienda no se practicaba ninguna clase de
organizacion, sin embargo con el pasar de los afios han recuperado sus propias formas de
organizacion como los cabildos comunitarios, luego de los grandes procesos vividos en la
hacienda surge la idea de liberarse de los patrones, y sobre todo del maltrato fisico y
psicologico que sufrian todas las familias con esta rebelién se logra que varios
terratenientes vendan sus propiedades y es donde se inicia la reconstruccion de las

comunidades, accion iniciada por los afios 1820 — 1830.

El terremoto de 1945 hace que las comunidades se fortalezcan, este desastre natural
provoco la desaparicién de toda la poblacion de Pastocalle, la cua volvid a construirse
nuevamente. Ocurre un segundo terremoto en 1974 en la que desaparece una buena parte

de las viviendas de Pastocalle.

Los primeros habitantes de Pastocalle tenian sus propias manifestaciones culturales: el
idioma Kichwa era su idioma oficial que actualmente no se practica, Pastocalle es una

parroquia civil desde e afio 1984, por decreto de la convencidn nacional de 1983 — 1984,
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los moradores del lugar solicitan a arzobispo de Quito, monsefior José Ignacio Checa
para gque fuera proclamada parroquia eclesiastica, dicha solicitud fue negada. En 1954 se
eleva a categoria de parroquial eclesiéstica por € mandato del Cardena Carlos Maria de
La Torre que designé como primer parroco a padre Cecilio Santa Cruz, como se puede

notar la parroquiay sus habitantes son mayoritariamente catdlicos y devotos alos santos.

Pastocalle es una parroquia localizada dentro del cantdon Latacunga, provincia de
Cotopaxi. Fue declarada parroquiacivil desde 1884, y estd asentada en un amplio valle de
tierras fértiles, con climatemplado y frio. Tiene 31 entre barriosy comunidades, con una
poblacién cerca de 12000 habitantes, entre mestizos e indigenas cuya actividad bésica es

la agricultura, especialmente la cebolla, papas y toda clase de cereales.

Otra clase generalizada es la elaboracion de bloques, especialmente en la comunidad de
Mifio y otros sectores de la poblacion se dedican a la manufactura y comercializacion

artesanal de escobas.

Existe transporte inter_ parroquia que facilita la movilizacion a la cabecera cantona y

otras parroquias, posee servicio de alumbrado publico y un sub-centro de salud publica

Segun e informe sobre el desarrollo humano Ecuador 1999, € 84% de la poblacion de la
parroquia es pobre. Latasa de mortalidad infantil es de 74.9 %, la desnutricion cronica de

menores de cinco afnos es de 65.5%.

Se puede decir que € 50% de la poblacion recibe atencion médica en € sub-centro de
salud de Pastocalle e mismo que no cuenta con un adecuado equipamiento para la
atencion alapoblacién; el otro 50% se hace atender en Latacunga.

2) Division Politico-Administrativa

En la actualidad la parroquia San Juan de Pastocalle pertenece a cantdén Latacunga,

ubicada en €l sector Noroccidente de la provincia de Cotopaxi, comprende dos zonas
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diferenciadas geogréficamente, la parte central de la parroquia con sus barrios y la zona
alta compuesta por 31 comunidades, cuya extension total comprende 10000 ha.
Juridicamente la parroquia pertenece a cantén Latacunga, y se encuentra atravesada por
el calegon interandino y en parte por la panamericana central de Latacunga — Quito,
limita al Norte con la provincia de Pichincha y los nevados los lllinizas, a Sur con la
parroquia Tanicuchi, al Occidente con la parroquia Toacaso, a Oriente con la parroquia

Mulaé y predios del Parque Nacional Cotopaxi.

b. Caracteristicas Basicas dela Poblacion

1) Socio demografia de la poblacion

La parroquia San Juan de Pastocalle posee 12000 habitantes entre origen mestizo e
indigena, agrupados en 445 familias, de las cuaes se encuentran distribuidos en todas las
comunidades y caserios, la mayor parte de los hogares se compone de cuatro miembros
de lafamilia, de los cuales 5734 pertenecen a la poblacién masculina que representa el
52% y 6266 la poblacién femenina, que representa € 48%, la tasa del crecimiento
demografico anivel provincia esdel 2.14%, mientras que la tasa de crecimiento cantonal
esde 1. 84%, y latasa de crecimiento parroquia es de 2. 13% con esto se concluye que la
tasa de crecimiento cantonal es menor que la provincia y la tasa de crecimiento

parroquia se considera que se encuentra dentro de los paramos normales

CUADRO No 1. DIVISION DE LA POBLACION DE LA PARROQUIA SAN
JUAN DE PASTOCALLE, POR SEXOY PORCENTAJE, 2008.

INDICES E INDICADORES DEMOGRAFICOS POBLACION PORCENTAJE
Pobl aciéon Masculina 5,734
52%
Pobl acion Femenina 6,266 48%
POBLACION TOTAL 12.000 100%

FUENTE: Censo realizado por la Defensa Civil 2004 y junta parroquial
ELABORADO POR: Mayra Martinez, Marielisa Ponce.
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Grafico No 1 Division de la poblacion de la parroquia San Juan de Pastocalle, por sexo y porcentaje, 2008.

FUENTE: Censo realizado por la Defensa Civil 2004 y junta parroquial.

ELABORADO POR: Mayra Martinez, Marielisa Ponce.

La comunidad se encuentra establecida, como se detalla a conti nuaci on.

El 52% representa la poblacion femenina, y € 48% representa la poblacion masculina,
como lo indicael CUADRO 1, gréfico 1.1.

CUADRO No 2. TOTAL DE HOMBRES DE LA PARROQUIA SAN JUAN DE
PASTOCALLE, POR RANGO DE EDAD Y PORCENTAJE. 2008

RANGO DE EDAD NUMERO PORCENTAJE
De 0 — 14 afios de edad 1288 2204
De 15 — 24 afios de edad 980 17%
De 25 — 44 afios de edad 2206 30%
De 45 — 64 afios de edad 850 15%
De 65 y mas afios de edad 410 7%
TOTAL DE HOMBRES 5734 100%

FUENTE: Censo realizado por la Defensa Civil 2004 y junta parroquial.

ELABORADO POR: Mayra Martinez, Marielisa Ponce.
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TOTAL DE HOMBRES DE LA COMUNIDAD SAN JUAN DE PASTOCALLE, POR RANGO DE
EDAD, Y PORCENTAJE. 2008
5% (P 2%

17%
39%

0O De 0 — 14 afios de edad m De 15 - 24 afios de edad @ De 25 — 44 afios de edad

o De 45 — 64 afios de edad m De 65 y mas afios de edad

Gréfico No. 2 Total de hombres de la parroguia San Juan de Pastocalle, por rango de edad y porcentaje 2008.

FUENTE: Censo realizado por la Defensa Civil 2004 y junta parroquial.
ELABORADO POR: Mayra Martinez, Marielisa Ponce.

La mayoria de la poblacion masculina conforman e 22% los nifios de 0 a 14 afios de
edad, seguido por e 17% que corresponden al grupo de 15 a 24 afios de edad € 39% lo
representan € grupo de 25 a 44 afos de edad, € 15% corresponde a grupo de 45 a 64
anos de edad y un 7% personas mayores de 65 afios de edad.

CUADRO No 3. TOTAL DE MUJERES DE LA PARROQUIA SAN JUAN DE
PASTOCALLE, POR EDAD Y PORCENTAJE. 2008

RANGO DE EDAD NUMERO PORCENTAJE
De 0 — 14 afios de edad 2500 20%
De 15 — 24 afios de edad 1563 2506
De 25 — 44 afios de edad 1395 2206
De 45 — 64 afios de edad 498 8%
De 65y mas afios de edad 310 5%
TOTAL DE MUJERES 6266 100%

FUENTE: Censo realizado por la Defensa Civil 2004 y junta parroquial.
ELABORADO POR: Mayra Martinez, Marielisa Ponce.
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TOTAL DE MUJERES DE LA PARROQUIA SAN JUAN DE PASTOCALLE, POR RANGO DE
EDAD Y PORCENTAJE. 2008.
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@ De 0 — 14 afios de edad m De 15 — 24 afos de edad O De 25 - 44 afos de edad

0 De 45 — 64 afios de edad m De 65 y mas afios de edad

Grafico No 3. Total de mujeres de la parroquia San Juan de Pastocalle, por rango de edad y porcentaje.
2008

FUENTE: Censo realizado por la Defensa Civil 2004 y junta parroquial.
ELABORADO POR: Mayra Martinez, Marielisa Ponce.

La mayoria de la poblacién femenina conforman el 40% las nifias de 0 a 14 afios de edad,
seguido por e 25% que corresponden a grupo de 15 a 24 afos de edad y € 22% lo
representan el grupo de 22 a 44 anos de edad, 8% corresponde a grupo de 45 a 64 afios
de edad y un 5% personas mayores de 65 afios de edad.

CUADRO No 4. POBLACION DE LA PARROQUIA SAN JUAN DE
PASTOCALLE, POR TIPO DE POBLACION Y PORCENTAJE. 2008

Poblacion Indigena 1304 11%

Poblacion mestiza 10696 89%
POBLACION TOTAL 12.000 100%

FUENTE: Censo realizado por la Defensa Civil 2004 y junta parroquial.
ELABORADO POR: Mayra Martinez, Marielisa Ponce.
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POBLACION DE LA PARROQUIA SAN JUAN DE PASTOCALLE,
POR TIPO DE POBLACION Y PORCENTAJE. 2008

11%

89%

@ Poblacién Indigena m Poblacién mestiza

Grafico No 4 Poblacion de la parroquia San Juan de Pastocalle, por tipo de poblacién y porcentaje. 2008.
FUENTE: Censo realizado por la Defensa Civil 2004 y junta parroquial.
ELABORADO POR: Mayra Martinez, Marielisa Ponce.

Del total de la poblacion de la parroquia San Juan de Pastocalle, existe un grupo gue por
autodefinicion propia se proclaman poblacion indigena. Del 100% de la poblacion que son los
12000 habitantes, esta poblacion representa el 10%.

En la parroquia San Juan de Pastocalle, existe un grupo vulnerable que no esta siendo atendido
adecuadamente, se congtituyen a grupo de los ancianos, la mayoria de ellos se quedan solos en
casas sin la atencién y alimentacion adecuada, hasta el momento en que sus familiares regresen

de sus actividades laborables, en otros casos viven solos sin tener laayuda de nadie.

Se puede apreciar en los Cuadros nimero 2 y 3 que la poblacién de 65 afios entre hombres y
mujeres asciende a los 720, lo que significa que cada barrio y comunidades se encuentran
aproximadamente 23 personas de la tercera edad, por |o que se considera urgente la construccion
de una casa hogar para ancianos, de esta forma se podria brindar albergue y atenciones a muchos
abuelitos que se encuentran completamente solos, pues este es un grupo vulnerable que posee la
parroquia.
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2). Educacion

La parroquia San Juan de Pastocalle posee problemas en la calidad de educacion, la
carencia de la infraestructura, servicios basicos, materia didactico, equipamiento
tecnol dgico, profesores preparados, etc. Es necesario mencionar que en centro poblado de
Pastocalle brinda el servicio de educacion basica a los nifios de comunidades que se
encuentran a una distancia de 2 a 4 Km. En comunidades mas aeadas también hay

escuelas que dan €l servicio.

En lo referente ala educacion secundaria el Colegio Técnico Naciona Pastocalle, acoge a
estudiantes de toda la parroquia, pero cabe recalcar que un 70% de los jévenes estudian
en los colegios de Latacunga, un buen nimero de ellos no asiste a ningun establecimiento
educativo, prefieren salir de la escuela y trabajar desde muy temprana edad en las

floricultoras que se encuentran en la zona.

CUADRO No. 5 ESTABLECIMIENTOS EDUCATIVOS DE LA PARROQUIA
SAN JUAN DE PASTOCALLE.

Romerillos Leopoldo Rivas
Matando Pulgarcito
Tandacato Babahoyo
LaLibertad Anastasio Viteri Karolys
Pastocalle Centro Manuel Matheu

Colegio Técnico Pastocalle

El Sembrador
Centro Artesanal Pastocalle
Chasqui Quito
Santa Rita Aglomerados Cotopaxi
Boaliche Rivadeneira

FUENTE: Plan de desarrollo parroquial de la Junta parroquial
ELABORADO POR: Mayra Martinez, Marielisa Ponce.



La poblacion anafabeta de la parroquia mayor de 15 afios es de 1.292, en relacion con la
poblaciéon cantonal (12.080) este valor representa e 10.70% de andfabetos donde los
hombres mayores de 15 afios, representan el 27.17% del total del grupo analfabetosy el

72.83% representa a grupo de las mujeres mayores de 15 afios analfabetas.

En estarelacion se puede apreciar claramente que € grupo de las mujeres esla que posee
mas indices de analfabetismo, dicho problema se piensa atenuar con € programa de
alfabetizacion para adultos (YO SI PUEDO), que se encuentra gjecutando € Consgjo

Provincial de Cotopaxi.

CUADRO No. 6 ANALFABETOS MAYORES DE 15 ANOS, DE LA
PARROQUIA SAN JUAN DE PASTOCALLE, POR SEXO Y PORCENTAJE.
2008

INDICESE INDICADORES DE EDUCACION NUMERO PORCENTAJE
Hombres analfabetos mayores de 15 afios 351 27.17%
Mujeres analfabetas mayores de 15 afios 941 72.83%
Poblacién analfabeta mayores de 15 afios 1.292 100%

FUENTE: INFOPLAN 2001
ELABORADO POR: Mayra Martinez, Marielisa Ponce.

3) Salud e higiene

Actualmente en |la cabecera Parroquia dispone de un Dispensario Médico, su atencion es
de cuatro horas diarias (medio dia) de lunes a viernes, o que complica el acceso a este
servicio por los pobladores ya que trabgan en la mafana, la junta parroquia se

encuentran realizando gestiones afin de conseguir atencién en las horas de la tarde.

La ONG CCF de Ecuador apoya a la capacitacion sobre la salud, entregando de igud

forma gratuitamente medicinas.
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Muchos de |os pobladores cuando presentan dificultad de acceder a los centros de salud,
tienen la costumbre de recurrir a los remedios caseros, como es el caso de las siguientes
hierbas medicinales:

La borrga que se utiliza parala gripe, €l agua de tilo paralatos, lengua de vaca paralos
rifiones, orégano para e dolor de estdbmago, la retama (flores amarillas) para € rifion,
[lantén para la inflamacion, €l agua de ortiga para los rifiones, circulacion de la sangre,
alergias, y otras remplazan alamedicina quimica.

4) Organizacion Parroquial

Laparroquia San Juan de Pastocalle cuenta con la representacion de instituciones civiles
y eclesiasticas como: La Junta Parroquial, Tenencia Politica, Registro Civil, Andinatel,
Centro de Salud Publica, Policia Nacional Rural y Comunitaria, Centro Artesanal,
Instituciones Educativas, Iglesia Catdlica, Iglesia Evangélica.

La maxima autoridad en la parroquia es la Junta Parroquial, cuyos miembros son elegidos
en elecciones universales y directas, sera nominado Presidenta/e de la junta aguella
persona que tenga la méas alta votacion, de igual manera se ubican alos vocales. La Junta
Parroquial tiene el poder de convocatoria a todos |os actores sociales de la parroquia para
planificar las diferentes actividades que conllevan a un desarrollo sustentable de la
parroguia.

La parroquia, las comunidades y los barrios han sido beneficiarios de distintas obras, que
han impulsado bésicamente instituciones del estado como & Municipio, la Prefectura, €l
MBS, INNFA, INEFAN, Obras Publicas, CCF, CODENPE, PETROECUADOR,
CODERECO, Embajada de Japon, FEDICE.
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Ademés en la actualidad se destaca la presencia de ONGS, las mismas que se encuentran
trabagjando en forma coordinada con la junta parroquial, |o cual permite el ahorro de los

recursos econdmicos de |os pobladores de la parroquia.

CUADRO No. 7 INSTITUCIONES QUE SE ENCUENTRAN PRESENTESEN LA
PARROQUIA SAN JUAN DE PASTOCALLE, POR ACTIVIDAD.2008

MAE Asistenciatécnica en plantaciones | Comunidades
forestales
MUNICIPIO Canchas  deportivas, casas | Comunidadesy grupos
comunales, empedrados, agua
entubada, tuberia, canalizacion.
CONSEJO Canchas  deportivas, casas | Comunidadesy grupos
PROVINCIAL comunales, empedrados, agua
entubada, tuberia, canalizacion.
MIES Infraestructura mercado | Comunidad
comunitario
DRI Asistencia técnica en agricultura, | Comunidad
forestacion, capacitaciéon  en
mango de sistema de agua
entubada.
BANCO MUNDIAL | Plantaciones forestales Comunidad
DIRECCION DE Escuelasy colegios Comunidad
EDUCACION
IEOS Letrinizacion, seguimiento | Comunidad
técnico
FEDICE Proyectos productivos (ovinos, | Comunidad, grupo  de
agricolas) mujeres
ANDINATEL Telefonia Personas
EMPRESA Electrificacion Comunidad
ELECTRICA
FISE Construccién de centro infantil Matando, Pucara y
Pastocalle vigo.
SWSSAID Agricultura organica, mango de| Comunidades de la
sueldos y recursos naturales. COPROP
CCF Megoramiento sistemas de agua| Comunidad
consumo. Capacitacion, Jornadas
médicas.
FUNDACION Proyecto  productivo  granjas | Comunidades
PETROECUADOR integrales
PROGRAMA PASSE | Saludy Letrinizacion Comunidades

FUENTE: Asamblea parroquial Pastocalle. 2006
ELABORADO POR: Mayra Martinez, Marielisa Ponce.
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En las comunidades y barrios de la parroquia existen: Juntas de agua potable, club deportivo de
hombres y mujeres, asociacion de mujeres, Bancos comunales y otros. En especia en las
comunidadesfiliales ala COPROP — OSG.

2. Diagnostico econdmico del area.

a. Agricultura

Para determinar la poblacion econdomicamente activa se ha tomado en consideracion alas
personas comprendidas entre los 18 hasta los 64 afios de edad, es asi que se puede decir
gue la parroquia de Pastocalle posee una extension de 10.000 has. Delas cuales € 95%
esta destinado en manos de propiedad individual y apenas el 5% son tierras comunitarias

Curiquingue, Romerillosy la Libertad.

La parroguia San Juan de Pastocdle es una de las zonas con mas presencia de
hacendados a nivel de parroquias rurales del canton Latacunga a continuacion se
menciona a Ortufio, Contadero Alto y Bgo, Rio blanco, Santa Rosa, Pachosalac,
Rosario y Aliaga.

Tomando en cuenta los datos del INFOPLAN 2001, sobre el uso de los suelos, e mayor
porcentaje se encuentra en €l uso de los paramos con un 27.5 %; seguido por € uso de
cultivos transitorios como papa, melloco, oca, etc. que corresponde al 20.5% €l tercer
lugar del uso del suelo |o ocupa los pastos naturales con € 15.4%, el porcentgje minimo
en el uso del suelo corresponde a los cultivos permanentes con € 0.70%.
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CUADRO No. 8 USO DEL SUELO EN COTOPAXI! Y LATACUNGA, POR
HECTAREASY PORCENTAJE. 2008.

USO DEL COTOPAXI LATACUNGA
SUELO UPAs Has. % UPAs Has. %

Cultivos 11.347 35.477 9.20 1.049 635 0.70
permanentes
Cultivos 1.397 1.748 0.50 19.555 19.707 20.5
transitorios
Descanso 18.699 20.702 5.40 6.528 6.705 7.30
Pastos 29.430 77.127 20.00 10.197 12.890 14.10
cultivados
Pastos 12.956 63.906 16.60 2.362 14.023 15.40
naturales
Paramos 4,501 71.874 18.70 693 25.071 275
Montes y 9.647 105.192 27.30 1.196 10.869 11.90
bosques
Otros usos 63.044 9.033 2.30 19.335 2.362 2.60
TOTAL 151.021 385.059 100 60.915 91.264 100

FUENTE: Censo Agropercuario 2001 INEC.
ELABORADO POR: Mayra Martinez, Marielisa Ponce.

La bagja produccién y productividad de la parroquia se reflgja por la falta de sistemas de
riego, por 1o que se constituye un problema prioritario, la implementacion de sistemas de
riego en las comunidades de la parroquia ha venido a ayudar a los cultivos que la
comunidad realiza como la cebolla blanca, hortalizas, papas, habas, cebada, chochos,

maiz, frgol, los mismos que se los utilizan parala aimentacion familiar.

Delos barrios y comunidades de la parroquia apenas 10 cuentan con un sistema de riego,
las directivas de las juntas de agua constantemente se encuentran tramitando y realizando

gestiones para dotar de este beneficio alos socios.

Las actividades que desempefian los pobladores de San Juan de Pastocalle, son
agricultura tanto para la venta en los mercados y ferias. Unas pequefias cantidades de
terrenos son asignadas a autoconsumo y ganaderia, las actividades agropecuarias son

realizadas por toda la familia, cada uno de ellos posee una responsabilidad asignada, para
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las siembras se realizan mingas a igual que las cosechas, el terreno es abonado con

abono natural que es comprado cada cierto tiempo y combinado con productos quimicos.

Los hombres y mujeres son los que se encargan de preparar €l suelo, sembrar y cosechar,
ademas las mujeres se encargan de las actividades del hogar, dlas constituyen un fuerte
apoyo en las actividades agricolas, en muchas de las actividades agricolas los nifios
participan como apoyo.

La comercializacion de los productos se rediza a través de intermediarios, por esta razén €
precio de sus productos varia de acuerdo como se encuentre el mercado tanto en Machachi como
Quito y laferia de Saquisili. Para transportar los productos algunas de las familias disponen de
transporte propio, mientras el resto debe alquilar camionetas.

b. Mercado Comunitario

En € cantdn Saquisili todos los dias jueves se dan cita los agricultores de la regién para poner en
venta todos los productos que poseen. Ademés en la panamericana sur en la entrada hacia la
comunidad Romerillos existe un mercado comunitario que se desarrolla los dias sabados, donde
se expende productos agricolas del lugar, carne de borrego, res y cerdo, se puede encontrar
ademas |a venta de comidas tipicas € plato mas apetecido es €l borrego asado con papas y choclo,

latripa mishque, el mote con chicharrén, etc.

c. Pecuario

La fata de sistemas de riego en la zona ha incidido en el sector pecuario, es asi como el
manejo de animales mayores por la falta de pastos, es minimo, a contrario las amas de
casa se dedican a cuidar animales menores como: coneos, pollos, galinas, cuyes,
porcinos, bovinos, los mismo que sirven para la alimentacion de sus familias y para la
venta que se la redliza todos los jueves en la feria de Saquisili, de esta manera se
constituye en un aporte econdmico familiar.
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Esta actividad es parte del proyecto de mujeres sin fronteras. La asociacion estd formada
por 15 mujeres, entre ellas 1 nifia. Cuando hay proyectos productivos se entregan a cada
integrante como responsable, los fondos entran en forma general para futuros proyectos

solventados por sus miembros.

Esta asociacion persigue objetivos en beneficio de las familias de sus integrantes, son
proyectos basados en agricultura organica (cero quimicos) para consumo y aimentacion
de los animales, produccion de huevosy leche, crianza de animales pequefios etc.

La Asociacion empezé como Cga Solidaria en e 2003 y como Asociacion “Sin
Fronteras’ desde e 30 de Noviembre del 2004.

En los proyectos se puede apreciar un sector que se encuentra dedicado a la crianza del
porcino especia mente de raza landroz que son como pie de cria, los crianza'y produccion
de los cuyes que son sacados a la venta en la feria de Saquisili los dias jueves, la
produccién de los huevos de gallo y galina destinados de igua manera a la venta, €
ganado es aprovechado con su leche que es entregada a carros recol ectores |os mismos
gue son cancelados cada mes, en promedio poseen de siete a diez cabezas de ganado
entregando diario 40 litros de leches llegando a percibir ingresos desde los 200 a 270

USD mensuales.
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CUADRO No. 9 CLASIFICACION DEL GANADO MENOR DE LASMUJERES
DEL PROYECTO “SIN FRONTERAS’, POR COSTO UNITARIO. 2008.

Gallinas Mujeressin fronteras 5.00 c/u
Cuyes Mujeressin fronteras 10al2clu
Conejos Mujeressin fronteras 15c/u
Borregos Mujeressin fronteras 35a40c/u
Cerdos Mujeressin fronteras 120a150c/u
Galosdepeeao| Mujeressinfronteras 25a30c/u
raza

FUENTE: Inventario de microempresas.
ELABORADO POR: Mayra Martinez, Marielisa Ponce

d. Comercio

En la parroquia se encuentran asentadas las siguientes empresas floricol as, que son fuente

de trabajo para muchos habitantes de la parroquia.

CUADRO N0.10 EMPRESAS FLORICOLAS DE LA COMUNIDAD SAN JUAN
DE PASTOCALLE, POR COMUNIDAD. 2008.

Garrigos Ortufio

Martin Roses Tandacato
Nevaflor Santa Rosa
Finaflor San José de
Y anayacu
Ecuan ross San José de
Y anayacu

Aliaga Matando

FUENTE: Plan de desarrollo parroquial de la Junta parroquial
ELABORADO POR: Mayra Martinez, Marielisa Ponce.
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e. Migracion

La migracion que presenta la parroquia hasta € afio 1997 era del 12% sobre todo el
fendmeno se daba en las personas que se dedicaban a la venta de escobas, quienes
acudian a las ciudades de Latacunga, Quito, Machachi, y la costa, afios atras las familias
aun tenian la capacidad de inversiéon en la produccion agricola, estéd en muchos casos ha
sido remplazada por la migracion diaria a trabajo de las floricolas, dedicandose a esta

actividad por la crisis econdmica que existe actual mente.

Lajuventud es la que mas migra en estos tres Ultimos afios, terminando la primaria van a
trabajar en las floricultoras, nifios entere (12 y 15 afios) siendo ellos los que mantiene a

lasfamilias.

La otra fuente de migracion especificamente son los hombres jovenes que salen a vender las
escobas recorriendo las ciudades de Latacunga, Quito, Guayaquil, Ambato. Practicando la
migracion temporal retorna a sus hogares quincenalmente o mensualmente, mientras tanto las

esposas son las que asumen € rol de padres con sus hijos.

f. Pobreza

La parroquia San Juan de Pastocalle presenta un indice de desarrollo social estable, la
mayoria de sus habitantes poseen viviendas propias de hormigon armado, en e centro de
Pastocalle la mayoria posee su negocio propio, las comunidades han logrado mantener
sus ingresos econdmicos estables, por redlizar diferentes actividades por medio de la
agricultura, ganaderia, etc.
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g. Tenenciadela Vivienda

En la parroguia San Juan de Pastocalle la mayoria de las viviendas son de cemento
armado. De las cuales en un 85% son viviendas propias, un 11% viviendas arrendadas y

un 4% viven con |os suegros.

h. Tenenciadelatierra

La extension territoria con que cuenta la parroquia es de 10.000 has. De las cuales €
95% de este territorio esta destinado en manos de propiedad y apenas € 5% son tierras

comunitarias Curiquingue, Romerillosy la Libertad.

El promedio de latierra de labranza por familia (cultivos més pastos establecidos) es de
2.7 has., superficie relativamente pequefia que, en funcion de la calidad de los suelos no
constituye un sustento para la economia campesina. Sih embargo la tenencia varia segin
la zona agroecoldgica, es asi, como en la poblacion de bajo promedio es de 1.4, en la
poblacién media2.2 y en laalta 4.5 has. Cabe sefialar que en su gran mayorialas tierras

de labranza son de caracter individual .

3. Diagnostico ambiental del area.

a. Hidrografia

En el nudo de Tiopollo donde se encuentra la parroquia San Juan de Pastocalle, nacen dos
cuencas hidrogréficas. lacuencadd rio San Pedro y lacuencadel rio Cutuchi, laprimera
sedirige hacia el valle de Machachi y la segunda hacia €l valle de Latacunga.

b. Clima

La parroquia San Juan de Pastocalle va de una altitud de 3180 msnm, en las partes altas
de lacomunidad, su temperaturavaentrelos 6° C y 12° C, su promedio de lluvias oscila
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entre los 1000 — 2000 mm anuales, dentro de estos limites, la precipitacion se distribuye
durante todo € afio, con menor intensidad durante los meses correspondientes a Julio y
Agosto.

c. Topografia

La topografia en el sector es relativamente plana y comprende desde € ingreso de la

autopista principal de acceso hastala parte poblada.

d. Servicios Basicos Disponibles

Pese a encontrarse la Parroquia cerca de la capita provincia los problemas que aquejan a

la poblacion no se han solucionado, y cada una de las necesidades son urgentes.

Las comunidades y barrios que disponen de servicios basicos, no cumplen con las
disposiciones técnicas adecuadas, debido a lo cua dichos sistemas se encuentran
deteriorados.

1) Abastecimiento de Agua

La parroquia cuenta con € servicio de agua entubada para consumo humano, cuyo caudal
no satisface €l requerimiento de los pobladores de |a parroquia, una de las alternativas de
solucion a este problema es la perforacidn de pozos previo sondeo electromecanico para
lo cual se busca financiamiento para la gjecucion de este proyecto. Cabe mencionar que
el sistema de tuberia de las comunidades San Bartolomé, Curiquingue, Santa Rita, Luz y

Vida se encuentran en mal estado.



75

CUADRO No. 11 SERVICIOS BASICOS DE LAS PARROQUIA SAN JUAN DE
PASTOCALLE, POR COMUNIDADESY BARRIOS. 2008.

COMUNIDADES
Y BARRIOS

AGUA

ENTUBADA

LUz
ELECTRICA

LETRINAS

TELEFONO

Romerillos

X

X

Curiquingue

Teneria

X[ X]| X

Pasto Alto

Matando

x

Pastocalle Vigjo

Milagro

Tandacato

X[ X| X| X| X]| X

Santa Rosa

x| X]| X

Ortufio

50%

Pucara

Pastocalle Centro

X[ X[ X] X| X[ X| X| X

Chasgui

Boliche

San Luis

Y acupungo

Guapulo

San Bartolomé

Calvache

X[ X X[ X| X| X| X| X| X| X| X| X]| X| X| X| X| X

San José de Y anayacu

Progreso

Cuiche Mino

Luzyvida

Buenavista

LaLibertad

San Vicente de Luto

Campamento

Cuiche Salas

Mino San Antonio

50%

X X| X| X| X| X| X| X| X|:

X X X X| X| X| X| X| X|X] X| X| X| X]| X| X| X| X]| X

FUENTE: Asamblea parroquial Pastocalle. 2006

ELABORADO POR: Mayra Martinez, Marielisa Ponce.
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2) Alcantarilladoy Letrinizacion

El 40% de |a poblacién de la cabecera parroquial cuenta con un sistema de a cantarillado,
el mismo que se encuentra a punto de colapsarse por € desorden de la utilizacion del
mismo, y es asi como las personas que necesitan este servicio colocan la tuberia de
acuerdo a la convivencia e intereses, inclusive dafiando las carreteras. El déficit de este
servicio en € centro parroquial causa ciertas enfermedades parasitarias alos nifiosy ala
poblacién en general. Para sustentar esta realidad de déficit de este servicio que contiene
los datos del INFOPLAN 2001 se puede apreciar que solamente 1.134 personas disponen
del servicio de eliminacion de aguas servidas por red publica de alcantarillado.

CUADRO No. 12 DISPOSICION DE SERVICIO DE ALCANTARILLADO EN
LA PARROQUIA SAN JUAN DE PASTOCALLE, POR NUMERO DE
HABITANTES. 2008.

INDICES E INDICADORES NUMERO
Personas con servicio de eliminacion de aguas por red publica de 1134
alcantarillado.
Hogares con servicio Higiénico exclusivo 667

FUENTE: INFOPLAN 2001
ELABORADO POR: Mayra Martinez, Marielisa Ponce.

DISPOSICION DEL SERVICIO DE ALCANTARILLADO EN LA PARROQUIA SAN
JUAN DE PASTOCALLE, POR NUMERO DE HABITANTES. 2008

8% 5%

87%

@ Poblacion Pastocalle sin servicio de alcantarillado

B Personas con servicio de eliminacion de aguas por red publica de alcantarillado.

0O Hogares con servicio Higiénico exclusivo

Grafico No. 5 Disposicion de servicio de alcantarillado en la Parroquia San Juan de Pastocalle, por
namero de habitantes. 2008.

FUENTE: INFOPLAN 2001

ELABORADO POR: Mayra Martinez, Marielisa Ponce.
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En la parroguia San Juan de Pastocalle del 100% de los habitantes, apenas e 8% de sus
pobladores poseen de eliminacién de aguas servidas por la eliminacién de la red piblica de
alcantarillado, un 5% poseen servicios higiénicos exclusivos, € 87% restante poseen pozos

sépticos.

3) Servicio Eléctrico

De acuerdo a los datos de INFOPLAN 2001, las viviendas con servicio eléctrico son
1.956. En la actualidad segun e diagnéstico realizando todos los domicilios de la
parroquia cuentan con el servicio de energia eléctrica.

Los costos en la actualidad se han incrementado considerablemente, uno de los
problemas de este servicio en la parroquia es € alumbrado publico por ser escaso,

ademas | os postes y cableado se encuentran en pésimas condiciones.

4) Comunicacion

En la parroquia segin e INFOPLAN 2001 apenas e 10.48 % dispone del servicio de
telefonia convencional, hoy en dia este servicio ha crecido cubriendo & 50%
aproximadamente de la poblacion, ademés la poblacidén ocupa e servicio de telefonia
celular porta y movistar, la mayoria opta por consumir los servicios que brinda la
empresa de telecomunicaciones porta, ademas en la comunidad existe e servicio de
cabinas telefénicas con €l costo de 0.25 centavos € minuto, también presta el servicio de

venta de tarjetas portay movistar.

5) Recoleccion de Basura

La parroquia dispone del servicio de recoleccion de basura dos veces por semana, (lunes
y viernes) servicio gque prestala Municipalidad de Latacunga, a pesar de ellos muchas
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familias prefieren quemar todo los papeles y enterrar 1os desperdicios biodegradables en

sus terrenos.
6) Vialidad y Transporte

Para llegar ala parroquia su ingreso es por la Panamericana Sur se encuentra dentro del

tramo Latacunga— Lasso.

Las empresas de transporte publico que prestan el servicio son cinco: Cooperativa Lasso,
Compafiia Express Pastocalle de la cooperativa de camionetas San Juan Pastocalle, estas
camionetas se ubican en la entrada de la parroquia en el sector El Progreso, Pasto
Ciatrans, Laso Trans 'y Transporte pesado Contraspepa. Con un horario desde las 06H30
AM. Hastalas 19H00 PM. Su costo es de 0.50 centavos por persona.
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4. Diagndstico turistico del area.

a. Inventario delos Recursos Naturales de la parroquia de Pastocalle.

Sy

JS#¥  Ministerio de Turismo GRSC — Regional Sierra Centro MI
1. DATOS GENERALES
1.1 Encuestador: Equipo Técnico 1.2 FichaN° 001
1.3 Supervisor Evaluador: Patricia Tierra 1.4 Fecha: 19/ 12/ 2007

1.5 Nombre del Atractivo. CASCADA DE CUNUNYACU
1.6 Categoria: Sitio Natural

1.7 Tipo: Rios

1.8 Subtipo: Cascada

fror . 2
Cascada de “Cununyacu” Foto: 01 Equipo Técnico.

2. UBICACION
2.1 Provincia: Cotopaxi 2.2 Ciudad y/o Canton: Latacunga
2.3 Parroquia: Pastocalle
2.4 Latitud: 2.5 Longitud:

UTM 0756299 N UTM 9924966 E
3. CENTROS URBANOS MAS CERCANOSAL ATRACTIVO.
3.1 Nombre del poblado: Parroquia San Juan de 3.2 Distancia: 20km

Pastocalle
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3.3 MAPA DE UBICACION DE LA CASCADA CUNUNYACU

CASCADA CUNUNYACU

F Cascada cun

r SAN JUAN DE PASTOCALLE
\\'% E
s

Mapa No. 01 Ubicacion “ Cascada Cununyacu”

4. CARACTERISTICAS FiSICAS DEL ATRACTIVO.

4.1 Altitud: 4046 msnm

4.2 Temperaturas 6°C - 10°C

4.3 Precipitacion Pluviométrica: 2000 mm/afio

4.4 Ubicacion del Atractivo.

Lalagunade Cununyacu se encuentra en el paramo del 1llinizas Sur, parallegar ala casada se debe pasar
por los barrios Pucardy Matango, siguiendo lavia Rio Blanco en parcelacion, hastala hacienda® Rio
Blanco” donde se accede a paramo de los Illinizas. Recorriendo una horatreinta minutos en carro hasta
el parqueadero. Luego se debe recorrer un sendero de aproximadamente 10 minutos.

4.5 Descripcion del atractivo.

La cascada de Cununyacu se encuentraa 10 minutos del parqueadero, rodeada de vegetacién nativa, en
un encafionado formado de roca vol canica, la cascada tiene 12 metros de caida aproximadamente, €l
agua tiene azufre por eso su color es amarillo, lo cual [lamalaatencion.

El origen de la cascada se encuentra a 1km con 2 vertientes cuya agua sale temperada pero al seguir su
recorrido se enfria hasta caer en €l encafionado y formar una poza.

4.6 Atractivos individuales que lo conforman:

Alrededor de la cascada de Cununyacu se encuentra una gran biodiversidad formada por:

Flora: Laflorarepresentativa del lugar es: kikuyo (Pennisutum clandestinum), paja (Festuca sp), diente
de ledn (Taraxaccum officinale), shamana (Dodonea vistosa), pgjona (Stipaichu), achicoria
(Hypochaeris sessiliflora), helechos (Jamesoniarotundifolia), (Nephrol epis pendula), Valeriana
(Vaerianarigida), etc

Fauna: En cuanto afauna podemos encontrar especies como: tértola (Zenaida auriculata), Mirlo (Turdus
fuscater), Gorrion (Authus bogotensis), congjo silvestre (Sylvilagus brasilensis), raposas (Didel phys
albiventris), pgjaro solitario (Myiotheretes striaticollis), etc.

4.7 Permisos y Restricciones.
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Se recomienda visitarla en horas de la mafiana, para el ingreso se debe pasar por un tramo de la hacienda
laVagueriaen lacua se controlael ingreso para evitar inconvenientes.

4.8 Usos:

4.8.1 Uso Actual: En la Cascada Cununyacu actualmente no se esté realizando ninguna actividad de tipo
turistico.

4.8.2 Uso Potencial: Seria adecuado destinar a este sitio natural como un érea de recreacion paralos
visitantes en donde se pueda redlizar fotografia, observacion de floray faunay comida campestre.

4.8.3 Necesidades: en sector de la Cascada Cununyacu es necesario redlizar un estudio de capacidad de
carga alos senderos existentes y el megjoramiento de los mismos de modo que se facilite €l ingreso a
atractivo, completandolo con un sistema de sefializacion y recoleccidn de basura (basureros).

4.9 Impactos

4.9.1 Impactos Positivos: Con € establecimiento de nuevas actividades ecoturisticas se puede tener un
mayor numero de visitas hacia el sector, pero seria recomendable realizar un estudio de capacidad de
cargade sitio y los posibles senderos para no destruir este habitat.

4.9.2 Impactos Negativos. Contaminacion del aguay erosion del suelo.

5. ESTADOS DE CONSERVACION DEL ATRACTIVO:

5.1 Estado: Conservado

5.2 Causas:

La cascada no es muy conocida y por lo tanto no es muy visitada, al encontrarse bastante |gos de los
sectores poblados €l agua desde sus vertientes realiza su recorrido sin problemas de uso de la misma, o
gue ayuda a que la caida de agua sea permanente.

6. ENTORNO:

6.1 Entorno: conservado

6.2 Causas:

Al ser un lugar no muy visitado € entorno se encuentra conservado y no existen indicios de
contaminacion.

7. INFRAESTRUCTURA VIAL Y ACCESO.

7.1 Tipo: Terrestre 7.2 Subtipo: Sendero

7.3 Estado de Vias: 7.4 Transporte: 4x4 hasta el estacionamiento,
Regular luego caminata hastala cascada.

7.5 Frecuencias: diaria. 7.6 Temporalidad de acceso:

Lunes a Domingo
7.7 Observaciones:
Es adecuado que se acceda al sitio con la ayuda de un guia que conozca €l sector, y preferiblemente en
horas de la mafiana. El recorrido varia de 10 a 15 minutos (segun la necesidad del turista'y su estado
fisico), se recomienda llevar ropa deportiva, impermeable, botas de caucho o para caminata y agua para
el recorrido.
8. FACILIDADES TURISTICAS.
Pastocall e actualmente no cuenta con lugares de hospedaje, y muy pocos de alimentacion, se recomienda
gue se implementen lugares donde | os turistas puedan hospedarse parafacilitar su visita.
9. INFRAESTRUCTURA BASICA
9.1 Agua: Vertiente
9.2 Energia Eléctrica: no existe.
9.3 Alcantarillado: no existe
10. ASOCIACION CON OTROSATRACTIVOS.
10.1 Nombre del atractivo: 10.2 Distancia:



- Bosque primario - 0.66 Km.
11. DIFUSION DEL ATRACTIVO:

11.1 Difusion: Local

12. VALORACION DEL ATRACTIVO
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VARIABLE FACTOR PUNTOS
CALIDAD a) Vaor intrinseco 7
b) Valor extrinseco 7
c) Entorno 7
d) Estado de Conservacién y/o Organizacion 5
APOYO a) Acceso 5
b) Servicios 3
) Asociacion con otros atractivos 2
SIGNIFICADO a) Loca 2
b) Provincial 0
c) Nacional 0
d) Internacional 0
TOTAL 38
13. JERARQUIZACION
Jerarquialll

El atractivo obtuvo una puntuacion de 38 puntos, jerarquiall, lo que indica que es un aractivo con

rasgos |lamativos, capaz de interesar avisitantes de largas distancias, ya sea del mercado interno y

receptivo que hubiese [legado ala zona por otras motivaciones turisticas, o de motivar corrientes

turisticas actuales o potenciales, y atraer al turismo fronterizo de esparcimiento.




1. DATOS GENERALES

1.1 Encuestador: Equipo Técnico 1.2 FichaN° 002

1.3 Supervisor Evaluador: Patricia Tierra 1.4 Fecha: 19/ 12/ 2007
1.5 Nombre del Atractivo: BOSQUE PRIMARIO

1.6 Categoria: Sitio Natura

1.7 Tipo: Bosque

1.8 Subtipo: Paramo

Bosque primario T | Foto: 2 Equipo Técnico.

2. UBICACION
2.1 Provincia: Cotopaxi 2.2 Ciudad y/o Canton: Latacunga
2.3 Parroquia: Pastocalle
2.4 Latitud: 2.5 Longitud:
UTM 0756344 N UTM 9925036 E
3. CENTROS URBANOS MAS CERCANOSAL ATRACTIVO.
3.1 Nombre del poblado: Parroquia San Juan de 3.2 Distancia: 20km

Pastocalle



3.3 MAPA DE UBICACION DEL BOSQUE PRIMARIO

BOSQUE PRIMARIO

[] SAN JUAN DE PASTOCALLE

Mapa No. 2 Ubicacion “Bosque Primario”

4. CARACTERISTICAS FiSICAS DEL ATRACTIVO.

4.1 Altitud: 4076 msnm

4.2 Temperaturas 6°C - 10°C

4.3 Precipitacion Pluviométrica: 2000 mm/afio

4.4 Ubicacion del Atractivo.

El Bosque primario se encuentra en € paramo del Illinizas Sur. Para llegar a bosque se debe pasar por
los barrios Pucard y Matango, siguiendo la via Rio Blanco en parcelacion, hasta la hacienda “Rio
Blanco” donde se accede a paramo de los Illinizas. Recorriendo una hora treinta minutos en carro hasta
el parqueadero. Luego se debe recorrer un sendero de aproximadamente 50 minutos en forma
ascendente, a 20 minutos de caminata aproximadamente atravesando e bosgue primario de Polylepis.

4.5 Descripcion del atractivo.

El bosgue primario cuenta con ciento de Polylepis como especie predominante, |os cuales tienen mas de
100 afios, muchos de ellos han sido plantados por gente las comunidades aledafias como un medio de
reforestacion y conservacion del entorno.

Adicionalmente se puede observar especies como: Pgja: (Festuca sp), shamana (Dodonea vistosa), etc.
Durante €l recorrido se pueden observar varias aves y sentirse parte de un paisaje inolvidable.

4.6 Atractivos individual es que lo conforman:

Ninguno

4.7 Permisos y Restricciones.

Se recomienda visitarla en horas de la mafiana, para el ingreso se debe pasar por un tramo de la hacienda
laVaqueriaen lacua se controlael ingreso para evitar inconvenientes.

4.8 Usos:

4.8.1 Uso Actua: En & bosgue primario se realizan visitas esporadicas, algunas de las cuaes suelen
guedarse a acampar en un pequefio sector, luego de realizar caminatas y observacion de la floray fauna
del sector.

4.8.2 Uso Potencial: Es necesario adecuar el érea de camping y delimitarla de modo que los turistas que
deseen quedarse ahi puedan hacerlo sin problemas, ademés se podria realizar fotografia, observacion de
floray fauna, caminatay comida campestre.
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4.8.3 Necesidades. El bosgue primario necesita un estudio de capacidad de carga del sendero que lo
recorre, ademas de sefidlizacion que permita acceder a lugar, basureros que permitan la recoleccion de
basura de los turistas y delimitar la zona de camping y adecuarla para su fin.

4.9 Impactos

4.9.1 Impactos Positivos. Con € establecimiento de nuevas actividades ecoturisticas se puede tener un
mayor nimero de visitas hacia € sector, difundiendo de esta maneralos recursos que posee €l sector y la
belleza natura que posee, creando conciencia en 1os visitantes sobre la importancia de conservar lugares
como este que ayudan a conservar la biodiversidad y constituye una fuente de almacenamiento de aire
puro.

4.9.2 Impactos Negativos: ateracion del paisge por la presencia de e ementos inadecuados a lugar y
presencia de basura por lavisitadel turista.

5. ESTADOS DE CONSERVACION DEL ATRACTIVO:

5.1 Estado: En proceso de deterioro

5.2 Causas:

El bosgue es poco visitado y se encuentra lgjos de los centros poblados, por 10 que en su mayoria se
encuentra conservado, salvo por ciertos sectores bastante contaminados ya que han tenido un mal uso por
parte de sus visitantes los cuales en su mayoria no tienen control por parte de algin encargado del lugar
ya que no existe ninguno.

6. ENTORNO:

6.1 Entorno: conservado

6.2 Causas:

Al ser un lugar no muy visitado el entorno se encuentra conservado y no existen indicios de
contaminacion.

7. INFRAESTRUCTURA VIAL Y ACCESO.

7.1 Tipo: Terrestre 7.2 Subtipo: Sendero

7.3 Estado de Vias: 7.4 Transporte: 4x4 hasta e estacionamiento,
Regular luego caminata hasta el bosque

7.5 Frecuencias: diaria. 7.6 Temporalidad de acceso:

Lunes a Domingo
7.7 Observaciones:
Es adecuado que se acceda al sitio con la ayuda de un guia que conozca € sector, y preferiblemente en
horas de la mafiana. Hasta llegar al lugar la caminata es de 50 minutos aproximadamente, y su recorrido
dentro del bosque mismo varia de 15 minutos a 1 hora, segun la necesidad del turistay su estado fisico
varia de 10 a 15 minutos, se recomienda llevar ropa deportiva, abrigada, impermeable, botas de caucho
0 para caminatay agua parael recorrido.
8. FACILIDADES TURISTICAS.
Pastocalle actualmente no cuenta con lugares de hospedaje, y muy pocos de alimentacion, se recomienda
gue se implementen lugares donde |os turistas puedan hospedarse parafacilitar su visita.
9. INFRAESTRUCTURA BASICA
9.1 Agua: Vertiente
9.2 Energia Eléctrica: no existe.
9.3 Alcantarillado: no existe
10. ASOCIACION CON OTROSATRACTIVOS.
10.1 Nombre del atractivo: 10.2 Distancia:
- Cascada de Cununyacu -0.33km
- Aguas Termales -0.10 km
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11. DIFUSION DEL ATRACTIVO:
11.1 Difusion: Local
12. VALORACION DEL ATRACTIVO

VARIABLE FACTOR PUNTOS
CALIDAD a) Vaor intrinseco 10
b) Valor extrinseco 8
c) Entorno 7
d) Estado de Conservacion y/o Organizacion 6
APOYO a) Acceso 5
b) Servicios 3
) Asociacion con otros atractivos 3
SIGNIFICADO a) Loca 2
b) Provincial 0
c) Nacional 0
d) Internacional 0
TOTAL 44
13. JERARQUIZACION
Jerarquialll

El atractivo obtuvo una puntuacion de 44 puntos, jerarquiall, 1o que indica que es un atractivo con
rasgos |lamativos, capaz de interesar avisitantes de largas distancias, ya sea del mercado interno y
receptivo que hubiese |legado ala zona por otras motivaciones turisticas, o de motivar corrientes

turisticas actuales o potenciales, y atraer a turismo fronterizo de esparcimiento.
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1. DATOS GENERALES

1.1 Encuestador: Equipo Técnico 1.2 FichaN° 003

1.3 Supervisor Evaluador: Patricia Tierra 1.4 Fecha: 19/ 12/ 2007
1.5 Nombre del Atractivo. AGUASTERMALES

1.6 Categoria:  Sitio Natura

1.7 Tipo: Aguas subterraneas

1.8 Subtipo: Aguas Termales

Aguas termales de los lllinizas Foto No. 03: Equipo Técnico.
2. UBICACION
2.1 Provincia: Cotopaxi 2.2 Ciudad y/o Canton: Latacunga
2.3 Parroquia: Pastocalle
2.4 Latitud: 2.5 Longitud:
UTM 0756100 N UTM 9925202 E

3. CENTROS URBANOS MAS CERCANOS AL ATRACTIVO.
3.1 Nombre del poblado: San Juan de Pastocalle 3.2 Distancia: 20km
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3.3 MAPA DE UBICACION DE LASAGUAS TERMALESDE LOSILLINIZAS

AGUAS TERMALES

I Aguas Termales

[_] SAN JUAN DE PASTOCALLE

il

8

Mapa No. 03 Ubicacion “ Aguas Termales’
4. CARACTERISTICAS FiSICAS DEL ATRACTIVO.
4.1 Altitud: 4118 msnm
4.2 Temperatura: 6 °C - 10°C
4.3 Precipitacion Pluviométrica: 2000 mm/afio
4.4 Ubicacion del Atractivo.
Las aguas termales se encuentran en € paramo del Illinizas Sur, a 20 minutos de caminata desde el
bosgue primario. Para acceder a ella se debe realizar el mismo recorrido que para ascender hasta la cima
del Illinizas Sur, iniciando € trayecto por los barrios Pucardy Matango, siguiendo lavia Rio Blanco en
parcel acion, hasta la hacienda “Rio Blanco” donde se accede a paramo de los Illinizas. Recorriendo una
hora treinta minutos en carro hasta e parqueadero. Luego se debe recorrer un sendero de
aproximadamente 1 hora en forma ascendente.
4.5 Descripcion del atractivo.
Las aguas termales estdn formadas por dos pequefias piscinas formadas naturalmente, |as cuales cuentan
con dos vertientes de origen subterraneo las cuales las alimentan constantemente, siguiendo sin embargo
SuU Curso por una peguefia acequia que se pierde en su recorrido. Las aguas termales tienen una
temperatura de unos 24°C, ya en las piscinas, |0s comuneros cuentan que e agua desde su origen debe
ser més caliente pero que en e recorrido se va enfriando.
El color del agua es amarillo debido ala gran cantidad de azufre que contiene.
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4.6 Atractivos individuaes que lo conforman:
Alrededor de la cascada de |as aguas termal es se encuentra una gran biodiversidad formada por:

Flora: Laflora representativa del lugar es: kikuyo (Pennisutum clandestinum), paja (Festuca sp), diente
de ledn (Taraxaccum officinale), shamana (Dodonea vistosa), pajona (Stipa ichu), achicoria
(Hypochaeris sessiliflora), helechos (Jamesonia rotundifolia), (Nephrolepis pendula), Vaeriana
(Vderianarigida), etc.

Fauna: En cuanto a fauna podemos encontrar especies como: tortola (Zenaida auriculata), Mirlo (Turdus
fuscater), Gorrion (Authus bogotensis), congjo silvestre (Sylvilagus brasilensis), raposas (Didelphys
albiventris), pgaro solitario (Myiotheretes striaticollis), etc.

4.7 Permisos y Restricciones.

Se recomienda visitarla en horas de la mafiana, para e ingreso se debe pasar por un tramo de la hacienda
laVaqueriaen lacual se controlael ingreso para evitar inconvenientes.

4.8 Usos:

4.8.1 Uso Actual: Las aguas termales son visitadas por algunas personas de las comunidades cercanas,
muy pocos turistas llegan a este lugar. Debido a la presencia del agua en medio de un paisge Unico
suelen realizar ceremonias de limpieza y energetizacion en este lugar.

4.8.2 Uso Potencia: Luego de un mejoramiento del lugar los turistas podrian bafiarse, tomar fotografias,
observacion de floray faunay la participacion en ceremonias de energetizacion.

4.8.3 Necesidades: Las aguas termales necesitan una reestructuracion del encauce del agua que permita
un mejor aprovechamiento de las mismas, es conveniente realizar € disefio y gecucion de vestidores que
faciliten su uso, paramejorar e acceso es necesario colocar sefiaizacion y normas de comportamiento de
los visitantes en € lugar. Adicionalmente se podrian colocar basureros.

4.9 Impactos

4.9.1 Impactos Positivos: EI megjoramiento del atractivo traeria consigo €l incremento de visitas a lugar,
difundiéndolo a nivel regiona y nacional, lo que ayudaria a mejorar la economia del sector debido a que
para su mantenimiento se deberia cobrar una entrada.

4.9.2 Impactos Negativos: Con el incremento de visitas a lugar, € nivel de deterioro de la flora cercana
aumentaria debido a que se utilizaria parte del espacio para ampliacion del sector destinado alas piscinas
para mayor comodidad de los turistas, y e nivel de contaminacion aumentaria debido a la presencia de
basura por la visita de turistas, ademés de la alteracion del paisgje por |a presencia de elementos extrafios
al lugar.

5. ESTADOS DE CONSERVACION DEL ATRACTIVO:

5.1 Estado: Conservado

5.2 Causas:

Las aguas termales no son muy visitadas debido a que se encuentran bastante distantes de los centros
poblados y muy pocas personas tienen conocimiento de su existencia, por 1o que se encuentran
conservadas.

6. ENTORNO:

6.1 Entorno: conservado

6.2 Causas.

Al ser un lugar no muy visitado €l entorno se encuentra conservado y no existen indicios de
contaminacion.
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7. INFRAESTRUCTURA VIAL Y ACCESO.

7.1 Tipo: Terrestre 7.2 Subtipo: Sendero

7.3 Estado de Vias: 7.4 Transporte: 4x4 hasta e estacionamiento,
Regular luego caminata hastala cascada.

7.5 Frecuencias. diaria. 7.6 Temporalidad de acceso:

Lunes a Domingo
7.7 Observaciones:
Es adecuado que se acceda a sitio con la ayuda de un guia que conozca el sector, y preferiblemente en
horas de la mafiana. Si @l turista desea bafiarse debe llevar ropa de bafio, pero parala caminata debe ir
con ropa abrigada, deportiva, y zapatos para la caminata.
8. FACILIDADES TURISTICAS.
Pastocalle actualmente no cuenta con lugares de hospedaje, y muy pocos de alimentacion, se recomienda
que se implementen lugares donde | os turistas puedan hospedarse parafacilitar su visita
9. INFRAESTRUCTURA BASICA
9.1 Agua: Vertiente
9.2 Energia Eléctrica: no existe.
9.3 Alcantarillado: no existe
10. ASOCIACION CON OTROSATRACTIVOS.
10.1 Nombre del atractivo: 10.2 Distancia:
- Bosgue primario - 0.20 Km.
11. DIFUSION DEL ATRACTIVO:
11.1 Difusién: Local
12. VALORACION DEL ATRACTIVO

VARIABLE FACTOR PUNTOS
CALIDAD a) Vaor intrinseco 6
b) Vaor extrinseco 4
c) Entorno 7
d) Estado de Conservacién y/o Organizacion 5
APOYO a) Acceso 5
b) Servicios 2
) Asociacion con otros atractivos 2
SIGNIFICADO a) Local 2
b) Provincial 0
c) Nacional 0
d) Internacional 0
TOTAL 33
13. JERARQUIZACION
Jerarquiall

El atractivo obtuvo una puntuacion de 33 puntos, jerarquiall, 1o que indica que es un atractivo con
rasgos |lamativos, capaz de interesar a visitantes de largas distancias, ya sea del mercado interno y
receptivo que hubiese llegado ala zona por otras motivaciones turisticas, o de motivar corrientes

turisticas actuales o potenciaes, y atraer a turismo fronterizo de esparcimiento.
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1. DATOS GENERALES

1.1 Encuestador: Equipo Técnico 1.2 FichaN° 004

1.3 Supervisor Evaluador: Patricia Tierra 1.4 Fecha: 19/ 12/ 2007
1.5 Nombre del Atractivo: PARAMO DE LOSILLINIZAS

1.6 Categoria:  Sitio Natura

1.7 Tipo: Bosque

1.8 Subtipo: Paramo

Los paramos del lllinizas Foto No. 04: Equipo Técnico.
2. UBICACION
2.1 Provincia: Cotopaxi 2.2 Ciudad y/o Canton: Latacunga
2.3 Parroquia: Pastocalle
2.4 Latitud: 2.5 Longitud:
UTM 0755755 N UTM 9925666 E

3. CENTROS URBANOS MAS CERCANOS AL ATRACTIVO.
3.1 Nombre del poblado: San Juan de Pastocalle 3.2 Distancia: 20km
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3.3 MAPA DE UBICACION PARAMO LOSILLINIZAS

PARAMO RUTA LAGUNA DE LOS PATOS

S E e

S,

I Paramo
[ ] SAN JUAN DE PASTOCALLE

N

A\

W e
b (a8

Mapa No. 04 Ubicacion “ Paramo Ruta de los Patos”
4. CARACTERISTICAS FiISICAS DEL ATRACTIVO.
4.1 Altitud: 4396 msnm
4.2 Temperatura: 6 °C -10°C
4.3 Precipitacion Pluviométrica: 3000 mm/afio
4.4 Ubicacion del Atractivo.
Los paramos del Illinizas comienzan a después de hora y media de caminata desde el estacionamiento
donde iniciael recorrido para ascender a nevado.
4.5 Descripcion del atractivo.
Biodiversidad: El paramo de los Illinizas esta formado principalmente por plantas herbaceas que crecen
entre e pgjonal, aparentemente protegidas de laintemperie por otras plantas
Vegetacion: entre la vegetacion predominante encontramos gencianas (varias especies de los géneros
Halenia, Genciana y Gentianella de las gencianaceas), achupalla (puya sp), pagona (Sipa ichu),
Valeriana (Valeriana rigida), Muchas de estas son las flores que dan colores al paramo.
Fauna: congo (Sylvilagus brasilensis) , lobo de paramo (Dusicion culpaeus), pdaro solitario
(Myiotheretes striaticolis), curiquingue (Phal coboenuscarunculatus), etc.
4.6 Atractivos individual es que lo conforman:
Ninguno.

4.7 Permisos y Restricciones.

Se recomienda visitarla en horas de la mafiana, actualmente personas de la hacienda Rio Blanco detienen
el paso de los visitantes siendo un problemaa momento del acceso.

4.8 Usos:

4.8.1 Uso Actua: no sele daningin uso a parte del de camino parallegar alacimadelos Illinizas.

4.8.2 Uso Potencia: nuevos usos que se le podrian dar son el de caminata, observacion de floray fauna,
fotografiay cabalgata

4.8.3 Necesidades: Se debe disefiar un sendero €l cua sea gecutado y sefidizado para que los turistas
puedan acceder facilmente a este atractivo, ya que actualmente no cuenta con un sendero marcado
técnicamente y muy pocas personas conocen cdmo se debe recorrer € lugar sin perderse.



93

4.9 Impactos

4.9.1 Impactos Positivos: EI mejoramiento del atractivo traeria consigo €l incremento de visitas a lugar,
difundiéndolo anivel regional y nacional.

4.9.2 Impactos Negativos: Con el incremento de nuevas actividades ecoturisticas y e aumento de visitas
al lugar se podria dar problemas de contaminacion y desgaste del suelo, debido a la presencia de basura
y elementos extrafios a lugar.

5. ESTADOS DE CONSERVACION DEL ATRACTIVO:

5.1 Estado: Conservado

5.2 Causas:

Actua mente este sector no es muy visitado y se o puede apreciar como un atractivo conservado.

6. ENTORNO:

6.1 Entorno: conservado

6.2 Causas.

Al ser un lugar no muy visitado €l entorno se encuentra conservado y no existen indicios de
contaminacion.

7. INFRAESTRUCTURA VIAL Y ACCESO.

7.1 Tipo: Terrestre 7.2 Subtipo: Sendero

7.3 Estado de Vias: 7.4 Transporte: 4x4 hasta € estacionamiento,
Regular luego caminata hastala cascada.

7.5 Frecuencias: diaria. 7.6 Temporalidad de acceso:

Lunes a Domingo
7.7 Observaciones:
Es adecuado que se acceda a sitio con la ayuda de un guia que conozca el sector, y preferiblemente en
horas de la mafiana. La caminata es duray |las personas que deseen recorrer €l trayecto deben tener buen
estado fisico y llevar consigo ropa adecuada para la caminata, ropa abrigada, bufanda, guantes, protector
solar, zapatos para caminata, impermeable.
8. FACILIDADES TURISTICAS.
Pastocalle actualmente no cuenta con lugares de hospedaje, y muy pocos de alimentacion, se recomienda
gue se implementen lugares donde | os turistas puedan hospedarse parafacilitar su visita.
9. INFRAESTRUCTURA BASICA
9.1 Agua: No
9.2 Energia Eléctrica: no existe.
9.3 Alcantarillado: no existe
10. ASOCIACION CON OTROSATRACTIVOS.
10.1 Nombre del atractivo: 10.2 Distancia:
- Cascada de Cununyacu - 0.44km
11. DIFUSION DEL ATRACTIVO:
11.1 Difusién: Locd
12. VALORACION DEL ATRACTIVO

VARIABLE FACTOR PUNTOS

CALIDAD a) Vaor intrinseco 6
b) Valor extrinseco 4
c) Entorno 6
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d) Estado de Conservacién y/o Organizacion

APOYO

a) Acceso

b) Servicios

) Asociacion con otros atractivos

SIGNIFICADO

a) Local

b) Provincial

c) Nacional

d) Internaciond

O|IO|IONINW OO

TOTAL

w
N

13. JERARQUIZACION
Jerarquiall

El atractivo obtuvo una puntuacion de 34 puntos, jerarquiall, 1o que indica que es un atractivo con
rasgos llamativos, capaz de interesar a visitantes de largas distancias, ya sea del mercado interno y
receptivo que hubiese llegado ala zona por otras motivaciones turisticas, o de motivar corrientes

turisticas actuales o potenciales, y atraer a turismo fronterizo de esparcimiento.
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1. DATOS GENERALES

1.1 Encuestador: Equipo Técnico 1.2 Ficha N° 005

1.3 Supervisor Evaluador: Patricia Tierra 1.4 Fecha: 19/ 12/ 2007
1.5 Nombredel Atractivo: LAGUNA DE LOSPATOS

1.6 Categoria:  Sitio Natura

1.7 Tipo: Ambientes Lacustres

1.8 Subtipo: Laguna

Laguna de los Patos Foto: Equipo Técnico.
2. UBICACION
2.1 Provincia: Cotopaxi 2.2 Ciudad y/o Canton: Latacunga
2.3 Parroquia: Pastocalle
2.4 Latitud: 2.5 Longitud:
UTM 0755755 N UTM 9925666 E

3. CENTROS URBANOS MAS CERCANOSAL ATRACTIVO.
3.1 Nombre del poblado: San Juan de Pastocalle 3.2 Distancia: 22km
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3.3 MAPA DE UBICACION PARAMO LOSILLINIZAS

LAGUNA DE LOS PATOS

ToACASD

Laguna

SAN JUAN DE PASTOCALLE
[ ToACASO

Mapa No. 05 Ubicacién “ Laguna de los Patos’
4. CARACTERISTICAS FiSICAS DEL ATRACTIVO.
4.1 Altitud: 4396 msnm
4.2 Temperatura: 6°C
4.3 Precipitacion Pluviométrica: 2000 a 3000mmy/afio
4.4 Ubicacion del Atractivo.
La laguna de los patos se encuentra en € Illinizas Sur, a 3 horas de caminata aproximadamente desde el
estacionamiento que se encuentra a ingreso del sendero para ascender alos llinizas.

4.5 Descripcion del atractivo.

La zona presenta una topografia extremadamente escarpada y bastante irregular, la mayor parte de los
terrenos tienen pendientes pronunciadas. El agua que alimenta la laguna de los patos es de origen
subterraneo y vienen de los deshilos del Illinizas Sur.

La laguna de los patos, lleva este nombre debido a que en determinadas épocas del afio llegan patos
migrantes a sector, por 10 que pocas veces se puede ver y escuchar su presencia en esta laguna de color
verde que constituye un singular atractivo de los Illinizas.

La caminata para llegar a sector es dura y su tiempo varia segin la condicion del turista, pero sin duda
alguna e esfuerzo vale la pena pues desde su acceso se esta a pocos metros de llegar alacima.

4.6 Atractivos individual es que lo conforman:

Biodiversidad del sector: en este sector se puede encontrar una gran variedad de achupallas, pertenecientes
a varias especies dentro del género Puya (Bromeliaceae), algunas de las cuales son tipicas del paramo,
existen otras plantas que crecen en esta zona como ciertas especies de Valeriana y Carex y ciertas
formadoras de almohadillas, quiza una de las plantas que mas se puede observar en este lugar es la Orgja
de Congo.

En cuanto afaunaen e sector se encuentran patos (Anas flavirostris)
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4.7 Permisos y Restricciones.

Se recomienda visitarla en horas de la mafiana con guias que conozcan e sector y puedan guiarlos sin
problema hasta el lugar.

4.8 Usos:

4.8.1 Uso Actual: no se le daningin uso

4.8.2 Uso Potencial: en lalaguna se podriarealizar caminata que permita bordear la misma, observacion de
floray faunay fotografia

4.8.3 Necesidades: Se debe disefiar un sendero e cual sea gecutado y sefidlizado para que los turistas
puedan acceder fécilmente a este atractivo, ya que actualmente no cuenta con un sendero marcado
técnicamente y muy pocas personas conocen como se debe recorrer el lugar sin perderse, adicionalmente
se podria colocar |etreros interpretativos que permitan conocer las caracteristicas del lugar, de la laguna,
adiciona mente se recomienda realizar un estudio y evaluacion de impactos ambientales y la elaboracion e
implementaci dn de normas de comportamiento para los turistas. etc.

4.9 Impactos

4.9.1 Impactos Positivos: a mejorar el acceso a la laguna, complementandolo con sefiaizacion permitira
gue mas turistas puedan acceder a lugar, conociendo un atractivo poco visitado debido a la dificultad de
Su acceso.

4.9.2 Impactos Negativos: Con € incremento de nuevas actividades ecoturisticas y el aumento de visitas al
lugar se podria dar problemas de contaminacion del aguay del entorno, perjudicando € ambiente, debido a
la presencia de basura por lavisita de turistas.

5. ESTADOS DE CONSERVACION DEL ATRACTIVO:

5.1 Estado: Conservado

5.2 Causas:

La laguna es muy poco conocida, la mayoria de quienes han tenido €l placer de visitarla son personas de
las comunidades aledafias, convirtiéndose en un atractivo potencial de gran valor turistico.

6. ENTORNO:

6.1 Entorno: conservado

6.2 Causas.
Al ser un lugar no muy visitado € entorno se encuentra conservado y no existen indicios de
contaminacion.

7. INFRAESTRUCTURA VIAL Y ACCESO.

7.1 Tipo: Terrestre 7.2 Subtipo: Sendero

7.3 Estado de Vias: 7.4 Transporte: 4x4 hasta €l estacionamiento,
Regular luego caminata por senderos hasta lalaguna.
7.5 Frecuencias. diaria. 7.6 Temporalidad de acceso:

Lunes a Domingo
7.7 Observaciones:
Es adecuado que se acceda d sitio con la ayuda de un guia que conozca €l sector, y preferiblemente en
horas de la mafiana. La caminata es dura y las personas que deseen recorrer € trayecto deben tener buen
estado fisico y llevar consigo ropa adecuada para la caminata, ropa abrigada, bufanda, guantes, protector
solar, zapatos para caminata, impermeable, y llevar consigo camara fotografica
8. FACILIDADES TURISTICAS.
Pastocalle actualmente no cuenta con lugares de hospedaje, y muy pocos de alimentacion, se recomienda
gue se implementen lugares donde | os turistas puedan hospedarse parafacilitar su visita
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9. INFRAESTRUCTURA BASICA

9.1 Agua: No

9.2 Energia Eléctrica: no existe.

9.3 Alcantarillado: no existe

10. ASOCIACION CON OTROS ATRACTIVOS.

10.1 Nombre del atractivo: 10.2 Distancia:
- Aguas Termales. - 0.13km

11. DIFUSION DEL ATRACTIVO:

11.1 Difusién: Local

12. VALORACION DEL ATRACTIVO

VARIABLE FACTOR PUNTOS
CALIDAD a) Vaor intrinseco 7
b) Valor extrinseco 6
c¢) Entorno 6
d) Estado de Conservacion y/o Organizacion 6
APOYO a) Acceso 5
b) Servicios 3
) Asociacion con otros atractivos 3
SIGNIFICADO a) Local 2
b) Provincial 0
c) Nacional 0
d) Internacional 0
TOTAL 38
13. JERARQUIZACION
Jerarquiall

El atractivo obtuvo una puntuacion de 38 puntos, jerarquiall, lo que indica que es un atractivo con rasgos
[lamativos, capaz de interesar a visitantes de largas distancias, ya seadel mercado interno y receptivo que
hubiese llegado ala zona por otras motivaciones turisticas, o de motivar corrientes turisticas actuales o

potenciales, y atraer al turismo fronterizo de esparcimiento.




1. DATOS GENERALES

1.1 Encuestador: Equipo Técnico 1.2 FichaN° 006

1.3 Supervisor Evaluador: 1.4 Fecha: 19/ 12/ 2007
1.5 Nombredd Atractivo: LOSILLINIZAS

1.6 Categoria:  Sitio Natural

1.7 Tipo: Montafia

1.8 Subtipo: Altas Montafias

7 T

Los llinizas Foto No. 06: Eipo Técnico.

2. UBICACION
2.1 Provincia: Cotopaxi 2.2 Ciudad y/o Canton: Latacunga
2.3 Parroquia: Pastocalle
2.4 Latitud: 2.5 Longitud:
UTM 0755755 N UTM 9925666 E

3. CENTROS URBANOS MAS CERCANOS AL ATRACTIVO.
3.1 Nombre del poblado: Comunidad Romerillos 3.2 Distancia: 30km

99



100

3.3 MAPA DE UBICACION LOSILLINIZAS
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4. CARACTERISTICAS FiSICAS DEL ATRACTIVO.

4.1 Altitud: Illinizas Sur 5348 msnm, Illinizas Norte 5126 msnm

4.2 Temperatura: 4°C - 12°C

4.3 Precipitacion Pluviométrica: 2000 - 3000 mm/afio

4.4 Ubicacion del Atractivo.

Estos dos volcanes se encuentran en la provincia de Cotopaxi, para acceder a ellos se debe pasar € pege
de la poblacion de Machachi y seguir la ruta claramente sefialada hasta El Chaupi, el acceso se lo puede
hacer por la Comunidad San Juan de Pastocalle o por |la Comunidad de Romerillos.

4.5 Descripcion del atractivo.

Estos dos volcanes activos cubiertos de nieve son vecinos, no tan cercanos del majestuoso Cotopaxi. El
[llinizas Norte sirve para novatos escaladores que solo buscan una aventura en el ascenso; no asi €
[llinizas Sur donde se requiere de gran conocimiento puesto que su ascenso es considerado dificil y
peligroso. El ascenso desde “La Virgen” (3.900 m) al refugio (4750 m) y ala cumbre tomaentre dosy seis
horas.

El Illinizas Sur es un pico lleno de grietas y quizés uno de los mas dificiles de escalar en Ecuador. No es
recomendabl e para principiantes, algunas areas de escal ada son de aproximadamente 70°.

4.6 Atractivos individuaes que lo conforman:

Durante €l recorrido por estos hermosos volcanes nevados se puede encontrar varios atractivos dignos de
visitar, entre ellos tenemos:

Cascada de Cununyacu: cuya caracteristica principal es su agua de color amarillo debido ala atapresencia
de azufre. (4030 msnm)

Bosque primario: cuya vegetacion predominante son arboles de Polilepys. (4076 msnm)

Aguas termales: formadas por aguas subterraneas

4.7 Permisos y Restricciones.
Se recomienda visitarla en horas de la mafiana con guias que conozcan €l sector y puedan guiarlos sin
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problema hasta el lugar.

4.8 Usos:

4.8.1 Uso Actua: no se le daningin uso

4.8.2 Uso Potencial: en lalaguna se podriarealizar caminata que permita bordear la misma, observacion de
floray faunay fotografia

4.8.3 Necesidades: Se debe disefiar un sendero e cual sea gecutado y sefiadlizado para que los turistas
puedan acceder fécilmente a este atractivo, ya que actualmente no cuenta con un sendero marcado
técnicamente y muy pocas personas conocen como se debe recorrer el lugar sin perderse, adicionalmente
se podria colocar |etreros interpretativos que permitan conocer |as caracteristicas del lugar, de la laguna,
etc.

4.9 Impactos

4.9.1 Impactos Positivos: a mejorar el acceso a la laguna, complementandolo con sefiaizacion permitira
gue mas turistas puedan acceder a lugar, conociendo un atractivo poco visitado debido a la dificultad de
SU acceso.

4.9.2 Impactos Negativos: Con e incremento de nuevas actividades ecoturisticas y el aumento de visitas
lugar se podria dar problemas de contaminacion y erosion del suelo debido a la presencia de basura por la
presencia de turistas.

5. ESTADOS DE CONSERVACION DEL ATRACTIVO:

5.1 Estado: Conservado

5.2 Causas:

La laguna es muy poco conocida, la mayoria de quienes han tenido €l placer de visitarla son personas de
las comunidades a edafias, convirtiéndose en un atractivo potencial de gran valor turistico.

6. ENTORNO:

6.1 Entorno: conservado

6.2 Causas:
Al ser un lugar no muy visitado € entorno se encuentra conservado y no existen indicios de
contaminacion.

7. INFRAESTRUCTURA VIAL Y ACCESO.

7.1 Tipo: Terrestre 7.2 Subtipo: Sendero

7.3 Estado de Vias: 7.4 Transporte: 4x4 hasta e estacionamiento,
Regular luego caminata por senderos hasta lalaguna.
7.5 Frecuencias. diaria. 7.6 Temporalidad de acceso:

Lunes a Domingo
7.7 Observaciones:
Es adecuado que se acceda a sitio con la ayuda de un guia que conozca € sector, y preferiblemente en
horas de la mafiana. La caminata es dura y las personas que deseen recorrer € trayecto deben tener buen
estado fisico y llevar consigo ropa adecuada para la caminata, ropa abrigada, bufanda, guantes, protector
solar, zapatos para caminata, impermeable, y llevar consigo camara fotogréafica.
8. FACILIDADES TURISTICAS.
Pastocalle actualmente no cuenta con lugares de hospedaje, y muy pocos de aimentacion, se recomienda
gue se implementen lugares donde | os turistas puedan hospedarse parafacilitar su visita.
9. INFRAESTRUCTURA BASICA
9.1 Agua: No existe.
9.2 Energia Eléctrica: no existe.
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9.3 Alcantarillado: no existe

10. ASOCIACION CON OTROSATRACTIVOS.

10.1 Nombre del atractivo: 10.2 Distancia:
- Pueblo Encantado. - 0.13km

11. DIFUSION DEL ATRACTIVO:

11.1 Difusién: Local

12. VALORACION DEL ATRACTIVO

VARIABLE FACTOR PUNTOS
CALIDAD a) Vaor intrinseco 7
b) Valor extrinseco 6
c) Entorno 6
d) Estado de Conservacion y/o Organizacion 6
APOYO a) Acceso 5
b) Servicios 3
) Asociacion con otros atractivos 3
SIGNIFICADO a) Loca 2
b) Provincial 0
c) Nacional 0
d) Internacional 0
TOTAL 38
13. JERARQUIZACION
Jerarquiall

El atractivo obtuvo una puntuacion de 38 puntos, jerarquiall, lo que indica que es un atractivo con rasgos
[lamativos, capaz de interesar a visitantes de largas distancias, ya sea del mercado interno y receptivo que
hubiese llegado ala zona por otras motivaciones turisticas, o de motivar corrientes turisticas actuales o

potenciales, y atraer al turismo fronterizo de esparcimiento.
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1. DATOS GENERALES

1.1 Encuestador: Equipo Técnico 1.2 FichaN° 007

1.3 Supervisor Evaluador: Ing. PatriciaTierraT. 1.4 Fecha: 20/ 11/ 2007
1.5 Nombre del Atractivo: COTOPAXI

1.6 Categoria: Sitio Natura

1.7 Tipo: Montafia

1.8 Subtipo: AltaMontafia

2007/11/20 2007/12/04
" Volcan Cotopaxi” Foto No. 07 - 08: Equipo Técnico
2. UBICACION
2.1 Provincia: Cotopaxi 2.2 Ciudad y/o Canton: Latacunga.
2.3 Parroquiaz Mulao
24 Latitud: S 2.5 Longitud: W
Latitud UTM 785081 N Longitud UTM: 9926998 E

3. CENTROS URBANOS MAS CERCANOS AL ATRACTIVO.
3.1 Nombre del poblado: Machachi y Latacunga 3.2 Distancia: 30Km
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3.3 MAPA DE UBICACION VOLCAN COTOPAXI
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4. CARACTERISTICAS FiSICAS DEL ATRACTIVO.

4.1 Altitud: 4843 msnm

4.2 Temperatura: 6 °C

4.3 Precipitacion Pluviométrica: 2000 mm/afio

4.4 Ubicacion del Atractivo.

A 25Km de la comunidad de Romerillos, se puede llegar en carro hasta e parqueadero queda a 200m del
primer refugio que se encuentra a 4623msnm, se debe caminar por una ruta que se encuentra establecida
hacia € refugio, parallegar a primer refugio puede tomar desde 45 a 60 minutos dependiendo del estado
fisico delos turistas. Desde la comunidad Romerillos hasta el nevado tomallegar 2 horas.

4.5 Descripcion del atractivo.

El Volcan Cotopaxi con una atura de 5897 msnm, conocido como uno de los volcanes mas imponentes y
activo que posee e Ecuador, su cono se formé por recubrimientos de lava y acumulacion regular de
ceniza, se encuentradentro del Parque Naciona Cotopaxi con una extension de 33393 ha. Creado € 11 de
agosto de 1975, es @ segundo Parque mas visitados por los turistas, su principal atractivo € Volcan
Cotopaxi, para todos agquellos que disfrutan del ascenso de montafia, el nombre Cotopaxi tiene varios
significados entre los mas importantes. Resplandor alaluz de laluna, Garganta de fuego, Cuello de sol.
4.6 Atractivos individuales que lo conforman:

Lagunade Limpiopungo

Cuevadelos Buhos

Volcan Rumifiahui

Museo Marisca Sucre

4.7 Permisos y Restricciones.
Se debe cancelar la cantidad de 1.50 USD, en laentrada del parque que llevael nombre de Mariscal Sucre
paraentrar.
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4.8 Usos:

4.8.1 Uso Actud: El volcan es visitado actualmente por turistas nacionales y extranjeros que gustan de la
aventuray €l ascenso ala montafia.

4.8.2 Uso Potencial: ascenso de montafia.

4.8.3 Necesidades: Es necesario llevar caramelos y agua para el momento de subir a primer refugio, a
pesar de ser 200 metros de ascenso desde €l parqueadero a primer refugio este se dificulta por la
pendiente que posee y la presencia de fuertes vientos haciendo dificil su ascenso.

4.9 Impactos:

4.9.1 Impactos Positivos: Incremento de la actividad turistica de la provincia, ademas de ser uno de los
nevados mas visitados en el Ecuador, tanto por turistas nacionales como por extranjeros.

4.9.2 Impactos Negativos: La masiva presencia de turistas provoca contaminacion en el lugar debido ala
presencia de basura, ademas de erosion del suelo.

5. ESTADOS DE CONSERVACION DEL ATRACTIVO:

5.1 Estado: Conservado

5.2 Causas.

El Volcan Cotopaxi se encuentra conservado ya que sus areas siempre estan siendo constantemente
vigiladas por los guarda parques, de esta manera se garantiza la preservacion del Parque.

6. ENTORNO:

6.1 Entorno: Conservado

6.2 Causas:

Su entorno se encuentra en perfectas condiciones por encontrarse dentro de un area protegida, se puede

observar en las zonas més visitadas sefializacion y consejos para preservar €l entorno.

7. INFRAESTRUCTURA VIAL Y ACCESO.

7.1 Tipo: Terrestre 7.2 Subtipo: sendero

7.3 Estado de Vias: Regular 7.4 Transporte: a carro desde la comunidad
hasta el parqueadero 45Km. (90 minutos).
Del parqueadero al primer refugio 200 metros
(1Hora)

7.5 Frecuencias: Diaria 7.6 Temporalidad de acceso:
Lunes a Domingo

7.7 Observaciones:

Se recomienda llevar ropa abrigada, pasamontafias, gafas, guantes caramelos y agua caliente.

8. FACILIDADES TURISTICAS.

La Comunidad San Bartolomé de Romerillos, desea implementar dentro de sus paquetes e ascenso a

volcan Cotopaxi, por poseer guias nativos que conocen el sector y poseer lalicenciade guiar, ademas este

atractivo se ofrecera desde la comunidad la cua necesita implementar lugares de hospedge,

alimentacion, donde los turistas puedan hospedarse y alimentarse parafacilitar su visita.

9. INFRAESTRUCTURA BASICA

9.1 Agua: Vertientes.

9.2 Energia Eléctrica: No existe

9.3 Alcantarillado: No existe
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10. ASOCIACION CON OTROSATRACTIVOS.

10.1 Nombre del atractivo: 10.2 Distancia:
- Laguna de Limpiopungo -3Km
- Cuevadelos Buhos -3Km
- Museo Mariscal Sucre -5Km.

11. DIFUSION DEL ATRACTIVO:
11.1 Difusion: chional
12. VALORACION DEL ATRACTIVO

VARIABLE FACTOR PUNTOS

CALIDAD a) Valor intrinseco 11
b) Vaor extrinseco 11
c) Entorno 10
d) Estado de Conservacion y/o 10
Organizacion

APOYO a) Acceso 8
b) Servicios 7
c) Asociacion con otros atractivos 5

SIGNIFICADO a) Loca 2
b) Provincial 4
c) Nacional 7
d) Internacional 12

TOTAL 87

13. JERARQUIZACION

Jerarquia IV

El atractivo alcanzo una puntuacion de 87, jerarquialV; 1o que significa que es un atractivo excepcional y
de gran significacion parael mercado turistico internacional, capaz por si solo de motivar unaimportante

corriente de visitantes actual o potencial.
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1. DATOS GENERALES

1.1 Encuestador: Equipo Técnico 1.2 FichaN° 008

1.3 Supervisor Evaluador: Ing. Patricia TierraT. 1.4 Fecha: 20/ 11/ 2007
1.5 Nombre del Atractivo: LAGUNA DE LIMPIOPUNGO

1.6 Categoria: Sitio Natural

1.7 Tipo:  Ambientes Lacustre

1.8 Subtipo: Laguna

2007/11/20 S : 2007/11/20

“Laguna de Limpiopungo” Foto No. 09 - 10: Marielisa Ponce R.

2. UBICACION
2.1 Provincia: Cotopaxi 2.2 Ciudad y/o Cantén: Latacunga.
2.3 Parroquiaz Mulao
24 Latitud: S 2.5 Longitud: W
Latitud UTM 781210 N Longitud UTM: 9932006 E

3. CENTROS URBANOS MAS CERCANOS AL ATRACTIVO.
3.1 Nombre del poblado: Machachi, Latacunga 3.2 Distancia 30 Km.
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4. CARACTERISTICAS FiSICAS DEL ATRACTIVO.
4.1 Altitud: 3996 msnm

4.2 Temperatura: 6 C

4.3 Precipitacion Pluviométrica: 2000 — 3000 mm/afio
4.4 Ubicacion del Atractivo.

Dentro de la ruta que se dirige ad volcan Cotopaxi, a 25 Km de la panamericana pertenece al parque

Naciona Cotopaxi.

4.5 Descripcion del atractivo.

La laguna de Limpiopungo ubicada en la parte bgja del parque Cotopaxi, se puede llegar en carro y
detenerse a observar la laguna s se tiene suerte se puede observar aves gque se bafian en la laguna
Alrededor de la laguna no se puede observar vegetacion ya que esta rodeada de arena, es idea para
caminar en bicicleta, muchos de los turistas prefieren descender desde el nevado hasta las orillas de la

lagunaen bicicleta.
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En cuanto afauna podemos encontrar especies como: Gorrion (Authus bogotensis), Ligle (Vanellus

resplendes), Guarro (Geranoaceatus melanoleucus), Quilico (Falco sparverius), etc.

4.6 Atractivos individuales que lo conforman:
Volcén Cotopaxi

Cueva delos Buhos

Museo Mariscal Sucre

4.7 Permisos y Restricciones.

Para apreciar de las bondades del sector se recomiendallegar en horas de la mafiana, previo a su ingreso

se deberd cancelar 1.50 USD, para poder ingresar a sector.
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4.8 Usos:
4.8.1 Uso Actual: Lazona es utilizada como area de distraccion, paseo en bicicletay camping.
4.8.2 Uso Potencial: visitada por turistas nacionales y extranjeros.
4.8.3 Necesidades: Es necesario adecuar basureros en la zona para evitar un impacto ecol 6gico.
4.9 Impactos:
4.9.1 Impactos Positivos. La zona es visitada frecuentemente por |os turistas creando varias fuentes de
trabajo a propios y extranos.
4.9.2 Impactos Negativos: la presencia de turistas en el sector causa la contaminacion del mismo debido
alapresencia de basura, ademés de la compactacion del suelo.
5. ESTADOS DE CONSERVACION DEL ATRACTIVO:
5.1 Estado: Conservado
5.2 Causas.
La laguna se encuentra en perfectas condiciones a pesar de poseer una gran cantidad de turistas que lo
visitan.
6. ENTORNO:
6.1 Entorno: Conservado
6.2 Causas:
La zona se encuentra constantemente supervisada por guarda parques que garantizan la conservacion de
su entorno, evitando posibles impactos ecol dgicos.

7. INFRAESTRUCTURA VIAL Y ACCESO.

7.1 Tipo: Terrestre 7.2 Subtipo: camino

7.3 Estado de Vias: Regular 7.4 Transporte: a carro desde la panamericana
25 Km. (30 minutos).

7.5 Frecuencias: Diaria 7.6 Temporalidad de acceso:

Lunes aDomingo
7.7 Observaciones:
Se recomienda que en la zona se implemente sefial éticay basureros para evitar impactos ecol 6gicos,
8. FACILIDADES TURISTICAS.
La Comunidad San Bartolomé de Romerillos, desea incrementar la ruta del Parque Nacional Cotopaxi
para ofrecer otro sector que sea atractivo para €l turista, la comunidad necesita implementar lugares de
hospedaj e, alimentacién, donde los turistas puedan hospedarse y alimentarse parafacilitar su visita.
9. INFRAESTRUCTURA BASICA
9.1 Agua: Vertientesy arroyos.
9.2 Energia Eléctrica: No existe
9.3 Alcantarillado: No existe
10. ASOCIACION CON OTROS ATRACTIVOS.

10.1 Nombre del atractivo: 10.2 Distancia:
- Lacuevadelos buhos -3Km.
- Volcan Cotopaxi -3Km.

- Museo Mariscal Sucre -2Km.
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11. DIFUSION DEL ATRACTIVO:
11.1 Difusion: chal
12. VALORACION DEL ATRACTIVO

VARIABLE FACTOR PUNTOS

CALIDAD a) Valor intrinseco 8
b) Vaor extrinseco 7
c) Entorno 7
d) Estado de Conservacion y/o Organizacion 8

APOYO a) Acceso 8
b) Servicios 5
¢) Asociacion con otros atractivos 5

SIGNIFICADO a) Loca 2
b) Provincial 4
¢) Nacional 7
d) Internacional 12

TOTAL 73

13. JERARQUIZACION

Jerarquia lll

El atractivo alcanzo un puntagje de 73, jerarquialll, o que quiere decir que es un atractivo con rasgos
excepcionales en € pais, capaz de motivar una corriente actual o potencial de visitantes del mercado
interno, y en menor porcentgje e internacional, ya sea por si solos 0 en conjunto con otros atractivos
contiguos.
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1. DATOS GENERALES

1.1 Encuestador: Equipo Técnico 1.2 FichaN° 009

1.3 Supervisor Evaluador: Ing. Patricia TierraT. 1.4 Fecha: 20/ 11/ 2007
1.5 Nombre de Atractivo. CUEVA DE LOSBUHOS

1.6 Categoria: Sitio Natura

1.7 Tipo:  Montaia

1.8 Subtipo: Cordiller

4

2007411/20 oo e 2087 750

“Cueva de los Buihos” ' Foto No 11 - 12: Euipo Técnico.

2. UBICACION
2.1 Provincia: Cotopaxi 2.2 Ciudad y/o Cantén: Latacunga.
2.3 Parroquia: Mulalé.
24 Latitud: S 2.5 Longitud: W
Latitud UTM 785127 N Longitud UTM: 9930140 E

3. CENTROS URBANOS MAS CERCANOSAL ATRACTIVO.
3.1 Nombre del poblado: Machachi, Latacunga 3.2 Distancia 30 Km.
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3.3 MAPA DE UBICACION CUEVA DE LOSBUHOS
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4. CARACTERISTICAS FiSICAS DEL ATRACTIVO.

4.1 Altitud: 4023 msnm

4.2 Temperatura: 6 C

4.3 Precipitacion Pluviométrica: 2000 — 3000 mm/afio

4.4 Ubicacion del Atractivo.

Dentro de la ruta que se dirige a volcan Cotopaxi, a 25 Km. de la panamericana pertenece a parque
Naciona Cotopaxi.

4.5 Descripcion del atractivo.

La cueva de los buhos ubicada en la parte bgja del Parque Nacional Cotopaxi, se puede llegar en carro y
detenerse a observar lacueva s se tiene suerte se puede observar buhos que albergan en las paredes de la
cueva en el dia. Alrededor de la cueva se puede observar vegetacion y residuos de piedra, es idea para
caminar y observar sus paredes.

En cuanto alaflora se puede encontrar
En cuanto afauna podemos encontrar especies como: Gorrion (Authus bogotensis), Ligle (Vanellus
resplendes), Guarro (Geranoaceatus melanoleucus), Quilico (Falco sparverius), y buhos, etc.

4.6 Atractivos individuales que lo conforman:
Volcén Cotopaxi, floray fauna nativas.

4.7 Permisos y Restricciones.

Para apreciar de las bondades del sector se recomiendallegar en horas de la mafiana, previo a su ingreso
se debera cancelar 1.50 USD, para poder ingresar al Parque Nacional Cotopaxi, lugar donde se encuentra
lacueva de los buhos.
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4.8 Usos:

4.8.1 Uso Actual: Lazona es utilizada como area de distraccion, paseo en bicicletay camping.

4.8.2 Uso Potencial: observacion de floray fauna, toma de fotografias y caminata.

4.8.3 Necesidades: En el lugar es necesario realizar un estudio de capacidad de carga y de impacto
ambiental, ademas de |a adecuacion de basureros en la zona para evitar contaminacion.

4.9 Impactos:

4.9.1 Impactos Positivos: Incremento de turistas al sector, mejorando la economiay brindando una gran
variedad de atractivos adicionales a volcan Cotopaxi.

4.9.2 Impactos Negativos. Presencia de basura por la presencia de turistas, y compactacion del suelo.

5. ESTADOS DE CONSERVACION DEL ATRACTIVO:

5.1 Estado: Conservado

5.2 Causas.

La laguna se encuentra en perfectas condiciones a pesar de poseer una gran cantidad de turistas que lo
visitan.

6. ENTORNO:

6.1 Entorno: Conservado

6.2 Causas:

La zona se encuentra constantemente supervisada por guarda parques que garantizan la conservacion de
su entorno, evitando posibles impactos ecol 6gicos.

7. INFRAESTRUCTURA VIAL Y ACCESO.

7.1 Tipo: Terrestre 7.2 Subtipo: camino

7.3 Estado de Vias: Regular 74 Transporte: a caro desde la
panamericana 25 Km. (30 minutos).

7.5 Frecuencias: Diaria 7.6 Temporalidad de acceso:

Lunes a Domingo
7.7 Observaciones:
Se recomienda que en la zona se implemente sefial éticay basureros para evitar impactos ecol 4gicos,
8. FACILIDADES TURISTICAS.
Las presentes en &l Parque Nacional Cotopaxi.
9. INFRAESTRUCTURA BASICA
9.1 Agua: Vertiente.
9.2 Energia Eléctrica: No existe
9.3 Alcantarillado: No existe
10. ASOCIACION CON OTROSATRACTIVOS.

10.1 Nombre del atractivo: 10.2 Distancia:
- Lacuevadelos buhos -3Km.
- Volcan Cotopaxi -3Km.
- Museo Mariscal Sucre -2Km.

11. DIFUSION DEL ATRACTIVO:
11.1 Difusion: Local
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12. VALORACION DEL ATRACTIVO

VARIABLE FACTOR

CALIDAD a) Vaor intrinseco

b) Valor extrinseco

c) Entorno

d) Estado de Conservacién y/o
Organizacion

APOYO a) Acceso

b) Servicios

) Asociacion con otros atractivos

SIGNIFICADO a) Locd

b) Provincial

c¢) Nacional

d) Internacionad

Slololo|nv|uov|m| & 01\1\15
O
(7]

TOTAL

13. JERARQUIZACION
Jerarquialll
El atractivo obtuvo una puntuacion de 40 puntos, jerarquiall, o que indica que es un atractivo con rasgos

[lamativos, capaz de interesar a visitantes de largas distancias, ya seadel mercado interno y receptivo que
hubiese [legado ala zona por otras motivaciones turisticas, o de motivar corrientes turisticas actuales o
potenciales, y atraer al turismo fronterizo de esparcimiento.
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1. DATOS GENERALES

1.1 Encuestador: Equipo Técnico 1.2 FichaN° 010

1.3 Supervisor Evaluador: Ing. PatriciaTierraT. 1.4 Fecha: 04/ 12/ 2007
1.5 Nombrede Atractivo: ZONA DE CAMPING

1.6 Categoria:  Sitio Natural

1.7 Tipo: Bosque

1.8 Subtipo: Paramo

2. UBICACION
2.1 Provincia: Cotopaxi 2.2 Ciudad y/o Cantén: Megjia.
2.3 Parroquia: Pastocdlle
24 Latitud: S 2.5 Longitud: W
Latitud UTM 758948 N Longitud UTM: 9933089 E

3. CENTROS URBANOS MAS CERCANOS AL ATRACTIVO.
3.1 Nombre del poblado: Machachi 3.2 Distancia: 20 Km.
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3.3 MAPA DE UBICACION ZONA DE CAMPING

ZONA DE CAMPING

Mapa No. 10 Ubicacién “Zona de Camping
4. CARACTERISTICAS FiSICAS DEL ATRACTIVO.
4.1 Altitud: 3557msnm
4.2 Temperatura: 10C
4.3 Precipitacion Pluviométrica: 2000 mm/afio
4.4 Ubicacion del Atractivo.
A 10 Km. de la Comunidad San Bartolomé de Romerillos, se puede llegar en carro hasta € area de
camping.
4.5 Descripcion del atractivo.
El érea de camping se encuentra ubicado en las faldas de Los lllinizas, esta zona es frecuentemente
utilizada por los turistas que prefieren acampar por las noches y madrugar pararealizar el ascenso, esta
zona se encuentra rodeada de un bosque nativo de polilepis o &bol de papel, convirtiéndose en un lugar
ideal para el descanso nocturno.
La flora representativa del lugar es. Polilepis, Pumamaqui, Familia Araliaceae (Oreopanax
heterophyllus), Chuquiragua, Familia Asteraceae (Chuquiragua jussieu), Familia Asteraceae (Werneria
crassifolia), Familia Asteraceae (Hypochaeris sessiliflora), Familia Asteraceae (Loricaria ferruginea o
rubra), Jata, Familia Asteracea (Loricaria thyoides), rubra Familia Asteraceae (Loricaria ferruginea),
Familia Asteraceae (Diplostephium lavandulaefolium), Familia Asteraceae (Baccharis genistelloides),
amohadones de azorella, Familia Brassicaceae (Eudema nubigena), Familia Romerillo (Hipericum
laricifolium).
En cuanto afauna podemos encontrar especies como: Gorrion (Authus bogotensis), Ligle (Vanellus
resplendes), Guarro (Geranoaceatus melanoleucus), Quilico (Falco sparverius), etc.
4.6 Atractivos individuales que lo conforman:
Cerrd Corazén, Pueblo Encantado, Illinizas Norte e lllinizas Sur.

4.7 Permisos y Restricciones.

Se recomienda llegar antes del anochecer para poder armar las tiendas.

4.8 Usos:

4.8.1 Uso Actua: La zona es utilizada como &rea de descanso para los que gustan escalar antes del
amanecer.
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4.8.2 Uso Potencial: en este sitio se caracteriza por poseer un bosgue de polilepis que amortigualos
fuertes vientos por lanoche, convirtiéndose en € sitio idea para acampar.

4.8.3 Necesidades. mejorar la huella del sendero como medio de accesibilidad al atractivo, colocar
letreros interpretativos a lo largo del sendero, realizar un estudio de capacidad de carga y de impactos
ambientales, ademas de la col ocacion de basureros.

4.9 Impactos:

4.9.1 Impactos Positivos: Nuevas aternativas paralos turistas a darle més opciones para su distraccion.
4.9.2 Impactos Negativos: presencia de basura por la presenciade turistas y alteracion del paisgje por la
presencia de elementos inadecuados al lugar para delimitar os senderos.

5. ESTADOS DE CONSERVACION DEL ATRACTIVO:

5.1 Estado: Poco conservado

5.2 Causas.

El &rea de camping de los Illinizas se encuentra iniciando un proceso de deterioro ya que por ser muy
utilizado por los turistas y no existir una zona que especifique que lugares pueden ser ocupados como
areas de camping, e bosgue se ve un poco afectado con la presencia de basuray maltrato de laflora.

6. ENTORNO:

6.1 Entorno: Semi Conservado

6.2 Causas:

El sector se encuentra un poco afectado especiamente la vegetacion por no existir un sendero que
especifique su ascenso €l turista crea su propiaruta.

7. INFRAESTRUCTURA VIAL Y ACCESO.

7.1 Tipo: Terrestre 7.2 Subtipo: camino

7.3 Estado de Vias: Irregular 7.4 Transporte: a carro desde la comunidad
30Km. (45' minutos).

7.5 Frecuencias: 7.6 Temporalidad de acceso:

Lunes aDomingo
7.7 Observaciones:
Es adecuado que en €l lugar se implemente sefial ética, para evitar posibles impactos, ademas adecuar en
el area basureros.
El sector es seguro €l turista no corre riesgos de ser asaltado, existen guardias que recorren el lugar,
ofreciendo seguridad a sector.
8. FACILIDADES TURISTICAS.
Alquiler de equipo para acampar.
9. INFRAESTRUCTURA BASICA
9.1 Alta montafia
9.2 Energia Eléctrica: No existe
9.3 Alcantarillado: No existe
10. ASOCIACION CON OTROSATRACTIVOS.

10.1 Nombre del atractivo: 10.2 Distancia
- Los Illinizas Nortey Sur -3Km.
- Pueblo encantado -2Km.

- Cerro Corazon -15Km.



11. DIFUSION DEL ATRACTIVO:

11.1 Difusién: Nacional

12. VALORACION DEL ATRACTIVO

118

VARIABLE FACTOR PUNTOS
CALIDAD a) Valor intrinseco 10
b) Vaor extrinseco 10
¢) Entorno 10
d) Estado de Conservacion y/o Organizacion 8
APOYO a) Acceso 5
b) Servicios 4
¢) Asociacion con otros atractivos 3
SIGNIFICADO a) Loca 2
b) Provincial 2
¢) Nacional 0
d) Internacional 0
TOTAL 53

13. JERARQUIZACION
Jerarquialll

El atractivo obtuvo una puntuacion de 53 puntos, jerarquiall, lo que indica que es un atractivo con
rasgos llamativos, capaz de interesar a visitantes de largas distancias, ya sea del mercado interno y
receptivo que hubiese llegado ala zona por otras motivaciones turisticas, o de motivar corrientes

turisticas actuales o potenciaes, y atraer al turismo fronterizo de esparcimiento.
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1. DATOS GENERALES

1.1 Encuestador: Equipo Técnico 1.2 FichaN° 011

1.3 Supervisor Evaluador: Ing. Patricia TierraT. 1.4 Fecha: 04/ 12/ 2007
1.5 Nombre ddl Atractivo: PUEBLO ENCANTADO

1.6 Categoria: Sitio Natural

1.7 Tipo: Bosque

1.8 Subtipo: Paramo

2007/12/04

“Pueblo Encantado”  Foto No 14: Marielisa Ponce R.

2. UBICACION
2.1 Provincia: Cotopaxi 2.2 Ciudad y/o Canton: Latacunga.
2.3 Parroquia: Pastocalle
24 Latitud: S 2.5 Longitud: W
Latitud UTM 759643 N Longitud UTM: 9933967 E

3. CENTROS URBANOS MAS CERCANOSAL ATRACTIVO.
3.1 Nombre del poblado: Machachi 3.2 Distancia: 20 Km.
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3.3 MAPA DE UBICACION PUEBLO ENCANTADO

PUEBLO ENCANTADO
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Mapa No. 11 Ubicacion “ Pueblo Enacantado”
4. CARACTERISTICAS FiSICAS DEL ATRACTIVO.
4.1 Altitud: 3436 msnm
4.2 Temperatura: 10C
4.3 Precipitacion Pluviométrica: 2000 mm/afio
4.4 Ubicacion del Atractivo.
A 10 Km. de la Comunidad San Bartolomé de Romerillos, se puede llegar en carro hasta € area de
camping y empezar el ascenso, tomara llegar a primer refugio 3 horas dependiendo del estado fisico de
las personas.

4.5 Descripcion del atractivo.

Los Illinizas son 2 riscos ubicados uno a lado del otro, conocidos como Illinizas Norte e Illinizas Sur, es
refugio se encuentra en medio de los dos Illinizas, € Illinizas norte es mucho mas facil su ascenso por su
forma, el sur por ser mas empinado se hace mas dificil subir, en € trayecto se puede apreciar claramente
a volcan Cotopaxi, cerro Corazon, los Rumifishui, La ciudad de Latacunga, El Tungurahua, etc.
Conviertendose en una zona muy acogedora.

La flora representativa del lugar es. los Pumamaqui, Familia Araliaceae (Oreopanax heterophyllus),
Chuquiragua, Familia Asteraceae (Chuquiragua jussieu), Mortifio Familia Ericaceae (Vaccinium
floribunda), Asteraceae (Bidens andicola), Orgjas de congjo Familia Asteraceae (Culcitium canescens),
Familia Asteraceae (Werneria crassifolia), Familia Asteraceae (Hypochaeris sessiliflora), Familia
Asteraceae (Loricaria ferruginea o rubra), Jata, Familia Asteracea (Loricaria thyoides), rubra Familia
Asteraceae (Loricaria ferruginea), Familia Asteraceae (Diplostephium lavandulagfolium), Familia
Asteraceae (Baccharis genistelloides), amohadones de azorella, Familia Brassicaceae (Eudema
nubigena), Cacho de venado Familia Gentianaceae (Halenia weddeliana), Familia Romerillo (Hipericum
laricifolium), Familia Valerianaceae (Valerianarigida), Familia Va erianaceae (Va eriana plantaginea),
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Familia Eriocaulaceae (Paepalanthus ensifolius), Familia Fabaceae (Dalea coerulea), Familia
Melastomaceae (Miconia sdicifolia),

En cuanto afauna podemos encontrar especies como: tortola (Zenaida auriculata), Mirlo (Turdus
fuscater), Gorrion (Authus bogotensis), Ligle (Vanellus resplendes), Guarro (Geranoaceatus
melanol eucus), Quilico (Falco sparverius), etc.

4.6 Atractivos individuales que lo conforman:

Cerro & Corazén, Volcan Cotopaxi

4.7 Permisos y Restricciones.

Se recomienda visitarlo en horas de la mafiana, no se puede acceder en carro desde las faldas.

4.8 Usos:

4.8.1 Uso Actud: Los lllinizas actualmente son visitados por turistas nacionales y extranjeros de
preferencia acampan en el sector del camping y realizan ascensos por |as mafianas.

4.8.2 Uso Potencial: en este sitio se caracteriza por los ascensos alos Illinizas , caminatas guiadas,
comidas campestres y camping, cabal gatas, etc.

4.8.3 Necesidades: Es necesario realizar un estudio de capacidad de cargay evitar un impacto.

4.9 Impactos:

4.9.1 Impactos Positivos: con laimplementacion de lanuevarutay la creacién de senderos, € lugar seria
mas visitado por turistas ya que € lugar es preciso para observar alaredondatodos los nevados, y la
gente de la comunidad podria ofrecer este nuevo recorrido.

4.9.2 Impactos Negativos. con lavisita de turistas, seincrementaria el nivel de contaminacion del lugar.
5. ESTADOS DE CONSERVACION DEL ATRACTIVO:

5.1 Estado: Conservado

5.2 Causas.

El sector de los Illinizas se encuentra en perfecto estado, ya que posee guardias que vigilan € sector y
mantienen un control del area.

6. ENTORNO:

6.1 Entorno: Conservado

6.2 Causas.

El sector se encuentra en Optimas condiciones, la vegetacion no se encuentra alterada y la gente que 1o

visita respeta su medio.

7. INFRAESTRUCTURA VIAL Y ACCESO.

7.1 Tipo: Terrestre 7.2 Subtipo: camino y sendero

7.3 Estado de Vias: Irregular 7.4 Transporte: a carro desde la comunidad
35Km. (60" minutos). Y el ascenso desde €l
sector del camping 3 horas parallegar a
refugio delos Illinizas.

7.5 Frecuencias: 7.6 Temporalidad de acceso:
Lunes aDomingo

7.7 Observaciones:

Es adecuado que se acceda al sitio con la ayuda de un guia que conozca € sector, y preferiblemente en

horas de la mafiana. Ademas se deberia implementar un sistema de sefidizacion y adecuar un buen

sendero que permita la observacion de aves que se encuentran albergadas en €l sector.
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El recorrido desde € &rea de camping, vade 3 horas (segun la necesidad del turistay su estado fisico),
hasta llegar a refugio, si desean redlizar el ascenso completo se puede tomar todo la media mafiana, se
recomienda llevar ropa deportiva, y agua para el recorrido, camara, larga vista, etc.

8. FACILIDADES TURISTICAS.

Ninguna.

9. INFRAESTRUCTURA BASICA

9.1 Altamontafia

9.2 Energia Eléctrica: No existe

9.3 Alcantarillado: No existe

10. ASOCIACION CON OTROS ATRACTIVOS.

10.1 Nombre del atractivo: 10.2 Distancia
- Volcan Cotopaxi - 50 Km.
- Cerro Corazon - 25 Km.

11. DIFUSION DEL ATRACTIVO:
11.1 Difusion: Local
12. VALORACION DEL ATRACTIVO

VARIABLE FACTOR PUNTOS
CALIDAD a) Valor intrinseco 4
b) Vdor extrinseco 4
c) Entorno 4
d) Estado de Conservacion y/o Organizacion 4
APOYO a) Acceso 2
b) Servicios 1
) Asociacion con otros atractivos 4
SIGNIFICADO a) Loca 2
b) Provincial 0
c) Nacional 0
d) Internacional 0
TOTAL 25

13. JERARQUIZACION
Jerarquia l

El atractivo obtuvo un puntaje de 25, jerarquial, o que implica gque no es un atractivo relevante.
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1. DATOS GENERALES

1.1 Encuestador: Equipo Técnico 1.2 FichaN° 012

1.3 Supervisor Evaluador: Ing. Patricia Tierra 1.4 Fecha: 20/ 12/ 2007
1.5 Nombredel Atractivo: QUILOTOA

1.6 Categoria: Sitio Natural

1.7 Tipo: Ambiente Lacustre

1.8 Subtipo: Laguna

‘Laguna Quilotoa” Foto No 15: Equipo Técnico

2. UBICACION
2.1 Provincia: Cotopaxi 2.2 Ciudad y/o Canton: Pujili
2.3 Parroquia Zumbahua, Comunidad Ponce Quilotoa
2.4 Latitud: 2.5 Longitud:
Grados: 00° 51' 21" S Grados 78° 54' 06" W

3. CENTROS URBANOS MAS CERCANOS AL ATRACTIVO.
3.1 Nombre del poblado: Pujili 3.2 Distancia: 80 Km. Desde Pujili
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3.3 MAPA DE UBICACION PARAMO LOSILLINIZAS
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Mapa No. 12 Ubicacion “Paramo Los I llinizas’
4. CARACTERISTICAS FiSICAS DEL ATRACTIVO.

4.1 Altitud: 3980 msnm la parte mas altay a 3540 msnm €l nivel del agua

4.2 Temperatura: 11°C a 14°C.

4.3 Precipitacion Pluviométrica: 1000 y 1250 mm/afio

4.4 Ubicacion del Atractivo.

Ubicada a 10 metros de la comunidad Ponce Quilotoa

4.5 Descripcion del atractivo.

El agua de la laguna posee un color verde esmerada y varia de acuerdo a la temporada. También posee
gran cantidad de gas carbénico mezclado con hidrogeno sulfuroso por o que no es aconsgjable para €
consumo, la temperatura del agua oscila entre los 16°C y -1°C. En ciertas épocas del afio aumentan los
gases y pareciera que el agua estaria hirviendo, y en algunos sectores las aguas se tifien de amarillo por €
lodo removido. Su profundidad promedio es de 240 metros.

4.6 Atractivos individual es que lo conforman:

Actualmente la Organizacién Desarrollo Turistico Lago Verde Quilotoa funciona legamente bagjo €l
Acuerdo Ministerial N° 200010067 desde e afio 2001, durante éste periodo los miembros se han
preocupado por la capacitacion en e sector turistico, por lo cua ofrecen varios servicios: Hospedaje,
Alimentacion (comida tipica), Guianza, Feria Artesanal, MuUsica Folkldrica, Shaman Indigena, Paseo en
bote y Kayac, transporte en Mulas, caminatas a distintos atractivos como la Cueva del Inca Mama Jatava,
las Aguas Termales Rumifiahui, Cafon de rio Toachi, caminata a pueblo de Chugchilan. Esta integrada
por 120 socios (80 hombres y 40 mujeres), en una extension de 3 hectareas aproximadamente.

4.7 Permisos y Restricciones.

Acuerdo Ministerial N° 200010067 desde €l afio 2001.

4.8 Usos:

4.8.1 Uso Actua: Turistico

4.8.2 Uso Potencial: Se ha generado € movimiento econdmico permitiendo € comercio por medio del
turismo en la zona.

4.8.3 Necesidades: El sistema turistico para que funcione necesita de la infraestructura basica que son los
elementos que satisfacen las necesidades de | os asentami entos humanos y permiten e flujo de personas,
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mercaderias, energia, etc., entre los que estan:

Aqgua El mirador de lalaguna del volcan Quilotoa de la comunidad Ponce Quilotoa, no posee agua potable
en los hogares e instalaciones que ali se encuentran. El agua que consumen es traida en tanqueros desde
Zumbahua y desde e pueblo de Chugchilan a un costo de $20,00. Actuamente esta en gecucion e
Proyecto Pase de lafundacién CAAP, para dotar de agua potable al lugar desde e Rio Toachi, € cua en €l
mes Octubre del afio presente afio estara concluido.

4.9 Impactos

4.9.1 Impactos Positivos: Generaingresos econdmicos alos habitantes del lugar.

4.9.2 Impactos Negativos: ninguno

5. ESTADOS DE CONSERVACION DEL ATRACTIVO:

5.1 Estado: conservado

5.2 Causas.

La laguna se encuentra en perfectas condiciones a pesar de ser visitada continuamente se ha logrado
mantener la laguna en perfectas condiciones ya que la comunidad se preocupa por mantener limpio el
sector.

6. ENTORNO:

6.1 Entorno: conservado

6.2 Causas:

La comunidad Ponce Quilotoa se encuentra actualmente implementando un salén mirador e cual sera
utilizado como un restaurante que sera manejado por la comunidad, por esta causa se puede apreciar su
entorno con material de construccion que dafia la imagen del sector, siendo pasgjero este material a
momento de culminar la construccion se podria decir que €l sector esta conservado.

7. INFRAESTRUCTURA VIAL Y ACCESO.

7.1 Tipo: Terrestre 7.2 Subtipo: Camino

7.3 Estado de Vias: 7.4 Transporte: Bus desde el Terminal de
Regular Latacunga hastala comunidad.

7.5 Frecuencias. Todos los dias 7.6 Temporalidad de acceso:

7.7 Observaciones:

Se recomienda mantener limpio el sector donde se esta construyendo €l nuevo local ya que se observa
material votado por todo el sector.

8. FACILIDADES TURISTICAS.

La comunidad cuenta con hospedaje y dimentacion que ofrecen los integrantes de la asociacion que
dirigen lalaguna. Los moradores del lugar adquieren los insumos agricolas, herramientas, ropa, productos
de primera necesidad en laferia que se realizalos dias sGbados en Zumbahua.

9. INFRAESTRUCTURA BASICA

9.1Agua S

9.2 Energia Eléctrica: s existe.

9.3 Alcantarillado: si existe

10. ASOCIACION CON OTROSATRACTIVOS.

10.1 Nombre del atractivo: 10.2 Distancia:

Las artesanias que agui se ofrecen son: pinturas en cuero de borrego, mascaras, cofres, cucharas, cruces,
bateas de madera, y agunos tejidos. A ésta actividad se dedican 73 miembros de |a organizacion quienes
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Aprendieron este arte de los pintores del pueblo TIGUA que hacian sus Cuadros en cuero de borrego, por
lo que actualmente existe una rivalidad por el expendio de las pinturas entre los habitantes de Tigua 'y los
de Quilotoa.

Durante 15 afios se han venido perfeccionando en la elaboracion de las artesanias, logrando un importante
reconocimiento de sus productos que son llevados a otras ciudades del Ecuador como Quito, Bafios,

Cuenca, Latacunga, eincluso a exterior.
¥

: et M
Artesanias Laguna de Quilotoa Foto No. 16 Equipo Tecnico
Las pinturas en cuero de borrego son de varios tamafios desde 10cm hasta 50cm, y sus precios oscilan
entre los $2,00 hasta los $100.00 délares dependiendo el tamafio del CUADRO y el detalle de la pintura.

L as méscaras antiguamente eran utilizadas para las fiestas de navidad y otras en que la gente se disfrazaba,
escogiendo de entre siete los motivos: Ledn, Tigre, Mono, Perro, Diablo, Sol y Payasos. Estos animales
son escogidos de las antiguos ritos de adoraciéon al Sol y la Pachamama, y eaboradas de madera de
pumamaqui, pino.

Las mascaras tienen un valor de $5.00 hasta $20,00 ddlares dependiendo el tamafio.
La mayoria de personas que se dedican a expendio de tejidos traen de Otavalo y los negocian en €
Quilotoa, pocas personas son las que se dedican atejer guantes, gorras y bufandas.

Los tejidos por 1o general son guantes, gorros y bufandas hechos de lana de borrego, y sus precios oscilan
entre los $5,00 — $10,00 dolares.
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Artesanias Laguna de Quilotoa Foto No. 17 Equipo Tecnico
11. DIFUSION DEL ATRACTIVO:

11.1 Difusién: Nacional
12. VALORACION DEL ATRACTIVO

VARIABLE FACTOR PUNTOS

CALIDAD a) Valor intrinseco

b) Valor extrinseco

¢) Entorno

d) Estado de Conservacion y/o Organizacion

APOYO a) Acceso

b) Servicios

¢) Asociacion con otros atractivos

SIGNIFICADO a) Local

b) Provincial

¢) Naciona

d) Internacional

~|=
DIRINIR N A N NN N

TOTAL

13. JERARQUIZACION Il

El atractivo alcanzo un puntaje de 71, jerarquialll, lo que quiere decir que es un atractivo con rasgos
excepcionales en el pais, capaz de motivar una corriente actual o potencial de visitantes del mercado
interno, y en menor porcentgje el internacional, ya sea por si solos 0 en conjunto con otros atractivos

contiguos.
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1. DATOS GENERALES

1.1 Encuestador: Equipo Técnico 1.2 FichaN° 013

1.3 Supervisor Evaluador: Patricia Tierra 1.4 Fecha: 20/ 12/ 2007
1.5 Nombre del Atractivo: RUINAS DE PASTOCALLLE

1.6 Categoriaz Manifestaciones Culturales

1.7 Tipo: Historicas

1.8 Subtipo: Arquitectura

Ruinas del Antiguo Pastocalle Foto No 18: Equipo Técnico.

2. UBICACION
2.1 Provincia: Cotopaxi 2.2 Ciudad y/o Canton: Latacunga
2.3 Parroquia: Pastocalle
2.4 Latitud: 2.5 Longitud:
UTM 0762870 N UTM 9920298 E

3. CENTROS URBANOS MAS CERCANOS AL ATRACTIVO.
3.1 Nombre del poblado: Latacunga 3.2 Distancia: 30 Km.
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3.3 MAPA DE UBICACION RUINAS DEL ANTIGUO PASTOCALLE

RUINAS ANTIGUO PASTOCALLE

uuuuu

Mapa No. 13 Ubicacién “ Ruinas Pastocalle”
4. CARACTERISTICAS FiSICAS DEL ATRACTIVO.
4.1 Altitud: 3190 msnm
4.2 Temperatura: 12° C-15°C
4.3 Precipitacion Pluviométrica: mm/afio
4.4 Ubicacion del Atractivo.
Las ruinas estan ubicadas dentro del sector denominado Pastocalle vigjo a 500 metros del parque central de
Pastocalle, en e sector de Pastocalle vigjo se puede apreciar las ruinas de una iglesia en € cual se
encontraba San Juan Bautista de Pastocalle patrono del sector, € terremoto se efecttio en el afio 1941, a
las 15:00 pm. en este sector existialatenencia politica, laiglesia, la primera escuela que llevaba e nombre
de Manuel Natio y su profesor fue Manud Viteri, lascasas antiguamente eran construidas con paredes de
adobe las mismas que fueron destruidas en el terremoto, un afio después se volvio a asentar en la actual
Pastocalle.
4.5 Descripcion del atractivo.
El sector se encuentra ubicado a 500 metros del actual Pastocalle, se puede apreciar las ruinas de laiglesia
donde se encontraba su patrono, San Juan Bautista de Pastocalle, también se puede apreciar algunas
paredes que formaban casas antiguas y un tanque de lavar que lleva su fecha de construccién (febrero
1940). En la actualidad existe una peguefia poblacion que habita e sector que hoy en dia es conocido
como Pastocalle vigo.
4.6 Atractivos individuales que lo conforman:
4.7 Permisos y Restricciones.
Se recomienda visitarla en horas de la mafiana con guias que conozcan el sector.
4.8 Usos:
4.8.1 Uso Actua: no se le daningin uso
4.8.2 Uso Potencial: en el sector se podriarealizar caminata que permita observar |as ruinas que posee.
4.8.3 Necesidades: Se debe investigar la historia de Pastocalle y tratar de rescatar |0 poco que quedaen €
Sector.
4.9 Impactos
4.9.1 Impactos Positivos: Recuperacion del patrimonio cultural del sector.
4.9.2 Impactos Negativos. Contaminacion del lugar y vandalismo.
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5. ESTADOS DE CONSERVACION DEL ATRACTIVO:
5.1 Estado: Deteriorado
5.2 Causas:
Lafaltade atencion y cuidados del sector ha ocasionado la pérdidatotal de las ruinas que quedaron como
saldo del terremoto.
6. ENTORNO:
6.1 Entorno: Semi conservado
6.2 Causas.
Al ser un lugar que actualmente se encuentra poblado este se encuentra influenciado por la presencia de
sus habitantes |a falta de basureros en el area ha hecho que la basura se pueda apreciar en las calles.
7. INFRAESTRUCTURA VIAL Y ACCESO.

7.1 Tipo: Terrestre 7.2 Subtipo: Camino

7.3 Estado de Vias: 7.4 Transporte: 4x4 hasta el centro poblado.
[rregular

7.5 Frecuencias. diaria. 7.6 Temporalidad de acceso:

Lunes a Domingo
7.7 Observaciones:
Es adecuado que se trate de recuperar la zona donde se encuentran las ruinas de laiglesia, pues estas estan
Ilenas de maleza'y no se puede apreciar en |o absoluto €l lugar.
8. FACILIDADES TURISTICAS.
Pastocalle actual mente no cuenta con lugares de hospedaje, y muy pocos de alimentacién, se recomienda
gue se implementen lugares donde | os turistas puedan hospedarse parafacilitar su visita.
9. INFRAESTRUCTURA BASICA
9.1 Agua: No
9.2 Energia Eléctrica: si existe.
9.3 Alcantarillado: no existe
10. ASOCIACION CON OTROS ATRACTIVOS.
10.1 Nombre del atractivo: 10.2 Distancia:
Microempresas de Pastocalle -500m
11. DIFUSION DEL ATRACTIVO:
11.1 Difusién: Loca
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1. DATOS GENERALES

1.1 Encuestador: Equipo Técnico 1.2 FichaN° 014

1.3 Supervisor Evaluador: Patricia Tierra 1.4 Fecha: 20/ 12/ 2007
1.5 Nombre del Atractivo: ASOCIACION DE MUJERES*“SIN FRONTERAS’

1.6 Categoriaz  Manifestacion Cultural

1.7 Tipo: Grupos étnicos

1.8 Subtipo: Actividades econémicas que desarrollan.

Asociacion de Mujeres “Sin Fronteras” Foto No 19: Equipo Técnico.

2. UBICACION
2.1 Provincia: Cotopaxi 2.2 Ciudad y/o Canton: Latacunga
2.3 Parroquia: Pastocalle
2.4 Latitud: 2.5 Longitud:
UTM 0761685 N UTM 9918906 E

3. CENTROS URBANOS MAS CERCANOS AL ATRACTIVO.
3.1 Nombre del poblado: Centro de pastocalle 3.2 Distancia: variada
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3.3 MAPA DE UBICACION ASOCIACION DE MUJERES “SIN FRONTERAS'

ASOCIACION MUJERES SIN FRONTERAS
PASTOCALLE

5 SAN JUAN DE PASTOCALLE /
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Mapa No. 14 Ubicacion “ Asociacion de mujeres Sin Fronteras’
4. CARACTERISTICAS FiSICAS DEL ATRACTIVO.
4.1 Altitud: 3179 msnm
4.2 Temperatura: 12° C—-15°C
4.3 Precipitacion Pluviométricaz. mm/afio
4.4 Ubicacion del Atractivo.
Las microempresas de produccion de ciclo corto se encuentran ubicadas en € barrio EI Milagro, siguiendo
la carretera principal, pasando por Progreso, Pastocalle y Toacazo.
4.5 Descripcion del atractivo.
La asociacion esta formada por 15 mujeres, entre ellas 1 nifia. Cuando hay proyectos productivos se
entregan a cada integrante como responsabl e, los fondos entran en forma general para futuros proyectos
solventados por sus miembros.
Esta asociacion persigue objetivos en beneficio de las familias de sus integrantes, son proyectos basados
en agricultura organica (cero quimicos) para consumo Yy alimentacién de los animales, produccion de
huevosy leche, crianza de animales pequerios etc.
La Asociacion empezd como Caja Solidariaen e 2003 y como Asociacion “ Sin Fronteras’ desde € 30 de
Noviembre del 2004.
4.6 Atractivos individuales que lo conforman:
En los proyectos se puede apreciar un sector que se encuentra dedicado a la crianza del porcino
especia mente de raza landroz que son como pie de cria, los crianza y produccion de los cuyes que son
sacados a la venta en la feria de Saquisili los dias jueves, la produccion de los huevos de gallo y gallina
destinados de igual manera a la venta, e ganado es aprovechado con su leche que es entregada a carros
recolectores los mismos que son cancelados cada mes, en promedio poseen de siete a diez cabezas de
ganado entregando diario 40 litros de leches llegando a percibir ingresos desde los 200 a 270 USD
mensuales.

4.7 Permisos y Restricciones.

No poseen ningun tipo de permiso o restriccion.

4.8 Usos:

4.8.1 Uso Actua: comercio

4.8.2 Uso Potencia: Se ha segmentado diferentes areas donde se ha permitido aprovechar al méximo las
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tierras de una manera ordenada clasificando sectores que estan destinados a la agricultura y la crianza de
animales.

4.8.3 Necesidades: Se necesita la ayuda de micro créditos para que logren desarrollarse completamente los
proyectos.

4.9 Impactos

4.9.1 Impactos Positivos: La utilizacion del abono que logran recoger es procesado y transformado en
humus e mismo que es utilizado en los terrenos que ellos poseen, disminuyendo € uso de abonos
quimicos.

4.9.2 Impactos Negativos:

5. ESTADOS DE CONSERVACION DEL ATRACTIVO:

5.1 Estado: Semi conservado

5.2 Causas:

Existen areas que no son aprovechadas completamente y la mala estructuracion de algunos de los
proyectos provoca que en ciertos sectores un impacto visual negativo.

6. ENTORNO:

6.1 Entorno: conservado

6.2 Causas:

Lamayoriade los agricultores como utiliza abono natural el sector se encuentralibre de quimicos.

7. INFRAESTRUCTURA VIAL Y ACCESO.

7.1 Tipo: Terrestre 7.2 Subtipo: Camino

7.3 Estado de Vias: 7.4 Transporte: 4x4 o camioneta
Regular

7.5 Frecuencias: diaria. 7.6 Temporalidad de acceso:

Lunes a Domingo
7.7 Observaciones:
Es adecuado que se acceda a sitio en componia de las mujeres que forman parte de los proyectos para
poder atender a sus conocimientosy llevar consigo camara fotogréfica.
8. FACILIDADES TURISTICAS.
Pastocalle actualmente no cuenta con lugares de hospedaje, y muy pocos de alimentacion, se recomienda
gue se implementen lugares donde | os turistas puedan hospedarse parafacilitar su visita.
9. INFRAESTRUCTURA BASICA
9.1 Agua: No
9.2 Energia Eléctrica: no existe.
9.3 Alcantarillado: no existe
10. ASOCIACION CON OTROSATRACTIVOS.
10.1 Nombre del atractivo: 10.2 Distancia:
- Aguas Termales. - 0.13km

11. DIFUSION DEL ATRACTIVO:
11.1 Difusién: Locd
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1. DATOS GENERALES

1.1 Encuestador: Equipo Técnico 1.2 FichaN° 015

1.3 Supervisor Evaluador: 1.4 Fecha: 20/ 12/ 2007
1.5 Nombredel Atractivo: FERIA DE SAQUISILI

1.6 Categoriaz  Manifestacion Cultural

1.7 Tipo: Grupos étnicos

1.8 Subtipo: Actividades econémicas que desarrollan.

SR

Feria Saquisili N Foto No. 0 -21: ayra Martinez.

2. UBICACION
2.1 Provincia: Cotopaxi 2.2 Ciudad y/o Cant6n: Saquisili
2.3 Parroquia
2.4 Latitud: 2.5 Longitud:
UTM 0759482 N UTM 9907766 E
3. CENTROS URBANOS MAS CERCANOS AL ATRACTIVO.
3.1 Nombre del poblado: Saquisili 3.2 Distancia: 15 Km. Desde Latacunga

Hasta Saquisili
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3.3 MAPA DE UBICACION FERIA SAQUISILI

FERIAS CULTURALES
SAQUISILI

Feria Artesanal
@ Plaza Gran Colombia
Plaza Kenedy

Saquisili
Hl saquisiL

Mapa No. 15 Ubicacion Ferias“ Culturales Saquisili”
4. CARACTERISTICAS FiSICAS DEL ATRACTIVO.
4.1 Altitud: 2930 msnm
4.2 Temperatura: 12° C—-15°C
4.3 Precipitacion Pluviométrica: 800 a 1000 mm/afio
4.4 Ubicacion del Atractivo.
Saquisili se encuentran ubicado a norte del cantén Latacunga a 30 minutos del mismo.
4.5 Descripcion del atractivo.
Su principal atractivo cultural es la feria artesana que se desarrolla dentro de la feria de Saquisili los dias
jueves, dentro de la misma se puede adquirir una variedad de artesanias que son elaborados por artesanos
de diferentes lugares que se dan cita en esta feria cada jueves, exponiendo en ella cerdmicas, afareria'y
utensilios elaborados con carrizo, totora, bronce y marmol.
4.6 Atractivos individua es que lo conforman:
Adiciona a la feria artesanal Saquisili ofrece otras ferias, la plaza Rocafuerte se puede encontrar
exclusivamente la venta de muebles para e hogar como juegos de dormitorios, aparadores, juegos de
comedor, elaborados en madera de pino y laurel sus precios van de 80 a 120 USD dependiendo de los
detalles que posee el mueble, ademas se puede encontrar en otro sector de la plaza material de ferreteria,
cerrgeria, plésticos, articulos usados, utensilios de cocina, viveres y la venta de todo tipo de aves como
gallinas, pavos, patos, gansos, palomas, etc. Sus precios van desde 5 hasta 25 USD. Y trabgjos informales
como copias de llaves y venta de comidas.
Feria 18 de Octubre gque se desarrolla en |a plaza de los ponchos ubicada en las siguientes coordenadas
UTM 0759644 N y UTM 9907568 S a una altura de 2931 msnm. En este sector se encontrara todo lo que
es referente a la ropa de lana disefiada especialmente por los Otavalefios y Salasacas como ponchos,
bufandas, gorros, blusas, guantes, shigras, bisuteria, Cuadros pintados a mano y en cuero de borrego, se
puede observar puestos informal es de costura, comiday bebidas tipicas.
Feria Plaza Gran Colombia, ubicada en las siguientes coordenadas UTM 0759864 N y UTM 9907388 S a
una atura de 2933 msnm. Esta es la Unica feria que empieza desde € dia miércoles y culmina e dia
jueves, larazdn radicaen laventaa por mayor de las papas, esteras y dulces de panela, pero sobretodo la
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distribucion de la papa que sale de esta plaza hacia la mayoria de las ciudades del pais, ya que muchos
comerciantes de distintas provincias se dan cita los dias jueves para adquirir la papay transportarla a otras
provincias.

Feria Plaza Kennedy ubicada en las siguientes coordenadas UTM 0759459 N y UTM 9907232 S a una
altura de 2934 msnm. Esta plaza posee la construccion de una nave moderna donde se desarrolla la venta
de productos de primera necesidad (viveres), ropade lana, ropainterior, hortalizas, frutas, la venta de los
sacos, sogas e hilos de tumbado, todo tipo de granos.
4.7 Permisos y Restricciones.

NoO poseen ningun tipo de permiso o restriccion.
4.8 Usos:
4.8.1 Uso Actual: comercio
4.8.2 Uso Potencial: Se ha generado el movimiento econdmico permitiendo el comercio en lazonaun diaa
lasemana.
4.8.3 Necesidades: Se necesita que en el sector se implemente restaurantes de calidad.
4.9 Impactos
4.9.1 Impactos Positivos: Genera ingresos econdmicos a los habitantes del lugar, ademas provoca la visita
de turistas tanto nacional es como extranjeros.
4.9.2 Impactos Negativos. visual, debido al mal manejo de la basura y |a falta de organizacion en algunas
de las plazas.

5. ESTADOS DE CONSERVACION DEL ATRACTIVO:

5.1 Estado: conservado

5.2 Causas:

Las diferentes plazas donde se desarrollan las ferias se encuentran en condiciones favorables para el
desarrollo de las mismas.

6. ENTORNO:

6.1 Entorno: conservado

6.2 Causas.

El cantén dentro de la zona central trata de mantener una imagen agradable la misma que se encuentra en
constantes remodel aciones para dar un mejor servicio ala poblacion.

7. INFRAESTRUCTURA VIAL Y ACCESO.

7.1 Tipo: Terrestre 7.2 Subtipo: Carretera
7.3 Estado de Vias: 7.4 Transporte: todo tipo de vehiculo
Regular
7.5 Frecuencias. diaria. 7.6 Temporalidad de acceso:
Jueves

7.7 Observaciones:

Se recomienda visitar la feria de las artesanias e ir acompafiado de un guia y llevar consigo camara
fotogréfica.

8. FACILIDADES TURISTICAS.

Saquisili actualmente no cuenta con lugares de alimentacion, se recomienda que se implementen lugares
donde los turistas puedan aimentarse parafacilitar su visita

9. INFRAESTRUCTURA BASICA

9.1Agua S

9.2 Energia Eléctrica: s existe.



9.3 Alcantarillado: si existe

10. ASOCIACION CON OTROSATRACTIVOS.

10.1 Nombre del atractivo:

11. DIFUSION DEL ATRACTIVO:
11.1 Difusién: Nacional

10.2 Distancia:

137
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1. DATOS GENERALES

1.1 Encuestador: Equipo Técnico 1.2 FichaN° 016

1.3 Supervisor Evaluador: 1.4 Fecha: 20/ 12/ 2007
1.5 Nombre dd Atractivo: FABRICASARTESANALES DE PASTOCALLE

1.6 Categoriaz  Manifestacion Cultural

1.7 Tipo: Grupos étnicos

1.8 Subtipo: Actividades econdmicas que desarrollan.

Fabrica de escobas Foto No. 21: Mayra Martinez

2. UBICACION
2.1 Provincia: Cotopaxi 2.2 Ciudad y/o Canton: Latacunga
2.3 Parroquia: Pastocalle
2.4 Latitud: 2.5 Longitud:

UTM 0763604 N UTM 9919884 E
3. CENTROS URBANOS MAS CERCANOS AL ATRACTIVO.
3.1 Nombre del poblado: Latacunga 3.2 Distancia: 30 Km. desde Latacunga

hasta Pastocdlle.
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3.3 MAPA DE UBICACION FABRICA DE ESCOBAS

FABRICA DE ESCOBAS

r Fabrica de Escobas
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Mapa No. 16 Ubicacion “ Fabrica de Escobas’

4. CARACTERISTICAS FiSICAS DEL ATRACTIVO.

4.1 Altitud: 3151 msnm

4.2 Temperaturas 12° C—-15°C

4.3 Precipitacion Pluviométrica: 800 a 1000 mm/afio

4.4 Ubicacion del Atractivo.

Ubicada a 300 metros del parque central de Pastocalle

4.5 Descripcion del atractivo.

La elaboracion de escobas se |0 viene realizando por 25 afios, trabagjan 3 personas diariamente por 4 dias a
la semana, elaborando 100 escobas por dia, su propietaria es la Sra. Luisa Mazaron, estas escobas son
enviadas a las ciudades de Cuenca, Machaa, Loja, Quito, Latacunga, Ambato, etc. Su costo por la docena
esde 12.00 USD. La entrega se realiza mediante fletes pagados a |as diferentes ciudades.

4.6 Atractivos individuaes que lo conforman:

Distribuidora de materia prima para la elaboracion de escobas: propietaria la sefiora Susana Guaman, se
dedica especialmente a la elaboracién de las cgas de escoba (base donde se pone la cerda), distribuye a
150 personas que se dedican a esta labor en Pastocalle, llegando a distribuir entre 20000 a 25000 cajas
quincenales, ademas redliza la venta de la cerda por libras o quintales dependiendo de la necesidad del
consumidor. Su negocio tiene una antigiiedad de 8 afios.

Elaboracion de Cepillos: propietario Sr. Rubén Rivera, antigliedad 5 afios, atitud 3150 msnm. Latitud:
0762830 Longitud: 9919420, ubicado en e barrio Pucara a 500 metros del parque central de Pastocalle. Su
venta es a por mayor distribuyéndose a nivel nacional por diferentes ciudades del Pais, como Santo
Domingo, Quevedo, Esmeraldas, Quito, Latacunga, Ambato, se elaboran 120 unidades a dia, donde una
persona elabora 60 unidades diarias, el materia parala construccién lo obtiene de la cerda de vaca o cerda
de caballo que lo compra en Guangal 6 por ser de mejor calidad, su precio 7.00 USD. Ladocena.

4.7 Permisos y Restricciones.

No poseen ningun tipo de permiso o restriccion.

4.8 Usos:
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4.8.1 Uso Actual: comercio

4.8.2 Uso Potencial: Se ha generado el movimiento econdmico permitiendo el comercio en lazona

4.8.3 Necesidades: Se necesita que poseen un local para que se encuentre exponiendo sus obras 'y agilite
su venta

4.9 Impactos

4.9.1 Impactos Positivos: Generaingresos econdmicos alos habitantes del lugar.

4.9.2 Impactos Negativos:

5. ESTADOS DE CONSERVACION DEL ATRACTIVO:

5.1 Estado: conservado

5.2 Causas:

Los lugares donde se reinen para elaborar las escobas y cepillos son en sus mismas casas, ubicadas en la
parte posterior en pequefias bodegas o gal pones que ellos mismo han construido.

6. ENTORNO:

6.1 Entorno: conservado

6.2 Causas:

Pastocalle la zona central trata de mantener unaimagen agradable la misma que se encuentra en constantes
remodel aciones para dar un mejor servicio ala poblacion.

7. INFRAESTRUCTURA VIAL Y ACCESO.

7.1 Tipo: Terrestre 7.2 Subtipo: Caminos

7.3 Estado de Vias: 7.4 Transporte: todo tipo de vehiculo
Regular

7.5 Frecuencias. Todos los dias de la semana. 7.6 Temporalidad de acceso:

7.7 Observaciones:

Se recomienda que las persona que realizan esta actividad traten de mejorar sus éreas de trabajo y para
conservar la salud deberian utilizar mascarillas cuando se encuentran en contacto con la cerda por las
particulas que desprende esta cuando se |e esta preparando.

8. FACILIDADES TURISTICAS.

Pastocalle actualmente no cuenta con lugares de hospedaje, y muy pocos de alimentacion, se recomienda
gue se implementen lugares donde | os turistas puedan hospedarse parafacilitar su visita.

9. INFRAESTRUCTURA BASICA

9.1Agua S

9.2 Energia Eléctrica: s existe.

9.3 Alcantarillado: si existe

10. ASOCIACION CON OTROSATRACTIVOS.

10.1 Nombre del atractivo: Granjas 10.2 Distancia: variada.

11. DIFUSION DEL ATRACTIVO:
11.1 Difusién: Loca
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1. DATOS GENERALES

1.1 Encuestador: Equipo Técnico 1.2 FichaN° 017

1.3 Supervisor Evaluador: 1.4 Fecha: 20/ 12/ 2007
1.5 Nombredel Atractivo: TEJIDOSDE LANILLA

1.6 Categoriaz Manifestacion Cultural

1.7 Tipo: Grupos étnicos

1.8 Subtipo:  Actividades econdémicas que desarrollan.

Tejidos de Lanilla Foto No. 22: Equipo Técnico.

2. UBICACION
2.1 Provincia: Cotopaxi 2.2 Ciudad y/o Canton: Latacunga
2.3 Parroquia: Pastocalle
2.4 Latitud: 2.5 Longitud:

UTM 0763102 N UTM 9919624 E
3. CENTROS URBANOS MAS CERCANOS AL ATRACTIVO.
3.1 Nombre del poblado: Latacunga 3.2 Distancia: 30 Km. Desde Latacunga

Hasta Saquisili
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3.3 MAPA DE UBICACION TEJIDOS DE LANA
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Mapa No. 17 Ubicacién “ Tejidos de Lanilla”

4. CARACTERISTICAS FiSICAS DEL ATRACTIVO.

4.1 Altitud: 3157 msnm

4.2 Temperatura: 12° C-15°C

4.3 Precipitacion Pluviométrica: 800 a 1000 mm/afio

4.4 Ubicacion del Atractivo.

Ubicada a 200 metros del parque central de Pastocalle

4.5 Descripcion del atractivo.

La elaboracion de ropa de lana como bufandas, gorras, guantes, chalinas, suéteres que son tejidos por 6
sefioras que se retinen un diaala semanay o dedican varias horas de |a tarde para elaborarl os, sus precios
varian de acuerdo a tiempo que emplean en culminar una obra puede ir desde los 7 a 30 USD. El producto
es puesto ala exposicién, la gente del sector ya sabe y acude a adquirirlo seguin sea su necesidad.

4.6 Atractivos individual es que lo conforman: Ninguno

4.7 Permisos y Restricciones.

No poseen ningun tipo de permiso o restriccion.

4.8 Usos:

4.8.1 Uso Actua: comercio

4.8.2 Uso Potencia: Se ha generado el movimiento econdmico permitiendo el comercio en lazona

4.8.3 Necesidades: Se necesita que poseen un local para que se encuentre exponiendo sus obras 'y agilite
su venta.

4.9 Impactos

4.9.1 Impactos Positivos: Generaingresos econdmicos alos habitantes del lugar.

4.9.2 Impactos Negativos:

5. ESTADOS DE CONSERVACION DEL ATRACTIVO:

5.1 Estado: conservado

5.2 Causas.

La casa donde se relinen para tger se encuentra en condiciones favorables para e desarrollo de la
actividad.

6. ENTORNO:

6.1 Entorno: conservado
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6.2 Causas.

Pastocalle la zona central trata de mantener una imagen agradable la misma que se encuentra en constantes
remodel aciones para dar un mejor servicio alapoblacion.

7. INFRAESTRUCTURA VIAL Y ACCESO.

7.1 Tipo: Terrestre 7.2 Subtipo: Caminos

7.3 Estado de Vias: 7.4 Transporte: todo tipo de vehiculo

Regular

7.5 Frecuencias. Un diaalasemana 7.6 Temporalidad de acceso:
Miércoles

7.7 Observaciones:

Se recomienda que las persona que realizan esta actividad mantengan los disefios aejados del polvo y
adquieran una percha apropiada para lucir sus productos Yy los guarden en fundas para una mejor
presentacion

8. FACILIDADES TURISTICAS.

Pastocalle actualmente no cuenta con lugares de hospedaje, y muy pocos de alimentacion, se recomienda
gue se implementen lugares donde | os turistas puedan hospedarse parafacilitar su visita.

9. INFRAESTRUCTURA BASICA

9.1Agua S

9.2 Energia Eléctrica: si existe.

9.3 Alcantarillado: si existe

10. ASOCIACION CON OTROSATRACTIVOS.

10.1 Nombre del atractivo: granjas 10.2 Distancia: variada.

11. DIFUSION DEL ATRACTIVO:
11.1 Difusién: Locd
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b. Inventario delos Recur sos Culturales dela parroquia de Pastocalle.

1) Forma devida anterior

a). Arquitectura

Las casas eran construidas de adobe con techo de paja, en su interior se dividia en dos
cuartos e uno la cocina y € otro e dormitorio, en la parte de la cocina e fogon era
construido sobre la tierra con piedras sobre las cuales se colocaba la lefia, compartiendo
el lugar con los animales domésticos como gallinas, gallos, cuyes, ademés poseian un
pequefio espacio que era destinado para la ubicacion de herramientas, instrumentos de
cocinas como pailas, tiestos, ollas, etc. La habitacion era un cuarto general e quetoda la

familia descansaba por |as noches, sus ropas eran guardadas en balles o cgjas.

Las construcciones de las casas eran elaboradas en mingas por parte de los habitantes de
la comunidad, todos los gastos eran cubiertos por e duefio de la casa, a fina de la
construccion se celebraba se festegjaba a duefio con comida y bebida para todos los

asistentes.

2) Vestimenta

a) Vestimenta femenina indigena

Las mujeres indigenas antiguamente vestian de la siguiente manera:

Anaco: El anaco era confeccionado con parfio (baitilla), esta era rectangular y la tefiian de

color azul 0 negro, su largo llegaba hasta los talones, el anaco era amarado con una faja

ancha el mismo que sirve como un cinturdn y para esconder ahi sus carteras, llaves, etc.
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- Combinacion: Preferentemente de color blanco era utilizado siempre por las indigenas,
teniala apariencia de un vestido largo pero sin mangas, en la parte

- Blusa: esta era bordada de varios colores, que iba col ocada sobre la combinacion.

- Chal (Guatagina): tejida a mano con lana de borrego de color azul con franjas
bordadas.

- Alpargata: agunas mujeres usaban apargatas otras preferian caminar con los pies
descalzos.

- Sombrero de pafio negro: Uno de los e ementos que jamés podiafaltar.

b) Vestimenta masculina indigena

La vestimenta indigena masculina era pantalones de color blanco de lencillo, su poncho
de dos caras la una de color rojo y € otro de color azul, confeccionada con lana de
borrego, una fgja ancha de cualquier color pero especiamente azul, roja y blanca, su
camisa era blanca bordada y apargatas hechas con caucho de llanta 'y e sombrero de

pafio negro.

Por la migracion y el mismo contacto con zonas urbanas, la gente de la comunidad ha
reemplazado éstas prendas incluyéndose otras, los hombres no utilizan e poncho,
alpargatas ni € sombrero, a cambio de ellos usan chompas, gorras y zapatos, los
pantalones son de varios estilos y telas. Las mujeres no usan anaco sino faldas de tela, la
chalina ha sido sustituida en algunos casos por suéteres de lana 0 material sintético. La

vestimenta antigua la conservan Unicamente |os mayores de la comunidad.

2) Gastronomia

Entre los productos que se consumian antiguamente en la comunidad, tenemos, morocho,
cauca, cebada, trigo, maiz, quinua, habas. Las cuales se consumian en coladas, en € caso
del maiz y las habas se consumian sus granos frescos cocinados. En actualidad se ha

perdido el consumo de algunos granos y tubércul os como mellocos, ocas y mashuas.
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Entre las bebidas tradicionales estan la chicha de jora que se elabora con maiz seco y
cuando estd a punto de nacer, a éste grano se lo mudle y se utiliza panela, agua, hierbas
como clavo de olor, hierba luisa, hoja de naranja, cedrén, pimienta dulce e ishpingo,
todos ésos ingredientes se los mezcla a mismo tiempo, se hace hervir y se los pone en
pipao barriles. De una parte alta se cuelga la panela hasta que tope la chicha y se endulce

poco apoco y seladejareposar de 2 a3 dias para que fermente.

- Morocho de sal: Los ingredientes son: refrito, carne, papas y achiote, acompafiado de
col picada.

- Morocho de leche: Los ingredientes son leche, morocho, canela, pasas y azlcar
opcional. Su preparacion se la deja reposar en agua hervida por cinco minutos luego se la
pasa a agua fria para que salga € afrecho, se pone a hervir aguay se afiade el morocho se
lo dgja hasta que esté cocido y se le agrega, pasas, leche y canela. En ciertas ocasiones se
pone el rabo de la cebollablancay unapizcade sal.

- Colada de choclo: Sus ingredientes son: choclo, papas, carne (puede usarse tripas,
carne de res, chancho, cuy o pollo), aifios (cebolla, sal, hiervas). Se pone en agua hervida

todos los ingredientes y se degja cocinas por 30 minutos.

- Cauca: Con maiz blanco se le hace hervir y entre crudo y cocinado se le muele y se
mezcla con la misma agua que se hirvié hasta que se forme un engrudo, esta se cierne y

se le pone con agua, pamelay leche hasta que espese y se sirve.

- Quinua: Selelimpiaalaquinuay selelava, luego se le hace hervir junto con papas,

cebolla, gjo, sa, carne de chancho, Col hasta que todo se cociney sesirve.

- Colada de Machica: Se disuelve un poco de machica en un tazén y se agrega a la
leche que este hirviendo con canela, se le dgja que hiervay se toma.
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- Caldo de gallina criolla: Ingredientes gallina, papa, papa nabo, zanahoria, arveja, apio
y arroz. En agua hervida se pone la gallina hasta que se cocine luego se afiade todos los

ingredientes maslasa y los aifios, las papas |as pueden cocinar aparte o en € caldo.

-Locro de cuy: Ingredientes cuy, papa, aifios, cebolla, se hace € refrito en un sartén y se
anade agua hirviendo, luego se pone € cuy, las papas y difios, se deja cocinas por 30

minutos.

_Cuy y congo con papas. Ingredientes gjo, cebolla paitefia, pimiento, culantro, apio,
pergil, sal todos estos ingrediente se licuan para formar € difio, € cuy, las papas, se
aifa el cuy y selo pone alaparrilla o a carbon, las papas son cocinadas aparte y se lo
acompafia con una salsa de cebolla blanca con menudencias, esta salsa se prepara
haciendo un refrito se le coloca achiote con leche y menudencias.

En e caso del congjo se lo prepara de la misma forma pero solo se le acompafia con una
ensalada de lechuga.

- Tazno de habas: Se tuesta habas secas en un tiesto de barro se lo coloca en agua fria
por unos minutos y luego se la cocina por unos minutos con papas y choclos este plato es
acompafiado por gji.

3) Tradiciones

Las tradiciones de la parroguia tienen una fuerte influencia de la religion catélica, 1os
pobladores antiguos de la comunidad trabajaban como jornaleros y siempre participaban

delasfiestasreligiosas del sector.

A continuacion se detalla algunas de sus tradiciones:
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- Matrimonio (antes): el novio tenia que degjar un borrego, una carga de lefia, una mula
de papas 0 doce medianos (canastos de frutas) para pedir la mano de la novia, a dia
siguiente del pedido se casaban con la misma ropa pero e hombre no usaba el poncho,
luego se iban a una Cantina donde bebian toda la noche y luego ala casa

En la actualidad para € pedido de la novia € novio lleva € canasto de frutas a dia
siguiente se realiza el matrimonio civil y al mes el eclesiastico, lafiestaselarealizaen un
local 0 en la casa de los novios, se baila toda la noche, su vestuario es el hombre con

terno y lanovia con un vestido blanco.

- Bautizos: Se lo efectuaba apenas nacia € nifio y o realizaba cuaquier mujer que podia
dar de lactar a nifio, esta actividad ni era redizada por los padres, hoy en la actuaidad

los bautizos se celebran de igua forma como o celebrala gente de la cuidad.

- Funerales: Cuando alguien fallecia los acompafiantes se ponian ajugar en € patio a
huairo este consistia en utilizar un hueso humano de forma cuadrada o rectangular que
tenia numeraciones en cada lado, se jugaba acompafiado de granos de maiz. Habian dos
rondas en la primera ronda jugaba la familia donde no habian apuestas, en la segunda
ronda jugaban los acompafiantes y quienes perdian cumplian con la penitencia, que
consistia en rgjar lefia, uno de los “perdedores tenia que subir al techo y gritar a quienes
no habian acompafiado en el velorio. Cuando moria un anciano se mataba a un borrego y
se daba de comer a media noche.

Hoy los velorios no son celebrados como en € pasado, simplemente se asiste a velorio
seguido por el entierro acompaiado por los familiares y amistades mas cercanas, en

pocas ocasiones se les da de comer.

4) Creencias

- Las personas mas antiguas de la comunidad comentan que hace muchos afios € taita

Illinizas que no era bautizado bajaba a oir misa en Toacaso una comunidad de la
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parroquia, pero que salia corriendo en su caballo de cinco cachos antes del momento de la

bendicion.

- Se creia que todos quienes redlizaban fiestas en semana santaiban al cielo, y quienes

no, no recibian lallave paraentrar en €.

5) Cultivos

Antes se cultivaban especiamente habas, cebada, quinua, melloco, ocas y mashua, hasta
hace uno 30 afos aproximadamente, actualmente existen plantaciones de rosaes y
madereras, para preparar €l suelo se utilizaba siempre la yunta la cual era harreada por un
burro o caballo. Hoy raravez se utilizala yuntay s se la utiliza es en lugares donde no
tiene acceso € tractor, para la preparacion del suelo se utilizan quimicos y muy pocos
productos organicos, antes para cavar se utilizaban e guashno y hoy ha sido remplazado

por azadones y rastrillos.

6) MUsicay danza

La gente de la parroquia escucha todo tipo de musica, se han introducido géneros actuales
como €l regatdn, pop, balada, rock, etc. en ciertos lugares especialmente las personas
adultas escuchan géneros nacionales. Los instrumentos que se utilizaban antiguamente
eran e acordedn, tamborete, flauta, rondador y violin, existen muy pocas bandas de
pueblo en el sector, en su mayoria son contratadas de af uera.

Existe un grupo de danza el cua asiste a la mayoria de eventos que se redlizan en la

parroguia.

7) Artesanias

- Las mujeres del sector trabgjan elaborando tejidos en lana (suéteres, bufandas, gorros,

chalinas, guantes).
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- Por mas de 30 afios la gente del sector hace escobas en talleres familiares,

constituyéndose la primera fuente de ingresos del sector.

- Existe un taller familiar de elaboracion de cepillos de calzado, distribuidos a nivel

nacional.

8) Calendario de Fiestas

El calendario de fiestas de la parroquia ha quedado como un recuerdo de tiempos
pasados, se recoge a continuacion las cel ebraciones que alin se conservan con unabreve y
ligera descripcion de la festividad, asi también se recoge actividades que estan regidas a
calendario comun.
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CUADRO No. 13 CALENDARIO DE FIESTASCELEBRADASEN SAN JUAN

DE PASTOCALLE

MES CELEBRACION DETALLE DE LA FIESTA

Enero 01 -02 - 03 Afio Nuevo La gente Catdlica se organizan y cada afio existe un prioste, se
celebra la misa acompafiado de una fiesta en la que participa toda
la comunidad.

Febrero Carnaval Se organiza la comunidad y preparan una danza para la comparsa,
por dos dias.

Marzo

Abril Semana Santa Toda la semana se realizan reuniones familiares para la
preparacién de la fanesca y participacion de las santas misas.

Mayo Dia de la madre Se celebra con festejos y reuniones familiares, preparacion de los
terrenos.

Junio Fiestas de la Parroquia (2-24) | En este mes se festeja a San Juan, patrono de la parroquia, el
pueblo suele festejarlo con bailes, comidas, misas, desde el 2 hasta
el 24 de junio y el dia 24 el prioste mayor se encarga de dar de
comer y beber a todos. Para esto se realizan las jochas (préstamo
de objetos, animales, comida y bebida) el prioste se viste con terno
y da banda de pueblo por 3 dias y danzantes para animar a toda la
gente del sector.

Julio San Juan En el sector “La Libertad” se realizan los festejos al patrono San
Juan con bailes y musica para todo el pueblo.

Agosto Fiesta de la cosecha.

Santa Rosa y San Ramén.
Noviembre Fiesta de la Virgen del | Se acostumbra ir a la Santa Misa y festejarla con céanticos y
Quinche. alabanzas.
Finados. Hacen colada morada y pan en horno de lefia. Las personas
acostumbran a bajar estos alimentos al cementerio.

Diciembre Navidad (Fiesta del nifio) Hacen novenas del nifio en todas las casas, no se acostumbra
hacer pesebres pero si ir a misa y celebrar la Navidad en familia.

Afio Viejo Se hacen reuniones familiares, aunque los jovenes prefieren salir a
la ciudad a admirar los afios viejos y pasar con sus amistades.

FUENTE: Taller participativo. 2008

ELABORADO POR: Mayra Martinez, Marielisa Ponce.
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9) Como se curan las enfer medades

Actualmente se utiliza en menor grado en la comunidad, las personas mayores son
guienes conservan € conocimiento del uso de plantas tanto del bosque como de la
comunidad misma, existiendo también personas que prefieren visitar doctores
regularmente para controlar su salud.

Para enfermedades o malestares leves la gente de la parroquia usa medicina natural
aternativa utilizando asi:

Orégano y cebollablanca o la pepa de la manzanilla para curar el dolor de estbmago.
Ortiga para purificar lasangre y para curar problemas de reumas.

Toronjil con agua el dolor de cabezay estdmago.

Trinitaria para curar lainfeccion de estdbmago.

Meado de vaca para curar el dolor de muela, también se usa la hoja de la uvilla o de
chuquirahualas cuales se colocan en la muela adolorida

Matico se usa como cicatrizante.

Para dar aluz algunas mujeres asisten alos sub centros de salud de Saquisili 0 aclinicas
privadas en Latacunga, y un pequefio grupo prefiere utilizar los servicios de las parteras.
En la comunidad existen 7 parteras las cuales prestan asistencia ala mujer utilizando sus
conocimientos tradicionales. El costo es de $150 cuando nace varon y $50 cuando nace

mujer.

Cuando les da “mal aire” se utiliza e cuy para limpiar. El paciente en ropa interior es
sometido a una limpieza que empieza pasandol e el cuy negro por todo e cuerpoy cuando
este muere se o abre para ver cudles han sido las zonas més afectadas del paciente, las
cuales se manifiestan con cimulos de sangre en ciertas partes del cuerpo. Seguidamente
el curandero limpiaal paciente con hiervasy a culminar lalimpieza el curandero escupe

trago en todo €l cuerpo del paciente.
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Se recomienda que las limpias se realicen los dias martes y viernes de preferencia en la

noche para que su efecto seamejor.

c. Resumen ddl Inventario de atr activos natur ales.

CUADRO No. 14 RESUMEN DEL INVENTARIO DE ATRACTIVOS
NATURALES

ATRACTIVO TIPO SUBTIPO JERARQUIA
Cascada de Rios Cascada Il
Cununyacu
Bosque Primario Bosque Paramo Il
Aguas Termales Aguas Subterraneas Aguas Termales Il
Paramo Los lllinizas Bosque Paramo Il
Laguna de los patos Ambientes lacustres Laguna Il
Los lllinizas Montafia Altas Montafas Il
Cotopaxi Montafia Altas Montafias \Y
Laguna de Ambientes lacustres Laguna Il
Limpiopungo
Cueva de los Buhos Montafia Cordillera Il
Zona de camping Bosque Paramo Il
Pueblo encantado Bosque Paramo |
Quilotoa Ambientes lacustres Laguna Il

FUENTE: Inventario de atractivos turisticos naturales.
ELABORADO POR: Mayra Martinez, Marielisa Ponce.

1) Desarrollo actual del turismo en la zona.

En la parroquia no existe infraestructura turistica ni actividades relacionadas. La creacion

de un Centro nace por la necesidad de apoyar a las comunidades aledafias e ir creando

fuentes de trabgjo y luchar contra la pobreza. En € 2004 con € apoyo de la Fundacion

Pastocale, se inmersa en el turismo comunitario capacitando a los jovenes en la

obtencion de licencia de guias naturalistas, con el mismo afan se ha venido trabagjando en
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los ultimos afios sabiendo y conociendo las bondades que tiene la naturaleza y asi
fortalecer € grupo de guias de las comunidades.

Debido a la fata de infraestructura y una buena organizacion se pararon las actividades
turisticas, asi actuamente no se tiene visitas a sus atractivos, sin embargo se esta
trabajando en pro del turismo comunitario como una de las comunidades pioneras en esta

actividad en la provincia de Cotopaxi.

2) Imagen turistica dela parroquia San Juan de Pastocalle

Al redlizar la identificacion, valoracion y jerarquizacion de los recursos naturales y
culturales de la parroquia San Juan de Pastocalle se obtuvieron |os siguientes resultados:

Se identificaron doce atractivos de tipo natural y cinco de tipo cultural, en porcentge
tenemos que del 100% el 70% corresponde a los atractivos naturales mientras que € 30%

son atractivos culturales.

El 8% (1) de los atractivos naturales corresponden alajerarquia 1V, 1o que constituye un
atractivo excepciona y de gran significacion para e mercado turistico internacional,

dentro de esta categoria se encuentra el Parque Nacional Cotopaxi.

El 8% (1) de atractivos naturales corresponden a la jerarquia Ill, constituyendo un
importante recurso debido a la gran afluencia y publicidad que estos sectores poseen.
Dentro de esta categoria se encuentran la Laguna de Limpiopungo

Dentro de la categoria con jerarquia |l que corresponde a 75%, encontramos la cascada
Cununyacu, Bosque primario, Aguas termales, Paramo los Illinizas, Laguna de |os patos,
Los lllinizas, Laguna de Limpiopungo, Cueva de los buhos, Zona de camping, atractivos
gue por presentar un peculiar paisgje y caracteristicas naturales, ademés por las diferentes
actividades que se pueden realizar durante su recorrido, constituyen importantes recursos

gue se complementan los unos con |os otros.
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El Pueblo encantado con jerarquial, con el 8%, fuente de diversas historias y creencias
por sus habitantes, es respetado por los moradores de las diferentes comunidades que
pertenecen a la parroquia, ademas € esplendor del paisgje que se puede apreciar desde
diferentes lugares del pueblo, observando alos Illinizas, Cotopaxi y valles andinos.

Por todas estas razones laimagen turistica de “ San Juan de Pastocalle” esla siguiente:

En la Region Andina se posa San Juan de Pastocalle * Imperio de volcanes y rincon de
tradiciones’ quete invita a conocer su cotidiano vivir a través de la convivencia
comunitaria, junto al imponente lllinizasy su misterio, guardando encanto y secretos

en cada rincon cobijado por € espiritu dela Madre Tierra.

d. Elaboraciéon dela Matriz CEPES (Causa, Problema, Efecto, Solucién) y Matriz
FODA (Fortalezas, Oportunidades, Debilidadesy Amenazas)

1) Identificacién delas causas, problemas, efectosy soluciones (CEPES)

En la parroguia San Juan de Pastocalle mediante el diagnostico realizado se ha podido

identificar una serie de elementos que forman parte de las necesidades que la parroquia

posee, a continuacion se detallalos problemas identificados.
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Matriz No.1 IDENTIFICACION DE LAS CAUSAS, PROBLEMAS, EFECTOS Y
SOLUCIONESDE LA PARROQUIA JUAN DE PASTOCALLE.

CAUSA PROBLEMA EFECTO SOLUCION
- Fdta de sistemas de | - Baa produccion | - Pédida de los | - Buscar asesoramiento técnico
canalizacion parael aguade | agricola  en la | pocos productos | o realizar capacitaciones que
riego parroguia sembrados. permitan meorar € mango

- Falta de asesoramiento en

el cultivo de productos.

- Minimiza la
cosecha de los

cultivos sembrados.

agricola.

-  Fdta de

ecursos

econémicos destinados a la

construccion

y

mantenimiento de centros

- Carencia de centros

de acopio

- La parroguia no
posee
infraestructura

una

gpropiada para €

- Crear un grupo que sea

encargado de gestionar los
necesidades que posean previa

identificacion y a su vez

de acopio. desarrollo ded | organizar a las comunidades
comercio. para llegar a crear un centro de
- La desorganizacion | acopio que ofrezca variedad y
a momento  de | calidad al momento de vender.
redizar las ventas
provoca una maa
imagen.
- Aculturacion. Desconocimiento vy | - Pérdida de | - Redlizar talleres
- Adoptar caracteristicas | desvalorizaciéon de la | identidad. motivacionales con los jovenes
externas a sus | cultura por parte de paa que conozcan la
comunidades. los jovenes. importancia de su cultura.
- Educacién por parte de los
padres a sus hijos.
- Redizacion de eventos
culturaestradicionales.
- Integracion de jévenes en
actividades de  proyectos
culturales que se desarrollen en
la.comunidad.
CAUSA PROBLEMA EFECTO SOLUCION
- Fdta de conocimiento | - Fata de la | -Poco interésporlos | - Identificar los posibles

sobre la riqueza turistica

que posee.

- No existen proyectos

turisticos que beneficien a

los moradores de

parroquia.

la

explotacion de los

recursos turisticos.

habitantes de la
parroquia en
aprovechas la riqueza
turistica que poseen.

- Minimiza la
posibilidad de

lugares turisticos, previo a un

estudio de mecado que

identifigue  los gustos vy
necesidades del posible turista,
creando un producto turistico

competitivo 'y de exceente




meorar la forma de

calidad en & ambito turistico

vida de sus | comunitario.

habitantes.
- Poco interés en invertir | - Falta de | - Desperdicio de |- Conformar grupos de
recursos econémicos en € | microempresas grandes cantidades de | personas que puedan recibir
sector. tierras, provocando | capacitaciones para formar

- Falta de créditos con tasas

deinterés accesibles.

adicionalmente que
las personas tengan
que migrar hacia

otras ciudades para

microempresas con € objetivo
de empresas comunitarias que
beneficie a sector.

trabajar.
- Diferentes ideologias | - Division entre las | - Descoordinaciéon en | -  Integrar a todas las
politicas comunidades. actividades comunidades y barrios, creando
- Intereses persondes de parroquiales. una propuesta que ayude a
grupos y creencias - Poca participacion | comprometer activamente a los
religiosas. de la poblacion en | pobladores delaparroquia
actividades
comunitarias.
CAUSA PROBLEMA EFECTO SOLUCION
- Faltade fuentesde empleo | - Migraciones | - Ausencia de gente | - Incentivar a la poblacion para

paralagente del sector.
- Ausencia de centros
educativos de todo nivel.

masivas temporales a
otras ciudades por
trabgjo ylo
educacion.

del sector.
- Falta de
participacion e

interés en asuntos de

|la comunidad.

que participe en las diferentes
organizaciones de la comunidad
como fuente de empleo o como
complemento de sus actividades

productivas.
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EN LO AMBIENTAL

- La deforestacion de los
bosques.
- Destruccion de los
paramos a causa de la
guema.
-Contaminacién ambiental.

Disminucion dd
cauda de agua de
riego
€oNsumo 'y riego.

para d

- Perdida de tierras
productivas,
disminuyendo los
beneficios de
aprovechar lastierras.
-Incendios que
minimizan las aguas
que llegan a la
parroquia las mismas
que son utilizadas
tanto en d cultivo
como en & consumo
humano.

- Pérdida de
escenarios  atractivos
turisticamente debido

aal impacto visual.

- Realizar capacitaciones donde
se traten temas como € mango
y conservacion de los paramos
y recuperacion de suelos y

bosques.

CAUSA PROBLEMA EFECTO SOLUCION
- Utilizacion de productos | - Contaminacion de | - Ambiente | - Minimizar & uso de productos
téxicos tanto en procesos | sueloy aire. contaminado que | quimicos en los terrenos
industriales como causa problemas | tratando de crear abonos
artesanales. respiratorios a los | naturdes como € humus
- Uso de productos pobladores. mediante un adecuado manegjo

quimicos en la agricultura,
sobre todo en las floricolas.
- Incineracién y arrojo de
basura inorganica en los
terrenos  badios de la
comunidad y vias de

acceso.

- Disminucion de la
calidad delos suelos.

-Mala imagen en €
sector. Malos olores
y aumento de plagas

ya que sirve como

criadero de ratas,
insectos que
propagan

enfermedades.

de basura organica, de esta
forma se evita la contaminacién
ambiental y alavez se creauna
aternativa  sostenible  de
mangjar los desechos organicos
producidos en € sector.

- Estructurar un programa de
mango de desechos solidos
que incluyan reciclae en la

comunidad.
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INFRAESTRUCTURA LOCAL

- Falta de gestion por parte | - Carencia de agua | - No poseer agua | - Priorizar la necesidad de crear
de la poblacion ante las | potable, fata de | potable y consumir | @ servicio de poseer agua
autoridades. acantarillado y | aguaentubada. potable, poner més énfasis en
- Fdta de estudios en la | letrinas en ciertas | - Aumenta € riesgo | los proyectos de meoramiento
zona paraladistribucion € | comunidades de la | de contraer | en el trato del agua.

agua potable parroquia. enfermedades.

- Au de malos olores,
por no  poseer

acantarillado.

FUENTE: Trabajo de campo.
ELABORADO POR: Mayra Martinez, Marielisa Ponce.

2) Identificacion del FODA, Fortalezas, Oportunidad, Debilidades, Amenazas

En la parroquia San Juan de Pastocalle mediante e diagnostico realizado y la matriz
CEPES se ha podido identificar una serie de elementos que forman parte del andisis

denominado FODA, que a continuacion se detalla
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Matriz No. 2 IDENTIFICACION DE LAS FORTALEZAS, OPORTUNIDADES,
DEBILIDADESY AMENAZASDE LA PARROQUIA JUAN DE PASTOCALLE.

FORTALEZAS

OPORTUNIDADES

La parroquia San Juan de Pastocalle posee una ubicacion
estratégica a tener rutas de acceso alos lllinizas y cercano
a centro de recreacion el Boliche, y € Parque Nacional
Cotopaxi.

- El Consgjo Provincia de Cotopaxi, impulsando e
desarrollo del turismo através de proyectosy
financiamiento a la parroquia San Juan de Pastocalle.

Existencia de recursos turisticos naturales y culturales de
importancia para € desarrollo turistico dela zona.

El MINTUR, cuentan con recursos econémicos para

g ecutar programas de capacitacion que pueden ser
aprovechados por la gente que estainvolucrada dentro del
ambito turistico.

Pertenenciaala FEPTCE.

El equipo técnico dela CORDTUCH que brinda
asesoramiento técnico directo y permanente ala parroquia
de Pastocalle.

Grupo de mujeres organizadas impulsando e desarrollo
turistico y productivo de la parroquia.

- Apoyo dela FEPTCE (Federacion Plurinacional de
Turismo Comunitario del Ecuador) paralapresentacion de
proyectos que pueden ser financiados.

Poseen guias nativos capacitados con licencias para guiar.

Servicios de transporte permanente de dos cooperativas
desde la ciudad de Latacunga hasta la parroquia que facilita
Su ingreso.

Poseen una organizacién comunitaria, ligada a actividades
productivas y turisticas la cual se encarga de la organizacion
dentro de la comunidad.

Presupuesto destinado para proyectos de turismo
comunitario por e MINTUR alaRegiona Sierra Centro
gue esta participando la parroquia.

Cuentan con servicios béasicos que ayudan a brindar un buen
servicio al turistaen lamayor parte dela parroquia

DEBILIDADES

Cambio en los gustos de los turistas, inclindndose hacia
destinos naturales y culturales.

AMENAZAS

Deficientes medios de comunicacion en ciertas comunidades
de laparroquia San Juan de Pastocalle.

Inestabilidad politicaen el pais

No existe infraestructura ni equipamiento adecuado para €
desarrollo turistico dentro de la parroguia.

Cambios climatolégicos no permiten acceder a los
atractivos turisticos con facilidad.

Malas vias de acceso hacia los atractivos turisticos que
posee la parroquia.

Introduccién de nuevas sectasreligiosas

Limitada préctica de los conocimientos adquiridos en los
diferentes programas de capacitacion

Desconocimiento de idiomas extranjeros para € manegjo de
grupos.

Ingreso restringido a nevado los Illinizas Sur por parte de
los hacendados.

Servicios basicos limitados en la comunidad.

Fendmenos naturales como terremotos, erupciones
volcéanicas, dedaves limitala afluenciaturisticaala zona

FUENTE: Trabajo de campo.
ELABORADO POR: Mayra Martinez, Marielisa Ponce.
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B. ESTUDIO DE MERCADO

1. Andlisisdela Demanda

a. Aspecto cuantitativo

1) Afluencia de visitantes

Se debe considerar que €l lugar donde se propone este proyecto de turismo alternativo, no
es un area desarrollada turisticamente, por lo que se analizaran dos tipos de demanda: la
potencia y laobjetiva.

a) Demanda Potencial

Con respecto al turismo receptivo del pais, es decir los principales emisores de turistas al

pais, tenemos:
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CUADRO N. 15 EVOLUCION DE MERCADOSEMISORESAL ECUADOR,
POR ANOS. 2004 - 2006

Norteamérica 2004 2005 2006 Variacion 2004 —
2006
EEUU 182.000 206.000 227.000 24,7%
Canada 15.308 16.428 18.444 20,5%
Total 193.308 222.428 245.444 +24.20%
Europa 2004 2005 2006 Variacion 2004 —
2006
Espafia 26.669 31.956 32.772 22,9%
Italia 11.745 12.278 13.227 12,6%
Francia 13.336 15.363 16.327 22,4%
Alemania 19.451 20.809 21.870 12,4%
Reino Unido 20.867 22.822 24.344 16,7%
Paises Bajos 8.766 9.115 10.260 17,0%
Total 100.834 112.343 118.800 + 17.80%
MERCOSUR 2004 2005 2006 Variacion 2004 —
2006

Fuente: Plandetur 2020

Ecuador muestra un desempefio variable en las llegadas de turistas internacionales. Sin

embargo, muestra una mejora positiva en los niveles de ingresos por turismo

internacional, afo a afo. Debe entenderse que se apunta a un turista de alto consumo,

abriéndose un nicho para el Ecuador bajo un modelo de turismo sostenible.

CUADRO N. 16 EVOL UCION DEL TURISMO RECEPTOR, POR ANOS. 2000 —

2006.

2000

2001

2002

2003

2004

2005

2006

LLEGADAS
TURISTAS
INTERNACIONALES
(TURISMO
RECEPTOR)

627.090

640.561

682.962

760.776

818.927

859.888

841.001

Fuente: MINTUR

Elaborado por Equipo T&L/PLANDETUR 2020

Los visitantes que mas recibe € pais son de procedencia americana, seguidos por los

visitantes de Europeay Mercosur, con 417.489 visitantes. Asi también los datos acerca
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del turismo receptor manifiesta que las |legadas de extranjeros a Ecuador durante € afio
2006 fue de 841.001 turistas internacionales. Viendo un incremento positivo del 23.30%.

Ahora se analizard e turismo interno del pais, teniendo asi:

Seguin la Encuesta de Turismo Interno (junio 2002-julio 2003) realizada por el MINTUR,
el volumen del turismo interno en Ecuador alcanza cas los diez millones de visitantes de
los cuales 3.504.131 (36%) son excursionistas y 6.354.341 (64%) son turistas con a
menos una pernoctacion fuera de su residencia habitual .

En cuanto a preferencias de actividad de turistas internos, e mismo estudio hace una

muestra de 2’ 666.315 turistas nacional es para conocer las preferenciasy sitios de visita

CUADRO N. 17 PREFERENCIAS DE ACTIVIDADES REALIZADAS POR LOS
TURISTAS, POR NUMERO DE VISITANTES Y PORCENTAJE. 2006

Actividad Realizada Total Visitantes Porcentaje
Diversion 1.214.990 45,6 0%
Visitar natural eza o &reas protegidas 695.169 26,10%
Practicar deportes 326.317 12,20%
Gastronomia 170.882 6,40%
Observar flora y fauna 79.232 3.00%
Visitar sitios arqueoldgicos, 77.126 2,90%
histéricos
Realizar compras 52.381 2.00%
Visita a comunidades 4.473 0,2%
Visitar shamanes, curanderos 1.608 0,10%
Otros 44,137 1,70%
TOTAL 2.666.315 100%

Fuentet MINTUR
Elaborado por Equipo T&L/PLANDETUR 2020
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A partir de los datos obtenidos en esta tabla, se determina que las actividades de diversion
ocupan €l primer lugar en las preferencias de |os turistas nacionales (45,6%), seguido por
las visitas a las areas naturales o protegidas con e 26.10% y € turismo comunitario
ocupa el 0.2% del total del Turismo Interno.

Es importante recalcar que este proyecto esté relacionado con el Turismo Comunitario y
gue € sector esta rodeado de recursos naturales muy importantes como: Los Illinizas,
Un bosqgue primario (Polylepis) y e Parque Nacional Cotopaxi. Si bien se aprecia en €
CUADRO No. 17, la preferencia para visitar comunidades es bgja, la ventgja que posee
la parroquia San Juan de Pastocalle es poseer el ingreso a los Illinizas, ofertando este

recurso.

b). Segmentacion del mercado

Para € andisis de la demanda, se ha tomado en cuenta los indices geograficos,
demograficos y psicol bgicos, por lo cual se puede decir que este producto estara dedicado
alapoblacion nacional de laclase media y poblacion extranjeraque visitan el pais.

¢). Demanda Objetivo

Después de apreciar los datos que manegja la demanda potencial, lo mas factible al
momento de escoger €l mercado, serd de considerar €l segmento importante dentro de la
regional Sierra Centro, es decir como lo divide e Ministerio de Turismo cuando se
refiere a Chimborazo, Tungurahua'y Cotopaxi, para luego extenderlo a niveles nacionales
e internacionales.

En este primer caso se dirige a delimitar las ciudades potenciales para la visita, asi
también enfocarla a visitantes que prefieren las areas naturales.
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i. Ciudades Potenciales

Por |a cercania a la parroquia San Juan de Pastocalle se han considerado las ciudades de
Latacunga, con un PEA (Poblacién Econémicamente Activa) 58.884, Quito PEA
786.691. Informacion que ha sido obtenida de la Enciclopedia Ecuador 2004 e INEC
2001 de la base de datos y proyecciones hasta el 2010.

Como ciudades secundarias se han considerado a Ambato con un PEA (Poblacion
Econdmicamente Activa) 127. 889, y Riobamba (PEA 76.113). Informacion que ha
sido obtenida de la Enciclopedia Ecuador 2004 e INEC 2001 de la base de datos y
proyecciones hasta el 2010.

Estas localidades constituyen la demanda potencial més importante del proyecto, siendo
un grave problema en todas estas, la inexistencia de datos estadisticos anuales del

movimiento del turismo interno que se daen la ciudad.

ii. Visitantes que prefieren realizar turismo comunitario y visitar areas naturales

relacionadas.

Seguin el Ministerio del Turismo y el Ministerio del Ambiente el nUmero de visitantes que
prefieren visitar areas naturales es de 695.169 formando el 26.10% del turismo interno, es
asi como a Parque nacional Cotopaxi y a la Reserva e Boliche receptan 26.737

visitantes en el afo captando esdecir el (3.85%).
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d). Universo

i. Universo Zona de Reserva € Bolichey Parque Nacional Cotopaxi.

El universo que se utilizd en la zona de recreacion el Boliche y € Parque Nacional
Cotopaxi, ubicados en la provincia de Cotopaxi es de 26737, (datos obtenidos del libro
de registros de ingresos tanto del Parque como de la zona de la reserva), personas
mayores de 18 afios de clase media provenientes de las provincias de Tungurahua,

Chimborazo, Pichinchay Cotopaxi con mas frecuencia que visitan a afio lareserva.

CUADRO N. 18 CALCUL O DEL UNIVERSO DE ESTUDIO PARA TURISTAS
NACIONALES.

POBLACION QUE VISITA ANUALMENTE LA RESERVA Y PNC. 26,737
PARQUE NACIONAL COTOPAXI (70%) 18,716
RESERVA EL BOLICHE (30%) 8,021
PEA DE LAS CIUDADES POTENCIALES 1049577
PEA DE LAS CIUDADES POTENCIALES QUE GUSTAN DEL TURISMO

COMUNITARIO CON 3.5% 36,735

FUENTE: INFOPLAN 2001
ELABORADO POR: Mayra Martinez, Marielisa Ponce.

ii. Universo: Turistasinter nacionales que visitan el pais.

El universo que se utilizé para aplicar las encuestas a turistas Internacionales fue
basandose en los datos que entrega el Plandetur 2020, para aplicar las encuestas se ha
tomado en cuenta a la ciudad de Quito como puntos claves se ha considerado el
aeropuerto, centro de la ciudad, Mall El Jardin, adicionamente se redizaron encuestas
en & Parque Nacional Cotopaxi y en & Area de Recreacion El Boliche; teniendo como
universo de turistas internacionales. 841.001, procedentes de paises como Itdia,
Argentina, Estados Unidos, Canada, Chile.
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CUADRO N. 19 CALCULO DEL UNIVERSO DE ESTUDIO PARA TURISTAS
INTERNACIONALES.

TURISTAS EXTRANJEROS QUE LLEGAN AL 841.001

ECUADOR.
TURISTAS EXTRANJEROS QUE LLEGAN A LA 27.550

PROVINCIA DE COTOPAXI.

FUENTE: Estudio de Mercado
ELABORADO POR: Mayra Martinez, Marielisa Ponce.

€e) Muestra.

Para el cdlculo de lamuestra se ha utilizado un margen de error del 8%.

Parala demanda nacional las encuestas se distribuyeron de la siguiente manera:

e Parque Nacional Cotopaxi 119 encuestas
o Areade Recreacion El Boliche 118 encuestas
Ciudades potencides: Quito y Latacungay secundarias: Ambato y Riobamba. 119

encuestas.

MUESTRA PARA TURISTASNACIONALES PARA SER APLICADASEN LAS
CIUDADESPOTENCIALESY SECUNDARIAS.

n=N. p. g/(N-1)(e/2)>+p. q

Muestra para los Turistas Nacionales a aplicar en las ciudades potenciales. Quito y

Latacungay secundarias: Ambato y Riobamba.

n= 36735 (0,25) / 36735(0,08/1,75)%+ (0,25)

n= 118.90 = 119
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El PEA (Poblacién econdmicamente activa) de las cuatro ciudades (Quito, Latacunga,
Ambato, Riobamba), con 1.049.577 habitantes, tomando en cuenta el valor del 3.5% que
equivale a (36735 habitantes), de este universo los que gustan del Turismo Comunitario,

informacion que otorga PLANDERTUR 2020, es asi que:

- En la ciudad de Quito con 27534 habitantes que representa e 75 % se asignan 89
encuestas.
- En la ciudad de Ambato con 4476 habitantes que representa € 12% se asignan 14
encuestas.
- En la ciudad de Riobamba con 2664 habitantes que representa el 7% se asignan 10
encuestas.
- En la ciudad de Latacunga con 2061 habitantes que representa e 5% se asignan 6

encuestas.

MUESTRA PARA LOSTURISTASNACIONALESQUE VISITAN LA RESERVA
EL BOLICHE

n= 8021 (0,25) / 8020(0,08/1,75)2+ (0,25)

n= 117.88 = 118

MUESTRA PARA LOSTURISTASNACIONALESQUE VISITAN EL PARQUE
NACIONAL COTOPAXI

n= 18716 (0,25) / 18716(0,08/1,75)2+ (0,25)

n= 119.62 =119
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MUESTRA PARA TURISTASEXTRANJEROS
n=N. p. q/(N-1)(e/2)>+p. q
n= 27550 (0,25) / 27549 (0,08/1,75)%+ (0,25)
n= 119.11 =119
f). Proyeccién de la demanda potencial para los proximos cinco afios
En € estudio de la demanda internacional y nacional se ha planteado un incremento
anua del 5%, debido a que se tiene un universo extremadamente grande, ademas se ha
tomado en cuenta e PEA (Poblacion Econdmicamente Activa), de las ciudades de Quito,
Latacunga, Riobamba, y Ambato, pero cabe indicar que a pesar de realizar turismo, no
todos se muestran dispuesto a redlizar Turismo Comunitario, y otro punto importante es

el tamafio de la plaza que posee e Turismo Comunitario en el Ecuador actual mente.

A partir de esto se obtiene la siguiente informaci on:
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CUADRO N. 20 PROYECCION DE LA DEMANDA NACIONAL Y
EXTRANJERA, PARA CINCO ANOS. 2008 - 2013

DEMANDA DEMANDA
NACIONAL EXTRANJERA
ANO
2008 63,472 35685
2009 66,646 36,127
2010 69,978 37,029
2011 73,477 38,423
2012 77,151 40,365
2013 81,008 42,930

Fuente: INEC 2001 Y MINTUR
Elaboracion: Mayra Martinez |, MarielisaPonce R

Grafico No. 6 Proyeccién de lademanda nacional y extranjera, para cinco afios. 2008 -
1013

Fuente: INEC

Elaboraciéon: MayraMartinez |, Marielisa Ponce R.

Como se puede apreciar en el grafico No. 6 la demanda nacional tanto como |a demanda
internacional para los 5 afios se tomo en cuenta un incremento anual del 1.24% para
extranjeros, valor de crecimiento anual que registra PLANDETUR 2020 y 5% para

nacionales, teniendo en e afio 2008 un total de 67.640 de turistas parala demanda
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nacional y en lainternacional 35.685 turistas. Obteniendo una demanda de turistas para el

ano 2013 de 86.111 para nacionales y 42.930 para internacional es.

h). Cuota objetivo de mercado

En e total de la demanda insatisfecha tanto para turistas nacionales y extranjeros se
desea captar es e 0.96% anual, debido a que la capacidad instalada en el proyecto a
ofertar en San Juan de Pastocalle es de 44 personas a mes, con 11 personas semanales. A

continuacion se obtienen |os siguientes datos:

CUADRO N. 21. TOTAL DEMANDA NACIONAL Y EXTRANJERA, PARA LOS CINCO
ANOS. 2008 — 2013

ANO DEMANDA DEMANDA TOTAL
NACIONAL EXTRANJERA
DEMANDA
NACIONALY
EXTRANJERA
2008 63,472 35685
99,157
2009 66,646 36,127 102,773
2010 69,978 37,029
107,007
2011 73477 38423 111,900
2012 77,151 40,365 117,515
2013 81,008 42,930 123,938

Fuente: MayraMartinez |, Marielisa Ponce R
Elaboracion: MayraMartinez |, Marielisa Ponce R

Como se puede apreciar en e CUADRO No. 21 € total de la demanda Nacional y
Extranjeraen el 2008 es de 99.157 personas y parael 2013 con 123.938 personas.
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i). Confrontaciéon Demanda Nacional y Extranjeravs. Competencia

Seglin la siguiente tabla, tomando en cuenta la competencia de las provincias vecinas

gue of recen turismo comunitario. Se obtuvo informacion detallada a continuacion.

CUADRO N.22 CANTIDAD DEMANDADA VSCANTIDAD OFERTADA =
DEMANDA INSATISFECHA'Y CUOTA OBJETIVA DE MERCADO PARA
CINCO ANOS. 2008 — 2013

Afios Cantidad Cantidad ofertada Demanda Cuota objetiva
demandada Insatisfecha de mercado

2008 99,157 44106 55,051 508
2009 102,773 44,653 58,120 558
2010 107,007 45,207 61,800 503
2011 111,900 45,767 66,133 635
2012 117,515 46,335 71,181 683
2013 123,938 46,909 77,029 239

Fuente MayraMartinez |, Maridlisa Ponce R
Elaboracién: Mayra Martinez |, Marielisa Ponce

j). Segmentacion del mercado

Para el siguiente proyecto se analizé €l Plan Estratégico de la provincia de Cotopaxi, en
el que describe @ perfil del turista que llega a Latacunga, segin variables demogréficas y
psicogréficas, s bien esto no define directamente e perfil del consumidor para el
proyecto, pero s ayuda a considerar aspectos importantes como gustos y preferencias del
turista.

i. Mercado Nacional
e Familiasdelaclase media-ata
e Turistas que procedan de las ciudades de Quito, Latacunga, Ambato, Riobamba.

e Que deseen disfrutar del turismo comunitario



ii. Mercado I nter nacional

e Turistas mayores de 18 afios de ingresos medios-altos
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e Turistas extranjeros procedentes en su mayor parte de Estados Unidos, Europa,

Canada, Brasil, Alemania, Chile.

e Que requieren de contacto con la naturaleza y la convivencia con gente de la

comunidad.

k). Resultado del estudio de mercado

1) Demanda Nacional

1.- EDAD DEL ENCUESTADO

CUADRO N.23 NUMERO DE TURISTASNACIONALESENCUESTADOS,

POR EDAD Y PORCENTAJE. 2008

EDAD DEL TURISTA NACIONAL FRECUENCIA | PORCENTAJE
Menos de 10 afios 64 18
De 10 a 19 afos 107 30
De 20 a 29 afos 101 28
De 30 a 39 afios 33 9
De 40 a 49 afos 45 13
No responde 6 2
TOTAL 356 100

Fuente: Encuestas aplicadas, resultados obtenidos en € programa SPSS
Elaboracién: MayraMartinez |, Marielisa Ponce



174

EDAD DEL TURISTA NACIONAL

13% 2% 18%

9%

@ Menos de 10 afios mde 10 a 19 aflos Ode 20 a 29 afios
Ode30a39 afios mde40a49 afios @ No responde

Gréfico No. 7 Numero de turistas nacionales encuestados, por edad y porcentge. 2008

Fuente: Encuestas aplicadas, resultados obtenidos en el programa SPSS
Elaboracion: MayraMartinez |, Marielisa Ponce

Seglin las encuestas realizadas, la mayor parte de turistas nacionales que visitan el Parque
Naciona Cotopaxi y € Boliche son: 64 personas que representan €l 18.3% son nifios
menores de 10 afios, 107 personas entre 10 — 19 aflos que representan e 30.6%, 101
personas entre 20 — 29 afios representa e  28.9 %, 33 personas entre 30 — 39 afios

representan el 9.40% vy 45 personas entre 40- 49 afios que representan e 12. 90%.

Con esta informacion que se obtiene dara las pautas necesarias para la elaboracion de los

paguetes, tomando en cuenta que actividades pueden desarrollar los turistas.

CUADRO N.24 MEDIA ARITMETICA DE LA EDAD DEL TURISTA
NACIONAL. 2008

RANGO
(EDAD) FRECUENCIA | MEDIA(x) F*x
-10 64 5 320
10 - 19 107 14.5 1552
20 -29 101 245 2475
30 - 39 33 345 1139
40 - 49 45 445 2003
TOTAL 350 7487

Fuente: Encuestas aplicadas, resultados obtenidos en € programa SPSS
Elabor acién: Mayra Martinez |, Marielisa Ponce
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La edad promedio de los turistas nacionales que visitaran la Parroquia San Juan de

Pastocalle es de 21 afios sean estos hombres o mujeres.

2.- SEXO DEL ENCUESTADO

CUADRO N. 25 NUMERO DE TURISTAS NACIONALES ENCUESTADOS, POR

SEXO, 2008
SEXO DEL ENCUESTADO FRECUENCIA PORCENTAJE
Hombre 168 49
Mujer 173 47
No responde 15 4
356 100%

Fuente: Encuestas aplicadas, resultados obtenidos en € programa SPSS

Elaboracion: Mayra Martinez |, Marielisa Ponce

49%

SEXO DEL TURISTA NACIONAL

47%

O hombre @ mujer O No responde

GRAFICO No. 8 Numero de turistas nacionales encuestados, por sexo y porcentaje. 2008

Fuente: Encuestas aplicadas, resultados obtenidos en € programa SPSS
Elaboracién: Mayra Martinez |, Marielisa Ponce
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168 personas son varones que representan e 49% de turistas nacionaes, 173 mujeres

gue representan € 47% Yy un 4% no responde.

3.- PROCEDENCIA DEL ENCUESTADO

CUADRO No. 26 NUMERO DE TURISTAS NACIONALES ENCUESTADOS,

POR PROCEDENCIA Y PORCENTEJE. 2008

PROCEDENCIA FRECUENCIA | PORCENTAJE
Pichincha 315 88.5
Cotopaxi 22 6.2
Tungurahua 13 a7
Guayas 3 0.8
Riobamba 3 0.8
TOTAL 356 100

Fuente: Encuestas aplicadas, resultados obtenidos en el programa SPSS
Elaboracién: Mayra Martinez |, Marielisa Ponce R

PROCEDENCIA DEL TURISTA NACIONAL

6% 4% 1%6

88%

O Pichincha m Cotopaxi O Tungurahua O Guayas B Riobamba

GRAFICO No. 9 Nimero de turistas nacionales encuestados, por procedencia y porcentaje. 2008
Fuente: Encuestas aplicadas
Elaboracion: Mayra Martinez |, Marielisa Ponce R

La mayoria de los turistas nacionaes procedentes de Pichincha con 315 personas que
representan e 88.5%, seguido por turistas de la provincia de Cotopaxi con 22 personas
gue representan el 6.2%, turistas de la provincia de Tungurahua con 13 personas gque
representan e 3.7%, turistas de la provincia del Guayas con 3 personas que representan el
0.8% y finamente turistas de la ciudad de Riobamba con 3 personas que representan
€l0.8%.
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CUADRO No. 27 CON QUIEN VIAJA ACOMPANADO EL TURISTA

NACIONAL. 2008

QUIENES SON SUS ACOMPANANTES FRECUENCIA PORCENTAJE

Esposo / compariero 74 21
Amigos o familiares 216 60
Con nifios 66 19
TOTAL 356 100%

Fuente: Encuestas aplicadas

Elaboracion: MayraMartinez |, Marielisa Ponce R

19%

COMPANIA PARA EL TURISTA NACIONAL

21%

60%

O esposo / companero @ amigos o familiares O con ninos

GRAFICO No. 10 Con quien viaja acompafiado el turista nacional. 2008

Fuente: Encuestas aplicadas

Elaboracion: Mayra Martinez |, Marielisa Ponce R

La mayoria de los turistas nacionales con 216 personas prefieren vigjar con amigos y

familiares que representan el 60%, con 74 personas que prefieren vigjar acompafiados por

SUS €esposos 0 comparieros representan el 21%, y 66 personas prefieren ir con nifios que

representan el 19%.
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CUADRO No. 28 MEDIO POR EL QUE EL TURISTA NACIONAL SE INFORMA. 2008

MEDIO QUE SE INFORMAN PARA REALIZAR EL VIAJE FRECUENCIA PORCENTAJE

Agencias de viaje 36 10
Publicidad en periédicos y revistas 31 9
Amigos y familiares 286 80
Guia turistica 3 1
TOTAL 356 100%

Fuente: Encuestas aplicadas, resultados obtenidos en el programa SPSS

Elaboracién: Mayra Martinez |, Marielisa Ponce R

1% 10%

80%

MEDIO DE INFORMACION TURISTICA NACIONAL

9%

‘D Agencias de viaje @ Publicidad en periodicos y revistas O Amigos y familiares O Guia turistica ‘

GRAFICO No. 11 Medio por € cual € turistanacional se informa, por porcentaje. 2008

Fuente: Encuestas aplicadas
Elaboracion: Mayra Martinez I, Marielisa Ponce R

La mayoria de los turistas nacionales se informa por medio de amigos o familiares con

284 personas que representan el 80%, seguido por agencias de viajes con 35 personas

gue representa el 10%, y por publicidad en periédicos y revistas con 31 personas que

representa el 9% vy finalmente por medio de guias turisticas con 3 personas que

representan el 1%.
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CUADRO No. 29 COMO OBTUVO LA IDEA DE REALIZAR EL VIAJE EL

TURISTA NACIONAL. 2008

COMO TUBO LA IDEA DE REALIZAR EL VIAJE FRECUENCIA PORCENTAJE

Agencias de viaje 35 10
Publicidad en periédicos y revistas 31 9
Amigos y familiares 284 79
Guia turistica 6 2
Total 356 100

Fuente: Encuestas aplicadas, resultados obtenidos en el programa SPSS

Elaboraciéon: Mayra Martinez |, Marielisa Ponce R

2% 10%

COMO TUBOEL TURISTA LA IDEA DE REALIZAR EL VIAJE

9%

‘D Agencias de viaje m Publicidad en periodicos y revistas 00 Amigos y familiares 0O Guia turistica ‘

GRAFICO No. 12 Como obtuvo € turistanacional laideaderedizar € vige.
Fuente: Encuestas aplicadas, resultados obtenidos en el programa SPSS
Elaboracién: Mayra Martinez |, Marielisa Ponce R

La mayoria de los turistas nacionales obtuvo la idea de realizar su vigie por media de

amigos y familiares con 284 personas que forman e 79%, seguido de las agencias de

vigjes con 35 personas que representan el 10%, publicidad en periodicosy revistas con 31

personas con € 9% y 6 personas que se informan por medio de guias turisticas que

asignan e 2%.
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7.- MOTIVO DEL VIAJE

CUADRO No. 30 CUAL FUE EL PRINCIPAL MOTIVO DEL VIAJE DEL
TURISTA NACIONAL. 2008

PRINCIPAL MOTIVO DEL VIAJE FRECUENCIA PORCENTAJE

Vacaciones 261 73
Visitas a familiares o amigos 45 13
congreso o convencion 30 8
Naturaleza 20 6
Total 356 100

Fuente: Encuestas aplicadas, resultados obtenidos en el programa SPSS
Elaboracion: Mayra Martinez |, Marielisa Ponce R

PRINCIPAL MOTIVO DE VIAJE DEL TURISTA NACIONAL

6%

8%

13%

73%

‘ O vacaciones mvisitas a familiares o amigos O congreso o convencion O naturaleza ‘

GRAFICO No. 13 Principa motivo de vigje de los turistas nacionales
Fuente: Encuestas aplicadas, resultados obtenidos en el programa SPSS
Elaboracién: Mayra Martinez |, Marielisa Ponce R

El principal motivo de vigie del turista nacional con 261 personas que representa el 73%
lo hace en vacaciones, seguido por 45 personas que |o hacen por visitar a familiares y
amigos con € 13%, por convencién o congresos con 30 personas con € 8% e
influenciados por la naturaleza con 20 personas y representa el 6%.
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CUADRO No. 31 REALIZO RESERVACIONES EL TURISTA NACIONAL

ANTESDE SALIR DE VIAJE. 2008

REALIZO RESERVACIONES EL TURISTA FRECUENCIA PORCENTAJE

Menos de una semana 202 57
1a 2semanas 30 8
No se reservo de antemano 121 34
No responde 3 1
Total 356 100

Fuente: Encuestas aplicadas, resultados obtenidos en el programa SPSS

Elaboraciéon: Mayra Martinez |, Marielisa Ponce R

TURISTA

1%

34%

8%

HACE CUANTO TIEMPO REALIZO RESERVACIONES EL

57%

@ Menos de una semana @1 a 2 semanas O No se reservo de antemano O No responde

GRAFICO No. 14 Hace cuanto tiempo realizé reservaciones e turista naciona parasalir devigje.
Fuente: Encuestas aplicadas, resultados obtenidos en el programa SPSS

Elaboracion: Mayra Martinez |, Marielisa Ponce R

La mayoria de los turistas nacionales prefieren hacer las reservaciones en menos de una

semana con 202 personas que representan el 57%, seguido por personas que prefieren no

reservar con 121 personas siendo el 34%, otros prefieren hacerlo de 1 a 2 semanas co9n

30 personas gque son el 8% y finalmente 3 personas que no responden que son €l 1%.
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CUADRO No. 32EN LASVACACIONESEL TURISTA NACIONAL PREFIERE

VISITAR.

EN LAS VACACIONES QUE PREFIERE VISITAR FRECUENCIA PORCENTAJE

Sitios para descansar 146 41
Cosas que hacer 77 22
Vacaciones econémicas 30 8
Interés cultural 100 28
No responde 3 1
Total 356 100

Fuente: Encuestas aplicadas, resultados obtenidos en el programa SPSS

Elaboracion: Mayra Martinez |, Marielisa Ponce R

1%

28%

22%

PREFERENCIAS DEL TURISTA NACIONAL POR VISITAR

41%

O Sitios para descanzar B Cosas que hacer O Vacaciones economicas O Interes cultural B No responde

GRAFICO No. 15 Preferencias del Turista Naciona por visitar en las vacaciones
Fuente: Encuestas aplicadas, resultados obtenidos en el programa SPSS

Elaboraciéon: Mayra Martinez |, Marielisa Ponce R

El turista nacional en las vacaciones prefiere visitar sitios para descasar con 146 personas
gue representan € 41%, interés cultural con 100 personas que forman e 28%, cosas por
hacer con 77 personas con e 22%, vacaciones economicas con 30 personas gque son €

8% y 3 personas que no responden con & 1%.
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10.- NUMERO DE DIASQUE EL TURISTA PASA FUERA DE CASA

CUADRO No. 33 CUANTO TIEMPO EL TURISTA NACIONAL PERMANECE
FUERA DE CASA.

CUANTO TIEMPO PERMANECE FUERA DE CASA EN LAS

VAVACIONES FRECUENCIA PORCENTAJE
de 1 a 2 noches 69 19
de 2 a 3 noches 3 2
No pasa la noche 278 78
No responde 6 1
Total 356 100

Fuente: Encuestas aplicadas, resultados obtenidos en el programa SPSS
Elaboracién: Mayra Martinez |, Marielisa Ponce R

CUANTO TIEMPO PERMANECE EL TURISTA NACIONAL FUERA DE SU CASA EN LAS
VACACIONES

2% 19%

1%

78%

@ de 1a2noches @ de 2 a3 noches O No pasa la hoche O No responde

GRAFICO No. 16 Tiempo que permanece € turista nacional fuera de su casa en las vacaciones.

Fuente: Encuestas aplicadas, resultados obtenidos en el programa SPSS
Elaboracién: Mayra Martinez |, Marielisa Ponce R

El turista nacional cuando sale de vacaciones pasan fuera de su cada de 1 a 2 noches 69
personas que forman & 19%, de 2 a 3 noches 3 personas que representan el 2%, no pasan
la noche 278 personas que conforman e 78% y finamente 6 personas no responden que
son € 1%.
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11.- EXCURSIONES

CUADRO No. 34 HA REALIZADO EXCURSIONESEL TURISTA NACIONAL

HA REALIZADO EXCURSIONES FRECUENCIA PORCENTAJE

Si 254 71
No 95 27
No responde 7 2
Total 356 100

Fuente: Encuestas aplicadas, resultados obtenidos en el programa SPSS
Elaboracién: Mayra Martinez |, Marielisa Ponce R

HA REALIZADO EXCURSIONES EL TURISTA NACIONAL

2%

71%

O si @ no O No responde

GRAFICO No. 17 Hareaizado excursiones € turista nacional

Fuente: Encuestas aplicadas, resultados obtenidos en el programa SPSS
Elaboracién: Mayra Martinez |, Marielisa Ponce R

La mayoria de los turistas nacionales con 254 personas que representan €l 71% si |o han
realizado, 95 personas con e 27% no lo han realizado excursiones y 7 personas no

responden que son € 2%.
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CUADRO No. 35 COMO REALIZA LAS EXCURSIONES EL TURISTA
NACIONAL.
COMO HA REALIZADO LAS EXCURSIONES FRECUENCIA PORCENTAJE
en grupo organizado por una agencia de viajes 146 40
con guia privado 32 9
alquilando un carro 20 6
en taxi 7 2
Tren 53 15
No responde 98 28
Total 356 100

Fuente: Encuestas aplicadas, resultados obtenidos en el programa SPSS
Elaboracién: Mayra Martinez |, Marielisa Ponce R

COMO HA REALIZADO LAS EXCURSIONES EL TURISTA
NACIONAL

28%
40%

15%

2% 6% 9%

@ en grupo organizado por una agencia de viajes @ con guia privado
0O alquilando un carro 0 en taxi

mtren @ No responde

GRAFICO No. 18 Como harealizado |as excursiones el Turista Naciona

Fuente: Encuestas aplicadas, resultados obtenidos en el programa SPSS
Elaboracién: Mayra Martinez |, Marielisa Ponce R

La mayoria de los turistas nacionales lo han realizado en grupo organizado por una
agencia de vigjes con 146 personas que representan e 40%, con guia privado 32 personas
gue representan el 9%, alquilando carro 20 personas con el 6%, en taxi 7 personas con €

2%, en tren 53 personas con & 15% y 98 personas no responden gue representa el 28%.
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13.- QUE LUGARESVISITA

CUADRO No. 36 EL TURISTA NACIONAL VISITA OTROS LUGARES DEL
PAIS

VISITA EL TURISTA NACIONAL OTROS LUGARES DEL

PAIS FRECUENCIA PORCENTAJE
Si 98 28
No 239 67
No Responde 19 5
Total 356 100

Fuente: Encuestas aplicadas, resultados obtenidos en el programa SPSS
Elaboracién: Mayra Martinez |, Marielisa Ponce R

VISITA EL TURISTA NACIONAL OTROS LUGARES DEL PAIS

5%

@ si mno 0O No Responde ‘

GRAFICO No. 19 El Turista Nacional visita otros lugares del Pais

Fuente: Encuestas aplicadas, resultados obtenidos en el programa SPSS
Elaboracién: Mayra Martinez |, Marielisa Ponce R

La mayoria de los turistas nacionales no visita otros lugares del Pais con 239 personas
gue representan el 67%, 98 personas dicen que S visitan otros sectores del Pais con €
28% y finamente 19 personas no responden con & 5%.
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CUADRO No. 37 EL TURISTA NACIONAL QUE LUGARES PREFIERE

VISITAR.

QUE LUGARES VISITA EL TURISTA NACIONAL FRECUENCIA PORCENTAJE

Quito 36 10
Guayaquil 39 11
Riobamba 6 2
Oriente 60 17
Manta 29 8
Areas Naturales/ Parques /Reservas 186 52
Total 356 100

Fuente: Encuestas aplicadas, resultados obtenidos en el programa SPSS

Elaboraciéon: Mayra Martinez |, Marielisa Ponce R.

52%

QUE LUGARES VISITA EL TURISTA NACIONAL

2%

‘El Quito m Guayaquil O Riobamba 0O Oriente m Manta @ Areas Naturales/ Parques /Reservas

GRAFICO No. 20 El TuristaNaciona que lugares prefiere visitar.

Fuente: Encuestas aplicadas, resultados obtenidos en el programa SPSS

Elaboracion: Mayra Martinez |, Marielisa Ponce R

La mayoria de los Turista prefiere las Areas Naturales/Parques/Reservas con 186

personas que representa e 52%, seguido por 60 personas que prefieren el Oriente que

representa el 17%, 39 personas gque prefieren vigiar ala ciudad de Guayaquil que forman

el 11%, 36 personas prefieren vigar a Quito con & 10%, 29 personas a Manta con el 8%

y 6 personas ala ciudad de Riobamba con & 2%.



188

15.- INFORMACION

CUADRO No. 38 OBTUVO INFORMACION TURISTICA ANTESDE SALIR DE
VIAJE.

OBTUVO INFORMACION TURISTICA ANTES DE SALIR FRECUENCIA PORCENTAJE

Si 135 38
No 203 57
No responde 18 5
Total 356 100

Fuente: Encuestas aplicadas, resultados obtenidos en el programa SPSS
Elaboracién: Mayra Martinez |, Marielisa Ponce R

OBTUVO INFORMACION TURISTICA NATES DE SALIR

5%

o si mno O No responde

GRAFICO No. 21 Obtuvo informacion turistica antes de salir de vigje.

Fuente: Encuestas aplicadas, resultados obtenidos en el programa SPSS
Elaboracién: Mayra Martinez |, Marielisa Ponce R

La mayoria de los turistas nacionales 203 personas no obtienen informacion turistica que
representa el 57%, 135 personas si buscan informacién que representa € 38% y 18
personas no responden con & 5%.
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CUADRO No. 39 CUANDO UBTUVO INFORMACION TURISTICA

CUANDO OBTUVO INFORMACION TURISTICA FRECUENCIA PORCENTAJE

Antes de salir de casa 57 16
Durante su estadia 68 19
Las dos 31 9
No responde 200 56
Total 356 100

Fuente: Encuestas aplicadas, resultados obtenidos en el programa SPSS

Elaboracién: Mayra Martinez |, Marielisa Ponce R

56%

CUANDO OBTUVO INFORMACION TURISTICA

16%

19%

@ Antes de salir de casa m Durante su estadia O las dos 0O No responde

Gréfico No. 22 Cuando obtuvo informacion turistica.

Fuente: Encuestas aplicadas, resultados obtenidos en el programa SPSS

Elaboracion: Mayra Martinez |, Marielisa Ponce R

La mayoria de los turistas nacionaes no responden con 200 personas que representa 56

%, 68 personas obtuvieron informacion turistica durante su estadia con € 19%, 57

personas antes de salir de casa con € 16%, 31 personas eligen las dos opciones con €

9%.
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CUADRO No. 40 DONDE OBTUVO INFORMACION TURISTICA

DONDE OBTUVO LA INFORMACION TURISTICA FRECUENCIA PORCENTAJE

Agencia de viajes 21 6
Amigos 156 44
Internet 177 49
No responde 2 1
Total 356 100

Fuente: Encuestas aplicadas, resultados obtenidos en el programa SPSS

Elaboraciéon: Mayra Martinez |, Marielisa Ponce R

1%

6%

49%

DONDE OBTUVO INFORMACION TURISTICA

44%

‘ @ Agencia de viajes ®m Amigos O Internet 0O No responde

Gréafico No. 23 Cuando obtuvo informagcion turistica

Fuente: Encuestas aplicadas, resultados obtenidos en el programa SPSS

Elaboracion: Mayra Martinez |, Marielisa Ponce R

La mayoria de los turistas nacionales obtienen informacién por medio del Internet 177

personas que representan el 49%, 156 personas obtiene informacion por medio de amigos

con €l 44%, 21 personas por medio de Agencias de Viges con el 6% y 2 personas no

responden con € 1%.
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18.- CUANTOSINTEGRANTESFORMAN PARTE DE SU VIAJE

CUADRO No. 41 CUANTASPERSONASINTEGRAN SU GRUPO DE VIAJE EN
LASVACACIONES.

CUANTAS PERSONAS INTEGRAN SU GRUPO FRECUENCIA | PORCENTAJE
de 12 5 pax 173 49
de 5 a 10 pax 72 20
de 10 a 15 pax 96 27
No responde 15 4
Total 356 100

Fuente: Encuestas aplicadas, resultados obtenidos en el programa SPSS
Elaboraciéon: Mayra Martinez |, Marielisa Ponce R

CON CUANTAS PERSONAS VIAJA USTED EN LAS
VACACIONES

4%

27%
49%

20%

@mde 1la 5 pax mde 5 a 10 pax Ode 10 a 15 pax 0O No responde

Grafico No. 24 Con cuantas personas vigja usted en las vacaciones

Fuente: Encuestas aplicadas, resultados obtenidos en el programa SPSS
Elaboracién: Mayra Martinez |, Marielisa Ponce R

La mayoria de los turistas nacionales vigjan con un grupo de 1 a 5 personas con 173 que
representan el 49%, 96 personas con grupos de 10 a 15 personas con 27%, 72 personas
vigjan con grupos de 5 a 10 personas con & 20% y 15 personas no responden con € 4%.



19.- NIVEL DE EDUCACION

192

CUADRO No. 42 NUMERO DE TURISTAS NACIONALES ENCUESTADOS, POR

NIVEL DE DUCACION Y PORCENTAJE. 2008

NIVEL DE EDUCACION FRECUENCIA PORCENTAJE

primaria o secundaria incompleta 55 16
Secundaria completa 121 34
superior incompleto 33 8
superior completo 121 34
Post grado 26 6
Total 356 100%

Fuente: Encuestas aplicadas, resultados obtenidos en el programa SPSS
Elaboraciéon: Mayra Martinez |, Marielisa Ponce R

NIVEL DE EDUCUACION DEL TURISTA NACIONAL

8% 16%

34%
34%
8%

O primaria 0 secundaria incompleta @ secundaria completa O superior incompleto O superior completo M post grado

Grafico No. 25 NUmero de turistas nacionales, por nivel de educaciony porcentgje. 2008

Fuente: Encuestas aplicadas, resultados obtenidos en el programa SPSS
Elaboracién: Mayra Martinez |, Marielisa Ponce R

La mayoria de los turistas nacionales con un nivel de educacion superior completa con
121 personas representan el 34%, seguido por turistas con nivel de estudios de
secundaria completa con 121 personas que representan al 34%, estudiantes de
primaria o secundaria incompleta con 53 personas que representan el 16%, estudiantes
del superior incompleto con 30 personas que representa el 8% y finalmente turistas con

post grado con 26 personas que representan el 6%.
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20.- REALIZARIA TURISMO COMUNITARIO

CUADRO No. 43 INCLINACION DE LOS TURISTAS NACIONALES POR
REALIZAR TURISMO COMUNITARIO, POR PORCENTAJE. 2008

HARIA TURISMO COMUNITARIO FRECUENCIA PORCENTAJE
Si 317 89
No 39 11
TOTAL 356 100%

Fuente: Encuestas aplicadas, resultados obtenidos en el programa SPSS
Elaboracion: MayraMartinez |, Marielisa Ponce

ACEPTACION DEL TURISMO COMUNITARIO EN LOS TURISTAS
NACIONALES

11%

89%

O si @mno

Grafico No. 26 Inclinacion de los turistas nacionales por realizar turismo comunitario, por

porcentagje. 2008

Fuente: Encuestas aplicadas, resultados obtenidos en el programa SPSS
Elaboracion: Mayra Martinez |, Marielisa Ponce

De 317 personas que representan el 89% de los turistas nacionales estan dispuestos a
realizar turismo comunitario mientras que 39 personas que representan el 11% no lo

harian.



21.- PREFERENCIA POR PARTICIPAR EN TOURS COMUNITARIOS

CUADRO No. 44

PORCENTAJE. 2008

INCLINACION DEL TURISTA NACIONAL EN LA
PREFERENCIA A PARTICIPAR EN TOURS COMUNITARIOS, POR

QUE TIPO DE TOUR PREFIERE REALIZAR UD FRECUENCIA PORCENTAJE

Naturaleza y aventura 55 15
Cultura 24 7
Naturaleza y Cultura Cotopaxi 89 25
Naturaleza y Cultura lllinizas 126 36
No responde 62 17
Total 356 100

Fuente: Encuestas aplicadas, resultados obtenidos en el programa SPSS
Elaboracion: MayraMartinez |, Marielisa Ponce

QUE TOUR REALIZARIA USTED

17% 15%

7%

36% 25%

W Cultura
O Naturaleza y Cultura lllinizas B No responde

O Naturaleza y aventura O Naturaleza y Cultura Cotopaxi

Grafico No. 27 Inclinacién del turista naciona para participar de las actividades comunitarias,
por porcentaje. 2008.

Fuente: Encuestas aplicadas
Elaboracién: Mayra Martinez |, Marielisa Ponce R

De las 356 personas 126 prefieren Naturaleza y Cultura lllinizas que representa el 36%,
89 personas prefieren Naturaleza y Cultura Cotopaxi gque representa el 25%, 62 personas
no responden y representa el 17%, 55 personas prefieren practicar Naturaleza 'y aventura

con e 15% y 24 de €llas prefieren solamente cultura con el 7%.
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CUADRO No. 45 PREFERENCIA DEL TURISTA NACIONAL PARA HOSPEDARSE
EN LAS COMUNIDADES, POR TIPO DE HOSPEDAJE Y PORCENTAJE. 2008

TIPO DE HOSPEDAJE. FRECUENCIA PORCENTAJE

albergues comunitarios 40 11
Cabafias 275 77
Casas indigenas familiares 35 10
no responde 6 2
Total 356 100

Fuente: Encuestas aplicadas, resultados obtenidos en el programa SPSS

Elaboracion: MayraMartinez |, Marielisa Ponce

10% 2%

11%

7%

Preferencia del turista nacional para hospedarse en las comunidades, por tipo de hospedaje. 2008

= Albergues comunitario® cabanas O casas indigenas familiaresd no responde ‘

GRAFICO No. 28 Preferencia del turista nacional para hospedarse en las comunidades, por tipo

de hospedaje. 2008

Fuente: Encuestas aplicadas
Elaboracién: Mayra Martinez |, Marielisa Ponce R

El 44% de los turistas nacionales estan dispuestos a hospedarse en cabafias, el 36% en

albergues comunitarios, 2| 12% en casas indigenas y el 8% restante no responde.
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CUADRO No. 46 ESTADIA DEL TURISTA NACIONAL POR NUMERO DE DIAS Y

PORCENTAJE. 2008

PERMANECERIA CUANTOS DIAS FRECUENCIA PORCENTAJE

de 1 a 3 dias 78 22
de 4 a 6 dias 255 71
un mes 17 5
no responde 6 2
Total 356 100%

Fuente: Encuestas aplicadas, resultados obtenidos en el programa SPSS
Elaboracion: Mayra Martinez |, Marielisa Ponce

DIAS QUE PERMANECERIA EN LA COMUNIDAD UN TURISTA

5% 2%

22%

71%

O de 1a3dias mde4 a6 dias Oun mes O no responde

Grafico No. 29 Estadiadel turista nacional, por nimero de dias y porcentaje. 2008
Fuente: Encuestas aplicadas

Elaboracién: Mayra Martinez |, Marielisa Ponce R

255 personas que representan el 71% de los turistas nacionales estarian dispuestos a
permanecer en las comunidades de 4 a 6 personas, seguido por 78 personas que
representan el 22% permanecerian de 1 a 3 dias, 17 personas que representan el 5%

permanecerian un mesy 6 personas que representan el 2% no responde.
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24.- CUANTO CANCELARIA

CUADRO No. 47 CUANTO ESTARIA DISPUESTO A CANCELAR AL DIiA POR
PERMANECER EN LAS COMUNIDADES, POR PORCENTAJE. 2008

CUANTO PAGARIA FRECUENCIA PORCENTAJE

30 — 40 USD por un dia 85 24
40 — 50 USD por un dia 10 4
50 — 60 USD por un dia 250 70
No responde 6 2
Total 320 100%

Fuente: Encuestas aplicadas, resultados obtenidos en el programa SPSS
Elaboracién: Mayra Martinez I, Marielisa Ponce

CUANTO ESTARIA DISPUESTO A CANCELAR POR PERMANECER EN LAS
COMUNIDADES

0
2% 24%

3%

71%

030-40 USD porundia B40-50USD porundia O50-60USD porundia ONo responde

Grafico No. 30 Cuanto estaria dispuesto a cancelar a dia por permanecer en las comunidades,
por porcentaje. 2008

Fuente: Encuestas aplicadas

Elaboracion: Mayra Martinez |, Marielisa Ponce R

250 personas que representan el 70% de los turistas que participarian en turismo
comunitario estan dispuestas a pagar de 50 a 60 USD por dia, mientras que 85
personas que representan el 24% cancelarian 30 a 40 USD, 10 personas que
representan el 3% menos de 40 - 50 USD y 6 personas que representan el 2% no

responde.



ii. Turista Extranjero
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Los turistas extranjeros procedentes de Europa especialmente Gran Bretafia, Holanda y

Alemania, asi como América del Norte, que oscilan entre 20 y 29 afios de edad Y entre

50 a 60 afos de edad,

hombres y mujeres, que en su mayoria viajan con familia y

amigos, de un nivel medio, lo recomendable seria que exista mayor promocién y

publicidad especialmente internet.

1.- EDAD DEL ENCUESTADO

CUADRO No. 48 NUMERO DE TURISTASEXTRANJEROS ENCUESTADOS,
POR EDAD Y PORCENTAJE. 2008

EDAD DEL TURISTA EXTRANJERO FRECUENCIA PORCENTAJE

de 10 a 19 afios 28 14
de 20 a 29 afios 116 58
de 30 a 39 afios 4 2
de 40 a 49 afios 8 4
de 50 a 60 afios 40 20
Mayor de 60 afios 4 2
Total 200 100%

Fuente: Encuestas aplicadas, resultados obtenidos en el programa SPSS
Elaboracion: MayraMartinez |, Marielisa Ponce R.

EDAD DEL TURISTA EXTRANJERO

2% 14%

20%

4%

2%

58%

mde 10 al9afios mde20a?29 afios DOde30a39 afios
Ode40a49 afios mde50a50 afios @ mayor de 60 afios

Grafico No. 31 Numero de turistas extranjeros encuestados, por edad y porcentgje. 2008
Fuente: Encuestas aplicadas

Elaboracion: Mayra Martinez |, Marielisa Ponce R
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116 Personas que representan el 58% de los turistas extranjeros estan entre los 20 a
29 afios, 40 personas que representan el 20% estan entre los 50 a 60 afios, 28
personas que representan el 14% estan entre 10 a 19 afios, 8 personas que
representan el 4% entre 40 a 49 afios, 4 personas que representan el 2% entre 30 a 39

afios y otras 4 personas que representan otro 2% mayor de 60 afios.

Con esta informacion que se obtiene dara | as pautas necesarias para la el aboracion de los

paguetes, tomando en cuenta que actividades pueden desarrollar los turistas.

CUADRO No. 499 MEDIA ARITMETICA DE LA EDAD DEL TURISTA
INTERNACIONAL. 2008

RANGO

(EDAD) FRECUENCIA | MEDIA(x) F*x
10-19 28 14.5 406
20 -29 116 24.5 2842
30-39 4 34.5 138
40 — 49 8 44.5 356
50 — 59 40 54.5 2180

mas de 60 4 30 120
TOTAL 200 6042

Fuente: Encuestas aplicadas, resultados obtenidos en el programa SPSS
Elabor acién: Mayra Martinez |, Marielisa Ponce

X=Yxf X=6042 X=30
Yf 200

La edad promedio de los turistas nacionales que visitaran la Parroquia San Juan

de Pastocalle es de 30 afios sean estos hombres o0 mujeres.
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2.- SEXO DEL ENCUESTADO

CUADRO No. 50 NUMERO DE TURISTAS EXTRANJEROS ENCUESTADOS,
POR SEXO Y PORCENTEJE 2008

SEXO DEL TURISTA EXTRANJERO FRECUENCIA PORCENTAJE

Hombre 108 54
Mujer 88 44
no responde 4 2
Total 200 100

Fuente: Encuestas aplicadas, resultados obtenidos en el programa SPSS
Elaboracion: MayraMartinez |, Marielisa Ponce

SEXO DEL TURISTA EXTRANJERO

2%

44%

54%

@ hombre @ mujer O no responde ‘

GRAFICO No. 32 NGmero de turistas extranjeros encuestados, por sexo y porcentaje. 2008
Fuente: Encuestas aplicadas

Elaboracién: Mayra Martinez |, Marielisa Ponce R

108 Personas que representan el 54% de los turistas extranjeros son varones, 88
personas que representan el 44% son mujeres y 4 personas que representa el 2%.
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3.- PROCEDENCIA DEL ENCUESTADO

CUADRO No. 51 NUMERO DE TURISTAS EXTRANJEROS ENCUESTADOS,
POR PROCEDENCIA Y PORCENTEJE. 2008

CUAL ES SU LUGAR DE RESIDENCIA PERMANENTE FRECUENCIA PORCENTAJE

Alemania 88 44
Brasil 64 32
Estados unidos 48 24
Total 200 100

Fuente: Encuestas aplicadas, resultados obtenidos en el programa SPSS
Elaboracion: Mayra Martinez |, Marielisa Ponce

PROCEDENCIA DEL TURISTA EXTRANJERO

24%

44%

@ alemania @ brazil O estados unidos

Grafico No. 33 Numero de turistas extranjeros encuestados, por procedenciay porcentaje. 2008
Fuente: Encuestas aplicadas
Elaboracién: Mayra Martinez |, Marielisa Ponce R

La mayor parte de turistas extranjeros provienen de Europa de paises como Holanda,
Alemania y Gran Bretafia, asi como de Norte América de paises como Estados Unidos

y Canada.



4.- COMPANIA DEL TURISTA
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CUADRO No. 52 CON QUIEN VIAJA ACOMPANADO EL TURISTA

INTERNACIONAL. 2008

QUIENES SON SUS ACOMPANANTES FRECUENCIA | PORCENTAJE
Esposo o compariera 20 10
Amigos o familiares 180 90
Total 200 100

Fuente: Encuestas aplicadas, resultados obtenidos en € programa SPSS
Elaboracién: MayraMartinez |, Marielisa Ponce

90%

10%

COMPANIA PARA EL TURISTA INTERNACIONAL

@ esposo o0 compafiera @ amigos o familiares

Gréfico No. 34 Con quien viaja acompafiado € turistainternacional. 2008
Fuente: Encuestas aplicadas
Elaboracién: MayraMartinez |, MarielisaPonce R

El 90% de los turistas extranjeros viajan acompafados por amigos o familiares y el 10%

acompafados de su esposos 0 comparfieros.



5.- COMO SE INFORMA EL TURISTA
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CUADRO No. 53 MEDIO POR EL CUAL EL TURISTA INTERNACIONAL SE

INFORMA. 2008

COMO TUVO LA IDEA DE REALIZAR EL VIAJE FRECUENCIA PORCENTAJE

agencia de viajes 112 56
publicidad en periédicos o revistas 4 2
amigos o familiares 80 40
Voluntariado 4 2
Total 200 100

Fuente: Encuestas aplicadas, resultados obtenidos en el programa SPSS

Elaboracion: MayraMartinez |, Marielisa Ponce

2%

40%

2%

MEDIO DE INFORMACION DEL TURISTA INTERNACIONAL

56%

@ agencia de viajes m publicidad en periodicos o revistas 00 amigos o familiares 0O wluntariado

Gréfico No. 35 Medio por d cud d turista extranjero seinforma. 2008

Fuente: Encuestas aplicadas
Elaboracién: MayraMartinez |, Marielisa Ponce R

El 56% de los turistas internacionales se informa por medio de agencias de viajes, el

40% se informa por medio de amigos o familiares, el 2% por medio de publicidad y el

2% por voluntariado.



6.- IDEAS PARA REALIZAR EL VIAJE

CUADRO No. 54 CUAL FUE EL PRINCIPAL MOTIVO DEL VIAJE DEL

TURISTA EXTRANJERO. 2008
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CUAL FUE EL PRINCIPAL MOTIVO DEL VIAJE DEL

TURISTA EXTRANJERO FRECUENCIA PORCENTAJE
Vacaciones 98 48
Compras 4 2
Visita a familiares 0 amigos 8 4
Congreso o convencién 25 13
Negocios 45 23
No responde 20 10
Total 200 100

Fuente: Encuestas aplicadas, resultados obtenidos en el programa SPSS

Elaboracion: Mayra Martinez |, Marielisa Ponce R

10%

23%

13%

CUAL FUE EL PRINCIPAL MOTIVO DE VIAJE

48%

4% 2%
@ vacaciones m compras 0O visita a familiares o amigos
0 congreso 0 convencion m Negocios @ No responde

Gréfico No. 36 Cua FueEl Principal Motivo Del Vigje Del Turista Extranjero.

Fuente: Encuestas aplicadas
Elaboracién: MayraMartinez |, Marielisa Ponce R

El principal motivo de vigie del turista extranjero con 98 personas que representa € 48%
lo hace en vacaciones, seguido por 45 personas con e 23% por negocios, 25 personas
por convencion o congreso con € 13%, 20 personas no responden con € 10% y 4
personas que |o hacen por realizar compras.



7.- DONDE PAGO EL CONSUMO DE SUSVACACIONES
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CUADRO No. 55 DONDE REALIZO EL PAGO DE SUS VACACIONES EL

TURISTA EXTRANJERO. 2008

DONDE REALIZO EL PAGO DE SUS VACACIONES FRECUENCIA PORCENTAJE

Exterior 84 42
Ecuador 116 58
Total 200 100

Fuente: Encuestas aplicadas, resultados obtenidos en el programa SPSS

Elaboracion: Mayra Martinez |, Marielisa Ponce R

58%

O Exterior m Ecuador

42%

DONDE REALIZO EL PAGO DE SUS VACACIONES EL
TURISTA EXTRANJERO

Gréfico No. 37 Donderedlizo € pago de sus vacaciones €l turista extranjero. 2008

Fuente: Encuestas aplicadas
Elaboracién: MayraMartinez |, Marielisa Ponce R

El turista extranjero con 84 personas que representan € 42% realiza el pago de sus vacaciones en

su paisdeorigeny 116 personas con € 58% que pagan sus consumos en € Ecuador.
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8.- DESTINOSTURISTICOS

CUADRO No. 56 EL PAQUETE QUE USTED CANCELA INCLUYE OTROS
DESTINOS ECUATORIANOS. 2008

EL PAQUETE QUE USTED CANCELA INCLUYE OTROS

DESTINOS ECUATORIANOS FRECUENCIA PORCENTAJE
Si 76 38
No 124 62
Total 200 100

Fuente: Encuestas aplicadas, resultados obtenidos en el programa SPSS
Elaboracion: Mayra Martinez |, Marielisa Ponce R

EL PAQUETE QUE CANCELA EL TURISTA EXTRANJERO
INCLUYE OTROS DESTINOS ECUATORIANOS

@ si mno

Gréfico No. 38 El Paguete Que Usted Cancela Incluye Otros Destinos Ecuatorianos
Fuente: Encuestas aplicadas

Elaboracién: MayraMartinez |, MarielisaPonce R

Lamayoria de los turistas extranjeros con 124 personas que representan el 62% no incluyen otros
destinos Ecuatorianos a més que visitar el Parque Nacional Catopaxi y 76 personas con € 38% si

poseen en sus paguetes otros destinos turisticos Ecuatorianos.



9.- QUE DESTINOSVISITA
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CUADRO No. 57 OTROS DESTINOS QUE USTED HAYA VISITADO O

PRETENDE VISITAR EN SU ESTADIA EN EL PAIS. 2008

OTROS DESTINOS QUE USTED HAYA VISITADO O

PRETENDE VISITAR EN SU ESTADIA EN EL PAIS FRECUENCIA PORCENTAJE
Costa 64 32
Sierra 28 14
Oriente 68 34
Galapagos 40 20
Total 200 100

Fuente: Encuestas aplicadas, resultados obtenidos en el programa SPSS
Elaboracion: Mayra Martinez |, Marielisa Ponce R

OTROS DESTINOS ECUATORIANOS QUE EL TURISTA
EXTRANJERO HAYA O PRETENDE VISITAR

20%
32%

34%

o Costa m Sierra O Oriente O Galapagos

Gréfico No. 39 Otros destinos que usted haya visitado o pretende visitar en su estadiaen d pais.
Fuente: Encuestas aplicadas
Elaboracién: MayraMartinez |, Marielisa Ponce R

La mayoria de los turistas extranjeros con 68 personas que representan el 34%

prefieren visitar o visitado ya el Oriente, 64 personas con 32% la Costa, 40 personas

con 20% Galapagos y 28 personas con el 14% la Sierra.

10.- EXCURSIONES
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CUADRO No. 58 HA REALIZADO EXCURSIONES EL TURISTA
EXTRANJERO. 2008

HA REALIZADO EXCURSIONES EL TURISTA
EXTRANJERO FRECUENCIA | PORCENTAJE

Si 84 42
No 116 58
Total 200 100

Fuente: Encuestas aplicadas, resultados obtenidos en el programa SPSS
Elaboracién: Mayra Martinez |, Marielisa Ponce R

HA REALIZADO EXCURSIONES EL TURISTA EXTRANJERO

58%

@ simno

Gréfico No. 40 Harealizado excursiones €l turista extranjero

Fuente: Encuestas aplicadas
Elaboracién: MayraMartinez |, MarielisaPonce R

La mayoria de los turistas extranjeros con 116 personas que representan el 58% no han

realizado excursiones y 84 personas con 42% si lo han hecho.

11- COMO REALIZA LASEXCURSIONES
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CUADRO No. 59 COMO EFECTUO EL TURISTA EXTRANJERO LAS
EXCURSIONES. 2008

COMO EFECTUO EL TURISTA EXTRANJERO LAS
EXCURSIONES FRECUENCIA PORCENTAJE

En grupo organizado por una agencia 100 50
Algquilando carro 4 2
Por su cuenta 58 29
Con la ayuda de un guia 38 19
Total 200 100

Fuente: Encuestas aplicadas, resultados obtenidos en el programa SPSS
Elaboracion: Mayra Martinez |, Marielisa Ponce R

HA REALIZADO EXCURSIONES EL TURISTA EXTRANJERO

58%

o simno

Gréfico No. 41 Como efectud € turista extranjero las excursiones

Fuente: Encuestas aplicadas

Elaboracién: MayraMartinez |, MarielisaPonce R

La mayoria de los turistas extranjeros con 100 personas prefiere realizar las
excursiones en grupo organizado por medio de una agencia de viajes con el 50%, 58
personas por su cuenta con el 29%, 38 personas con la ayuda de un guia con el 19%, 4

personas prefieren alquilar carro con el 2%

12.- RESERVACIONES
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CUADRO No. 60 REALIZO RESERVACIONESAL MOMENTO QUE DECIDIO
REALIZAR EL VIAJE. 2008

REALIZO RESERVACIONES AL MOMENTO QUE

DECICIDIO REALIZAR EL VIAJE FRECUENCIA PORCENTAJE
Menos de 2 semanas 164 84
De 2 a 4 semanas 4 2
De 3 -5 - 8 semanas 4 2
De 4 - 9 - 12 semanas 4 2
no reservo de antemano 12 6
No responde 8 4
Total 196 100

Fuente: Encuestas aplicadas, resultados obtenidos en el programa SPSS
Elaboracion: Mayra Martinez |, Marielisa Ponce R

REALIZO RESERVACIONES AL MOMENTO QUE DECIDIO
REALIZAR EL VIAJE

84%

@ Menos de 2 semanas @ De 2 a 4 semanas 0O De 3 -5 - 8 semanas
ODe 4 -9-12 semanas M no resernvo de antemano @ no responde

Gréfico No. 42 Redliz6 reservaciones a momento que deicidio redlizar € vigje
Fuente: Encuestas aplicadas
Elaboracién: MayraMartinez |, MarielisaPonce R

La mayoria de los turistas extranjeros con 164 personas a realizado reservaciones con
el 84%, de 2 a 4 semanas con 4 personas con el 2%, de 3 a 5 semanas de anticipacion
con 4 personas con el 2%, de 4 — 9 — 12 semanas de anticipacion con 4 personas con el
2%, no reservaron de antemano 12 personas con el 6% y finalmente 8 personas con el

4% no responden.

13.-NUMERO DE VISITAS



CUADRO No. 61 ESSU PRIMERA VISITA AL PAIS. 2008
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ES SU PRIMERA VISITA AL PAIS FRECUENCIA PORCENTAJE

Si 120 60
No 80 40
Total 200 100

Fuente: Encuestas aplicadas, resultados obtenidos en el programa SPSS
Elaboracion: Mayra Martinez |, Marielisa Ponce R

ES SU PRIMERA VISITA AL PAIS

@ simno

Gréfico No. 43 Su primeravisitaa pais
Fuente: Encuestas aplicadas
Elaboracién: MayraMartinez |, MarielisaPonce R

La mayoria de los turistas extranjeros con 120 personas si visitan el Pais por primera

ocasion con el 60%, 80 personas visitan el Pais por mas de una ocasién con el 40%.

14.- EDUCACION
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CUADRO No. 62 NUMERO DE TURISTAS EXTRANJEROS ENCUESTADOS, POR
NIVEL DE EDUCACION. 2008

NIVEL DE EDUACION FORMAL DEL ENTREVISTADO FRECUENCIA PORCENTAJE

Total 200 100
Fuente: Encuestas aplicadas, resultados obtenidos en € programa SPSS

Elaboracién: MayraMartinez |, Marielisa Ponce

NIVEL DE EDUCACION DEL TURISTA INTERNACIONAL

12%

42%

8%

O primaria o secundaria incompleta B secundaria completa O superior incompleto
O superior completo B postgrado

Gréfico No. 44 NUmero de turistas extranjeros encuestados, por nivel de educacion y porcentaje. 2008
Fuente: Encuestas aplicadas
Elaboracién: MayraMartinez |, MarielisaPonce R

El 42% de los turistas internacionales poseen un Post Grado, el 36% un superior
incompleto, el 12% entre primaria y secundaria, el 8% superior completo y el 2%
secundaria completa.

15.- REALIZARIA TURISMO COMUNITARIO
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CUADRO No. 63 INCLINACION DE LOS TURISTAS EXTRANJEROS POR
REALIZAR TURISMO COMUNITARIO, POR PORCENTAJE. 2008

TURISMO COMUNITARIO FRECUENCIA PORCENTAJE
Si 92 46
No 108 54
Total 200 100

Fuente: Encuestas aplicadas, resultados obtenidos en el programa SPSS

Elaboracion: MayraMartinez |, Marielisa Ponce

54%

46%

ACEPTACION DE TURISMO COMUNITARIO EN TURISTAS
INTERNACIONALES

Gréfico No. 45 Inclinacion de los turistas extranjeros por realizar turismo comunitario, por porcentaje. 2008

Fuente: Encuestas aplicadas

Elaboracion: MayraMartinez |, Marielisa Ponce R

El 54% de los turistas extranjeros no participarian en turismo comunitario, el 46% si lo

harian.

16.- PREFERENCIA POR PARTICIPAR EN TOURS COMUNITARIOS
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CUADRO No. 64 INCLINACION DEL TURISTA EXTRANJERO EN LA
PREFERENCIA A PRACTICAR TOURS COMUNITARIOS, POR
PORCENTAJE. 2008

QUE TIPO DE TOUR PREFIERE REALIZAR UD FRECUENCIA PORCENTAJE

Naturaleza y aventura 88 43
Cultura 5 3
Naturaleza y Cultura Cotopaxi 62 31
Naturaleza y Cultura lllinizas 45 23
No responde 0 0
Total 200 100%

Fuente: Encuestas aplicadas, resultados obtenidos en el programa SPSS
Elaboracién: MayraMartinez |, Marielisa Ponce

QUE TOUR REALIZARIA USTED

0%
23%

/_’_’_ 43%

9
31% 3%

O Naturaleza y aventura | Cultura O Naturaleza y Cultura Cotopaxi

O Naturaleza y Cultura llinizas ® No responde

Gréfico No. 46 Inclinacion del turista extranjero para participar de actividades Comunitarias, por porcentgje. 2008
Fuente: Encuestas aplicadas
Elaboracién: MayraMartinez |, Marielisa Ponce R

De las 200 turistas extranjeros 88 de ellos prefieren Naturaleza y aventura que
representan e 43%, 62 de ellas Naturaleza y Cultura Cotopaxi con € 31%, 45 con
Naturalezay Culturalllinizas con &l 23%, cultura con 5 personas con €l 3%.

17.- HOSPEDAJE DENTRO DE LA PARROQUIA
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CUADRO No. 65 PREFERENCIA DEL TURISTA EXRANJERO PARA
HOSPEDARSE EN LAS COMUNIDADES, POR TIPO DE HOSPEDAJE Y
PORCENTAJE. 2008

AGRADA LA IDEA DE HOSPEDARSE EN FRECUENCIA PORCENTAJE

albergues comunitarios 12 6
Cabafas 188 94
Total 200 100%

Fuente: Encuestas aplicadas, resultados obtenidos en €l programa SPSS

Elaboracién: MayraMartinez |, Marielisa Ponce

SIREALIZA TURISMO COMUNITARIO EN QUE SE
HOSPEDARIA

6%

94%

O albergues comunitarios m cabanas

Gréfico No. 47 Preferencia de turista extranjero para hospedarse en las comunidades, por tipo de hospedaje y
porcentaje. 2008

Fuente: Encuestas aplicadas
Elaboracién: MayraMartinez |, Marielisa Ponce R

El 94% de los turistas internacionales prefieren hospedarse en cabafias y un 6% en
albergues comunitarios.

18.- ESTADIA DEL TURISTA
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CUADRO No. 66 ESTADIA DEL TURISTA EXTRANJERO POR NUMERO DE DIAS
Y PORCENTAJE. 2008

CUANTOS DIAS ESTARIA DISPUESTO A PASAR FRECUENCIA PORCENTAJE

de 1 a2 dias 108 54
de 3 a5 dias 92 46
Total 200 100%

Fuente: Encuestas aplicadas, resultados obtenidos en € programa SPSS
Elaboracién: MayraMartinez |, Marielisa Ponce

DIAS QUE PERMANECERIA EN LA COMUNIDAD

46%

54%

mOde 1 a 3 dias mde 4 a 6 dias

Gréfico No. 48 Estadiadd turista extranjero por nimero de diasy porcentaje. 2008
Fuente: Encuestas aplicadas

Elaboracién: MayraMartinez |, Marielisa Ponce R

El 54% de los turistas internacionales permanecerian entre 1 a 2 dias, € 46%
permanecerian entre 3 a5 dias.

19.- CUANTO CANCELARIA
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CUADRO No. 67 CUANTO ESTARIA DISPUESTO A CANCELAR AL DIiA POR
PERMANECER EN LASCOMUNIDADES, POR PORCENTAJE. 2008

CUANTO ESTARIA DISPUESTO A PAGAR FRECUENCIA PORCENTAJE

30 a 50 USD por dia 92 46
50 a 70 USD por dia 108 54
Total 200 100%

Fuente: Encuestas aplicadas, resultados obtenidos en el programa SPSS

Elaboracion: MayraMartinez |, Marielisa Ponce

CUANTO ESTARIA DISPUESTO A CANCELAR POR
PERMANECER EN LAS COMUNIDADES

46%
54%

O 30 a 50 USD por dia
W50 a 70 USD por dia

Gréfico No. 49 Cuanto estaria dispuesto a cancelar al dia por permanecer en las comunidades, por porcentaje. 2008
Fuente: Encuestas aplicadas
Elaboracién: MayraMartinez |, MarielisaPonce R

El 54% de los turistas internacionales cancelaria de 50 a 70 USD por dia, €l 46% restante
cancelaria30 a50 USD por dia
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|. Perfil delosconsumidores

De acuerdo a los resultados obtenidos en las encuestas aplicadas se identifico el perfil de

los turistas que visitaran las Parroquia San Juan de Pastocalle, detallando a continuaci én:

i. Turista Nacional

- El turista interno proviene principalmente de las provincias de Cotopaxi, Pichincha,
Tungurahua, Guayas y Riobamba el rango de edad esta representado un promedio de 21
anos sean estos hombres o mujeres de estado civil solteros o casados con un nivel de
educacion superior con ingresos mensuales de 200 en adelante.

- Los vigies que realiza € turista naciona son unavez a afo acompafiado general mente
por su familia, los principaes medios de comunicacion son € Internet, medios de
comunicacion y amigos con un 80%.

- El turista nacional posee interés por visitar areas naturales parques/ reservas en un
52%, de los cuales en un 38% obtienen informacion turistica buscando lugares de
distraccién colocando como opcidn la préctica de turismo comunitario gque se encuentre
relacionado con la naturaleza y junto con ello la cultura con un 36% de aceptacion. El
tiempo de permanencia en la parroquia es de dos dias y una noche prefiriendo el
alojamiento en cabafas tipicas o pernoctar la noche a las faldas de los Illinizas en carpas

con un consumo de $ 60.00 diarios en adel ante que representa el (70%).

ii Turistalnternacional

- Los turistas extranjeros que visitan € pais provienen principamente del continente
Europeo siendo en su mayoria de Alemania, Inglaterra, Holanda, Francia, turistas sud
americanos de Brasil y Estados Unidos, la edad comprende entre los 30 afios entre

hombres y mujeres, la mayoriade ellos solteros y profesionales.
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- La mayoria de los turistas extranjeros vigjan con amigos y familiares en un 90%, este
grupo de visitantes obtiene informacion sobre lugares turisticos mediante € Internet,
guias de turismo y agencias de vigjes.

- El 42% de los turistas extranjeros gustan de las excursiones y €l interés por conocer
mas de la cultura y paisges andinos, interesados en practicar turismo comunitario con
preferencia a conocer la naturaleza y cultura y estar dispuestos a pernoctar la noche
dentro de la parroquia San Juan de Pastocalle, €l aojamiento de preferencia en cabafias o
camping alas faldas de los Illinizas, con un gasto promedio de $ 50.00 a $ 70.00 diarios.

2. ANALISISDE LA OFERTA

a. Oferta dela Parroquia San Juan de Pastocalle

1) Atractivos Turisticos

La Parroquia San Juan de Pastocalle cuenta con recursos naturales definidos como Los
Illinizas, aguas termales, paramo los Illinizas, bosque de polylepis, nevado Cotopaxi, con
relacion a los atractivos culturales uno de sus componentes mas sobresalientes es la

sabiduria de su gente.

San Juan de Pastocalle trabaj6 poco tiempo dentro del mercado turistico, actua mente
no se encuentran dentro del mercado turistico pues tubo que cesar sus actividades en €
afio 2006. Hoy se encuentra con miras a ofertar nuevos productos turisticos tomando
como aliado tanto a los recursos naturales y culturales y sobre todo esta nueva oferta

tomara en cuenta el resultado del estudio de mercado.
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2) Servicios Turisticos que ofertaba San Juan de Pastocalle

a) Infraestructura, facilidades y equipamiento que existia en la Parroquia San

Juan de Pastocalle.

A continuacion se detalla cada uno de los servicios que la Parroquia of ertaba.

- Guianza: Con guias naturaistas hacia los lllinizas, nevado Cotopaxi, aguas termales,

paramo los lllinizas, lagunade los patos, visita alas comunidades.

- Alimentacion: oferta de platos tipicos como papas con cuy, locro de gallina, morochos,

habas con choclo y queso.

- Alojamiento: Lalocalidad ofrecia hospedaje en casas familiares.

b) Oferta turistica complementaria

La parroquia San Juan de Pastocalle se encuentra ubicada a 15 minutos de la ciudad de

Latacunga, razén por la cua se hatomado en cuenta la oferta que posee esta ciudad y la

ciudad de Quito por poseer € mayor numero de ingresos de turistas Internacional es.
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CUADRO No. 68 IDENTIFICACION DE LASAGENCIASY OPERADORAS DE
LA PROVINCIA DE COTOPAXI QUE PRACTICAN OTRO TIPO DE TURISMO
Y QUE SE ENCUENTRAN INTERESADOS EN PRACTICAR TURISMO
COMUNITARIO.

CIUDAD: LATACUNGA

NOMBRE DE LA | PROVINCIA CLIENTES PRECIO PUBLICIDAD DIRECCION CATEGORIA
AGENCIA (ARO)
DELGADO COTOPAXI 1200 PAX DE45A 50 USD. | FOLLETERIA 2DE MAYOY INTERNACIONAL
TRAVEL POR PAX INTERNET JUAN ABEL
ECHEVERRIA
ESTAMBUL COTOPAXI 480 PAX DE45A 50 USD. | FOLLETERIA BELISARIO OPERADORA
TOURS POR PAX INTERNET QUEVEDO 6-44 Y
P. SALCEDO
EXPEDIT COTOPAXI 960 PAX DE45A 50 USD. | FOLLETERIA QUITO 454 Y OPERADORA
VOLCANO POR PAX INTERNET PADRE
ROUTE SALCEDO
METROPOLITAN | COTOPAXI 1500 PAX DE 80 A 100 FOLLETERIA GUAYAQUIL 526 | INTERNACIONAL
TOURING USD POR PAX INTERNET Y QUITO
NEIGES COTOPAXI 960 PAX DE50A 70USD | FOLLETERIA GUAYAQUIL Y OPERADORA
POR PAX INTERNET BELIZARIO
QUEVEDO
RINALLACTA COTOPAXI 450 PAX DE45A 50 USD. | FOLLETERIA OPERADORA
POR PAX INTERNET GUAYAQUIL
QUITO
SEITUR COTOPAXI 735 PAX DE45A 50 USD. | FOLLETERIA S. ORELLANA INTERNACIONAL
POR PAX INTERNET 7093 Y G.
MALDONADO
SELVA NIEVE COTOPAXI 960 PAX DE45A 50 USD. | FOLLETERIA PADRE SACEDO | OPERADORA
EXPEDICIONES POR PAX INTERNET
SUMACRAN COTOPAXI 550 PAX DE45A 50 USD. | FOLLETERIA OPERADORA
EXPEDICIONES POR PAX INTERNET GUAYAQUIL SIN
Y 2 DE MAYO
TOBAR COTOPAXI 440 PAX DE45A 50 USD. | FOLLETERIA GUAYAQUIL 538 | OPERADORA
EXPEDITIONS POR PAX INTERNET Y QUITO
8235 PAX
TOTAL

ELABORACION: MayraMartinez |, MaridiisaPonce R

Como se puede apreciar en los graficos numero 29 el 80 % de las agencias de la ciudad

de Latacunga si trabajarian en turismo comunitario y € 20% de ellas no lo haria.
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CUADRO No. 69 IDENTIFICACION DE AGENCIASY OPERADORASDE LA
PROVINCIA DE PICHINCHA QUE PRACTICAN OTRO TIPO DE TURISMO
Y QUE SE ENCUENTRAN INTERESADOS EN PRACTICAR TURISMO
COMUNITARIO.

CIUDAD: QUITO

NOMBREDEIA | PROVINCIA | CLIENTES | PRECIO PUBLICIDA | DIRECCION CATEGORIA
AGENCIA (ARO) D
ANTARTICWEYS | PICHINCHA | 1200PAX | DE45A 50 FOLLETERIA | AMAZONASNZ6179Y | AGENCIA
USD. PORPAX | INTERNET | ORELLANA EDIFICIO
TORRE ALBA 2 PISO
OF208
ASTORGAL FICHINCHA | 480 PAX DES5A 60 FOLLETERIA | AV. REPUBLICA DEL AGENCIA
USD.PORPAX | INTERNET | SALVADOR N36-24 Y
SUECIA
BSK PICHINCHA | 960 PAX DEGATO [ FOLLETERIA | 40\ sevepnoE6iso | ACENOIA
Y ANTONIO NAVARRO
CONSORCIO FICHINCHA | 1500PAX | DEB0A 100 FOLLETERIA AGENCIA
TURISTICO USD PORPAX | INTERNET | SENFRAL HOCAN3373
TRAVEL OPP
PICHINCHA | 960 PAX DES5A 70 FOLLETERIA | PORTUGAL 448 Y AGENCIA
COSMOSERVICE USD PORPAX | INTERNET | CATALINA ALDAZ
EDIF. VITERI
PICHINCHA | 450 PAX DES5ATS FOLLETERIA | AV. AMAZONASEA75Y | AGENCIA
CRUVIATUR USD.PORPAX | INTERNET | JORGEWASHINGTON
5TO. PISO
DESHINOS PICHINCHA | 735 PAX DE45A 50 FOLLETERIA | AV.12DE OCTUBRE 24- | AGENCIA
TN USD. PORPAX | INTERNET | 562 Y CORDERO EDIF.
WTC TORRE B OF. 808
PICHINCHA | 960 PAX DEI5A 150 | FOLLETERIA | REPUBLICA DEEL AGENCIA
USD. PORPAX | INTERNET | SALVADOR N34-399 E
DIYIACRUA IRLANDA EDIF.
ROSANIA
PICHINCHA | 550 PAX DE45A 50 FOLLETERIA AGENCIA
DIEGO DE ALMAGRO
ECUAUNIVERSAL USD.PORPAX | INTERNET | ~ECODE ALMACE
ENTRE PICHINCHA | 220PAX DE45A 50 FOLLETERIA AGENCIA
PALMERAS Y USD.PORPAX | INTERNET | PARIS43-95Y VICTOR
AROMASTOURS HUGO — JIPIJAPA
PALTOURS
CUROLATINA FICHINCHA | 1200PAX | DE45A 50 FOLLETERIA | ROCA E6-09Y REINA OPERADORA
USD.PORPAX | INTERNET | VICTORIA PB.LOC.1
PICHINCHA | 1200PAX | DES55A 60 FOLLETERIA | ALEMANIA E3-57 Y OPERADORA
EUPEDIMIQRIREPE USD. PORPAX | INTERNET GUYANAS
INE WORLD PICHINCHA | 980 PAX DEG5A 70 FOLLETERIA | ITALIA N32-10Y OPERADORA
USD.PORPAX | INTERNET | MARIANA DE JESUS
PICHINCHA | 450 PAX DEB0A 100 FOLLETERIA | AV. AMAZONAS N24- OPERADORA
EALAGDYEERY USD PORPAX | INTERNET | 034Y WILSON
GENERAL PICHINCHA | 530PAX DES5A 70 FOLLETERIA | AV. 12 DE OCTUBRE OPERADORA
SERVICE USD PORPAX | INTERNET | N24-562 Y CORDERO
ASSOCIATION EDIF. WORLD TRADE
GSA CENTER
PICHINCHA | 845 PAX DES5ATS FOLLETERIA | AV.DELOSSHYRIS760 | OPERADORA
GESALMA USD. PORPAX | INTERNET | Y REPUBLICA DEL
SALVADOR EDIFICIO
TAPIA PLANTA BAJA
PICHINCHA | 336 PAX DE45A 50 FOLLETERIA | TOSAGUA SI9-373 Y AGRENCIA
GOTOUR USD. PORPAX | INTERNET | PICOAZA - ARGELIA
BAJA
PICHINCHA | 384 PAX DEI5A 150 | FOLLETERIA | JUAN LEON MERA 1574 | AGRENCIA
GRUPO MUNDO USD.PORPAX | INTERNET | Y PINTA EDIFICIO
OPLADEM 4TO PISO
PICHINCHA | 432 PAX DE45A 50 FOLLETERIA | AV. COLON 720 Y AGRENCIA
IBEROSOL USD. PORPAX | INTERNET | DIEGO DE ALMAGRO
PB.
PICHINCHA DE45A 50 FOLLETERIA | IRLANDA E10-16 Y AGRENCIA
LETWIRLD SR USD. PORPAX | INTERNET REPUBLICA DEL
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SALVADOREDIF.
SIGLO XX
CEVTOURS PICHINCHA | 576 PAX DE45A 50 FOLLETERIA | C.C. MULTICENTROPB | AGRENCIA
USD.PORPAX | INTERNET | L6
KT NOVA FICHINCHA | 816 PAX DE55A 60 FOLLETERIA | AV. REPUBLICA OEG6- GPERADORA
MAY ORISTA DE USD. PORPAX | INTERNET | 447 Y AV.ELOY
TURISMO ALFARO
LIKEUSTURIST | PICHINGHA | 912PAX DEG5A 70 FOLLETERIA OPERADORA
REPRESENTAICO USD. PORPAX | INTERNET | aC.UNICORNIO L-324
NES
ARINA REPS PICHINCHA | 720 PAX DEB0A 100 FOLLETERIA | EL ESPECTADORES-13 | AGRENCIA
USD PORPAX | INTERNET | Y AV.DELOSSHYRIS
PICHINCHA | 1200PAX | DES5A 70 FOLLETERIA | AV.DELOSSHYRIS760 | AGRENCIA
USD PORPAX | INTERNET | Y REPUBLICA DEL
LLAORIDR SALVADOR EDIFICIO
TAPIA PLANTA BAJA
METROPOLITAN | PICHINCHA | 1248PAX | DES5A75 FOLLETERIA | AV.AMAZONASN20-51 | OPERADORA
TOURING USD.PORPAX | INTERNET | Y 18 DE SEPTIEMBRE
PICHINCHA | 920 PAX DE45A 50 FOLLETERIA | AV. DELOSSHYRIS OPERADORA
USD. PORPAX | INTERNET | N34-432 Y PORTUGAL
METROTRANSPO EDIFICIO TAMAYO
MEZANINELY 2
PICHINCHA | 980PAX DE15A 150 | FOLLETERIA | AV. GONZALEZ AGRENCIA
PROVITUR USD.PORPAX | INTERNET | SUAREZ N27-317Y SAN
IGNACIO EDIF. DELTA
PISO7
REPRESENTACIO | PICHINCHA | 460PAX DEAS [ FOLLETERA | oanciscomzaRro | ACRENOA
Veon E4-125Y SANTA MARIA
REPRESENTACIO | PICHINCHA | 530 PAX DE45A 50 FOLLETERIA | ISLA FLOREANA OE8- | AGRENCIA
NESPGV TRAVEL USD.PORPAX | INTERNET | 129Y AV. SHYRIS
PICHINCHA | 845 PAX DE45A 50 FOLLETERIA | CORDERO1204Y JUAN | AGRENCIA
REVELTIRAVIEL USD. PORPAX | INTERNET LEON MERA
PICHINCHA | 336 PAX DES55A 60 FOLLETERIA | AV. SHYRISN4L-151E | AGRENCIA
SOL & LUNA USD. PORPAX | INTERNET | ISLA FLOREANA
EDIFICIO AXIOS
SOL Y SON PICHINCHA | 384 PAX DEG5A 70 FOLLETERIA | PORTUGAL 448 Y AGRENCIA
REPRESENTACIO USD. PORPAX | INTERNET | CATALINA ALDAZ,
NESTUR EDIF. VITERI
PICHINCHA | 432PAX DEB0A 100 FOLLETERIA | INAQUITO 1261Y AGRENCIA
STATUSTRAVEL USD PORPAX | INTERNET | NN.UU.EDIF.
TOURS COMANDATO TORRE
INAQUITO
FICHINCHA DES5A 70 FOLLETERIA | AV. 12DEOCTUBREY | AGRENCIA
USD PORPAX | INTERNET | CORDERO EDF. WORLD
SIMMRAVEL DI TRADE CENTER TORRE
B OFIC. 208
PICHINCHA | 576 PAX DES5ATS FOLLETERIA | AV. AMAZONASNZ259 | AGRENCIA
TERRAMARES USD. PORPAX | INTERNET | Y RAMIREZ DAVALOS
MZZ.
PICHINCHA | 816 PAX DE45A 50 FOLLETERIA | AV. DELOSSHYRIS OPERADORA
TREKECUADOR USD. PORPAX | INTERNET | N40-110EISLA
FLOREANA 5TO, PISO
UNIVERSAL PICHINCHA | 912PAX DE15A 150 | FOLLETERIA OPERADORA
WHOLESASALER USD. PORPAX | INTERNET CVYL SSANAZONAS EERY
OF TRIP PCH
VACACIONES PICHINCHA | 720 PAX DE45A 50 FOLLETERIA | EL ZURIAGO EB-20Y
NS USD.PORPAX | INTERNET | AV.LOSSHYRIS, EDIF.
GINEBRA PB
PICHINCHA | 1200PAX | DE45A 50 FOLLETERIA | AV.AMERICA N34503Y | AGRENCIA
\éANGUARD'ATU USD. PORPAX | INTERNET HERNANDEZ DE GIRON
EDIF. LEON OFC, 1
VIAE HoY PICHINCHA | 816 PAX DE45A 50 FOLLETERIA | REPUBLICA E548 Y AGRENCIA
USD.PORPAX | INTERNET | ALEMANIA
PICHINCHA | 912 PAX DE55A 60 FOLLETERIA | AV. REPUBLICADEEL | AGRENCIA
USD. PORPAX | INTERNET | SALVADOR N35-146Y
VIAMERICA PORTUGAL EDIF.
PRISMA NORTE 3ER
PISO OFICINA 34
PICHINCHA | 720 PAX DEG5A 70 FOLLETERIA | REPUBLICA 700 Y AGRENCIA
VIAMERIDIAN USD.PORPAX | INTERNET | PRADERA-LA
CAROLINA
VISTMUNDO & FICHINCHA | 920 PAX DEB0A 100 FOLLETERIA OPERADORA
REPRESENTACIO USD PORPAX | INTERNET | SOLANOE6-08Y PEDRO
RED MONCAYO
VOYAGER FLY PICHINCHA | 864 PAX DES5A 70 FOLLETERIA | GONZALO SERRANO AGRENCIA
MAY ORISTA DE USD PORPAX | INTERNET | N37-13Y JOSE CORREA
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TURISMO

PICHINCHA | 920PAX DE55A75 FOLLETERIA | AV.AMAZONASNA47-64 | OPERADORA
XPLORAMUNDO USD.PORPAX | INTERNET Y GASPAR DE
MAY ORISTA DE VILLAROEL EDF.
TURISMO REINOSO PISO 5 OFC.

501
43.311

TOTAL PAX

FUENTE: Estudio de Mercado
ELABORACION: MayraMartinez |, Marielisa Ponce R

El 76% de las agencias de la ciudad de Quito no se encuentran interesados en practicar
turismo comunitario, a continuacion se detalla las mismas. ANTARTICWEYS,
ASTORGAL, CONSORCIO TURISTICO TRAVEL OPP, COSMOSERVICE,
CRUVIATUR, DESTINOS TRAVEL, DIMACQUA, ECUAUNIVERSAL, ENTRE
PALMERAS Y AROMAS TOURS PALTOURS, EXPEDITIONREPS,
GALAODY SSEY, GENERAL SERVICE ASSOCIATION GSA, GESALMA,
JETWORLD, KEMTOURS, KT NOVA MAYORISTA DE TURISMO, LIKE US
TURIST REPRESENTAICONES, MARINA REPS, MAYORTUR, METROPOLITAN
TOURING, METROTRANSPORTES, PROVITUR, REPRESENTACIONES
IRIGOYEN VEGA, SOL & LUNA, SOL Y SON REPRESENTACIONES TUR,
STTRAVEL, TERRAMARES, TREKECUADOR, UNIVERSAL WHOLESASALER
OF TRIP PCH, VACACIONES BARCELO, VANGUARDIATUR, VIAJE HOY,
VIAMERICA, VIAMERIDIAN,

El 24% de las agencias de la ciudad de Quito se encuentran interesados en practicar

turismo comunitario, tal como se puede apreciar en e grafico numero 30.
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3. ANALISISDE LA COMPETENCIA

a) Oferta - ldentificacion delos competidores

El érea de accién del proyecto de la parroquia San Juan de Pastocalle no cuenta con una

infraestructura turistica basica.

A continuacion se sistematiza la oferta complementaria de las provincias de Chimborazo
(Casa Condor, Ucasg, Razunian, Guargualla, Achik fian, Quilla Pacari,), Pichincha
(Yunguilla, 1lalo), Cotopaxi (Laguna del Quilotoa), Tungurahua (Patuloma), Bolivar
(Salinas de Guaranda). Se ha tomado en cuenta aquellos establecimientos que prestan
servicios turisticos comunitarios con mayor tiempo en e mercado y su cercania con la
Parroquia San Juan de Pastocalle.

1) Detalle de los competidores

a) Organizacion de turismo comunitario dela Provincia de Cotopaxi

Nombre: Lagunadel Quilotoa

Caracteristicas Generales;

Ubicacion: Localizado en la Provincia de Cotopaxi, Canton Pujili, Parroquia de
Zumbahua, Comunidad Ponce Quilotoa, entre las parroquias: Zumbahua, Chugchilan, y

Guangaje; forma parte de la Reserva Ecol6gica Los Ilinizas.
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CUADRO No. 70 SERVICIOS QUE OFRECE EL CENTRO ARTESANAL
QUILOTOA
SERVICIOS No. TIPO CAPACIDAD CARACTERISTICAS PRECIO
Alojamiento 6 Hostal 121 pax Habitaciones con bafio privado, | $ 5.00 a $15.00
agua caliente, incluye desayuno. | por pax
Alimentacién 1 Restaurante | 60 pax Restaurante de lujo con variedad | $ 3.00 a $ 25.00
de platos para elegir por plato
Alquiler 12 Animales de | 12 pax Alquiler de burros para $ 5.00 por
carga transportar equipaje hacia la alquiler
playa de la laguna
Kayak 6 Botes 6 pax Alquiler de kayak para navegar $ 5.00 por 30
en la laguna por 30 minutos minutos
Artesanias Venta de artesanias como $3.00 - $20.00

caretas, Cuadros

Comercializacion

Pagina Web. Folleteria y convenios con agencias y operadoras de turismo

Demanda

Turismo Nacional e Internacional

FUENTE: Estudio de Mercado

ELABORADO: Mayra Martinez |, Marielisa Ponce R




b) Organizacion de turismo comunitario de la Provincia de Pichincha

Nombre: llald

Caracteristicas Generales:

Ubicacion: Localizado en la Provincia de Pichincha

CUADRO No. 71 SERVICIOSQUE OFRECE ILALO
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SERVICIOS No. TIPO CAPACIDAD CARACTERISTICAS PRECIO
Alimentacion 1 Restaurante Venta de comida tipica $3.00
Guianza Turistas 1 -9 pax Nacional o Extranjero $15.00
Paguetes
Comercializacion | Folleteria e Internet
Demanda Mercado nacional e internacional
FUENTE: Estudio de Mercado
ELABORADO: MayraMartinez |, Marielisa Ponce R
Nombre: Yunguilla
Caracteristicas Generales:

Ubicacion: Localizado en la Provincia de Pichincha.
CUADRO No 72. SERVICIOSQUE OFRECE YUNGUILLA

SERVICIOS No. TIPO CAPACIDAD CARACTERISTICAS PRECIO
Alimentacion 1 Restaurante Venta de comida tipica $3.00
Guianza Turistas 1 -9 pax Nacional o Extranjero $ 15.00
Paquetes

Comercializacion

Folleteria e Internet

Demanda

Mercado nacional e internacional

FUENTE: Estudio de Mercado

ELABORADO: Mayra Martinez I, Marielisa Ponce R



c) Organizacién de turismo comunitario de la Provincia de Chimborazo

Nombre: Operacién de Turismo Comunitario “ACHIK NAN”

Caracteristicas Generales:
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Ubicacion: Provincia de Chimborazo. Cantén Riobamba, Parroquia San Juan, Comunidad

Chimborazo

CUADRO No. 73. SERVICIOS QUE OFRECE ACHIK NAN”

SERVICIOS No. TIPO CAPACIDAD CARACTERISTICAS PRECIO
Alojamiento 5 Cabafias 46 pax Construccion mixta (ladrillo y | $ 7.00 por pax
. madera)
1 Suite
Alimentacion y | 1 Restaurante 70 pax Ofrecen desayunos, | $ 2,60 por pax
bebidas almuerzos y cenas
Guianza Turista 1-9 pax Nacional y Extranjero $20.00
Paquetes 4 - Aire Andino 3 dias Cada paquete incluye $101.92
. . alojamiento, guianza y

-Whimper 3 dias alimentacion $159.25

-Curiquingue 2 dias $34.58

-Chuquiragua | 2 dias $20.03

Comercializacion

Pagina Web. www.chimborazoadventure.com

Demanda

Turismo Nacional e Internacional

FUENTE: Estudio de Mercado
ELABORADO: MayraMartinez |, Marielisa Ponce R



www.chimborazoadventure.com

Nombre: Operacién de Turismo Comunitario “CASA CONDOR”

Caracteristicas Generales:
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Ubicacion: Provincia de Chimborazo. Cantén Riobamba, Comunidad Pulingui San Pablo

en lasfaldas del Chimborazo.

CUADRO No 74. SERVICIOS QUE OFRECE “CASA CONDOR”

SERVICIOS No TIPO CAPACIDA CARACTERISTICAS PRECIO
D
Alojamiento 2 Cabafias pequefias | 34 pax Construccién mixta | $ 8.00 por pax
o (cemento, asbesto, paja,
1 Cabafia grande madera)
Alimentacién vy | El turista es responsable de preparar su alimento cada cabafia posee una | $ 4.00 pax
bebidas cocina.
Guianza 1 Turista 1-9 pax Nacional y Extranjero $ 25.00
Paquetes 2 - Excursion al 2 dias Los paquetes se desarrollan | $ 60.00

templo Machay

- Excursion al

Bosque de Polylepis

un dia a caballo y caminata

Comercializaci
on

Pagina Web. www.redingdigena.net/wamanway, contacto con revistas internacionales que
difunden sus productos, tripticos

Demanda

Turismo Nacional e Internacional

FUENTE: Estudio de Mercado
ELABORADO: MayraMartinez |, Marielisa Ponce R



www.redingdigena.net/wamanway

Nombre: Operacién de Turismo Comunitario “RAZU NAN”

Caracteristicas Generales:
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Ubicacion: Provincia de Chimborazo. Cantén Guano, Comunidad Pulingui Centro.

CUADRO No 75. SERVICIOS QUE OFRECE “RAZU NAN”

SERVICIOS No TIPO CAPACIDAD CARACTERISTICAS PRECIO

Alojamiento 5 Habitaciones 25 pax Construccion mixta (cemento, | $ 8.00 por pax
blogue y eternit)
Alimentacion  y | 1 Comedor amplio 32 pax Desayuno, Almuerzo y Cena $ 4.00 pax
bebidas
Guianza 1 Turista 1-9 pax Nacional y Extranjero $ 25.00
Paquetes 2 - Hieleros del 2 dias Los paquetes se desarrollanun | $70.00 a $
Chimborazo dia a caballo y caminata 120.00

Comercializacion

A través de la Operadora Puruha Razurku

Demanda

Turismo Nacional e Internacional

FUENTE: Estudio de Mercado
ELABORADO: MayraMartinez |, Marielisa Ponce R



Nombre: Operacién de Turismo Comunitario “QUILLA PACARI”

Caracteristicas Generales:
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Ubicacion: Provincia de Chimborazo. Cantén Riobamba, Parroquia Calpi, Comunidad

San Francisco de Cununguachay.

CUADRO No. 76. SERVICIOS QUE OFRECE “QUILLA PACARI”

SERVICIOS | No TIPO CAPACIDA CARACTERISTICAS PRECIO
D
Alojamiento | 3 Habitaciones 14 pax Construccion de dos | $ 6.00 por
plantas bloque y cemento pax
Alimentacio | 1 Comedor amplio Desayuno, Almuerzo y|$ 250 - $
ny bebidas Cena 3.00
Guianza 1 Turista 1-9 pax Nacional y Extranjero, $ 15.00
alquiler de bicicletas
Paguetes 1 - Al encuentro con 9 pax Los paquetes se $50.00a%
las comunidades desarrollan en 1 noche 2 80.00
Indigenas dias
Comercializ | A través de la Operadora Puruha Razurku y la pagina Web. www.ahuana.com
acion
Demanda Turismo Nacional e Internacional

FUENTE: Estudio de Mercado
ELABORADO: MayraMartinez |, Marielisa Ponce R



www.ahuana.com

Nombre: Operacién de Turismo Comunitario “UCASAJ”

Caracteristicas Generales:
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Ubicacion: Provincia de Chimborazo. Cantén Riobamba, Parroquia San Juan.

CUADRO No 77. SERVICIOS QUE OFRECE “UCASAJ”

SERVICIOS | No TIPO CAPACIDA CARACTERISTICAS PRECIO
D
Alojamiento | 4 Habitaciones 15 pax Construccién mixta $ 6.00 por
pax
Alimentacion | 1 Comedor amplio Desayuno, AlmuerzoyCena | $ 250 - $
y bebidas 3.00
Guianza 1 Turista 1-9pax Nacional y Extranjero, $ 15.00

Comercializa | A través de la Operadora Puruha Razurku
cion

Demanda Turismo Nacional e Internacional principalmente estudiantes Canadienses

FUENTE: Estudio de Mercado
ELABORADO: Mayra Martinez |, Marielisa Ponce R
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Nombre: Operacién de Turismo Comunitario “VISION FUTURA”

Caracteristicas Generales:
Ubicacion: Provincia de Chimborazo. Cantén Guano, Parroquia San Andrés, Comunidad
Santa L ucia de Chuquipogio.

CUADRO No. 78 SERVICIOS QUE OFRECE “VISION FUTURA”

SERVICIOS | No TIPO CAPACIDA CARACTERISTICAS PRECIO
D

Alojamiento | 2 Habitaciones 18 pax Construccion mixta $ 6.00 por

pax
Alimentaci6 | 1 Comedor 10 pax Desayuno, Almuerzo y |$ 250 - $
ny bebidas Cena 3.00
Guianza 1 Turista 1-9 pax Nacional y Extranjero, $ 15.00
Comercializ | A través de la CORDTUCH
acion
Demanda Turismo Nacional e Internacional principalmente estudiantes Canadienses

FUENTE: Estudio de Mercado
ELABORADO: MayraMartinez |, Marielisa Ponce R
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Nombre: Operacién de Turismo Comunitario “GUARGUALLA”"

Caracteristicas Generales:

Ubicacion: Provincia de Chimborazo. Cantén Guamote, Comunidad Guargualla Chico.

CUADRO No 79. SERVICIOS QUE OFRECE “GUARGUALLA”

SERVICIOS | No TIPO CAPACIDA CARACTERISTICAS PRECIO
D
Alojamiento 1 Casa 20 pax Construccién mixta $ 6.00 por
pax

Alimentacion | 1 Comedor 10 pax Desayuno, Almuerzo y Cena | $4.00
y bebidas
Guianza 1 Turista 1-9 pax Nacional y Extranjero, $25.00
Paquetes 3 -Tour para ver 2 — 3 pax Duracion del paquete 4 $112.00a$

céndores noches 5 dias 250.00

4 — 9 pax
- Viaje al volcan
Sangay.

Comercializa | A través de la CORDTUCH, contacto con la operadora de Quito “Cotopaxi Cara Sur”
cion

Demanda Turismo Nacional e Internacional

FUENTE: Estudio de Mercado
ELABORADO: Mayra Martinez I, Marielisa Ponce R



d) Organizacién de turismo comunitario de la Regién Central

Nombre: Operacién de Turismo Comunitario “PATULOMA

Caracteristicas Generales:
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Ubicacion: Provincia de Tungurahua, Canton Pelileo, a Noreste en la Parroquia Salasaca.

CUADRO No 80. SERVICIOS QUE OFRECE “PATULOMA”

SERVICIOS No. TIPO CAPACIDAD CARACTERISTICAS PRECIO
Alojamiento 10 | Habitaciones 19 pax Construccion mixta (piedra, | $ 7.00 por pax
cemento y madera)
Alimentacion  y | 1 Restaurante 40 pax Ofrecen desayunos, | $ 2,00 por pax
bebidas comunitario almuerzos y cenas
Guianza nativa 1 Turista 1-9 pax Nacional y Extranjero $ 15.00
Paquetes 4 - 10 pax Cada paquete incluye $171-$283
Descubriendo alojamiento, guianza y
la cultura de alimentacion
Patuloma
Salasaka.
- Cerro
Teligote

Comercializacion

A través del consejo Provincial

Demanda

El segmento de mercado potencial son los turistas de Quito,
Guayaquil y Riobamba y extranjero de Estados Unidos

FUENTE: Estudio de Mercado
ELABORADO: MayraMartinez |, Marielisa Ponce R
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Nombre: Operacién de Turismo Comunitario “SALINAS DE GUARANDA”"

Caracteristicas Generales:

Ubicacion: Provincia de Bolivar, Canton Guaranda, Parroquia Salinas

CUADRO No. 81 SERVICIOS QUE OFRECE “SALINAS DE GUARANDA”

SERVICIOS No. TIPO CAPACIDAD CARACTERISTICAS PRECIO
Alojamiento Refugios, 80 pax Habitaciones simples, | $ 7.00 por
Cabafias y dobles y comunales. pax
albergues

comunitarios

Alimentacién y Restaurante 100 pax Ofrecen variedad de platos | $ 3.50 el
bebidas comunitario tipicos. plato.
Guianza local 1 Turista 1-9 pax Nacional y Extranjero $ 15.00
Paquetes 4 10 pax Tour de 1 a 15 dias

Comercializacion | A través de la oficina de turismo de Salinas

Demanda Demanda nacional y extranjera.

FUENTE: Estudio de Mercado
ELABORADO: Mayra Martinez I, Marielisa Ponce R
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CUADRO No. 82 ANALISISDE LA COMPETENCIA EN LA PROVINCIA DE

COTOPAXI, PICHINCHA Y CHIMBORAZO QUE PRACTICAN TURISMO
COMUNITARIO.
NOMBRE PROVINCIA | CLIENTES PRECIO PUBLICIDAD FORMASDE F DE COBRO
(ANO) PROMOCION
LAGUNA COTOPAXI 20000 PAX $2.00 FOLLETERIA PAGINA WEB. EFECTIVO
QUILOTOA INGRESO INTERNET OFERTA
$6.00 AGENCIASDE | SERVICOS
HOSPEDAJ | VIAJES ComMO
E ALQUILER DE
BURROS,
ALIMENTACION
Y HOSPEDAJE,
ALQUILER DE
KAYAK,
ARTESANIAS,
ILALO PICHINCHA 1200 PAX $25-$30 FOLLETERIA PAGINA WEB. EFECTIVO
PORDIA, INTERNET OFERTA
SERVICOS
ComMO
ALQUILER DE
CABALLOS,
YUNGUILLA PICHINCHA 900 PAX $45 - $70 FOLLETERIA PAGINA WEB. EFECTIVO
POR DIA INTERNET OFERTA
AGENCIASDE | SERVICOS
VIAJES COMO PASEOS
CORTOS POR EL
SECTOR EN
BICICLETA O
CABALLO.
CASA CONDOR CHIMBORAZ | 1521 PAX $8EN FOLLETERIA POR MEDIO DE EFECTIVO
(¢} HOSPEDAJ | INTERNET UNA PAGINA
E AGENCIASDE | WEB.
$4EN VIAJES CONTACTO CON
ALIMENTA REVISTAS
CION INTERNACIONA
$25EN LES, TRABAJAN
GUIANZA CON
$25 - $60 LAOPERADORA
VENTA DE DE TURISMO
PAQUETES PURUHA
RAZURKU
UCASAJ CHIMBORAZ | 358 PAX $6LA FOLLETERIA TRABAJAN CON | EFECTIVO
(¢} NOCHEDE | INTERNET LAOPERADORA
HOSPEDAJ | AGENCIASDE | DETURISMO
E VIAJES PURUHA
RAZURKU
RAZUNAN CHIMBORAZ | 837 PAX $6LA FOLLETERIA UNA PAGINA EFECTIVO
SANTA ANA (e} NOCHE DE INTERNET WEB.,
HOSPEDAJ | AGENCIASDE | TRABAJAN CON
E VIAJES LAOPERADORA
$250-% DE TURISMO
3.00EN PURUHA
ALIMENTA RAZURKU
CION.
$15ENN
GUIANZA
POR
PERSONA
$50-$80
VENTA DE
PAQUETES
QUILLA CHIMBORAZ | 650 PAX $6LA FOLLETERIA UNA PAGINA
PACARI (e} NOCHEDE | INTERNET WEB., EFECTIVO
HOSPEDAJ TRABAJAN CON
E LAOPERADORA
$250-% DE TURISMO
3.00EN PURUHA
ALIMENTA RAZURKU
CION.
$15ENN
GUIANZA
POR
PERSONA




238

$50 - $80
VENTA DE
PAQUETES
VISION CHIMBORAZ | 300 PAX $6LA FOLLETERIA PROMOCIONAD
FUTURA o NOCHEDE | INTERNET A POR MEDIO EFECTIVO
HOSPEDAJ DELA OTC
E CORDTUCH
$250-$
3.00 EN
ALIMENTA
CION
GUARGUALLA CHIMBORAZ | 750 PAX $6LA FOLLETERIA PROMOCION EFECTIVO
(0] NOCHE DE INTERNET POR MEDIO DE
HOSPEDAJ LAOTC
E CORDTUCH,
$4.00 EN CONTACTO CON
ALIMENTA LA OPERADORA
CION. DEQUITO
$25EN COTOPAXI
GUIANZA CARA SUR
POR
PERSONA
$112-$230
VENTA DE
PAQUETES
TUNGURAH 590 PAX $171-$283 | FOLLETERIA PROMOCION EFECTIVO
PATULOMA UA VENTA DE POR MEDIO DEL
PAQUETES CONSEJO
PROVINCIAL DE
TUNGURAHUA
SALINASDE BOLIVAR 17000 PAX $12EN FOLLETERIA UNA PAGINA EFECTIVO
GUARANDA HOSPEDAJ | INTERNET WEB.,
E MEDIOS DE
$35EN COMUNICACI
ALIMENTA | ON
CION
$80 - $120
VENTA DE
PAQUETES
TOTAL 44106 PAX

FUENTE: Estudio de Mercado
ELABORADO: Mayra Martinez I, Marielisa Ponce R

Cada una de estas organizaciones de turismo comunitario ofrecen servicios turisticos de
acuerdo a su capacidad instalada, es asi que entre las ventgjas competitivas gque tienen
cada una de estas organizaciones con relacion a la Parroquia San Juan de Pastocalle
estan: servicio de alojamiento con caracteristicas tradicionaes, variedad de rutas
turisticas, areas de esparcimiento o recreacion y aianzas comerciales , las mismas que
deben seguir de ejemplo para mejorar la operacion turistica de la localidad. Sin embargo
poseen debilidades que impiden un desarrollo turistico como la falta de capacitacion,
sefidlizacion, vias en malas condiciones, caracteristicas que deben ir solucionando con €

pasar del tiempo.
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La ventga que posee San Juan de Pastocalle con relacion a la competencia es poseer
productos diferenciados tomando como aiados al Parque Nacional Cotopaxi, pero sobre
todo es poseer y conocer la ruta que lleva hacia los Illinizas mégico rincon que emana
deseos de conocer a todo visitante que lo observa, esta caracteristica le ubica en una

posicion diferente, permitiéndole competir en el mercado.

b. Proyeccion de la oferta

Para proyectar la oferta se utilizo € nmero de los turistas que han captado |os diferentes
centros turisticos comunitarios que anteriormente se detallan en e CUADRO No 81.
Teniendo como resultado 44106 turistas, de este valor se proyecta la oferta hasta € afio

2013.

CUADRO No 83. PROYECCION DE LA OFERTA NACIONAL Y EXTRANJERA

HASTA EL ANO 2013

2008 44,106
2009 44,653
2010 45,207
2011 45,767
2012 46,335
2013 46,909

Fuente MayraMartinez |, Maridisa Ponce R
Elaboracion: Mayra Martinez |, Marielisa Ponce
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C. DISENO DE LA ESTRUCTURA DEL PRODUCTO TURISTICO

COMUNITARIO.

Enfocados a un segmento de mercado respetuoso con la naturaleza y la cultura de las

localidades anfitrionas, se presenta a continuacion el producto, que es todo aquello que

ofertamos bajo términos de sostenibilidad.

CUADRO No. 84 NIVELES DE PRODUCCION PARA EL PRODUCTO.

AREA NIVEL PRINCIPAL NIVEL AUXILIAR NIVEL DE APOYO

Am Cascada de Cununyacu Personal administrativo, gruias nativos. | Transporte.

Am Bosque Primario Personal administrativo, gruias nativos. | Transporte.

Am Aguas Termaes Personal administrativo, gruias nativos. | Transporte.

Am Paramo delos lllinizas Personal administrativo, gruias nativos. | Equipo (Zapatos de

montafia, poncho de aguas)
Am Lagunade |los Patos Personal administrativo, guias nativos, | Equipo  (Zapatos  de
alimentacién. montafia, poncho de aguas)
Am Cotopaxi — Laguna de | Personal administrativo, guias nativos, | Equipo  (Zapatos  de
Limpiopungo- Cueva de los | alimentacién. montafia, poncho de aguas)
Buos.

C Granjas “Asociacion de Mujeres | Grupo organizado (Asociacion de
Sin Fronteras’ Mujeres Sin Fronteras)

C Feriade Saquisili Ferias de la zona y puestos de venta de | Transporte.
artesanias.

CIA/AB Convivencia Comunitaria Personal administrativo, guias nativos, | Entrega de postdes y
voluntarios, alojamiento y | presentacion de grupo
alimentacion. folklorico.

A Cabaiias Habitaciones cémodas con servicios | Bafio, agua permanente,
bésicos. toallaslimpiasy cobijas.

G Guiaslocaes Grupo organizado de guias nativos. Equipos en buen estado.

CIR Artesanias

Areas. Am, Ambiental / C, Cultural / Ab, Alimentosy Bebidas' G, Guianza / A, Cabafias de alojamiento / C/R,

Recreacion.




241

1. Deter minacién del tamario del proyecto.

La demanda objetivo para el sector de Pastocalle para el 2009, que persigue este proyecto
de turismo comunitario es captar e 0.96% del total de la demanda insatisfecha, 10 que
equivale a 528 turistas a afio, 44 personas a mes, 11 personas a la semanay 2
personas diarias.

Con un promedio de 28 paquetes vendidos a la semana, la prestacion de servicios de
hospedaje y alimentacion, resultados arrojados en el estudio de mercado tendrd una

capacidad para 24 personas diarias.

2. Paguetes turisticos.

Pastocalle como un prestador de servicios turisticos comunitarios, pondra ala disposicion
de los turistas cuatro paquetes, contando con una capacidad méxima de 24 pax diarios,
los pagquetes han sido denominados con las siglas TCP (Turismo Comunitario Pastocalle),

debido ala parroquia anfitriona.

Se han considerado las preferencias de los turistas tanto nacionales como extranjeros
obtenidos en el estudio de mercado la preferencia de mayor aceptacion que €l turista
naciona marco fue por Naturalezay Culturalllinizas con el 31%, seguido por Naturaeza
y cultura Cotopaxi con 25%, Naturaleza y aventura con € 17% y solo cultura apenas con
el 8%. El turistainternaciona demostro su preferencia por Naturaleza y aventura con €l
43%, seguido por Naturaleza y Cultura Cotopaxi con € 31%, Naturaleza y Cultura

[llinizas con el 23%, y solo cultura con e 3%.

La estructuracion del producto responde a andlisis del inventario en funcion del
potencia turistico de la zona y de los resultados obtenidos en el estudio de la demanda,

gue arroja la necesidad de implementar una planta de hospedaje que brinde servicio alos
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visitantes, teniendo asi que la linea del producto es “ Turismo alternativo con gestion
comunitaria” , debido alavariedad de actividades que se puede realizar en la comunidad,
en los lllinizas, en €l &rea de influencia del Parque Nacional Cotopaxi, y en la feria de

Saquisili.

Las actividades turisticas serédn dirigidas por los anfitriones locales, asi tenemos:
caminatas, excursiones, convivencia comunitaria, observacion de flora y fauna
Actividades que se basan en el respeto hacia los recursos naturales y cultural es existentes

en lazonay que contribuye al megjoramiento de lacalidad de vida de los pobladores.

Se han eéaborado pagquetes de modalidades féciles (de poco esfuerzo), moderados
(caminatas, buen estado fisico) y dificiles (excelente estado fisico, largas caminatas), este
proyecto ofrece los tipos de paquetes turisticos. Para definir los paquetes turisticos y los

costos respectivos se consideran |os menus de desayuno, almuerzos, cenasy refrigerios.

Es asi que en base a estos resultados se ha considerado disefiar cuatro paquetes que a

continuacion se describen.

a.Paquetes.

Paquete TCP1: Rutadeloslllinizas
M odalidad: Ecoturismo

Estilo: Trekking

Duracion: 2 dias, 1 noche
Dificultad: Dificil.

Temperatura: 6-142C
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Itinerario:

Dia 1: 7:00 am. Salida en vehiculo desde Pastocalle hacia la entrada a la Reserva
Ecologica Los Illinizas. El recorrido inicia con la visita a la cascada de Cununyacu,
posteriormente podras disfrutar de una caminata a través de un bosgue primario de
Polilepys conocido como € arbol de papel debido a la hojarasca que desprende de su
tronco. Durante €l ascenso te llamaralaatencion e color amarillo del azufre de las aguas
termales que se encuentran en e trayecto. El paramo de los lllinizas te ofrece la
oportunidad de disfrutar de la biodiversidad de flora y fauna nativas que encontraras a tu
paso hasta arribar alalaguna de Los Patos, quienes deseen continuar la caminata, en unos
metros mas llegaran ala cimadel maravilloso Illiniza Sur. 17:00 PM regreso a Pastocalle,

donde pasaremos la noche en comodas cabafias comunales.

Dia 2: 8:00 inicia e recorrido por las granjas de la Asociacion de mujeres “Sin
Fronteras’ donde conviviras con la naturalezay el modo de vida de la gente del sector, la
crianza de especies menores como cuyes, congos y galinas; y cultivos frutales y de
especies medicinales, te permitiran conocer e manejo sostenible de los recursos que les
ofrece la Pachamama, y el medio de trabajo y subsistencia de mujeres organizadas que
forman parte del progreso de esta parroquiay que ven en la convivencia con la naturaleza
el sustento para sus familias. A las 13:00pm podra degustar la gastronomia tipica del

pueblo andino disfrutando de una danza pre-colombina.

Incluye: Transporte, Guia, Desayuno,Box lunch, Canelazo (bebida caliente), cena,
desayuno, almuerzo, danza, postal, ingreso alas granjas.

Requerimientos: Bloqueador solar, gafas, ropa abrigada, gorray guantes.

Precio: $100,68
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RUTA LOS ILLINIZAS

[ Laguna de los patos,
- Paramo los lllinizas
r Aguas Termales
[ Cascada Cununyacu

™ Bosque Primario
& Zona de Parqueo

LAGUNA LOS FATOS

- SAN JUAN DE PASTOCALL|

[ | TOACASO)|

PARAMO LOS ILLINIZAS =

AGUAS TERMALES e e S

BOSQUE PRIMARIO

5 ZONA DE PARQUEQ

Mapa No. 18 “Ruta Los Illinizas’

Paquete TCP2: El bien vivir en Pastocalle
M odalidad: Cultural

Estilo: Vivencid

Duracion: 8 horas

Dificultad: Facil

Temperatura: 14-223C

Temporada devisita: jueves.

Itinerario: 8:00 AM. Inicia e recorrido hacia una de las granjas de la Asociacion de
mujeres “Sin Fronteras’ donde participaras de la vida cotidiana, entre la crianza de

especies menores como cuyes, congjosy galinas; y cultivos frutales y de especies
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medicinales, podrés conocer € manejo sostenible de los recursos que les ofrece la
Pachamama, y e medio de trabgo y subsistencia de mujeres organizadas que forman
parte del progreso de esta parroquia y que ven en la convivencia con la naturaleza el
sustento para sus familias. A las 10:30 partimos hacia la famosa feria artesanal de
Saquisili, donde se puede adquirir una gran variedad de objetos elaborados por artesanos
de la zona como: ceramicas, alfareria, utensillos elaborados con carrizo, totora, bronce y
marmol, variedad de tejidos, pinturas, mascaras y otros. 13:00 regreso a Pastocalle, para
degustar la gastronomia tipica del pueblo andino disfrutando de una danza pre-

colombina

Incluye: Transporte, Guia, almuerzo, danza, ingreso a granjas.
Requerimientos. Bloqueador solar, zapatos comodos para caminata.
Precio: $60,72
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TOUR LOS ILLINIZAS - SEGUNDO DIA
"BUEN VIVIR EN PASTOCALLE" PRIMER DIA
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Mapa No. 19 “Tour LosIllinizas— Segundo dia Buen vivir Pastocalle”

Paquete TCP3: Cotopaxi “ Coello de Luna’
M odalidad: Natura y Culturd

Estilo: Ecoturismo - Vivencia

Duracion: 2 dias, 1 noche.

Dificultad: Moderado.

Temperatura: 8-162C

Itinerario:

Dia 1: 7:00 AM. Sdida de Pastocalle hacia € Parque Nacional Cotopaxi, € recorrido

inicia con la visita a la laguna de Limpiopungo, en cuyas aguas se reflga € volcan
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Cotopaxi. Entre pgjonales, nieve y brumas se dibujard ante ti un paisgje muy especial
alrededor de uno de los volcanes més activos del mundo y uno de los lugares mas

visitados en Ecuador. Lafloray fauna del lugar te acompariarén en € recorrido hasta el
refugio José Rivas. Retorno a Pastocalle a las 18:00 PM donde pasaremos la noche en

comodas cabanas comunal es.

Dia 2: 8:00 inicia e recorrido por las granjas de la Asociacion de mujeres “Sin
Fronteras’ donde conviviras con la naturaezay el modo de vida de la gente del sector, la
crianza de especies menores como cuyes, congjos y galinas; y cultivos frutales y de
especies medicinales, te permitiran conocer e manejo sostenible de los recursos que les
ofrece la Pachamama, y € medio de trabagjo y subsistencia de mujeres organizadas que
forman parte del progreso de esta parroquiay que ven en la convivencia con la naturaleza
el sustento para sus familias. A las 13:00pm podra degustar la gastronomia tipica del

pueblo andino disfrutando de una danza pre-colombina.

Incluye: Transporte, Guia, desayuno, amuerzo, cena, hospedaje, desayuno,
almuerzo, danza, ingreso agranjasy postal.

No incluye: entrada a parque Naciona Cotopaxi $3,00 nacionales $10,00 extranjeros.
Requerimientos. Bloqueador solar, gafas, guantes, ropa abrigada.

Precio: $ 114,23
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Mapa No. 20 “ Ruta Cuello de L una Par que Nacional Cotopaxi”

Paquete TCP4: [llinizas encantoy tradicion
M odalidad: Natural y Cultura

Estilo: Ecoturismo - Vivencial

Duracion: 2 dias, 1 noche.

Dificultad: Dificil.

Temperatura: 8-162C

Itinerario:

Dia 1. 15:00 PM. Bienvenida por parte de la comunidad, presentacion del grupo de
danza, 17:00 Cenaen lacomunidad La Libertad, 18:00 salida de la comunidad hacia la
zona de camping en las faldas de los Illinizas, por la noche se qguemara una fogatay se
daré dos rondas de canel azos.

Dia 2: Desayuno a las 06:00, salida de la zona de camping en caballos hacia la zona de

amortiguamiento del Illinizas norte, 09:00 ascenso hacialos lllinizas norte, 12:00 retorno
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hacia los caballos, visita a pueblo encantado sector que reflegja magnetismo y misterio a
combinarse arena de rio blanca con € bosgue primario de Polilepis y en su frente poder
observar a Volcan Cotopaxi, en € mismo se presta para una sesion de fotos y s se
dispone de suerte se podra apreciar a aves propias del lugar como los Curiquingues,
13:00 retorno hacia la zona de Camping y regreso hacia la comunidad la Libertad, 14:00
almuerzo en la comunidad y recorrido por la Asociacion de mujeres del sector...... 19:00

cena en la comunidad seguido por un descanso agradable en | as cabafias del sector.

Incluye: Cena, Transporte, Guia, Equipo de Camping, Caballos, desayuno, Box
Lunch, almuerzo, cena, hospedaje, desayuno, danza, ingreso a granjas y postal, canelazo
paralazona de camping.

No incluye: Chocolates.

Requerimientos. Bloqueador solar, gafas, guantes, ropa abrigada. Equipo para ascender
lamontaiia

Precio: $ 125,81
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TOUR ILLINIZAS ENCANTO Y TRADICION
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Mapa No. 21 “Tour LosIllinizas—Encantoy Tradicion”

3. Analisisdel precio delos paguetes.

Se utilizaron como referencia los precios que la competencia maneja, asi como también
los precios turisticos que funcionan en e ambito nacional como Y unguilla, Casa Condor,
Razufian, UCASAJ, Parque Nacional Cotopaxi y Area de Recreacion El Boliche, afin de
gue los servicios a ofertar del presente proyecto tengan un referente local y nacional, asi
como un justo rédito econdmico para la comunidad, siempre acorde a la calidad de los
servicios (ambientales, sociales, culturdes vy turisticos) que ofertan, considerando
adicionalmente factores como: costos de produccion, oferta y demanda, € perfil del
visitante y sus necesidades, asi como € prestigio del producto o servicio que ayudaron a

determinar e precio de los servicios.
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Los precios se irdn modificando conforme avance el tiempo, asi como por € costo de la
materia prima que se utiliza en aimentos y a incremento de servicios o ala calidad de

|os mismos.

Un referente para determinar el costo de los paguetes es el estudio de mercado, € cua
apunta a que la gran mayoria de turistas nacionales y extranjeros estarian dispuestos a
pagar por dia de $50 a $60 por realizar turismo comunitario, sin alimentacion, hospedaje
ni servicios adicionales, apuntando a un gasto promedio de $80 a $90 diarios con todo

incluido.

Actualmente los precios cubren los costos de produccion y brindan una ganancia optima
parala comunidad; haciendo una comparacion con la oferta turistica comunitaria del pais
se puede decir que los paquetes que ofrece San Juan de Pastocalle se encuentran en un
rango bastante aceptable debido a las varias actividades que ofrece, la calidad de sus

servicios y considerando que es una nueva propuesta en el mercado turistico del pais.

A continuacion se muestra la estructuracion del costo de los paquetes:



CUADRO No. 85 ESTRUCTURACION DEL COSTO DEL PAQUETE 1

ESTRUCTURACION DEL COSTO DEL PAQUETE

1

TCP1: RUTA LOS ILLINIZAS

Duracidn en dias

2

COSTO DEL TOUR

RANGO DE PAX
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Costos Generales del Tour 1 2 4 6 12 24
alquiler de camioneta 40.00 40.00 40.00 40.00 80.00 160.00
Guia 30.00 30.00 30.00 30.00 60.00 120.00
Danza 30 30 30 30 30 30
Total costos generales (1) 100.00 | 100.00 | 100.00 100.00 170.00 310.00
Costos individuales por pax
Desayuno 1.79 1.79 1.79 1.79 1.79 1.79
refrigerio + canelazo 2.64 2.64 2.64 2.64 2.64 2.64
Cena 2.67 2.67 2.67 2.67 2.67 2.67
Hospedaje 7.59 7.59 7.59 7.59 7.59 7.59
Desayuno 1.99 1.99 1.99 1.99 1.99 1.99
Almuerzo 5.12 5.12 5.12 5.12 5.12 5.12
Postal 1 1 1 1 1 1
ingreso a granjas 1 1 1 1 1 1
Total costos individuaes (2) 23.81 23.81 23.81 23.81 23.81 23.81
TOTALES
Costos generales (1) 100.00 | 100.00 | 100.00 |  100.00 170.00 310.00
Costos individuales por pax (2) 23.81 23.81 23.81 23.81 23.81 23.81
Margen de rango (utilidad 30%) 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7
precio neto 176.88 105.45 69.73 57.83 54.26 52.47
porcentaje comunidad 10% 194.56 115.99 76.71 63.61 59.68 57.72
Gross 10% 214.02 127.59 84.38 69.97 65.65 63.49
precio de venta por dia 119.85 71.45 47.25 39.18 36.76 35.55

Fuente: Analisis de precios de paquetes.

Elaboracion: MayraMartinez |, Marielisa Ponce
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ESTRUCTURACION DEL COSTO DEL PAQUETE

2 TCP2: EL BIEN VIVIR DE PASTOCALLE
Duracion en dias i
COSTO DEL TOUR RANGO DE PAX
Costos Generales del Tour 1 2 4 6 12 24
alquiler de camioneta 40,00 40,00 40,00 40,00 80,00 160,00
Guia 15,00 15,00 15,00 15,00 30,00 30,00
Danza 30 30 30 30 30 30
Total costos generales (1) 85,00 85,00 85,00 85,00 140,00 220,00
Costos individuales por pax
Desayuno 2,50 2,50 2,50 2,50 2,50 2,50
Almuerzo 5,61 5,61 5,61 5,61 5,61 5,61
Postal 1 1 1 1 1 1
ingreso a granjas 1 1 1 1 1 1
Total costos individuaes (2) 10,11 10,11 10,11 10,11 10,11 10,11
TOTALES

Clzsis yamsEles ) 85,00 8500| 8500| 85,00 140,00 220,00

Costos individuales por pax (2) 10,11 10,11 10,11 10,11 10,11 10,11
Margen de rango (utilidad 30%) 0,7 0,7 0,7 0,7 0,7 0,7
precio neto 135,88 75,16 44,80 34,68 31,11 27,54
porcentaje comunidad 10% 149,46 82,68 49,28 38,15 34,22 30,30
gross 10% 164,41 90,94 54,21 41,97 37,65 33,33
IVA 12% 184,14 101,86 60,72 47,00 42,16 37,32
precio de venta por dia 92,07 50,93 30,36 23,50 21,08 18,66

Fuente: Analisis de precios de paquetes.
Elaboracion: MayraMartinez |, Marielisa Ponce
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ESTRUCTURACION DEL COSTO DEL PAQUETE

3 TCP 3: CUELLO DE LUNA
Duracion en dias 2
COSTO DEL TOUR RANGO DE PAX
Costos Generales del Tour 1 2 4 6 12 24
alquiler de camioneta 40,00 40,00 40,00 40,00 80,00 160,00
Guia 30,00 30,00 30,00 30,00 60,00 120,00
Danza 30 30 30 30 30 30
Total costos generales (1) 100,00 100,00 100,00 100,00 170,00 310,00
Costos individuales por pax
Desayuno 2,30 2,30 2,30 2,30 2,30 2,30
refrigerio + canelazo 3,15 3,15 3,15 3,15 3,15 3,15
Almuerzo 7,00 7,00 7,00 7,00 7,00 7,00
Cena 3,19 3,19 3,19 3,19 3,19 3,19
Hospedaje 8,25 8,25 8,25 8,25 8,25 8,25
Desayuno 2,50 2,50 2,50 2,50 2,50 2,50
Almuerzo 5,61 5,61 5,61 5,61 5,61 5,61
Postal 1 1 1 1 1 1
ingreso a granjas 1 1 1 1 1 1
Total costos individuales (2) 34,00 34,00 34,00 34,00 34,00 34,00
TOTALES

Clesites gRTEEIES () 100,00 100,00| 100,00| 100,00| 170,00| 310,00

Costos individuales por pax (2) 34,00 34,00 34,00 34,00 34,00 34,00
Margen de rango (utilidad 30%) 0,7 0,7 0,7 0,7 0,7 0,7
precio neto 191,43 120,00 84,29 72,39 68,81 67,03
porcentaje comunidad 10% 210,58 132,00 92,72 79,62 75,70 73,73
gross 10% 231,63 145,21 101,99 87,59 83,26 81,10
IVA 12% 259,43 162,63 114,23 98,10 93,26 90,84
precio de venta por dia 129,71 81,31 57,11 49,05 46,63 45,42

Fuente: Analisis de precios de paquetes.

Elaboracion: MayraMartinez |, Marielisa Ponce
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ESTRUCTURACION DEL COSTO DEL

PAQUETE 4

TCP 4: LLINIZA ENCANTO Y TRADICION

Duracién en dias

2

COSTO DEL TOUR RANGO DE PAX
Costos Generales del Tour 1 2 4 6 12 24
alquiler de camioneta 40,00 40,00 40,00 40,00 80,00 160,00
Guia 30,00 30,00 30,00 30,00 60,00 120,00
equipo de camping 25,00 25,00 25,00 50,00 75,00 150,00
Danza 30 30 30 30 30 30
Total costos generales (1) 125,00 125,00 125,00 150,00 245,00 460,00
Costos individuales por pax
Canelazo 0,20 0,20 0,20 0,20 0,20 0,20
Cena 3,19 3,19 3,19 3,19 3,19 3,19
Desayuno 2,30 2,30 2,30 2,30 2,30 2,30
Refrigerio 1,20 1,20 1,20 1,20 1,20 1,20
Almuerzo 5,61 5,61 5,61 5,61 5,61 5,61
Caballos 8,00 8,00 8,00 8,00 8,00 8,00
Cena 3,19 3,19 3,19 3,19 3,19 3,19
Postal 1 1 1 1 1 1
Hospedaje 8,25 8,25 8,25 8,25 8,25 0,00
ingreso a granjas 1 1 1 1 1 1
Total costos individuales (2) 33,93 33,73 33,73 33,73 33,73 25,48
TOTALES
Cogtes nEreElEs (1) 12500| 12500| 12500 150,00| 24500| 460,00
Costos individuales por pax (2) 33,93 33,73 33,73 33,73 33,73 25,48
Margen de rango (utilidad 30%) 0,7 0,7 0,7 0,7 0,7 0,7
precio neto 227,05 137,48 92,83 83,90 77,36 63,78
porcentaje comunidad 10% 249,75 151,22 102,12 92,30 85,09 70,16
gross 10% 274,73 166,35 112,33 101,52 93,60 77,18
IVA 12% 307,69 186,31 125,81 113,71 104,83 86,44
precio de venta por dia 153,85 93,15 62,90 56,85 52,42 43,22

Fuente: Analisis de precios de paquetes.

Elaboracion: MayraMartinez |, Marielisa Ponce
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POR

TCP1: RUTA LOS ILLINIZAS

COSTOS INDIVIDUAL DE PAQUETES POR

RANGO DE PAX

dela3 ded4a9 mas de 10

245,88 100,68 79,70
TCP2: EL BUEN VIVIR DE PASTOCALLE COSTOS PAQUETES

dela3 deda9 mas de 10

184,14 60,72 42,16
TCP 3: CUELLO DE LUNA COSTOS

dela3 ded4a9 mas de 10

259,43 114,23 93,26
TCP 4: LLINIZA ENCANTO Y TRADICION COSTOS

dela3 deda9 mas de 10

307,69 125,81 104,83

Fuente: Analisis de precios de paquetes.
Elaboracion: MayraMartinez |, Marielisa Ponce

Observaciones adicionales.

Alquiler de camioneta: el nimero de camionetas para la operacion turistica depende del

nimero de personas que adquieren € paguete; de 1 a 6 se solicitard una camioneta con,

de 7 a 12 dos camionetas. Es decir cada camioneta tiene una capacidad de 6 personas; €

costo del servicio de transporte en camioneta es de $40,00 diarios, a cualquier lugar.
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Guias: los guias a participar en la actividad turistica son de la misma comunidad; para un
grupo de 6 personas se requiere de un guia por dia, de 7 a 12 de dos guias, es decir un
guia puede manegjar un grupo de seis Pas a dia; €l pago del guiaesde $15,00 a dia.
Danza: independientemente del lugar a efectuarse la danza tiene un costo de $30,00 por
presentacion, e incluye varias danzas y atuendos propios de la zona.

Equipo para acampar: este equipo tiene un costo de $25,00 € aquiler, un equipo puede
ser usado por 4 personas, y se lo entregard y recibird en buen estado.

Alquiler de cabalos. EIl nimero de caballos solicitados para la operacion turistica
depende el nimero de personas que adquiere el paquete, un caballo por cada persona, €
costo de alquiler es de $8,00 por persona

Para los paguetes a ofertar por San Juan de Pastocalle se tomO en cuenta la oferta
complementaria del Parque Nacional Cotopaxi y la feria artesana de Saquisili, debido a
gue en San Juan de Pastocale no se cuenta con una variedad de atractivos de dtas
jerarquias, y se vio la necesidad de acudir a estos atractivos de gran vaor en la provincia
de Cotopaxi; siendo un aliado el hecho de que los guias nativos del sector tienen licencia

paraguiar en el Parque Nacional Cotopaxi y conocen muy bien la zona de Saquisili.

4. Punto de equilibrio de los paquetes.

Para €l calculo del punto de equilibrio de los paquetes se tomo como base a grupos de 6

unidades que con mayor frecuencia podrén visitar el proyecto comunitario.



258

CUADRO N.90 PORCENTAJE DE ACEPTACION DE LOS PAQUETES
COMUNITARIOS.

Paquetes Turistas Porcentaje Precio del paquete por pax
Ruta Los lllinizas 158 28 101
El bien vivir de Pastocalle 44 8 61
Cotopaxi. Cuello de Luna 166 30 114
Illiniza encanto y tradicién 189 34 126
TOTAL 556 100

Fuente: Trabajo de campo e investigacion primaria.
Elaborado por: Mayra Martinez, Marielisa Ponce

a. Célculo del punto de equilibrio en unidades del paquete “ Ruta delos Illinizas’

Costosfijos
Peu=
Margen de Contribucion
100,68
Peu=
18

Peu = 6 turistas (la llegada de 6 turistas por mes permitirdn cubrir todos los gastos

mensuales del emprendimiento)
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b. Calculo del punto de equilibrio en unidades del paquete “El bien vivir de
Pastocalle’

Costosfijos
Peu=
Margen de Contribucion
61
Peu=
18

Peu = 12 turistas (la llegada de 12 turistas por mes permitiran cubrir todos los gastos

mensuales del emprendimiento).

c. Célculo dd punto de equilibrio en unidades del paquete “ Cotopaxi. Coello de

Luna”
Costosfijos
Peu=
Margen de Contribucion
114
Peu=
18

Peu = 5 turistas (la llegada de 5 turistas por mes permitiran cubrir todos los gastos

mensuales del emprendimiento).
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d. Célculo del punto de equilibrio en unidades del paquete “lllinizas encanto y

tradiciéon”

Costosfijos

Margen de Contribucion

126

18

Peu = 5 turistas (la llegada de 5 turistas por mes permitiran cubrir todos los gastos

mensuales del emprendimiento).

CUADRO N. 91. PORCENTAJE DE ACEPTACION DE LOS PAQUETES
COMUNITARIOS.

Paquetes LI C G Numero de pax al aifio
mes
Ruta Los lllinzas 6 72
El bien vivir de Pastocalle 12 144
Cotopaxi. Cuello de Luna 5 60
llliniza encanto y tradicion 5 60

Fuente: Trabajo de campo e investigacion primaria.
Elaborado por: Mayra Martinez, Maridlisa Ponce
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D. PLANIFICACION Y DISENO DE LA INFRAESTRUCTURA PARA LA
PRESTACION DEL SERVICIO TURISTICO COMUNITARIO Y
DETERMINACION DE LOSCOSTOS DE CONSTRUCCION.

1. ESTUDIO TECNICO —PLANIFICACION

La Parroquia de Pastocall e se caracteriza por tener una temperatura que va desde los 6° C
A 12° C, caracterizandose por poseer vegetacion propia de paramo y estar rodeado de
grandes elevaciones como los Illinizas, Cotopaxi, constituyendo asi € hébitat natural de
especies de floray fauna, a més de poseer a los Illinizas como vecino incentiva a la
preservacion debido a la transformacion que va obteniendo a medida que se asciende al
nevado, es causa suficiente para que este sector se convierta en un sitio ideal para €
desarrollo del ecoturismo, por lo cual es necesario que se cuente con cabafias de

hospedaj e que se encuentren aptas pararecibir visitantes.

1. Infraestr uctura

Para determinar el tipo de hospedaje para la zona se consideraron aspectos como:
objetivos de las cabarias de hospedagje (para quien, para cuantos, etc.), costumbres de
construccion del érea, el clima, tipo de materiales a utilizar y 10s procesos constructivos.

L as cabafias de hospedaj e para la Parroquia San Juan de Pastocalle, cuentan con una area
de 81.23 m?

a. Objetivos de las Cabaias para hospedarse

- Facilitar a turista su estadia, ofreciendo confort en un estilo natural propio del lugar,
logrando asi que este se sienta a gusto de pernotar en €l sitio.
- Estimular a los turistas a quedarse més de una noche y que lleguen a recorrer toda la

Zona
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- Megorar € estilo de vida de los residentes de la zona y estimular las microempresas a
organizarse para que se pueda ofrecer los productos que poseen a todo visitante que

decida hospedarse en la zona.

Las cabafas para hospedaje seran construidas para aportar de una manera a desarrollo
turistico de lazona, ademés las mismas se encontraran en condiciones de abergar tanto a
turistas nacionales como extranjeros, estas seran construidas en diferentes fases, la
primera fase se construird en los sectores de Buena Vista con 2 cabafias, Pastocalle
Centro con 2y Milagro con 2, la capacidad fisica que posee cada una de estas cabarias
es de maximo 4 personas, teniendo un total de 24 pax. Las mismas que poseen una
habitacion, su bafio privado, una sala de descanso, un hall todo esto distribuido de una

manera agradable capaz de ofrecer una estancia confortable al turista.

b. Costumbres de construccion del area.

La parroquia San Juan de Pastocalle posee caracteristicas propias de clima frio, a su
arededor se puede observar vegetacion de paramo como paja, a mohadillas entre otras.
El sector se caracteriza por tener la influencia de vientos helados que recorren € valle,
Ilegando en ocasiones a tener dias extremadamente frios, esta es una de las razones para
pensar en una construccién gue pueda contrarrestar el frio del sector, desechando asi la
construccién de cemento armado y pensar en cabafias de madera con un techo cubierto de
paja, como una manera de rescatar la tradicion ancestra que aun en pocos sectores de
Pastocalle se puede observar unas cuantas chozas cubiertas de paja, donde antiguamente
habitaban, hoy en dia esta costumbre ha sido cambiado por casas de cemento armado
pero laidea de la cabafia trata de reunir muchos de los elementos que poseia la choza en

la que habitaban, para que € turista pueda conocer poco de su historiay costumbres.
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c. Clima

El clima de Pastocalle y |os recursos natural es que posee a su arededor es lo que sempre
a determinado las caracteristicas de las viviendas, utilizando en muchas ocasiones los

recursos que la zona ofrece.

Es por ello que las cabafias poseerén absoluta concordancia con las caracteristicas
climaticas, para mantener |os adecuados niveles de confort y proteccion de los turistas, de
la misma manera garantizar la durabilidad de los materiales empleados en la
construccion. Ademés sera adaptado a las condiciones naturales del terreno tomando en
cuenta las distancias que separaran €l piso del suelo para evitar dafios a la construccion
por influencia de humedad, integrandose asi la cabafia a suelo y evitar un impacto visual

gue no concuerde con el paisaje que Pastocalle posee.

Los recursos naturales de la zona (paja, madera), que por sus propias caracteristicas
fisicas son los material es més apropiados para la g ecucion de | as cabafias, su importancia
radica en que estos recursos no necesitan mayor transformacion y no atera las
condiciones del paisge, ademas de ayudar a mantener e calor en las habitaciones
contrarrestando el frio del sector.

d. Materiales de construccion

Los materiales seleccionados son de tipo no convencional, € tipo de material organico
gue se selecciona para este proyecto lo constituye la madera y la paja, la madera sera
utilizada para cubrir las paredes de toda la fachada, la cubierta serd armada con vigas 'y
sobre ellas la paja, 1as columnas de igual forma serén de madera, las paredes de ladrillo

visto que se podréa apreciar en el interior ya que exterior serérecubierto por madera.
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Para la construccion de los cimientos y pisos se utilizara materiales de tipo convencional
tales como hormigdn con varillas de hierro y ceramica que sera colocada en el bafio. Que

garantizala durabilidad y evitara que humedezca alas paredes de la cabafia

Las razones por las que se eligié a la madera como principal material de construccion
son:

- Contribuye crear un climainterior agradable.

- No distorsiona con € medio donde se posesiona.

- Tiene gran valor estético

- La madera es considerada por la mayoria de las personas como agradable y no posee

ningun efecto nocivo ala salud.

e. Proceso de construccion

El proceso de construccion se basa en los resultados de la Planificacion y Disefio ya
elaborados, que constituyen los planos y detalles constructivos, € plano posee los
respectivos aditamentos y detalles técnicos que permitira su féacil comprensiéon para su
gjecucion. Se ha planificado que la construccion debera integrarse con el entorno, es asi
gue se tomara en cuenta mano de obra del sector que a mas de manejar adecuadamente
levantamientos, materiales y sistemas constructivos propios de la zona, presentan una
serie de ventgjas en €l costo de la mano de obro pues reduce su costo al ser personas del

mismo sector.

El proceso de construccién seguird | os siguientes pasos:

1) Cimientos

Constituye el primer paso de laobra. Los pasos a seguir son:
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- Limpieza del terreno
- Nivelacion del terreno

- Excavacion delos plintos y cimientos

2) Columnas

- Una vez realizados los plintos se prepara € hierro que formaran cada una de las
columnas.

- Montaje y centrado de la columna.

- Fundicion de cada una de las columnas que se han armado en sus respectivos plintos.

- Armar la cadena de columnas de hierro que iran tendidas sobre el piso, estas a su vez
empataran con las columnas que se han fundido en los cimientos, esta cadena tendra una
aturade 0.30 cm. Lamismaevitara el contacto del suelo con la maderay contrarrestara
lahumedad.

- Sobre la cadena de columnas gque encuentra en el piso se levantaran 10 columnas de
madera su alturavariara acorde alatecho. (De 3 metros a 4 metros)

3) Estructura de la cubierta

- Sobre la estructura ya montada de columnas y viga perimetral, se construira la
estructura de cubierta en madera con vigas y entablado.

4) Cubierta

- Sobre la estructura se colocara choba para evitar filtraciones y sobre ella se colocara
paja



266

5) Paredes

Se levantara la mamposteria de ladrillo que ocupara los 52.16 metros, en la construccién
de la cabafia

6) Ventaneria

Se colocara las ventanas de madera con vidrio claro de 4mm con 15.52 metros.

7) Puertas

Se colocara 4 puertas de madera cada una con sus marcos y sus respectivas cerraduras.

8) Instalaciones el éctricas

Lainstalacion eléctrica debera g ecutarse en forma conjunta con la obra, de esta forma se

proveerala colocacion de la manguera para su respectivo cableado.

La fase terminal de las instalaciones eléctricas se 10 hara cuando ya estén instaladas las
puertas y ventanas de las cabafias, terminando con la colocacion de tomacorrientes,

interruptores, puntos de luz, con todos sus implementos y aditamentos.

9) Instalaciones sanitarias

La instalacion sanitaria de igual manera se la deberé realizar de forma conjunta con e
resto de la construccién, @ momento de la fundicion del contrapiso se debera prever la
colocacion de tuberias de tipo PV C paralos desaglies de lavamanos, inodoros, trampas de
piso, interconectadas entre si para que sean desalojadas hacia una cga de revision y de
ahia cand.
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La fase terminal de las instalaciones sanitarias se la completara cuando estén instaladas
las puertas y ventanas de las cabafias, culminando con la colocacion de inodoros,
lavamanos, cerdmica, griteria y todos los accesorios que corresponden a cada uno de

ellos.

10) Instalaciones de agua potable

La colocacion de la tuberia PVC, se iniciard como operacion previa la masillado
Unicamente en e bafio, conectdndose a puntos de salida de agua en lavamanos, inodoros

y ducha.

11) Acabados en pisos y paredes

- El acabado en la pared interior sera de ladrillo visto, mientras que en su exterior €
revestimiento sera con madera con 44.75 metros.
- El piso se colocard duela en toda la cabaria con 36.68 metros, aexcepcion del bafio que

se colocara ceramica en €l piso con 3. 45 metrosy en la pared 16. 26 metros.

2. Presupuesto

El presupuesto se realiz6 con la utilizacion de un programa informético conocido como
APU, & mismo que permite calcular en forma sistemética € costo de cada uno de los

rubros que forman parte de la construccién.
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CUADRO No 92. PRESUPUESTO PARA LA CONSTRUCCION DE LAS
CABANAS DE HOSPEDAJE PARA LA PARROQUIA SAN JUAN DE
PASTOCALLE.

PRESUPUESTDO

ITEM DESCRIPCION UND CANT. P.UNIT. | P.TOTAL

A PRELIMINARES

Al LIMPIEZA Y DESBROCE DE | M2 100.00 0.15 15.00
TERRENO

A2 NIVELACION DE TERRENO M3 19,77 4.79 94.70

B MOVIMIENTOSDE TIERRAS

Bl EXCAVACION PARA PLINTOS M3 1.50 4.79 7.19

B2 HORMIGON PARA PLINTOS M3 1.50 69.45 104.18

C LEVANTAMIENTO DE COLUMNAS

C1 COLUMNAS DE MADERA DE 3M U 9.00 13.44 120.96

c2 COLUMNAS DE MADERA DE 4M U 1.00 13.44 13.44

D CONTRAPISO

D1 CONTRAPISO DE PIEDRA Y M2 81.23 14.55 1,181.90
HORMIGON

E CUBIERTA

El ESTRUCTURA DE CUBIERTA GLB 1.00 1357.24 1,357.24

E2 CUBIERTA GLB 1.00 1158.43 1,158.43

F MANOSTERIA

F1 MANPOSTERIA DE LADRILLO M2 52.16 9.82 512.21

G VENTANAS

Gl VENTANAS DE MADERA CON M2 15.52 48.00 744.96
VIDIRO DE 4MM

H PUERTAS

H1 PUERTAS DE MADERA U 4.00 125.00 500.00
PREFABRICADAS

| VIGAS DE MADERA

11 VIGA SUPERIOR DE MADERA DE U 2.00 28.33 56.66
7.20 M.

12 VIGA SUPERIOR DE MADERA DE U 2.00 28.33 56.66
6.00 M.

J REVESTIMIENTO




J1 REVESTIMIENTO DE PAREDES CON M2 44.75 28.29 1,265.98
MADERA

K ENLUCIDO

K1 ENLUCIDO VERTICAL M2 59.57 7.55 449.75

K2 ENLUCIDO HORIZONTAL M2 44.56 7.55 336.43

L PINTURA

L1 PINTURA EN PAREDES M2 59.57 6.30 375.29

M ENTABLADO

M1 ENTABLADO EN PISOS M2 36.68 23.72 870.05

N CLOSET

N1 CLOSET M2 4.80 180.00 864.00

0] RIELES PARA LASCORTINAS

o1 RIELES PARA CORTINAS GLB 1.00 4.00 4.00

P CERAMICA

P1 CERAMICA EN PISO M2 3.45 21.92 75.62

P2 CERAMICA EN PARED M2 16.26 21.92 356.42

Q INSTALACIONESELECTRICAS

Q1 PUNTOS DE LUZ U 9.00 31.13 280.17

Q2 SALIDA DE TOMACORRIENTE 10.00 30.63 306.30

Q3 CAJA DE BREAKERS DE 4 PUNTOS U 1.00 68.76 68.76

R INSTALACION DE AGUA

R1 SALIDA DE AGUA U 5.00 12.32 61.60

R2 TUBOS PVC DE TUBERIA PVC %" M 30.00 19.74 592.20

R3 INSTALACION DE CALEFON U 1.00 240.78 240.78

R4 SALIDA DE TUBERIA PVC 3” U 3.00 10.41 31.23

R5 SALIDA DE TUBERIA PVC 4” U 1.00 10.60 10.60

R6 TUBERIA PVC 4’ M 20.00 34.34 685.80

R7 TUBERIA PVC 3’ M 3.00 33.34 100.02

R8 CAJA DE REVISION U 1.00 32.53 32.53

S PIEZAS SANITARIAS

S1 INSTALACION INODORO U 1.00 106.02 106.02

S2 INSTALACION LAVAMANOS U 1.00 84.96 84.96

S3 MEZCLADORA DUCHA U 1.00 37.27 37.27

A ACCESORIO PARA BANOS U 1.00 39.89 39.89

TOTAL 13,199.20

Fuente: Trabag o de campo e investigacion primaria.
Elaborado por: Mayra Martinez, Marielisa Ponce
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3. Disefio de las Cabarias de hospedaje/ Tipologia de Construccion.

La fase del Disefio de las cabafnas de hospedaje o constituyen el plano donde indica la
distribucion de la cabafia, con todos sus componentes, € mismo posee la fachada
principal y todos los acabados, elaborado con ayuda del programa AutoCad 2007,
previo asesoramiento profesional de un arquitecto; e mismo que se detdla a

continuacion.  El APU selo puede apreciar en € anexo 3.
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- PLANO DE LA CABANA
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4. Equipamiento necesario

El equipamiento necesario para la planta turistica de hospedaje esta definido de acuerdo

al Manual de Calidad, los mismos que se detallan a continuaci én por espacios.

Habitaciones: en la cabafia se dispondra de dos habitaciones una matrimonia y una
doble con su sus respectivas camas y colchones, sdbanas, cobijas, y cobertores,
adicionalmente tendran veladores para que € turista pueda acomodar sus implementos de
mano, ira decorado con piezas de la comunidad, en cada habitacién ira un closet con un
numero adecuado de armadores. Y cortinas paratodas las ventanas.

Sala de estar: ésta sera un area de espera, descanso y lecturas, contara con el mobiliario
necesario, decoracion y con Folleteriadel lugar.

Bafo: En cada cabafia existira un bafio completo compartido, contard con un espacio
para € inodoro y la ducha, e piso sera de baldosa, dispondra de agua caliente, insumos
delimpiezay toallas.
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CUADRO No. 93 MENAGE PARA EQUIPAR LASHABITACIONES.

INV. X N. TOT.

ITEM HAB | V.UNT. |[PREPUESTO| CABANA CAB. | GENERAL
Sabanas de 2 plazas juego 1 12,00 4,00 48,00 6,00 288,00
Sabanas de 1 1/2 plaza juego 2 10,00 8,00 80,00 6,00 480,00
Toallas grandes 2 14,00 8,00 112,00 6,00 672,00
Toallas pequefias 4 8,00 16,00 128,00 6,00 768,00
Cobijas de 2 plazas 2 15,00 4,00 60,00 6,00 360,00
Cobijas de 1 1/2 plaza 4 13,00 8,00 104,00 6,00 624,00
Cubre cama grande 1 35,00 2,00 70,00 6,00 420,00
Cubre cama pequefos 2 30,00 4,00 120,00 6,00 720,00
Canastilla para los jabones 1 0,50 2,00 1,00 6,00 6,00
Cama de 2 plazas 1 250,00 1,00 250,00 6,00 1500,00
Cama de 1 1/2 plaza 2 220,00 2,00 440,00 6,00 2640,00
Juego de muebles 1 450,00 1,00 450,00 6,00 2700,00
Armadores juego de 6 1 2,00 1,00 2,00 6,00 12,00
Rodapiés 5 5,00 5,00 25,00 6,00 150,00
Cortinas 4 25,00 8,00 200,00 6,00 1200,00
Cortina de bafio 1 8,00 2,00 16,00 6,00 96,00
Television 14" 1 120,00 1,00 120,00 6,00 720,00
TOTAL 2226,00 13356,00

Fuente: Trabajo de campo e investigacion primaria.
Elaborado por: Mayra Martinez, Marielisa Ponce

Oficina de Recepcion: en este espacio se atenderdy registrara a visitante, dispondra del

mobiliario necesario, se decorard con materiales de la zona y con informacion necesaria

del lugar.

CUADRO No. 94 MUEBLESDE OFICINA.

ITEM CANTIDAD V. UNT. V. TOTAL
Computadora 1 700.00 700.00
Impresora 1 80.00 80.00
Fax 1 150.00 150.00
Escritorio 1 300.00 300.00
Silla 1 100.00 100.00
Juego de muebles 1 450.00 450.00
Calculadora/ Sumadora 1 25.00 25.00
Archivador 1 150.00 150.00
Teléfono 1 50.00 50.00
TOTAL 2005.00

Fuente: Trabajo de campo einvestigacién primaria.
Elaborado por: Mayra Martinez, Marielisa Ponce
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CUADRO No. 95 EQUIPO CAMPING.

UTILES CANTIDAD UNIDAD PRECIO UNIT PRECIO TOTAL
Carpas para 6 Pas 4 unidades S 70.00 S 280.00
Sleeping térmico 16 unidades S 50.00 S 800.00
Colchon de carpa 16 unidades S 15.00 S 240.00
Linterna de mano 16 unidades S 3.00 S 48.00
cocina portatil 4 unidades S 30.00 S 120.00
cuerdas de 1/2 pulgada 30 metros S 0.70 S 21.00
Arnés 10 unidades S 2.00 S 20.00
mochila de 60 litros 4 unidades S 50.00 $ 200.00
equipo de primeros auxilios 8 cajas S 8.00 S 64.00
Plastico para carpas 3 mts x c/u 12 metros S 1.00 S 12.00
soga de techo o tumbado 50 unidades S 0.10 S 5.00
TOTAL S 1,810.00

Fuente: Trabg o de campo e investigacion primaria.
Elaborado por: Mayra Martinez, Marielisa Ponce

Servicio de alimentacion: una de las fortalezas de la Red de Turismo Pastocalle es la
existencia de un buen servicio de alimentacion, la calidad es aceptable ya que cumple con
algunos criterios de calidad.

En cuanto ala prestacion del servicio de alimentacion, se debe informar a visitante sobre
los productos aimenticios locales, la importancia de la diversidad agricola, valor

nutricional y la seguridad alimentaria por medio de cartas y documentos del men.

Para la preparacion de alimentos se debe utilizar productos locales. La mayonesa, leche,
mantequilla, quesos, carnes deberdn ser refrigerados para que permanezcan frescos y en
buen estado.

La lecha azlicar, mantequilla, queso, yogurt, etc. deben ofrecerse en envases recargables
devidrio o cerdmica

Las areas de cocina, almacenamiento y restauracion deben estar limpias y desinfectadas.
Los utensilios de cocina deben estar limpios y desinfectados.

Los saleros, pimenteros, azucareros, cestas de pan deben estar siempre limpios y en buen
estado.
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Se debe evitar comprar lo ya elaborado y més bien difundir todo aquello que pueda
producir la comunidad o sus vecinas comunidades como: pan, queso, mermeladas,
postres, etc.

Los desayunos, amuerzos y cenas se serviran a la hora sugerida en los paquetes con un
maximo de 20 minutos de espera, sin embargo €l restaurante prestara sus servicios todo el
tiempo.

Para simplificar €l trabgjo en la cocina se puede ofrecer un menu fijo, y se debera
solicitar d cliente que confirme si van a cenar o no y Si son vegetarianos o tienen algin
tipo de problema con el menu establecido.

Se debe limitar la compra de productos perecibles y llevar un control cada semana parala
caducidad de | os productos.

Se debe contar con una lista de proveedores de la zona.

La limpieza de la cocina se la debe hacer cada vez que haya concluido con los horarios
habituales de servicios de alimentos y cada vez que sea necesario.

La cocina debe tener un extintor de incendios.

El personal debe controlar permanentemente el suministro del gas, electricidad o €
combustible utilizado, afin de evitar fugas y desabastecimientos.

Los alimentos se deben almacenar en lugares frescos y secos, agados de humedad y/o
fuentes de contaminacion.

Los envases de productos de cocina deberén estar perfectamente identificados con el
producto que se encuentra en su interior y con lafecha de caducidad o compra.

El personal de cocina debe mantenerse uniformado o identificado y utilizar gorro y
delantal. Hombres y mujeres de cabello largo deberdn mantenerlo recogido.

La persona de cocina debe manipular y preparar los alimentos con normas de higiene
tales como:

Lavar y desinfectar hortalizas y frutas.

Los aimentos que hayan caido a suelo o sufrido aguna forma de contaminacion deberan
desecharse.

Separar las ollas para hervir agua de las de preparacion de comidas.

Separar las cucharas y cucharones de palo paralas comidas de sal y dulce.

L os recipientes para desechos organicos deberan mantenerse tapados.
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Los recipientes de basura deberan vaciarse y limpiarse diariamente, para evitar plagas y
malos olores.

Los insumos de limpieza utilizados en la cocina deben ser biodegradables y evitar € uso
decloro.

En cuanto alavajilla siempre se que se presta € servicio de comida se dispondra de una
vgjillaadecuada, cuberteriay platos para el uso exclusivo de los visitantes.

Los vasos deben ser de cristal incoloro.

Se recomienda como alternativa, tener una vajilla que tradicional mente se use en € lugar
y que sea el aborada con materiales locales.

Los mantenles y servilletas deben ser de preferencia elaborados por la comunidad. Se
debe adquirir manteleria, servilletas para uso exclusivo de clientes, seleccionando
materiales de calidad y de larga duracién.

A continuacion se detallalos materiales y equipos necesarios para el restaurante.

CUADRO No0.96 MENAGE PARA EL RESTAURANTE.

V.

ITEM CANTIDAD UNT. V. TOTAL
Mesas de madera 10 35.00 350.00
Sillas 40 10.00 400.00
Manteleria 30 8.00 240.00
Servilletas de tela 120 3.00 360.00
Vasos de Cristal 80 1.00 80.00
Platos soperos 80 1.20 96.00
Platos base 80 1.00 80.00
Platos para el fuerte 80 1.50 120.00
Cucharas 80 0.80 64.00
Tenedores 80 0.80 64.00
Cubierto 80 0.80 64.00
Cucharita 80 0.80 64.00
Plato para el postre 80 0.50 40.00
TOTAL 2022.00

Fuente: Trabajo de campo einvestigacion primaria.
Elaborado por: Mayra Martinez, Marielisa Ponce

Para equipar la cocina se ha considerado cotizar los elementos més necesarios que se

detallan a continuacion.
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CUADRO No. 97 MENAGE PARA LA COCINA.

V.

ITEM CANTIDAD UNT. V. TOTAL
Cocina Industrial 1 400.00 400.00
Tanque de gas 2 55.00 110.00
Ollas grandes 6 25.00 150.00
Extractor de olores 1 250.00 250.00
Lavaderos 1 80.00 80.00
Sartenes 6 12.00 72.00
Cucharones 6 3.00 18.00
Plancha 1 100.00 100.00
Ollas pequenas 6 10.00 60.00
Mesa 2 35.00 70.00
Plateros 1 30.00 30.00
Tablas de picar 3 2.00 6.00
Cuchillos juego 1 15.00 15.00
Juego de cedazos 1 8.00 8.00
Juego de cubiertos para cocina 1 12.00 12.00
Horno 1 300.00 300.00
TOTAL 1681.00

Fuente: Trabaj o de campo e investigacion primaria.
Elaborado por: MayraMartinez, Marielisa Ponce
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E. DETERMINACION DE LA GESTION DE LA UNIDAD DEL
EMPRENDIMIENTO COMUNITARIO

1. Capacidad de M angjo de Visitantes.

Los objetivos principales de establecer la capacidad de mangjo de visitantes en €

proyecto son: “Regular y normar tanto su manejo y su visita” a continuacion se detalla:

a. Capacidad derecibir visitantes.

Este proyecto se basa en la primera fase de construccion de cabafias que se realzaraen la
parroquia San Juan de Pastocalle, culminando la construccion de las mismas, la
capacidad de la parroquia sera de 24 personas, ya que se contard con un total de 6

cabafias con capacidad de 4 personas por cada una.

b. Lineamientos.

Es necesario establecer politicas de mangjo y visita a través de dos Guias, una para los
miembros comunitarios que participarén en la actividad turistica y otra para los turistas
gue ingresen a la parroquia. Varios lineamientos se basan en la declaracion de San José
sobre Turismo Rural Comunitario, COSTA RICA, Octubre 2003, los cuaes fueron
analizados y meorados durante talleres participativos con la gente de la parroquia

inmersaen € proyecto; asi tenemos:
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1) Politicas para los miembros comunitarios que participan dela actividad turistica.

a) El desarrollo turistico se sustentara en valores de solidaridad, cooperacion, respeto ala
vida, conservacion y aprovechamiento sostenible de los ecosistemas, y de la diversidad
biol6gica que estos albergan.

b) Habra una justa distribucién de los beneficios que genera e turismo entre todos los
actores que participan de su desarrollo, para que la comunidad mejore las condiciones de
viday de trabgjo de sus miembros.

¢) Ser consciente de que el turismo puede representar una fuente de oportunidadesy ala
Vez una amenaza para la coaccion socia de la comunidad, su cultura 'y habitat natural.
Por ello cada miembro de la comunidad debera asumir protagonismo en e turismo, tanto
en planificacion, operacion, supervision y desarrollo.

d) El turismo debe complementar apropiadamente la economia comunitaria y familiar,
potenciando el desarrollo de la agricultura, ganaderia, artesania y otros servicios. Esto
con € fin de generar empleo y calidad en la comunidad.

€) Mantener vivay auténtica la culturalocal y sus diversas formas de expresion, asi como
también revitalizarlas con encuentros intercultural es.

f) Se deberd practicar una politica activa de planificacion y gestion sostenible de los
recursos naturales de la comunidad y sus alrededores, al emprender cuaquier actividad
economicay el turismo en particular.

g) En los procesos de planificacion, gecucion y evaluacion de politicas y programas en
materia ambiental, cultural, econdmica y turistica, la comunidad tiene €l derecho de
consulta previa y participacion bien informada, en la medida que esas decisiones afecten
directamente lavida de sus pobladores. La consulta hablada a llevarse a cabo, através de
| as organi zaciones representativas comunitarias.

h) Apoyar la participacion de equipos interdisciplinarios en la planificacion comunitaria
asi como en la realizacion de estudios para apreciar los impactos de turismo en la
comunidad respetando la linea base que son los estudios turisticos realizados en la

parroquia durante e 2008.
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i) Dar apertura a las instituciones nacionales y de cooperacion internacional, asi como a
las organizaciones publicas y privadas favorables al turismo rural y comunitario.

j) Llevar a cabo actividades relacionadas a turismo con técnicos especiaizados, que
ayuden no sblo a construir y gjecutar proyectos sino que contribuyan al bienestar local.

k) los miembros comunitarios deberan capacitarse en los cursos periddicos que deberse
[levarse a cabo en laparroquia

I) Se procurarda mantener € orden y lalimpieza en la parroquia y establecimientos que se
necesiten paralos turistas.

m) Mantener reuniones periddicas entre |os diferentes organismos de la comunidad para

andizar el turismo y su influencia en este entorno social.

2) Lineamientos de conducta para los turistas que ingresan a la Parroquia “San
Juan de Pastocalle”

Este reglamento atiende los articulos del Codigo de Etica Mundial de la OMT, con € fin
de salvaguardar los recursos naturales, culturales y sociales del patrimonio comunitario.

El fin es que la experiencia turistica sea de calidad para € visitante y en bienestar de la
comunidad anfitriona, asi tenemos.

a) Para aumentar el sentido de sus vigjes, recabe informacion con anterioridad a su salida,
sobre las caracteristicas de laregion avisitar, su geografia, costumbresy cultura.

b) Respete la fragilidad cultural, socia y medio ambiental de la parroquia “San Juan de
Pastocalle”, adoptando |os paquetes el aborados para esta zona.

c) Respete la soledad y dignidad de los pobladores locales y demés visitantes de la zona.
d) No compre productos de especies de flora y fauna amenazadas, en lo posible filme o
tome fotogréfias.

€) Camine siempre por |os senderos definidos y sefializados para el uso turistico.

f) Apoye los programas disefiados en la comunidad para mejorar el medio ambiente y

revalorizar la culturalocal.
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0) En lo posible, use medios de transporte ambientalmente sanos, la propuesta de este
proyecto es que usted camine hacia los atractivos més cercanos.

h) Aporte con criticas constructivas |os servicios que oferta la parroquia en € libro que
registralos comentarios de |os visitantes.

i) Ayude a fomentar con su proceder, ala conservacion de energia'y del medio ambiente,
a la proteccion del agua y aire, a reciclage de materides, a mangjo de desechos y

materiales toxicos a control del ruido.

2. Definicion del proceso productivo.

A continuacion se define de manera gréfica y ordenada la transformacion de la materia
prima en productos terminados para los futuros clientes, siendo esto una panoramica
general del proceso administrativo del producto.

Los diagramas fueron elaborados segun las &reas que se definieron para e proyecto, asi
tenemos.
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Cuadro N° 98 PRODUCTO TURITICO.

_ De sitios: Naturales, usosy
Atractivos | costumbres, infraestructura
De eventos: congresos y

ferias
PRODUCTO Alojamiento
TURISTICO Facilidades [*| Alimentacion

Amenidades

Complementarios

Tipos de transportes
Vias de comunicacion
Horarios

Acceso

3. Definicion del proceso productivo.

A continuacion se define de manera gréfica y ordenada la transformacion de la materia
prima en productos terminados para los futuros clientes, siendo esto una panoramica

general del proceso administrativo del proyecto.

Los diagramas fueron elaborados segun las &reas que se definieron para el proyecto, asi

tenemos:
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DIAGRAMA DE FLUJO DEL SERVICO DE ALOJAMIETO.

o< B

v

ey

Gréfico No. 50 DIAGRAMA DE FLUJO DEL SERVICO DE ALOJAMIETO.
Elaboracion: Mayra Martinez |, Marielisa Ponce R
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DIAGRAMA DE FLUJO DEL SERVICO DE ALIMENTACION

|

Gréfico No. 51 DIAGRAMA DE FLUJO DEL SERVICO DE AALIMENTOS
Elaboracion: MayraMartinez |, Marielisa Ponce R
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DIAGRAMA DE FLUJO DEL SERVICO DE INFORMACION EN LA
COMUNIDAD

Gréfico No. 52 DIAGRAMA DE FLUJO DEL SERVICO DE INFORMACION EN LA COMUNIDAD
Elaboracion: MayraMartinez |, Marielisa Ponce R
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DIAGRAMA DEL PROCESO PRODUCTIVO DEL PAQUETE “RUTA DE LOS
ILLINIZAS’

Gréafico No. 53 DIAGRAMA DEL PROCESO PRODUCTIVO DEL PAQUETE “RUTA DE LOSILLINIZAS’
Elaboracién: MayraMartinez |, MarielisaPonce R
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DIAGRAMA DEL PROCESO PRODUCTIVO DEL PAQUETE “EL BUEN VIVIR
EN PASTOCALLE"

(Cee)

Gréfico No. 54 DIAGRAMA DEL PROCESO PRODUCTIVO DEL PAQUETE “EL BUEN VIVIR EN
PASTOCALLE”
Elaboracién: MayraMartinez |, MarielisaPonce R
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DIAGRAMA DEL PROCESO PRODUCTIVO DEL PAQUETE “COELLO DE
LUNA”

'IIIIII!I:I

Gréfico No. 55 DIAGRAMA DEL PROCESO PRODUCTIVO DEL PAQUETE “COELLO DE LUNA”
Elaboracion: MayraMartinez |, Marielisa Ponce R
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DIAGRAMA DEL PROCESO PRODUCTIVO DEL PAQUETE “ILLINIZAS
ENCANTO YTRADICION”

e |

Gréfico No. 56 DIAGRAMA DEL PROCESO PRODUCTIVO DEL PAQUETE “ILLINIZAS ENCANTO
YTRADICION”"
Elaboracién: MayraMartinez |, MarielisaPonce R
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3. Estudio Administrativoy L egal

a. Estudio Administrativo.

Considerando que la parroquia “ San Juan de Pastocalle’:
e Posee unaextension de 10.000 has.
e Pertenece a la Regional de Turismo Comunitario y por ende a la FEPTCE
(Federacion Pluricultural de Turismo Comunitario del Ecuador).
e Sus socios han apoyado incondicionamente el proceso de investigacion, y
e Es precursora de la actividad turistica en el sector y tiene deseo de que la

parroquia y sus comunidades se integren a dicha actividad.

1) Estructura organizacional dela Red de Turismo Comunitario Pastocalle

En base a la estructura organizativa de la empresa, asi como también, a una concepcion
integrada y coherente de como funciona un sistema comunitario, se establecieron cinco
niveles, que deberan coordinar entre si las actividades para € desarrollo exitoso del

proyecto.

e Nive Directivo: Conformado por la Asamblea General de la Asociacion.

e Nivel Ejecutivo: integrado por ladirectiva de la asociacion y la comision de turismo.

e Nivel de Apoyo: no es un nivel permanente, sino que acorde a las necesidades del
proyecto en su fase de operacidon, se podra contratar consultorias o tramitar
voluntariados.

e Nivel Administrativo: integrado por e gerente — administrativo y el contador.

e Nivel Operativo: integrado por el personal que labora en las &eas de mercadeo,

administrativa, mantenimiento, informacion, alojamiento y de alimentacion.
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Si bien el organigrama piramidal que se presenta a continuacion, tiene un formato comun
y no responde a la dindmica de una organizacion comunitaria, servird de pauta para
diferenciar los niveles o &reas de la Red de Turismo Comunitario para su funcionamiento.
Es importante mencionar que el flujo de comunicacion interna, estara a cargo de todos los
miembros de cada area.

El organigrama estructura para el funcionamiento del proyecto es.

Area administrativa:

ASAMBLEA
Comunidad San
Juan de Pastocalle

A 4

[ PRESIDENTE }

SECRETARIA DE ACTOS SE%R%TARIA DE
Y COMUNICACIONES ECONOMIA

\

[ 2 VOCALES ]

Area Operativa

Coordinador/ade
laO0TC

A 4 \ 4 A 4 \ 4

Guianza / Alimentacion \ Ho Mantenimiento / Contabilidad \

spedaje
Coordinador de -Coordinador de Coordinador/a Coordinador/a Coordinador/a
guias nativos o alimentosy
naturales bebidas
-Ayudanyte Del
area de alimentos
y bebidas

N R S /
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2). Manual de funciones del equipo de gestion de cada OTC

A continuacion se describen los alcances de cada area y las funciones del persona que
labora en €llas, si bien s6lo son pautas que se pueden complementar, asi como atribuir

mas responsabilidades al personal, asunto que se dejaa criterio del nivel directivo.

Area de Administracién dela OTC.

Del coordinador delaOTC

Sus funciones son:

- Observar y acatar 1o dispuesto expresamente en los estatutos y reglamentos de la
organizacion de la cual pertenecelaOTC.

- Recibey registrallamadas de | personal administrativo de la operadora.

- Formula politicas para larealizacion de reservaciones y redlizalas mismas.

- Establece politicas para la cancelacion de reservaciones.

- Coordinalaelaboracion de tours con e equipo de gestion delaOTC

- Elabora cotizaciones de tours.

- Entregar informacion amplia de los servicios que prestala OTC.

- Efectdainformes de reservaciones

- Recibe visitantes

- Coordinar actividades para lograr la obtencion de los objetivos de la OTC con la
maxima eficacia.

- Organizar y dirigir las reuniones las reuniones periédicas del trabajo del persona que
conformael quipo de gestién delaOTC.

- Llevar € libro de actas de reuniones del equipo de gestion delaOTC

- Orientar € trabajo del personal que conforma el equipo de gestion dela OTC.

- Elaborar lanéminay archivos personales de los integrantes del equipo de gestiéon de la
OTC.

- Conceder, certificar y justificar permisos, fatas, atrasos y enfermedades de los
integrantes del equipo gestion dela OTC.

- Es responsabl e de trabajar en coordinacion con la operadora.
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- Atender las inquietudes del personal administrativo de la operadoray € directorio.

- Encargarse de la comerciaizacion del producto turistico delaOTC

- Recopilar material fotografico y bibliografico para la reelaboracion de medios de
difusion turistica.

- Coordinar actividades vinculadas aladifusion y comercializacion turisticade laOTC

- Coordinar la elaboracion y actualizacion periodica de los medios de publicidad de los
productos delaOTC.

- Seleccionar y aplicar |as herramientas administrativas necesarias para mejorar la gestion
delaOTC.

- Controlar y supervisar presupuestos de ventas.

- Recibir, registrar, emitir y archivar la correspondenciay documentacion dela OTC.

- Formula politicas de promocion, precios, ventas, etc. Para que sea aprobado por €
equipo de gestion dela OTC.

- Promueve el cumplimiento del reglamento interno delaOTC.

- Redliza una lista de proveedores y les visita continuamente para evaluar la calidad y
precio de los productos a adquirir.

- Hace recorridos peri6dicos por todas las instalaciones de laOTC.

- Hace recorridos periédicos para evaluar la calidad de servicio y cortesia de los
miembros del equipo de gestion dela OTC, con |os huéspedes.

- Hace evaluacion mensua de los comentarios de los huéspedes, contesta por escrito a
los clientes que llenaron los comentarios.

- Y las demés funciones que le asignen su organizacion y aquellas que le fueren
recomendadas por €l directorio de la operadora de turismo.

Area de Contabilidad:

Del coordinador de contabilidad y sus funciones:

- Observar y acatar 1o dispuesto expresamente en los estatutos y reglamentos de la

organizacion alacua pertenecelaOTC.

- Llevar € inventario actualizado de todos | os bienes, valores y obligaciones delaOTC
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- Llevar en forma ordenada recibos, facturas, notas de venta y todo comprobante que
justifique un pago.
- Llevar un proceso contable, que le ayudara para e manejo econémico de la OTC. Este
proceso contable deberd contener.
v Plan de cuentas
Estado de situacién inicia
Diario General
Mayorizacion
Balance de comprobacion
Estados financieros

AN N N N NN

Andlisis financiero
v" Anexos (Libro de cgja, Libro bancos, conciliaciones bancarias)

- Presentar a coordinador de la OTC informes mensudes sobre la actividad y
movimiento financiero dela OTC.
- Elaborar |os estados financieros mensuales de la empresa.
- Responder por los fondos de la empresa con su firma en |os cheques conjuntamente con
el coordinador delaOTC.
- Cumplir y hacer cumplir los reglamentos y mas disposiciones referentes al manegjo de
recursos de manejos econdémicos emitidos por la organizacion alacual pertenecelaOTC.
- Revisay analizalos presupuestos de | as actividades de la OTC.
- Responsable del pago de sueldos alos integrantes del equipo de gestion dela OTC.
- Revisa la contabilidad, recepta toda la informacion necesaria sobre diarios de caja,
conciliaciones bancarias, reportes mensuales.
- Manegja transacciones de dinero en efectivo o chequesdelaOTC.
- Llenalosformulariosy declaralos impuestos a SRI.
- Chequearoles de pago de luz, agua, teléfono y suministros etc.
- Y las demés funciones que le asignen su organizacion y aquellas que le fueren
recomendadas por €l directorio de la operadora de turismo.

- Tendrd bajo su custodia los dineros de la OTC, de los que dispondra bgjo la

coordinacién de la organizacion y aprobacion de coordinacion dela OTC.
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- Redliza los pagos de materia prima, personal, insumos y otras obligaciones que se
presenten en laOTC.

- Se encarga de emitir facturas de los gastos del cliente.

Area de alimentosy bebidas:

Del coordinador de alimentos y bebidas

Funciones:

- Define y elaboralas recetas estandar, tanto para alimentos como para bebidas.

- Esresponsable de la elaboracién y actuaizacién de los menls y cartas.

- Se encargara de comprar 10s ingredientes necesarios parala comida

- Conoce de la elaboracién de jugos, ciertos cocteles, frutas en almibar, galletas, helados,
cremas, jarabes, refrescos, panes, pasteles, confites, postres y ensaladas en general.

- Conoce de la elaboracion de alimentos y bebidas para los visitantes que siguen dieta,
son vegetarianos o tienen a gun problema especia en alimentacion.

- Elaboralos Box Lunch.

- Deberatener listala orden para que sea servida en e menor tiempo posible.

- Cumplir con las normas de sanidad en la preparacion y manipulacion de bebidas.

- Mantendra limpiala cocina.

- Redlizard inventarios de los materiaes, equipos y aguellos utensilios que se utilizan en
la cocina

- En coordinacion con e equipo de gestion de la OTC, fija los precios de venta de
alimentos y bebidas.

- Debe redlizar un sistema de compra por etapas, procurando comprar en mayor cantidad
los productos que puedan durar més y en menor cantidad aquellos que sean dificiles de
conservar.

- Se encargara d que todos los aimentos estén en buen estado aplicando métodos de
conservaci on adecuados.

- Conocer y aplicar los procedimientos en caso de alguna emergencia de salud tanto de

los clientes como de algin compariero de trabgjo.
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Del ayudante del area de alimentosy bebidas

Funciones:

- Ayudara en la preparacion de los alimentos a cocinero.

- Cumplir con las normas de sanidad en la preparacion y manipulacion de alimentos y
bebidas.

- Seencargaderecibir y acomodar al visitante

- Recogeralas ordenes de los visitantes

- Seencargarade servir a visitante desde la cocina hasta el comedor.

- Es responsabl e de mantener |as estaciones de servicio surtidas como: sal, azlcar, salsas,
cubiertos, servilletas, etc.

- Cuidara que no falten manteles en las mesas.

- Cuidara que no faten cubiertos en las mesas.

- Observan que los clientes no se olviden nada en el restaurante o bar.

- Deberaretirar los utensilios de lamesay llevarlos ala cocina.

- Limpiaralas mesas que han sido ocupadas.

- Seencargarade lavar lavgilla

- Conocera del correcto manegjo de lozay cristaleria para evitar roturas.

- Velarapor lalimpieza de todo el material del restaurante.

- Conocer y aplicar los procedimientos en caso de alguna emergencia de salud tanto de

los visitantes como de algun compariero de trabajo.

Area de Alojamiento:

Del coordinador de aojamiento y sus funciones:

- Conducira a los visitantes y su equipaje a las habitaciones y vigilara que tengan lo
necesario.

- Entrega las llaves de las habitaciones alos visitantes.

- Toma recados para los visitantes.
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- Seencargaradelalimpiezay arreglo de las habitaciones y bafios.

- Seencarga de proveer de los suministros necesarios para los barios de |as habitaciones
como: papel, toallas, jabdn, shampoo, etc.

- Seencargadel lavado y planchado de lalenceria de las habitaciones, restaurante.

- Proveerd alas habitacionesy a restaurante de la lenceria necesaria.

Area de Guianza:

Del coordinador de guias y sus funciones:

- Preparar las condiciones més favorables para el tour.

- Coordinar con el coordinador de alimentos y bebidas, la alimentacion de los visitantes a
su cargo.

- Conducir alosturistas alos diferentes atractivos de su comunidad.

- Cuidar de la seguridad de cada uno de los visitantes.

- Velar por la proteccion y respeto del medio ambiente

- Al guiale queda completamente prohibido € uso de drogas y a cohal.

- El guia no debe implicarse en relaciones sentimentales o sexuales con los turistas
durante el tour.

- Debe poseer excelente predisposicion pararealizar € trabajo asignado.

- Se debe conversar siempre con los turistas sobre plantas medicinales, flora, fauna, etc.

- El guia debe tener todo lo necesario para la realizacion del tour como la comida y
bebida.

- Siempre se ha de lavar las manos con jabon antes de tocar |os alimentos.

- Nunca se debe votar |a basura.

- El guiano deberd pedir regalos alos turistas.

- El guia nunca debe discutir con sus comparieros de trabgjo frente alos turistas.

- Durante las caminatas solo se debe usar 10s senderos establecidos y no deben apartarse
deellos.

- No se deberé hacer ruido durante la noche mientras |os turistas se estén preparando para

dormir o mientras estan durmiendo.



298

- No se debe decir malas palabras durante e tour.

- Cuando los turistas llegan a la OTC deben invitarlos a una bebida s la hay, les
explicaran sobre €l vigie y preguntar por sus interesesy expectativas.

- E éxito del tour depende de la primeray ultimaimpresion.

- El guiaes el maximo responsable del vigje.

- Los guias 0 ayudantes deben dormir independientemente de | os turistas.

Area de mantenimiento:

Del coordinador de mantenimiento y sus funciones:

-Actualizar los inventarios de los bienesde laOTC

- Velara por mantener en las mejores condiciones de uso las instalaciones, maquinaria,
mobiliario y en general a utilizar todas las &reas de operacion.

- Se encargard del mantenimiento de las instalaciones, decoraciones, mobiliarios y
senderos.

- Se encargard del correcto funcionamiento de cada una de las areas relacionadas con €l

turismo, es asi: habitaciones en perfecto, restaurante, cocina, areas de descanso, €etc.

3) Personal necesario y plan de capacitacion.

A continuaciéon se detala € persona que laborara directamente en e proyecto de
turismo, asi como los conocimientos que deberan poseer las personas en las distintas
areas de trabajo. Asi mismo el plan de capacitacion que se requiere implementar en la
parroquia San Juan de Pastocalle, deberd responder a las necesidades actuales de los
pobladores para entrar a operar sin ninguna dificultad este proyecto de turismo

dternativo.



299

CUADRO 99. PERSONAL NECESARIO Y PLAN DE CAPACITACION PARA
EL PROYECTO.

ADMINISTRACION

Per sonal Necesario

Conocimientos

3 Administrador/a

Total 3 personas

Administrador

-Turismo  comunitario, Paquetes  turisticos,
Comunicacion comercial, Administracion, Marco
Lega

CONTADOR.

Per sonal Necesario

Conocimientos

3 Contador / a

Total 3 personas

Contador
- Contabilidad bésica aplicadaal turismo

ALIMENTACION

Per sonal Necesario

Conocimientos

1 paracocina

1 ayudante de cocina

Total 2 personas

- Preparacion de aimentos, Definicion de precios e
inventarios, Tecnologia de Restaurante,

Manipulacion e Higiene de alimentos.

ALOJAMIENTO

Per sonal Necesario

Conocimientos

6 recepcionista paralas cabafias

Total 6 personas

- Servicio de Algjamiento, Atencion a cliente.

OPERATIVO - GUIANZA

Per sonal Necesario

Conocimientos

5 guias nativos

Total 5 personas

- Turismo comunitario, paguetes turisticos, flora'y
fauna, interpretacién y educacion ambiental, cultura

y tradiciones, técnicas de guiar, primeros auxilios.

TOTAL PERSONAL : 19 PERSONAS

COSTO:

Elaborado por: Equipo Técnico.

Fuente: Corporacion parae desarrollo de turismo comunitario de Chimborazo (CORDTUCH)
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Fuera de los conocimientos que requiere € personal que labora en € proyecto, es
necesario implementar cursos de introduccion a turismo y cuidados ambientales, asi

como cursos de cuidado del ambiente y revitalizacion cultural en la parroquia en general.

La mayoria de servicios que presta San Juan de Pastocalle requiere de un programa de
capacitacion que permita fortalecer cada una de las actividades turisticas y quién lo
gjecuta también esté preparada para su prestacion. A continuacién se detalla los
programas de capacitacion de cada area.

a) Programa de capacitacion para la operacion de turismo comunitario San Juan de
Pastocalle.

i. Area de capacitacion: Administrativa

Tema: Formacion de empresarios turisticos

Objetivo: Obtener un personal capacitado en e Area de Gestion empresarial de la
operacion de turismo comunitario de la Red y Centro de Turismo Comunitario San Juan

de Pastocalle.

Contenido de la capacitacion.
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Médulo 1: TURISMO COMUNITARIO

Temas a tratar

Gestion del turismo comunitario en el Ecuador.

Metodol ogia

Talleres, trabajos grupales, dindmicas, presentacion de fotos y
videos

Médulo 2: PAQUETES TURISTICOS

Temas a tratar

Elaboracion de paquetes turisticos.
Andlisis de costos de paquetes.

Metodologia

Charlas expositivas, presentacion de fotos y videos, trabajos
grupales, estudio de casos, y practica de campo

Médulo 3: COMUNICACION COMERCIAL

Temas a tratar

Conceptos basicos.

Marketing Mix (producto, plaza, precio, promocién)
Estrategias para la publicidad de imagen y de venta.
Estrategias para relaciones publicas.
Estrategias para las promociones.
Estrategias para el merchandising.

Metodologia

Charlas expositivas, apoyo de materiales escritos y
audiovisuales, practica.

Médulo 4: ADMINISTRACION

Temas a tratar

Procesos de Administracion.
Planificacidn y direcciéon administrativa.
Recursos humanos.
Organizacidn administrativa.
Control, reportes, y seguimiento.
Manejo de fichas de descargo, definicidn de perfil del visitante,
satisfaccion de visitante,
Sistema de reservaciones.
Sistema de registro de visitantes.
Elaboracion de contratos.
Solucién de problemas.
Politicas y procedimientos generales.
Importancia de Cédigos de de Conducta para huéspedes,
empleados y comunidad.

Metodologia

Charlas expositivas, apoyo de materiales escritos y
audiovisuales, practica.

Madulo 5: MARCO LEGAL

Temas a tratar

Legislacion turistica
Requisitos para legalizar los centros de turismo comunitario.

Numero de horas

Total 32

Elaborado por: Equipo Técnico.

Fuente: Corporacion parad desarrollo de turismo comunitario de Chimborazo (CORDTUCH)

i. Area de capacitacion: Operativo - Contabilidad
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Tema: Formacion de personal con conocimientos en Contabilidad.
Objetivo: Disponer de un personal con aptitudes bésicas relacionadas a érea contable

parala operacién de Red de Turismo Comunitario Pastocalle.

Contenido de la capacitacion:

CUADRO N. 101. CAPACITACION PARA EL AREA DE OPERACION -
CONTABILIDAD.

Médulo 1: CONTABILIDAD BASICA APLICADA AL TURISMO
Temas a tratar Conocimientos basicos.
Elaboracidon de inventarios.
Emisidon y manejo de recibos, facturas y notas de venta.
Elaboracion del proceso contable. (Plan de cuentas, estado de
situacion inicial, diario general, mayorizacién, balance de
comprobacioén, estados financieros, analisis financieros, libro de
caja, libro de bancos, conciliaciones bancarias).
Elaboracién de estados financieros.
Llenado de formularios y forma de declaracién de impuestos.
Elaboracién de roles de pago de agua, luz, teléfono, suministros,
etc.

Metodologia
Charlas expositivas, apoyo de materiales escritos y

audiovisuales, practica
Numero de horas Total 32

Elaborado por: Equipo Técnico.
Fuente: Corporacién parael desarrollo de turismo comunitario de Chimborazo (CORDTUCH)

iii. Area de capacitacion: Operativo Guianza
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Tema: Formacion de guias nativos

Objetivo: Obtener guias nativos capacitados entorno a su medio natural con
conocimientos generales y especificos de la Red y Centro de Turismo Comunitario San
Juan de Pastocalle.

Contenido de la capacitacion:

CUADRO N 102. CAPACITACION PARA EL AREA DE GUIANZA.

Maddulo 1: TURISMO COMUNITARIO
Temas a tratar Gestion del turismo comunitario en el Ecuador.
Metodol ogia

Talleres, trabajos grupales, dindmicas, presentacion de fotos y
videos

Moddulo 2: FLORA Y FAUNA
Temas a tratar Floray fauna del Ecuador.
Flora representativa del lugar
Fauna representativa del lugar.
Ornitologia.
Metodol ogia Charlas expositivas, presentacion de fotos y videos, trabajos
grupales, y practica de campo
Médulo 3: INTEPRETACION Y EDUCACION AMBIENTAL.
Temas a tratar Educacién ambiental.
Interpretacion ambiental.
Medios interpretativos.
Manejo de areas protegidas y naturales.
Metodol ogia Charlas expositivas, apoyo de materiales escritos y
audiovisuales, practica.
Modulo 4: CULTURA Y TRADICIONES
Temas a tratar Recursos turisticos.
Identificacidn de fiestas populares.
Identificacidn de tradiciones locales
Metodol ogia Charlas expositivas, apoyo de materiales escritos y
audiovisuales, practica.
Médulo 5: TECNICAS DE GUIAR
Temas a tratar Técnicas de guiar.
Atencion a grupos.
Rutas turisticas.
Preparacion de tours.
Técnicas de animacion.
Geografia turistica.
Cartografia.
Manejo de bruajula y GPS
Metodol ogia Charlas expositivas, apoyo de materiales escritos y
audiovisuales, practica.
Mddulo 6: PRIMEROS AUXILIOS Y CAMPAMENTISMO
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Temas a tratar Primeros auxilios.
Campamentismo.
Supervivencia.
Metodol ogia Charlas expositivas, apoyo de materiales escritos
y audiovisuales, practica.
Numero de horas. Total 32

Elaborado por: Equipo Técnico.
Fuente: Corporacion parad desarrollo de turismo comunitario de Chimborazo (CORDTUCH)

iv. Area de capacitacion: Alimentacion

Tema: Formacion chefs comunitarios.

Objetivo: Obtener personal capacitado en e aea de adimentacion con todos los
conocimientos basicos y necesarios para el servicio del restaurante dela Red y Centro de

Turismo Comunitario San Juan de Pastocalle.

Contenido de la capacitacion:
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CUADRO N 103. CAPACITACION PARA EL AREA DE ALIMENTACION.

Médulo 1: PREPARACION DE ALIMENTOS

Temas a tratar Valor nutricional de los productos locales y orgénicos.

Manejo de géneros.

Elaboracion de recetas estandar y comida tradicional de la zona.
Preparacion de recetas estandar (desayunos, almuerzos, cenas y box
lunch.)

Elaboracion de menus y cartas.

Elaboracion de bebidas.

Elaboracion de comida vegetariana.

Metodol ogia

Talleres, preparacién de alimentos, charlas participativas.

Médulo 2: DEFINICION DE PRECIOS E INVENTARIOS.

Temas a tratar Definicion de precios de venta de alimentos y bebidas.
Elaboracién de inventarios de materiales, equipo y utensilios que se
utilizan en la cocina.

Procedimientos en caso de emergencias en la cocina.

Metodologia Charlas expositivas, presentacion de fotos y videos, discusidn plenaria.
Médulo 3: TECNOLOGIA DE RESTAURANTE
Temas a tratar Estilos de servicio.
Uso y mantenimiento de lenceria y menaje para el servicio de alimentos
y bebidas.

Montaje de mesas.
Recepcion y toma de comandos a clientes.

Metodologia Charlas expositivas, apoyo de materiales escritos y audiovisuales,
préctica.
Médulo 4: MANIPULACION E HIGIENE DE ALIMENTOS
Temas a tratar Enfermedades alimenticias.

Tipos de contaminacion.
Contaminacion de alimentos.
Higiene del manipulador.
Normas de aseo personal
Uso de guantes desechables.
Limpiar y desinfectar.
Almacenamiento de alimentos
Manejo de desinfectantes.

Metodologia Charlas expositivas, apoyo de materiales escritos y audiovisuales,
préctica.
Numero de horas. Total 64

Elabor ado por: Equipo Técnico.
Fuente: Corporacién para€e desarrollo de turismo comunitario de Chimborazo (CORDTUCH)
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v. Area de capacitacion: Organizativo — Comunal

Tema: Fortaecimiento de laidentidad cultural

Objetivo: Revalorizar todos |os elementos de la cultura indigena para que los pobladores

de lacomunidad fortalezca su identidad.

Contenido de la capacitacion.

CUADRO N. 104. CAPACITACION PARA EL AREA ORGANIZATIVA -

COMUNAL.

Mddulo 1: CULTURA E IDENTIDAD

Temas a tratar

Conceptualizacion.
Caracteristicas y transmision de la cultura.
El Ecuador: Pais pluricultural, pluriétnico y multilingue.

Metodol ogia

Charlas expositivas, apoyo de materiales escritos y audiovisuales.

Médulo 2: ETNOGRAFIA.

Temas a tratar

Espacialidad
Temporalidad.
Funcionalidad.

Metodologia

Charlas expositivas, presentacion de fotos y videos, discusion plenaria.

Maddulo 3: PATRIMONIO CULTURAL

Temas a tratar

Cosas de Respeto
Saber popular diario
Simbolos y Valores.

Metodologia Charlas expositivas, apoyo de materiales escritos y audiovisuales,
préctica.
NUmero de horas Total 32

Elaborado por: Equipo Técnico.

Fuente: Corporacién para€e desarrollo de turismo comunitario de Chimborazo (CORDTUCH)

vi. Area de capacitacion: Hospedaje
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Tema: Formacion de personal con conocimiento en hospedaje.

Objetivo: Obtener persona capacitado en e area de hospedagje con todos los
conocimientos basicos y necesarios para el servicio de cabafias de la Red y Centro de
Turismo Comunitario San Juan de Pastocalle.

Contenido de la capacitacion:

CUADRO N 105. CAPACITACION PARA EL AREA DE HOSPEDAJE.

Médulo 1: SERIVICIO DE HOSPEDAJE.

Temas a tratar Caracteristicas del hospedaje comunitario
Arreglo de habitaciones.
Limpieza.
Elaboracién de inventarios de materiales que se utilizan en la
habitacion.
Organizacidén de ambientes.
Registro de alquiler.
Metodol ogia
Talleres, preparacion de camas, charlas participativas.
Médulo 2: ATENCION AL CLIENTE.
Temas a tratar Atencion a grupos.
Técnicas de guiar.
Protocolo.
Relaciones publicas.
Metodologia Charlas expositivas, presentacion de fotos y videos, discusion plenaria.
Moédulo 3. TURISMO COMUNITARIO
Temas atratar Gestion del turismo comunitario en el Ecuador.
Metodologia. Talleres, trabajos grupales, dindmicas, presentacion de fotos y videos
Numero de horas. Total 32

Elaborado por: Equipo Técnico.
Fuente: Corporacion para el desarrollo de turismo comunitario de Chimborazo (CORDTUCH

b) Desarrollo del programa de capacitacion.

CUADRO N 106. PROGRAMAS DE CAPACITACION.

N Area de | Tema de | Personal a | Horas de | Tiempo de
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capacitacion capacitacion capacitar duracién € ecucion.
Administrativa Empresasturisticas | 3 representantes de | 32 2 fines de
la Red de Turismo semana: sébado
Comunitario y domingo.
Pastocalle.
Operativo - | Formacion de | 3 representantes de | 32 2 fines de
Contabilidad personal con | la Red de Turismo semana: sébado
conocimientos  en | Comunitario y domingo.
Contabilidad. Pastocalle.
Operativo — | Formacion de guias | 5 representantes de | 32 2 fines de
Guianza nativos. la Red de Turismo semana: sébado
Comunitario y domingo.
Pastocalle.
Operativo - | Formacion de chefs | 2 representantes de | 64 4 fines de
Alimentacién comunitarios la Red de Turismo semana: sébado
Comunitario y domingo.
Pastocalle.
Operativo - | Formacion de | 6 representantes de | 32 2 fines de
Hospedaje personal capacitado | la Red de Turismo semana: sébado
en &rea de hospedagje | Comunitario y domingo.
- cabafias Pastocalle.
Organizativo Fortalecimiento de | Representantes de | 32 2 fines de
Comund laidentidad cultural | la Red de Turismo semana: sébado
Comunitario y domingo.
Pastocalle
(hombres y mujeres
50)

Elaborado por: Equipo Técnico.
Fuente: Corporacién para e desarrollo de turismo comunitario de Chimborazo (CORDTUCH)

) Presupuesto para las areas de capacitacion identificadas.
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CUADRO N 107. PRESUPUESTO PARA LASAREASDE CAPACITACION.

Rubro Unidad Cantidad Valor Valor total | Presupuesto | Aporte
unitario Comunitario
Instructores Hora 224 $15,00 $3.360 $3.360
Coordinador de | Curso 2 $ 400,00 $ 800,00 $ 800,00
logistica
Certificados Persona. 69 $5,00 $ 300,00 $ 300,00
Alimentacion de | Persona. 80 $5,00 $ 400,00 $ 400,00
participantes
Material de | Persona 69 $2,50 $ 300,00 $ 300,00
trabajo
Participacion Persona 69 $5,00 $ 300,00 $ 300,00
comunitaria
TOTAL $4.360 $1.100

Elaborado por: Equipo Técnico.

Fuente: Corporacion para el desarrollo de turismo comunitario de Chimborazo (CORDTUCH)

d) Requisitos para la participacion en las difer entes areas de capacitacion.

Para los guias nativos |os requisitos son:

Guia Nativo: es la persona perteneciente a uno de los grupos étnicos, aborigenes o

campesinos del Ecuador, formada de forma elemental que posee conocimientos sobre |os

valores culturales autéctonos, naturales, socioecondémicos, de su hébitat y luego que

reconocida su experiencia opta por esta categoria que le permite conducir grupos de

turistas en general, dentro de &reas geograficas que correspondan a territorio del grupo

étnico o comuna del que proviene.

Para la obtencion de la licencia del guia de turismo debera cumplir con los siguientes

requisitos:

- Solicitud escritaa Ministerio de Turismo.

- Dosfotografias tamafio carné
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Copiadelacédula de identidad.

Copiadd certificado de votacion.

En el caso de extranjeros no residentes, deberd presentar la autorizacion
migratoria correspondiente y su contrato con la agencia operadora.

Certificado del grupo de sangre.

Acreditar su domicilio.

Curriculum Vitae que incorpore la hoja de vida, certificados de estudio,
experiencialabora y cargos desempefiados.

Para la obtencién de la licencia de guia, adicionalmente de los requisitos generales, se

debera presentar la siguiente informacion:

Certificado de haber aprobado un curso de capacitacion de por |o menos 48 horas
gue sera coordinado por € Ministerio de Turismo y podra ser gecutado por
organizaciones gubernamental es, gobiernos seccionales, Ministerio del Ambiente,
y otras entidades. El pensum serd definido por € Ministerio de Turismo y las
comunidades involucradas.

Certificado de la comunidad en la que reside de que € interesado es miembro de
la misma y que puede redizar trabgjos de guianza a turistas nacionaes y

extranjeros.

La licencia del gercicio de la actividad profesiona deberd renovarse cada dos afios a

partir de lafecha de emision.

Art. 22. Para la renovacion de la licencia de guia de turismo, los interesados deberan

presentarlo durante los primeros tres meses del afio correspondiente los siguientes

requisitos:

Solicitud dirigida al Ministerio de Turismo.

Carta de actualizacion de datos generales.
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- Certificado de alguna universidad ecuatoriana, debidamente autorizada para €l
efecto por e Ministerio de Turismo de haber aprobado el examen de actualizacion
de su categoria.

- Paralos guias nativos se exigira el certificado de la comunidad en que reside.

Art. 23. Los costos de las Licencias de Guias de Turismo son:

CATEGORIA EXPEDICION RENOVACION
GuiaNativo USD 5 USD 2.50
b. Estudio Legal.

Debido a area donde se desarrollard e proyecto, y a las condiciones del mismo,
ecoturismo en &reas rurales, se deberd acoger a reglamento de las instancias respectivas a
nivel nacional, como son: Constitucion 2008, Ministerio de Turismo, Ministerio del
Ambiente, Federacion Plurinacional de Turismo Comunitario del Ecuador, Asociacion
Ecuatoriana de Ecoturismo y de instancias de apoyo a nivel cantonal, como o es €

Municipio de Latacunga.

1) Constitucion Palitica del Ecuador 2008

Como lo expresa y considerando la constitucion aprobada € 28 de Septiembre del 2008,
en la seccion séptima, capitulo cuarto, de los Derechos de las comunidades, pueblos y

nacionalidades.

Art. 56.- Sereconoce y garantiza alas comunas, comunidades, pueblos y nacionalidades
indigenas, de conformidad con la Constitucion y con los pactos, convenios, declaraciones
y demas instrumentos internacionales de derechos humanos, los siguientes derechos
colectivos:
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e Mantener, desarrollar, y fortalecer libremente su identidad, sentido o pertenencia,
tradiciones ancestrales y formas de organizacion social.

e Participar en e uso, usufructo, administracion y conservacion de los recursos
naturales, renovables que se hallen en sustierras.

e Conservar y promover sus précticas de mango de la biodiversidad y de su entorno
natural. El Estado establecerd y eecutard programas, con la participacion de la
comunidad, para asegurar la conservacion y utilizacion sustentable de la
biodiversidad.

e Construir y mantener organizaciones que los representen, en marco del respeto al
pluralismo y ala diversidad cultural, politica 'y organizativa. El Estado reconocera y

promovera todas las formas de expresion y organizacion.

Promoviendo el cuidado y proteccion de la naturaleza la Constitucion 2008 en e capitulo
Séptimo de los Derechos de la Naturaleza dice:

Art. 71.- La naturaleza o Pacha Mama, donde se reproduce y redliza la vida, tiene
derecho a que se respete integramente su existenciay € mantenimiento y regeneracion
de sus ciclos vitales, estructura, funciones y procesos evolutivos.

Toda persona, comunidad, pueblo o nacionalidad podra exigir a autoridades publicas €

cumplimiento de los derechos de la naturaleza.

Art. 74.- Las personas, comunidades, pueblos y nacionalidades tendréan derecho a

beneficiarse del ambiente y de las riquezas naturales que les permita e buen vivir.

Al ver imprescindible e hecho de que las comunidades tengan derecho a organizarse y
ser reconocidas como tales el Capitulo sexto del trabgjo y la produccion en su seccion
primera de | as formas de organizacion de la produccion y su gestion sefida:
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Art. 319.- Se reconocen diversas formas de organizacion de la produccion en la
economia, entre otras las comunitarias, cooperativas, empresariales publicas o privadas,
asociativas, familiares, domésticas, autbnomas y mixtas.

El estado promoverd las formas de produccion que aseguren € buen vivir de la
poblacién y desincentivara aquellas que atenten contra sus derechos o los de la
naturaleza; alentard la produccion que satisfaga la demanda interna 'y garantice una activa

participacion del Ecuador en e contexto internacional .

Art. 320.- En las diversas formas de organizacion de los procesos de produccion se
estimulara una gestion participativa, transparente y eficiente.

La produccion, en cualquiera de sus formas, se sujetara a principios y normas de calidad,
sostenibilidad, productividad sistémica, valoracion del trabajo y eficiencia econdmica y
social.

2) Acuerdo Ministerial de Turismo.

Paralegdlizar lasiniciativas y gestiones turisticas a nivel comunitario entra en vigencia el
acuerdo N°. 200030075 del Ministerio de Turismo, desde el 05 de agosto del 2003, con €
fin de que en e Ecuador, todas las actividades turisticas tengan un caracter de
sostenibilidad y que las comunidades ingresen a este campo, con igualdad de derechos. El

acuerdo tiene los siguientes articul os, que se deben cumplir a cabalidad por e proyecto:

Art. 1.- Para e gercicio de las actividades turisticas por parte de las comunidades
indigenas, campesinas, montubias y afroecuatorianas se requiere que estén organizadas y
capacitadas previamente para que el gercicio de su actividad se realice con calidad y con
atencion personalizada.
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Art. 2.- Las actividades turisticas realizadas por las comunidades deben promover la
conservacion de los recursos naturales como presentar laidentidad cultural y la seguridad
de las comunidades.

Art. 3.- Los requisitos para € registro y la obtencion de la licencia anual de
funcionamiento de los Centros Turisticos Comunitarios de acuerdo alas normas vigentes
son los siguientes:

Art. 4.- El registro de turismo se lo deberd hacer en el Ministerio de Turismo por una sola
vez en la oficina regional correspondiente o en su oficina nacional. En € registro se
establecera la categoria de Centro Turistico Comunitario.
Los requisitos para el registro son:
e Peticion por escrito realizado por €l interesado.
e Certificado de la designacion y/o nombramiento del representante por parte de la
Asamblea General de la comunidad y organizacion.
e Copias de la cédula de ciudadania y certificado de votacion actualizado del
representante legal de la comunidad u organizacion.
e Registro unico de contribuyentes (RUC).
e Ser dfiliado alaFEPTCE.
e Pago de $80.00.

Art. 5.- LaLicenciaUnica Anual de Funcionamiento debera obtenerse en el Municipio de
la jurisdiccion correspondiente de encontrarse descentralizado o en e Ministerio de
Turismo.
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L os requisitos parala obtencion de la Licencia Unica Anua de Funcionamiento son:

e Memoria descriptiva (Formato de Ministerio de Turismo) de sus caracteristicas,
capacidad de plazas, situacion, superficie total, instalaciones, servicios, régimen
de funcionamiento y listas de precios.

e Caertificado del Registro conferido por € Ministerio de Turismo:

Art. 6.- Se considera Centro Turistico Comunitario a establecimiento que facilite
servicios de alojamiento, comidas y bebidas, distraccion y esparcimiento con 0 sin
servicios complementarios y brinde atencién personalizada.

Art. 7.- El valor por concepto de registro para la categoria de Centro Turistico

Comunitario es de $80.00 que se paga por unasolavez y previo a inicio de la operacion.

3) Requisitos para afiliacion a la Federacion Plurinacional de Turismo Comunitario
del Ecuador.

La “Red de Turismo Comunitario Pastocalle’ como filial de la FEPTCE (Federacion
Plurinacional de Turismo Comunitario del Ecuador), deberd cumplir los siguientes

requisitos para su operacion:

e Peticion escritaala FEPTCE de funcionamiento.

e Acuerdos Ministeriales de la constitucion de la comunidad o grupo de interés
comunitario.

e Certificado de cumplimiento de condiciones dd MINTUR emitido por la
FEPTCE.

e Auvad de las organizaciones comunitarias emitidas por sus representantes.

o Garantizar la redistribucion de beneficios acordes a los acuerdos internos

estipulados en un acta comunitaria
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e Las actividades turisticas deben ser controladas y operadas por miembros de la
comunidad.
e Pago de $100,00 como cuota anua de membresiaala FEPTCE.

4) Registro en e Consg o de Desarrollo de las Nacionalidades y Pueblos del Ecuador
(CODENPE).

Requisitos para el registro de estatutos de las comunidades indigenas o ancestrales:

e Solicitud deregistro dirigida a secretario gjecutivo del CODENPE.

e Acta de la Asamblea Genera como indigenas, ancestrales u otra denominacion,
firmada por los asistentes o impresas las huellas digitales.

e Un origina y copia del estatuto debidamente certificada por el/la secretaria de la
comunidad con la indicacion de que fue aprobada por la Asamblea de la
comunidad.

e El estatuto podra ser elaborado de acuerdo a sus necesidades, caracteristicas
culturales o costumbres; es decir de conformidad con su derecho propio o
consuetudinario, orientado a gjercer |os derechos colectivos.

e Nomina de las autoridades o dirigentes de la comunidad que han sido elegidos o
designadas y €l periodo de su duracion.

e Un croquis de la comunidad, con respecto a la provincia y/o parroquia, sefialando
los respectivos linderos y |a extension aproximada.

e Registro de todos los comuneros, con indicacion de sus nombres y apellidos,
edad, estado civil, nimero de cédulay firmao huelladigital.

e Copias de las células y certificado de votacion de las autoridades de la

comunidad.
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5) Requisitos para el reconocimiento legal como Red de Turismo conformado para
desarrollar la actividad turistica comunitaria y para desarrollar ésta actividad,

basandose en laley deturismo del Ecuador.

Art. 1. Se entiende por actividad turistica comunitaria € gercicio directo de uno o més
de los servicios de aojamiento, aimentacion, bebidas, transportacion turistica ,
operacion, intermediacion, agenciamiento, organizacion de eventos, congresos Yy
convenciones, en los términos sefialados en € articulo 5 de la ley de Turismo, por parte

de las comunidades legal mente organizadas y capacitadas.

Art. 2. La politica estatal con relacion al sector del turismo, segun € Art. 4 dela Ley de
Turismo debe cumplir con los siguientes objetivos:

e Reconocer que la actividad turistica corresponde a lainiciativa privaday comunitaria
0 de autogestion, y a Estado en cuanto debe potencidizar as actividades mediante e
fomento y promocion de un producto turistico competitivo;

e Garantizar e uso raciona de los recursos naturales, historicos, culturaes y
arqueol 6gicos de la Nacion;

e Proteger a turistay fomentar la concienciaturistica;

e Propiciar la coordinacion de los diferentes estamentos del Gobierno Nacional y de los
gobiernos locales para la consecucion de |os objetivos turisticos;

e Promover la capacitacion técnica y profesiona de quienes gercen legamente la
actividad turistica.

e Promover internacionamente a pais y sus atractivos en conjunto con otros
organismos del sector publico y con el sector privado; y,

e Fomentar eincentivar el turismo interno.

Art. 3. Pararedizar € registro Unico de todos los centros turisticos comunitarios, las

comunidades deberan estar constituidas como personas juridicas debidamente aprobadas
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por la autoridad competente. El registro como Centro Turistico Comunitario se lo haraen

las Gerencias Regionales o Direcciones Provinciales del Ministerio de Turismo del pais,

debiendo para dicho registro adjuntar |os siguientes requisitos.

Solicitud de registro dirigida a la autoridad del Ministerio de Turismo, en donde se
consignaran las actividades que redlizara el Centro Turistico Comunitario.
Acreditacion de la constitucion de la organizacion en cualquier forma de integracion
0 sociedad amparada en laley, con excepcidn de la organizacion determinadas en el
Articulo 7 delaLey de Turismo.

Constancia o nombramiento que acredite la representacion legal del peticionante de
registro anombre del centro turistico comunitario.

Acta en la que conste que € centro turistico comunitario ha decidido registrarse y en
la cua debe estipularse la delegacion a la persona que les representa para redlizar €l
registro con lafirma de los miembros.

Documentos que demuestren que los responsables de los servicios a prestarse por la
comunidad hayan recibido capacitacion y/o formacién profesiona sobre turismo.
Pago del valor de registro estipulado por el Ministerio de Turismo.

Copia certificada del Registro Unico de Contribuyentes, en la que conste como objeto
de lapersonajuridica, la prestacion de servicios turisticos comunitarios.

Informe técnico que justifique la calidad de Centro Comunitario expedido por la
Secretaria de Pueblos, Movimientos Sociales y Participacion Ciudadana, o por la
Federacion Plurinacional de Turismo Comunitario del Ecuador, FEPTCE.
Determinacion de los servicios turisticos que brindarén, y la zona geogréfica en la

gue se circunscribe e servicio de turismo comunitario.

Art. 4. Recibida la solicitud en la oficina correspondiente del Ministerio de Turismo

dispondra fecha y hora para una inspeccion a la comunidad a efectos de verificar los

datos consignados. En la referida inspeccion se procedera a llenar la hoja de Planta

Turistica. Con tal informacion se procedera aingresar |os datos de la comunidad, creando

para el efecto un nimero de registro, nimero de folio en €l que seingresa y se apertura el
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expediente. Una vez concluido este trAmite se procederd a emitir €l certificado de
registro.

Art. 5. La Licencia Anua de funcionamiento sera expedida por la Municipalidad de la
Jurisdiccion territorial donde se encuentre el centro turistico comunitario de ser
descentralizado, caso contrario se la expedir4 en la Dependencia del Ministerio de
Turismo mas cercana, adjuntando la constancia del pago de lalicenciay €l certificado de
registro.

Art. 6. Las actividades turisticas comunitarias real zadas por las comunidades registradas,
deberdn promover y contener particularmente en su oferta turistica, los recursos
naturales, la preservacion de laidentidad culturd y la seguridad de las comunidades.

Art. 7. El Ministerio de Turismo a amparo del Convenio 169 de la OIT ratificado por €
Ecuador, cuidara del norma funcionamiento de los centros turisticos comunitarios, y
precautelara cualquier abuso que pueda generarse por parte de los representantes de los
centros turisticos comunitarios, para lo cua se aceptara la denuncia publica o veeduria
ciudadana por las cuaes el Ministerio de Turismo actuara de oficio.

Art. 8. Derogarse los Acuerdos Ministeriales 2003 — 0075 del 5 de agosto del 2003, 2006
-014 del 28 de marzo del 2006 y 2006 — 004 del 14 de junio del 2006.

6) Reglamento para €l registro de centrosturisticos comunitarios.

Art. 1. Se entiende pro actividad turistica comunitaria el gjercicio directo de uno o mas de
los servicios de alojamiento, aimentos y bebidas, transportacion turistica, operacion,
intermediacion, agenciamiento, organizacion de eventos, congresos y convenciones, en
los términos sefidados en el articulo 5 de la Ley de Turismo, por parte de las

comunidades |egal mente organizadas y capacitadas.
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Art. 2. Para que una comunidad pueda prestar servicios turisticos a terceros, debera
acreditar ante el Ministerio de Turismo:

e Copia certificada de su personaidad juridica, con atencion a lo dispuesto por €
articulo 7 delaLey de Turismo.

e Copia certificada del nombramiento inscrito y vigente del representante legal y de sus
documentos de identidad;

e Copiacertificada o Acta de Asamblea General que autoriza a su representante legal el
Registro de la comunidad ante el Ministerio de Turismo.

e Documentos que demuestren que los responsables de los servicios a prestarse por la
comunidad, hayan recibido capacitacion y/o formacion profesional en turismo;

e Informe expedido por: El Consgjo de Desarrollo de las Nacionalidades y Pueblos del
Ecuador (CODENPE) de que la persona juridica a registrarse tenga las caracteristicas
de comunitario, para € caso de registro de centros de pueblos y nacionalidades
indigenas; o Por la autoridad publica que otorgd la personalidad juridica, paralo cua
se debera contar con el informe previo de la FEPTCE sobre las caracteristicas de
comunitario, en €l caso de centros que no pertenecen a comunidades indigenas,
campesinas o afroecuatorianas.

e Solicitud de Registro, en e formato expedido por € Ministerio de Turismo; y,

e Pago del valor de $80,00.

No se exigiran més requisitos que |os expresamente sefialados en el presente acuerdo.
Art. 3. El registro de turismo se lo realizara en la oficina regiona correspondiente o en la

oficina naciona y es el Unico documento por el cual la comunidad adquiere la categoria
de Centro Turistico Comunitario.
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Art. 4. La licencia Anua de Funcionamiento se expedira por la Municipalidad de la
jurisdiccion correspondiente de encontrarse descentralizado, o por € Ministerio de
Turismo, previo e cumplimiento de los siguientes requisitos:

a) Certificado del Registro de Turismo, y

b) Pago del valor vigente por este concepto.

7) Registro Unico de Contribuyentes.

Instrumento que tiene por funcion registrar e identificar a los contribuyentes con fines
impositivos y como propdésito informar alaadministracion tributaria.

Para obtener el RUC de personas juridicas se requiere:

e Laescriturade constitucion de la compafia.

e Copiadelacédulade ciudadaniadel representante legal.

e Llenar d formulario.
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C. Estatuto dela Red de Turismo Comunitario San Juan de Pastocalle.

CAPITULOII.

CONSTITUCION, DOMICILIO Y OBJETIVOS.

Art. 1 Con domicilio principa en la parroquia San Juan de Pastocalle, en e canton
Latacunga, provincia de Cotopaxi, Republica del Ecuador, constitiyase la RED DE
TURSIMO COMUNITARIO SAN JUAN DE PASTOCALLE, como personajuridica de
derecho colectivo, con patrimonio propio, de nUmero de socios limitada y de duracion
indefinida.

Art. 2. El objetivo general dela RED DE TURISMO COMUNITARIO SAN JUAN DE
PASTOCALLE es promover y fortalecer las actividades de desarrollo comunitario y de
turismo, en la parroquia San Juan de Pastocalle, como estrategia para diversificar sus

labores productivas desde una perspectiva participativay sustentable.

Art. 3. Son objetivos especificos de la RED DE TURISMO COMUNITARIO SAN
JUAN DE PASTOCALLE:

a) Mantener, desarrollar y fortalecer la identidad y tradiciones en o espiritual, cultural,

linguistico, social, politico y econdmico de las comunidades y sus miembros.

b) Conservar y desarrollar las formas tradiciona es de convivencia y organizacion social,
de generacién y gercicio de laautoridad, de sus miembros.

c) Proteger la propiedad intelectual colectiva y los conocimientos ancestrales de sus
comunidades, a su valoracion, uso y desarrollo.
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d) Proteger los sistemas, conocimientos y précticas de medicina tradicional, incluido €l
derecho a la proteccién de lugares rituales y sagrados, plantas, animales, minerales y

ecosistemas de interés vital, desde €l punto de vista de las comunidades.

e) Dictar las politicas institucionales que orienten €l desarrollo comunitario y e turismo
de sus miembros.
f) Gestionar recursos ante organismos nacionales e internacionales en beneficio de sus

S0Ci 0S.

g) Promover €l fortalecimiento de la ldentidad Cultural de las poblaciones locales.

h) Promover e mango sustentable de los recursos naturales orientados a desarrollo

comunitario y turistico.

i) Contribuir a fortalecimiento de la identidad cultural de las nacionalidades y pueblos,

asi como alapromocion delainterculturalidad y respeto ala diversidad.

j) Promover procesos de autogestion en funcion de mejorar las condiciones de vida de

las comunidades.

k) Promover la sistematizacion y difusion de las experiencias de desarrollo comunitario.

I) Asesorar a las entidades de los sectores publico y privado en los asuntos rel acionados

con el desarrollo comunitario y la conservacion de |0s recursos naturales y turisticos.

m) Promover el intercambio de experiencias entre sus miembros y con organizaciones
afines, nacionadles o extranjeras, cuanto e establecimiento de aianzas estratégicas y

fraternas.
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CAPITULOIII.

MIEMBROS.

Art. 4. Son socios activos de laRED DE TURISMO COMUNITARIO PASTOCALLE
las organizaciones que suscribieron @ Acta Constitutiva, o socios fundadores; y las que
con posterioridad soliciten su ingreso, o socios adheridos, previo e cumplimiento de los
requisitos que se exijan para el efecto segun e reglamento interno.

Se establece la calidad de miembros honorarios, fraternos o estratégicos, de conformidad

con lo que establezca € reglamento interno, quienes tendrén derecho avoz y no avoto.

Art. 5. Para ser aceptado como socio activo se requiere cumplir |os siguientes requisitos
generales:

a) Presentar una solicitud dirigida al/a Presiente del directorio, por escrito, adjuntando
copias fotostéticas de sus documentos de identidad,;

b) Pagar |a cuota de ingreso o reingreso, que fije la asamblea genera para cada caso; v,

c) Ser aceptado por laasamblea general.

Art. 6. Son derechos de los miembros activos, que lo gerceran a través de sus

Delegadog/as.

a) Elegiry ser elegidos/as paralos cargos directivos y administrativos.

b) Obtener informes relativos a la produccion, volumen, comerciaizacion procesos o
caracteristicas; movimiento econémico, financiero y administrativo;

c) Participar asociativamente en la toma y gecucion de decisiones, en asambleas y
reuniones, con derecho avoz y voto, seguin € reglamento;

d) Ejercer control en la produccion, comercializacion y en los actos administrativos de
sus 6rganos.

e) Percibir, en igualdad de condiciones, |os beneficios a que haya lugar;

f) Lasdemas que e establezcan.
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Art. 7. Son obligaciones de los miembros:

a) Trabga en la entidad, sea en los programas productivos, o en actividades
administrativas, directivas o0 sociales que se establezcan;

b) Acatar las normas de disefio, planificacion, produccién y comercializacion, entre
otras, establecidas por el Directorio o por las Comisiones,

¢) Cumplir y hacer cumplir las disposiciones estatutarias, reglamentarias y las
resoluciones de la asamblea genera y del directorio; vy,

d) Las demés prescritas en otros instrumentos que tengan relacion con la entidad.

Art. 8. Lacalidad de miembro activo se pierde por las siguientes causas.
a) Retirovoluntario; y,

b) Exclusion.

Art. 9. Los miembros que por cualquier concepto dejaren de pertenecer a la RED DE
TURISMO COMUNITARIO PASTOCALLE, tendran derecho a sus haberes, que se
liquidaran treinta dias después de conocido € balance correspondiente a afio en que
hubiere operado |a separacion del miembro.
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CAPITULOIII.

REGIMEN ECONOMICO.

Art. 10. Congtituye patrimonio de la RED DE TURISMO COMUNITARIO
PASTOCALLE.

a) Los aportes ordinarios, extraordinarios y especiales que realicen sus miembros.

b) Los aportes, contribuciones y donaciones que reciba por la celebracion de convenios o
contratos suscritos con personas naturales o juridicas, publicas o privadas, nacionales o
extranjeras.

c) Los excedentes que se obtenga de |as actividades econdémicas, profesionales, técnicas,
cientificas, culturales, sociaes o asociativas.

d) Las donaciones, cesiones, herencia, legados, subvenciones y otros recursos que, por
cualquier motivo licito, reciba a ingresen a la RED DE TURISMO COMUNITARIO
PASTOCALLE.

€) Larentabilidad de sus inversiones financieras.
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CAPITULOIV.

ORGANISMOS DE DIRECCION.

Art. 11. El gobierno y administracion de la entidad serén gercidos por los siguientes
Organos:
a) Asamblea General y

b) Directorio.

Art. 12. La asamblea general es la méxima autoridad de la entidad. Sus decisiones son
obligatorias para todos los miembros y Organos, presentes y ausentes. Se constituira con
la asistencia de més de la mitad de sus organizaciones miembros, en primera
convocatoria; y, en segunda, por lo menos con e 35% de las organizaciones miembros,

siempre que & particular conste en la convocatoria.

Art. 13. Las asambleas generales serén ordinarias y se redizardn en e primer trimestre
de cada afio, en € dia, horay lugar que se sefide en € reglamento. Podra convocarse a
asambleas generales extraordinarias, en cualquier tiempo, para tratar los asuntos
especificos de la convocatoria, a peticion del/a Presidente, de méas de la mitad de los
integrantes del Directorio, o por € 30% por ciento de los delegados/as de las

organizaciones socias.

Art. 14. Las resoluciones se tomaran por mayoria de logas delegados/as de las
organizaciones presentes en una sesion. Cada del egado tendra derecho a un voto. En caso
de empate, @ presidente tendrd voto dirimente, siempre que no hubiese votado
anteriormente al producirse el empate. Las resoluciones pueden ser revisadas por una sola
vez y a peticion de la tercera parte de los del egados/as que lo aprobaron; hasta tanto, se

aplicarady gjecutaralo yaresuelto en la asamblea general.
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Art. 15. Son atribuciones, deberes y facultades de |la asamblea general.

a) Conocer, negar o aprobar |os proyectos de reglamentos, de reformas del estatuto y todo
cambio de la legalidad y vigencia de la personalidad juridica de la RED DE TURISMO
COMUNITARIO PASTOCALLE;

b) Elegir, o remover con causa justa, alog/las integrantes de |os organismos directivos;

c) Autorizar la suscripcion de contratos y pagos que sobrepasen el monto facultado ala
administracion;

d) Aprobar el Plan de trabajo, de produccion y comercializacion, y orientar la politica de
accion de laentidad.

€) Contratar y fijar las remuneraciones que percibiran los/las miembros que laboran en la
entidad, con excepcidn de aquellog/as que esta autorizada a contratar 1a administracion.

f) Aprobar la asociacion o fusién con otras entidades afines, o laafiliacion y desafiliacion
aorganismos de integracion.

0) Resolver sobre ladisolucion lega delaentidad; y

h) Tomar todas las decisiones que fueren necesarias e impartir las disposiciones que
juzgare convenientes, para e cumplimiento de su objetivo social, € funcionamiento y la
buena marcha de |a entidad.

DIRECTORIO

Art. 16. El directorio estaintegrado por:

a) Presidencia.

b) Vicepresidencia.

c) Secretaria de Comunicacion.

d) Secretaria de Finanzas; vy,

€) Las secretarias que se consideren convenientes a juicio de la asamblea general, previos
andlisis técnicos, que seran normados por reglamentos.

Art. 17. Paraser miembro del Directorio se requiere:
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a) Ser socio/a activo, por o menos con un afio de &filiacion, de una organizacion socia de
laRED DE TURISMO COMUNITARIO PASTOCALLE.
b) Estar al diaen el pago delas cuotas y més obligaciones con laRed, y

¢) No haber incurrido en faltas o procedimientos desleales alos intereses de la Red.

Art. 18.- Los/as integrantes del directorio duraran dos afios en sus funciones y podran ser
reelegidos/as por igua periodo, a juicio de la asamblea. S un miembro del Directorio
entra en acefalia, podra ser reemplazado temporalmente por otro socio/a, designado por
el directorio en pleno, hasta que se nombre  titular en lainmediata asamblea general que

se relina para cual quier asunto.

Art. 19. El directorio se reunira ordinariamente alterando con |las sesiones de la asamblea
general, en la hora, fecha, y lugar que sefide e reglamento; y, extraordinariamente

cuando convoque € Presidente/a o o solicitaren el 40% de sus integrantes.

Art. 20. Log/as miembros del directorio tendrén voz y voto en las sesiones de la entidad,

excepto cuando se trate de asuntos que tengan interés directo, persona o familiar.

Art. 21. Son funciones del directorio:

a) Elaborar e programa anua de actividades y el presupuesto en concordancia con los
objetivos de la organizacion, para ponerlo a consideracion del Consgjo Ampliado;

b) Ejecutar |as resoluciones de la asamblea general y el Consgjo Ampliado;

c) Elaborar el temario de todas las sesiones de la Corporacion;

d) Velar por e cumplimiento del estatuto y reglamentos vigentes;

€) Expedir los instructivos que fueren necesarios, hasta su conocimiento y aprobacion por
la asamblea general.

f) Presentar a consideracion de la asamblea general o del Consgjo Ampliado, los
proyectos de reformas estatutarias y del reglamento interno, para su aprobacion; vy,

0) Las demés que sefialen € estatuto y los reglamentos.
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FUNCIONESDE LOSINTEGRANTESDEL DIRECTORIO

PRESIDENCIA.

Art. 22. El presidente es €l representante legal, judicial y extrgjudicial de la Red, que sera
elegido por la asamblea genera de entre sus miembros, durara dos afios en sus funciones
y podra ser reelegido por un periodo igua. Son sus funciones:

a) Convocar y presidir todas las sesiones y actos oficiales y publicos de la Entidad,;

b) Fiscalizar que € trabajo de los socios/as, funcionarios/as y empleados/as de la entidad,
se lleven de conformidad con las disposiciones estatutarias, reglamentarias y resoluciones
de los organismos directivos;

¢) Suscribir la correspondenciaoficidl;

d) Imponer las multas y sanciones que contemple el reglamento interno;

€) Proponer las modificaciones a presente estatuto y los reglamentos;

f) Informar, a final de su periodo, de la gestion y marcha de la RED DE TURISMO
COMUNITARIO DE PASTOCALLE.

g) Las demas que le otorgue la asamblea general, e Consgo Ampliado, € directorio o se

establezcan en el reglamento.

VICEPRESIDENCIA
Art. 23. Son funciones del Vicepresidente reemplazar a Presidente/a, en ausencia
temporal o definitiva, con todas sus atribuciones. En reglamento interno podra
designarse nuevas funciones.

SECRETARIA DE COMUNICACION

Art. 24. El/la Secretario/a de comunicacién tendra | as siguientes funciones:
a) Actuar como tal en todas | as sesiones de la entidad;
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b) Llevar a dialas actas de las sesiones y legalizarlas con su firmay ladel Presidente/a.
c) Asistir a Presidente/a para € cumplimiento de las normas y  procedimientos
estatutarios y reglamentarios.

d) Realizar el seguimiento de las resoluciones en todas las reuniones, e informar de su
grado de cumplimiento.

€) Mantener a dialalistade organizaciones sociasy de sus delegados/as.

f) Responsabilizarse del cuidado y manegjo del archivo institucional; y,

0) Las demés propias de sus funciones.

SECRETARIA DE FINANZAS.

Art. 25. El/la Secretario de Finanzas, para gercer e cargo, deberd cumplir los requisitos
previos que seran determinados por reglamento, obligatoriamente. Son sus atribuciones y

facultades:

a) Llevar la contabilidad de la RED DE TURISMO COMUNITARIO PASTOCALLE y
responder por todos los bienes y va ores que estén a su cargo.

b) Informar de sus gestiones al/a Presidente, a la asamblea generd o a Consgo
Ampliado, sobre el estado econdémico y actividades productivas de la entidad, cuando sea
requerido/a;

c) Elaborar los informes y preparar los documentos que se requieran en la entidad,
principal mente respecto al movimiento econdmico y patrimonial de la entidad;

d) Mantener a dia la lista de organizaciones socias y de sus aportaciones econdémicas y
otras obligaciones,

€) Las demas propias de sus funciones y las que le asigne €l presente estatuto, los
reglamentos, las disposiciones de la asamblea general, del Consgo Ampliado y del
directorio.
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CAPITULOV

REGIMEN DISCIPLINARIO

Art. 26. En caso de infraccién o incumplimiento del presente estatuto, de los
reglamentos, de las disposiciones de la asamblea general, del Consgjo Ampliado, del
directorio o de las Comisiones, se podran aplicar las siguientes sanciones a los/las
miembros de |a entidad:

a) Amonestacion verbal o escrita.

b) Multa pecuniaria;

¢) Suspension tempora de beneficios; y,

d) Exclusion.

Art. 27. En reglamento interno se regularan los casos, formas y procedimiento para la
aplicacion de este Capitulo, y de todo conflicto interno que se presente. En cualquier
caso, N0 se podra recurrir alaviajudicia si no existe un pronunciamiento definitivo de
los 6rganos administrativos de laRED DE TURISMO COMUNITARIO PASTOCALLE.

Se buscard, por todos los medios, que los conflictos se resuelvan por la via de la

mediacion.



333

CAPITULO VI

DISOLUCION Y LIQUIDACION.

Art. 28. Son causas de disolucién de la Entidad:

a) Por decision escrita de la asamblea general tomada por mayoria extraordinaria (3/4)
realizada en dos sesiones de distintos dias,

b) Por quiebra declarada judicialmente;

¢) Por no cumplir con susfines; y,

d) Por causas sefidadas en laley.

Art. 29. Ejecutoriada la resolucion de disolucion, la dltima asamblea general designara
una Comisién de Liquidacion, presidida por el/a Secretario/a de Finanzas y € uUltimo/a

Presidente/a, quienes procederédn a inventario y balances deley.

Art. 30. El haber resultante de laliquidacion se distribuira en e siguiente orden:

a) Pago de indemnizaciones a los trabajadores/as con vincul os contractual es de trabajo;

b) Pago de deudas a terceras personas, naturales o juridicas,

c) Distribucion del remanente entre sus organizaciones socias, de acuerdo a factor

variable de distribucion que haya resuelto la Ultima asamblea general.
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CAPITULO FINAL

DISPOSICIONES GENERALES.

Art. 31. LaREDE DE TURISMO COMUNITARIO PASTOCALLE se fundamenta en el
gjercicio permanente del derecho de participacion de todos y cada uno de sus miembros
en la gestion administrativay productiva de laentidad; en consecuencia, 10s miembros se
obligan a aportar con su trabajo y sus recursos para cumplir las funciones que le confie la
entidad.

Art. 32. La REDE DE TURISMO COMUNITARIO PASTOCALLE podra constituir
Unidades Técnicas de Produccion, para cumplir 1o dispuesto en € articulo 3 del presente
estatuto, regentados por las Secretarias correspondientes, organismos que mantendran
autonomia relativa para € cumplimiento de sus funciones. El particular se normara
mediante reglamento especial.

DISPOSIONES TRANSITORIAS

PRIMERA: Los/as miembros del directorio seguiran en funciones hasta ser legalmente
reemplazados/as, alin si culmina el periodo para el cual fueron electos/as.

SEGUNDA: Unavez aprobado €l presente estatuto la directiva presentara a la asamblea
general, en e plazo de noventa dias, € o los proyectos de reglamentos que consideren
necesarios parala buena marcha de la entidad.

TERCERA: El presente estatuto entrara en vigencia desde la fecha de su aprobacién por

la autoridad competente.
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d. Reglamento deLaRed De Turismo Comunitario San Juan de Pastocalle

1. Reglamento par a empleados

La Red de Turismo San Juan de Pastocalle tiene como meta ofrecer un servicio de
calidad en un ambiente distinguido, acogedor, utilizando productos sel eccionados que nos

permitan en un futuro crecer, fundamentandonos en la confianza de los consumidores.

1.- Los guias deben presentarse 20 minutos antes para organizar y coordinar con €l resto
de comparieros | as actividades que se realizaran en €l tour.

2.- Dentro del area de restaurante, €l salonero debera llevar su uniforme limpio para
poder atender alos turistas.

3.- El personal de cocina, restaurante y cafeteria debera degjar completamente limpio el
local antes del cierre

4.- Laadquisicion de los productos para la elaboracion de los platos se realizara unavez a
lasemanay estara acargo del cocinero.

5.- Cada érea se hara cargo de los bienes existentes en ella y de mantenernos en buen
estado

7.- El personal de cocina debera utilizar mandil y gorro

8.- Seimpondra una multa de $2.00 por atraso y $ 20.00 en caso de incumplir 0 asistir en

mal estado cuando se requiera del servicio tanto de guias, saloneros, cocina
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2. Reglamento para los socios

Capitulo||
DE LOS SOCIOS
Art. 1.- A los socios deberan realizar aportaciones econdémicas iguales.
Art. 2.- Los socios deberdn asistir obligadamente a las citaciones que se llevaran a cabo

cada tres meses para evaluar e desarrollo de la Red de Turismo Comunitario San Juan de
Pastocalle

Art. 3.- Se estimara una espera de 10 minutos después de la hora sefida para iniciar la

reunion, empezando la misma con |0s socios presentes.

Art. 4.- A los socios que llegasen a inasistir a la reunion convocada se impondran una
multa que serd impuesta a beneficio de la Red de Turismo Comunitario San Juan de
Pastocalle.

Art. 5.- En caso de separacion de uno de los socios, € puesto no es negociable y sus

acciones serén vendidas alos mismos socios en partesiguales.
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Capitulo 11

DEL ADMINISTRADOR

Art. 6.- En cada reunion se mangjara un detalle de todos los ingresos y egresos que la

empresa llevard, éstos seran entregados a cada socio por parte del administrador para que

sea estudi ado minuciosamente.

Capitulo 111

DE LA DISOLUCION

Art. 7- En caso de disolucion la Red de Turismo Comunitario o tratara con la Asamblea

y e consgo directivo y se negociarala disolucion de lacomunidad o 1a persona.
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F. ESTRATEGIAS DE DIFUSION Y COMERCIALIZACION PARA EL
PRODUCTO TURISTICO COMUNITARIO.

1. Anélisisdelos canales de distribuciéon y comer cializacion

Al momento de buscar los canales de distribucion y comerciaizacion se ha considerado que a
pertenecer ala FEPTCE, es una ventgja para €l producto, porgque responde a las necesidades que

|as comunidades tienen.

La estrategia estransformar esa necesidad en un objetivo, para:

- Ser parte de la oferta turistica de la Provincia de Cotopaxi
- Posicionar € producto en el mercado turistico nacional e internacional

- Fortalecerlo con otros proyectos similares 0 complementarios

Si bien € presente estudio no es explicito en este aspecto, la parroquia San Juan de Pastocalle
debera desarrollar un plan de Plan de Marketing Turistico exclusivo para € proyecto, siempre y

cuando respete los limites que posee este fragil recurso turistico, en su aspecto natural y cultural.

Para la promocién y comercializacion del producto, se disefio una pagina Web que muestra en
orden |6gico las bondades naturales y culturales que posee la parroquia San Juan de Pastocdle, €
acceso al sitio, informacién suficiente para que € cliente se comunique con € proyecto, costos de
los servicios, las épocas adecuadas de las visitas, paguetes ofertados, atractivos visitados y costos

de los mismos.

Se disefiaron ademas un afiche promocional, un triptico informativo y pésters de souvenir que
serén entregados durante las visitas de |os turistas, |os mismos que podran ser utilizados mientras

se desarrolla el plan de marketing turistico, que puede basarse en este estudio de mercado.
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El cana eegido parala comercializacion es la venta directa, es decir que la Corporacion se hara
cargo de promocionar y operar su producto, hasta iniciar se puede establecer una conexién con
una operadora de turismo (Puruha Razurku) que entiende de la dinamica comunitaria.

2. Andlisis de Comunicacion.

Se detalla a continuacion las acciones que debera tomarse para que e proyecto y los
servicios que esta oferta puedan ser conocidos por € segmento que se definié como

demanda objetiva

a. Publicidad.

La empresa debera seleccionar 1os medios de comunicacion més adecuados para que se
difundan los servicios que e proyecto oferte. Se debera utilizar mensgjes, simbolos,
lemas y logotipos, que vayan afines a la linea: “ Red de Turismo Comunitario en la
parroquia San Juan de Pastocalle’ y a la marca: “lllinizas’. Esto ayudara a dar la
imagen del producto. Mientras no se tenga el personal capacitado en las distintas areas
del proyecto, la infraestructura basica y los servicios necesarios no se podran emitir la
campafia publicitaria.

La estructuracion de la campafia publicitaria debera estar bgjo la responsabilidad de las
organizaciones que se integren a la actividad turistica dentro de la comunidad, para que
se dé a conocer exactamente: qué se tiene para ofertar a futuro visitante. Ademas se

debera prever € presupuesto asi como e impacto que causara la campahia.

Se recomienda también que la pagina Web del proyecto se incluya dentro de la pagina de
la FEPTCE, para que el apoyo de una organizacion a nivel naciona sea una fortaleza.
Accion gue responde a que los proyectos de turismo alternativo con gestion comunitaria
de lasregiones del pais, se complementen entre si.
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Es recomendable que & material promocional, especialmente & impreso, sea financiado
por organismos como €l Ministerio de Turismo, Ministerio de Ambiente, Fundacién
Natura, entre otros, con el fin de que la actividad que realice e proyecto tenga respaldo y
buena comunicacién en estos organismos. No se debe descartar la inversion de

organismos i nternacional es que se dediquen al cuidado de la naturaleza

b. Relaciones publicas.

El proyecto debera recopilar datos de sus visitantes para que de esta forma se pueda
mantener contacto con las personas e instituciones que lo visiten para futuras ofertas o

productos nuevos que puedan surgir.

Un libro “Registro de Visitantes’ servira para este efecto, para lo que se deberé enlistar
los siguientes datos: NUumero, nombre completo, institucion en la que trabaja, mail/
correo postal, teléfono/ celular, observaciones. Estos datos deberan ser ingresados
dejando a consideracion la creacion de una red de informacion entre el apoyo y sus

visitantes (clientes).

Las relaciones gque se logre entablar con los medios de comunicacion nacional, debera
canalizarse hacia aguell os programas que trabajen en lalinea de promocién, investigacion
e informacién de lugares del pais, como por g emplo:

- Televisién: Dia a Dia (Teleamazonas), Ecos (Teleamazonas), La Television (Ecuavisa),
Facetas (Telerama), Ecuador Maravilloso (RTU), Nomadas (Ecuavisa Internaciona), etc.
- Prensa: secciones especiales de los periodicos més comerciaizados como El Comercio,
El Universo, El Expreso, Los Andes, etc.

- Radio: programas especiaes de fin de semana.

- Portales de Internet: temas que ayuden a posicionar €l proyecto en el mercado.
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El fin no es generar informacion sdlo para ventas, sino, informacién que apoye a la
investigacion sobre € tema “ Turismo alternativo con gestion comunitaria” en el
Ecuador. Asi como en temas propios del pais relacionados a las Ciencias Naturaes y
Sociales. Ademés para mantener buenas relaciones publicas ayudarén los contactos que
se logren hacer cuando representantes del proyecto salgan a exponer su experiencia, a
vender directamente los servicios del proyecto o a capacitarse en eventos locales,

nacionales e internacionales.

c. Promociones.

Esta accion ayuda a impulsar las ventas del producto y sus servicios por medio de
incentivos a los visitantes, que generalmente vigian en grupos. Los incentivos deben
procurar ser originales de tal forma que atraigan a los visitantes y que se difunda de la
mejor manera la existencia del proyecto, se debera considerar las promocione segun a
quiénes sedirijan:

- Visitantes directos: servicios o productos adicionales imprevistos (factor sorpresa pero
tarifado en e paguete), membresias, tarifas especiaes por grupo, paguetes todo incluido,
tarifas por temporada

- Proyectos u Operadoras que trabajen con este proyecto: porcentaje de descuentos,
gratuidades por nimero de visitantes, tarifas por temporada

- Subvenciones. En caso de que por razones econdémicas algin estudiante no pueda
asistir a la visita e maestro del grupo debera tomar en consideracion la capacidad
solidariadel grupo y en casos muy especiales el proyecto, previo acuerdo con e docente,
considerara la posibilidad de ofrecer un descuento o exonerar en pagos a este/os

estudiantes.
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d. Merchandising.

Esta accion complementa las anteriores, una vez que se implemente e proyecto
entendiéndose que lainfraestructura turistica y los servicios funcionan adecuadamente se
debe planificar anualmente un cronograma de actividades netamente de “promocién”,
gue contemplaria la asistencia de eventos locales, regionales, nacionaes e
internacionales, sobre turismo y temas relacionados a proyecto. Asistir a eventos que
ayude a que diversas organizaciones se interesen por invertir en algun &rea que €

proyecto considere pertinente reforzarlo.

Para €l asunto de ventas del proyecto se deberd asignar a los responsables, se considera
necesaria la creacion de un Centro Turistico Comunitario y su area de mercadeo, afin de
gue proyecto no decaiga por fata de gestion de quienes mangen €l proyecto sino que se

fortalezca.

La relacion del proyecto con organizaciones como : CORDTUCH (Corporacion de
Turismo Comunitario de Chimborazo), FEPTCE (Federacion Plurinaciona de Turismo
Comunitario del Ecuador), Ministerio de Turismo, Ministerio de Ambiente,
Municipalidad de Latacunga, Consejo Provincia de Cotopaxi, Parque Nacional Cotopaxi,
Area de Recreacion El Boliche y otros ayudaré para que desde estas instancias se genere
una corriente de informacién especializada en turismo comunitario y en zonas de
amortiguamiento de éreas protegidas con actividad ecoturistica. El expendio mismo de la

informacion por medio de impresos, paginas Web, articulos, etc. ayudaran al proyecto.

En e presente estudio se realizaron disefios que se pueden considerar como alternativa de
publicidad.

- Folleteria referente a: Proyecto de Turismo Comunitario “ San Juan de Pastocalle” y su
historia.
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e. Analisis M ercadotécnico (Area Comercial)

La Red de Turismo comunitario Pastocalle dentro de los canales de distribucion se
posiciona en la clase productor consumidor final, ya que, es e productor de lo que se
vendera en la misma y se transformaran las materias primas para obtener los productos

gue serén entregados a consumidor final.

1). ESTRATEGIASDE PROMOCION Y PUBLICIDAD.

a). Medio publicitario parala empresa

La Red de Turismo Comunitario Pastocalle ofertara sus productos en: Una Pagina Web

cuya direccién es www.turismopastocalle.com, la misma que constara con paginas en

ingles y espariol, plegables de ocho caras ofertando los productos que ofrece Pastocalle,
en espafiol e ingles, una valla publicitaria que se debera colocar con medidas de (6
metros de largo por 4 de ancho), € disefio de una hoja tipo, en la que se enviara
informacion de los servicios que oferten tanto a agencias de viges como operadoras y
todo aguel que solicite informacion, esta hoja sera utilizada como carta de presentacion e
identificacion, afiches de (42cm de largo por 30 de ancho), que serviran para ser
repartidos en agencias de viajes, operadoras, hoteles, restaurantes, paraderos turisticos,
postales con fotos de la parroquia y sus arededores que seran entregados a todos los

turistas que visiten Pastocalle en sefia de recuerdo y agradecimiento.

b). Pagina Web.

El disefio de la pagina Web, de la Red de Turismo Comunitario Pastocalle consta del
logotipo principal, hojas en espafiol e ingles acompafiado de un atardecer y los Illinizas.

La direccion de la pagina Web que se ha establecido serd www.turismopastocalle.com.

Su disefio tubo un costo de 300.00 USD, y para su activacion con opcion a un afio y
dominio de la Pagina 400.00 USD.


www.turismopastocalle.com
www.turismopastocalle.com

TURIS MO COMUNITARIO

caxperiencia para cordar...

VIVE

Foto No. 23 “Pagina Web

c). Logotipo delaRed de Turismo Comunitario

El Logotipo que representara a la Red de Turismo Comunitario San Juan de Pastocalle,
posee los siguientes elementos la mujer que representa a la cultura de la zona, junto alos
nevados los Illinizas por encontrarse dentro de su sector y encontrarse dentro de los
paquetes que se promocionaran, dentro de la tipografia creada se puede apreciar € tronco
de un arbol que simboliza al bosque de polilepis que € sector posee con combina con €l
entorno natural, ademas esta tipografia fue escogida por denotar libertad, constituida a su
vez por formas curvas, elementos ligados a la libertad que posee |la Pachamama, €l

caracter tipogréfico fue escogido por su caracter comunicacional, por ser claro y legible.
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LOGOTIPO

Foto No. 24 “Logotipo”

d). Valla Publicitaria

La vala publicitaria debera ser colocada a ingreso de la Parroquia San Juan de
Pastocalle, con esto se intenta inyectar a turista la curiosidad por conocer € lugar y

ocupar de sus servicios. Estavalla deberd poseer medidas de (6 metros de largo por 4 de

ancho) y el tubo debera tener minimo 10 metros de largo, el costo de construccion de este tipo

de valla esta sobre los 8.000 USD. Dentro de este costo se considera ya su colocacion.
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ELEMENTOS COMUNICACIONALES

6m LAGO x 4 M ANCHO

TURISMO COMUNITARIO

www.turismopastocalle.com

APRENDE

[ —

Foto No. 25 “Valla Publicitaria

€). Plegables

Los plegables que se han disefiado tienen el objetivo de informar tanto a turista nacional
e internacional de los servicios que prestara dentro de un futuro cercano la parroquia San
Juan de Pastocalle, ademés estos deberan ser distribuidos en oficinas de informacion
turisticas que se encuentran ubicadas en las diferentes ciudades, agencias de viajes,

operadoras, hoteles, etc. € plegable que se ha disefiado posee 8 caras en la que contiene
toda lainformacion de Pastocalle como:

- Quienes somos

- Nuestro Trabgo

- NuestraMeta

- Nuestro grupo de trabajo

- Y todoslos servicios que ofrece.
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Se recomienda la impresion de 10.000 plegables que posee un costo 300. USD que se

estima consumirlos en un afio.

524 NUESTRA META
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f). Hoja tipo

La hoja tipo poseera las siguientes medidas (29.7 x 21), que servir4 para enviar
informacion atodo aguel que lo solicite. Se recomiendaimprimir 10.000 unidades con un
costo de 80.00 USD.

TURISMO COMUNITARIO

ELEMENTOS COMUNICACIONALES

Foto No. 29 “Hoja Tipo”

0). Postales

Las postales han sido disefiados con el objetivo de entregar un presente a todos los
turistas que visiten la parroquia San Juan de Pastocalle. Sus medidas son (21 cm. X
15cm). Se recomiendaimprimir 10.000 postales y su costo es de 200.00 USD.
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ELEMENTOS COMUNICACIONALES SLEMENVTEOS COMUINICEACIONALES

TURISMO COMUNITARIO
www.turismopastocalle.com

grcs%it

U caperiencia para corfdar...

Foto No. 30 “ Postales’ Foto No. 31 “ Postales’

h). Afiche

El afiche (42cm de largo por 30 de ancho), se ha disefiado para ser repartido en agencias de
viajes, operadoras, hoteles, restaurantes, paraderos turisticos. Se recomienda imprimir 5000
afiches, su costo es de 300.00 USD

ELEMENTOS COMUNICACIONALES

OMUNITARIO

Foto No. 32 “ Afiche’
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i). Tarjeta

El propdsito principal de haber disefiado |a tarjeta es para entregar a turista en sefial de
agradecimiento por su visitaalavez en sefia de recuerdo por parte de la Red de Turismo
San Juan de Pastocalle. Las medidas son de (5.5 ato cm. y ancho 85 cm.). Se
recomienda imprimir 10.000 unidades y su costo es de 300.00 USD.

ELEMENTOS COMUNICACIONALES

FotoNo. 33" Tarjeta”

j). Color deidentificacion dela empresa

La utilizacion de este tipo de colores se encuentran ligados a la cromatica naturd,
anunciandolos con colores de la tierra, pues a tratarse de una empresa que trabajara con
elementos de interaccion con la naturaleza, dichos colores distinguen su enfoque con la
naturaleza, los fondos empleados en aplicaciones son colores tomados de diferentes
escenarios o paisgjes de la naturaleza ademas de las fotografias adquiridas de los
diferentes sitios que se recorrieron en San Juan de Pastocalle.
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k). Slogan Red de Turismo Comunitario San Juan de Pastocalle

La Red de Turismo Comunitario San Juan de Pastocalle se identifica con € siguiente

slogan.

“UNA EXPERIENCIA PARA CONTAR”

Al decir una experiencia para contar, se refiere a éxito en la experiencia vivida por cada
visitante, todos |os momentosy sitios visitados provocaran en € turista un recuerdo lleno
de experiencias maravillosas que a momento de contar su vivencia expresara su
satisfaccion y junto con el su deseo de regresar por una nueva aventura, junto con la Red
de Turismo San Juan de Pastocalle.
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G. ANALISIS FINANCIERO DEL PRODUCTO TURISTICO SAN JUAN DE
PASTOCALLE

1. Costosy gastosdel area comercial
a. Activosfijosdel area comercial

Las inversiones en activos fijos para el area comercial, se presentan en los siguientes cuadros:

Para equipar el area de la oficina se necesitara:

A.ACTIVO FIJO, DIFERIDO Y CAPITAL DE TRABAJO DE LA EMPRESA

CUADRO No. 108 RESUMEN DE INVERSIONES

NOMBRE DEL CTC: RED DE TURISMO COMUNITARIO PASTOCALLE
RESUMEN DE INVERSIONES

ACTIVOS FIJOS VALOR TOTAL R. PROPIOS CREDITO
Construcciones $ 79,195.20 $  39,597.60 $  39,597.60
Equipo de computo $ 780.00 $ 780.00
Equipos de oficina $ 1,025.00 $ 1,025.00
Equipo de camping $ 1,810.00 $ 1,810.00
Acometidas de teléfono $  200.00 $ 200.00
Menaje de restaurante $ 2,022.00 $ 2,022.00
Menaje de cocina $ 3,658.80 $ 3,658.80
Menaje de habitaciones $ 13,428.00 $  13,428.00

SUBTOTAL 1 $102,119.00 $ 62,521.40 $ 39,597.60
ACTIVOS NOMINALES / DIFERIDOS VALOR TOTAL R. PROPIOS CREDITO
Gastos de constitucion
Conformacién juridica de la organizacion $ 100.00 $ 100.00
Autorizaciones notariales $ 300.00 $ 300.00
Subtotal gastos de constitucién $  400.00 $ 400.00
Gastos de patentes y licencias:
Registro ante el MINTUR $ 80.00 $ 80.00
Licencia de funcionamiento $ 80.00 $ 80.00
RUC
Subtotal gastos de patentes y licencias $ 160.00 $ 160.00

Gastos de puesta en marcha:
Disefio de Publicidad/Promocién $ 950.00 $ 950.00




Subtotal gastos de puesta en marcha $ 950.00 $ 950.00
Gastos de capacitacion:
Programa de capacitacion para todo el
personal $ 5,460.00 $ 5,460.00
Subtotal gastos de capacitacion $ 5,460.00 $ 5,460.00
Gastos de publicidad y
comercializacion
Tripticos / plegable $  300.00 $ 300.00
Costo de dominio de la Pagina Web. $ 400.00 $ 400.00
Hoja tipo $ 80.00 $ 80.00
Postales $ 200.00 $ 200.00
Afiche $ 300.00 $ 300.00
Tarjeta $ 300.00 $ 300.00
Valla Publicitaria $ 8,000.00 $ 8,000.00
Subtotal gastos de publicidad $ 9,580.00 $ 9,580.00
Imprevistos
Subtotal imprevistos
TOTAL $ 16,550.00 $ 16,550.00

CAPITAL DE TRABAJO TOTAL R. PROPIOS CREDITO
Aporte socio $ 3,000.00 $  3,000.00

SUBTOTAL 3 $ 3,000.00 $3,000.00

TOTAL INVERSIONES $ 121,669.00 $82,071.40 $39,597.60

Realizado Por: MayraMartinez |. Marielisa Ponce R

353

Para la creacion de la Red de Turismo Comunitario San Juan de Pastocalle se debera
invertir en activos fijos la cantidad de 102,1190.00 USD; en activos nominales / diferidos
16.550 USD; en capital de trabajo 3000 USD, con un total de 121.669
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CUADRO No. 109 CUADRO RESUMEN DE LOS RECURSOS PROPIOS

TOTAL RECURSOS PROPIOS
Construcciones 39,597.60
Equipo de computo 780.00
Equipos de oficina 1,025.00
Equipo de camping 1,810.00
Acometidas de teléfono 200.00
Menaje de restaurante 2,022.00
Menaje de cocina 3,658.80
Menaje de habitaciones 13,428.00
Subtotal gastos de constitucion 400.00
Subtotal gastos de patentes y licencias 160.00
Subtotal gastos de puesta en marcha 950.00
Subtotal gastos de capacitacion 5460.00
Subtotal gastos de publicidad 9580.00
Imprevistos 0.00
Capital de trabajo 3000.00
TOTAL CREDITO
Presupuesto requerido 39597.60

Redlizado Por: Mayra Martinez |. Maridisa Ponce R

En & cuadro No. 109 se detalla € resumen de inversiones junto con el presupuesto que
tendra que adquirir CTC.

CUADRO No. 110 TABLA DE AMORTIZAR PARA CINCO ANOS

P: Monto del préstamo

otorgado 39,597.60
n = periodos del crédito 5.00
i = interés anual 0.15

En latabla No. 110 se detala e vaor de préstamo a adquirir en una entidad financiera
de 39,567.60.



Valores requeridos
Valor a: 0.30170358
Valor b: 1.01
Valor c: 0.30
R= 11,812.58
PERIODO SALDO INTERESES | AMORTIZACION CUOTA
DEUDOR FIJA
1 39598 5940 5873 11813
2 33725 5059 6754 11813
3 26971 4046 7767 11813
4 19204 2881 8932 11813
5 10272 1541 10272 11813
TOTAL 0 19465 39598 59063

Realizado Por: Mayra Martinez |. Marielisa Ponce R
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Como se puede apreciar en el cuadro 110 se debe adquirir una deuda de 39,598.00 USD
para dar paso ala construccion de las cabafias, en un periodo de cinco afios, con cuotas

fijas acancelar de 11,813.00 USD.

B. INFORME DE BENEFICIOSY COSTOS

CUADRO No. 111 FLUJO DE CAJA

NOMBRE DEL PROYECTO: RED DE TURISMO
COMUNITARIO PASTOCALLE

INFORMACION SOBRE INGRESOS/BENEFICIOS

VOLUMEN

ESTIMADO

DE VENTAS Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afi0 5
Producto O1: | & 1488453 | § 14.884.53 | $ 14,88453 | $ 14.88453 | $  14,884.53
Producto02 | & 548329 | § 248329 | $ 248329 | $ 248329 | $ 2,483.29
Producto03 | & 1710720 | $ 1710720 | $ 1710720 | ¢ 1710720 | $  17,107.20
Producto 04 | «  2o50463 | $§ 2250463 | $ 2250463 | $ 2250463 | $  22504.63
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INGRESOS /
BENEFICIOS | $
TOTALES 56,979.65 $ 56,979.65 $ 56,979.65 | $ 56,979.65 $ 56,979.65

Realizado Por: MayraMartinez |. Marielisa Ponce R

En latabla No. 111 se detala el volumen de ventas para |los préximos cinco afios de los
cuatro paquetes que se han estructurado, obteniendo por cada afio un ingreso de $
56.979,65 USD.

CUADRO No. 112 INFORMACION SOBRE EGRESOS

INFORMACION SOBRE

EGRESOS

COSTOS Ao 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5
Costos fijos 11,100.10 | 11,100.10 | 11,100.10 | 11,100.10 11,100.10
Costos variable 5,434.56 5,434.56 5,434.56 5,434.56 5,434.56
Crédito 11,812.58 | 11,812.58 | 11,812.58 | 11,812.58 11,812.58
Depreciacion construcciones 1,319.92 1,319.92 1,319.92 1,319.92 1,319.92
Depreciacién Equipo de computo 260.00 260.00 260.00 260.00 260.00
Depreciacion Equipos de oficina 205.00 205.00 205.00 205.00 205.00
Depreciacion Acometidas de

teléfono 40.00 40.00 40.00 40.00 40.00
Depreciacion Menaje de

restaurante 404.40 404.40 404.40 404.40 404.40
Depreciacion Menaje de cocina 2,685.60 2,685.60 2,685.60 2,685.60 2,685.60
Depreciacion Menaje de

habitaciones 1,219.60 1,219.60 1,219.60 1,219.60 1,219.60
COSTOS TOTALES 34,481.76 | 34,481.76 | 34,481.76 | 34,481.76 34,481.76
INVERSION INICIAL Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afo 4 Afio 5
Construcciones 39,597.60

Equipo de computo 780.00

Equipos de oficina 1,025.00

Equipo de camping 1,810.00

Acometidas de teléfono 200.00

Menaje de restaurante 2,022.00

Menaje de habitaciones 13,428.00

Menaje de cocina
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3,658.80
Subtotal gastos de constitucion 400.00
Subtotal gastos de patentes y
licencias 160.00
Subtotal gastos de puesta en
marcha 950.00
Subtotal gastos de capacitacion 5,460.00
Subtotal gastos de publicidad 9,580.00
Imprevistos -
Capital de trabajo 3,000.00
INVERSION INIICAL TOTAL 82,071.40 - - -

Realizado Por: MayraMartinez |. Marielisa Ponce R

Como se detalla en e cuadro No. 112 tanto los costos como las depreciaciones llegan a

obtener un monto de $ 34.481,76 USD por cada afio de trabajo de la organizacion, y un una

inversion inicial de $ 82.071,40 USD.

CUADRO No. 113 ANALISISFINANCIERO DE LIQUIDEZ

ANALISIS FINANCIERO DE
LIQUIDEZ

Afo 1

Afio 2

ARo 3

Afio 4

ARo0 5

FLUJO DE CAJA NETO

(59,573.51)

22,497.89

22,497.89

22,497.89

22,497.89

Realizado Por: Mayra Martinez |. Marielisa Ponce R

En el cuadro No. 113 se puede apreciar que en € primer afio la Red de Turismo Comunitario

San Juan de Pastocalle, no recupera el valor de la inversion con $ 59,573.51 USD de saldo en

contra, para el afio 2 se recupera la inversion y empieza haber beneficios de $ 22,497,89 USD.



CUADRO No. 114 ANALISISFINANCIERO DE RENTABILIDAD

ANALISIS FINANCIERO DE
RENTABILIDAD

TASA INTERNA DE RETORNO (TIR)

19%

VALOR ACTUAL NETO (VAN)

S/30,424.04

RELACION BENEFICIO COSTO (B/C)

1.7

Resalizado Por: Mayra Martinez |. Marielisa Ponce R
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En e cuadro No. 114 se puede observar la tasa interna de retorno (TIR) con un valor del
19%, y d valor actual neto (VAN) de $ 30,424.04 USD con este resultado se llegaala

conclusion que es un proyecto rentable, con una relacién beneficio costo de 1.7 es decir

gue por cada ddlar de inversion se obtiene 0,70 centavos de utilidad.

CUADRO No. 115 CUADRO DE DEPRECIACIONES

DEPRECIACIONES
Tiempo
. de vida
Tipo atil
(afios)
Edificios e instalaciones 30

Equipo de computo

3

Equipos de oficina

Acometidas de teléfono

Menaje de restaurante

Menaje de cocina

5

Menaje de habitaciones

3

Redlizado Por: Mayra Martinez |. Maridisa Ponce R

En e cuadro No. 115 se puede observar e tiempo de vida Util de cada uno de los

elementos que se adquiriran en la organizacion.
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C.VOLUMEN DE VENTASPROYECTADO

CUADRO No. 116 PLAN DE VENTAS
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PLAN DE VENTAS

DETALLE MES | MES | MES | MES | MES | MES | MES | MES | MES | MES | MES | MES PVP
01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 11 12 Anual
Paquete 1
($100,68) | 1240 | 1240 | 1240 | 1240 | 1240 | 1240 | 1240 | 1240 | 1240 | 1240 | 1240 | 1240 $14,884.53
Paquete 2
($60,72) 207 | 207 | 207 | 207 207 207 | 207 | 207 207 207 207 207 | $2,483.29
Paquete 3
($114,23) | 1426 | 1426 | 1426 | 1426 | 1426 | 1426 | 1426 | 1426 | 1426 | 1426 | 1426 | 1426 $17.107.20
Paquete 4
($125,81) | 1875 | 1875 | 1875 | 1875 | 1875 | 1875 | 1875 | 1875 | 1875 | 1875 | 1875 | 1875 $22.504.63
TOTAL $56,979.65

Realizado Por: MayraMartinez |. Marielisa Ponce R

En e cuadro No. 116 el plan de ventas muestra que a vender |os cuatro paquetes durante

todo el afio obtendra la Red de Turismo Comunitario Pastocalle un ingresa anual de $
56,979.65 USD.




VI. CONCLUSIONES

A. Laparroquia San Juan de Pastocalle empezd a operar turisticamente hace tres afios
atraés, la fata de interés provoco un declive dentro de la gestion turistica ademés no
contaba con una comision de turismo comunitario definido dando como consecuencia
gue la poblacion no participe activamente en e desarrollo de la actividad, mucho menos
de sus beneficios, es asi que en este ultimo afio a través de un proceso participativo se
establecio la Red de Turismo Comunitario, obteniendo la integracién y compromiso de
diferentes comunidades de la Parroquia, con sus respectivos delegados quienes se
encuentran actualmente interesados en el desarrollo de este producto turistico.

B. El potencia turistico de la parroquia San Juan de Pastocalle es su cultura basada en
sus alimentos, costumbres y tradiciones ligadas ad maestuoso lllinizas, que se ve
reflgjada en las personas mayores quienes son los mas fieles conocedores de su cultura.,
desafortunadamente, 10s jovenes por un abismo generacional no conocen muy bien su

cultura ancestral.

C. A través dd inventario se ha logrado descubrir € potencia turistico que posee la
parroquia San Juan de Pastocalle, han permitido la creacion de nuevos servicios turisticos
basandose en d perfil dd turista tanto nacional como extranjero, creandose 4 paquetes

gue conjugan costumbres, tradiciones, naturalezay aventura.

D. Con lacreacion de estos nuevos servicios se persigue nuevamente una reaparicion de
la Red de Turismo Comunitario San Juan de Pastocalle dentro del mercado turistico y
conjuntamente llegar a posesionarse en € para asi lograr captar un nimero significativo
de turistas tanto nacionales como extranjeros, de acuerdo al estudio de mercado que se
efectud en los proximos cinco afios parroquia tiene la posibilidad de incrementar su
demanda con un 5% anual en base a su capacidad instalada, ademas tiene la posibilidad

de que nuevas comunidades también se involucren dentro de este proyecto.
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E. Se disefiaron cabarfias en base a las necesidades ddl visitante con la finalidad de brindar
un buen servicio, utilizando materides de la zona, fomentando de esta manera la

conservacion de los recursos de lazonay previniendo un impacto visual.

F. El proyecto es econdmicamente factible, requiere unainversion de 121.669 dolares, al
realizar €l andlisis financiero se obtuvo como resultado un valor actua neto (VAN) de
30.424,04 ddlares, latasainternade retorno (TIR) del 19%, larelacidn beneficio costo de
1,70 dolares.



VIl. RECOMENDACIONES

A. Para d mgoramiento e implementacion de este producto turistico comunitario es
necesario aplicar el manual de calidad que se ha desarrollado en este proyecto, con miras

arenovar € servicio para gque no decline.

B. La demanda objetiva que se ha proyectado se la deberia tomar en cuenta para €l
desarrollo de la operacion turistica de esta forma estaran preparados para prestar los
servicios que ofrecen, sobretodo tomando en cuenta las épocas de mayor afluencia

turistica

C. Utilizar los candes de difusion sugeridos de acuerdo a estudio de mercado para
poder llegar hacia € consumidor tanto nacional como extranjero, mantener activa la

pagina Web y actualizar lamisma.

D. Crear convenios con operadoras y agencias de vigjes que se encuentran interesados en

realizar turismo comunitario.

E. Capacitar a persona para obtener mejores servicios a corto, mediano y largo plazo,
garantizando un rendimiento optimo de cada uno de los empleados, con miras a un
crecimiento en € mercado con un servicio de caidad con gente capacitada en € area

ambiental, turistica, administrativa, etc.

D. Permitir la apertura a todas las comunidades que se encuentren interesadas en
participar dentro de la Red de Turismo Comunitario San Juan de Pastocalle, creando
nuevos proyectos productivos de trabgo con relacion a cultura, agricultura, ganaderia,

entre otros, parair reduciendo €l nivel de pobreza del sector y la migracion.
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E. La Red de Turismo Comunitario San Juan de Pastocalle deberia participar en ferias,
talleres y capacitaciones que se encuentren relacionadas con turismo, para de esta forma

hacer conocer sus costumbres y junto con ello su oferta.



VIIlI. RESUMEN

El turismo en e Ecuador ha ido evolucionando, hasta conseguir una nueva forma de
gestion turistica conocida como “ Turismo Comunitario”, pretendiendo que los duefios
de los recursos y territorios los mangjen, como un nuevo generador de ingresos para
todos los sectores, combinando la participacion igualitaria de sus miembros. Pretendiendo
conservar los recursos tanto naturales como culturales y preservando la Pachamama
como generadora de vida En la Provincia de Cotopaxi, renace € “Turismo
Comunitario” en €l sector de Pastocalle ubicado aveinte y cinco minutos de la ciudad de
Latacunga, permitiendo que las comunidades interesadas se involucren dentro del  sector
turistico, cuatro comunidades han dado sus primeros pasos dentro de este mercado
participando todos activamente. Este estudio ha identificado € potencia turistico que
posee el sector, llegando a armar cuatro paguetes turisticos que se han gjustado a los
gustos y necesidades de la demanda turistica nacional e internacional identificando: una
variedad de servicios acorde alas exigencias de los turistas, con € propésito de entregar
un servicio de calidad. Resultando la estructuracion de un producto turistico en la
Parroquia San Juan de Pastocalle, cuyo objetivo es aportar a beneficio econdmico,
sociocultural y ambiental; erradicando la migracion, pobreza, desempleo, monocultivo,
deforestacion, entre otros. Pretendiendo generar unafuente de ingresos adicional en cada
habitante de dichas zonas, involucradas en el desarrollo del “ Turismo Comunitario”
salvaguardando la cultura y tradiciones de las comunidades; concluyendo que dicho
trabajo es una nueva adternativa para San Juan de Pastocalle; recomendando

capacitaciones permanentes parala excelenciadel servicio.



IX SUMMARY

The Tourism in Ecuador as gone evolving until getting an new way of touristic
management  known as “Community Tourism” by pretending that the owners
resources and territories can manage them as a new source of incomes for the sectors
with the participation of the members not only to conserve natura but aso cultura
resourses and preserving “Pachamama’ as a life sourse of. In the province of Cotopaxi
appears again the “Community Tourism” in Pastocadle. It is 20 minutes from
Latacunga alowing that communities interested can be involved in tourism; four
communities have participated in this touristic sector. This study has identified the
touristic potential therefore four touristic packages are adjusted according to likes and
needs of national and international tourism demand: a variety of services according to
tourist demands in order to give a high-quality service resulting the restructuration of a
tourist product in the Parish of San Juan de Pastocalle which objective is to reach the
economical, socio-cultural and environmental welfare by disappearing migration, poverty
and unemployment, monoculture, deforestation and so on. It is pretended to generate an
additional income source for each inhabitant of the areainvolved in the development of
the “Community Tourism” but keeping in mind culture and traditions of the
communities; it is concluded that this paper is a new alternative to San Juan de

Pastocalle; permanent trainings are recommended to get excellence in the service.
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X1. ANEXOS

ANEXO 1. FICHA PARA INVENTARIO DE RECURSOS RURALES Y URBANQOS

1. DATOS GENERALES

11 FICHA NUMERD: 1.2 FECHA:

1.3 ENCUESTADDR:

1.4 SUPERVISOR EVALUADDR: Lcds. Ritha Barzdn

1.5 NOMBRE DEL ATRACTIVD:

1.6 CATEGORIA:

1.7 TIPD: 1.8 SUBTIPD:

2 UBICACION 2.1 PROVINCIA:  TUNGURAHUA
2.2CIUDAD y/a CANTON:

2.3 PARROOUIA: 2.3.1 COMUNIDAD 0 SECTOR:

2.4 LOCALIZACIGN GEDGRAFICA

2.4 Latitud: | 2.42 Longitud:
2.5 CENTROS URBANDS MAS CERCANDS AL ATRACTIVD TURISTICD

2.5. POBLADD: 2.5.2 DISTANCIA Km
2.5.3 POBLADD: 2.5.4 DISTANCIA Km.

3 VALDR INTRINSECD

3. CARACTERISTICAS FiSICAS DEL ATRACTIVD

.11 ALTITUD: msnm 3.2 TEMPERATURA: 90 3.1.3 PRECIPITACION: mm afig

3.2 DESCRIPCION:

(Continda atrés...

4 VALOR EXTRINSECD

4.1 USOS (SIMBOLISMD)
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4.2 ESTADD DE CONSERVACION DEL ATRACTIVD

421ALTERADD: | | 427 POCO ALTERADD: | | 423 SININTERVENCION: | |
4.2.4 CAUSAS:
4.3 ENTORND
4.3 CONSERVADD: | | 4.3.2 EN PROCESO DE DETERIORD: | | 4.3.3DETERIORADD: ||
4.3.4 CAUSAS:
5. ACCESD
51 Tipa 5.2Subtipn | 5.3Estadode | 94 5.5 FRECUENCIA 5.6 TEMPORALIDAD DE ACCESD
las vias TRANSPORTE  314RI0 T SENANAL | MENSUAL | EVENTUAL
B IR [IM ARD MES DiA

all Asfaltado BUS
Terrestre Lastrado AUTOMDVIL

Empedrado 4X4

Sendero TREN
512 . BARCO
Acuitico Maritimo ROTE

CANDA

Fluvial 0TRE
513 AVIN
Aereo AVIONETA

HELICGPTERD

B. SENALIZACION:

BIMuybuena( ) B2Bueno( ) B.3Regular( ) B64Malo( )

7. DBSERVACIONES:

8 APOYD

8.1 INFRAESTRUCTURA BASICA

d.11 AGUA: 8.1.1| Potable () 8.1.12 Entubada ()  8.1L3 Tanquero ()  8.114Pozo () 8.1LaRio () B.LL6Lago()

8.1.2 ENERGIA: 8.12.1 Sistema Interconectado ( ) 8.1.2.2 Generador ( ) 8.1.2.3 Alternativo ( ) 8.1.2.4 Dtras( )
8.1.3 COMUNICACION: 8.1.3 1 Sistema de Andinatel ( ) 8.1.3.2 Telefonia mavil (M A P) 8.1.3.3 otro ( )
8.1.4 ALCANTARILLADD: 8.141Red pablica ( ) 8142 Pozocieqn( ) 8143 Pozoséptico( ) Bl44noexiste( )
8.2 SERVICIOS | 8.2 lujo 8.2.Z primera | 8.2.3 sequnda 8.2.4 tercera 8.2.a cuarta

total plazas | total plazas | total plazas | Total plazas | total plazas
Alojamiento
Alimentacitn
Esparcimiento
8.3 Agencia de viaje ( ) 8.4 Almacenes de artesanias ( ) 8.5 correos ( ) 8.6 tleffax.internet ( )

8. SIGNIFICADD

9.1 ASOCIACION CON OTROS ATRACTIVOS

.11 ATRACTIVD: 3.1.2 DISTANCIA Km

3.1.3 ATRACTIVD: 3.1.4 DISTANCIA Km
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10. DIFUSION DEL ATRACTIVD

I0.ILOCAL (") 10.2PROVINCIAL (') ID.3NACIONAL( ) 104 INTERNACIONAL( )

11. OBSERVACIONES:
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ANEXO 2. GUIAS DE ENCUESTAS PARA DEFINIR EL PERFIL DEL
CONSUMIDOR.

1. Encuesta paraturistas extranjeros que visitan la ciudad de L atacunga.

ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DE CHIMBORAZO
FACULTAD DE RECURSOS NATURALES - ESCUELA DE
INGENIERIA EN ECOTURISMO

TURISTA INTERNACIONAL 2008

Esta encuesta esta dirigida a personas y hombres de negocios que visitan la ciudad de
Latacunga.

No necesita firmar, ni se requiere que anote su nombre o direccion, es totalmente
anénimo.

DIA MES ANO
Fecha de entrada a L atacunga
Fecha de laentrevista
Lugar de la encuesta.
Nombre del encuestador.

1. ¢Cud essu lugar de residencia permanente?
Ciudad-------------------- Estado/ Provincia------------------ Pais---------------------

2. ¢Cud fuesu lugar deentrada a pais?-------------------------

3. ¢Como tuvo laidea de redlizar este vigje?

Agenciasde Viges (
Publicidad en periddicos o revistas. (
Amigos o familiares. (
Articulos de prensa. (
Congreso/ convencion. (
Otros/ especifique----------------==--=--=--—-

N N N N N

4. ¢Cud esd principal motivo de su vige?
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V acaciones

Compras

Visitaafamiliares 0 amigos
Congreso o convencion

Otrog/ Especifique --------------------

N AN S N
— N N

5. S ud esta de vacaciones, enumere |os aspectos que influyeron sobre su decision
devisitar Latacunga.

Favor indicar el nimero correspondiente.

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Sitios para descansar.

Poblacion amistosa.

Cosas que hacer (Ej. Vidanocturna)

V acaciones economicas.

Facilidades para comprar.

Buena comida.

Interés cultural (folklore, museos, iglesias....)
Alojamiento confortable.

. Seguridad (poco crimen y bajo indice de enfermedades)
0. Otros favor especificar.

pLODNPE

RoOoo~NoO

6. @ Vigd por intermedio del sistema “Paguete turistico” (incluye transporte,
alojamiento y servicios complementarios)?
Sl ( ) NO ( )

6. b) En caso afirmativo. ¢Dénde lo pagd?
Exterior () Ecuador ( )

6. c) El paguete incluye otros destinos ecuatorianos?
S () NO ()

7. ¢Cuando efectud lareservacion para este vigje?
Menos de 2 semanas. (
e 2-4 semanas (
e 3-5-8 semanas (
e 4-9-12 semanas (

N N N N
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e Maésde 12 semanas. ( )
e Noreservé de antemano. ( )
e No sabe/no recuerda. ( )

8. @) Essu primeravisitaaLatacunga?
S() NO( )

8. b) (En caso negativo) Cuantas veces avisitado Latacunga?-----------------
9. ¢Cuanto tiempo permanece en Latacunga (noches)?

10. &) ¢Cuantas personas incluyéndose usted mismo, integran €l grupo o familia que
Vigjan?-------mmn-mmmmmmeee-

10 b) (S no vigiasolo) ¢Quiénes son sus acomparantes?

e Esposo/acompafiero/a ( ) Amigosy/ofamiliares () Connifios ( )

11. ¢Quétipo de aojamiento utilizo en Latacunga? (Si recuerdaindique su nombre)

Hotel. ()
Pension/ Hostal. ()
Apartamento. ()

Casadefamiliareso amigos. ()
Otrog especifique------------

12. a) ¢Cuanto estima usted gastar 0 haber gastado durante su estadia en Latacunga?

e US$ - S —
Otramoneda/ especifique ------ R

12. b) ¢Para cuantas personas?---------------------

13. @) ¢Como califica usted Latacunga respecto a estos destinos de Ecuador en los
siguientes aspectos?
Mejor Lo mismo Inferior
e Cosasquehacer. ----meeeee- e s
e Clima = esemeeeeeee e e
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e Lugaresquevisitar. = ---memeeeem e e
e Paisge = @===000—eeem e e

13 b) Favor indique otros destinos ecuatorianos que usted ha visitado en los Ultimos
anos.

14. Ahora que Ud esta en Latacunga, como evaluaria las siguientes atracciones,
facilidades y servicios?

Excelente Bueno Regular Malo
En su alojamiento
e Localizaciondd hotel =~ ------e--- sememeeeeee e e
e Confort enlahabitacion.  ----------  ===cecemee- ceeeeeeee oo
e Limpiezaenlahabitacion. ---------- = -smcecemee- ceemeeeee oo
e Comidas. = memmmmemem mmemeemeen emeeeeeeen e
e Servicios. = 00000000 memmmmemem mmemeeeen emeeeeeeen e
e Recreacion diurna/ nocturnge---=-=-= -========-==  —emecemeee coeoeee-
Excelente Bueno Regular Malo
En general
e Tratoconlapoblacion.  ----------- s e e
e Nivel depreciosen -----------  mmmmemeem e s
Restaurantes, Hoteles, ~ ----------- cmmmmemees e e
Excursiones, taxi, etc.
e Atencionrepresentante = ------mm--- mmmememees e e
Agenciadevigjes.
o [EXCUrSones = ssmsememeem mmmemmemeen e e

15. @) Ha efectuado a gunas compras durante su estadia?
SI( ) NO( )

15 b) (En caso afirmativo) ¢Cudles articulos considera usted “buenas compras’ en
Latacunga?

e Artesanias. ()

e Joyas. ()

* Ropa ()
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e Alimentos. ( )
e No hay buenas compras ()
e Otros/especifique ----------

16. ¢COmo caracteriza usted las “compras en Latacunga?

e Agradabletrato en tiendas. ()
e Buenos precios. ()
e Variedad de mercancias. ( )
e (Cdidad de mercancias. ()

17. @) Durante su estadia en Latacunga harealizado excursiones o visitas?
S () NO ()

17. b) (En caso afirmativo) ¢Coémo efectud la excursion?
e En grupo organizado por unaagenciadeviges ( )

e Con guiaprivado. ( )
e Alquilando un carro. ()
e Entaxi. ( )
e Otrog/ Especifique.----------=----=-=-mnmmmoememne

18. Haconocido o prevé visitar otros lugares de Ecuador durante este vigje?
S () NO( )

En caso de que su respuesta sea si especifique:
Donde N° noches.

19. Obtuvo informacion turistica acerca de Latacunga?

SI( ) NO ( )
20. (En caso afirmativo) ¢Cuando la obtuvo?
e Antesdesdlir ()
e Durante su estadia ()
e Lasdos ()

21. En caso afirmativo ¢Donde?

e Agenciade viges (pais de origen) ()
e Consulado/ embajada. ()
e Amigos. ()
e Hotdl. ()
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Lineas aéreas.

Agenciadevigjeslocal.

Aeropuerto

Otro/ especifique.---------=---=-=----------

—~ ~ ~
— N

22. Su contenido le fue Util?
S( ) NO () Regular ()

23. En genera califica ud su estadia en Latacunga con relacion a sus expectativas

iniciales?

e Mucho mejor/ meor ()
e Como lo esperaba ()

e Desilusionado ()
e Sin expectativas ()

24. ;Cudles de las siguientes afirmaciones describen mejor su estado de &nimo para
regresar a Latacunga?
e Definitivamentevuelvo. ()

e Probablemente ( )
e Probablemente no vuelvo ( )
e Definitivamente no vuelvo ()

25. Cudl es su sexo?
Hombre ( ) Mujer ()
26. Edad — afios cumplidos

Menos de 10 (
10-19 (
20-29 (
30-39 (
40-49 (
50-59 (
Mayor de 60 (

N N N N N N N

27. Estado civil
Soltero () Casado ( ) Otro ( )

28. ¢Cud de las siguientes categorias describe mejor la situacion actua del jefe de
familia?
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Favor indicar & niimero.
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Profesional (abogado, médico.

Ejecutivo.

Retirado.

Trabgjador de los servicios (policia, militar...)
Empleado (vendedor, personal administrativo..)
Obrero (trabajador agricola, artesanal, maquinista.....)
Estudiante.

Amade casa

. Educador.

Sin empleo

CoNooA~rWNE

29. Nive de educacion formal del entrevistado

e Primariao secundariaincompleta. ( )
e Secundaria completa ( )
e Superior incompleto ()
e Superior completo ( )

e Post grado ( )

30. Tota de ingresos anuales familiares (antes de impuestos) en délares?
Favor indicar el nUmero correspondiente
1 2 3 4 5 6 7 8 9

menos de 10.000

10.000 — 19.999

20.000 — 29.999

30.000 — 39.999

40.000 — 49.999

50.000 — 59.999

60.000 — 69.999

70.000 y mas.

en caso de que seadificil facilitar estainformacion en US $ favor especificar tipo
de moneda y cantidad.

CoNOO~WNE
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31. a) Existe algo que usted quisiera afiadir ala entrevista que no ha sido tratado hasta
el momento?

31. b) ¢Queé le gusto particularmente de Latacunga?

31. ¢) Deigual importancia que le desagradd? Fallé ago que usted esperaba encontrar
en Latacunga?

32. Si tuvierala oportunidad de realizar turismo con comunidades indigenas del
Ecuador, estaria dispuesto a hacerlo?

S( ) No( )

33. Le agrada laidea de participar en lavida de las comunidades indigenas,
realizando actividades como: ganaderia, agricultura, pastoreo, y actividades
diarias como preparacién de la comiday realizacion de artesanias?

S ) No ()

34. Si le agradalaideade realizar turismo comunitario le gustaria hospedarse en:
Albergues comunitarios ( )

Cabafias ( )
Casas indigenas familiares ( )

35. ¢Cuantos dias estaria dispuesto a permanecer en la comunidad? NUmero de
noches.

36. ¢Cuanto estaria dispuesto a pagar pararealizar turismo comunitario por dia?
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2. Encuesta paraturistas nacionales que visitan la ciudad de L atacunga.

ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DE CHIMBORAZO
FACULTAD DE RECURSOS NATURALES—-ESCUELA DE
INGENIERIA EN ECOTURISMO

TURISTA NACIONAL 2008

Esta encuesta esté dirigida a personas y hombres de negocios que visitan la ciudad de
Latacunga.

No necesita firmar, ni se requiere que anote su nombre o direccidn, es totalmente
anénimo.

DIA MES ANO
Fecha de entrada a L atacunga
Fechade la entrevista.
Lugar de la encuesta.
Nombre del encuestador.

1. ¢Cud essulugar de residencia permanente?
Ciudad------------=-=-=-moemmemmeee Provincia-------------------------

2. Como tuvo laideade redlizar este vigje?

e AgenciasdeViges ()
Publicidad en periddicos o revistas. ()
Amigos o familiares. ()
Articulos de prensa. ()
Programas de radio o television ()
Guiaturistica. ()
Otros/ especifique----------------==--=-----—-

3. Cud essu principal motivo de vigje?
e Vacaciones.

Compras

Visitaafamiliares 0 amigos.

Congreso o convencion.

Otros/ especifique.---------------

e e
— N N
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¢Cuando efectud |as reservaciones para este viagje?
e Menosde 1 semana. ()
e 1-2 semanas ()
e Noreservodeantemano ( )

Si usted esta de vacaciones, enumere |os aspectos que influyeron sobre su
decision de visitar Latacunga.
e Sitios para descansar.
Poblacion amistosa.
Cosas que hacer.

V acaciones econoémicas.
Facilidades para comprar
Buena comida.

Interés cultural.
Alojamiento confortable.
Seguridad.

Otros/ especifique-----------------=-------

e N R N N R N R )
N N N N N N N N N

a) Es su primeravisita a Latacunga?
SI( ) NO ()

b) (En caso negativo) ¢Cuantas veces avisitado Latacunga?

c) ¢Cuéanto tiempo permanece en Latacunga (noches) ?---

a) ¢Cuantas personas incluyéndose ud mismo, integran el grupo o familiaque
Vigjan?---=-=-=smmemmeeme oo eneae

b) (Si no vigasolo) ¢Quiénes son sus acompariantes?

E.sposo/a,Compaﬁero/a () Amigosy/ o familiares ( ) Connifios ()

8.

¢Qué tipo de alojamiento utilizo en Latacunga? (Si recuerdaindique su nombre)

e Hotdl. ()
e Pensiéon/ Hostal. ()
e Apartamento. ()
e (Casadefamiliares o amigos. ()
[ ]

Otros/ especifique---------------



383

9. a) ¢Cuanto estima usted gastar o haber gastado durante su estadia en Latacunga?

US$ = e
Otra moneda/ especifique - SR

9. b) ¢Paracuantas personas?------------=-======-=mmnmmnm-mmo-

10. @) Favor indique otros destinos ecuatorianos que usted ha visitado en los dltimos

cinco anos.

0 e -
© e -
© e -
0 e -

10. b) ¢Como califica usted Latacunga respecto a estos destinos en los siguientes
aspectos?

Mejor Lo mismo Inferior
Cosasque hacer ~  -m-memememm mmememeees e
Clima = smemmeeem s e
Lugaresquevisitar. =~ --m-m-m-mem mmemmmemees s
Paissie @ 00 @ smeeememem e e

11. Ahora que usted esta en Latacunga, ¢COmo eva uaria las siguientes atracciones,
facilidades y servicios?

Excelente Bueno Regular Malo

En su alojamiento

Localizacion del hotel =~ -----------  —emmeeeeee e s
Confort en lahabitacion. -----------  —memememees s
Limpiezaen lahabitacion.----------  —=mememememe e s
Comidas. = mememmemeem emmmememeee eemeeeeee e
Servicios. 0000 mmmmmmmeeem ememmemen s e
Recreacion diurna/ nocturna------- ~ —mmmmmmmems mmemeeeen s

En generd

Trato conlapoblacion.  -------=--- =mmmmemeem e s
Nivel de preciosen

Restaurantes, hoteles,

Excursiones, taxi, €fC.  ----------m-m smemmeees eeeeeeeees oo
Atencion representante agencia

Deviges. = smmemeemeem smemmmeen e e
Excursiones =~ smmemeemeem seemeeeeen e e



12. d) Ha efectuado a gunas compras durante su estadia?
S () NO ( )

12 b) (En caso afirmativo) ¢Cudles articulos considera usted “buenas compras’ en

Latacunga?

Artesanias.

Joyas.

Ropa.

Alimentos.

No hay buenas compras ( )

otros/ especifique-------------------------

13. ¢COmo caracterizausted las“compras en Latacunga?

Agradable trato en tiendas.
Buenos precios.

Variedad de mercancias.
Calidad de mercancias.

N AN S
— N N

14. @) Durante su estadia en Latacunga harealizado excursiones o visitas?
S () NO ()

14. b) (En caso afirmativo) ¢Cémo efectud la excursion?

e En grupo organizado por unaagenciadeviges ( )
e Con guiaprivado. ()

e Alquilando un carro. ()
e Entaxi. ()
e Otrog Especifigue.--------------=-=-===memnmmm--

15. Haconocido o prevé visitar otros lugares de Ecuador durante este vigje?
SI( ) NO( )

En caso de que su respuesta sea afirmativa especifique:
Donde N° noches.

16. Obtuvo informacion turistica acerca de Latacunga?
S () NO ( )

384
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17. (En caso afirmativo) ¢Cuando la obtuvo?

e Antesdesdlir. ()
e Durante su estadia ( )
e Lasdos ()

18. En caso afirmativo ¢Donde?

e Agenciadeviges (pais de origen) ()
e Amigos. ()
e Hotdl. ()
e Otro/ especifique .----------=-=-=-==-mnmom-

19. ¢Su contenido le fue Util?

S () NO ( ) Regular ()

20. En general cdlificaud su estadia en Latacunga con relacion a sus expectativas
iniciales?
e Mucho mejor/ meor ()
e Como lo esperaba ()
e Desilusionado ( )
e Sin expectativas ()

21. ¢Cudes de las siguientes afirmaciones describen mejor su estado de animo para
regresar a Latacunga?

o Definitivamente vuelvo. ()
e Probablemente ( )
e Probablemente no vuelvo ()
e Definitivamente no vuelvo ()
22. Sexo.
Hombre () Mujer ()

23. Edad — afios cumplidos

e Menosde 10 ()
e 10-19 ()



20-29
30-39
40-49
50-59
Mayor de 60

AN AN AN NN
N N N N N

24. Estado civil
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Soltero () Casado () Otro ()

25. ¢Cud delas siguientes categorias describe mejor la situacion actual del jefe de

familia?

e Profesional. = ----mmemmmee-
[©)]077= 1o T——
Estudiante ~ ~  -------mmmm--
Ejecutivo. ~  —-mm-mmmee-
Jubilado. = —ememmeeeeee-
Otro / especifique.-------------
Empleado. ------mm----
Amadecasa = ----------—--

26. Nivel de educacion forma del entrevistado.

Primaria o secundariaincompl eta. (
Secundaria completa (
Superior incompleto (
Superior completo (
Post grado (

N N N N N

27. Tota de ingresos anuales familiares en dolares.

28. a) Existe ago que usted quisiera afiadir ala entrevista que no hasido tratado

hasta el momento------ -

Que le gusto particularmente de Latacunga.

Hubo algo sorprendente o no esperado.

28 b) Deigual importancia que le desagradd? Fall6 algo que usted esperaba
encontrar en Latacunga?




29 Si tuvieralaoportunidad de realizar turismo con comunidades indigenas del
Ecuador, estaria dispuesto a hacerlo?

S( ) No( )

30 Le agradalaideade participar en lavida de las comunidades indigenas,
realizando actividades como: ganaderia, agricultura, pastoreo, y actividades
diarias como preparacion de lacomiday realizacion de artesanias?

S( ) No ()

31 Sileagradalaideade realizar turismo comunitario le gustaria hospedarse en:
Albergues comunitarios ( )

Cabafias ( )
Casas indigenas familiares ( )

32 ¢Cuantos dias estaria dispuesto a permanecer en la comunidad? NUmero de
noches.

387
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3. Encuesta paraturistas extranjeros que visitan el Par que Recreacional El Boliche.

ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DE CHIMBORAZO
FACULTAD DE RECURSOS NATURALES—-ESCUELA DE
INGENIERIA EN ECOTURISMO

TURISTA INTERNACIONAL 2008
Esta encuesta esta dirigida a personas que visitan el Parque Recreaciona El Boliche.

No necesita firmar, ni se requiere que anote su nombre o direccidn, es totalmente
anénimo.

DIA MES ANO
Fechade entrada a El Boliche.
Fechade la entrevista.
Lugar de la encuesta.
Nombre del encuestador.

1. ¢Cud essulugar de residencia permanente?
Ciudad Estado/ Provincia------------------ Pais---------------------

2. ¢Cud fuesu lugar deentrada a pais?-------------------------

3. ¢Como tuvo laideade redlizar este vigje?

Agenciasde Viges (
Publicidad en periddicos o revistas. (
Amigos o familiares. (
Articulos de prensa. (
Congreso/ convencion. (
Otrog especifique---------------=--=-=-------

N N N N N

4. ¢Cud esd principal motivo de su vige?
a. Vacaciones
b. Compras
c. Visitaafamiliares o amigos
d. Congreso o convencién
e. Otrod Especifique --------------------

N AN AN A
— N N
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5. S ud esta de vacaciones, enumere los aspectos que influyeron sobre su decision
devisitar El Boliche.

Favor indicar el nUmero correspondiente.

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

11. Sitios para descansar.

12. Poblacion amistosa.

13. Cosas que hacer (Ej. Vidanocturna)

14. V acaciones economicas.

15. Facilidades para comprar.

16. Buena comida.

17. Interés cultural (folklore, museos, iglesias....)

18. Alojamiento confortable.

19. Seguridad (poco crimen y bajo indice de enfermedades)
20. Otros favor especificar.

6. @ Vigd por intermedio del sistema “Paguete turistico” (incluye transporte,
alojamiento y servicios complementarios)?
Sl () NO ()

6. b) En caso afirmativo. ¢Dénde lo pagd?
Exterior () Ecuador ( )

6. c) El paguete incluye otros destinos ecuatorianos?
St () NO ()

7. ¢Cuando efectud lareservacion para este vigje?
Menos de 2 semanas.
2-4 semanas

3-5-8 semanas

4-9-12 semanas

Més de 12 semanas.

No reservé de antemano.
No sabe/no recuerda.

AN AN AN AN AN AN
N N N N N N N

8. a) Essu primeravisitaaEl Boliche?
S () NO( )



8.

0.

10.

10

12.

13.
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b) (En caso negativo) Cuantas veces avisitado El Boliche?-----------------
¢Cuanto tiempo permanece en El Boliche (noches)?

a) ¢Cuantas personas incluyendose usted mismo, integran €l grupo o familia que
Vigjan?-------mmn-mmmmmmeee-

b) (S no vigia solo) ¢Quiénes son sus acompafiantes?

Esposo/acompafiero/a () Amigosy/o familiares ( ) Connifios ( )

. ¢Qué tipo de alojamiento utilizd durante su estadia? (S recuerda indique su

nombre)

Hotdl. ()
Pensién/ Hostal. ()
Apartamento. ()
Casadefamiliareso amigos. ()
Otros/ especifique------------

. @) ¢Cuanto estima usted gastar 0 haber gastado durante su estadia en El Boliche?

e US$ - S —
Otramoneda/ especifique ------ R

b) ¢Para cuantas personas?---------------------

a) ¢Como cdlifica usted al Parque Recreaciona El Boliche respecto a estos
destinos de Ecuador en |os siguientes aspectos?
Mejor Lo mismo Inferior
Cosasquehacer. - e e
Clima. —meeeem e e

Lugaresquevisitar. ~ ---------- 0 mmmmmemeees s
Pasge. 0 o seeeemeeeee 0 emmmeemeeee e
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13 b) Favor indique otros destinos ecuatorianos que usted ha visitado en los Ultimos
anos.

14. Ahora que Ud estéd en El Boliche, como evaluaria las siguientes atracciones,
facilidades y servicios?

Excelente Bueno Regular Malo
En su alojamiento
e Locadizacionde hotel =~ -memmemme- ememmemeem e e
e Confort enlahabitacion.  ---------=  —mmmmmmmmem e e
e Limpiezaenlahabitacion. ---------- = smmmmmmemem cmmeemeee e
e Comidas. = mmmmmemmem emmmmmmeeee e e
e Servicios. 0000 mmmmmmmmem emmmmmmmee e e
e Recreacion diurna/ nocturng--------= ===========  =mmmmmemee cmeeeee
Excelente Bueno Regular Malo
En general
e Tratoconlapoblacién.  ----------- mmeeee s
e Nivel depreciosen -----------  —mememmemem s
Restaurantes, Hoteles, ~ —-—-—-—---= cmmmmemees s
Excursiones, taxi, €etc.
e Atencidnrepresentante = ----------- 0 cmmemmemeem s e
Agenciadevigjes.
e Excurdones = @ somememeem smmemeeeen s e

15. @) Durante su estadia en El Boliche harealizado excursiones o visitas?
S () NO ( )

15. b) (En caso afirmativo) ¢Coémo efectud la excursion?

e Engrupo organizado por unaagenciadeviges ()
e Con guiaprivado. ( )

e Alquilando un carro. ()
e Entaxi. ()
e Otrog Especifigue.-------------------=----m-mo----

16. Ha conocido o prevé visitar otros lugares de Ecuador durante este vigje?
S () NO( )



17.

18.

19.

20.
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En caso de que su respuesta sea si especifique:
Donde N° noches.

Obtuvo informacion turistica acerca de El Boliche?
SI( ) NO ()

(En caso afirmativo) ¢Cuando la obtuvo?
e Antesdesair

e Durante su estadia
e Lasdos

—~ A~~~
— N

En caso afirmativo ¢Doénde?

Agenciade vigjes (pais de origen)
Consulado/ embajada.

Amigos.

Hotel.

Lineas aéreas.

Agenciadevigjeslocal.

Aeropuerto

Otro/ especifique .------------------=-------

AN AN AN AN AN S
N N N N N N N

Su contenido le fue Util ?

S( ) NO ( ) Reguar ( )

21.

22.

En genera califica ud su estadia en El Boliche con relacion a sus expectativas
iniciales?

e Mucho meor/ meor ()

e Como lo esperaba ()
e Desilusionado ()

e Sin expectativas ()

¢Cudes de las siguientes afirmaciones describen mejor su estado de animo para
regresar a El Boliche?

e Definitivamentevuelvo. ()

e Probablemente ( )
e Probablemente no vuelvo ()
e Definitivamente no vuelvo ()
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23. Cud es su sexo?
Hombre ( ) Mujer ()
24. Edad — afios cumplidos

Menos de 10 (
10-19 (
20-29 (
30-39 (
40-49 (
50-59 (
Mayor de 60 (

N N N N N N N

25. Estado civil
Soltero () Casado ( ) Otro ( )

26. ¢Cud de las siguientes categorias describe mejor la situacion actua del jefe de
familia?

Favor indicar & nimero.
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

10. Profesional (abogado, médico.

11. Ejecutivo.

12. Retirado.

13. Trabajador de los servicios (policia, militar...)

14. Empleado (vendedor, personal administrativo..)

15. Obrero (trabajador agricola, artesanal, maguinista.....)
16. Estudiante.

17. Amade casa

18. Educador.

Sin empleo

27. Nive de educacion formal del entrevistado

e Primariao secundariaincompleta. ( )
e Secundaria completa ( )
e Superior incompleto ( )
e Superior completo ( )

e Post grado ( )
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28. Tota de ingresos anuales familiares (antes de impuestos) en dblares?
Favor indicar el nUmero correspondiente
1 2 3 4 5 6 7 8 9

10. menos de 10.000

11. 10.000 — 19.999

12. 20.000 — 29.999

13. 30.000 — 39.999

14. 40.000 — 49.999

15. 50.000 — 59.999

16. 60.000 — 69.999

17.70.000 y mas.

18. en caso de que sea dificil facilitar estainformacion en US $ favor especificar tipo
de moneda y cantidad.

29. a) Existe algo que usted quisiera afiadir a la entrevista que no ha sido tratado hasta
el momento?

29. b) ¢Qué le gusto particularmente de Latacunga?

29. ¢) Deigual importancia qué le desagradd? Fallé algo que usted esperaba encontrar
en Latacunga?

30. Si tuvierala oportunidad de realizar turismo con comunidades indigenas del
Ecuador, estaria dispuesto a hacerlo?

S( ) No( )
31. Le agradalaideade participar en lavida de las comunidades indigenas,
realizando actividades como: ganaderia, agricultura, pastoreo, y actividades

diarias como preparacion de lacomiday realizacion de artesanias?

S( ) No( )



32. Si le agradalaideade realizar turismo comunitario le gustaria hospedarse en:

Albergues comunitarios ( )
Cabafias ( )
Casas indigenas familiares ( )

33. ¢Cuantos dias estaria dispuesto a permanecer en la comunidad? NUumero de
noches.

395
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4. Encuesta para turistas nacionales que visitan el Par que Recreacional El Boliche.

ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DE CHIMBORAZO
FACULTAD DE RECURSOS NATURALES-ESCUELA DE
INGENIERIA EN ECOTURISMO

TURISTA NACIONAL PARQUE RECREACIONAL EL BOLICHE

Esta encuesta esta dirigida a personas que visitan €l pargque recreacional El Boliche
No necesita firmar, ni se requiere que anote su nombre o direccidn, es totalmente
anénimo.

DIA MES ANO
Fecha de entrada al parque
Fecha de la entrevista.
Lugar de la encuesta.
Nombre del encuestador.

1. ¢Cud es su lugar de residencia permanente?

Ciudad--------------=-=-moemmemmeee Provincia-------------------------

2. Como tuvo laideade redlizar este vigje?
Agenciasde Viges ()
Publicidad en periddicos o revistas. ()
Amigos o familiares. ()
Articulos de prensa. ()
Programas de radio o television ()
Guiaturistica. ()
Otrog especifique---------------=--=-=-------

@ropoo o

3. Cud essu principal motivo de vige?
e Vacaciones.

Compras

Visitaafamiliares o amigos.

Congreso o convencion.

Otros/ especifique.---------------

N AN AN S
— N N
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. ¢Cuando efectud las reservaciones para este vigje?
e Menosde 1 semana. ()
e 1-2 semanas ()
e Noreservodeantemano ( )

. S usted esta de vacaciones, enumere |os aspectos que influyeron sobre su
decision de visitar el parque recreacional El Boliche.

e Sitios para descansar.
Poblacion amistosa.
Cosas que hacer.

V acaciones econoémicas.
Facilidades para comprar
Buena comida.

Interés cultural.
Alojamiento confortable.
Seguridad.

Otros/ especifique-----------------=-------

e N N N N N N R e
N N N N N N N N N

. @ Essu primeravisitaaEl Boliche?
SI( ) NO ()

b) (En caso negativo) ¢Cuantas veces avisitado El Boliche?

7. b) (S novigasolo) ¢Quiénesson susacompafiantes?
Esposo/a, Compariero/a ( ) Amigosy/ o familiares ( ) Connifios ()

8. ¢Quétipo de alojamiento utilizé en su lugar de hospedaje? (Si recuerdaindique su

nombre)

e Hotdl.
e Pension/ Hostal.

—~ ~
~— —



10.

11.

12.
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e Apartamento.
e (Casadefamiliares o amigos.
e Otrog especifique---------------

—~ ~
~— —

a) ¢Cuanto estima usted gastar o haber gastado durante su estadia en El Boliche?
e US$ s

e Otramoneda especifique ------------=-=------mnmnmnmumee
b) ¢Para cuantas personas?------------=--=-=-==-=--m-mmu----
a) Favor indique otros destinos ecuatorianos que usted ha visitado en los Ultimos
cinco afnos.
L YT - —— ————
@ ——————— - _— —_——
L YT - —— ————
@ ——————— - _— —_——

b) ¢Cémo cdlifica usted a El Boliche respecto a estos destinos en |os siguientes
aspectos?

Mejor Lo mismo Inferior
e Cosasquehacer = smmemememm mmmemeeeeen e
e Clima  mmememen e e
e Lugaresquevisitar. = --mememmmem mmemememeem e
e Paisge =000 emmeeem e e
Ahoraque usted esta en El Boliche, ¢Como evaluarialas siguientes atracciones,

facilidades y servicios?
Excelente Bueno Regular Malo

En su alojamiento

e Locadizacionde hotel =~ -------m--- e s
Confort en lahabitacion. -----------  =mmememes s e
Limpiezaen lahabitacion.----------  —=m=mmmmeee s s
Comidas. = mememmemeem emmmememeee eemeeeeee e
Servicios. 0000 smmmmmmmmem memememeen s e
Recreacion diurna/ nocturna------- ~ —mmmmmmmems mmemeeees s
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En generd

e Tratoconlapoblacion.  -----------  —smemeeeem e s
e Nivel depreciosen

Restaurantes, hoteles,

EXCUrsiones, taxi, efC.  --------= === smmemmemem e e
e Atencion representante agencia

Deviges. = smmeememem e s e
e Excursiones =00 smememem e e e

13. @) Durante su estadia en El Boliche harealizado excursiones o visitas?
St () NO ()

14. b) (En caso afirmativo) ¢Coémo efectud la excursion?

e En grupo organizado por unaagenciadeviges ( )
e Con guiaprivado. ()

e Alquilando un carro. ( )
e Entaxi. ()
e Otrog Especifigue.-------------==-=-===memnmnm--

14. Haconocido o prevé visitar otros lugares de Ecuador durante este vigje?
Si( ) NO( )

En caso de que su respuesta sea afirmativa especifique:
Dénde N° noches.

15. Obtuvo informacién turistica acerca de El Boliche?
S () NO ( )

16. (En caso afirmativo) ¢Cuando la obtuvo?

e Antesdesdlir. ()
e Durante su estadia ( )
e Lasdos ()

17. En caso afirmativo ¢Donde?
e Agenciadevigjes (pais de origen) ()
e Amigos. ()
e Hotdl. ( )
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e Otro/ especifique .-------------=----=-------
18. ¢Su contenido le fue Util ?

S () NO ( ) Regular ()

19. En general califica UD su estadia en El Boliche con relacion a sus expectativas
iniciales?
e Mucho meor/ meor ()
e Como lo esperaba ()
e Desilusionado ()
e Sin expectativas ()

20. ¢Cudes de las siguientes afirmaciones describen mejor su estado de animo para
regresar a El Boliche?

e Definitivamente vuelvo. ()
e Probablemente ( )
e Probablemente no vuelvo ()
e Definitivamente no vuelvo ()
21. Sexo.
Hombre ( ) Mujer ()

22. Edad — afios cumplidos

Menos de 10
10-19
20-29
30-39
40-49
50-59
Mayor de 60

AN AN AN AN AN S
N N N N N N N

23. Estado civil
Soltero () Casado () Otro ()



24,

25.
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¢Cud de las siguientes categorias describe mejor la situacion actual del jefe de
familia?

e Profesiona. = ------------

Obrero.  —emeeeeeee-

Estudiante,. ~  -------------

Ejecutivo. ~ -mmmmmmeeee-

Jubilado.  -eemeeeeeeee-

Otro / especifique.-------------

Empleado. ----m--meeee-

Amadecasa = -------------

Nivel de educacién forma del entrevistado.

Primaria o secundariaincompl eta. ( )
Secundaria completa ( )
Superior incompleto ( )
Superior completo ( )

Post grado ( )

. Total de ingresos anuaes familiares en dolares.

. @) Existe algo que usted quisiera afadir ala entrevista que no ha sido tratado

hasta el momento------ -

Que le gusto particularmente de Latacunga.

Hubo algo sorprendente 0 no esperado.

34

35

b) Deigua importancia que le desagradd? Fall6 algo que usted esperaba
encontrar en Latacunga?

Si tuvierala oportunidad de realizar turismo con comunidades indigenas del
Ecuador, estaria dispuesto a hacerlo?

S( ) No( )
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36 Le agradalaideade participar en lavida de las comunidades indigenas,
realizando actividades como: ganaderia, agricultura, pastoreo, y actividades
diarias como preparacion de lacomiday realizacion de artesanias?

S( ) No ()
37 Sileagradalaideade realizar turismo comunitario le gustaria hospedarse en:
Albergues comunitarios ( )
Cabafias ( )
Casas indigenas familiares ( )

38 ¢Cuantos dias estaria dispuesto a permanecer en la comunidad? NUumero de
noches.

39 ¢Cuanto estaria dispuesto a pagar pararealizar turismo comunitario por dia?
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5. Encuesta paraturistasinternacionales que visitan e Parque Nacional Cotopaxi.

ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DE CHIMBORAZO
FACULTAD DE RECURSOS NATURALES-ESCUELA DE
INGENIERIA EN ECOTURISMO

TURISTA INTERNACIONAL PARQUE NACIONAL COTOPAXI 2008
Esta encuesta esta dirigida a personas que visitan el Parque Nacional Cotopaxi

No necesita firmar, ni se requiere que anote su nombre o direccidn, es totalmente
anénimo.

DIA MES ANO
Fechade entradaa PN Cotopaxi
Fecha de laentrevista
Lugar de la encuesta.
Nombre del encuestador.

1. ¢Cud essu lugar de residencia permanente?
Ciudad-------------------- Estado/ Provincia------------------ Pais----------=--=-------

2. ¢Cud fuesu lugar deentrada al pais?-------------------------

3. ¢Como tuvo laideade redlizar este vigje?

Agenciasde Viges (
Publicidad en periodicos o revistas. (
Amigos o familiares. (
Articulos de prensa. (
Congreso/ convencion. (
Otros/ especifique----------------==--=--—--—-

N N N N N

4. ¢Cud esd principal motivo de su vige?
a. Vacaciones
b. Compras
c. Visitaafamiliares o amigos
d. Congreso o convencién
e. Otrod Especifique --------------------

N AN AN A
— N N
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Si UD esta de vacaciones, enumere |os aspectos que influyeron sobre su decision
devisitar e P.N.Cotopaxi?

Favor indicar el nUmero correspondiente.

1
1
2
3.
4
5
6
7.
8
9
1

0.

2 3 4 5 6 7 8 9 10

. Sitios para descansar.
. Poblacién amistosa.

Cosas que hacer (Ej. Vidanocturna)

. VVacaciones econdmicas.
. Facilidades para comprar.
. Buenacomida

Interés cultural (folklore, museos, iglesias....)

. Alojamiento confortable.

Seguridad (poco crimen y bajo indice de enfermedades)
Otros favor especificar.

a) Vigo por intermedio del sistema “Paquete turistico” (incluye transporte,
alojamiento y servicios complementarios)?
Sl ( ) NO ( )

b) En caso afirmativo. ¢Donde lo pagd?
Exterior () Ecuador ( )

¢) El paquete incluye otros destinos ecuatorianos?
S () NO ( )

¢Cuando efectud lareservacion para este vige?
Menos de 2 semanas.
2-4 semanas

3-5-8 semanas

4-9-12 semanas

Més de 12 semanas.

No reservo de antemano.
No sabe/no recuerda.

AN AN AN AN AN SN
N N N N N N N

a) Essu primeravisitaael P.N Cotopaxi?
S () NO( )

b) (En caso negativo) Cuantas veces avisitado € P.N.Cotopaxi ?-----------------



0.

10.

10

11.

12.

13.
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¢Cuanto tiempo permanece en e P.N. Cotopaxi (noches)?

a) ¢Cuantas personas incluyendose usted mismo, integran €l grupo o familia que
Vigjan?-------mm--mmmmmmeee-

b) (S no vigia solo) ¢Quiénes son sus acompafiantes?

Esposo/acompafiero/a () Amigosy/o familiares () Connifios ( )

¢Qué tipo de aojamiento utilizd durante su estadia? (S recuerda indique su
nombre)

Hotel. ()
Pension/ Hostal. ()
Apartamento. ()
Casadefamiliareso amigos. ( )
Otrog/ especifique------------

.d) ¢Cuanto estima usted gastar 0 haber gastado durante su estadia en e P.N.

Cotopaxi?

e US$ - S —
Otramoneda/ especifique ------ R

b) ¢Para cuantas personas?---------------------

a) ¢Como califica usted al Parque Nacional Cotopaxi respecto a estos destinos de
Ecuador en |os siguientes aspectos?
Mejor Lo mismo Inferior
Cosasquehacer. ----meeeee- e e
Clima mememeeeem s e

Lugaresquevisitar. ~ ---------- 0 mmmememeees s
Paisge 0 s e e
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13 b) Favor indique otros destinos ecuatorianos que usted ha visitado en los Ultimos
anos.

14. Ahora que Ud esta en e P.N.Cotopaxi, como evaluaria las siguientes atracciones,
facilidades y servicios?

Excelente Bueno Regular Malo
En su alojamiento
e Locadizacionde hotel =~ -memmemme- ememmemeem e e
e Confort enlahabitacion.  ---------=  —mmmmmmmmem e e
e Limpiezaenlahabitacion. ---------- = smmmmmmemem cmmeemeee e
e Comidas. = mmmmmemmem emmmmmmeeee e e
e Servicios. 00000 mmmmmmmmem emmmmmmmmen e e
e Recreacion diurna/ nocturng--------= ===========  =mmmmmemee cmeeeee
Excelente Bueno Regular Malo
En general
e Tratoconlapoblacién.  ----------- e s
e Nivel depreciosen -----------  —mememmemem s e
Restaurantes, Hoteles, ~ —-—-—-—---= cmmmmemees s
Excursiones, taxi, €etc.
e Atencidnrepresentante = ----------- smmmmemeem s e
Agenciadevigjes.
o Excurdones = @ somememeem smmemeeeen s e

15. @) Durante su estadiaen & P.D. Cotopaxi harealizado excursiones o visitas?
S () NO ()

15. b) (En caso afirmativo) ¢Coémo efectud la excursion?

e En grupo organizado por unaagenciadeviges ( )
e Con guiaprivado. ( )

e Alquilando un carro. ()
e Entaxi. ()
e Otrog Especifigue.-------------------=----m-mo----
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16. Ha conocido o prevé visitar otros lugares de Ecuador durante este vigje?
S () NO( )

En caso de que su respuesta sea si especifique:
Donde N° noches.

17. Obtuvo informacion turistica acercade el P.N. Cotopaxi?

SI( ) NO ( )
18. (En caso afirmativo) ¢Cuando la obtuvo?
e Antesdesdlir ()
e Durante su estadia ()
e Lasdos ()

19. En caso afirmativo ¢Donde?

e Agenciade viges (pais de origen) ()
e Consulado/ embajada. ()
e Amigos. ()
e Hotdl. ()
e Lineas aéress. ()
e Agenciadevigjeslocal. ()
e Aeropuerto ()
e Otro/ especifique .-------------=-==-==--—-—-

20. Su contenido le fue Util?
S () NO ( ) Regular ()

21. En genera califica ud su estadia en e P.N. Cotopaxi con relacion a sus
expectativas iniciales?
e Mucho mejor/ mejor ()
e Como lo esperaba ()
e Desilusionado ()
e Sin expectativas ()

22. ¢(Cudles de las siguientes afirmaciones describen mejor su estado de animo para
regresar a P.N. Cotopaxi?
e Definitivamentevuelvo. ()

e Probablemente ( )
e Probablemente no vuelvo ()
e Definitivamente no vuelvo ()
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23. Cud es su sexo?
Hombre ( ) Mujer ()
24. Edad — afios cumplidos

Menos de 10 (
10-19 (
20-29 (
30-39 (
40-49 (
50-59 (
Mayor de 60 (

N N N N N N N

25. Estado civil
Soltero () Casado ( ) Otro ( )

26. ¢Cud de las siguientes categorias describe mejor la situacion actua del jefe de
familia?

Favor indicar & nimero.
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

19. Profesional (abogado, médico.

20. Ejecutivo.

21. Retirado.

22. Trabajador de los servicios (policia, militar...)

23. Empleado (vendedor, personal administrativo..)

24. Obrero (trabajador agricola, artesanal, maquinista.....)
25. Estudiante.

26. Amade casa

27. Educador.

Sin empleo

27. Nive de educacion formal del entrevistado

e Primariao secundariaincompleta. ( )
e Secundaria completa ( )
e Superior incompleto ( )
e Superior completo ( )

e Post grado ( )
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28. Tota de ingresos anuales familiares (antes de impuestos) en délares?
Favor indicar el nUmero correspondiente
1 2 3 4 5 6 7 8 9

19. menos de 10.000

20. 10.000 — 19.999

21. 20.000 — 29.999

22.30.000 —39.999

23. 40.000 — 49.999

24. 50.000 —59.999

25. 60.000 — 69.999

26. 70.000 y més.

27. en caso de que sea dificil facilitar estainformacion en US $ favor especificar tipo
de moneda y cantidad.

29. a) Existe algo que usted quisiera afiadir ala entrevista que no ha sido tratado hasta
el momento?

29. b) ¢Qué le gusto particularmente del Parque Nacional Cotopaxi?

29. ¢) Deigual importancia qué le desagradd? Fallé algo que usted esperaba encontrar
en el Parque Naciona Cotopaxi?

30. Si tuvierala oportunidad de realizar turismo con comunidades indigenas del
Ecuador, estaria dispuesto a hacerlo?

S( ) No( )
31. Le agradalaidea de participar en lavida de las comunidades indigenas,
realizando actividades como: ganaderia, agricultura, pastoreo, y actividades

diarias como preparacion de lacomiday realizacion de artesanias?

S( ) No( )



32. Si le agradalaideade realizar turismo comunitario le gustaria hospedarse en:

Albergues comunitarios ( )
Cabafias ( )
Casas indigenas familiares ( )

33. ¢Cuantos dias estaria dispuesto a permanecer en la comunidad? NUmero de
noches.
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6. Encuesta paraturistas nacionales que visitan el Par que Nacional Cotopaxi.

ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DE CHIMBORAZO
FACULTAD DE RECURSOS NATURALES - ESCUELA DE
INGENIERIA EN ECOTURISMO

TURISTA NACIONAL PARQUE NACIONAL COTOPAXI

Esta encuesta esta dirigida a personas que visitan el Parque Nacional Cotopaxi

No necesita firmar, ni se requiere que anote su nombre o direccion, es totalmente
anoénimo.

DIA MES ANO
Fecha de entrada al parque
Fecha de la entrevista.
Lugar de la encuesta.
Nombre del encuestador.

1. ¢Cud es su lugar de residencia permanente?
Ciudad e Provincia-------------------------

2. Como tuvo laideade redlizar este vigje?
Agenciasde Viges ()
Publicidad en periddicos o revistas. ()
Amigos o familiares. ()
Articulos de prensa. ()
Programas de radio o television ()
Guiaturistica ()
Otrog/ especifique------------=---------------

@rPeo T

3. Cud essu principal motivo de vigje?
e Vacaciones.

Compras

Visitaafamiliares o amigos.

Congreso o convencion.

Otrog especifique.---------------

N AN S N
— N N
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4. ¢Cuando efectud las reservaciones para este vige?
e Menosde 1 semana. ()
e 1-2 semanas ()
e Noreservodeantemano ( )

5. Si usted esta de vacaciones, enumere |os aspectos que influyeron sobre su
decision devisitar el P.N. Cotopaxi?
e Sitios para descansar.

Poblacion amistosa.

Cosas que hacer.

V acaciones econoémicas.

Facilidades para comprar

Buena comida.

Interés cultural.

Alojamiento confortable.

Seguridad.

Otros/ especifique-----------------=-------

AN AN AN AN AN AN AN S
N N N N N N N N N

6. a) Essuprimeravisitaad P.N. Cotopaxi?
SI( ) NO ()

6. b) (En caso negativo) ¢Cuantas veces avisitado el P.N. Cotopaxi?

6. ¢) ¢Cuanto tiempo permanece en €l P.N. Cotopaxi (noches) ----------=--=-=--=-=---

7. a) ¢Cuantas personas incluyéndose ud mismo, integran el grupo o familia que
Y T

7. b) (S novigasolo) ¢Quiénesson susacompafiantes?
Esposo/a, Compariero/a () Amigosy/ o familiares ( ) Connifios ()

8. ¢Quétipo de aojamiento utilizé en su lugar de hospedaje? (Si recuerdaindique su
nombre)

e Hotel.
e Pensién/ Hostal.
e Apartamento.

—~ ~ ~
— N



10.

11.

12.

413

e Casadefamiliares 0 amigos. ()

e Otros/ especifique---------------

a) ¢Cuanto estima usted gastar o haber gastado durante su estadiaen €
P.N.Cotopaxi?

e US$S e

e Otramonedal especifique - et

b) ¢Para cuantas personas?-----------------=-=-=---o-emem----

a) Favor indique otros destinos ecuatorianos que usted ha visitado en los Ultimos
cinco afos.

® e e

@ e -

® mememem -

® e -

b) ¢Cémo cdificausted ael P.N. Cotopaxi respecto a estos destinos en los
siguientes aspectos?

Mejor Lo mismo Inferior
Cosasquehacer ~ -mmmemmeem memmemes e
Clima  smemmeen s
Lugaresquevisitar. ~ -----m-memm memememeees s
Paisse 0 o emememeeem e e

Ahoraque usted esta en el P.N. Cotopaxi, ¢Como evaluarialas siguientes
atracciones, facilidades y servicios?
Excelente Bueno Regular Malo

En su alojamiento

o Locdizacionde hotel = -------m--- e s s
Confort en lahabitacion. -----------  —memememees s
Limpiezaen lahabitacion.----------  —=m-memeeem e s
Comidas. = mememmemeem emmmememeee eemeeeeee e
Servicios. 0000 smmmmmmmmem emmmmemen s e
Recreacion diurna/ nocturnae------- =-m-mmmmmem mmmmmemeee s

En general

e Tratoconlapoblacion.  ----------- cmememeeem s e
e Nivel depreciosen

Restaurantes, hoteles,

EXCUrsiones, taxi, etC.  -------=- -===  memememeem e e



Atencion representante agencia

Deviges. @~ = = @ smmemeem s e e
Excursiones 00 —mmememeeem mmememeeem e e

13. @) Durante su estadiaen &l P.N. Cotopaxi harealizado excursiones o visitas?

St() NO ()

14. b) (En caso afirmativo) ¢Coémo efectud la excursion?

En grupo organizado por unaagenciadeviaes ( )

Con guiaprivado. ()
Alquilando un carro. ()
En taxi. ( )

Otrog/ Especifigue.----------------=--=-==-=-m-----

14. Haconocido o prevé visitar otros lugares de Ecuador durante este vigje?

Si( ) NO( )

En caso de que su respuesta sea afirmativa especifique:

Dénde N° noches.

15. Obtuvo informacion turistica acercade el P.N. Cotopaxi?
S () NO ( )

16. (En caso afirmativo) ¢Cuando la obtuvo?

Antesde salir. ()
Durante su estadia ()
Las dos ()

17. En caso afirmativo ¢Donde?
Agenciade vigjes (pais de origen) ()
Amigos. ()
Hotel. ()

Otro/ especifique .----------=--------=-=----

18. ¢Su contenido le fue Util ?

S( )

414



415

19. En general calificaud su estadiaen el P.N. Cotopaxi con relacion asus
expectativas iniciales?
e Mucho mejor/ meor ()
e Como lo esperaba ( )
e Desilusionado ()
e Sin expectativas ()

20. ¢Cudles de las siguientes afirmaciones describen mejor su estado de animo para
regresar a el P.N. Cotopaxi?

e Definitivamentevuelvo. ()
e Probablemente ( )
e Probablemente no vuelvo ( )
e Definitivamente no vuelvo ()
21. Sexo.
Hombre ( ) Mujer ()

22. Edad — afios cumplidos

Menos de 10 (
10-19 (
20-29 (
30-39 (
40-49 (
50-59 (
Mayor de 60 (

Nt N N N N N N

23. Estado civil
Soltero () Casado () Otro ()

24. ¢Cud de las siguientes categorias describe mejor la situacion actual del jefe de
familia?
e Profesional. = --------e-e--

Obrero.  —emeeeeeee-

Estudiante.-------------

Ejecutivo. ~  —-mm-mmmee-

7o T ' (o ———

Otro / especifique.-------------

Empleado. ~  ----m---eeee-

Amadecasa = -------------
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25. Nivel de educacion forma del entrevistado.

e Primariao secundariaincompleta. ( )
e Secundaria completa ( )
e Superior incompleto ( )
e Superior completo ( )

e Post grado ( )

26. Tota de ingresos anuales familiares en dolares.

27. a) Existe ago que usted quisiera afiadir ala entrevista que no ha sido tratado
hasta el momento------ -

Que le gust6 particularmente del Parque Nacional Cotopaxi

Hubo algo sorprendente o no esperado.

27 b) Deigua importancia que le desagradd? Fall 6 algo que usted esperaba encontrar
en el Parque Naciona Cotopaxi?

28. Si tuvierala oportunidad de realizar turismo con comunidades indigenas del
Ecuador, estaria dispuesto a hacerlo?

SEO No( )

29. Le agrada laidea de participar en lavida de las comunidades indigenas,
realizando actividades como: ganaderia, agricultura, pastoreo, y actividades
diarias como preparacion de lacomiday realizacion de artesanias?

SEO No ()

30. Si le agradalaideade readlizar turismo comunitario le gustaria hospedarse en:
Albergues comunitarios ( )

Cabarias ( )
Casas indigenas familiares ( )
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31. ¢Cuéntos dias estaria dispuesto a permanecer en la comunidad? Numero de
noches.



Anexo 3: CUADRO MENUSDE ALIMENTACION

CUADRO No. 117

RECETA ESTANDAR PORCIONES: 24
NOMBRE DE RECETA: Habas, choclo y queso.
N2 DE RECETA: 1
Cantidad Medida INGREDIENTES
7.00 | Litros Agua $0.00
24.00 | ynidades choclos $4.00
6.00 | Libras habas $6.00
Sal y pimienta al gusto. $0.10
1.00 Unidades Queso rectangular grande. $3.50
PROCEDIMIENTO: En dos ollas poner a hervir agua, una con 5 litros y otra con 2 litros, | c0sTO TOTAL DE LA RECETA $13.60
cuando hierva el agua poner en la olla de 5 litros los choclos y en la de 2 litros las habas,
hasta que se cocinen, servir caliente con un pedazo de queso y sal y pimienta al gusto. COSTO POR PORCION $0.57
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CUADRO No. 118

RECETA ESTANDAR PORCIONES: 24
NOMBRE DE RECETA: Refrigerio
N2 DE RECETA: 2
Cantidad. Medida. INGREDIENTES Costo
24.00 unidades yogurt $14.40
24.00 unidades galletas ricas $6.00
24.00 | hidades manzana $4.80
24.00 unidades/botella agua $4.80
100 | ynidad mermelada $3.50
COSTO TOTAL DE LA RECETA $33.50
COSTO POR PORCION $1.40

Fuente: Cuadros de menu obtenidos en taller comunitario
Elaboracion: MayraMartinez |, Marielisa Ponce
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CUADRO N. 119

RECETA ESTANDAR PORCIONES: 24
NOMBRE DE RECETA: Pollo guisado .
N2 DE RECETA: 3 PE POR PORCION
Cantidad. Medida. INGREDIENTES Costo
3.00 | Unidad Pollo $24.00
16.00 | cycharadas aceite $0.30
3.00 | 1aza cebolla picada $0.60
3.00 | 1574 tomates picados $0.60
4.00 | 1524 arvejas $2.00
13.00 | Lipras papas cortadas en trozos $2.60
12.00 | ynidad zanahorias peladas y cortadas $0.30
12.00 | 15225 caldo de pollo $0.60
4.00 | cycharadita perejil picado $0.10
10.00 | cycharadas vino (opcional) $0.25
sal y pimienta al gusto $0.10
PROCEDIMIENTO: Sofreir en aceite la cebolla, tomates, perejil, sal y pimienta; agregar el
pollo y dejarlo ferry un poco. Anadir el caldo y las arvejas, dejar cocer un poco y afiadir las
papas, la zanahoria y el vino. Continuar la coccién hasta que todos los ingredientes estén
listos. . Servir caliente
COSTO TOTAL DE LA RECETA $31.45
COSTO POR PORCION $1.31

Fuente: Cuadros de menu obtenidos en taller comunitario

Elaboracion: MayraMartinez |, Marielisa Ponce

CUADRO No.

120
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RECETA ESTANDAR

PORCIONES: 24

NOMBRE DE RECETA: Canelazo
N2 DE RECETA: 4
Cantidad. Medida. INGREDIENTES Costo
10.00 | Unidad Canela 0.2
12.00 Litros agua 0
Libras azucar 0.28
PROCEDIMIENTO: Poner a hervir el agua, cuando esta esté hervida, anadir la COSTO TOTAL DE LA RECETA $0.48
canela y endulzarla, dejar que el agua tome color :
COSTO POR PORCION $0.02

Fuente: Cuadros de menu obtenidos en taller comunitario
Elaboracion: MayraMartinez |, Marielisa

CUADRO No.121
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de menu obtenidos
comunitario

RECETA ESTANDAR PORCIONES: 24
NOMBRE DE RECETA: Habas, choclo y queso.
N° DE RECETA: 1
Cantidad Medida INGREDIENTES Costo
7.00 | litros Agua $0.00
24.00 | nidades Choclos $4.00
6.00 | jibras Habas $6.00
Sal y pimientaa gusto. $0.10
100 | Ynidedes Queso rectangular grande. $3.50
PROCEDIMIENTO: En dos ollas poner a hervir agua, unacon 5 litrosy otra | COSTO TOTAL DE LA
con 2 litros, cuando hierva e agua poner en laollade 5 litros los choclosy en la | RECETA $13.60
de 2 litros las habas, hasta que se cocinen, servir caliente con un pedazo de
gueso y sal y pimientaal gusto. COSTO POR PORCION $0.57

Elaboracién: MayraMartinez |, Marielisa Ponce
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Fuente: Cuadros
en taller



CUADRO No. 122

423

) PORCIONES:
RECETA ESTANDAR 24
NOMBRE DE RECETA: Refrigerio
N° DE RECETA: 2
Cantidad. Medida. INGREDIENTES Costo
2400 unidades yogurt $14.40
2400 unidades galetasricas $6.00
2400 |\ idades manzana $4.80
2400 | nidades/botella agua $4.80
100 | nidad mermelada $3.50
COSTOTOTAL DE LA
RECETA $33.50
COSTO POR PORCION $1.40

Fuente: Cuadros de menu obtenidos en taller comunitario

Elaboracion: MayraMartinez |, Marielisa Ponce



CUADRO No. 123

RECETA ESTANDAR

PORCIONES: 24

NOMBRE DE RECETA: Canelazo
N° DE RECETA: 4
Cantidad. Medida. INGREDIENTES Costo
10.00 | Unidad Canda $0.20
12.00 Litros Agua $0.00
1.00 Libras Azlcar $0.28
PROCEDIMIENTO: Poner a hervir € agua, cuando esta esté hervida, afiadir lacandla ggg:é?;OTAL DELA $0.48
y endulzarla, degjar que el agua tome color :
COSTO POR PORCION $0.02

Fuente: Cuadros de menu obtenidos en taller comunitario
Elaboracion: MayraMartinez |, Marielisa Ponce



CUADRO No.124

RECETA ESTANDAR

PORCIONES: 24

NOMBRE DE RECETA:

Pollo guisado

N° DE RECETA: 3 PESO POR PORCION
Cantidad. M edida. INGREDIENTES Costo
3.00 | unidad Pollo $24.00
16.00 | oycharadas aceite $0.30
3.00 | ta7a cebolla picada $0.60
3.00 | to7q tomates picados $0.60
400 | {574 arvegjas $2.00
13.00 | jipras papas cortadas en trozos $2.60
12.00 | nigad zanahorias peladas y cortadas $0.30
12.00 | {g7ae caldo de pollo $0.60
400 | cycharadita pergjil picado $0.10
10.00 | ocharadas vino (opcional) $0.25
sa y pimientaa gusto $0.10
PROCEDIMIENTO: Sofreir en aceite la cebolla, tomates, pergjil, sal y pimienta;
agregar € polloy dejarlo feir un poco. Afiadir € caldo y las arvejas, dgar cocer un poco y
afiadir las papas, lazanahoriay € vino. Continuar la coccién hasta que todos |os
ingredientes estén listos. . Servir caliente
COSTO TOTAL DELA
RECETA $31.45
COSTO POR PORCION $1.31

Fuente: Cuadros de menu obtenidos en taller comunitario
Elaboracién: MayraMartinez |, Marielisa Ponce
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CUADRO No. 125

PORCIONES:24

RECETA ESTANDAR

NOMBRE DE RECETA:

Agua aromatica.

PESO_ i:’OR PORCION

N° DE RECETA: 4
Cantidad. M edida. INGREDIENTES Costo
24.00 | Unidad Bolsa de hiervas arométicas $0.96
12.00 | | jros Agua $0.00
1% | Libres Azlcar $0.42
PROCEDIMENTO: Ser servira a cada visitante una taza de agua hervida para que
e turista dija d té aromético de su preferencia.
En lamesa se colocara € azlicar para que se pongaal gusto.
COSTO TOTAL DE LA
RECETA $1.38
COSTO POR PORCION $0.06

Fuente: Cuadros de menu obtenidos en taller comunitario

Elaboracién: MayraMartinez |, Marielisa Ponce
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CUADRO No. 126

PORCIONES:
RECETA ESTANDAR 24
NOMBRE DE RECETA: Café pasado.
N° DE RECETA: 5
Cantidad. Medida. INGREDIENTES Costo
150.00 | gramos Café molido $0.90
12.00 | itros agua $0.00
1% | ibras azicar $0.42
PROCEDIMENTO: Colocar € café en una chuspa y poner dos tazas de agua
caliente, de este modo saldréla esencia que se col ocara en frascos de esencia en cada
mesa. A los visitantes se les servira una taza con agua hervida para que pongan la
esenciay d azlcar a su gusto.
COSTOTOTAL DE LA
RECETA $1.32
COSTO POR
PORCION $0.06

Fuente: Cuadros de menu obtenidos en taller comunitario
Elaboracion: MayraMartinez |, Marielisa Ponce
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CUADRO No. 127

RECETA ESTANDAR

PORCIONES: 24

\ L '
N =
i ;e ’_:,.ﬁ.ﬂrf'-:'_'-'
—3 f_,-o- ol -’-"ﬂ_?-g:“ o
s iy
NOMBRE DE RECETA: Pan deajo '-:""; " ——
r e
N° DE RECETA: 6 PESO POR PORCION
Cantidad. Medida. INGREDIENTES Costo
12.00 | unidades Palanquetas en rodajas $1.44
6.00 | Gientes ao $0.06
4.00 | oycharadas mantequilla $0.26
200 | oyycharada hierbitas picadas $0.10
sa y pimientaal gusto $0.10
PROCEDIMENTO: Poner la mantequilla en un sartén y sofreir las hierbitas
picadas por unos minutos, afiadir la sal y la pimienta. Luego colocar la mantequilla
en las rodajas del pan y colocarlo en un sartén por unos minutos, hasta que se tosté.
Servir caliente. COSTO TOTAL DELA
RECETA $1.96
COSTO POR PORCION $0.08

Fuente: Cuadros de menU obtenidos en taller comunitario
Elaboracion: MayraMartinez |, Marielisa Ponce
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CUADRO No. 128

RECETA ESTANDAR

PORCIONES: 24

NOMBRE DE RECETA:

Morocho

N° DE RECETA: 7 PESO POR PORCION
Cantidad. Medida. INGREDIENTES Costo
5.00 | libras Morocho $4.00
500 | jitros leche $3.00
5.00 tajitas canela $0.10
1.00 | jipras azlicar $0.28
500 | jitros agua $0.00
PROCEDIMENTO: Poner la mantequilla en un sartén y sofreir las hierbitas picadas por
unos minutos, afiadir la sal y la pimienta. Luego colocar la mantequilla en las rodajas del
pan y colocalo en un satén por unos minutos, hasta que se tosté.
Servir caliente. COSTO TOTAL DE LA
RECETA $8.75
COSTO POR PORCION $0.36

Fuente: Cuadros de menu obtenidos en taller comunitario
Elaboracion: MayraMartinez |, Marielisa Ponce
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CUADRO No. 129

RECETA ESTANDAR PORCIONES: 24
NOMBRE DE RECETA: Agua aromética.
N° DE RECETA: 4
Cantidad. Medida. INGREDIENTES Costo
24.00 | unidad Bolsa de hiervas arométicas 0.96
12.00 | jitros agua 0
12 Jibras azUcar 0.42

PROCEDIMENTO: Ser servird a cada visitante una taza de agua hervida para
que € turista dija €l té aroméatico de su preferencia. En la mesa se colocara €

azlcar paraque se pongaa gusto. COSTO TOTAL DELA
RECETA $1.38
COSTO POR PORCION $0.06

Fuente: Cuadros de menu obtenidos en taller comunitario
Elaboracion: MayraMartinez |, Marielisa Ponce



CUADRO No. 130

RECETA ESTANDAR

PORCIONES: 24

NOMBRE DE RECETA: Café pasado. :
N° DE RECETA: 5 PESO POR PORCION
Cantidad. Medida. INGREDIENTES Costo
150.00 | gramos Café molido $0.60
12.00 | jjtros agua $0.00
1% | Libras azlcar $0.42
PROCEDIMENTO: Colocar € café en una chuspay poner dos tazas de agua
caliente, de este modo saldra la esencia que se colocara en frascos de esencia en
cada mesa. A los visitantes se les servira una taza con agua hervida para que [ cosTO TOTAL DE LA
pongan laesenciay e azlcar asu gusto. RECETA $1.02
COSTO POR
PORCION $0.04

Fuente: Cuadros de menu obtenidos en taller comunitario
Elaboracién: MayraMartinez |, Marielisa Ponce




CUADRO No. 131

RECETA ESTANDAR

PORCIONES: 24

NOMBRE DE RECETA: Huevosrevueltos
N° DE RECETA: 10
Cantidad. Medida. INGREDIENTES Costo
48.00 | unidad Huevos $7.20
8.00 | cycharadas Aceite $0.15
sal y pimientaal gusto $0.10
PROCEDIMENTO: Calentar €l aceite en un sartén. Batir los huevos con lasd y
lapimientay poner en el aceite caliente, remover constantemente hasta que se
cocine el huevo sin llegar a ponerse duro. COSTO TOTAL
Servir cdiente. DE LA RECETA $7.45
COSTO POR
PORCION $0.31

Fuente: Cuadros de menu obtenidos en taller comunitario
Elaboracion: MayraMartinez |, Marielisa Ponce
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CUADRO No. 132

RECETA ESTANDAR PORCIONES: 24
NOMBRE DE RECETA: juego de tomate
N° DE RECETA: 11 PESO POR PORCION
Cantidad. Medida. INGREDIENTES Costo
25.00 | Unidades Tomates pelados $3.50
7.00 | Litros Agua hervida $0.00
100 | | ipra Azlcar $0.28
PROCEDIMENTO: Poner d aguahervida en lalicuadora, afiadir |os tomates
peladosy € azlcar y licuar. Servir en vasos
COSTOTOTAL DE LA
RECETA $3.78
COSTO POR
PORCION $0.16

Fuente: Cuadros de menu obtenidos en taller comunitario
Elaboracion: MayraMartinez |, Marielisa Ponce



CUADRO No. 133

NOMBRE DE RECETA:

Sanduche de pan con queso

N° DE RECETA: 12
Cantidad. Medida. INGREDIENTES Costo
24.00 | unidad pan $2.40
100 | nidad gueso $3.50
PROCEDIMENTO: Abrir los panes por € medio, colocar €l quesoy poner & pan | COSTO TOTAL DELA
en latostadora caliente por tres minutos. Servir caliente los sanduches. RECETA $5.90
COSTO POR PORCION $0.25

Fuente: Cuadros de menu obtenidos en taller comunitario

Elaboracion: MayraMartinez |, Marielisa Ponce




CUADRO No. 134

RECETA ESTANDAR PORCIONES: 24
NOMBRE DE RECETA: Caldo de Gallina Criolla
N° DE RECETA: 13 PESO POR PORCION
Cantidad. Medida. INGREDIENTES Costo
3.00 | Unidad Gdllinacriolla $30.00
1500 | | jpras papas cortadas en trozos $15.00
6.00 | ynidad papanabo cortado en Cuadros. $0.60
12.00 | ynjiged zanahorias peladas y cortadas $0.30
1% | ibras Arvegas $0.75
100 | cycharadas Apio $0.10
12| | ibras Arroz $0.38
3.00 | cyucharadas pergjil picado $0.10
Sal y pimientaa gusto $0.10
PROCEDIMENTO: Poner la galina criolla en € agua hirviendo, cuando esta esté
cocinandose, afiadir el resto de ingredientes y dejar hasta que todos los ingredientes estén | COSTO TOTAL DE LA
cocinados. Cocinar las papas apartey servirlas con € caldo. RECETA $47.33
COSTO POR
PORCION $1.97

Fuente: Cuadros de menu obtenidos en taller comunitario
Elaboracion: MayraMartinez |, Marielisa Ponce
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CUADRO No. 135

RECETA ESTANDAR

PORCIONES: 24

NOMBRE DE RECETA:

Papas con cuy

N° DE RECETA: 14
Cantidad. Medida. INGREDIENTES Costo
6.00 | Unidad Cuy $36.00
25.00 | Libras papas $25.00
20.00 | Cabezas Ajo $0.20
10.00 | Cabezas cebolla paitefia $0.50
6.00 | Unidad pimiento $0.48
2.00 | Atado hierbitas $0.20
1.00 | fundas/ atado carbén o lefia $6.00
sal y pimientaa gusto $0.10
PARA LA SALSA
1.00 | Libras menudencia picada $0.00
2.00 | Litros leche $1.20
1.00 | Atado cebollablanca $0.25
1.00 | Atado hierbitas $0.10
5.00 | Ccucharadas achiotey aceite $0.20
PROCEDIMENTO: Licuar € go, las cebollas, pimiento, hierbitas, sal y pimienta, y
con esta mezcla adobar € cuy y dgarlo por unas tres o cuatro horas antes de meterlo a
la parrilla, Lugo asarlo a la parrilla hasta que esté dorado. La salsa se la prepara
haciendo un refrito con la ceballa, hierbitas, achiote y aceite, cuando las cebollas estén
sofrefdas afadir las menudencias y la leche, mezclar bien hasta que la menudencia esté ["=55TO TOTAL DELA
cocida. RECETA $70.23
COSTO POR PORCION $2.93

Fuente: Cuadros de menu obtenidos en taller comunitario
Elaboracion: MayraMartinez |, Marielisa Ponce




CUADRO No. 136

[ Awmuerzoswaz ] 4-" |

RECETA ESTANDAR

PORCIONES: 24

NOMBRE DE RECETA:

Crema de espinaca

N° DE RECETA: 15 PESO POR PORCION
Cantidad. Medida. INGREDIENTES Costo
4.00 | Atado Espinaca $2.00
16.00 | To7as agua $0.00
300 | | itros leche caliente $1.80
8.00 | cycharada harina
8.00 | Tapletas caldo de gallina $0.80
400 | cycharada cebollarayada $0.20
12.00 | cycharada margarina $0.78
500.00 | Gramos canguil $0.80
PROCEDIMENTO: Lavar bien las hojas de espinaca y cocerlas en € agua unos
minutos. Licuarlas en la misma agua. Aparte, en una cacerola, derretir la margarina,
freir la cebolla, agregar poco a poco la harina, revolviendo constantemente hasta formar
una pasta. Agregar leche caliente y mezclar bien. Afadir las espinacas licuadas y el
caldo de gallina. Cocer 20 minutos. Servir con canguil COSTO TOTAL DELA
RECETA $6.38
COSTO POR
PORCION $0.27

Fuente: Cuadros de menu obtenidos en taller comunitario
Elaboracién: MayraMartinez |, Marielisa Ponce
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CUADRO No. 137

RECETA ESTANDAR

PORCIONES: 24

NOMBRE DE RECETA: Spaguetti alacrema
N° DE RECETA: 16
Cantidad. Medida. INGREDIENTES Costo
2.00 | kilo Spaghetti cocido $10.20
16.00 | cucharadas jugo de limén $0.24
2.00 | cucharadita ralladura delimén $0.00
6.00 | tazas cremadeleche $4.20
5.00 | unidad Cebolla rayada. $0.25
8.00 | cucharadas pergjil picado $0.40
12.00 | unidad gjos molidos $0.12
24.00 | cucharadas mantequilla $1.56
sal y pimienta $0.10
2.00 | funda queso parmesano rallado $3.00
PROCEDIMENTO: Derretir la mitad de la mantequilla, sofreir la cebolla, go,
pergil. Agregar la cremade leche, € jugo y laralladurade limén, lasa y la pimienta
Cocer afuego bajo unos minutos, revolviendo constantemente. (Si desea més liquida
Ia_1 salsa agregue un poco de leche). Caliente los spaghetti en la mantequilla restante. COSTO TOTAL DELA
Sirvacon lasasacaientey el queso parmesano. RECETA $20.07
COSTO POR
PORCION $0.83

Fuente: Cuadros de menu obtenidos en taller comunitario
Elaboracion: MayraMartinez |, Marielisa Ponce




CUADRO No. 138

RECETA ESTANDAR

PORCIONES: 24

NOMBRE DE RECETA:

Ensalada Fresca -

N° DE RECETA: 16
Cantidad. Medida. INGREDIENTES Costo
12.00 | Unidades Aguacates frescos $6.00
4.00 | Unidades L echuga cortada en trozos $1.60
12.00 | yUnidades Tomates maduros cortados en rebanadas. $6.00
8.00 | Unidades Cebollas cortadas en rodajas. $0.40
PARA LA SALSA
12.00 | cucharadas Aceite de buena calidad $0.60
4.00 | Unidades Cebolla blanca finamente picada $0.20
4.00 | cucharadas Cilantro finamente picado $0.05
4.00 | cucharadas Jugo de limén $0.06
4.00 | cucharadas Mostaza $0.19
4.00 | cucharaditas Azlicar $0.24
Sd y pimientaa gusto. $0.10
PROCEDIMIENTO: Colocar las rodajas de cebolla en agua con sal  durante 1 hora. Al
momento de la preparacion arreglar los ingredientes de la ensalada en la bandgja. Mezclar | COSTO
correctamentelos ingredientes delasal y verter sobrelos vegetales TOTAL DE
LA RECETA $15.22
COSTO POR
PORCION $0.63

Fuente: Cuadros de menu obtenidos en taller comunitario
Elaboracion: MayraMartinez |, Marielisa Ponce
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CUADRO No. 139

RECETA ESTANDAR PORCIONES: 24
NOMBRE DE RECETA: Verduras Mixtas Calientes.
N° DE RECETA: 16
Cantidad. M edida. INGREDIENTES Costo
4.00 | taza Habichue as cortadas en trozos $2.00
400 | nided pimiento cortado en tiras $0.32
200 | jipras arveja precocida $2.00
unidad coliflor en ramitos $1.00
400 | tazas zanahoria precocida $0.12
12.00 | ocharadas mantequilla $0.78
8.00 | njdad ajos molidos $0.08
400 | cycharadas salsanegra $0.24
Sal y pimientaa gusto. $0.10
PROCEDIMENTO: En una sartén derretir la mantequilla, sofreir € ajo y agregar la | COSTO
coliflor. Dejar en coccién 10 minutos. Afiadir € resto de ingredientes. Cocer por 5 minutos | TOTAL DE
més. Servir enseguida. LA RECETA $6.22
COSTO POR
PORCION $0.26

Fuente: Cuadros de menu obtenidos en taller comunitario
Elaboracion: MayraMartinez |, Marielisa Ponce
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CUADRO No. 140

RECETA ESTANDAR

PORCIONES: 24

NOMBRE DE RECETA:

Dulce de babaco.

N2 DE RECETA: 16
Cantidad. Medida. INGREDIENTES Costo
4 unidad Babaco maduro pelado $6.00
6 litros agua $0.00
2 libra azlcar $0.56
5 raja canela $0.10
PROCEDIMENTO: Quitar la telita transparente que tiene el babaco en el interior. Cortarlo
en trocitos. Colocar en una olla el babaco, el agua, azucar, y la canela. Llevarlo a fuego
lento durante 45 minutos o hasta que tome consistencia. Mientas se esta cocinando
revolver con una cuchara de madera. Servir frio. COSTO TOTAL DE LA

RECETA $6.66

Fuente: Cuadros de menu obtenidos en taller comunitario
Elaboracion: MayraMartinez |, Mari€elisa Ponce
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CUADRO No. 141

RECETA ESTANDAR

PORCIONES: 24

NOMBRE DE RECETA:

juego de pifia

N° DE RECETA: 11 PESO POR PORCION
Cantidad. Medida. INGREDIENTES Costo
4.00 | unidad Pifia $4.00
7.00 | Litros aguahervida $0.00
1.00 | | ibra azlcar $0.28
PROCEDIMIENTO: Poner & agua hervida en lalicuadora, afiadir la pifiay € azicary | COSTO TOTAL DE LA
licuar. Servir en vasos RECETA $4.28
COSTO POR
PORCION $0.18

Fuente: Cuadros de menu obtenidos en taller comunitario
Elaboracion: MayraMartinez |, Marielisa Ponce
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ANEXO 4. ANALISISDE LOSPRECIOSUNITARIOS (APU) “LISTA DE MANO
DE OBRA”

TESIS DE GRADO:; COSTOS PARA LA CONSTRUCCION DE LASCABANAS

CUADRO No 142.

DESCRIPCI | CATEGORIA. SALARIO HOR- TOTAL
ON .REAL x HOMBRE

HORA
PEON | $1.78 $440.82 $784.66
AYUDANTE EN | $1.78 $679,22 $1,209.01
GENERAL
PINTOR I $1.78 $32.17 $57.26
PLOMERO I $1.78 $1.25 $2.23
ALBANIL I $1.78 $861.78 $1,533.97
ELECTRICISTA 11 $1.78 $48.92 $87.08

TOTAL $3,674.20

Fuente: Analisis obtenidos en el Programa APU
Elaboracion: MayraMartinez |, Marielisa Ponce

ANALISISDE LOSPRECIOSUNITARIOS (APU) “LISTA DE EQUIPO”

TESIS DE GRADO: COSTOS PARA LA CONSTRUCCION DE LAS CABANAS

CUADRO No 143.

DESCRIPCION COSTO-HORA | HORASEQUIPO TOTAL
HERRAMIENTA $0.10 996.44 $99.64
MENOR TOTAL $99.64

Fuente: Analisis obtenidos en el Programa APU
Elaboracion: MayraMartinez |, Marielisa Ponce



ANALISISDE LOSPRECIOS UNITARIOS (APU) “LISTA DE MATERIALES’
TESIS DE GRADO:; COSTOS PARA LA CONSTRUCCION DE LASCABANAS

CUADRO No 144.

DESCRIPCION UNIDADES | PRECIO | CANTIDAD | PRECIO
UNITARIO TOTAL
ACCESORIOS INOD- GLB $25.80 3860 | $995.88
LAVAMANOS
ACCESORIOS PARA CALEFON GLB $50.00 1.00 $50.00
ACERO DE REFUERZO KG $1.89 8.00 $15.12
ADITAMENTOS PARA GLB $25.80 2.00 $51.60
INSTALACION
AGUA M3 $050 475 $238
ALAMBRE DE AMARRE KG $0.25 45,00 $11.25
ALAMBRE No.10 ML $0.40 170.00 $68.00
ALAMBRE No.12 ML $0.35 117.00 $40.95
ALFAJIASDE 250 M (5*5cm.) U $1.80 5111 $92.00
ARENA M3 $4.25 12.87 $54.70
BREAKERS u $8.39 4.00 $3356
BROCHA DE 6" U $1.79 4.00 $7.16
CAJA DE BREAKERS U $30.00 1.00 $30.00
CAJETIN OCTOGONAL U $1.10 9.00 $9.90
CAJETIN RECTANGULAR U $0.95 19.00 $18.05
PROFUNDO
CALEFON U $180.00 1.00 $180.00
CEMENTO PORTLAND SACO $6.05 7943 | $48055
CHOVA IMPERMEABILIZANTE M2 $8.50 8123 | $690.46
CLAVOS KG $134 8239 | $110.40
CLOSET M2 $180.00 480 | $864.00
CODO O UNIVERSAL DE 1/2" U $250 10.00 $25.00
CODOPVC 3" U $150 6.00 $9.00
CODOPVC 4" U $245 1.00 $245
DUELAS EUCALIPTO U $2.20 501.70 | $1,103.74
MACHIEMBRADA
EMPASTE KG $215 5206 | $111.93
EMPORE KG $1.30 3.94 $512
FOCO 100 W U $450 9.00 $4050
BOQUILLA BAQUELITA U $2.10 9.00 $18.90
INODORO TANQUE U $75.00 1.00 $75.00
BAJO+ACCESORIOS
JUEGO DE BANO U $35.00 1.00 $35.00
LADRILLO U $0.15 1,766.28 |  $264.94
LAVAMANOS + ACCESORIOS U $54.00 1.00 $54.00




U $35.00 1.00 $35.00
MEZCLADORA+ACCESORIOS
PIEDRA BASE M3 $5.50 12.20 $67.10
PAJA DE PARAMO CARGA $3.50 100.00 $350.00
PILARESDE 4 M U $12.00 10.00 $120.00
PINTURA LATEX GL $35.00 7.15 $250.25
POLIPEGA LT $5.40 1.05 $5.67
PORCELANATIO NACIONAL M2 $18.00 19.71 $354.78
PUERTA U $125.00 4.00 $500.00
PREFABRICADAS+CERRADURA
RIELES CON TUBO 1" GLB $4.00 1.00 $4.00
RIPIO M3 $8.00 559 $44.72
TABLA MACHIEMBRADA DE U $2.50 179.00 $447.50
0.10M
TACOY PLACA INTERRUPTOR U $3.60 9.00 $32.40
TACO Y PLACA U $5.40 10.00 $54.00
TOMACORIIENTE DOB
TAIPE U $0.25 9.50 $2.38
TIRAS DE 2*2 cm. U $0.05 225.00 $11.25
TUBERIA PVC 1/2" ML $1.60 170.75 $273.20
TUBERIA PVC 3" ML $4.60 6.15 $428.25
TUBERIA PVC 4" ML $5.50 22.00 $121.00
VENTANAS MADERA+VIDRIO 4 M2 $48.00 15.52 $744.96
MM
VIGAS DE 7*14 cm. M $2.10 156.00 $327.60
VIGAS DE MADERA DE 6.00 M M $25.00 4.00 $100.00

TOTAL $9,425.63

Fuente: Analisis obtenidos en el Programa APU
Elaboracion: MayraMartinez |, Marielisa Ponce
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ANALISISDE LOSPRECIOSUNITARIOS (APU) “LISTA DE MATERIALES’

TESIS DE GRADO: COSTOS PARA LA CONSTRUCCION DE LAS CABANAS

FECHA: AGOSTO 2008

ITEM: 1

RUBRO: LIMPIEZA Y DESBROCE DE TERRENO
UNIDAD: M2

ESPEC:

CUADRO No 145.

A.- MATERIALES UNIDAD CANTIDAD PRECIO. SUBTOTAL
UNIT

$0.00

$0.00
COSTOS DIRECTOS (A+B+C+D) $0.15
COSTOS INDIRECTOS O% $0.00
PRECIO UNITARIO $0.15

Fuente: Andlisis obtenidos en el Programa APU
Elaboracién: MayraMartinez |, Marielisa Ponce



FECHA: AGOSTO 2008
ITEM: 2

RUBRO: NIVELACION DE TERRENO

UNIDAD: M3
ESPEC:

CUADRO No 146.

A.- MATERIALES | UNIDAD

CANTIDAD

PRECIO.
UNIT

SUBTOTAL

$0.00

PEON |

2.50

$1.78

ALBANIL I

0.05

$1.78

COSTOS DIRECTOS (A+B+C+D) $4.79
COSTOS INDIRECTOS 0% $0.00
PRECIO UNITARIO $4.79

Fuente: Andlisis obtenidos en el Programa APU
Elaboracién: MayraMartinez |, Marielisa Ponce
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FECHA: AGOSTO 2008

ITEM: 3

RUBRO: EXCAVACION PARA PLINTOS
UNIDAD: M3

ESPEC:

CUADRO No 147.

A.- MATERIALES UNIDAD CANTIDAD PRECIO. UNIT SUBTOTAL
$0.00

PEON

ALBANIL

COSTOSDIRECTOS (A+B+C+D) $4.79
COSTOS INDIRECTOS 0% $0.00
PRECIO UNITARIO $4.79

Fuente: Andlisis obtenidos en el Programa APU
Elaboracion: MayraMartinez |, Marielisa Ponce



FECHA: AGOSTO 2008

ITEM: 4

RUBRO: HORMIGON EN PLINTOS
UNIDAD: M3

ESPEC:

CUADRO No 148.

HERRAMIENTA
MENOR

PEON

A.- MATERIALES UNIDAD CANTIDAD PRECIO. SUBTOTAL
UNIT

CEMENTO SACO 7.00 $6.05 $42.35

PORTLAND

ARENA M3 0.65 $4.25 $2.76

RIPIO M3 0.95 $8.00 $7.60

AGUA M3 0.24 $0.50 $0.12

ALBANIL

COSTOS DIRECTOS (A+B+C+D) $69.45
COSTOS INDIRECTOS 0% $0.00
PRECIO UNITARIO $69.45

Fuente: Andlisis obtenidos en el Programa APU
Elaboracién: MayraMartinez |, Marielisa Ponce
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FECHA: AGOSTO 2008

ITEM: 5

RUBRO: COLUMNAS DE MADERA DE 3M
UNIDAD: U

ESPEC:

CUADRO No.149

A.- MATERIALES UNIDAD CANTIDAD | PRECIO. SUBTOTAL
UNIT
PILARES DE 4M U 1.00 $12.00 $12.00

HERRAMIENTA 0.20

MENOR

PEON | 0.40 $1.78 $0.71
ALBANIL I 0.40 $1.78 $0.71
COSTOS DIRECTOS (A+B+C+D) $13.44
COSTOS INDIRECTOS 0% $0.00
PRECIO UNITARIO $13.44

Fuente: Andlisis obtenidos en el Programa APU
Elaboracion: MayraMartinez |, Marielisa Ponce



FECHA: AGOSTO 2008

ITEM: 6

RUBRO: COLUMNAS DE MADERA DE 4M

UNIDAD: U
ESPEC:

CUADRO No 150

A.-MATERIALES UNIDAD CANTIDAD | PRECIO. SUBTOTAL
UNIT
PILARES DE 4M U 1.00 $12.00 $12.00
$12.00
B.- MAQUINARIA Y | HORAS COSTO  x SUBTOTAL
HERRAMIENTAS EQUIPO HORA
HERRAMIENTA 0.20 $0.10 $0.02
MENOR
C.- MANO DE OBRA CATEGORIA | HORAS — | COSTO x | SUBTOTAL
HOMBRE HOMBRE
PEON [ 0.40 $1.78 $0.71
ALBANIL Il 0.40 $1.78 $0.71
$1.42
D. TRANSPORTE UNIDAD CANTIDA | PRECIO SUBTOTAL
TRANSPORTE
COSTOS DIRECTOS (A +B+C+D) $13.44
COSTOS INDIRECTOS 0% $0.00
PRECIO UNITARIO $13.44

Fuente: Analisis obtenidos en el Programa APU
Elaboracion: MayraMartinez |, Marielisa Ponce
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FECHA: AGOSTO 2008
ITEM: 7

RUBRO: CONTRAPISO DE PIEDRA Y HORMIGON

UNIDAD: M2
ESPEC:

CUADRO No 151.

HERRAMIENTA
MENOR

PEON

A.- MATERIALES UNIDAD CANTIDAD | PRECIO. UNIT SUBTOTAL
CEMENTO SACO 0.35 $6.05 $2.12
PORTLAND

ARENA M3 0.03 $4.25 $0.13
RIPIO M3 0.05 $8.00 $0.40
AGUA M3 0.01 $0.50 $0.01
PIEDRA BASE M3 0.15 $5.50 $0.83

ALBANIL

COSTOS DIRECTOS (A+B+C+D) $14.56
COSTOS INDIRECTOS 0% $0.00
PRECIO UNITARIO $14.56

Fuente: Andlisis obtenidos en el Programa APU
Elaboracion: MayraMartinez |, Marielisa Ponce
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FECHA: AGOSTO 2008
ITEM: 8

RUBRO: ESTRUCTURA DE CUBIERTA

UNIDAD: GLB
ESPEC:

CUADRO No. 152

MACHIEMBRADA

A.- MATERIALES UNIDAD CANTIDAD | PRECIO. SUBTOTAL
UNIT

VIGAS DE 714 cm. M 156.00 $2.10 $327.60

CLAVOS KG 30.00 $1.34 $40.20

DUELAS DE EUCALIPTO | U 410.00 $2.20 $902.00

HERRAMIENTA MENOR 20.00 _ $2.00

AYUDANTE GENERAL

ALBANIL

COSTOSDIRECTOS (A+B+C+D) $1357.24
COSTOS INDIRECTOS 0% $0.00
PRECIO UNITARIO $1357.24

Fuente: Andlisis obtenidos en el Programa APU
Elaboracion: MayraMartinez |, Marielisa Ponce




FECHA: AGOSTO 2008
ITEM: 9

RUBRO: CUBIERTA
UNIDAD: GLB

ESPEC:

CUADRO No 153

A.- MATERIALES UNIDAD CANTIDAD PRECIO.UNIT | SUBTOTAL
CHOVA M2 81.23 $8.50 $690.46
IMPERMEABILIZANTE

TIRASDE 2*2 U 225.00 $0.05 $11.25
CLAVOS KG 6.00 $1.34 $8.04
PAJA DE PARAMO CARGA 100.00 $3.50 $350.00
ALAMBRE DE AMARRE KG 45.00 $0.25 $11.25

AYUDANTE GENERAL
ALBANIL

COSTOS DIRECTOS (A+B+C+D) $1158.44
COSTOS INDIRECTOS O% $0.00
PRECIO UNITARIO $1158.44

Fuente: Andlisis obtenidos en el Programa APU
Elaboracion: MayraMartinez |, Marielisa Ponce



FECHA: AGOSTO 2008
ITEM: 10

RUBRO: MANPOSTERIA DE LADRILLO

UNIDAD: M2
ESPEC:

CUADRO No 154.

A.- MATERIALES UNIDAD CANTIDAD | PRECIO.UNIT | SUBTOTAL
CEMENTO SACO 0.25 $6.05 $1.51
PORTLAND

ARENA M3 0.10 $4.25 $0.43
AGUA M3 0.001 $0.50 $0.00
LADRILLO U 33.00 $0.15 $4.95

HERRAMIENTA 0.80 $0.10 $0,08
MENOR

AYUDANTE | 0.80 $1.78 $1.42
GENERAL
ALBARNIL I 0.80 $1.78 $1.42

COSTOS DIRECTOS (A+B+C+D) $9.82
COSTOS INDIRECTOS O% $0.00
PRECIO UNITARIO $9.82

Fuente: Andlisis obtenidos en el Programa APU
Elaboracion: MayraMartinez |, Marielisa Ponce



FECHA: AGOSTO 2008
ITEM: 11

RUBRO VENTANAS DE MADERA CON VIDRIO DE 4AMM

UNIDAD: M2
ESPEC:

CUADRO No. 155

VIDRIO 4MM

A.- MATERIALES UNIDAD CANTIDAD | PRECIO. SUBTOTAL
UNIT
VENTANAS MADERA + | M2 1.00 $48.00 $48.00

COSTOSDIRECTOS (A+B+C+D) $48.00
COSTOS INDIRECTOS 0% $0.00
PRECIO UNITARIO $48.00

Fuente: Andlisis obtenidos en el Programa APU
Elaboracién: MayraMartinez |, Marielisa Ponce
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FECHA: AGOSTO 2008

ITEM: 12

RUBRO: PUERTAS DE MADERA PREFABRICADAS
UNIDAD: U

ESPEC:

CUADRO No 156.

A.- MATERIALES UNIDAD CANTIDAD | PRECIO.UNIT | SUBTOTAL
PUERTAS U 1.00 $125.00 $125.00
PREFABRICADAS +

CERRADURAS

HERRAMIENTA

COSTOS DIRECTOS (A+B+C+D) $125.00
COSTOS INDIRECTOS 0% $0.00
PRECIO UNITARIO $125.00

Fuente: Andlisis obtenidos en el Programa APU
Elaboracion: MayraMartinez |, Marielisa Ponce



FECHA: AGOSTO 2008

ITEM: 13

RUBRO: VIGA SUPERIOR DE MADERA DE 7.20 M.
UNIDAD: U

ESPEC:

CUADRO No. 157

A.- MATERIALES UNIDAD CANTIDAD | PRECIO. SUBTOTAL
UNIT

CLAVOS KG 0.30 $1.34 $0.40

VIGAS DEMADERA DE6M | U 1.00 $25.00 $25.00

AYUDANTE GENERAL
ALBANIL

COSTOSDIRECTOS (A+B+C+D) $28.33
COSTOS INDIRECTOS 0% $0.00
PRECIO UNITARIO $28.33

Fuente: Andlisis obtenidos en el Programa APU
Elaboracién: MayraMartinez |, Marielisa Ponce



FECHA: AGOSTO 2008
ITEM: 14

RUBRO: VIGA SUPERIOR DE MADERA DE 6.00 M.

UNIDAD: U
ESPEC:

CUADRO No. 158

459

A.- MATERIALES UNIDAD CANTIDAD | PRECIO. UNIT SUBTOTAL
CLAVOS KG 0.30 $1.34 $0.40
VIGAS DE MADERA DE6M | U 1.00 $25.00 $25.00

EENANSOT | om| @ | ]

AYUDANTE GENERAL

ALBANIL

COSTOS DIRECTOS (A+B+C+D) $28.33
COSTOS INDIRECTOS O% $0.00
PRECIO UNITARIO $28.33

Fuente: Andlisis obtenidos en el Programa APU
Elaboracién: MayraMartinez |, Marielisa Ponce



FECHA: AGOSTO 2008
ITEM: 15

RUBRO: REVESTIMIENTO DE PAREDES CON MADERA

UNIDAD: M2
ESPEC:

CUADRO No. 159

A.- MATERIALES UNIDAD CANTIDAD PRECIO. SUBTOTAL
UNIT

CLAVOS KG 0.60 $1.34 $0.80

TABLAS MACHIEMBRADA | U 4.00 $2.50 $10.00

DE0.10M

ALFAJAS DE 250M (5*5 | U 0.65 $1.80 $1.17

cm.)

AYUDANTE GENERAL

ALBANIL

COSTOSDIRECTOS (A+B+C+D) $28.29
COSTOS INDIRECTOS 0% $0.00
PRECIO UNITARIO $28.29

Fuente: Andlisis obtenidos en el Programa APU
Elaboracién: MayraMartinez |, Marielisa Ponce
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FECHA: AGOSTO 2008
ITEM: 16

RUBRO: ENLUCIDO VERTICAL

UNIDAD: M2
ESPEC:

CUADRO No. 160

A.- MATERIALES UNIDAD CANTIDAD | PRECIO.UNIT | SUBTOTAL

CEMENTO PORTLAND SACO 0.20 $6.05 $1.21
ARENA M3 0.04 $4.25 $0.17
AGUA M3 0.03 $0.50 $0.02
EMPASTE KG 0.50 $2.15 $1.08

EAETAVSNOR | S| w0l | __@o

AYUDANTE GENERAL

ALBANIL

COSTOSDIRECTOS (A+B+C+D) $7.55
COSTOS INDIRECTOS O% $0.00
PRECIO UNITARIO $7.55

Fuente: Andlisis obtenidos en el Programa APU
Elaboracion: MayraMartinez |, Marielisa Ponce
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FECHA: AGOSTO 2008

ITEM: 17

RUBRO: ENLUCIDO HORIZONTAL
UNIDAD: M2

ESPEC:

CUADRO No. 161

EETANSOR | iw| _®o| | o]

AYUDANTE GENERAL

A.- MATERIALES UNIDAD CANTIDAD | PRECIO. SUBTOTAL
UNIT

CEMENTO PORTLAND SACO 0.20 $6.05 $1.21

ARENA M3 0.04 $4.25 $0.17

AGUA M3 0.03 $0.50 $0.02

EMPASTE KG 0.50 $2.15 $1.08

ALBANIL

COSTOSDIRECTOS (A+B+C+D) $7.55
COSTOS INDIRECTOS 0% $0.00
PRECIO UNITARIO $7.55

Fuente: Andlisis obtenidos en el Programa APU
Elaboracién: MayraMartinez |, Marielisa Ponce
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FECHA: AGOSTO 2008

ITEM: 18

RUBRO: PINTURA EN PAREDES
UNIDAD: M2

ESPEC:

CUADRO No. 162

A.- MATERIALES UNIDAD CANTIDAD | PRECIO. SUBTOTAL
UNIT

PINTURA LATEX GALON 0.12 $35.00 $4.20

BROCHA DE 6" U 0.04 $4.00 $0.12

PINTOR

AYUDANTE GENERAL

COSTOS DIRECTOS (A+B+C+D) $6.30
COSTOS INDIRECTOS 0% $0.00
PRECIO UNITARIO $6.30

Fuente: Andlisis obtenidos en el Programa APU
Elaboracién: MayraMartinez |, Marielisa Ponce
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FECHA: AGOSTO 2008
ITEM: 19

RUBRO: ENTABALDO PISOS

UNIDAD: M2
ESPEC:

CUADRO No. 163

A.- MATERIALES UNIDAD CANTIDAD | PRECIO. SUBTOTAL
UNIT

ALFAJIAS DE 250M (5*5| U 0.60 $1.80 $1.08

cm.)

DUELA DE EUCALIPTO | U 250 $2.20 $5.50

MACHIEMBRADA

CLAVOS KG 0.50 $1.34 $0.67

$7.25

B.- MAQUINARIA Y | HORAS COSTO X SUBTOTAL

HERRAMIENTAS EQUIPO HORA

HERRAMIENTA MENOR 450 $0.10 $0.45

C.- MANO DE OBRA CATEGORIA | HORAS — | COSTO X SUBTOTAL

HOMBRE HOMBRE

AYUDANTE GENERAL I 4.50 $1.78 $8.01

ALBARIL I 4.50 $1.78 $8.01
$16.02

D. TRANSPORTE UNIDAD CANTIDA PRECIO SUBTOTAL

TRANSPORTE

COSTOS DIRECTOS (A+B+C+D) $23.72

COSTOS INDIRECTOS 0% $0.00

PRECIO UNITARIO $23.72

Fuente: Analisis obtenidos en el Programa APU
Elaboracion: MayraMartinez |, Marielisa Ponce
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FECHA: AGOSTO 2008
ITEM: 20

RUBRO: CLOSET
UNIDAD: M2

ESPEC:

CUADRO No. 164

A.- MATERIALES UNIDAD | CANTIDAD | PRECIO. SUBTOTAL
UNIT
CLOSET M2 1.00 $180.00 $180.00

COSTOS DIRECTOS (A+B+C+D) $180.00
COSTOS INDIRECTOS O% $0.00
PRECIO UNITARIO $180.00

Fuente: Andlisis obtenidos en el Programa APU
Elaboracién: MayraMartinez |, Marielisa Ponce
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FECHA: AGOSTO 2008
ITEM: 21

RUBRO: RIELES PARA CORTINAS

UNIDAD: GLB
ESPEC:

CUADRO No. 165

A.- MATERIALES UNIDAD CANTIDAD PRECIO. SUBTOTAL
UNIT

RIELES CON TUBO | U 1.00 $4.00 $4.00

DE1"

! [ [ | %0

COSTOS DIRECTOS (A+B+C+D) $4.00
COSTOS INDIRECTOS 0% $0.00
PRECIO UNITARIO $4.00

Fuente: Andlisis obtenidos en el Programa APU
Elaboracién: MayraMartinez |, Marielisa Ponce
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FECHA: AGOSTO 2008
ITEM: 22

RUBRO: CERAMICA EN PISO

UNIDAD: M2
ESPEC:

CUADRO No. 166

HERRAMIENTA
MENOR

AYUDANTE GENERAL

A.- MATERIALES UNIDAD CANTIDAD | PRECIO. SUBTOTAL
UNIT

PORCELANATO M2 1.00 $18.00 $18.00

NACIONAL

CEMENTO PORTLAND | SACO 0.30 $6.05 $1.82

EMPORE KG 0.20 $1.30 $0.26

AGUA M3 0.02 $0.50 $0.01

ALBANIL

COSTOSDIRECTOS (A+B+C+D) $21.92
COSTOS INDIRECTOS 0% $0.00
PRECIO UNITARIO $21.92

Fuente: Andlisis obtenidos en el Programa APU

Elaboracion: MayraMartinez |, Marielisa Ponce
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FECHA: AGOSTO 2008

ITEM: 23

RUBRO: CERAMICA EN PARED
UNIDAD: M2

ESPEC:

CUADRO No. 167

AYUDANTE GENERAL

A.- MATERIALES UNIDAD CANTIDAD | PRECIO. SUBTOTAL
UNIT

PORCELANATO M2 1.00 $18.00 $18.00

NACIONAL

CEMENTO PORTLAND SACO 0.30 $6.05 $1.82

EMPORE KG 0.20 $1.30 $0.26

AGUA M3 0.02 $0.50 $0.01

ALBANIL

COSTOSDIRECTOS (A+B+C+D) $21.92
COSTOS INDIRECTOS 0% $0.00
PRECIO UNITARIO $21.92

Fuente: Andlisis obtenidos en el Programa APU
Elaboracion: MayraMartinez |, Marielisa Ponce
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FECHA: AGOSTO 2008
ITEM: 24

RUBRO: PUNTOS DE LUZ

UNIDAD: U
ESPEC:

CUADRO No. 168

A.- MATERIALES UNIDAD | CANTIDAD | PRECIO. SUBTOTAL
UNIT

ALAMBRE No. 12 ML 13.00 $0.35 $4.55

CAJETIN OCTOGONAL U 1.00 $1.10 $1.10

TUBERIA PVC %2’ ML 6.00 $1.60 $9.60

TACO Y PLACA | U 1.00 $3.60 $3.60

INTERRUPTOR

BOQUILLA BAQUELITA U 1.00 $2.10 $2.10

TAIPE 0.50 $0.25 $0.13

CAJETIN RECTANDULAR 1.00 $0.95 $0.95

PROFUNDO

FOCO 100W U 1.00 $4.50 $4.50
$26.53

B.- MAQUINARIA Y | HORAS- | COSTO X SUBTOTAL

HERRAMIENTAS EQUIPO | HORA

HERRAMIENTA MENOR 1.50 0.10 $0.15

C.- MANO DE OBRA CATEGO | HORAS - | COSTO X | SUBTOTAL

RIA HOMBRE HOMBRE
ELECTRICISTA Il 2.50 $1.78 $4.45
$4.45
D. TRANSPORTE UNIDAD | CANTIDA PRECIO SUBTOTAL
TRANSPORTE

COSTOS DIRECTOS (A+B+C+D) $31.13

COSTOS INDIRECTOS 0% $0.00

PRECIO UNITARIO $31.13

Fuente: Analisis obtenidos en el Programa APU
Elaboracion: MayraMartinez |, Marielisa Ponce
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FECHA: AGOSTO 2008
ITEM: 25

RUBRO: SALIDA DE TOMACORRIENTE
UNIDAD: U
ESPEC:

CUADRO No. 169

A.- MATERIALES UNIDAD | CANTIDAD | PRECIO. SUBTOTAL
UNIT

ALAMBRE No. 10 ML 17.00 $0.40 $6.80
TUBERIA PVC %% ML 8.00 $1.60 $12.80
TACO Y PLACA | U 1.00 $5.40 $5.40
TOMACORRIENTE DOBLE
TAIPE U 0.50 $0.25 $0.13
CAJETIN RECTANDULAR | U 1.00 $0.95 $0.95
PROFUNDO

$26.08
B.- MAQUINARIA Y | HORAS- | COSTO X SUBTOTAL
HERRAMIENTAS EQUIPO | HORA
HERRAMIENTA MENOR 1.00 0.10 $0.10
C.- MANO DE OBRA CATEGO | HORAS - | COSTO X | SUBTOTAL

RIA HOMBRE HOMBRE
ELECTRICISTA 11 2.50 $1.78 $4.45
$4.45
D. TRANSPORTE UNIDAD | CANTIDA PRECIO SUBTOTAL
TRANSPORTE

COSTOSDIRECTOS (A+B+C+D) $30.63
COSTOS INDIRECTOS 0% $0.00
PRECIO UNITARIO $30.63

Fuente: Analisis obtenidos en el Programa APU
Elaboracion: MayraMartinez |, Marielisa Ponce
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FECHA: AGOSTO 2008

ITEM: 26

RUBRO: CAJA DE BREAKERS 4 PUNTOS
UNIDAD: U

ESPEC:

CUADRO No. 170

ELECTRICISTA

A.- MATERIALES UNIDAD CANTIDAD | PRECIO. SUBTOTAL
UNIT

CAJA DE BREAKERS U 1.00 $30.00 $30.00

BREAKERS U 4.00 $8.39 $33.56

AYUDANTE GENERAL

COSTOS DIRECTOS (A+B+C+D) $68.76
COSTOS INDIRECTOS 0% $0.00
PRECIO UNITARIO $68.76

Fuente: Andlisis obtenidos en el Programa APU
Elaboracién: MayraMartinez |, Marielisa Ponce
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FECHA: AGOSTO 2008
ITEM: 27

RUBRO: SALIDASDE AGUA
UNIDAD: U

ESPEC:

CUADRO No. 171

A.- MATERIALES UNIDAD CANTIDAD | PRECIO. SUBTOTAL
UNIT

CODO UNIVERSAL DE %" U 2.00 $2.50 $5.00

TUBERIA PVC % ML 1.05 $1.60 $1.68

ACCESORIO INODORO | GLB 0.12 $25.80 $3.10

LAVAMANOS

EETANSOR | 0| b | _w»

ALBANIL
AYUDANTE GENERAL

COSTOS DIRECTOS (A+B+C+D) $12.32
COSTOS INDIRECTOS 0% $0.00
PRECIO UNITARIO $12.32

Fuente: Andlisis obtenidos en el Programa APU
Elaboracion: MayraMartinez |, Marielisa Ponce



FECHA: AGOSTO 2008
ITEM: 28

RUBRO: TUBOS PVC DE 1/2"
UNIDAD: M

ESPEC:

CUADRO No. 172

A.- MATERIALES UNIDAD | CANTIDAD | PRECIO. SUBTOTAL
UNIT

TUBERIA PVC % ML 1.05 $1.60 $1.68

ACCESORIO INODORO | GLB 0.50 $25.80 $12.90

LAVAMANOS

ALBANIL

AYUDANTE GENERAL

COSTOS DIRECTOS (A+B+C+D) $19.74
COSTOS INDIRECTOS 0% $0.00
PRECIO UNITARIO $19.74

Fuente: Andlisis obtenidos en el Programa APU
Elaboracién: MayraMartinez |, Marielisa Ponce
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FECHA: AGOSTO 2008
ITEM: 29

RUBRO: INSTALACION DE CALEFON

UNIDAD: U
ESPEC:

CUADRO No. 173

A.- MATERIALES UNIDAD | CANTIDAD | PRECIO. SUBTOTAL
UNIT

CALEFON U 1.00 $180.00 $180.00

ACCESORIO PARA | GLB 1.00 $50.00 $50.00

CALEFON

EETANSNOR | iw| 0w | _wm

ALBANIL

AYUDANTE GENERAL

COSTOS DIRECTOS (A+B+C+D) $240.78
COSTOS INDIRECTOS 0% $0.00
PRECIO UNITARIO $240.78

Fuente: Andlisis obtenidos en el Programa APU
Elaboracion: MayraMartinez |, Marielisa Ponce
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FECHA AGOSTO 2008
ITEM: 30

RUBRO: SALIDA TUBERIA PVC 3"

UNIDAD: U
ESPEC:

CUADRO No. 174

HERRAMIENTA
MENOR

ALBANIL

A.- MATERIALES UNIDAD | CANTIDAD | PRECIO. SUBTOTAL
UNIT

CODOPVC 3 U 2.00 $1.50 $3.00

TUBERIA PVC 3" ML 1.00 $4.60 $4.60

POLIPEGA LT 0.04 $5.40 $0.22

AYUDANTE GENERAL

COSTOS DIRECTOS (A+B+C+D) $10.41
COSTOS INDIRECTOS 0% $0.00
PRECIO UNITARIO $10.41

Fuente: Andlisis obtenidos en el Programa APU
Elaboracion: MayraMartinez |, Marielisa Ponce
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FECHA: AGOSTO 2008

ITEM: 31

RUBRO: SALIDA TUBERIA PVC 4"
UNIDAD: U

ESPEC:

CUADRO No. 175

A.- UNIDAD CANTIDAD | PRECIO. SUBTOTAL
MATERIALES UNIT

CODOPVC 4’ U 1.00 $2.45 $2.45
TUBERIA PVC4" | ML 1.00 $5.50 $5.50
POLIPEGA LT 0.01 $5.40 $0.05

HERRAMIENTA
MENOR

ALBANIL

AYUDANTE |
GENERAL

0.700

$1.78

$1.25

COSTOS DIRECTOS (A+B+C+D) $10.60
COSTOS INDIRECTOS 0% $0.00
PRECIO UNITARIO $10.60

Fuente: Andlisis obtenidos en el Programa APU

Elaboracion: MayraMartinez |, Marielisa Ponce
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FECHA: AGOSTO 2008
ITEM: 32

RUBRO: TUBERIA PVC 4"
UNIDAD: M

ESPEC:

CUADRO No. 176

A.- MATERIALES UNIDAD CANTIDAD | PRECIO. SUBTOTAL
UNIT

ACCESORIOS GLB 1.00 $25.80 $25.80
INODORO
LAVAMANOS
TUBERIA PVC 4’ ML 1.05 $5.50 $5.78
POLIPEGA LT 0.04 $5.40 $0.22

$31.79
B.- MAQUINARIA Y | HORAS-EQUIPO | COSTO X SUBTOTAL
HERRAMIENTAS HORA
HERRAMIENTA 0.05 0.10 $0.01
MENOR
C.- MANO DE OBRA CATEGORIA HORAS - | COSTO X | SUBTOTAL

HOMBRE HOMBRE
ALBANIL I 0.70 $1.78 $1.25
AYUDANTE I 0.700 $1.78 $1.25
GENERAL
$2.49
D. TRANSPORTE UNIDAD CANTIDA PRECIO SUBTOTAL
TRANSPORTE

COSTOS DIRECTOS (A+B+C+D) $34.29
COSTOS INDIRECTOS 0% $0.00
PRECIO UNITARIO $34.29

Fuente: Analisis obtenidos en el Programa APU
Elaboracion: MayraMartinez |, Marielisa Ponce
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FECHA: AGOSTO 2008
ITEM: 33

RUBRO: TUBERIA PVC 3"

UNIDAD: M
ESPEC:

CUADRO No. 177

A-MATERIALES UNIDAD CANTIDAD | PRECIO. SUBTOTAL
UNIT

ACCESORIOS  INODORO | GLB 1.00 $25.80 $25.80

LAVAMANOS

TUBERIA PVC 3’ ML 1.05 $4.60 $4.83

POLIPEGA LT 0.04 $5.40 $0.22
$30.85

B-  MAQUINARIA Y | HORAS COSTO  x SUBTOTAL

HERRAMIENTAS EQUIPO HORA

HERRAMIENTA MENOR 0.01 0.10 $0.00

C.- MANO DE OBRA CATEGORIA | HORAS — | COSTO x | SUBTOTAL

HOMBRE | HOMBRE
ALBANIL I 0.70 $1.78 $1.25
AYUDANTE GENERAL | 0.700 $1.78 $1.25
$2.49
D. TRANSPORTE UNIDAD CANTIDA | PRECIO SUBTOTAL
TRANSPORTE

COSTOS DIRECTOS (A+B+C+D) $33.34

COSTOS INDIRECTOS 0% $0.00

PRECIO UNITARIO $33.34

Fuente: Analisis obtenidos en el Programa APU
Elaboracién: MayraMartinez |, Marielisa Ponce
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FECHA: AGOSTO 2008
ITEM: 34

RUBRO: CAJA DE REVISION

UNIDAD: U
ESPEC:

CUADRO No. 178

A-MATERIALES UNIDAD CANTIDAD | PRECIO. SUBTOTAL
UNIT
ARENA M3 0,08 $4.25 $0.34
RIPIO M3 0,10 $8.00 $0.80
CEMENTO PORTLAND SACO 0.70 $6.05 $4.23
ACERO DE REFUERZO KG 8.00 $1.89 $15.12
LADRILLO U 4500 $0.15 $6.75
PIEDRA BASE M3 0.02 $5.50 $0.11
ALFAJIASDE 2.50M (5*5cm) | U 0.01 $1.80 $0.02
AGUAS M3 0.01 $0.50 $0.01
$27.38
B-  MAQUINARIA HORAS COSTO  x SUBTOTAL
HERRAMIENTAS EQUIPO HORA
HERRAMIENTA MENOR 1.00 0.10 $0.10
C.- MANO DE OBRA CATEGORIA | HORAS - | COSTO X | SUBTOTAL
HOMBRE | HOMBRE
ALBANIL I 1.42 $1.78 $2.53
AYUDANTE GENERAL | 142 $1.78 $253
$5.06
D. TRANSPORTE UNIDAD CANTIDA | PRECIO SUBTOTAL
TRANSPORTE
COSTOS DIRECTOS (A+B+C+D) $3253
COSTOS INDIRECTOS 0% $0.00
PRECIO UNITARIO $3253

Fuente: Analisis obtenidos en el Programa APU
Elaboracion: MayraMartinez |, Marielisa Ponce
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FECHA: AGOSTO 2008

ITEM: 35

RUBRO: INSTALACION INODORO
UNIDAD: U

ESPEC:

CUADRO No. 179

A.- MATERIALES UNIDAD CANTIDAD PRECIO. SUBTOTAL
UNIT

INODORO TANQUE BAJO + | U 1.00 $75.00 $75.00
ACCESORIOS
CEMENTO PORTLAND SACO 0.01 $6.05 $0.06
ADITAMENTOS PARA | GLB 1.00 $25.80 $25.80
INSTALACION

$100.86
B.- MAQUINARIA Y | HORAS COSTO X SUBTOTAL
HERRAMIENTAS EQUIPO HORA
HERRAMIENTA MENOR 1.00 0.10 $0.10
C.- MANO DE OBRA CATEGORIA | HORAS — | COSTO X | SUBTOTAL

HOMBRE HOMBRE
ALBANIL I 142 $1.78 $2.53
AYUDANTE GENERAL I 142 $1.78 $2.53
$5.06
D. TRANSPORTE UNIDAD CANTIDA PRECIO SUBTOTAL
TRANSPORTE

COSTOS DIRECTOS (A+B+C+D) $106.02
COSTOS INDIRECTOS 0% $0.00
PRECIO UNITARIO $106.02

Fuente: Analisis obtenidos en el Programa APU
Elaboracion: MayraMartinez |, Marielisa Ponce
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FECHA: AGOSTO 2008

ITEM: 36

RUBRO: INSTALACION LAVA MANOS
UNIDAD: U

ESPEC:

CUADRO No. 180

A.- MATERIALES UNIDAD CANTIDAD | PRECIO. SUBTOTAL
UNIT

LAVAMANOS +| U 1.00 $54.00 $54.00

ACCESORIOS

ADITAMENTOS PARA | GLB 1.00 $25.80 $25.80

INSTALACION

EAETAVSNOR | 19| 0| | _mn

ALBANIL

AYUDANTE GENERAL

COSTOSDIRECTOS (A+B+C+D) $84.96
COSTOS INDIRECTOS 0% $0.00
PRECIO UNITARIO $84.96

Fuente: Andlisis obtenidos en el Programa APU
Elaboracion: MayraMartinez |, Marielisa Ponce
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FECHA AGOSTO 2008
ITEM: 37

RUBRO MEZCLADORA DUCHA

UNIDAD: U
ESPEC:

CUADRO No. 181

A.- MATERIALES UNIDAD CANTIDAD | PRECIO. SUBTOTAL
UNIT

MESCLADORA U 1.00 $35.00 $35.00

ACCESORIOS

PLOMERO

COSTOS DIRECTOS (A+B+C+D)

$37.28

COSTOS INDIRECTOS 0%

$0.00

PRECIO UNITARIO

$37.28

Fuente: Andlisis obtenidos en el Programa APU
Elaboracién: MayraMartinez |, Marielisa Ponce
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FECHA: AGOSTO 2008
ITEM: 38

RUBRO ACCESORIO PARA BANOS

UNIDAD: U
ESPEC:

CUADRO No. 182

A-MATERIALES UNIDAD CANTIDAD | PRECIO. SUBTOTAL
UNIT
JUEGO DE BANO U 1.00 $35.00 $35.00
CEMENTO PORTLAND SACO 0.01 $6.05 $0.06
EMPORE KG 0.001 41.30 $0.00
$35.60
B- MAQUINARIA Y | HORAS COSTO  x SUBTOTAL
HERRAMIENTAS EQUIPO HORA
HERRAMIENTA MENOR 2.00 0.10 $0.20
C.- MANO DE OBRA CATEGORIA | HORAS — | COSTO x | SUBTOTAL
HOMBRE | HOMBRE
ALBANIL I 250 $1.78 $4.45
AYUDANTE GENERAL | 0.10 $1.78 $0.18
$4.63
D. TRANSPORTE UNIDAD CANTIDA | PRECIO SUBTOTAL
TRANSPORTE
COSTOS DIRECTOS (A+B+C+D) $39.89
COSTOS INDIRECTOS 0% $0.00
PRECIO UNITARIO $39.89

Fuente: Analisis obtenidos en el Programa APU
Elaboracion: MayraMartinez |, Marielisa Ponce
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