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l. ELABORACION DE UN PRODUCTO TURISTICO COMUNITARIO EN LAS
COMUNIDADES PUCUTAHUA Y LLANGAHUA DEL CANTON AMBATO,
PROVINCIA DE TUNGURAHUA.

[I. INTRODUCCION

El Ecuador dispone de una amplia riqueza en biodiversidad que es propia de cada una de sus 4
regiones Sierra, Costa, Oriente y la Peninsula Insular de Galapagos. Su posicion geogréficay la
presencia de la cordillera de los Andes determinan la existencia de una enorme variedad de
bosques y microclimas, desde los himedos de la Amazonia y noroccidente, a los ecosistemas

secos del sur; desde las cdlidas playas del Pacifico hasta las nieves eternas de |os nevados.

En este contexto la Provincia de Tungurahua se caracteriza por ser una de las provincias de
mayor importancia en € desarrollo econdmico del Ecuador a la vez que, posee una amplia
diversidad de paisgjes altos andinos y esta llena de elevaciones ideal es para ascensi onistas como

el volcan Tungurahua, € nevado Carihuayrazo, Cerro Hermoso y e Sagatoa.

Estas cumbres forman una geografia espectacular en toda la zona, asi como hermosos valles
donde se diversifica la produccién agropecuaria y la pegquefia industria. Posee ademés una
riqueza multiétnica-cultural que caracteriza a los pueblos indigenas que habitan en toda la

provincia, asi se encuentran los Salasacas, Chibuel os, Pilahuines y Tomabelas.

Por tal razdén es muy importante definir e enfoque y relevancia del Turismo Comunitario,
entendido éste como aguél que emprenden las comunidades y que permitird involucrarlas
directamente en el gercicio del mismo como actores y sujetos de su gjecucion, en € logro de los
beneficios dentro de una estructura de asociatividad, aprovechando la diversidad de recursos

pararealizar los distintos tipos de turismo que le sean posibles.

El Turismo Comunitario es entonces, una forma de turismo de gran poder distributivo, pues

promueve que méas del 50% de los beneficios quede en la comunidad anfitriona. Propicia la



autogestion y e abordaje respetuoso y responsable de la interculturalidad, conservacion de la

naturaleza, y otros e ementos.

Algunas comunidades indigenas se han dado cuenta que con €l turismo pueden generar mayores
recursos y han abierto sus puertas para mostrar los atractivos de sus pueblos y de sus regiones

desde una perspectiva Unica.

Es asi que bajo esta forma de gestion turistica, las comunidades de Pucutahua y Llangahua
ubicadas en la zona de influencia de la Presa Mula Corral estén caracterizadas por la presencia
de paramos, donde sobresalen su flora y fauna conjugados con la belleza paisgjistica de sus
atractivos naturales y sus pueblos indigenas, los que se distinguen por su cultura, costumbres,
tradiciones de labranza del suelo y produccién. Debido a estas caracteristicas, la potencialidad
turistica que tiene la zona permitira estructurar programas de desarrollo sostenible que beneficie

asus habitantes y sea una nueva alternativa de turismo para €l visitante.

A. JUSTIFICACION

En e campo de la actividad turistica, las comunidades indigenas persiguen objetivos, los que
destacan un control més seguro y autonomo de |os recursos patrimoniaes (naturaleza y cultura),
de los beneficios que se generan y de lainstancia de gestion que se instituyen con este proposito

(autogestion).

Su finalidad, no es e lucro ni la apropiacion individual de las utilidades obtenidas, sino su
reparto equitativo, via la reinversion en proyectos de carécter social o productivo, a fin de
superar la situacion de pobreza que afecta a la gran mayoria de las comunidades y como
objetivos especificos se suele citar e fortalecimiento de la cohesién social y la afirmacion de la

identidad cultural, premisas indispensables para alcanzar un desarrollo sostenible.

Con esta justificacion el presente proyecto tiene como finalidad estructurar un Producto
Turistico que promueva e desarrollo Turistico de Gestion Comunitaria y a partir de dlo

proporcionar una alternativa de uso sostenible de los recursos Naturales y Culturales que poseen



las poblaciones en estudio, procurando con ello dar respuesta a la inexistencia de Proyectos
Turisticos que permitan brindar mayores beneficios y alternativas a desarrollo local de los
habitantes de la zona, los cual es ademas muestran gran interés por desarrollar esta actividad.

B. OBJETIVOS

1. General

a. Elaborar un Producto Turistico Comunitario para las comunidades Pucutahua y Llangahua

del cantén Ambato, provincia de Tungurahua.

2.  Especificos

a. Redizar d Andlisis Situaciona en los aspectos fisico-espacial, socio-cultural, politico-

administrativo, econdmico-productivo, ecol6gico-territoria delazona

b. Analizar e Potencia Turistico delas comunidades.

c. Elaborar e Estudio de Mercado de lazona.

d. Redizar € Estudio Téecnico paralaeaboracion del Producto Turistico Comunitario.
e.  Elaborar el Andlisis Econémico Financiero paralaviabilidad del Proyecto.

C. HIPOTESIS

1. Hipdtesisnula
Sin la Elaboracién de un Producto Turistico Comunitario, no se desarrollard la actividad

turistica en las comunidades de Pucutahua y L Langahua para el mejoramiento de caidad de vida

de sus habitantes, desconociendo € sentido de conservacion de sus recursos turisticos.

2. Hipétesis alternante




La Elaboracion de un Producto Turistico Comunitario, permite el desarrollo de la actividad
turistica en las comunidades de Pucutahua y LLangahua para el mejoramiento de calidao fa

de sus habitantes, creando € sentido de conservacion de sus recursos turisticos.

1.  REVISION BIBLIOGRAFICA

A.DIAGNOSTICO

1. Concepto

El diagndstico es un andlisis de la realidad, para en base a lo encontrado, poder estructurar un
plan de accion. (PENAFIEL, G. 1998)

El Diagnostico ayuda a identificar las actividades que permiten € meoramiento de las
condiciones de vida de la poblacion, los cua nos permitiran solucionar algunos problemas. Para

poder hacer esto tenemos que conocer y entender la problematica determinada en perspectivas.

La primera es |a perspectiva establecida por € investigador de acuerdo a nuestro diagndstico se
debe ir més dlé de la vivencia y del mundo de los implicados. Esto permitir4 ver las

interrelaciones de poder y dependencia.

El diagnostico participativo tiene una combinacion de dos perspectivas denominada una
Solidaridad Critica, este es un proceso sistemético que ayuda a prevenir e inmediatismo,
activismo y e basismo. En los términos generales e proceso de planificacion estratégica
aplicada a gobiernos locales podemos distinguir seis etapas en €l Ciclo del Trabajo:

- Diagnostico. Conocer y Comprender
- Planificacion. Preparar acciones.
- Ejecutacion. Redlizar acciones planificadas.

- Evaluacion. Vaorar las acciones.



- Sistematizar. Reconstruir y sacar conclusiones.
- Socializar. Compartir lainformacién sistematizada. (CUELLAR J. 1996)

2. Diagnostico Socio — Econdmico

a. Condicionesdela Vivienda

1) Tipo

Uno de los aspectos sobre la calidad de lavivienda, esla clasificacion sobre € tipo de la misma,
que cada sociedad ha disefiado de acuerdo a sus necesidades, recursos disponibles y medio

ambiente natural y social.

e Casalndependiente
* Mediaguas

2) Tenencia

Hace referenciaalapropiedad de las viviendas por parte de los habitantes de la Comunidad.

* Propia
* Arrendada

b. Composicion Familiar

Se refiere a nlmero de personas promedio que habitan en cada vivienda.

c. Ocupacién delosHabitantes



Son las labores en las que se encuentran ocupados actualmente los miembros de la familia,

tomando en cuentalos siguientes indicadores:

Agricultura

. Ganaderia.

Desempl eo.

d. ServiciosBasicos

Los servicios béasicos de las viviendas, destinados a satisfacer las principales necesidades de la

colectividad, presentan diferentes niveles de cobertura, que son |os siguientes:

1) Abastecimiento de Agua

La disponibilidad permanente de agua en cantidad y sobre todo en caidad adecuada para beber,

cocinar y atender |as necesidades de higiene personal.

* Red publica dentro de lavivienda
* Red publicafueradelavivienda

» Aguade pozo
* Rio/veriente/Acequia/Canal

e. Servicio Sanitario

La disponibilidad de servicio higiénico destinado a la higiene persona y eliminacion de
excretas en condiciones saludables. (PEREZ, R.2001)



B. TURISMO

1. Concepto

El turismo es una actividad econémica conformada por una serie de bienes y servicios, que
deben estar interrelacionados, y que solo es posible producirlas en determinadas localizaciones

geogréficas que cuentan con aptitud turistica alos cuales se traslada €l turista o consumidor.

Los desplazamientos en el tiempo libre que generan fendmenos socioecondmicos, politicos,
culturaes y juridicos, conformados por un conjunto de actividades bienes y servicios que se
planean desarrollar, operar y se ofrecen ala sociedad con fines de consumo en lugares fuera de
su residencia habitual en funcién de: recreacion salud, descanso, familia, negocios, deportes, y
cultura. (CARDENAS, F. 1984)

2. Potencial Turistico.

La evaluacion del potencial eco turistico, permitira determinar el territorio correspondiente en €l
gue se llevara cabo € proyecto de desarrollo turistico, una evaluacion precisa del potencia
turistico del territorio congtituye una excelente base de adopcion de decisiones para |os organismos
de desarrallo, ya que les permitira minimizar los riesgos de implicarse en malas inversiones.
(ORGANIZACION MUNDIAL DE TURISMO, OMT. 1999.)

El ecoturismo tiene especia potencial de desarrollo en zonas que ofrecen entornos naturales
(paisgjes espectaculares, especies de vida slvestre Unicos, atos rangos de biodiversidad etc.) que se
combinan con grupos énicos que buscan la forma de reportar beneficios econdbmicos a sus

comunidades y se convierten en unamotivacion parala conservacion y desarrollo sostenible.



C.TURISMO COMUNITARIO

El Turismo Comunitario es una nueva forma de relacién entre la comunidad y sus visitantes
desde una perspectiva intercultural, en e contexto de viajes organizados, con la participacion
consensuada de sus miembros, garantizando el manegjo adecuado de los recursos naturales, la
valoracion de los patrimonios, los derechos culturales y territoriales de las nacionalidades y

pueblos (Fundacién Kawsay Saraguro, 2007/www.turiSmosaraguro.com)

El término “ecoturismo comunitario” lleva la dimension socid més alla Este es un tipo de
ecoturismo en e que la comunidad local tiene un control sustancial de, y participa en, su
desarrollo y manegjo, y una importante proporcién de los beneficios se quedan en la comunidad.
La definicion de la comunidad dependera de las estructuras sociales e ingtitucionales en la zona
de que se trate, pero la definicion supone aguna forma de responsabilidad colectiva y

aceptacion de los Organos representativos.

En muchos lugares, especidmente en aguellos habitados por pueblos indigenas, existen
derechos colectivos sobre las tierras y los recursos. El ecoturismo comunitario deberia fomentar
el uso sostenible y la responsabilidad colectiva de éstos, pero iguamente debe aceptar las

iniciativas individuales en la comunidad.

El PNUMA vy la Organizacion Mundia del Turismo (1999), han identificado que algunas otras

caracteristicas generales del ecoturismo son las siguientes:

» Laexperienciadd visitante incluye no solamente la apreciacion de la naturaeza sino de las
culturas indigenas preval ecientes en |as areas naturales.

» Laeducacion einterpretacion es parte de la oferta turistica.


www.turismosaraguro.com

* Lo organizan empresas pequefias, generalmente aunque no exclusivamente, de propiedad
local, para grupos pequefios (aunque hay que reconocer que ciertos operadores foraneos
también venden y organizan vigjes de ecoturismo).

* Se minimizan los impactos negativos en la naturaleza y el ambiente sociocultural.

* Se apoya la proteccion de las é&reas naturales mediante la generacién de beneficios
econdmicos para los administradores de dichas areas naturales.

* Sesuministran ingresos y empleo alternativos para las comunidades |ocales.

» Seaumentalaconcienciade los habitantes locales y visitantes sobre |a conservacion.

Aungue las definiciones pueden ser Utiles, lo més importante que su denominacion es la calidad

y propiedad de la medida.

Los procesos envueltos en e ecoturismo incluyen todos los aspectos de la planificacion, e
desarrollo, lacomercidizacion y el manejo de los recursos y |as instal aciones para esta forma de

turismo.

La atencion del visitante supone el acceso a las &reas naturales y de patrimonio cultura, los
servicios de guiada e interpretacion, € aojamiento, la alimentacién, la venta de productos y e

interpretacion, artesanias y e servicio de transporte.

D.INVENTARIO TURISTICO

1. Definicién

La Gerencia Regional de Recursos Turisticos del Ministerio de Turismo, en su Metodologia
para Inventarios de Atractivos Turistico (2004), indica. En planificaciones de actividades
turisticas es importante levantar lineas bases como la realizacion de inventario de los atractivos
actuales y potenciales, e mismo que debe detallar cada una de las caracteristicas en una forma
sistemética y ordenada. Los atractivos pueden ser clasificados en focales y complementarios, y

de apoyo.
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2. Atractivos naturales

Podemos clasificar alos atractivos ecoturisticos de un area protegida en tres categorias bésicas:

a. Atractivos ecoturisticos focales

Son aquellos rasgos intrinsecos de singularidad que mejor caracterizan un sitio o region y €
motivo fundamental por lo cual los ecoturistas querran visitarlo.

Algunas &areas naturales existen debido a un recurso muy especia que poseen, por tanto,
constituyen asi mismo su principa atractivo focal. Por giemplo: En el santuario de faunay flora,
los flamencos, la colonia de flamencos rosados (Phoenicopterus ruber) constituyen
indudablemente un atractivo focal de ese sitio. En algunos casos privilegiados pueden
presentarse simultdneamente atractivos focales tanto naturales como culturales (CEVALLOS
LASCURAIN, 1998)

b. Atractivos ecoturisticos complementarios

También se refieren a elementos del patrimonio natural y/o cultural que se encuentran en un
area determinada, pero que no poseen e grado de importancia o singularidad en cuanto a
atraccion turistica de los atractivos focaes. Es decir por si solos quiza no gerzan suficiente

atractivo para motivar a un ecoturista a movilizarse a ese sitio.

Pero no habrdn de menospreciarse, ya que constituyen motivos de interés adicional y valor
agregado para € ecoturista, contribuyendo a una experiencia turistica de mayor riqueza y
diversidad, a inducir a visitante a que permanezca mayor tiempo en el area en cuestion y d
ofrecerle la posibilidad de actividades adicionales.
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Los atractivos ecoturisticos complementarios también pueden contribuir a evitar
concentraciones excesivas de turistas en un solo lugar y a un mismo tiempo, al propiciar €

desplazamiento de | os visitantes por diversos sitios del area correspondiente.

c. Atractivos ecoturisticos de apoyo

Los constituyen aquellos elementos artificiales (instalaciones y servicios) que proporciona a
visitante diferentes satisfacciones. Aqui se incluyen los alojamientos, restaurantes centros de
interpretacion, sitios designados para camping, senderos y miradores, servicios de paseos a

caballos, en bicicleta o en lancha, etc.
Los atractivos de apoyo siempre se agregan a posteriores para dar soporte a los atractivos
focales y complementarios que ya existen inicialmente por naturaleza propia, en un destino eco

turistico determinado.

3. Atractivos culturales

La situacion actual del pais en relacion a desarrollo de la actividad turistica y especiamente €
Ecoturismo como una modalidad alternativa de este nos lleva a preocuparnos por el estudio de
las raices primigenias de los diversos grupos culturales de la historia contemporanea, ahora
cuando la universalizacion (globalizacion) de los conocimientos y € dominio de la técnica han

llevado alos hombres alo natural subestima de |os valores nacionales.

Las actividades son basicamente & conjunto de acciones que se desarrollan 0 se pueden
desarrollar en € sitio para los visitantes de acuerdo a las condiciones que presenta el atractivo,
pudiendo dividirse en actividades educativas o recreativas. Ejemplos de actividades son:
Elaboracion manua de artesanias, convivencia cultural, degustacion de comidas tipicas,
Caendario folkldrico, etc. (YUCTA, P. 2003)
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a. Patrimonio Cultural

Se denomina Patrimonio Cultural a conjunto de creaciones realizadas por un pueblo o alo largo
de la historia. Esas creaciones que los diferencian de los demas pueblos y le dan un sentido de
identidad.

De ta modo que & Ecuador posee un riquisimo patrimonio cultural que se remonta a época
prehispanica, pasa por € legado de los afios de Coloniay continua con €l periodo independiente
hasta nuestros dias.

Nuestro Patrimonio Cultural consiste en que la cultura no es algo estatico, que se creaunavez y

permanece igual. La cultura se va haciendo.

Seria equivocado considerar como patrimonio cultural solo los vigjos edificios y los objetos que
hicieron nuestros abuelos y que hoy estén muertos en bodegas y museos, todas estas creaciones
materiales son manifestaciones de la creatividad de nuestro pueblo en algiin momento de su

historia, y esta creatividad sigue expresandose continuamente.

En & patrimonio cultura se fundamenta las caracteristicas de la nacion; gracias a € nos
identificamos como ecuatorianos. Al mismo tiempo, con los logros culturales del pueblo,
alcanzados a lo largo de la milenaria historia, ofrecemos una valiosa contribucion a patrimonio
cultural del continente y del mundo. De ahi que son numerosas las riquezas del pais como: la
ciudades de Quito, Cuenca y Gadpagos fueron declarados por la UNESCO “Patrimonio
Universal delaHumanidad”.

El principa organismo ecuatoriano encargado de velar por la conservacion de nuestros bienes
culturdes es e Instituto Nacional de Patrimonio Cultural. (INSTITUTO NACIONAL DE

PATRIMONIO CULTURAL, INPC. 1999)

b. Division del Patrimonio Cultural
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1) Tangible

El patrimonio mundia material actlia como un estimulo para nuestra memoria. Cristaliza en sus
manifestaciones la especificidad de una cultura asi como su vocacion universal. La accion de la
UNESCO en e ambito del patrimonio material se articula en torno a tres gjes. prevencion,

gestion e intervencion.

Los proyectos operacionales son financiados unicamente con fondos extra presupuestarios.
Conciernen a monumentos o sitios que han sufrido dafios durante conflictos armados,
catastrofes naturales, a consecuencia de la contaminacion, de condiciones climaticas, o de

abandono e indiferencia humana

2) Intangible

Podria definirse € patrimonio intangible como el conjunto de formas de cultura tradicional y
popular o folklorica, es decir, las obras colectivas que emanan de una cultura y se basan en la
tradicion. Estas tradiciones se trasmiten oralmente o mediante gestos y se modifican con €

transcurso del tiempo através de un proceso de recreacion col ectiva.

Se incluyen en ellas las tradiciones oraes, costumbres, las lenguas, la musica, los bailes, los
rituales, las fiestas, la medicina tradicional, la farmacopea, las artes culinarias y todas las
habilidades especiaes relacionadas con los aspectos materiales de la cultura, tales como las

herramientas y el hébitat.

Esta clasificacion agrupa elementos diversos como lengugjes, tradiciones orales, costumbres,
manifestaciones religiosas, creencias, leyendas, mitos, musica, folklore, formas de trabgjo y
modos de vida de grupos humanos, pueblos y comunidades.

Comprende un conjunto de procesos dinamicos de creacion cultura y organizacion ssmbolica de
larealidad. (INSTITUTO NACIONAL DE PATRIMONIO CULTURAL, INPC. 1999)
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c. Revitalizacién Cultural Comunitaria

Es una metodologia de trabajo colectivo, destinada a fortalecimiento cultural de los grupos de

base.

Sirve para que una comunidad campesina, un pueblo afro, una nacionalidad indigena, o
inclusive los pobladores de un barrio, puedan discutir, paso a paso, serenamente, 10s problemas
gue afectan a sus culturas, encontrar las soluciones apropiadas y cumplir las actividades que

hayan decidido redlizar para conservar y enriquecer su cultura.

La metodol ogia ayuda también a encontrar los bienes culturales que se estan perdiendo, a darles
la importancia que tienen para los comuneros, para los jovenes, para las mujeres, para los
ancianos, para todas las personas que se identifican con esos bienes y que creen firmemente que

tienen que ser rescatados del olvido para entregarl os a toda | a sociedad.

La metodologia de Revitalizacion Cultural es un camino ordenado para ayudar a fortalecer la
identidad de los pueblos, a través de una accion coordinada entre e equipo animador y la

organizacion local.

La metodol ogia empieza con la definicion de los problemas culturales, encuentra sus soluciones,
organiza el proceso de recoleccion, estimula las formas de actuar sobre ellos y su difusion para
enriquecer e Patrimonio Cultural de los grupos de base. (TORRES, V. 1994.)

a) Actividades familiares, productivas, formas devida.

Nos permite obtener informacion sobre el modo en que vive la gente de la zona a nivel familiar,
es muy importante puesto que nos muestra la forma en que las familias ven su propia vida sobre
actividades que redlizan diariamente y acerca de los vaores que ain mantienen.
(COMUNIDEC, 1994)
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b) Calendario defiestasy ritosen € afo

Nos muestra la manera de como la comunidad vive en €l tiempo. El caendario de fiesta y ritos
nos indica los comportamientos de |as personas ante las distintas situaciones de |a naturaleza y
la sociedad durante e afio. (COMUNIDEC; 1994)

c) Institucionesy organizaciones que trabajan con la comunidad

Es muy importante el conocer € tipo de instituciones y organizaciones que trabgjan en la zona,
conocer € tipo de trabajo, su campo de accion, sus hombres, actividades, metodologia, saber
gue larelacion tuvieron con la comunidad. (COMUNIDEC, 1994)

d) Identificacion y priorizacion de problemasy soluciones

La finalidad es identificar los problemas més urgentes y de mayor importancia y proponer

soluciones, conjuntamente con la participacion de la comunidad. (COMUNIDEC, 1994).

4. Valoracion.

Al valorar un atractivo se dara un puntaje a sus caracteristicas, usos y calidad ambienta; ésta
vaoracién dd atractivo conduce a la asignacion de una jerarquia. Al jerarquizar, € aractivo tendra
un lugar dentro de la escala de importancia, que de acuerdo a los valores obtenidos € atractivo
podradcanzar jerarquia 1V, 111, 11, 01. (MINTUR, 2004)

5. Aptitud Turistica.
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La Imagen Turistica es la declaratoria de la aptitud turistica de un sitio, considerando la

jerarquia de los atractivos.

A través de la imagen turistica se estableceran cudes son las caracteristicas més relevantes de un
sitio que lo hacen propicio parala actividad turistica. (GARCES, F. 1994)

E. ANALISISFODA.

FODA es unatécnica que nos permite identificar y evaluar los factores positivos y negativos del
macro y microambiente, los cuales permitiran ala comunidad hacer un andlisis estratégico de su
situacion frente alas exigencias del medio social. (LANDAZURI, C. 1998)

a. FORTALEZAS son las capacidades humanas y materiales con las que cuenta la
comunidad para adaptarse y aprovechar al maximo las ventajas que ofrece el entorno social

y enfrentar con mayores posibilidades |as amenazas que éste presenta

b. DEBILIDADES son las limitaciones o carencias de habilidades, conocimientos,
informaciédn, tecnologia y recursos financieros que padece la comunidad, que impiden €l
aprovechamiento de las oportunidades que se consideran ventajosas en el entorno social y

no le permiten defenderse de las amenazas.

c. Las OPORTUNIDADES son situaciones o factores socioecondmicos, politicos o
culturales que estan fuera de nuestro control, cuya particularidad es que son factibles de ser

aprovechados si se cumplen determinadas condiciones anivel de la comunidad.

d. Por AMENAZAS entendemos aquellos factores externos que estan fuera de nuestro

control y que podrian perjudicar y/o limitar el desarrollo de la comunidad.
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F. ESTUDIO DE MERCADO

1. ;/Quées un estudio de mer cado?

Es la busgueda, andlisis y evauacion de la informacion del mercado para la definicion,
identificacion y solucion de los eementos del marketing. (CENTRO DE APOYO A LAS
EMPRESAS. 2000)

2. ¢Paraguesirve?

a) Para proporcionar informacion que ayude a comprender el mercado y el entorno.

b) Paraidentificar limitacionesy oportunidades.

c) Paradesarrollar y evaluar cursos de accion alternativos.

d) Para tomar decisiones claves para e futuro de su empresa (CENTRO DE APOYO A LAS
EMPRESAS. 2000)

3. Pero... ;/Quéinvestigar?

De una manera resumida, veamos las aplicaciones de la investigacion del mercado en los
distintos sectores del marketing. (CENTRO DE APOYO A LAS EMPRESAS. 2000)

a. Demanda
La demanda es la expresion de la forma en la cual una comunidad desea utilizar sus recursos

con € objeto de satisfacer sus necesidades, buscando maximizar sus utilidad, bienestar y
satisfaccion. (ARBOLEDA, G. 1998)
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1) Objetivo del andlisisde la demanda

Determinar y medir cuales son las fuerzas que afectan los requerimientos del mercado con
respecto a un bien o servicio. Lademanda es la funcion de necesidad real que setiene del bien o
servicio, su precio, nivel de ingresos de la poblacion, indicador econdmico (LANDAZURI, C.
1998)

2) Tipos de demanda

La demanda se clasifica de acuerdo con su probabilidad y de acuerdo con los consumidores o

usuarios inmediatos.

a) De acuerdo con su probabilidad

e Demandaefectivao rea, eslademanda totalmente cierta.

e Demanda aparente, es aquella demanda probable en la cual no se conocen las pérdidas y/o
mermas por comercializacion.

e Demanda potencial, es la demanda probable que al satisfacer determinadas condiciones no
se puede volver real.

b) De acuerdo con los consumidor es o usuarios inmediatos

Demanda basica, cuando el uso o consumo es final, Demanda derivada, cuando |os usuarios o

consumidores son intermediarios.

3) Lademanda en € estudio del mercado
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Lademanda se clasificaen:

a) Demanda insatisfecha: Cuando la demanda total no esta debidamente satisfecha es decir en
laquelo producido u ofrecido no acanza a cubrir los requerimientos de mercado.

b) Demanda satisfecha saturada: La que ya no puede soportar una mayor cantidad del bien o
servicio en e mercado, pues se esta usando plenamente.

c) Satisfecha no saturada: Es la que se encuentra aparentemente saturada. (LANDAZURI C.
1998)

b. Laoferta

El estudio de la oferta se refiere a comportamiento de la misma y a la definicion de las
cantidades gque ofrecen o pueden proporcionar quienes dentro de sus actividades proveen de
bienesy servicios similares a del proyecto. Incluye lo siguiente:

1) Andlisisdela oferta actual

Se busca caracterizar la evolucion de la oferta

2) Caracterizacion del mercado

Consiste en recopilar, procesar y analizar la informacion que permita aclarar € régimen de
mercado y lo caracterice en su estructura como de competencia perfecta o monopdlica o en una
posicién entre ambas.

3) Prondstico de la oferta

Consiste en tratar de identificar, con la ayuda de distintas hipoétesis, la probable evolucion futura
delaoferta (ARBOLEDA, G.1998)
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4) Objetivo del andlisisdela oferta

Determinar o medir las cantidades y condiciones en que una economia puede y quiere poner a
disposicién del mercado un bien o servicio. (LANDAZURI, C. 1998)

a. Competencia

Se trata de analizar concienzudamente la operacion de aquellas unidades que estdn operando en
la gama del mercado que en principio serdn competencia directa del proyecto que se estudia,
bien por su previsible localizacion, categoria, nivel y servicios, etc. (VELASTEGUI, H. 1996).

b. Proveedores

La investigacion de mercado también sirve para conocer a cerda de los proveedores de equipos,
materias primas, envases y otros materiales que usted necesita para producir y vender las

mercaderias 0 entregar |os servicios. Encuentre las respuestas a estas preguntas.

a. ¢Cuales son sus precios?

b. ¢Cudles son las condiciones de pago?

c. ¢Cudl es € nivel de caidad?

d. ¢Como es su relacion con la clientela?

e. cTienen repuestos las partes de las maquinas? (CENTRO DE APOYO A LAS EMPRESAS.
2000).

c. Propaganda
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La investigacion sirve paraindicar cual es megor vehiculo de comunicacion para la propaganda
del producto o servicio. (CENTRO DE APOYO A LASEMPRESAS. 2000)

4, ;Cuando debo hacer un estudio de mercado?

a. Cuando quiera abrir un nuevo negocio.

b. Cuando quiera lanzar un nuevo producto en e mercado.

c¢. Cuando quiera expandir €l negocio.

d. Cuando quiera certificarse de la receptividad de sus servicios o de sus productos.

e. Cuando haya identificado un problema especifico. (CENTRO DE APOYO A LAS
EMPRESAS. 2000)

5. Mé&odos deinvestigacion de mer cados

Existen diferentes métodos de investigacion de mercado, a saber:

a. Entrevista.- Un entrevistador conduce la entrevista, siguiendo un cuestionario especiamente

elaborado para obtener determinados informaciones.

b. Sondeo.- Este e un método sencillo y barato de investigar que se caracteriza por preguntas

orales simplesy objetivas. Del mismo modo se obtienen respuestas sencillas y objetivas.
c. Cuestionario.- consiste en investigar la opinién de las personas a través de un cuestionario
escrito a ser respondido por escrito por la propia personainvestigada. (CENTRO DE APOYO A

LAS EMPRESAS. 2000)

6. Etapasen lainvestigacion de mercado
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a. El primer paso en e proceso de investigacion se refiere a la formulacion de los problemas,
gue nos conducira a establecer los objetivos fundamentales y e tipo de informacion necesaria
para al canzar tales objetivos.

b. Después, se determinan las fuentes de informacion, o sea, los locales en donde los datos
puedan ser levantados.

c. Considerando los objetivos de estudio y las fuentes a ser acanzadas, son preparados los

cuestionarios, tomandose en cuenta la necesidad de facilitar €l registro exacto de observaciones.

d. Después de la confeccién de los cuestionarios, se determina la “muestra’, o sea, € grupo de
personas, tiendas, supermercados, etc., en donde procederemos a pedir que contesten las
preguntas del cuestionario. La muestra que seleccionaremos tiene que ser representativos del

segmento de mercado en el cua pretendemos vender nuestros productos o servicios.

Las caracteristicas de una muestra varian, pero de una manera general podemos decir como
egjemplo que son la edad, sexo, poder adquisitivo, gustos e intereses por determinados asuntos,
entre otros.

e. Unavez que se definio el area de actuacion de lainvestigacion, se realizalarecoleccion de los
datos.

f. Después de conseguir lainformacion, se procede a evaluar |os datos obtenidos, para ver si las
instrucciones fueron seguidas y s todas las preguntas y observaciones fueron hechas y s los

datos resultantes son coherentes y 10gicos.

0. Se redliza entonces la tabulacion de |os datos para su andlisis posterior.
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h. Para finalizar, se prepara € resumen de la investigacion, teniendo en cuenta que €l objetivo
del mismo es mostrar el cuadro completo en el menor espacio de tiempo posible. (CENTRO DE
APOYO A LAS EMPRESAS. 2000)

G.ESTUDIO TECNICO
El Estudio Técnico busca verificar la posibilidad técnica de fabricacion del producto que se
pretende. (HERRERA, M. 2001) Este estudio puede subdividirse a su vez en cuatro partes que

son:

1. Tamafo optimo

El tamafio de un proyecto es su capacidad instalada que se expresa en unidades de producciéon
por afio, esta determinacién es dificil porque las técnicas existentes para su determinacion son

iterativas y no existe un método preciso y directo para hacer e célculo.

El tamafio también depende de los turnos trabajados, ya que para un cierto equipo instalado, la
produccion varia directamente de acuerdo con e nimero de turnos que se trabaje. Aqui es
necesario plantear una serie de aternativas cuando no se conoce y domina a la perfeccion la

tecnologia que se empleara.

2. Localizacion Optima del Proyecto:

Es necesario tomar en cuenta no solo factores cuantitativos, como pueden ser los costos de
transporte de materia primay € producto terminado, sino también los factores cuaditativos, tales

como los apoyos fiscales, e clima, la actitud de la comunidad, y otros.

3. Ingenieria del Proyecto
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Se puede decir que, técnicamente, existen diversos procesos productivos opcionales que son
basicamente los muy automatizados y los manuales. La eleccion de alguno de ellos dependera

en gran parte de ladisponibilidad de capital.

Estan englobados otros estudios, como son el analisis y la seleccion de los equipos necesarios,
dada la tecnol ogia seleccionada; en seguida, la distribucion fisica de tales equipos en la planta,
asi como la propuesta de la distribucion general, en la que por fuerza se calculan todas y cada

unade las &reas que formaran la empresa.

4. Producto Turistico.

a. Concepto

Philip Kotler y Gary Armstrong (2003) definen: “Un producto es un conjunto de caracteristicas
tangibles. Los consumidores tienden a ver los productos como conjuntos compleos de
beneficios que satisfacen sus necesidades centrales de los consumidores que el producto
satisfard; luego debe disefiar @ producto real y encontrar formas de aumentarlo, ofreciendo

servicios y beneficios adicionales a consumidor para mayor satisfaccion de los mismos’.
Un producto se define como el conjunto de atractivos fisicos y psicologicos (tangibles e
intangibles) que e consumidor cree que tiene un bien o servicio para satisfacer sus necesidades

0 deseos.

La parte tangible la constituye el producto en si, tal como es ofrecido en el mercado, mientras

gue laintangible esta vinculada a la percepcion que |os consumidores tienen de los productos.

b. Caracteristicas del producto
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Un producto se puede ofrecer con caracteristicas variables. La empresa puede crear productos de

maés alto nivel al afadir mas caracteristicas.

Estas genera mente son una herramienta competitiva para diferenciar €l producto de la empresa

de los productos de los competidores.

c. Componentes del producto turistico

El producto turistico esta formado por componentes tangibles e intangibles como:

e Recursos turisticos.

e Servicios.

e Recreacion.

e Imégenesy vaores simbadlicos.

e Interpretacion.
d. Tiposde Productos
Existen una amplia gama de productos y servicios que se ofrecen en el mercado, sea como parte
de un paquete 0 de manera individual. Podemos distinguir entre productos tradicionales o
convencionales y productos alternativos, entre estos Ultimos tenemos a ecoturismo que tiene

como finalidad larealizacion de actividades en &rea natural es contribuyendo a su conservacion.

Entre los convencionales destacan €l de sol y playa y visitas a ciudades para desarrollar
actividades culturales.

L os elementos que configuran un producto turistico son:
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e Recursos turisticos, constituyen la materia prima basica para el desarrollo del turismo, de su
valoracion y jerarquia depende e interés del visitante para conocerlos. Se clasifican en

naturales e historico-culturales, dentro de ellos tenemos:

Asociados a agua, playas, rios, esteros, etc. donde se realizan actividades como bafio, pesca,

deportes entre otras.

e Infraestructura Turistica, conformada por las empresas que se dedican a la prestacion de

servicios turisticos de todo tipo como transporte, alojamiento, alimentacion, informacion, etc.

¢ Infraestructurainstalaciones publicas, permiten € acceso, uso y disfrute de los atractivos y de
la infraestructura turistica. Entre otras tenemos: carreteras, puertos, aeropuertos, Servicios

bésicos.

e Servicios complementarios, de carécter privado o publico como teatros, salas de fiesta,

instalaciones deportivas, instituciones financieras, servicios de salud.

S e producto turistico es la combinacion de estos elementos existe aguien que los une, ese es
el trabajo de los operadores y agentes de vigje, quienes combinan estos elementos y |os ofrecen
en el mercado como un producto turistico completo.

El factor clave del producto turistico constituye los atractivos o recursos existentes en un
determinado destino ya que constituyen la fuente de motivacidn que origina el desplazamiento
delosturistas. (ONATE, S. 2006)

e. Disefio de un producto turistico

Para disefiar un producto turistico es necesario seguir |0s siguientes pasos.

1) Disefio o borrador del proceso turistico (viaje).
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Se andliza la vialidad global del mismo, mediante & estudio de los factores internos de la
empresa, y los factores externos del destino turistico, realizando un presupuesto econdémico
aproximado. Si la programacion se enfoca ala demanda no hay un problema de riesgo de venta,
€l Unico problema es la diferencia de empresas competidoras. Realmente el problema aparece
cuando la programacion se redliza gjustandola a la oferta disponible, ya que pueden aparecer
excedentes de produccion a final del proceso.

2) Disefio de programacion o planificacion del producto o servicio.

En e que una vez andizada la viabilidad econémica y técnica del producto, se establece la
cantidad de elementos del mismo. Posteriormente se redliza € itinerario, integrando los
productos turisticos que se ofertan, las actividades y las relaciones de tiempo.

3) Eleccion de proveedoresy establecimientos.

Consiste en determinar especificamente las empresas subcontratadas 0 asociadas que van a
participar en € proceso de produccion, para lo cual se recomienda una inspeccion de las
empresas de destino turistico que determine la calidad, la forma de prestacion de los servicios y

el precio.

5. Definicion de un Circuito

Constituye € conjunto de atractivos y las actividades que se redizardn para satisfacer las
necesidades o requerimientos de los turistas. Para la conformacion del circuito se considera la
jerarquia de los atractivos, ya gque estos constituyen la principal fuente de motivacion para ser
visitados por los turistas.

Las actividades que se programen deberan guardar relacion con las caracteristicas de los turistas,
para ello se considera el perfil del turista, identificando con claridad € segmento o segmentos a

los que pretendemos llegar.
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Lostiempos de traslado, visitas y esperas deben manegjarse con sumo cuidado con lafinalidad de
hacer atractivo e circuito y no recargarlo de actividades que podrian saturar a los visitantes.
(ONATE, S. 2006)

6. Itinerario

Constituye la programacion de las actividades y visitas a los atractivos con los tiempos
correspondientes. Se planifican con anterioridad y su concrecion influye en e grado de
satisfaccion del turista. (ONATE, S. 2006)

H. ESTUDIO AMBIENTAL.

BLANCO Hernan. 2000. Manifiesta sobre €l estudio ambiental |o siguiente:

1. Lostemas de andlisis

Tradicionamente las evaluaciones ambientales han comenzado con la identificacion y
evaluacion de efectos econdémicos asociados al acuerdo en cuestion (escala, producto,

tecnologia, estructural y regulacion), y luego intentan “traducir” éstos en efectos ambientales.

Este tipo de andlisis esta bastante centrado en las consecuencias de las medidas arancelarias

sobre la produccion y €l intercambio de bienes.

En la medida en que los acuerdos son méas complgos; incluyendo nuevos temas, como por
giemplo condiciones especiales para la inversion, servicios, derechos sobre la propiedad

intelectual, etc., y en la medida que las evacuaciones pretenden abarcar no solo lo ambiental,
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sino que también temas sociales (propios de la sustentabilidad), el andisis debe ser més amplio,

considerando otros enfoques complementarios a tradicional.

2. Lasdimensiones del andlisis

Es necesario establecer un horizonte tempora para la evaluacion. Por lo general, los acuerdos
comerciales definen un periodo de tiempo en e cua se consolidarén las medidas liberalizadoras
del comercio (disminucién de aranceles, medidas no arancelarias, regimenes de inversion, etc.).
La evauacion ambiental, por lo tanto, debera readlizarse teniendo en cuenta e horizonte
temporal en & que se espera se manifiesten los efectos de las medidas liberalizadoras.

El acuerdo comercial, por otra parte, dificilmente tendré efectos ambiental es relevantes a escala
nacional. Por lo demas, redizar € andlisis en esa escala congtituird un esfuerzo titanico que
probablemente no resultaria costo — efectivo. Es necesario establecer un horizonte espacial de

evaluacion.

Este horizonte vendra dado, por gemplo, por un andlisis preliminar que identifique temas
comercio — medio ambiente relevantes (como € régimen de inversiones, la propiedad
intelectual, el comercio de productos transgénicos, etc.) o sectores productivos ambientalmente
sensibles. Los temas seleccionados darén indicios del horizonte espacia apropiado para €

andlisis. Pudiendo ser este local, regional o nacional.

3. Andlisis de sensibilidad

Al redlizar evaluaciones ambientales es necesario definir y utilizar una serie de hipdtesis y/o
escenarios. Para validar |os resultados de la evaluacion financiera es fundamental explorar como
influyen estas hipotesis y escenarios en |os mismos, 10 que puede realizarse mediante un andlisis
de sensibilidad.

4. El momento oportuno pararealizar la evaluacion
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La evaluacion puede realizarse antes de una negociacion (se habla de evauaciones ex ante),
durante la negociacién o después de la negociacion (se hable de negociaciones ex post). No

existe un momento mejor que € otro para hacer la evaluacion.

Cada momento planea ventajas y desventgas. El ideal seria poder redlizar distintos niveles de

evaluacion en las tres etapas anteriores.

5. Impactos dur ante la € ecucion y oper acion del proyecto.

Para determinar los impactos a producirse durante la gecucion y operacion del proyecto se
utilizo la matriz derivada de las matrices Leopold y Batelle- Columbus, siendo modificadas por

el cientifico cubano Lézaro Lagos permitiendo que lainformacion genere informacion precisa.

La matriz est4 determinada en primera instancia para los componentes ambientales que estan
siendo afectados o estudiados como: agua, aire, suelo, flora y fauna, entre otros. Asi como
también las actividades que se realizan en € proyecto para posteriormente desembocar en los
impactos generados. Para la evaluacion de los componentes mencionados se han determinado

nueve criterios de evaluacion que se detallan a continuaci on:

v" Naturaleza. Dependiendo si € impacto es positivo se marcara con €l signo (+) odelo

contrario de ser negativo se marcara con €l signo (-).

v" Magnitud. La magnitud se determinara através de tres rangos:

1. Bajalntensidad. Cuando € &rea afectadaes menor al ha
2. Moderadaintensidad. Cuando €l area esta afectadaentre 1 a 10 has.

3. Altaintensidad. Cuando e area afectada es mayor a 10 has.

v Importancia. Se determina através de cuatro rangos de evaluacion:
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Sin Importancia
Menor importancia

Moderada importancia

w N kO

Importante importancia

Certeza. Se determina através de tres rangos definidos con letras:

C S & impacto ocurrird con probabilidad del 75%.

D Si e impacto ocurrira en una probabilidad entre e 50 a 75%.

| si requiere de estudios especificos para evaluar la certeza del impacto.

Tipo. Sedefine através de.

(Pr) Primario. Si el impacto es consecuencia directa de laimplantacion del proyecto.
(Sc) Secundario. Si € impacto es consecuenciaindirecta de laimplementacion del
proyecto.

(Ac)Acumulativo. Si el impacto es consecuencia de impactos individual es repetitivos.

Reversibilidad. Puede ser de los dostipos:

1 Reversible. S el impacto es transformable por mecani smos natural es.

2lrreversible. Si e impacto no es transformable por mecani smos naturales.
Duracion. Se determina através del tiempo en :
1 A corto plazo. Si e impacto permanece menos del 1 afio.

2 A mediano plazo. Si e impacto permanece entre 1 a 10 afios.

3 A largo plazo. S el impacto permanece méas de 10 afios.
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v" Tiempo en aparecer. Determinado también por € tiempo se clasificaen:

C Corto plazo. S & impacto aparece inmediatamente o dentro de los primeros seis
meses posteriores alaimplementacién del proyecto.

M Mediano plazo. Si € impacto aparece entre nueve meses a cinco afos después de la
implementacion del proyecto.

L largo plazo. Si € impacto aparece en cinco afios 0 més alaimplementacién del
proyecto.

v Considerando en €l proyecto se definen por las alternativas :

S Si. S e impacto fue considerado en € proyecto.

N No. S el impacto no fue considerado en €l proyecto.

Posteriormente se determinara e sistema de mitigacioén més adecuado dependiendo del estado y

del medio ambiente en general.

. ESTUDIO FINANCIERO

AZQUETA Diego. 1994, dice que:

Los principal es aspectos que debe considerar en éste estudio son:

a. Determinacion afinada del monto de inversion inicial, incluyendo € capital de trabajoinicial.
b. Determinacion de las alternativas de financiamiento para la inversion inicia y el andlisis
respectivo.

c. Estimacion de los flujos netos de fondos parala evaluacion.

1. Montodelainversion inicial
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Lainversién inicia tiene tres componentes:. activos fijos, activos nominalesy capital de trabajo

inicial.

a. Activosfijos

1) Terrenos

2) Obras fisicas (edificios, estacionamientos, bodegas, etc.)

3) Equipamiento (maquinas, muebles, herramientas, vehicul os, etc.)

4) Instalaciones complementarias (Conexién a la red de agua potable, desagles, red eléctrica,
etc.)

b. Activos nominales

1) Gastos de organizacion (gastos legales, disefio del sistema de informacion administrativo,
supervision de lainstalacion. Etc.)

2) Gastos de la puesta en marcha (por g emplo, pruebas preliminares de | os equipos)

3) Gastos de capacitacion.

4) Patentesy licencias (permisos y patentes municipales, uso de marca, etc.)

5) Imprevistos (generalmente se estima un porcentagje del total).

c. Capital detrabajoinicial

Conjunto de recursos necesarios, en la forma de activos circulantes (bienes o derechos de la
relativa facil liquidacién, tales como dinero en efectivo y en Bancos, materias primas, cuentas
por cobrar, etc.) para la operacion normal del proyecto durante su ciclo productivo, para una

capacidad y tamafio determinados.

Se denomina “ciclo productivo” a proceso que empieza con e primer desembolso en pago de

insumos y termina cuando los productos respectivos son vendidos y se recibe € ingreso de
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fondos provenientes de la venta. En general, este ciclo dura como minimo 30 dias y en varios

casos puede durar bastante mas tiempo.

Entonces, |a idea de mantener un capital de trabgjo consiste en que al empezarse €l proyecto se
cuente con la“liquidez” necesarias para operar en este ciclo. Estos fondos se mantienen siempre
dentro del proyecto, ya que son recuperados en las ventas y luego aplicados nuevamente en €

siguiente ciclo.

Existen varios métodos para estimar el capital de trabgjo inicial necesario para el proyecto, entre
ellos el método del ciclo productivo y el método del déficit acumulado méximo, los que pueden
ser revisados en textos de preparacion y evaluacion de proyectos.

En esta parte del estudio debe desarrollarse un cuadro en e cud se anote:

e Cadaitemdeinversioninicial.

o Monto del item en unidades monetarias.

o Momento en que se lleva a cabo lainversion especifica.

2. Determinacion y analisis de las alter nativas de financiamiento.

Las alternativas de financiamiento paralainversion inicial pueden provenir de fuentes propias o

de fuentes externas.

a. Fuentes propias

1) Aportes de los socios en | as sociedades de personas.
2) Emision de acciones en las sociedades anonimas.

3) Presupuesto publico en las organizaciones gubernamentales o estatales.

b. Fuentes externas
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1) Créditos de Bancos e instituciones financieras (nacionales o extranjeras)
2) Creéditos de organismos nacional es de fomento.

3) Créditos de organismos internacional es.

Nota: en el caso de un proyecto de corte privado, una vez operando € proyecto, caben otras
posibilidades internas (por ejemplo, utilidades después de impuestos) y externas (por gjemplo,
emision de bonos o debentures).

Algunos aspectos importantes a considerar son |os siguientes:

Si se usara crédito, los activos de largo plazo (la mayor parte de la inversion inicial) deben ser
financiados con crédito de largo plazo, mientras que los activos circulantes (activos de corto
plazo) deben ser financiados con créditos de corto plazo.

La eleccion entre fuentes propias y fuentes externas depende entre otras cosas de: el monto a
financiar y la disponibilidad de fondos propios para €lo; la relacion que exista entre la
rentabilidad que pueden obtener |os fondos propios en otra alternativa y la tasa de interés de los
creditos.

Para las aternativas de crédito deben elaborarse los cuadros de amortizacion y seleccionar
aquella(s) no sdlo mas barata(s), sino también con un flujo de pagos que resulte “comodo” para
pagar con los fondos provenientes de las operaciones. Ademas, debe analizarse cuidadosamente
lafactibilidad de obtener tales créditos.

3. Determinacion delos flujos netos de fondos par a la evaluacion

El flujo neto de fondos de un proyecto esta compuesto por:

o Egresos de fondos por inversion inicial (1.1).

o Ingresos y egresos de fondos de operacion.
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e  Valor derecuperacion de los activos del proyecto al fin de su vida Util.

Notese que aqui no se hable de “gastos’ sino de “egresos de fondos’ y no se habla de “ingresos’
sino de “ingresos de fondos’, lo cua indica que se esta trabajando con “salidas de dinero” y

“entradas de dinero” y no con conceptos contabl es.

Los Unicos aspectos contables que se debera considerar en este punto son las amortizaciones de
gastos de organizacion y puesta en marchay las depreciaciones de activo fijo fisico (excepto los
terrenos), los cuales si bien no son flujos efectivos de dinero afectan alos flujos netos de fondos,

debido a su efecto en los impuestos a pagar por concepto de impuesto alas utilidades.

A este nivel, se tiene claro précticamente todos los ingresos y egresos de fondos y sélo habria

gue agregar losimpuestos y los intereses por créditos.

J. DEFINICION DE MARCA.

1. Caracteristicas comer ciales del Producto

a. Composicion.

Es necesario que s se vende o fabrica un producto, se conozca los elementos que los
constituyen desde & punto de vista fisico, asi como la forma de elaborarlo y la cantidad
necesaria de cada componente. Hay que tener presente que, en muchos casos, la misma especie

admite toda una gama de el aboraciones distintas.

b. Tamafno

Un mismo producto puede ofrecerse en envase de tamafios diferentes, para satisfacer a

diferentes segmentos de mercado.
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c. Presentacion

Serefiere a tipo de envase, a disefio del mismo y ala etiqueta. Estos elementos juegan un papel
de identificacion dd producto, pero también pueden servir de elementos diferenciadores de un
mismo producto, e incluso puede ser Util como reclamo de la atencidén de nuestra clientela

potencial.

d. Marca

La marca de un producto también es un elemento de identificacion y diferenciacion de la
competencia. La marca es a un producto, como & nombre y apellidos a una persona. En la
psicologia del consumidor, la marca debe favorecer la confianza ala hora de comprar, resulta un
elemento intimamente ligado a la confianza generada por e producto.

e. Precio

Este atributo puede ser también puede ser un elemento diferenciador de un mismo bien o
servicio. El precio constituye una de las fuentes de informacion utilizada por quien compra para
evaluar lacalidad del producto.

f. Valor Afadido

Tenemos que definir cual es € valor afiadido o agregado que representa nuestra oferta, con
respecto a la competencia, por gemplo los servicios de devolucion del producto, reintegro del
dinero, instalacion, garantia, reparacion, etc. (EMPRERED, Plan de Marketing, 2004)

K.MARCO LEGAL.

YUCTA, Patricio. 2002. Serefiere sobre e estudio administrativo y legal de la siguiente forma:
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1. Estudio Administrativo

En esta etapa se define cdmo y quién gjecutara e proyecto, s es como Empresa societaria,
familiar, comunitaria, etc. Se establece un organigrama estructural €l cua debe representar una

vision de organizacion que defina claramente los niveles jerarquicos.

- Nive Directivo.- Conformado por la Asamblea General y la Directiva de la Comunidad.
- Nivela Administrativo.- lo integrael comité comunitario de turismo.
- Nivel Operativo.- lo integra la Gerencia de Operacion, persona que labora en los

departamentos Administrativo, de servicio, de Informacion, etc.

a. Organigrama Estructural parala administracion del proyecto:

- Asamblea General.

- Ejecucion.

- Directiva de la comunidad.

- Coordinador.

- Comité comunitario de turismo.- 1 delegado de cada sector de las comunidades.
- Gerente de operacion.

- Fase de operacion.

- Departamento Administrativo.

- Departamento de Servicio.

- Departamento de Informacion.

b. Diagrama funcional parala administracion del proyecto:

1) Asamblea General.- es el 6rgano de maxima decision de la comunidad, en e se encuentran

|os miembros de la comunidad.
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2) Directiva de la comunidad.- es una instancia gecutiva de organizacién elegida

democraticamente por |os miembros de la comunidad.

3) Coordinador .- actlia como enlace entre la Asamblea General y la Directiva de la comunidad

para monitorear el cumplimiento de las acciones propuestas.

4) Comité comunitario de Turismo.- lo conforman delegados de cada sector de las
comunidades, se encargaran de todas las actividades relacionadas a la gjecucion y operacion del

proyecto.

5) Gerente de Operacion.- es un profesional de ciencias administrativas, con experiencia en
turismo y desarrollo comunitario, se encargara de la gestion total del proyecto en su fase de

operacion.

6) Departamento Administrativo.- conformado por e (la) contador (@) y recepcionista,

cumplen funciones propias de su profesion.

7) Departamento de Servicio.- conformado por cocinero, salonero, camarero, persona que

cumple funciones de atencion en restaurante y habitaciones.
8) Departamento de Informacion.- seran los miembros de cada sector de la comunidad
elegidos democraticamente, quienes con una adecuada capacitacion, cumplirdn funciones de

guianzainterpretativa en las zonas turisticas determinadas.

2. Estudio Legal

El proyecto turistico para su operacion y funcionamiento debe sujetarse entre otros a los

siguientes impuestos y controles estatales:

- Impuestos Municipales.
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- Impuestos a Sistema de rentas Internas, RUC.

- Impuestos por lalicencia de funcionamiento otorgada por el Ministerio de Turismo.

- Permisos de operacion a Ministerio del ambiente en caso de ejecutar € proyecto en Aress
Naturales Protegidas, etc.

- En este punto se describen la cantidad que se debe pagar en impuestos y controles estatales.

L. CANALESDE DISTRIBUCION

La distribucion es e instrumento de marketing que relaciona la produccién con el consumo,
siendo su funcion poner el producto a disposicion del consumidor final en e momento en que lo

necesite y en e lugar donde desee adquirirlo.

Los Canales de Distribucion son e conjunto de empresas o individuos que adquieren la
propiedad, o participan en la transferencia, de un bien o servicio a medida que éste se desplaza

del productor a consumidor o usuario industrial.

Las decisiones sobre el Canal de Distribucion o Comercializacion se encuentran entre las mas
importantes que debe tomar la administracion, pues afectan de manera directa todas las demés
decisiones de Mercadotecnia. La mayor parte de los productores utilizan intermediarios para

[levar sus productos al mercado y tratan de organizar un canal de distribucion.

La razon del uso del Intermediario se explica por su mayor eficiencia para poner los bienes a
disposicion de los mercados meta. Por medio de sus contactos, su experiencia, especializacion y
escala de operaciones, por lo genera ofrece ala empresa més de lo que ésta puede lograr por si

misma.

Desde e punto de vista del sistema econdémico, el papel de los Intermediarios es transformar e

surtido de los productos de | os fabricantes en e surtido que desean los clientes.
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Los fabricantes elaboran surtidos limitados de productos en grandes cantidades, pero los

consumidores desean amplios surtidos de productos en pequefias cantidades.

En los Canales de Distribucion, los Intermediarios compran las grandes cantidades de los
fabricantes para dividirlas en las cantidades pequefias y |os surtidos més amplios que desean los
consumidores. Con ello, desempefian un papel importante, pues hacen que correspondan oferta
y demanda.

Los Canales de Distribucion son todos los medios de los cuales se vale la Mercadotecnia, para
hacer llegar los productos hasta e consumidor, en las cantidades apropiadas, en e momento

oportuno y alos precios méas convenientes para ambos.

Gran parte de las satisfacciones, que |os productos proporcionan alaclientela, se debe a Canales

de Distribucion bien escogidos y mantenidos.

Ademés los Canales de Distribucion aportan a la Mercadotecnia las utilidades espaciales,

temporal y de propiedad alos productos que comercializan.

Tanto los Canales de Distribucién en Mercadotecnia son tan infinitos como, los métodos de

Distribucion de los productos.

En sintesis podemos decir, que los Canales de Distribucion son las distintas rutas o vias, que la
propiedad de los productos toma para acercarse cada vez més hacia el consumidor o usuario
final de dichos productos.

1. Promocion

No es suficiente con disponer de un buen producto, y comerciadizarlo a través del canal de

distribucion més adecuado, con un buen precio. Ademas, hay que comunicar su existencia.
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La mercadotecnia moderna requiere algo més que desarrollar un buen producto, fijarle un

precio atractivo y ponerlo a alcance de sus clientes meta(mercado objetivo).

Las empresas deben comunicarse con los turistas y 1o que dicen nunca debe dejarse a azar. Para
tener una buena comunicacién, a menudo se contratan compafias de publicidad que desarrollen
anuncios efectivos, especialistas en promaociones de ventas que disefian programas de incentivos

de ventas, y empresas de relaciones publicas que | es creen unaimagen corporativa.

También entrenan a sus vendedores para que sean amables, serviciaesy persuasivos. Pero, para
lamayor parte de las compariias, la cuestion no estéa en si deben tener una comunicacion, sino en

cuanto deben gastar y en qué forma.

Una compafiia moderna mangja un complgjo sistema de comunicaciones de mercadotecnia
Tiene comunicacion con sus intermediarios, sus consumidores y diversos publicos. Sus
intermediarios, a su vez, se comunican con los consumidores y con sus publicos. Los
consumidores tienen comunicaciones verbales entre si y con otros publicos. En todo este

proceso, cada grupo retroalimenta alos demés.

El programa total de comunicaciones de mercadotecnia de una compahia - [lamado su mezcla
promociona- estd formado por la mezcla especifica de publicidad, promocion de ventas,
relaciones publicas y ventas personales que utiliza la compariia para alcanzar sus objetivos de
publicidad y mercadotecnia. (EMPRERED, Manual de Marketing. 2004)

2. Herramientas Promocionales

Son |as cuatro que se describen a continuacion:

a. Publicidad
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Cuaquier forma pagada de presentacion y promocion no persona de ideas, bienes o servicios

por un patrocinador bien definido.

b. Promocién de ventas

Incentivos de corto plazo para aentar las compras de un producto o servicio.

c. Relaciones publicas

La creacion de buenas relaciones con los diversos publicos de una compafiia, 1a creacion de una
buena "imagen de corporacion”, y & mango o desmentido de rumores, historias o

aconteci mientos negativos.

d. Ventas personales

Presentacion oral en una conversacion con uno o mas compradores posibles con la finalidad de

realizar unaventa.

Dentro de estas categorias se encuentran instrumentos especificos, como las presentaciones de
ventas, las exhibiciones en los puntos de venta, los anuncios especiales, las presentaciones
comerciales, las ferias, las demostraciones, los catdlogos, la literatura, los paguetes de prensa,

los carteles, |os concursos, las bonificaciones, |0s cupones y |as estampillas de propaganda.

Al mismo tiempo, la comunicacion rebasa estas herramientas de promocion especificas. El
disefio del producto, su precio, laforma, color de su empaque y las tiendas que los venden todo

comunica ago alos compradores.



Asi, aunque la mezcla promocional es la principal actividad de comunicacién de una compafiia,
toda la mezcla de mercadotecnia - la promocién y e producto, € precio y € lugar deben

coordinarse para obtener e mejor impacto de comunicacion.

3. Los I nstrumentos de la Promocién M asiva

Los Instrumentos de La Promocion Masiva son la publicidad, la promocién de las ventas y las
relaciones publicas. Se trata de herramientas de mercadotecnia en gran escala que se oponen a

las ventas personales, dirigidas a compradores especificos.

a. La Publicidad

Utilizacion de los medios pagados por un vendedor para informar, convencer y recordar a los

consumidores un producto u organizacién, es una poderosa herramienta de promoci on.

b. La Promocién de Ventas

Cubre una amplia variedad de incentivos para el corto plazo - cupones, premios, Concursos,
descuentos cuyo fin es estimular a los consumidores, a comercio y a los vendedores de la

propia compariia.

El gasto en la promocion de ventas ha aumentado més rapidamente que e de publicidad en los
ultimos afios. La promocion de ventas exige que se fijen unos objetivos, se seleccionen las
herramientas, se desarrolle y pruebe el programa antes de instrumentarlo, y se evallen sus
resultados.

c. Las Relaciones Publicas

Establecimiento de buenas relaciones con los diversos publicos, que implican una publicidad

favorable y la creacion de una imagen positiva de compaiia, es el instrumento menos utilizado
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de las principales herramientas de promocién, aunque su potencial, dar a conocer y hacer que se
prefiera un producto es mas grande.

Las relaciones publicas implican la determinacién de objetivos, la eleccion de los mensgjes y

vehiculos, lainstrumentacion del plan y laevauacion de los resultados.

4. M edios de Comunicacion

Los medios masivos de comunicacion son utilizados para hacer publicidad de los productos
turisticos, su utilizacion dependera de las disponibilidades presupuestarias y su seleccion del
estudio del perfil del consumidor, quien indica las preferencias para informarse y e medio que
utiliza. (ONATE, S. 2006)

M. EVALUACION FINANCIERA.

Y ucta, Patricio. 2002. Propone gque para evaluar el proyecto se realizardn los siguientes analisis:
Evaluacion de Inversiones en base del andlisis del Flujo Neto de Cagjac FNC total por délar de
inversion, FNC promedio por dolar de inversion, periodo real de recuperacion. El Punto de

Equilibrio, el Valor Actua neto y la Tasa Interna de Retorno.

1. Valor Actualizado Neto (NPV o VAN)

El VAN de un proyecto se define como la diferencia entre los vaores actuales de sus futuras

entradas y salidas en efectivo. Esto significa que todas las corrientes de liquidez anuales han de
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actualizarse a punto de tiempo O (el comienzo de la gjecucién) a una taza de actualizacion
previamente fijadas.

Un proyecto es comercia mente aceptable si su valor actualizado es mayor que O, o por |0 menos
igual acero. Al escoger entre varios proyectos posibles, ha de tomarse como digno de gjecucién

el que tenga mayor valor actualizado neto.

2. Tasade Rendimiento Interna (TIR)

Por definicion, latasa de rendimiento interna es aquella que reflegja el rendimiento de los fondos
invertidos.
El TIR, es la méxima tasa de interés que puede pagarse 0 que gana el capital no amortizado en

un periodo de tiempo y que conlleva alarecuperacion o consumo del capital.

3. Relacion Beneficio/Costo

La relacion Beneficio — Costo se obtiene dividiendo el vaor actualizado del flujo de ingresos,

por € valor actualizado del flujo de costos.

VAN Ingresos
VAN Egresos

FELACION B/C 7
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V. MATERIALESY METODOS

A.CARACTERIZACION DEL LUGAR

1. Localizacion

La Comunidad Pucutahua se ubica a noroeste de la Provincia de Tungurahua a 45 Kilémetros
de la ciudad de Ambato.

La Comunidad Llangahua se ubica a noroeste de la Provincia de Tungurahua a 42 kilémetros
delaciudad de Ambato.

2. Ubicacién Geogr &fica

a. Comunidad Pucutahua

La superficie de la comunidad Pucutahua constituye arededor de 2.600 Has, y esta ubicada a
unaaltitud de 3.850 m.s.n.m.
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Sus limites son:

Norte: Paramos del Casigana, Provincia de Cotopaxi.

Sur: Péaramos de Llangahua, sector Verdepungo.

Este:  Comunidad de Calamaca.

Oeste: Comunidad de Llangahua, Paramos del Casigana, Provincia de Cotopaxi.

b. Comunidad L langahua

La superficie de la comunidad Llangahua constituye arededor de 8.000 Has; se encuentra entre
los 3800 y 4400 m.s.n.m.

Sus limites son:

Norte: Paramos de Simiatug, Provincia de Bolivar y Los Paramos del Casigana,
Provincia de Cotopaxi.

Sur: Atraviesael rio Ambato.

Este: LaComunidad Calamaca.

Oeste: LaComunidad La Esperanza. (IEDECA, 2007)

3. Caracteristicas Climaticas de las comunidades Pucutahua y L langahua.

Temperatura Media 3-6°C
Humedad Relativa 70-85 %
Precipitacion Promedio Anual | 500-1000
Fuente: (IEDECA, 2007)

4. Clasificacién ecoldgica

Las comunidades de Pucutahua y Llangahua se ubican dentro del tipo conocido como bosgue
muy humedo Sub-Alpino (bmhSA), (Sierra. 1983).
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5. Caracteristicas del suelo delas comunidades Pucutahuay L langahua.

a. Caracteristicas Fisicas

Los suelos de | as comunidades presentan las siguientes caracteristicas:
Textura Franco Arcilloso (Negro andinos).

Estructura  Amorfa (Alofanes).

Drenaje Bueno.

B. MATERIALESY EQUIPOS

1. Materiales

Hojas de papel bond, papel 6grafos, marcadores permanentes, |apices, esferograficos, libreta de

apuntes, pliegos de cartulina, pliegos de papel bond, goma, tijeras, tinta de impresion, cds.

2. Equipos

Computadora, impresora, escaner, GPS, memoria mp3, camara digital, filmadora, Infocus.

C. METODOLOGIA

La metodologia que se llevo a cabo para g ecutar cada uno de los objetivos que se han planteado
ha permitido e uso de técnicas de investigacion primaria y secundaria a nivel exploratorio,

descriptivo, analitico y prospectivo.

1. Andliss Situacional en los aspectos fisico-espacial, socio-cultural, politico-

administrativo, econdmico-productivo, ecoldgico-territorial delas comunidades.
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Se realiz0 investigacion de campo mediante talleres participativos para obtener informacion
primaria de los habitantes de las comunidades en los ambitos econémico, social, ambiental y

turistico de la zona con la ayuda de fichas censales (Anexo N° 01).

Ademés se utilizo informacion secundaria de los informes mensuales de los talleres que realizan
los ingenieros de IEDECA con las comunidades, la informacion recabada considera los

siguientes puntos:

- Caracteristicas generales de las comunidades.
- Caracteristicas béasicas de la pobl acion.

- Caracteristicas ambientales de la zona

- Servicios bésicos disponibles.

- Disponibilidad de servicios turisticos

2. Estudio del Potencial Turistico dela zona.

a. Inventario de atractivos Natur ales.

Pararedlizar € inventario de los atractivos naturales se trabaé con la metodologiadel MINTUR
(2004), ya que permite determinar las caracteristicas de los atractivos naturales asignando una
valoracion y jerarquizacion més detalada. (Anexo N° 02) desarrollando las siguientes
actividades:

- ldentificacion, investigacion y caracterizacion de informacion de los Atractivos Naturales

gue se encuentran en la zona con la ayuda de la ficha de campo del MITUR.

- Georeferenciacion de los lugares donde se encuentran |os Atractivos Naturales con la ayuda

del programa Arcview.
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- Sevaoroy jerarquizé cada unade las fichas obtenidas en base ala metodol ogia del
MINTUR.

b. Inventario de Atractivos Culturales.

Con la utilizacion de la metodol ogia de la UNESCO serealizo lainvestigacion y recopilacion de

informacion sobre el Patrimonio Cultural tangible de las comunidades, con salidas de campo.

Para la recuperacion del Patrimonio cultural intangible se desarrollaron talleres participativos
con los habitantes de la zona, mediante €l uso del Manual de Revitalizacién Cultural de Victor

Hugo Torres (1994), en base alos siguientes topicos:

- Listadelosbienesdel Patrimonio Cultural.

- El Cdendario defiestasy ritosen € afio.

- Lasformasde vidade las familias.

- Lasinstituciones y organizaciones que promocionan la cultura en la zona.

- Lassoluciones que plantea la comunidad.

c. Declaratoria delalmagen Turistica.

Una vez redlizada la jerarquizacion de cada uno de los Atractivos Naturales y Culturales se

procedio arealizar la Declaratoria de laimagen turistica de la zona.

d. AndlisisFODA.

Mediante talleres con los miembros de la comunidad y con la utilizacion de la matriz CPES se
determind los. problemas, causa, efecto, solucion, para posteriormente proceder a elaborar la

matriz FODA identificando las fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas de las
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comunidades entorno a desarrollo de la actividad turistica, con la finalidad de establecer
aternativas que contribuyan a vencer las dificultades y aprovechar ventgas que se presenten en

lazona.

3. Estudio de M er cado de la zona.

Para redizar € estudio de la demanda se revisaron fuentes secundarias del Ministerio de
Turismo sobre € ingreso de turistas al Cantdén Bafios, por ser un destino turistico cercano,

promocionado, difundido y de mayor importancia en la zona de influencia de estudio.

Para determinar € tamafio de la muestra se utilizd la formula de Canavos (1996), para
poblaciones finitas, con un 8% de margen de error, laformulaes lasiguiente:

Formula de Canavos:

[ e —
(N-1)(e/2)* + (p.q)

Dénde:

n = tamafio de la muestra

e = margen de error o precision admisible (8%)

z = nivel de confianza (1.75)

p = probabilidad de ocurrencia (0.5)

g = probabilidad de no ocurrencia (0.5)

Los datos de la oficina de Turismo de la ciudad de Bafios indican que en € afio 2007 llegaron
1.098.295 turistas de los cuales 768.807 son nacionales y 329.488 son extranjeros.

Por lo tanto el universo considerado para € presente estudio esta conformado por 1.098.295 de
los cudes 768.807 (70%) son turistas nacionales y 329.488 (30%) turistas extranjeros.

Al aplicar laformularesulta:
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1.098.295x0.25
n=
(1.098.295— 1)(0.08/1.75)2 + (0.25)

n= 120 encuestas

De las cuales 84 encuestas dirigidas a turistas nacionales y 36 dirigidas a turistas extranjeros.
Los datos obtenidos se representaron en tablas y graficos, con sus respectivos andisis e
interpretacion. Una vez analizados |os datos que se obtuvo con la aplicacion de las encuestas se
procedié a la determinacion del Perfil del Turista tanto nacional como extranjero, € cua nos

SirviQ para conocer sus gustosy preferencias.

Se aplicaron encuestas dirigidas a operadoras de turismo de las ciudades de Ambato y Bafios
(Anexo N° 03), se tomaron en cuenta estas dos ciudades por ser las principales fuentes emisoras

de turistas hacia otros lugares de la provincia de Tungurahua.

Los resultados de las encuestas aplicadas en las operadoras de turismo muestran interés por
trabajar con la modalidad de turismo comunitario en las comunidades en estudio reconociendo
la posibilidad de trabajar con la zona cuando e proyecto se encuentre en operacion. Esta
informacion permitié determinar las caracteristicas del producto como precios, tipo, tamafio,

servicios a ofrecer, etc. (Anexo N° 04)

También se aplicaron encuestas en las comunidades que actualmente desarrollan turismo
comunitario y que son afiliadas a la FEPTCE, cuyo territorio de influencia esta enmarcado en
los andes centro, las operaciones de turismo comunitario que se analizaron fueron: Asociacion
de Turismo Comunitario Casa Condor en la Provincia de Chimborazo, Proyecto grupo de
Jovenes de Salinas en la Provincia de Bolivar, La comunidad de Patuloma, y € Centro Turistico
Comunitario Cunucyacu en la provincia de Tungurahua, Red de Turismo Comunitario
Pastocalle en la Provincia de Cotopaxi. (Anexo N° 05)



A nivel local en la provincia de Tungurahua, se consideraron a varias organizaciones gue
ofertan turismo comunitario o sitios afines a este tipo de actividades, estén distribuidas en varias

parroquias de Ambato.

Al identificarse la Demanday la Oferta se realiz6 la confrontacion Oferta vs demanda. Con ello

se determino la Demanda Insatisfecha y la Demanda Objetivo para el estudio.

4. Estudio Técnico

a. Estructuracion del Producto Turistico

En base a la evaluacion del Potencial Turistico y a la Determinacion del Perfil del Turista
identificado en el estudio de mercado se estructuré € Producto con la elaboracion de Paquetes
Turisticos con sus respectivos Itinerarios y Circuitos; estableciendo |os tipos de Servicios que se

ofertarédn considerando |os siguientes elementos:

- Nombre del Paquete

- Codificacion (numeracion)

- Duracion (horas, dias, noches)

- Caracter: Historia, naturaleza, cultura, aventura

- Tiempo de las actividades (inicio, duracion)

- Itinerario y Descripcion de Actividades (en orden de visita)
- (Listado de atractivos naturales y cultura es)

- Dificultad (facil, moderado, dificil)

- Servicios que seincluyen
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- Servicios que no seincluyen
- Precio (por nimero de pasgjeros)
- Observaciones

- Mapay fotografia

Ademés se determinaron |os servicios turisticos complementarios que se necesitan implementar
en la zona como: hospedaje, alimentacion, centro de informacion turistica, areas de recreacion y
caminata, senderos, sefializacion, etc. Paraello se redizaron disefios arquitectonicos respectivos

(planos), estableciendo ademas |os costos de materiales, construccion y equipamiento.

Se presto especia atencidn a Estudio Ambiental por la implementacion de la infraestructura
turistica, paralo cud se elaboro la matriz de Impactos Ambientales de Lazaro Lagos, la misma
gue permite medir e impacto ambiental provocado, identificando alternativas para minimizarlos
o mitigarlos.

El producto turistico requiere de una Marca, la misma que mediante un taller con los
representantes de las comunidades e instituciones involucradas directamente se definié en dos
componentes: logotipo y slogan, los que servirdn para ser utilizados en los materiales de

difusién y comercializacion de los productos turisticos comunitarios.

Una vez cumplidos los componentes anteriores se definieron estrategias de Difusion y
Comercializacion para el producto turistico comunitario estructurado, identificando Canales de

comercializacion y Estrategias de comunicacién comercial como:

- Medios de publicidad
- Relaciones publicas
- Promocion

- Merchandising
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A més de dllo se establecieron los Esténdares de calidad que debera tener € Producto en base a
los lineamientos que establece la FEPTCE en su Manua de Caidad para la prestacion del

servicio turistico comunitario.

b. Gestidon dela Unidad de Emprendimiento Comunitario.

Se redizaron talleres participativos con los miembros de las comunidades en donde se
establecio e persona que estard a cargo del desarrollo de las actividades que comprende €
Producto, a més de definir el Manual de funcionamiento y de Operacion, Codigo de Etica, Areas
de capacitacion, Reglamento Interno, Mecanismos de Redistribucion y el Marco legal para la
operacion.

5. Andlisis Econdmico — Financiero.

Para redlizar la evaluacion econdmica y financiera del proyecto se determinaron: activos fijos,
diferido y capital de trabajo de la empresa, fuentes de financiamiento y usos de fondos, calculo
del servicio de la deuda, calculo depreciaciones y amortizaciones, Presupuesto de costos y
gastos, ingresos, estado de resultados, flujo de cgja proyectado, punto de equilibrio, balances
generalesiniciales y proyectados.

Para posteriormente redlizar € andisis financiero mediante el cllculo de los indices de
rentabilidad (TIR, VAN, RC/B).
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V. RESULTADOS

A. ANALISIS SITUACIONAL EN LOS ASPECTOS FiSICO-ESPACIAL, SOCIO-
CULTURAL, POLITICO-ADMINISTRATIVO, ECONOMICO-PRODUCTIVO,
ECOLOGICO-TERRITORIAL DE LASCOMUNIDADES.

La Comunidad de Llangahua y Pucutahua pertenecen a la Nacionalidad Kichwa del pueblo
Tomabela. Esta poblada por indigenas en un 90% conformada por nativos, otros son migrantes
de las provincias de Bolivar, Cotopaxi y Chimborazo; y e 10% son mestizos. La Comunidad
Llangahua esta integrada por tres sectores: El Salado, Escaleras y Loma Gorda y la comunidad
Pucutahua por los sectores. Pusunyuyo, Negro Guafiufia, Sector Milinpungo y los paramos de
Casahuaa.

1. Aspecto Fisico- Espacial.

a. Ubicacion Geogr éfica.

La Comunidad Llangahua se ubica a noroeste de la Provincia de Tungurahua a 42 kilémetros

delaciudad de Ambato, su extension es de 8.000 has aproximadamente.
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Altitud: 3500 — 4000 m.
Latitud Sur: entre 10° 16’ y 10° 28
Longitud Occidental: 78° 45 y 78° 57

La Comunidad Pucutahua se ubica a noroeste de la Provincia de Tungurahua a 45 Kilometros

delaciudad de Ambato, su extension es de de 2.600 Has.

Altitud: 3.890-4170 m.
Latitud Sur: entre 10° 16’ y 10° 28’
Longitud Occidental: 78° 45 y 78° 57’

b. Delimitacion:

Los limites de la Comunidad de Llangahua son: a Norte, los Paramos de Simiatug, Provinciade
Bolivar y Los Paramos de Casigana, Provincia de Cotopaxi; al Sur atraviesa € rio Ambato; a
Este La Comunidad de Pucutahuay a Oeste La Comunidad La Esperanza.

Los limites de la comunidad Pucutahua son: al Norte, los Paramos del Casigana, Provincia de
Cotopaxi; a Sur la comunidad Llangahua; ad Este los paramos de Caamaca y a Oeste la

Comunidad de Llangahuay los Paramos de Casigana, Provincia de Cotopaxi.

Mapa 1. Ubicacion Geogréfica Provincia de Tungurahua
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]

Fuente: Trabajo de Campo
Elaborado por: Luna, B. y Polo, A. (2007)

M apa 2. Ubicacién Geogréfica Cantén Ambato

59






61

Comunidad Llangahuaj i

Fuente: Trabajo de Campo
Elaborado por: Luna, B. y Polo, A. (2008)

c. Caracterizacion del Area

1) Hidrologia

Incluye las subcuencas de: Rio Y atzaputzan, Rio Blanco, Rio Colorado (tomando tal punto hasta
la unién con la quebrada Puenebata), Quebrada Puenebata, Quebrada lindero, areas de
guebradas que desembocan en € rio Ambato por el margen derecho entre € rio Yatzapuzan y €
rio Colorado, y por € margen izquierdo la Quebrada Shihuaihuai cu Colorado.

2) Clima
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Las comunidades presentan una temperatura promedio anual de 6°C con una maxima de 7°C y
una minima de 3°C; una precipitacion media que se registra desde los 500 a 1000 mm
anualmente, y una humedad relativa de 70 a 85%.

d. Infraestructura Basica

1) Dotacion de agua.- En la actualidad los habitantes de las comunidades se abastecen por
medio de agua entubada la cual esta conectada directamente a las vertientes existentes en la

Zona.

2) Sistema de alcantarillado.- No existe, pero hay dotacion de pozos sépticos. Para la

eliminacion de aguas servidas, la mayoria de las familias cuenta con letrinas.

3) Riego.- Cuentan con un servicio permanente de riego debido a su ubicacion y condiciones
ambientales, aspecto que puede favorecer a una meor planificacion de los cultivos como a su

diversificacion.

4) Salud.- En la comunidad € proceso normal que sigue una persona enferma es primero tratar
estos sintomas con medicina tradicional (plantas medicinales), s esto no se soluciona las

dolencias de paciente selos llevaa subcentro de salud.

En € sector El Salado de la comunidad Llangahua existen un centro de salud del Seguro Social
Campesino, donde laboran un médico y una enfermera, todo el sistema de salud se proporciona
unavez por semanade parte del departamento de salud Indigena. No obstante |os pobladores del
sector sefialan como un problema, |a ausencia de un doctor permanente para e sector asi como

ladeficiencia en el equipamiento de los subcentros de sal ud.

Dependiendo de la gravedad de la enfermedad esta persona es enviada ala ciudad de Ambato, €

transporte del enfermo se lo realiza por medios propios.
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Lapoblacién rural no asiste si no esporadi camente en casos de emergencia a los centros de salud
existentes en e cantdn. En algunas comunidades en especia la comunidad LIangahua sefiala que
las poblaciones local es mas algjadas no disponen de puestos de salud, por |o que la poblacion no

cuenta con este servicio, ni para casos de emergencias ni para chequeos médicos.

5) Combustible para cocinar

El principal combustible para los habitantes de las viviendas ocupadas, es lalefia o carbon y le
sigue e gas en minoria € cua hace referencia a que la poblacion eminentemente indigena
manteniendo sus tradiciones y costumbres ancestrales en aspectos como la preparacion de
alimentos.

6) Servicio Telefonico

El servicio de telefonia directa no existe como se puede captar sefid de telefonia celular

solamente en los paramos a aturas por sobre los 3800 m.s.n.m.

e Vialidad

Parallegar alas comunidades Llangahua y Pucutahua, se tomala antigua via Ambato-Guaranda,
denominada "Via Flores’, éste es un camino de tercer orden, transitable en todo el afio, dispone
ademas de caminos internos lastrados que comunican los sectores de El Salado, Escaleras y

LomaGorday otraviade tercer orden que atraviesala comunidad de Pucutahua.

Estas vias han sido rehabilitadas para mejorar e ingreso de equipos y materiales utilizados en la

construccion de laPresa Mula Corral que gecuto el Consgjo Provincia de Tungurahua

1) Infraestructura Vial Existente.
CuadroN° 01. Red Vid



VIA TIPO | LONGITUD Km.
VIA ECOLOGIA FLORES
Ambato-Aguajan Asfaltada 10
Aguajan-Manzana Empedrada 5
Manzana Huayco-Llangahua Lastrada 35
Llangahua- Presa Mula Corral Lastrada 6
Fuente: IEDECA, Trabajo de Campo
Elaborado por: Luna, B. y Polo, A. (2007)
2) Transporte Terrestre
Cuadro N° 02. Servicios de Transporte
EMPRESA SERVICIOS TIPO RECORRIDO HORARIO COSTOS
Cooperativa de Local Bus Sector El 09h00 1
Transporte la Salado — 14h00
Ambateiiita Simiatug
Buseta Local Buseta | Sector 13h00- 1
Particular Escalerasy 15h00
Loma Gorda Loma Gorda 17h00-
19h00
Buseta Local Buseta | Sector El 14h00- 1
Particular El Salado 16h00
Salado

Fuente: IEDECA, Trabajo de Campo
Elaborado por: Luna, B. y Polo, A. (2007)

2. Aspecto Socio- Cultural

a. Poblacion
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Seguin € diagnéstico participativo efectuado en las Comunidades de Llangahua y Pucutahua se

registraron los siguientes datos:
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Llangahua cuenta con una poblacion de 288 familias. Cada familia estd conformada por lo
general de 4 a 6 personas, y Pucutahua esta conformada por 26 socios con sus respectivas

familiasintegradas de 5 a 9 personas.

b. TenenciadeTierras

En la Comunidad de Llangahua, la tenencia de la tierra en la zona es en un 100% propia, a
través de compra-venta, huasipungos, herencias, etc., estas tierras poseen escritura anivel de la
comunidad y no individualmente; las zonas de paramo todavia se aprovechan en forma

colectiva, apesar de lapresion existente para su parcelacion y distribucion a cadafamilia

La tenencia de tierra en la Comunidad de Pucutahua es propia dada a través de compra-venta,
herencias. Los duefios de estas tierras habitan en los diferentes sectores de la Comunidad
Llangahua y la Provincia de Cotopaxi, poseen escrituras comunales y estas tierras son
inhabitadas por sus duefios ya que estan constituidas primordialmente por zonas altas de

paramos.

c. ldioma

El idioma de estas comunidades es el idioma Kichwa, y su segundo idiomaes el espafiol, siendo

por tanto bilingues.

d. Vivienda

Las viviendas de |os habitantes de las comunidades se encuentran distribuidas en varios puntos
y lugares de la comunidad de LIangahua, el 60% en los paramos atosy € 40 % en la parte bagja.
Antiguamente |as casas eran construidas en madera de yagual y paja, algunas de las casas tienen

corredor, y son denominadas como tradicionales en la zona
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En la actualidad la mayoria de las viviendas estan siendo construidas con pared de bloque, piso
de madera, zinc o eternit y viviendas de tapial con techos de pajay pisos de tierra. Es tipico ver

gue cada vivienda esta conformada por una construccién de estilo antiguo y una moderna.

e. Religion

Las comunidades mantienen la religion catélica (100%) desde hace muchos afios, realizan actos

religiosos como: Matrimonios, Bautizos, Confirmaciones, Fiestas Tradicionales.

f. Etnicidad

Estas comunidades pertenecen a la Nacionalidad Kichwa del pueblo Tomabela, tienen mucha
importancia historica, puesto que en ellas se plasma € estilo de vida de los indigenas bgo la

Conquista Esparfiola.

Son hechos de gran trascendencia histérica y politica en la vida de los pueblos indigenas. Sin
olvidar la geografia tan amplia y natura de las comunidades. La historia cuenta que las tribus
ubicadas en lo que ahora es la provincia de Bolivar suben hacialas faldas del Carihuayrazo y del
Chimborazo, formando ayllus y parcialidades que constituia el cacicazgo de Pilahuin, parroquia

en donde se ubican las comunidades de estudio.

Fueron los mestizos los que se apropiaron de las tierras mediante despojos usando sistemas
como € “otorgamiento de las tierras y la renta de parcelas de comunidades indigenas’; “con
posicién de tierras’. Asi se conformaron las primeras haciendas Pilahuin, Chiquicagua,

Cunucyacu, La Esperanza, Rumipatay otras.

La provincia no presenta asentamientos indigenas preincaicos propios, méas bien se constituyo
en una zona de paso de los diferentes grupos étnicos como los Panzaleos, Puruhaes, Mantas,

Y umbos, y otros.
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Entre las principales confederaciones tribales, es posible encontrar los origenes de los actuales

habitantes de la zona en los Tizaleos.

Este pueblo tradicional motiva al interés turistico debido a que su forma de vida que es muy
autoctona y tradicional, ademas de ello conservan rasgos ancestrales, viven de la agricultura,
arte popular, gastronomia y cultura espiritual conjugandose directamente con su entorno que es

el ecosistema de paramo.

Las comunidades indigenas marcan un notable debilitamiento cultural durante los Gltimos afios
y consecuentemente han perdido progresivamente su identidad, por lo cual, se fraccionay se
torna frégil frente a la sociedad, circunstancias por la que aparecen fendmenos como la

transculturacion que despoja alosindigenas de sus formas propias de vida.

g. Tradiciones

A lo largo del tiempo las tradiciones y costumbres son importantes y se muestra en la forma de
vida de los habitantes de las comunidades, siendo ésta la carta de presentacion de su identidad;

por tal razén llamalaatencion del turistay € visitante. (Cuadro N° 03)

Cuadro N° 03. Calendario de Fiestas de la Comunidad de LIangahua— Pucutahua.
MES CELEBRACION DESCRIPCION

Enero 1 Afio Nuevo Se hace una oracion.

Preparacion de comida tipica (papas, cuy,

Febrero Carnaval borrego, piponas). Se juega con agua, polvo y
picadillo.

Se recuerda la muerte de Jesus, el Viernes Santo
y el Domingo de Resurreccién se da una misa
Abril Semana Santa en la capilla de la comunidad de Llangahua.

Esta celebracion se da a cabo en las escuelas de
Mayo Dia de la Madre la comunidad y se realiza un homenaje a las
Madres en su dia.




MES CELEBRACION DESCRIPCION
Se realiza en honor al patrono con: Rodeo
Mayo 26 - 27 Fiestas Patrono “San | Criollo, corrida de toros y las tradicionales
Fernando” verbenas con la quema de chamiza, banda de
pueblo.
Se realiza una misa en el cementerio y visitan las
Noviembre Finados tumbas en las que reposan sus seres queridos.
Se realiza la tradicional Misa de Gallo que en la
Diciembre 24 - 25 Navidad noche del 24 de diciembre a las 24h00 en la
capilla de la Comunidad.
Se realiza un programa en cada sector de la
Diciembre 31 Afio Viejo Comunidad y se construye afos viejos para

quemarlos.

Fuente: IEDECA, Trabajo de Campo
Elaborado por: Luna, B. y Polo, A. (2007)

h. Instituciones I nternasy Externas de Apoyo alas Comunidades.

Las principales instituciones que han contribuido a desarrollo de las comunidades son:
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- La Institucion de Fondo de Inversion Socia de Emergencia FISE, ha ayudado con programas

de letrinizacién a nivel individual y colectivo en donde la comunidad Llangahua y los socios de

Pucutahua han contribuido con lamano de obraanivel de mingas.

- En cuanto alas organizaciones no gubernamentales, €l Instituto Ecol6gico de Desarrollo de las

Comunidades Andinas IEDECA ha apoyado con programas de Forestacion a nivel colectivo e

individual, sembrando en el sector de El Salado y Loma Gorda 2.000 plantas y actual mente esta4

colaborando en los sistemas deriego y € desarrollo del turismo.
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En la Comunidad de Pucutahua estdn gestionando un manegjo sostenible de los recursos
naturales (paramos), mediante el establecimiento de acuerdos y normas de implementacion de
aternativas productivas para las familias de la Asociacién, también da asistencia técnica

emergente sobre todo en aspectos pecuari0s para especies mayores y menores.

- El Honorable Consgo Provincia de Tungurahua apoya con programas de mejoramiento de
Infraestructura Vial, caminos vecinaes, pasos de regulacion, provision de materiales para €

manejo en &l &reade regadio.

- La Direccion Provincial de Educacion Intercultural Bilinglie de Tungurahua también apoya en
el desarrollo educativo con la legalizacion del funcionamiento de los Centros Educativos

Comunitarios y con la Capacitacion paralos mismos.

La contribucion de las instituciones externas se centra en la asistencia técnica, mano de obra
calificada y agun recurso mientras que la comunidad aporta con materiales de la zona 'y mano

de obrano calificada, manteniendo latente la tradicidn de las mingas comunitarias.

i. Educacién

1) Educacion formal.- Actualmente la comunidad Llangahua cuenta con 3 escuelas y un
colegio, distribuidos en los tres sectores de la comunidad, en donde los habitantes de las dos
comunidades se educan. Se designé dos hectareas de terreno para la construccion de los

establecimientos, y se distribuyen de la siguiente manera:



Cuadro N° 04. Centros Educativos paralas Comunidades LIangahua y Pucutahua.

LOCALIDAD MODALIDAD N° ALUMNOS NIVELES | PROFESORES
El Salado (Escuela) Presencial 49 6 3
Escaleras (Runa Ricchari) Presencial 91 6 3
Loma Gorda (Intipac Churo) Presencial 92 6 4
El Salado Presencial 57 6 11
(Colegio Agropecuario)
Semipresenc. 52 3 -

Fuente: IEDECA, Trabajo de Campo
Elaborado por: Luna, B. y Polo, A. (2007)
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2) Educacion no formal - programas de capacitacion.- En cuanto a tipo de educacion no

formal las comunidades han recibido programas que ayudan alos nifios, jovenes y adultos con €l

desarrollo socid, cultural y familiar como:

- Forestacion, capacitacion forestal dada por IEDECA vy los capacitan por medio de talleres.

- Agropecuaria, en la que se persigue como objetivo fortalecer y potenciar 1os conocimientos

técnicos de los agricultores respecto a manegjo de la produccién de pastos y forrgjes, y €

manejo de bovinos paraincrementar la produccién de pastos, leche y carne.

- Regadio, e cua permite megorar la calidad de vida de las comunidades directamente

vinculada a paramo mediante un mango adecuado de los recursos naturales con

participacion de todoslos actoresy usuarios del agua.
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3. Aspecto Politico-Administrativo

a. Organizacién

La Comunidad de Llangahua esta constituida como una Asociacion establecida en forma legal,
juridica y estatutaria y esta reconocida por €l Ministerio de Bienestar Social segun € Acta
Ministerial 1310 del 21 de Julio de 1988, permitiendo que esta asociacion pueda desenvolverse
con obligaciones y derechos como una comunidad dentro de la Provincia de Tungurahua.

Su estructura organizativa estd conformada por un Presidente, Vicepresidente, Tesorero,
Secretario los que son elegidos cada dos afos; y Promotores, quienes son contratados de
acuerdo a convenios interinstitucionales y a periodo de vida de los proyectos; cabe mencionar
gue los Promotores son los encargados de organizar los asuntos referentes a Comercio,

Educacion, Agriculturay asuntos Pecuarios.

La Comunidad de Llangahua cuenta con una Junta de Aguas que se encarga del manegjo de
todos los trabgjos de regadio, siendo ésta una de las actividades méas importantes para los
habitantes ya que el agua es un recurso primordial para su desarrollo en el @mbito econémico.
(Cuadro N° 05)

La Junta de aguas en la actualidad esta conformada por €l mayor nimero de socios, por tal

motivo tiene poder en la toma de decisiones de actividades que se desarrollan en bien de las

comunidades.
Cuadro N° 05. Organizaciones Sociales
Tipo Nombre de la Organizacion N2 de socios
Asociacion Asociacion Agricola Llangahua Central 146
Junta de Aguas Llangahua 303

Fuente: IEDECA, Trabajo de Campo
Elaborado por: Luna, B. y Polo, A. (2007)
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La comunidad de Pucutahua esta conformada por 26 socios que habitan en los diferentes
sectores de Llangahua y los paramos que limitan con la Provincia de Cotopaxi. Esta constituida
Como una asociacion, establecida en forma legal, juridicay estatutaria 'y esta reconocida por €
Ministerio de Agricultura, Ganaderia, Acuaculturay Pesca segun el Acuerdo Ministerial N° 119
del 15 de Abril de 1986.

Su estructura organizativa estd conformada por un Presidente, Vicepresidente, Tesorero,
Secretario y un Sindico que son elegidos cada afio, g erciendo funciones en cuanto a actividades
gue beneficien a la Asociacion; trabgjando conjuntamente con los Promotores elegidos en la
Comunidad de Llangahua.

En & mismo contexto la Comunidad Pucutahua cuenta con una Microempresa conformada por
un Coordinador y un Tesorero formada en este afo, la misma que se encarga del manejo de
todos | os proyectos de mitigacion que se desarrollan alos dafios causados por la construccion de
la Presa Mula Corral, por medio de un convenio establecido con € Consgo Provincia y
IEDECA; entre estas actividades estan: terraceo con el arreglo de taludes y en la carretera,

forestacion con plantas nativas que delimitan la presa Mula Corral.

4. Aspecto Econdmico-Productivo

a. Produccion Agricola

Las familias de las comunidades se dedican el 40% al cultivo de pastos, e 20% al cultivo papas,
el restante 40 % a cultivo de habas, gosy potreros naturales. La parte baja de LlIangahua posee
suelos profundos, negro andinos, aptos para muchos cultivos propios de la zona como: papas,
ocas, cebollas, mellocos, habas, mashua, go, zanahoria etc., mientras que en la parte ata de
Llangahua y Pucutahua esta destinada para pastos con los que se puede mantener animales

como: ganado bovino, ovino, equino y especies menores.
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Con respecto a los Canales de Comercializacion de los Productos e 30% se consumen en la
misma zona, & 20% en los mercados de Ambato (Plaza Urbina, Mercado Mayorista) y los
mercados de Guaranda y Simiatug, para ser comercializada a la costa 'y € 50 % restante es

utilizado para e autoconsumo. (Cuadro N°06).

Cuadro N° 06. Productos Agricolas y Canales de Comercializacion.

PRODUCTO DONDE VENDE QUIEN PRECIO PROBLEMAS
COMPRA
Papas Ambato-Comunidad Intermediario 20 Altos precios
Habas Ambato- Comunidad Intermediario 7 Bajos precios
Ajo Ambato-Comunidad Intermediario 60 Sitio de venta
Lana Ambato- Guaranda Intermediario 0.25 Bajos precios,
Hilanderia Canales de Venta
Leche Comunidad Ambato Queserias 0.28 Canales de Venta
Intermediario
Quesos Ambato Intermediario 1.50 Canales de Venta

Fuente: IEDECA, Trabajo de Campo
Elaborado por: Luna, B. y Polo, A. (2007)

La poblacién econdmicamente activa de esta zona esta vinculada a actividades agropecuarias,
cuyos indicadores se detallan en el cuadro anterior; generalmente, trabajan cuatro miembros de
la familia por estar en edad para hacerlo, € resto de la poblacion estd en edad escolar y
bachillerato.

b. Produccién Pecuaria

En las comunidades la mayoria de los habitantes se dedican a la crianza de animales como:
bovino, porcino, ovino y equino; siendo ademés una fuente de trabajo. Todos estos animales son
comercializados en los mercados de la ciudad de Guaranda y Ambato, el dinero obtenido de la

venta se emplea en alimentacion, vestimenta y educacion.

Por otro lado las mujeres se dedican a la crianza de animales menores como: cuyes y coneos,

siendo utilizados parala aimentacion y preparacion de platos tipicos en festividades.
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En cuanto a la produccion de bovinos se obtienen productos derivados como la leche, queso y
carne. Cabe destacar que los tejidos que producen dentro de la comunidad son para uso propio y

son elaborados a base de lalana de ovinos.
En la comunidad de LIangahua existen queserias manuales y una queseria tecnificada localizada
en € sector El Salado, éste producto tiene gran acogida dentro del mercado brindando un

desarrollo microempresarial.

Cuadro N° 07. Productos Pecuarios y Canales de Comercializacion.

PRODUCTO DONDE VENDE QUIEN COMPRA PRECIO PROBLEMAS
Lana Ambato-Guaranda Intermediario 0.25 Bajos precios,
Hilanderia Canales de Venta.
Leche Comunidad-Ambato Queserias 0.28 Bajos precios,
Intermediario Canales de Venta.
Quesos Ambato Intermediario 1.50 Canales de Venta.
Tejidos Comunidad Comunidad - Uso personal.

Fuente: IEDECA, Trabajo de Campo
Elaborado por: Luna, B. y Polo, A. (2007)

c. Accesibilidad al crédito

En € sector El Salado funciona € Banco Comunal Llangahua, que presta servicio de crédito a
las comunidades con un interés anual del 20 % hasta un monto maximo de 4000 USD, con
garantias solidarias y un plazo maximo de 2 afios. La tasa de interés se fija en las reuniones del
Directorio en la que también se aprueban las solicitudes de créditos. Debido a la alta tasa de
interés, algunas personas prefieren acudir a las cooperativas de ahorro y crédito de la ciudad de
Ambato.
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d. Proyectos de Desarrollo Turistico

Las comunidades de Llangahua y Pucutahua posee un gran potencial en recursos naturales y
culturales que permitiran e desarrollo de actividades turisticas vinculadas principalmente a la
modalidad del Turismo Comunitario, dando un gran poder distributivo, pues promovera que mas
del 50% de los beneficios paralas comunidades. De ésta manera se propicia la autogestion y €
abordaje respetuoso y responsable de lainterculturalidad, conservacion de la naturaleza, y otros

elementos.

1) Participacion dela poblacion local en el desarrollo turistico

La poblacion de la zona piensa que € turismo es una aternativa para mejorar sus ingresos
econdmicos asi como para proteger 10s bosques nativos y ambientes lacustres que alin poseen,
las expectativas que tienen son grandes y ambiciosas, por 1o que pretenden trabgar en €

desarrollo de proyectos de turistico sostenible.

Una parte de la poblacion, principalmente jovenes y mujeres de la zona se estédn organizando
para formar parte del equipo que participara en el desarrollo de estos proyectos involucrandose

principal mente en la capacitacion parael manegjo del proyecto.

2) Andlisisrespecto al apoyo publico o privado para el desarrollo turistico

IEDECA es e principa promotor que pretende impulsar la actividad turistica en la zona,
promueve actualmente e cuidado del medio ambiente y € desarrollo rura e impulsa e
desarrollo sostenible, mediante la gestion para conseguir fondos econdmicos para implementar
infraestructura turistica con el Consgjo Provincia de Tungurahuay € Municipio de Ambato.
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La poblacion junto con IEDECA, y la Escuela de Ingenieria en Ecoturismo de la Escuela
Superior Politécnica de Chimborazo, estédn impulsando la actividad, mediante una planificacion
gue busca concentrar apoyo de las autoridades locales y regionaes, asi como de los gremios

competentes en la actividad turistica

3) Desarrollo actual del turismo en la zona

En la actudidad no se esta realizando € desarrollo de actividades turisticas en la zona, pero
comunidades aledafias como la Comunidad La Esperanza es visitada por turistas de ciudades

como Ambato, Riobamba, Banos.

4) Serviciosturisticos

En cuanto ainfraestructura turistica como hospedaje y alimentacion las comunidades no cuentan
con estos servicios, pero se puede mencionar que en la misma parroquia de Pilahuin se
encuentran las Aguas Termales de Cunucyacu, perteneciente a la comunidad La Esperanza, y
los establecimientos que se encuentran en la via Flores, cuenta con este tipo de servicios como

se detalla en siguiente cuadro:

Cuadro N° 08. Establecimientos de Servicio Turistico.

ESTABLECIMIENTO TIPO DE SERVICIO HABITACION | PLAZA UBICACION
“El Pefidén del Rio ” - Recreacién Via Flores, Km.
(Sauna, Turco, 9

hidromasaje, piscinas, - -
canchas deportivas).

“Portdn Tilulum” - Recreacién - - Via Flores, Km. 3
(piscinas, sauna, turco, 1/2
hidromasaje, canchas
deportivas, area de
camping, sala de
recepcion)

- Alimentacién
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ESTABLECIMIENTO TIPO DE SERVICIO HABITACION | PLAZA UBICACION
Aguas Termales - Alojamiento 5 10 Comunidad La
“Cunucyacu” - Alimentacion 10 Esperanza,
“Paradero Tilulum” Alimentacion - 16 Via Flores

Fuente: IEDECA, Trabajo de Campo
Elaborado por: Luna, B. y Polo, A. (2007)

5. Aspecto Ecolégico- Territorial

a. Clasificacion ecologica

Las comunidades de Llangahua y Pucutahua se ubican dentro de la zona de vida conocido como
bosque muy himedo Sub-Alpino (bmhSA). (Sierra. 1983), con unatemperaturade 3-6°C y una
precipitacion promedio anua de 500-1000 mm.

b. Condiciones Ecosalubres

En algunos sectores de la zona actualmente el ambiente es contaminado, ya que no cuenta con
un tratamiento para los desechos por lo que la basura es arrojada en los rios, la queman y la
entierran.

Estas condiciones de salubridad no representan un problema grave para los visitantes ya que su
grado de contaminacion es bgjo y con la ayuda de planes de manejo que se aplicaran a futuro
este problema serd mitigado. Por otra parte los alimentos que se brindaran a los turistas se los
elaborara bgjo un estricto control de higiene y estard bgo la responsabilidad de gente
capacitada.
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c. Paisgje natural

La potencialidad estética del ambiente natural de la zona es buena, ya que en ciertos lugares
existen alin bosques primarios en los cuales se encuentra gran variedad de especies de floray
fauna, que han permitido que la poblacion cuente aln con un are puro para respirar,
principalmente en las zonas altas.

d. Flora

Las plantas de las regiones frias tienen multiples formas para adaptarse, incluso pubescentes,
rastreras, entre otras. Los &boles centenarios de yagua y piquil, en sus troncos permiten la
simbiosis con liquenes, hongos y plantas trepadoras que dan a entorno del monte un aspecto
himedo y frio. Los tumbuzos forman verdaderos almohadones, existe una capa de materia

humeda y esponjosa, que con |os afios se transforma en "turba’ de paramo.

El tipo de vegetacion estd compuesto por especies de Calamagrostis, formadas de buen fuste,
cubren todo e suelo. Abgjo de este nivel se va desarrollando un segundo piso, compuesto con
pequefias hierbas como Agrostis o Lachemilla. Normalmente los pantanos aparecen en las

hondonadas o pampas.
En Llangahua, se estima que la superficie de pantanos llega a unas 800 hectareas. Esta unidad de
vida es considerada como la més importante, en cuanto a la conservacion del ecosistema

paramo. Tomando en cuenta que esta unidad es lamas fragil de la zona.

Cuadro N° 09. Floradel Areade Estudio

NOMBRE CIENTIFICO NOMBRE COMUN FORMAS DE USOS
Drymaria ovata (Willd) Guarmipoleo Medicinal
Huperssia erasa Rabo de Lobo Ornamental
Erygium hamile Cav. Puya Ornamental
Ranunculus pidemorsus Atta Ornamental
Stachys eliptica Platuguero Industrial




NOMBRE CIENTIFICO NOMBRE COMUN FORMAS DE USOS
Geranium laxicaule Geranio Ornamental
Achyrocline alata (Kunth) Lechuguilla Medicinal
Clinopodium nubigenum (Kunth) | Sunfo Medicinal
Valeriana microphylla Valeriana Medicinal
Rumex acetocella Lengua de vaca Medicinal
Calamogrostis sp. Paja Industrial
Lepidium bipinnatifidum Allpa atsera Medicinal
Cestrum humboldtii Piquil Maderable
Gynoxis alli Piquil Maderable
Gentianella difusa (almohadilla) Ornamental
Polylepis incana Polylepis Maderable
Hypochoeris sessiliflora Kunth Achicora amarilla Medicinal
Oenothera epilobiifolia Lirio de paramo Ornamental
Taraxacum officinale Taraxaco Medicinal
Bidens sp. Flor de sisa Medicinal
Lupinus pubescens Benth Chincual, ashpa chocho Comestible
Brassica sp. Nabo Comestible
Halenia wedelliana Cacho de venado Medicinal
Eragrostis lurida J. Presea Ortiga Medicinal
Ranunculus praemosus waranjansi Medicinal quimico
Stipa ichu Kunth. Paja de cerro Industrial
Genciana sedifolia H.B.I.K. Amor Sacha Ornamental
Chuquiraga jussieui Chuquiragua Medicinal
Brachyotum cf. Alpinum Cogn. Zarcillejo Ornamental
Azorella denticulada Tumbuzo (almohadilla) Ornamental
Bidens humilis Nachac sisa Medicinal
Carex pichinchensis Totorilla de paramo Industrial
Castilleja sp. Castilleja Medicinal
Brachyotum sedifolium [llinshi colorada Forraje
Anthoxantum odoratum pauca Forraje
Vicia sp. alverijilla Medicinal
Werneria humilis (Almohadilla) Ornamental
Loricaria illinasae Wedd trencilla Ornamental
Laciophalus ovatusa pucata Ornamental
Gentianella sp Flor de Angel/Tamurreal Ornamental
Rumex sp Arquitecto Medicinal

Fuente: Herbario ESPOCH. Trabajo e Investigacion de Campo.

Elaborado por: Luna, B. y Polo, A. (2008)
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e. Fauna

Debido alos factores como la caceria, latala de bosgues, |a expansion de la frontera agricola, la
introduccién de especies exdticas, entre otros factores més, han generado el decremento en €
nimero de especies de fauna silvestre que poseian las comunidades, 1o cua se demuestra
actualmente. Pocas son las especies nativas que se pueden observar, encontrandose en lugares

apartados, que alin conservan en parte un ecosistema intacto. Sin embargo podemos encontrar

especies mencionadas en |os siguientes cuadros.

Cuadro N°10. Mamiferos

FAMILIA NOMBRE CIENTIFICO NOMBRE COMUN

Leporidae Sylvilagus brasiliensis Conejo silvestre

Cervidae Odocoileus peruvianus Venado de paramo

Canidae Lycalopex culpaeus Lobo de paramo

Mustelidae Mustela frenata Chucuri

Didelphidae Marmosa robinsoni Raposa

Fuente: Trabajo e Investigacién de Campo.
Elaborado por: Luna, B. y Polo, A. (2008)
Cuadro N°11. Aves
FAMILIA NOMBRE CIENTIFICO NOMBRE COMUN

Falconidae Phalcoboenus caranculatus Curiquingue
Passeridae Zonotrichia capensis Gorrién comun
Emberizidae Nothoprocta curvirostris Perdiz de paramo
Turdidae Turdus chiguanco Mirlo café
Columbidae Zenaida auriculata Tértola
Anatidae Anas andium Pato de paramo
Threskiornithidae Theristicus melanopis Banduria Carinegra
Thraupidae Oreomanes fraseri Picocono gigante
Columbidae Columba fascista Torcaza
Accipitridae Accipiter nisus Gaviladn
Accipitridae Geranoaetus melanoleucus Guarro
Cardenalidae Passerina cyanea Gorrién Azul

Fuente: Trabajo e Investigacién de Campo.
Elaborado por: Luna, B. y Polo, A. (2008)
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Cuadro N° 12. Anfibiosy Peces

FAMILIA NOMBRE CIENTIiFICO NOMBRE COMUN
Hemiphractidae Gastrotheca pseustes Ranita Marsupial
Salmonidae Salmon trutta Trucha

Fuente: Trabajo de Campo
Elaborado por: Luna, B. y Polo, A. (2008)

f. Situacién ambiental dela zona en estudio

La situacion actual se caracteriza por la paulatina degradacion de los pastizales, especia mente

de los pastos naturales en los paramos y de las tierras agricol as de propiedad familiar.

Las familias de las comunidades ven como ha ido cambiando € tiempo, ya no se tiene las
estaciones definidas de lluvia como hace unos 20 afos, la incidencia de los rayos solares es

mucho mas fuerte.

Por otro lado esta situacion provoca la tendencia por parte de la poblacion de penetrar cada afio
mas hacia las zonas altas (paramos), con € fin de aprovechar nuevas éreas de pastoreo y cultivo,
exponiéndolos a la degradacion inmediata por € acelerado proceso de deterioro de la cubierta

vegetal protectora (quemas, sobrepastoreo) y el consiguiente avance de la erosion.

Este procedimiento incide de manera negativa en € régimen de humedad y € balance hidrico de
toda la zona, la cual no solamente es fuente de agua para los habitantes del sector, sino
proporciona la mayor cantidad de agua que requiere la zona central de la provincia de
Tungurahua, através de los afluentes que alimentan el Rio Ambato (Rio Colorado, Rio Blanco y

Rio Cdamaca).
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1) Instituciones Involucradas en e Desarrollo Ambiental en las Comunidades

a) El Honorable Consgjo Provincial de Tungurahua, en € mango de los paramos y la
preocupacion por la reduccion permanente de caudales de agua, esta invirtiendo en otras areas
de la provincia con actividades que estan incidiendo en este proceso, g emplo: la construccion
de reservorios como La Presa Mula Corral.

Ademés desde hace afios viene gestionando la construccion de los “vasos de regulacion de
caudal del Rio Calamaca’ que beneficia a sistema de regadio a la Comunidad de Llangahua y
de Pucutahua. Esta apertura de la entidad estatal permitird a futuro implementar mas acciones a

favor del desarrollo de los Servicios Basicos y sistemas de regadio.

b) IEDECA desde su creacion, determina como ejes fundamentales de accionar el riego y €
mangjo de recursos naturales en especial (los paramos), aspectos que se han venido
desarrollando en el Iapso de 15 afios, han apoyado en la formulacién de médulos de capacitacion

paratécnicos y promotores campesinos, por medio de Planes de Manegjo de Paramos.

Actuamente, e IEDECA rediza algunos trabgjos de emergencia, relacionados con e
mejoramiento de infraestructura de riego en la recuperacion de los ecosistemas de paramo
degradados en las Comunidades en cooperacién con el Consgjo Provincial de Tungurahua, por

medio de un convenio entre las dos entidades.

2) Lineasde Accion Aplicadas por Instituciones Involucradas.

IEDECA y & HCPT actuamente aplican lineas de accion en las comunidades en estudio con €
objetivo de mitigar los impactos causados a |os recursos naturales que dispone la zona provocadas
por la apertura de la carretera que conduce a la Presa Mula Corrd 'y la construccion de la misma,

disminuyendo |os espacios de proteccion y conservacion. Las lineas de accion que se aplican son:
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» Sensihilizacion y Capacitacion

Se capacita a los pobladores de las comunidades de Llangahua y Pucutahua sobre € manegjo
sostenible del pdramo por medio de talleres de Educacion Ambiental, en los que se desarrollan

temas como €l aguay paramos.

Se harealizado en tres espacios con los nifios de cuarto a séptimo nivel, de mangjo de RRNN,
permitiendo una reflexion conjunta de la situacion de sus paramos vaorando cuales son las

acciones que mayormente deteriora el ecosistema.

= Alternativas productivas.

Para dllo, se han creado dternativas productivas en las partes bgas de tal manera que se preserven
las partes dtas.

Se han organizado talleres con los miembros de la Asociacién Pucutahua en los que se
consensud la actividad de engorde de toretes con la instalacion de dos hectareas de pastos
mejorados con una distribucion adecuada para cada una de las familias. Esto permitira la

reduccion delacargaanimal del paramo con el objeto de evitar el sobrepastoreo.

» Proteccion de zonas criticas, Revegetdizacion de zonas fragiles y Proteccion de &eas de
remanentes de bosque andino.

Para la regeneracion, especiamente en la zona de influencia directa de las vias a Mula Corra 'y
Sombrero asi como también de un é&rea de bosgue nativo a contorno de la REPRESA, se logra

recuperar zonas de donde se extrgjo material paralaconstruccion del dique delaREPRESA.
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Con laimplementacion del cerramiento que conduce por la via a Mula Corral se pudo concluir
a 100 % las plantaciones realizadas en las parcelas individuales con los diferentes tipos de
Polylepis, a més de €llo, los trabgos de implementacion de sistemas silvopastoriles y
agroforestales. Todo esto con lafinalidad de evitar el deterioro de las plantas nativas que pueden

causar los animales que recorren en e area.

Cuadro N° 13. Reforestacion con Especies Nativas.

COMUNIDAD LUGAR ESPECIES NUMERO DE
ESPECIES

PUCUTAHUA | Camino que conduce a | Polylepis incana 6. 000

Mula Corral. Gynoxis sp. 2.000
Yagual 11.100

En la via que conduce a | Polylepis incana 2.200
la toma el Sombrero
Sector Rumichaca Polylepis incana 3.000

LLANGAHUA | Sector Lozan Polylepis incana. 6.865
Camino que conduce a | yagual 17000
Mula Corral.

TOTAL 48165

Fuente: IEDECA. Trabajo e Investigacion de Campo.
Elaborado por: Luna, B. y Polo, A. (2008)

B. ANALISISDEL POTENCIAL TURISTICO DE LA ZONA.

1. Delimitacion del Sitio Turistico

Al redlizar laidentificacion y localizacion de cada uno de los atractivos naturales y culturales de

lacomunidad se pudo delimitar € sitio turistico.

Los atractivos Turisticos Identificados en la Comunidad de Llangahua son:



Mapa 5. Delimitacion del Sitio Turistico.

Delimitacion de Atractivos Turisticos
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Fuente: Trabajo e Investigacion de Campo.
Elaborado por: Luna, B. y Polo, A. (2008)
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11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.

Cerro Casahuala

Presa Mula Corral

Artesanias/ Ponchos

Queserias artesanales

Vestimenta Tipica de las Comuni dades
Leyendas de las comunidades

Ceremonias en las comunidades
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2. Actualizacion y Validacion del Inventario de Atractivos Naturales de las Comunidades

L langahua y Pucutahua.

a. Atractivo # 01. Mirador Llullopungo

1. DATOS GENERALES

1.1 Encuestador: BlancaLuna, Adriana Polo 1.2 Ficha N° 001

1.3 Supervisor Evaluador: Ing. Patricia Tierra. 1.4 Fecha: 24/04/2007
1.5 Nombre del Atractivo: MIRADOR LLULLOPUNGO

1.6 Categoria: Sitio Natural

1.7 Tipo: Montaia

1.8 Subtipo: Colina

Foto 1. Mirador Llullopungo

2. UBICACION
2.1 Provincia: Tungurahua 2.2 Ciudad y/o Canton: Ambato
2.3 Parroquia: Pilahuin. 2.4 Latitud: 9861950 N

2.5 Longitud: 0738708 E

3. CENTROS URBANOSMASCERCANOSAL ATRACTIVO.
3.1 Nombre del poblado: Ambato 3.2 Distancia: 31.5 Km.
Sector LomaGorda Distancia: 1.6 Km.
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4. CARACTERISTICASFISICASDEL ATRACTIVO

4.1 Altitud: 4001 m.

4.2 Temperatura: 6°C.

4.3 Precipitacion Pluviométrica: 500 - 1000 mm promedio anual

4.4 Descripcion del Atractivo:

Llullopungo es un mirador natural, ya que desde la parte mas ata de este sitio se puede obtener
una vista panordmica de la laguna de Molinocochay apreciar su forma particular; también se
puede observar el Bosque Nativo de Y agual.

Unade las caracteristicas principales de este sitio es su parte superior, debido a que esta rodeada
de surcamientos que dan formaa un pequefio churo, en €l centro de ella se encuentra una rampa,
siendo € punto de partida de la figura hacia la parte baja de la montafia y esta constituido por
cuatro vueltas que conforman el churo. Lo més peculiar de ello es que seguin los habitantes de la

comunidad se piensa que fueron construidos por sus antepasados.

A su arededor se puede apreciar montafias con pajonal, que forman un hermoso paisge, en
tiempo de invierno que empieza a finales de marzo y finaliza en el mes de agosto € atractivo
esta cubierto por neblinay llovizna.

4.5 Biodiversidad:

Llullopungo se caracteriza por tener un clima de paramo donde se puede observar especies
representativas del lugar: asteraceas; poaceas como la valeriana (Valeraniaceae microphylla),
(Eragostris lurida J. Presea), paja de paramo (Stipa ichu (R.K.P) kunth); Ranunculaceas como:
(Ranunculus praemosus); Graminaceae como:); Gentianaceae como: El cacho de venado
(Halenia weddelliana Gilg ); Gen. Bromus ; Scrophulariaceas como: (Bartsia laticrenata);

hongos (Bol etus luteus); entre otras.
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En cuanto a su fauna se puede encontrar especies como € congjo de paramo (Svilagus
brasilensis), venado de cola blanca o de paramo (Odocoileus virginianus), lobo de paramo
(Pseudalopex culpaeus); ademés aves como: curiquingue (Phal coboenus caranculatus), gorrién
comun (Zonotrichia capensis.), tértolas (Zeinaida auriculata).

4.6 Permisosy Restricciones

En la actualidad no existe ningln tipo de restriccion para acceder al atractivo, pero es
recomendable contactar un guia en la comunidad de Llangahua, ya que es dificil localizar €
atractivo y en ocasiones por presencia de la neblina se pierde la orientacion. Se puede acceder
especia mente en la temporada de verano, es recomendable utilizar ropa abrigada e impermeable
para mayor comodidad.

4.7 Usos

4.7.1 Usos Actuales:

En la actualidad no se realiza ningun tipo de actividad turistica.

4.7.2 Usos Potenciales:

En e Mirador LLullopungo se pueden redlizar varias actividades como: mirador natural,
cabalgata, caminata, fotografiay paisgje, estudios arqueol 4gicos.

4.8 Impactos

4.8.1 Impactos Positivos:

Con laimplementacion de servicios complementarios como el de guianza se permitiralavisita
deturistas hacia al atractivo.

4.8.2 Impactos Negativos:

Si no redliza una adecuada capacitacion a los guias provocara desinformacién a la visita del
turista.

4.9 Necesidades y Facilidades Turisticas:

Capacitacion de guias nativos y sefializacion del sitio.

5. ESTADO DE CONSERVACION DEL ATRACTIVO:
5.1 Estado: No Alterado.
5.2 Causas: € atractivo se encuentra en buen estado, debido a que |os habitantes de la zona han

permitido que se conserve, yaque lo consideran un sitio de interés cultura y tradicional.
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6. ENTORNO

6.1 Entor no: En proceso de deterioro

6.2 Causas. Una gran parte de la vegetacion del atractivo, en este caso e pagonal ha sido
qguemado por intervencion de la mano de hombre, otra causa es la presencia de cabezas de

ganado vacuno y bovino, los mismos que destruyen la vegetacion del lugar.

7. INFRAESTRUCTURA VIAL Y ACCESO.

7.1 Tipo: Terestre 7.2 Subtipo: Camino lastrado.
7.3 Estado de Vias: Regular 7.4 Transporte: Acémila, apie.
7.5 Frecuencias: Eventua 7.6 Temporalidad de acceso: verano

7.7 Observaciones. Para poder apreciar € atractivo de LIullopungo se parte del sector de Loma
Gorda hacia la Via Ecoldgica de EI Sombrero, para visitar este atractivo es costo es de $2 por
carrera, e mismo que se lo toma en e mercado Sur de la ciudad de Ambato, € resto del €

recorrido selo realizaa pie o0 en caballo por |os pagjonales hastallegar ala cimade lacolina

8. FACILIDADESTURISTICAS.
Los servicios de alojamiento, alimentacion y demés comodidades, se localizan en el sector de
Cunucyacu de la comunidad La Esperanza, ademas de ello existen sitios adecuados para realizar

campamentos y contar con las facilidades minimas para pernoctar.

9. INFRAESTRUCTURA BASICA
9.1 Agua: No existe

9.2 Energia Eléctrica: No existe

9.3 Alcantarillado: No existe

10. ASOCIACION CON OTROSATRACTIVOS.

10.1 Nombredel atractivo:  Laguna de Chuquibantza. 10.2 Distancia: 3.9 Km.
Laguna de Molinococha. Distancia: 2.9 km.
Bosque de Y agual. Distancia: 4.3km.
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11. DIFUSION DEL ATRACTIVO:
11.1 Difusiéon: Local
12. VALORACION DEL ATRACTIVO

Cuadro N° 14. Vaoracion del atractivo Mirador Llullopungo

VARIABLE FACTOR PUNTOS
CALIDAD a) Valor intrinseco 8
b) Valor extrinseco 6
c) Entorno 6
d) Estado de Conservacion y/o Organizacién 8
APOYO a) Acceso 5
b) Servicios 3
c) Asociacién con otros atractivos 2
SIGNIFICADO a) Local 2
b) Provincial
¢) Nacional
d) Internacional
TOTAL 40

Fuente: Trabajo e Investigacion de Campo.
Elaborado por: Luna, B. y Polo, A. (2008)

13. JERARQUIZACION

El Mirador Llullopungo luego de haber realizado la valoracion respectiva del Atractivo, de
acuerdo a su puntgje se lo asigna a una Jerarquia |1, lo que indica que tiene algun rasgo
[lamativo, capaz de interesar a visitantes de larga distancia, ya sea del mercado interno, y
receptivo, que hubiesen llegado a la zona por otras motivaciones turisticas, o de motivar

corrientes turisticas actuales o potenciales, y atraer a turismo fronterizo de esparcimiento.



14. CROQUISPARA LLEGAR

_ Comumidad Langshua

Gréfico N° 01. Croquis de llegada atractivo Mirador LIullopungo.

Fuente: Trabajo e Investigacion de Campo.
Elaborado por: Luna, B. y Polo, A. (2008)
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b. Atractivo # 02. Laguna Chuquibantza

1. DATOS GENERALES

1.1 Encuestador: Equipo Técnico ESPOCH 1.2 Ficha N° 002
1.3 Supervisor Evaluador: Patricia Tierra 1.4 Fecha: 26/04/2007
1.5 Nombredel Atractivo: LAGUNA CHUQUIBANTZA.

1.6 Categoria: Sitios Naturales

1.7 Tipo: Ambientes Lacustres

1.8 Subtipo: Laguna

Foto 2. Laguna Chuquibantza

2. UBICACION
2.1 Provincia: Tungurahua 2.2 Ciudad y/o Canton: Ambato
2.3 Parroquia: Pilahuin. 2.4 Latitud: 9863262 N

2.5 Longitud: 0738659 E

3. CENTROS URBANOSMAS CERCANOSAL ATRACTIVO.
3.1 Nombre del poblado: Ambato 3.2 Distancia: 35.3 km.
Sector Loma Gorda Distancia: 5.5 Km.
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4. CARACTERISTICASFISICASDEL ATRACTIVO

4.1 Altitud: 3880 m.

4.2 Temperatura: 6°C

4.3 Precipitacion Pluviométrica: 500 — 1000 mm promedio anual

4.4 Descripcion del Atractivo

La Laguna Chuquibantza es uno de los atractivos mas importantes de la comunidad de
Llangahua. El agua que la aimenta proviene de las estribaciones de la Cordillera que las
circundan por efectos de la infiltracion y la escorrentia del agua, entonces son abastecidas por

aguas subterraneas o freaticas y por aguas superficiales.

La laguna est4 ubicada a pie del Bosque Nativo de Yagual, en sus riveras se puede apreciar
abundante vegetacion de ailmohadillay de pajonal formando un hermoso paisgje; ademéas de elo
las aguas de ésta laguna son cristalinas; posee un perimetro de 900 m. aproximadamente. La
zona presenta una topografia regular; en e tiempo de invierno que se da a finales del mes de

marzo lalaguna aumenta su tamario.

La Laguna Chuquibantza se ha convertido en uno de los atractivos con mayor real ce ecoturistico

debido a su exponente belleza paisgjisticay a su locaizacién estratégica.

4.5 Biodiversidad

En la laguna se encuentra flora representativa de paramo como por gemplo: Solanaceas
(Cestrum humboldtii); asteraceas (Gynoxis alli) Piquil, (Gynoxis buxifolia); Gentianaceas
(Gentianella sp.), Rosaceas (Polylepis incana) “Arbol de Yagua”, Helechos (Pteridophyta),
Grosularaceas ( Ribes hirtumwilld); Poaceas como paja de paramo (Sipa ichu).

En lo que se refiere a aves encontramos patos de paramo (Anas flavirostris), Truchas (Salmon
trutta), Curiquingue (Phalcoboenus caranculatus) gorrion comuin (Zonotrichia capensis),
tortolas (Zeinaida auriculata); ademas camélidos como Illamas (Lama glama), ganado bravo,

variedad de insectos en especia mariposas.
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4.6 Atractivos individuales que lo confor man:

Bosque de Yagual.- Se encuentra conjuntamente con la laguna a unos 500 metros de distancia,
este bosque es considerado uno de los primordiales, principalmente por que alberga numerosos
gjemplares de arboles de Y agual conjugados con agunos arboles de Piquil.

4.8 Permisos y Restricciones

Se puede acceder a este atractivo en cuaquier temporada, pero es recomendable hacerlo en la
estacion de verano para poder observar la belleza paisgjistica que lo conforma.

4.9 Usos:

4.9.1 Usos Actuales:

En la actualidad no se realiza ningun tipo de actividad turistica.

4.9.2 Usos Potenciales:

En la laguna se puede redlizar variedad de actividades como: fotografia del entorno, pesca
controlada, observacion de floray fauna, caminata, cabal gata, camping.

4.10 | mpactos:

4.10.1. Impactos Positivos:

Con la implementacion de servicios complementarios como senderos existira un adecuado
acceso hacia al atractivo.

4.10.2 Impactos Negativos:

Si no realiza un adecuado estudio técnico para laimplementacion de servicios complementarios
como senderos, provocara impactos negativos a medio ambiente que rodea € atractivo.

4.11 Necesidadesy Facilidades Turisticas:

Disefio de un sendero ecoturistico que permita el acceso alalaguna de Chuquibantza.

5. ESTADOSDE CONSERVACION DEL ATRACTIVO:

5.1 Estado: No alterado

5.2 Causas. La laguna de Chuquibantza se encuentra en buen estado de conservacion debido a
gue no existe ninguna intervencién de la mano del hombre, por lo que este recurso todavia se
encuentra en un estado casi natural.
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6. ENTORNO

6.1 Entor no: En proceso de Deterioro

6.2 Causas. Debido a la quema de pajonal parte del entorno se encuentra en proceso de
deterioro.

7. INFRAESTRUCTURA VIAL Y ACCESO.

7.1 Tipo: Terestre 7.2 Subtipo: Lastrado
7.3 Estado de Vias. Bueno 7.4 Transporte: Bus, acémila
7.5 Frecuencias. Eventual 7.6 Temporalidad de acceso: Todo € afio

7.7 Observaciones:

Desde la ciudad de Ambato se atraviesala Via Ecologica - Flores hasta llegar ala comunidad de
Llangahua, sector Loma Gorda para continuar por laVia Ecol6gica El Sombrero que es lastrada,
se recorre 5.5 Km. hasta €l atractivo. Para acceder a la laguna se debe caminar por un corto

tramo por & pajona o también se puede atravesar por el Bosque de Y agual .

8. FACILIDADES TURISTICAS.

La Infraestructuraturistica existente en e sector de Cunucyacu de la comunidad La Esperanza.

9. INFRAESTRUCTURA BASICA
9.1 Agua: No existe
9.2 Energia Eléctrica: No existe

9.3 Alcantarillado: No existe.

10. ASOCIACION CON OTROSATRACTIVOS.

10.1 Nombre del atractivo: Bosgue de Yagua 10.2 Distancia: 500 mts.
Lagunade Molinococha Distancia: 1 Km.
Paramos de Lozéan Distancia: 3.3 km.

11. DIFUSION DEL ATRACTIVO:
11.1 Difusion: Local
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12. VALORACION DEL ATRACTIVO

Cuadro N° 15. Vaoracion del atractivo Laguna Chuquibantza.

VARIABLE FACTOR PUNTOS
CALIDAD a) Valor intrinseco 9
b) Valor extrinseco 9
c) Entorno 5
d) Estado de Conservacion y/o Organizacion 8
APOYO a) Acceso 7
b) Servicios 3
c) Asociacién con otros atractivos 4
SIGNIFICADO a) Local 2
b) Provincial
c) Nacional
d) Internacional
TOTAL 47

Fuente: Trabajo e Investigacion de Campo.
Elaborado por: Luna, B. y Polo, A. (2008)

13. JERARQUIZACION

La Laguna Chuquibantza luego de haber sido valorada se le ha asignado una Jerarquia ll, lo
gue indica que tiene algun rasgo llamativo, capaz de interesar a visitantes de larga distancia, ya
sea del mercado interno, y receptivo, que hubiesen llegado a la zona por otras motivaciones
turisticas, o de motivar corrientes turisticas actuales o potenciales, y atraer a turismo fronterizo

de esparcimiento.



14. CROQUISPARA LLEGAR

» Comunidad Uangahua

Grafico N° 02. Croquis de llegada atractivo Chuquibantza.

Fuente: Trabajo e Investigacion de Campo.
Elaborado por: Luna, B. y Polo, A. (2008)
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c. Atractivo # 03. Bosque Nativo de Y agual

1. DATOS GENERALES

1.1 Encuestador: BlancaLunay Adriana Polo 1.2 Ficha N° 003

1.3 Supervisor Evaluador: Ing. Patricia Tierra. 1.4 Fecha: 26/04/2007
1.5 Nombre del Atractivo: BOSQUE NATIVO DE YAGUAL.

1.6 Categoria: Sitios Naturales

1.7 Tipo: Bosque

1.8 Subtipo: Paramo

Foto 3y 4. Bosque Nativo de Yagua

2. UBICACION
2.1 Provincia: Tungurahua 2.2 Ciudad y/o Canton: Ambato
2.3 Parroquia: Pilahuin. 2.4 Latitud: 9863707 N

2.5 Longitud: 0739385 E

3. CENTROS URBANOSMASCERCANOSAL ATRACTIVO.
3.1 Nombre del poblado: Ambato 3.2 Distancia: 35.8 km.
Sector LomaGorda  Distancia: 6 Km.

4. CARACTERISTICASFiISICASDEL ATRACTIVO
4.1 Altitud: 3950 m.
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4.2 Temperatura: 6°C

4.3 Precipitacion Pluviométrica: 500 - 1000 mm. Promedio anual

4.4 Descripcion del Atractivo

El Bosgue Nativo de Yagua es unos de los principales atractivos que posee la Comunidad de
Llangahua, se halla ubicado en e sector de Loma Gordaen las faldas del cerro de Chuquibantza.
Hacialos costados del Bosque podemos apreciar colinas de paramos.

En tiempo de invierno (fines de marzo — agosto) esta cubierto por capas de neblina denominado
“papa cara’ por que trae consigo lluvias leves y continuas. El bosque de Yagual sirve de refugio
para las especies de fauna propias de la zona y la laguna que se encuentran inmersas dentro del

mismo.

4.5 Biodiversidad

El lugar donde se encuentra el Bosque de Yagua se caracteriza por e clima de paramo donde la
especie predominante es e “Arbol de Yagua” (Polylepis incana) de la familia Rosaceae, y
también encontramos algunos gjemplares de “Arbol de Piquil”, y en la parte baja encontramos
vegetacion herbacea como:

Solanaceas (Cestrum humbolditii); asteraceas (Gynoxis alli), (Gynoxis buxifolia); Gentianaceas
(Gentianella sp.), pga de paramo (Sipa ichu), poaceas como la valeriana (Valeraniaceae
microphylla), cacho de venado (Halenia wedelliana), Helechos (Pteridophytas). Muchas

especies de éstas son utilizadas por 1os habitantes parainfusiones medicinales.

En cuanto ala fauna que posee se destacan: Ilamas (lama glama), lobo de paramo (Pseudal opex
culpaeus), congo de paramo (Sylvilagus bresilensis), venado de cola blanca o de paramo
(odocoileus virginianus), ganado bravo; en cuanto a su avifauna encontramos curiquingues
(Phalcoboenus caranculatus), gorrion comin (Zonotrichia capensis), Tortolas (Zenaida

auriculata).
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4.6 Atractivos individuales que lo conforman

Laguna de Chuquibantza.- se encuentra ubicada a pie del Bosque de Yagual, rodeada de un
paisge natural; en ella podemos encontrar gran variedad de avifauna como por ejemplo patos
gue se alimentan de las truchas que en dla existe; ademas insectos predominando
mayoritariamente mariposas.

4.7 Permisosy Restricciones:

Se requiere comunicar a presidente de la comunidad o algln representante ya que son muy
cuidadosos con este atractivo. La poblacion aedafia incluso ha degjado de intervenir en ella, de
esta manera evitan alterar e ecosistemay deteriorarlo, en la misma forma sucede con la caza de
animales. Se puede acceder a este lugar todos los dias del ano, pero es recomendable hacerlo en
los meses de verano. Es necesario llevar ropa abrigada para mayor comodidad.

4.8 Usos:

4.8.1 Usos Actuales:

En la actualidad no se realiza ningun tipo de actividad turistica.

4.8.2 Usos Potenciales:

En la gran extension del bosgue se pueden realizar actividades como: Caminatas alrededor del
Bosque, Fotografiadel Entorno, Cabal gata, Observacion de Floray Fauna Nativa

4.9 Impactos:

4.9.1. Impactos Positivos:

Con laimplementacion de servicios complementarios como laimplementacion de senderos
permitiralavisita de turistas hacia e atractivo.

4.9.2 Impactos Negativos:

S no rediza un adecuado estudio técnico para la implementacién del sendero, provocara
impactos negativos a medio ambiente que rodea el atractivo.

4.10 Necesidades y Facilidades Turisticas:

Disefio de un sendero ecoturistico que permita el acceso a Bosque Nativo de Yagual.

5. ESTADOS DE CONSERVACION DEL ATRACTIVO:
5.1 Estado: No Alterado
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5.2 Causas: Por |lafata de difusion del atractivo existe poca presencia de turistas, por 1o que no

existe contaminacion, ni deforestacion.

6. ENTORNO
6.1 Entor no: Conservado
6.2 Causas. Porque la comunidad ha tomado conciencia en e manegjo y uso de los recursos

naturales con los que cuenta.

7. INFRAESTRUCTURA VIAL Y ACCESO.

7.1 Tipo: Terestre 7.2 Subtipo: Lastrado
7.3 Estado de Vias: Regular 7.4 Transporte: Bus, 4x4, acémila, apie.
7.5 Frecuencias: Eventuales 7.6 Temporalidad de acceso: En verano

7.7 Observaciones. Para acceder al Bosque se debe tomar la Via Ecoldgica Fores, la misma
gue se conecta a la Comunidad de Llangahua, sector Loma Gorda, para continuar por la Via
Ecol6gica El Sombrero, para llegar a atractivo se camina por € pagjona unos 500 metros desde

el carretero.

8. FACILIDADESTURISTICAS.
Infraestructura Turistica en la Parrogquia de San Fernando y en el sector de Aguas Calientes que

pertenece ala Comunidad La Esperanza.

9. INFRAESTRUCTURA BASICA
9.1 Agua: No existe

9.2 Energia Eléctrica: No existe

9.3 Alcantarillado: No existe

10. ASOCIACION CON OTROSATRACTIVOS.
10.1 Nombre del atractivo: Lagunade Chuquibantza  10.2 Distancia: 500 m.
Laguna de Molinococha Distancia: 1.5km.

Paramos de Lozan Distancia: 3.8 km.
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11. DIFUSION DEL ATRACTIVO:
11.1 Difusiéon: Local

12. VALORACION DEL ATRACTIVO

Cuadro N° 16. Vaoracion del atractivo Bosgue Nativo de Y agual .

VARIABLE FACTOR PUNTOS
CALIDAD a) Valor intrinseco 10
b) Valor extrinseco 8
c) Entorno 8
d) Estado de Conservacién y/o Organizacion 8
APOYO a) Acceso 6
b) Servicios 3
c) Asociacién con otros atractivos 4
SIGNIFICADO a) Local 2
b) Provincial
c) Nacional
d) Internacional
TOTAL 49

Fuente: Trabajo e Investigacién de Campo.
Elaborado por: Luna, B. y Polo, A. (2008)

13. JERARQUIZACION

El Bosque Nativo de Yagual luego de haber realizado la valoracion respectiva del Atractivo, de
acuerdo a su puntge se lo asigna a una Jerarquia Il, lo que indica que tiene algin rasgo
[lamativo, capaz de interesar a visitantes de larga distancia, ya sea del mercado interno, y
receptivo, que hubiesen llegado a la zona por otras motivaciones turisticas, 0 de motivar

corrientes turisticas actuales o potenciales, y atraer a turismo fronterizo de esparcimiento.



14. CROQUISPARA LLEGAR

) Comunidad Uangahua

Gréafico N° 03. Croquis de llegada atractivo Bosque Nativo de Y agual.

Fuente: Trabajo e Investigacion de Campo.
Elaborado por: Luna, B. y Polo, A. (2008)
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d. Atractivo # 04. Laguna Molinococha

1. DATOS GENERALES

1.1 Encuestador: Equipo Técnico ESPOCH 1.2 Ficha N° 004

1.3 Supervisor Evaluador: Patricia Tierra. 1.4 Fecha: 28/04/2007
1.5 Nombre del Atractivo: LAGUNA MOLINOCOCHA.

1.6 Categoria: Sitios Naturales

1.7 Tipo: Ambientes Lacustres

1.8 Subtipo: Laguna

Foto 5. Laguna Molinococha.

2. UBICACION
2.1 Provincia: Tungurahua 2.2 Ciudad y/o Canton: Ambato
2.3 Parroquia: Pilahuin. 2.4 Latitud: 9862791 N

2.5 Longitud: 0738483 E

3. CENTROS URBANOSMASCERCANOSAL ATRACTIVO.
3.1 Nombre del poblado: Ambato 3.2 Distancia: 34.3Km.
Sector Loma Gorda Distancia: 4.5 km.
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4. CARACTERISTICASFISICASDEL ATRACTIVO

4.1 Altitud: 3861 m.

4.2 Temperatura: 6°C.

4.3 Precipitacion Pluviométrica: 500 - 1000mm. Promedio anual

4.4 Descripcion del Atractivo

Se encuentra junto ala carretera de la Via Ecol6gica el Sombrero, la laguna posee un perimetro
de 403.2 m. aproximadamente. Una peculiaridad de esta laguna es que tiene su forma parecida a
la de un molino de ali su nombre; es alimentada por una vertiente que esta contigua a la laguna
Chuquibantza; sus aguas son cristainas en las orillas y hacia su centro mas oscuras, ésta laguna
se encuentra celada a pie de dos eevaciones pequefias, las mismas que un brazo del agua las
dividen.

4.5 Biodiversidad

En € lugar donde se encuentra la Laguna de Molinococha se encuentran especies de flora
como: Solanaceas (Cestrum humboldtii); asteraceas (Gynoxis alli), (Gynoxis buxifolia); poaceas
como paga de paramo (Stipa ichu), valeriana (Valeraniaceae microphylla); Gentianaceas:
(Gentianella sp.); cacho de venado (Halenia weddeliana).

En cuanto a la fauna que se destacan: congjo de paramo (Sylvilagus brasiliensis), respecto a su
avifauna encontramos: gorrion comun (Zonotrichia capensis), Toértolas (Zenaida auriculata). En
las riveras de la laguna se puede encontrar anfibios como: sapos en estado de metamorfosis
[lamados timbul es, también pequefios pescados en donde | os patos se alimentan.

4.6 Permisosy Restricciones

Se puede acceder a este lugar todos los dias del afio, pero es recomendable hacerlo en los meses
de verano.

4.7 Usos:

4.7.1 Usos Actuales:

En la actualidad no se realiza ningun tipo de actividad turistica.

4.7.2 Usos Potenciales:

Se pueden redizar las siguientes actividades: Observacion del paisgje, Fotografia, Vista
panoramica, Cabalgata, Camping.
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4.8 Necesidades y Facilidades Turisticas

Capacitacion de guia nativos pararealizar € recorrido de este lugar.

5. ESTADOSDE CONSERVACION DEL ATRACTIVO:

5.1 Estado: No alterado.

5.2 Causas: Debido a la falta de conocimiento de este atractivo no existe intervencion del
hombre, esto ha permitido que no se dtere su ecosistema y ademés se |os considera como un
sitio de paso para los habitantes de la zona.

6. ENTORNO

6.1 Entor no: En proceso de deterioro

6.2 Causas. Presencia de la Via Ecol6gica EI Sombrero que ha impactado indirectamente a los
alrededores de Molinococha, en este caso a la vegetacion; ademés la presencia de ganado

bovino provoca e uso indebido del suelo sin medidas de control.

7. INFRAESTRUCTURA VIAL Y ACCESO.

7.1 Tipo: terrestre 7.2 Subtipo: lastrado
7.3 Estado de Vias. Bueno 7.4 Transporte: Bus, 4 x 4, acémila, apie, bicicleta
7.5 Frecuencias: Diarias 7.6 Temporalidad de acceso: Todo € afio

7.7 Observaciones. Para acceder a este atractivo se debe tomar la Via Ecoldgica Flores, que
conduce a la comunidad de Llangahua, sector Loma Gorda, para continuar por la Via Ecol6gica
El Sombrero recorriendo unos 4.5 km. Se llega a este lugar.

8. FACILIDADESTURISTICAS.
Infraestructura turistica existente en el sector de Cunucyacu de la comunidad La Esperanza.

9. INFRAESTRUCTURA BASICA
9.1 Agua: No existe.
9.2 Energia Eléctrica: No existe.

9.3 Alcantarillado: No existe
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10. ASOCIACION CON OTROSATRACTIVOS.

10.1 Nombre del atractivo: Bosgue de Y agua 10.2 Distancia: 1.5 Km.
Laguna Chuquibantza Distancia: 1 Km.
Paramos de Lozan Distancia: 2.4 km.

11. DIFUSION DEL ATRACTIVO:
11.1 Difusiéon: Local

12. VALORACION DEL ATRACTIVO

Cuadro N° 17. Valoracién del atractivo Laguna Molinococha.

VARIABLE FACTOR PUNTOS
CALIDAD a) Valor intrinseco 9
b) Valor extrinseco 7
c) Entorno 5
d) Estado de Conservacion y/o Organizacion 7
APOYO a) Acceso 7
b) Servicios 3
c) Asociacién con otros atractivos 3
SIGNIFICADO a) Local 2
b) Provincial
c) Nacional
d) Internacional
TOTAL 43

Fuente: Trabajo e Investigacion de Campo.
Elaborado por: Luna, B. y Polo, A. (2008)

13. JERARQUIZACION

La laguna Molinococha, luego de haber realizado la valoracion respectiva del Atractivo, de
acuerdo a su puntgje se lo asigna a una Jerarquia |1, lo que indica que tiene algun rasgo
[lamativo, capaz de interesar a visitantes de larga distancia, ya sea del mercado interno, y
receptivo, que hubiesen llegado a la zona por otras motivaciones turisticas, 0 de motivar

corrientes turisticas actuales o potenciales, y atraer a turismo fronterizo de esparcimiento.
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14. CROQUISPARA LLEGAR

) Gomunidad Uangahua

Gréfico N° 04. Croquis de llegada atractivo Laguna Molinococha.

Fuente: Trabajo e Investigacion de Campo.
Elaborado por: Luna, B. y Polo, A. (2008)
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e. Atractivo # 05. Paramos de L ozan

1. DATOS GENERALES

1.1 Encuestador: BlancaLuna, Adriana Polo. 1.2 Ficha N° 005

1.3 Supervisor Evaluador: Patricia Tierra. 1.4Fecha: 04/05/2007
1.5 Nombre del Atractivo: PARAMOS DE LOZAN.

1.6 Categoria: Sitios Naturales

1.7 Tipo: Bosque

1.8 Subtipo: Paramo

Foto 6. Paramos de Lozan

2. UBICACION
2.1 Provincia: Tungurahua 2.2 Ciudad y/o Canton: Ambato
2.3 Parroquia: Pilahuin. 2.4 Latitud: 9863626 N

2.5 Longitud: 0736855 E

3. CENTROS URBANOSMAS CERCANOSAL ATRACTIVO.
3.1 Nombre del poblado: Ciudad de Ambato 3.2 Distancia: 34.8 Km.
Sector Loma Gorda Distancia: 4 Km.

4. CARACTERISTICASFISICASDEL ATRACTIVO
4.1 Altitud: 3.935 m.
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4.2 Temperatura: 6°C

4.3 Precipitacion Pluviométrica: 500 a 1000mm. promedio anual

4.4 Descripcion del Atractivo

Los paramos de Lozan son extensos y estan cubiertos por grandes extensiones de pagjonal de
varios géneros (especia mente Calamagrostis, Festuca y Sipa) matizadas por manchas boscosas
en sitios protegidos (con Polylepis incana) “Yagual”, y e Piquil (Gynoxis hallii); arbustos de
géneros como Valeriana, Chuquiraga (Chuiquiragua jussieu), herbaceas y peguefias zonas
humedas (pantanos) en sitios con drengje insuficiente.

Estos paramos de pajonal se encuentran en el sector denominado Lozén, ademaés las extensiones
de bosque de Y agua se pueden observar a ingresar a una division de pajona que se encuentra

al pie delos mismos.

4.5 Biodiversidad.

Entre éstas tenemos a las gencianas (varias especies de los géneros Halenia, Gentiana y
Gentianella de las gentianaceas); los geranios (varias especies del género Geranium de las
geranidceas), ademas se pueden encontrar varios huicundos de género Tillandsia
(Bromeliaceae). Muchas de éstas son las flores que dan color a paramos principamente €

Polylepisincana, arbol nativo delazonajunto ael Piquil (Gynoxis hallii).

Entrelas especies de aves se puede observar el curiquingue (Phalcoboenus carunculatus). En lo
gue tiene que ver con mamiferos se encuentran e conegjo (Sylvilagus brasilensis), venado de

cola blanca (Odocoileus virginianus), llamas (lama glama).
4.6 Atractivos I ndividuales que lo confor man.
Colinas de Lozan: son dos formaciones montafiosas que se asemejan en su topografia, se las

puede distinguir desde la carretera para ingresar a los Paramos; si se desea acceder a este lugar

se recomienda el uso de equipo adecuado para poder realizar Escalada.
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Bosque Yanasacha: es un remanente de bosque primario caracterizado principa mente por la
especie nativa del lugar como es el Arbol de Yagual (Polylepis incana) localizado en las

estribaciones de | as colinas que forman éstos Paramos.

4.7 Permisosy Restricciones.
No existen restricciones para acceder a observar |os paramos de Lozan. Es recomendable visitar

este sitio en los meses de verano. Se debe acudir alugar con un guia nativo que conozcala zona.

4.8 Usos:

4.8.1 Usos Actuales:

En la actualidad no se realiza ningun tipo de actividad turistica.

4.8.2 Usos Potenciales:

En la gran extension de paramo se pueden redizar actividades como: Caminatas, camping,
cabalgata, fotografiay paisgje, estudios de floray fauna

4.9 Impactos:

4.9.1. Impactos Positivos:

Con laimplementacion de servicios complementarios como areas de camping paralavisitade
turistas hacia el atractivo.

4.9.2 Impactos Negativos:

S no redliza un adecuado estudio técnico para la implementacién de areas de camping no se
podra brindar un buen servicio a turista.

4.10 Necesidades y Facilidades Turisticas:

Disefio de un area de camping en los paramos de Lozan..

5. ESTADOSDE CONSERVACION DEL ATRACTIVO:

5.1 Estado: No alterado

5.2 Causas. Fata de conocimiento del atractivo y es considerado como un sitio de paso por los

habitantes de la comunidad.

6. ENTORNO
6.1 Entor no: Conservado
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6.2 Causas. debido a que es un sitio desconocido y no es usado para realizar actividades

agricolas.

7. INFRAESTRUCTURA VIAL Y ACCESO.

7.1 Tipo: Terestre 7.2 Subtipo: lastrado
7.3 Estado de Vias: Buena 7.4 Transporte: bus, 4x4, apie, acémila
7.5 Frecuencias. eventud 7.6 Temporalidad de acceso: verano

8. FACILIDADESTURISTICAS.
Infraestructura turistica existente en la parroquia San Fernando y en la Cabafia de Aguas

Cdlientes, comunidad La Esperanza.

9. INFRAESTRUCTURA BASICA
9.1 Agua: No existe
9.2 Energia Eléctrica: No existe

9.3 Alcantarillado: No existe

10. ASOCIACION CON OTROSATRACTIVOS.

10.1 Nombre del atractivo: Molinococha 10.2 Distancia: 2.5 Km.
Bosgue de Y agual Distancia: 3.8 Km.
Laguna Chuquibantza Distancia: 3.3 Km.

11. DIFUSION DEL ATRACTIVO:

11.1 Difusion: Local
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12. VALORACION DEL ATRACTIVO

Cuadro N° 18. Valoracion del atractivo Paramos de Lozan.

VARIABLE FACTOR PUNTOS
CALIDAD a) Valor intrinseco 8
b) Valor extrinseco 6
c) Entorno 8
d) Estado de Conservacion y/o Organizacion 7
APOYO a) Acceso 5
b) Servicios 3
c) Asociacién con otros atractivos 2
SIGNIFICADO a) Local 2
b) Provincial
c) Nacional
d) Internacional
TOTAL 41

Fuente: Trabajo e Investigacion de Campo.
Elaborado por: Luna, B. y Polo, A. (2008)

13. JERARQUIZACION

Los Paramos de Lozan, luego de haber redizado la valoracion respectiva del Atractivo, de
acuerdo a su puntgje se lo asigna a una Jerarquia |1, lo que indica que tiene algin rasgo
[lamativo, capaz de interesar a visitantes de larga distancia, ya sea del mercado interno, y
receptivo, que hubiesen llegado a la zona por otras motivaciones turisticas, o de motivar

corrientes turisticas actuales o potenciales, y atraer a turismo fronterizo de esparcimiento.
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14. CROQUISPARA LLEGAR

. Comunidad Uangahua

Grafico N° 05. Croquis de llegada atractivo Paramos de Lozan.

Fuente: Trabajo e Investigacion de Campo.
Elaborado por: Luna, B. y Polo, A. (2008)
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f. Atractivo # 06. Mirador Verdepungo

1. DATOS GENERALES

1.1 Encuestador: BlancaLunay Adriana Polo 1.2 Ficha N° 006

1.3 Supervisor Evaluador: Ing. Patricia Tierra. 1.4 Fecha: 01/05/2007
1.5 Nombre del Atractivo: MIRADOR VERDEPUNGO

1.6 Categoria: Sitios Naturales

1.7 Tipo: Montafa

1.8 Subtipo: Colina

Fotos 7y 8. Mirador Verdepungo

2. UBICACION
2.1 Provincia: Tungurahua 2.2 Ciudad y/o Canton: Ambato
2.3 Parroquia: Pilahuin. 2.4 Latitud: 9860491 N

2.5 Longitud: 0740742 E

3. CENTROS URBANOSMASCERCANOSAL ATRACTIVO.
3.1 Nombre del poblado: Ambato 3.2 Distancia: 30.4 Km.
Sector LomaGorda  Distancia: 1 Km.

4. CARACTERISTICASFISICASDEL ATRACTIVO
4.1 Altitud: 3771 m.
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4.2 Temperatura: 6 °C.

4.3 Precipitacion Pluviométrica: 500 a 1000 mm promedio anual

4.4 Descripcion del Atractivo

Esta Colina es considerada como un Mirador Natural, ya que al estar en su cima podemos
apreciar panoramicamente los nevados de la Cordillera de los Andes que se encuentran cercanos
a la Provincia de Tungurahua como son: El Chimborazo, El Carihuairazo y e Volcan
Tungurahua. Este mirador se encuentra a 3.771 m.s.n.m gue permite observar otros parges y
sectores cercanos de la comunidad.

4.5 Biodiversidad

La biodiversidad en este sector no es nativa de paramo pero se puede apreciar especies como:
asteraceas (Hypochoeris sesiliplona Kunth), taraxaco (Taraxacum officinale), (Bidens sp.
Weber); onagraceas (Oenothera epilobiifolia); escrophularaceas (Castillgja sp.); Polygonaceas
como la lengua de vaca (Rumex acetocella); fabaceas (Lupinus sp.); Brasicaceas (Brasica sp.).
Existe un gran nUmero de insectos en su mayoria mariposas.

4.6 Atractivos individuales que lo conforman

Sector Loma Gorda.- en este sector se puede apreciar la forma de vida de su gente, la que se
dedica principamente alas actividades de la Agriculturay la Ganaderia.

4.7 Permisos y restricciones. no existe ninguna limitacion apara acceder a este sitio. Se puede
visitar todos los dias del afio, pero es recomendabl e hacerlo en la época de verano.

4.8 Usos:

4.7.1 Usos Actuales:

En la actualidad no se realiza ningun tipo de actividad turistica, esta siendo utilizado en la
agriculturay como zona de pastoreo.

4.7.2 Usos Potenciales:

Se lo puede utilizar como mirador natural, ademas para realizar actividades como: fotografia 'y
paisge, caminata.

4.8 Necesidades y Facilidades Turisticas

Capacitacion de guia nativos pararealizar € recorrido de este lugar.
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5. ESTADOSDE CONSERVACION DEL ATRACTIVO:

5.1 Estado: Alterado

5.2 Causas. Al estar intervenido por la mano del hombre con actividades agricolas y ganaderas
lo cua ha permitido que disminuya y desaparezca la vegetacion nativa de paramo

sustituyéndose por otro tipo de vegetacion menos resiste a los impactos de erosion.

6. ENTORNO

6.1 Entor no: En proceso de deterioro

6.2 Causas. En € recorrido que se puede observar que el entorno ha sido poblado por los
habitantes de Loma Gorda, |o que havenido afectando el entorno paisgjistico de este sitio.

7. INFRAESTRUCTURA VIAL Y ACCESO.

7.1 Tipo: Terestre 7.2 Subtipo: lastrado
7.3 Estado de Vias: Regular 7.4 Transporte: Bus, 4 x 4, acémila, apie.
7.5 Frecuencias: Eventual 7.6 Temporalidad de acceso: Todo € afio.

7.7 Observaciones: Para acceder a este sitio se toma la Via Ecoldgica Flores hasta llegar a la
comunidad de Llangahua, sector de Loma Gorda hasta el desvio llamado cuatro esquinas, desde
este punto se asciende por un sendero a pie que toma un tiempo de 10 minutos.

8. FACILIDADES TURISTICAS.
Lainfraestructura turistica ubicada en € sector de Cunucyacu de la comunidad La Esperanza.

9. INFRAESTRUCTURA BASICA

9.1 Agua: Entubada

9.2 Energia Eléctrica: Sistema Interconectado
9.3 Alcantarillado: Pozo Séptico

10. ASOCIACION CON OTROSATRACTIVOS.
10.1 Nombredel atractivo: ~ Mirador Llullopungo 10.2 Distancia: 2.6Km.
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11. DIFUSION DEL ATRACTIVO:
11.1 Difusiéon: Local

12. VALORACION DEL ATRACTIVO

Cuadro N° 19. Vaoracion del atractivo Mirador Verdepungo.

VARIABLE FACTOR PUNTOS
CALIDAD a) Valor intrinseco 7
b) Valor extrinseco 6
c) Entorno 4
d) Estado de Conservacién y/o Organizacion 5
APOYO a) Acceso 7
b) Servicios 3
c) Asociacién con otros atractivos 2
SIGNIFICADO a) Local 2
b) Provincial
c) Nacional
d) Internacional
TOTAL 36

Fuente: Trabajo e Investigacion de Campo.
Elaborado por: Luna, B. y Polo, A. (2008)

13. JERARQUIZACION

El Mirador Verdepungo luego de haber realizado la valoracion respectiva del Atractivo, de
acuerdo a su puntge se lo asigna a una Jerarquia Il, lo que indica que tiene algin rasgo
[lamativo, capaz de interesar a visitantes de larga distancia, ya sea del mercado interno, y
receptivo, que hubiesen llegado a la zona por otras motivaciones turisticas, o de motivar

corrientes turisticas actuales o potenciales, y atraer a turismo fronterizo de esparcimiento.
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14. CROQUISPARA LLEGAR

. Comunidad Uangahua

Gréfico N° 06. Croquis de llegada atractivo Mirador Verdepungo.

Fuente: Trabajo e Investigacion de Campo.
Elaborado por: Luna, B. y Polo, A. (2008)
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g. Atractivo # 07. Laguna Chilliquin

1. DATOS GENERALES

1.1 Encuestador: Equipo Técnico ESPOCH 1.2 Ficha N° 007

1.3 Supervisor Evaluador: Patricia Tierra. 1.4 Fecha: 02/05/2007
1.5 Nombredel Atractivo: LAGUNA CHILLIQUIN.

1.6 Categoria: Sitios Naturales

1.7 Tipo: Ambientes Lacustres

1.8 Subtipo: Laguna

Fotos 9y 10. Laguna Chilliquin

2. UBICACION
2.1 Provincia: Tungurahua 2.2 Ciudad y/o Canton: Ambato
2.3 Parroquia: Pilahuin. 2.4 Latitud: 9867555 N

2.5 Longitud: 0739163 E

3. CENTROS URBANOSMASCERCANOSAL ATRACTIVO.
3.1 Nombre del poblado: Ambato 3.2 Distancia: 38 Km.
Sector LomaGorda  Distancia: 6.5 Km.
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4. CARACTERISTICASFISICASDEL ATRACTIVO

4.1 Altitud: 4053 m.

4.2 Temperatura: 6°C

4.3 Precipitacion Pluviométrica: 500 - 1000 mm. promedio anual

4.4 Descripcion del atractivo

La Laguna Chilliquin se encuentra ubicada al pie de la montafia Y uraccocha, ademas de ello se
alimenta de la quebrada Chaupiloma. Esta laguna tiene un perimetro aproximado de 910 m.
aproximadamente. Es considerada una de las lagunas més extensas en la comunidad de
Llangahua, sus aguas son un poco oscuras, en sus riveras se puede observar mermada la
vegetacion. También a sus alrededores se puede encontrar pequefias ciénegas bordeadas con
vegetacion de amohadilla.

4.5 Biodiversidad

La flora representativa del lugar son: caryophyllaceas (Brymaria ovata), Iridiaceas (Ssyrichium
trinerve), Cycopodaceas (Hupercia erassa); Apiaceas (Eryngium hamile Cav.); Ranunculaceas
(Ranunculus pidemorsus); Lamiaceas (Satchys aliptica,), (Clinopodium lubijena); Geraniaceas
(Genarium laxicaule); Asteraceas (Achyrocline olata); Vaerianaceas (Valeriana microphylla),
valeriana (Microphylla H.B.K)

En cuanto a su fauna podemos observar lobos de paramo (Pseudalopex culapeus), congjos de
paramo (Slvilagus brasiliensis), venado de cola blanca o de paramo (odocoileus virginianus);

avifauna como: patos de paramo (Anas andium).

En las montaiias que circundan el lugar se puede apreciar €l vuelo de los curiquingues
(Philcoboenus caranculatas); en sus aguas se puede encontrar truchas (Salmon trutta). Ademés
existen especies domésticas que se alimentan del pastizal por g emplo e ganado ovino, caballar,

vacuno.
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4.6 Atractivos individuales que lo conforman

Laguna Chaquishcacocha.- Esta laguna se encuentra junto a la Laguna Chilliquin, a una
distancia de 400 metros, es de menor dimension, una particularidad es que en verano disminuye
su tamafio de ali el significado de su nombre, sus aguas son semi-cristalinas; ademés de €ello
proporciona una hermosa vista paisgjistica por su forma al encontrarse al pie de la formacién
rocosa de las montarias de Y anasacha.

4.8 Permisosy Restricciones

Esta laguna se encuentra ubicada en propiedades que pertenecen a la comunidad de Llangahua,
no existe ninguna restriccion para acceder a ella'y se lo puede realizar todos los dias del afo,
pero para poder apreciarla es recomendabl e visitarla en |os meses de verano.

4.9 Usos:

4.9.1 Usos Actuales:

En la actuaidad no se realiza ningun tipo de actividad turistica.

4.9.2 Usos Potenciales:

En lalaguna se puede realizar variedad de actividades como: fotografia del entorno, observacion
defloray fauna, caminata, cabalgata.

4.10 | mpactos:

4.10.1. Impactos Positivos:

Con la implementacion de servicios e infraestructura turistica se permitiré la visita de turistas
haciad atractivo.

4.10.2 Impactos Negativos:

Si no realiza un adecuado estudio técnico para la implementacion de servicios e infraestructura

turistica provocaraimpactos negativos a medio ambiente que rodea d atractivo.

5. ESTADOS DE CONSERVACION DEL ATRACTIVO:

5.1 Estado: No alterado

5.2 Causas: Por ser considerado un atractivo no conocido la concurrenciaalavisita de este sitio
no es muy frecuente, ademas la comunidad lo considera un sitio de importancia para €

desarrollo turistico de la zona.
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6. ENTORNO
6.1 Entor no: En proceso de deterioro
6.2 Causas. Debido a que existen animales domésticos como bovinos, ovinos, equinos que se

alimentan de la vegetacion que rodea lalagunay no esta siendo controlada adecuadamente.

7. INFRAESTRUCTURA VIAL Y ACCESO.

7.1 Tipo: Terestre 7.2 Subtipo: lastrado
7.3 Estado de Vias. Bueno 7.4 Transporte: Bus, 4x4, acémila, apie.
7.5 Frecuencias: Eventua 7.6 Temporalidad de acceso: verano

7.7 Observaciones: SetomalaVia Ecologica Flores hasta llegar ala comunidad de Llangahua,
sector Loma Gorda para luego continuar por la carretera que conduce a la Presa Mula Corra 'y

asi acceder por medio de pgjonal hastallegar alaLaguna.

8. FACILIDADES TURISTICAS.

Infraestructura turistica existente en el sector de Cunucyacu de la comunidad La Esperanza.

9. INFRAESTRUCTURA BASICA
9.1 Agua: No existe
9.2 Energia Eléctrica: No existe

9.3 Alcantarillado: No existe

10. ASOCIACION CON OTROSATRACTIVOS.

10.1 Nombre del atractivo: Laguna Chaguishcacocha 10.2 Distancia: 400 mts.
PresaMula Corra Distancia: 3.3 km.

11. DIFUSION DEL ATRACTIVO:

11.1 Difusion: local.
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12. VALORACION DEL ATRACTIVO

Cuadro N° 20. Valoracion del atractivo Laguna Chilliquin.

VARIABLE FACTOR PUNTOS
CALIDAD a) Valor intrinseco 9
b) Valor extrinseco 8
c) Entorno 7
d) Estado de Conservacién y/o Organizacion 9
APOYO a) Acceso 5
b) Servicios 3
c) Asociacién con otros atractivos 4
SIGNIFICADO a) Local 2
b) Provincial
c) Nacional
d) Internacional
TOTAL 47

Fuente: Trabajo e Investigacién de Campo.
Elaborado por: Luna, B. y Polo, A. (2008)

13. JERARQUIZACION

La laguna Chilliquin, luego de haber redizado la valoracion respectiva del Atractivo, de
acuerdo a su puntge se lo asigna a una Jerarquia Il, lo que indica que tiene algin rasgo
[lamativo, capaz de interesar a visitantes de larga distancia, ya sea del mercado interno, y
receptivo, que hubiesen llegado a la zona por otras motivaciones turisticas, o de motivar

corrientes turisticas actuales o potenciales, y atraer a turismo fronterizo de esparcimiento.
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14. CROQUISPARA LLEGAR

) Gomunidad Langahua

Gréfico N° Q7. Croquis de llegada atractivo Laguna Chilliquin.

Fuente: Trabajo e Investigacion de Campo.
Elaborado por: Luna, B. y Polo, A. (2008)
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h. Atractivo # 08. L aguna Chaquishcacocha

1. DATOS GENERALES

1.1 Encuestador: Blanca Lunay Adriana Polo 1.2 Ficha N° 008
1.3 Supervisor Evaluador: Ing. Patricia Tierra 1.4 Fecha: 02/05/2007
1.5 Nombre del Atractivo: LAGUNA CHAQUISHCACOCHA

1.6 Categoria: Sitios Naturales

1.7 Tipo: Ambiente Lacustre

1.8 Subtipo: Laguna

Foto 11. Laguna Chaguishcacocha

2. UBICACION
2.1 Provincia: Tungurahua 2.2 Ciudad y/o Canton: Ambato
2.3 Parroquia: Pilahuin. 2.4 Latitud: 9867097 N

2.5 Longitud: 0739460 E

3. CENTROS URBANOSMASCERCANOSAL ATRACTIVO.

3.1 Nombre del poblado: Ambato 3.2 Distancia: 38Km.
Sector LomaGorda  Distancia: 6.1 Km.

4. CARACTERISTICASFISICASDEL ATRACTIVO

4.1 Altitud: 4.029 m.

4.2 Temperatura: 6°C
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4.3 Precipitacion Pluviométrica: 500 a 1000mm. promedio anual

4.4 Descripcion del Atractivo

La Laguna de Chaquishcacocha tiene un perimetro de 510 m. aproximadamente. Esta
alimentada por vertientes que vienen de la quebrada de Chaupiloma y de las estribaciones de la
cordilleragque larodea. Es de origen natural, cuyas aguas son semicristalinas. Ademas posee una

gran riqueza paisgistica, diversidad de floray fauna.

4.5 Biodiversidad

Entre las especies en cuanto a flora representativa del lugar son: caryophyllaceas (Brymaria
ovata), Iridiaceas (Ssyrichiumtrinerve), Cycopodaceas (Hupercia erassa); Apiaceas (Eryngium
hamile Cav.); Ranunculaceas (Ranunculus pidemorsus); Lamiaceas (Satchys aliptica,),
(Clinopodium lubijena); Geraniaceas (Genarium laxicaule); Asteraceas (Achyrocline olata);

Vaerianaceas (Valeriana microphylla), valeriana (Microphylla H.B.K)

Respecto a su fauna se puede encontrar: lobos de paramo (Pseudalopex culapeus), conejos de
paramo (Silvilagus brasiliensis), venado de cola blanca o de paramo (odocoileus virginianus);
avifauna como: patos de paramo (Anas flavirostris). Ademas de ello en las montafias que
circundan € lugar se puede apreciar € vuelo de los curiquingues (Philcoboenus caranculatas);
en sus aguas se puede encontrar truchas (Salmon trutta). Existen especies domésticas que se
alimentan del pastizal por ggemplo e ganado ovino, caballar, vacuno.

4.6 Atractivos individuales que lo confor man.

Laguna de Chilliquin.- ésta laguna se encuentra ubicada a 400 metros de la Laguna
Chaquishcacocha, por su cercania se puede especificar que forman un Complejo Lacustre. Esta
laguna es de mayor dimension y tiene una gran diversidad de flora y fauna en lo que concierne
al paramo; ademas de ello sus aguas permiten que se puede apreciar peguefias olas por la accion
del viento, lo cua provee un ambiente armonioso.

4.7 Permisosy Restricciones.

No existen restricciones para acceder a este atractivo natural; es recomendable acudir con un

guia nativo que conozca la zona. En los meses de verano es adecuado visitarlo.
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4.8 Usos:

4.8.1 Usos Actuales:

En la actualidad no se realiza ningun tipo de actividad turistica.

4.8.2 Usos Potenciales:

En lalaguna se puede realizar variedad de actividades como: fotografia del entorno, observacion
de floray fauna, caminata, cabal gata.

4.9 Impactos:

4.9.1. Impactos Positivos:

Con laimplementacion de servicios e infraestructura turistica se permitira la visita de turistas
haciaa atractivo.

4.9.2 Impactos Negativos:

Si no redliza un adecuado estudio técnico para la implementacion de servicios e infraestructura

turistica provocaraimpactos negativos al medio ambiente que rodea € atractivo.

5. ESTADOS DE CONSERVACION DEL ATRACTIVO:

5.1 Estado: No Alterado

5.2 Causas. Por falta de conocimiento del atractivo no existe concurrencia, o que permite que
no existaimpacto en lalaguna.

6. ENTORNO

6.1 Entor no: Conservado

6.2 Causas: las zonas que rodean la Laguna se encuentran en un estado de conservacioén por que
no existe frecuenciade llegada al atractivo.

7. INFRAESTRUCTURA VIAL Y ACCESO.
7.1 Tipo: Terestre 7.2 Subtipo: Lastrado
7.3 Estado de Vias. Buena 7.4 Transporte: bus, 4x4, apie, acémila.

7.5 Frecuencias: Eventua 7.6 Temporalidad de acceso: verano
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7.7 Observaciones. Setoma laVia Ecologica Flores hasta llegar ala comunidad de Llangahua,
sector Loma Gorda para luego continuar por la carretera que conduce a la Presa Mula Corrd
para acceder por medio de pagjonal hastallegar ala Laguna.

8. FACILIDADESTURISTICAS.
Infraestructura Turistica en el sector de Cunucyacu de la comunidad La Esperanza.

9. INFRAESTRUCTURA BASICA
9.1 Agua: No existe
9.2 Energia Eléctrica: No existe

9.3 Alcantarillado: No existe

10. ASOCIACION CON OTROSATRACTIVOS,

10.1 Nombredel atractivo:  Laguna Chilliquin  10.2 Distancia: 400 mts.
PresaMula Corral. Distancia: 2.7Km.

11. DIFUSION DEL ATRACTIVO:

11.1 Difusion: Local
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12. VALORACION DEL ATRACTIVO

Cuadro N° 21. Vaoracion del atractivo Laguna Chaguishcacocha.

VARIABLE FACTOR PUNTOS
CALIDAD a) Valor intrinseco 8
b) Valor extrinseco 7
c) Entorno 7
d) Estado de Conservacion y/o Organizacion 8
APOYO a) Acceso 5
b) Servicios 3
c) Asociacién con otros atractivos 4
SIGNIFICADO a) Local 2
b) Provincial
c) Nacional
d) Internacional
TOTAL 44

Fuente: Trabajo e Investigacion de Campo.
Elaborado por: Luna, B. y Polo, A. (2008)

13. JERARQUIZACION

La laguna Chaguishcacocha luego de haber realizado la valoracion respectiva del Atractivo, de
acuerdo a su puntgje se lo asigna a una Jerarquia |1, lo que indica que tiene algin rasgo
[lamativo, capaz de interesar a visitantes de larga distancia, ya sea del mercado interno, y
receptivo, que hubiesen llegado a la zona por otras motivaciones turisticas, o de motivar

corrientes turisticas actuales o potenciales, y atraer a turismo fronterizo de esparcimiento.
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14. CROQUISPARA LLEGAR

: Gomunidad Uangshua

Gréafico N° 08. Croquis de llegada atractivo Laguna Chaquishcacocha.

Fuente: Trabajo e Investigacion de Campo.
Elaborado por: Luna, B. y Polo, A. (2008)
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i. Atractivo # 09. Rio El Tingo

1. DATOS GENERALES

1.1 Encuestador: Blanca Lunay Adriana Polo 1.2 Ficha N° 009

1.3 Supervisor Evaluador: Ing. Patricia Tierra 1.4 Fecha: 14/05/2007
1.5 Nombre del Atractivo: RiIO EL TINGO

1.6 Categoria: Sitios Naturales

1.7 Tipo: Rios

1.8 Subtipo: Riachuelo

Foto 12. Rio El Tingo

2. UBICACION
2.1 Provincia: Tungurahua 2.2 Ciudad y/o Canton: Ambato
2.3 Parroquia: Pilahuin. 2.4 Latitud: 9866596 N

2.5 Longitud: 0740643 E

3. CENTROS URBANOSMASCERCANOSAL ATRACTIVO.

3.1 Nombre del poblado: Ciudad de Ambato 3.2 Distancia: 38 Km.
Sector Loma Gorda Distancia: 6.5 Km.

4. CARACTERISTICASFISICASDEL ATRACTIVO

4.1 Altitud: 3887 m.

4.2 Temperatura: 6°C
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4.3 Precipitacion Pluviométrica: 500 — 1000 mm. promedio anual

4.4 Descripcion del Atractivo

Este rio se aimenta de las vertientes que descienden de los paramos de El Tingo; ademas
confluye como destino final en e rio Ambato. Este rio sirve como lindero parala Comunidad de
Llangahua y Pucutahua; su caudal se incrementa en la época de invierno; e ancho del rio mide
aproximadamente 2 metros. Este rio abastece a los canaes de riego para la agricultura de la
comunidad de Llangahua. Ademas de €ello se puede pescar en € rio.

4.5 Biodiversidad

Entre las especies arbéreas mas comunes estan: caryophyllaceas (Brymaria ovata), Iridiaceas
(Ssyrichium trinerve), Cycopodaceas (Hupercia erassa);Apiaceas (Eryngium hamile Cav.);
Ranunculaceas (Ranunculus pidemorsus); Lamiaceas (Satchys aliptica,), (Clinopodium
lubijena); Geraniaceas (Genarium laxicaule); Asteraceas (Achyrocline olata); Vaerianaceas

(Valeriana microphylla), valeriana (Microphylla H.B.K)

Respecto a su fauna se puede encontrar: lobos de paramo (Pseudalopex culapeus), conejos de
paramo (Slvilagus brasiliensis); avifauna como: curiguingues (Philcoboenus caranculatas); en
sus aguas se puede encontrar truchas (Salmon trutta).

4.6 Atractivos individuales que lo conforman

Laguna Chilliquin.- Esta laguna es de un perimetro aproximado de 910 m.; tiene una gran
diversidad de flora y fauna en lo que concierne al paramo; ademas de €ello sus aguas permiten
gue se puede apreciar pequefias olas por la accion de viento, lo cual provee un ambiente
armonioso.

L aguna Chaquishcacocha.- Estalagunatiene un perimetro de 510 m. aproximadamente; es de
menor dimension, una particularidad es que en verano disminuye su tamafio de ali €
significado de su nombre, sus aguas son semi-cristalinas; ademas de ello proporciona una
hermosa vista paisgjistica por su forma a encontrarse a pie de la formacion rocosa de las
montafias de Y anasacha

4.7 Permisosy Restricciones

Para visitar este rio no existe ninguna restriccion, pero es recomendable ir acompafiado con un

guia nativo.
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4.8 Usos:

4.8.1 Usos Actuales:

En la actualidad no se realiza ningun tipo de actividad turistica. Los usos de estos rios son para
el regadio de las diferentes tipos de cultivos de la comunidad.

4.8.2 Usos Potenciales:

En la laguna se puede realizar variedad de actividades como: pesca deportiva, observacion de
floray fauna, caminata, cabal gata.

4.9 Impactos:

4.9.1. Impactos Positivos:

Con laimplementacion de servicios e infraestructura turistica se permitira la visita de turistas
haciaa atractivo.

5. ESTADOS DE CONSERVACION DEL ATRACTIVO:
5.1 Estado: No Alterado
5.2 Causas: € cauce del rio no ha sido desviado y es usado Unicamente para €l regadio de los

cultivos.

6. ENTORNO
6.1 Entor no: Conservado
6.2 Causas: Debido a que no existe poblacidn en las cercanias a rio y por considerarse un sitio

de paso ha permitido que el entorno se conserve.

7.INFRAESTRUCTURA VIAL Y ACCESO.

7.1 Tipo: Terestre 7.2 Subtipo: lastrado
7.3 Estado de Vias: Regular 7.4 Transporte: Bus, 4X4, apie.
7.5 Frecuencias: Diaria 7.6 Temporalidad de acceso: Todo € afio

8. FACILIDADES TURISTICAS.
Las facilidades turisticas que se encuentran en € sector de Cunucyacu de la comunidad La

Esperanza.



9. INFRAESTRUCTURA BASICA

9.1 Agua: No existe

9.2 Energia Eléctrica: No existe

9.3 Alcantarillado: No existe

10. ASOCIACION CON OTROSATRACTIVOS.

10.1 Nombre del atractivo: Laguna Chilliquin

Laguna Chaquishcacocha

11. DIFUSION DEL ATRACTIVO:

11.1 Difusion: Local

12. VALORACION DEL ATRACTIVO

Cuadro N° 22. Vaoracion del atractivo Rio El Tingo.

10.2 Distancia: 200 m.
Distancia: 200 m.

VARIABLE FACTOR PUNTOS
CALIDAD a) Valor intrinseco 7
b) Valor extrinseco 5
c) Entorno 7
d) Estado de Conservacion y/o Organizacion 6
APOYO a) Acceso 5
b) Servicios 3
c) Asociacién con otros atractivos 4
SIGNIFICADO a) Local 2
b) Provincial
c) Nacional
d) Internacional
TOTAL 39

Fuente: Trabajo e Investigacion de Campo.
Elaborado por: Luna, B. y Polo, A. (2008)
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13. JERARQUIZACION

El Rio El Tingo, luego de haber realizado la valoracion respectiva del Atractivo, de acuerdo a
su puntgje se lo asigna a una Jerarquia |1, lo que indica que tiene algin rasgo |lamativo, capaz
de interesar a visitantes de larga distancia, ya sea del mercado interno, y receptivo, que hubiesen
llegado alazona por otras motivaciones turisticas, o de motivar corrientes turisticas actuales o

potenciales, y atraer al turismo fronterizo de esparcimiento.

14. CROQUISPARA LLEGAR

Rio El Tingo

- Rlo Tingo N
=
- S
Lot e Leyenda
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(] Parroquia
& Comunidad
£ . X : S
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5 0 i 10 Miles

Gréafico N° 09. Croquis de llegada atractivo Rio El Tingo.

Fuente: Trabajo e Investigacion de Campo.
Elaborado por: Luna, B. y Polo, A. (2008)
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J. Atractivo # 10. Laguna Artillera

1. DATOSGENERALES

1.1 Encuestador: Equipo Técnico ESPOCH 1.2 Ficha N° 010
1.3 Supervisor Evaluador: Patricia Tierra 1.4 Fecha: 08/05/2008
1.5 Nombre del Atractivo: LAGUNA ARTILLERA.

1.6 Categoria: Sitios Naturales

1.7 Tipo: Ambientes Lacustres

1.8 Subtipo: Laguna

Foto 13. Laguna Artillera

2. UBICACION
2.1 Provincia: Tungurahua 2.2 Ciudad y/o Canton: Ambato
2.3 Parroquia: Pilahuin. 2.4 Latitud: 9887140 N

2.5 Longitud: 0744500 E

3. CENTROS URBANOSMAS CERCANOSAL ATRACTIVO.
3.1 Nombre del poblado: Ambato 3.2 Distancia: 47.4 km.
Sector Loma Gorda Distancia: 15.9 Km.
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4. CARACTERISTICASFISICASDEL ATRACTIVO

4.1 Altitud: 3.980 m.

4.2 Temperatura: 6°C

4.3 Precipitacion Pluviométrica: 500 — 1000 mm promedio anual

4.4 Descripcion del Atractivo

La Laguna Artillera es uno de los atractivos méas importantes de la comunidad Pucutahua. Se
alimenta de las estribaciones de los paramos de Casahuala abastecidas por aguas subterraneas y
superficiales que provienen de riachuelos cercanos a la laguna. Esta localizada junto a la
carretera que atraviesa la comunidad de Pucutahua. En sus riveras se puede apreciar abundante
vegetacion de almohadilla. La zona presenta una topografia irregular; en el tiempo de invierno

gue se daafinales del mes de marzo lalaguna aumenta su tamafio.

4.5 Biodiversidad

En la laguna se encuentra flora representativa de paramo como por eemplo: Helechos
(Pteridophyta); Poaceas como paja de paramo (Stipa ichu); Asteraceas como € Tumbuzo (
Azoredlla denticulada) (Werneria humilis); Gentianaceas. (Gentinella difusa), (Gentianella
sp.). En lo que se refiere a aves encontramos patos (Anas flavirostris). Truchas (Salmon trutta),
Curiquingue (Phalcoboenus caranculatus) gorrion comun (Zonotrichia capensis), guarro
(Geranoaetus melanoleucus), gavilan (Accipiter nisus) ademés, ganado bravo.

4.6 Permisosy Restricciones

Se puede acceder a este atractivo en cualquier temporada, pero es recomendable hacerlo en la
estacion de verano para poder observar la belleza paisgjistica que lo conforma.

4.7 Usos.

4.7.1 Usos Actuales:

En la actualidad no se realiza ningun tipo de actividad turistica.

4.7.2 Usos Potenciales:

En la laguna se puede redlizar variedad de actividades como: fotografia del entorno, pesca

controlada, observacion de floray fauna, caminata, cabal gata.
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4.8 Impactos:

4.8.1. | mpactos Positivos:

Con laimplementaci on de servicios complementarios como senderos no existira un adecuado
acceso hacia al atractivo.

4.8.2 Impactos Negativos:

Si no realiza un adecuado estudio técnico para laimplementacion de servicios complementarios

como senderos, provocara impactos negativos a medio ambiente que rodea € atractivo.

5. ESTADOSDE CONSERVACION DEL ATRACTIVO:

5.1 Estado: No alterado

5.2 Causas. Lalaguna Artillera se encuentra en buen estado de conservacion debido a que no
existe ningunaintervencion de lamano del hombre, por 1o que este recurso todavia se encuentra
en un estado casi natural.

6. ENTORNO
6.1 Entor no: En proceso de deterioro.

6.2 Causas: Debido a que a sus alrededores existe ganado bravo que se aimenta del pasto.

7. INFRAESTRUCTURA VIAL Y ACCESO.

7.1 Tipo: Terestre 7.2 Subtipo: Lastrado
7.3 Estado de Vias. Bueno 7.4 Transporte: Bus, acémila
7.5 Frecuencias. Eventual 7.6 Temporalidad de acceso: Todo € afio

7.7 Observaciones:

Desde la ciudad de Ambato se atraviesala Via Ecoldgica - Flores hasta llegar ala comunidad de
Llangahua, sector Loma Gorda para continuar por laVia que conduce ala Presa Mula Corral, se
recorre desde este ltimo punto 6.7 Km. hasta el atractivo.

8. FACILIDADES TURISTICAS.

La Infraestructuraturistica existente en e sector de Cunucyacu de la comunidad La Esperanza.



9. INFRAESTRUCTURA BASICA

9.1 Agua: No existe

9.2 Energia Eléctrica: No existe

9.3 Alcantarillado: No existe.

10. ASOCIACION CON OTROSATRACTIVOS.

10.1 Nombre dél atractivo: Bosgue Y uracyanta

10.2 Distancia: 1.65 Km.

Cerro Casahuaa Distancia: 2.75 Km.

11. DIFUSION DEL ATRACTIVO:

11.1 Difusion: Local

12. VALORACION DEL ATRACTIVO

Cuadro N° 23. Vaoracion del atractivo Laguna Artillera.

VARIABLE FACTOR PUNTOS
CALIDAD a) Valor intrinseco 7
b) Valor extrinseco 7
c) Entorno 7
d) Estado de Conservacion y/o Organizacion 8
APOYO a) Acceso 7
b) Servicios 3
c) Asociacién con otros atractivos 4
SIGNIFICADO a) Local 2
b) Provincial
c) Nacional
d) Internacional
TOTAL 45

Fuente: Trabajo e Investigacion de Campo.
Elaborado por: Luna, B. y Polo, A. (2008)
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13. JERARQUIZACION

La laguna Artillera luego de haber sido valorada se le ha asignado una Jerarquia |1, 1o que
indica que tiene algun rasgo Ilamativo, capaz de interesar a visitantes de larga distancia, ya sea
del mercado interno, y receptivo, que hubiesen llegado a la zona por otras motivaciones

turisticas, o de motivar corrientes turisticas actuales o potenciales, y atraer al turismo fronterizo
de esparcimiento.

14. CROQUISPARA LLEGAR

Laguna Artillera
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Grafico N° 10. Croquis de llegada atractivo Laguna Artillera.

Fuente: Trabgjo e Investigacion de Campo.
Elaborado por: Luna, B. y Polo, A. (2008)
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k. Atractivo # 11. Bosque Nativo Y uracyanta

1. DATOS GENERALES

1.1 Encuestador: Blanca Lunay Adriana Polo 1.2 Ficha N° 011

1.3 Supervisor Evaluador: Ing. Patricia Tierra. 1.4 Fecha: 08/05/2008
1.5 Nombre del Atractivo: BOSQUE NATIVO YURACYANTA.

1.6 Categoria: Sitios Naturales

1.7 Tipo: Bosque

1.8 Subtipo: Paramo

Foto 14 y 15. Bosque Nativo Y uracyanta.

2. UBICACION
2.1 Provincia: Tungurahua 2.2 Ciudad y/o Canton: Ambato
2.3 Parroquia: Pilahuin. 2.4 Latitud: 9872121 N

2.5 Longitud: 0743058E

3. CENTROS URBANOSMAS CERCANOSAL ATRACTIVO.

3.1 Nombre del poblado: Ambato 3.2 Distancia: 45.75 km.
Sector LomaGorda  Distancia: 14.25 Km.

4. CARACTERISTICASFISICASDEL ATRACTIVO

4.1 Altitud: 4.074 m.

4.2 Temperatura: 6°C
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4.3 Precipitacion Pluviométrica: 500 - 1000 mm. Promedio anual
4.4 Descripcion del Atractivo

El Bosgue Nativo Yuracyanta es unos de los principales atractivos que posee la Comunidad
Pucutahua, se halla ubicado en el sector Milinpungo y cubre alrededor de 4 has. Al frente del
sitio se puede divisar los paramos de la Provincia de Cotopaxi. En tiempo de invierno (fines de
marzo — agosto) esta cubierto por capas de neblina denominado “papa cara’ por que trae
consigo lluvias leves y continua; ademés sirve de refugio para las especies de fauna propias de

lazona.

4.5 Biodiversidad

El lugar donde se encuentra el Bosque de Yagua se caracteriza por e clima de paramo donde la
especie predominante es e “Arbol de Yagua” (Polylepis incana) de la familia Rosacese, y
también encontramos algunos gjemplares de “Arbol de Piquil”, y en la parte baja encontramos

vegetacion herbacea como:

Solanaceas (Cestrum humbol dtii); Gentianaceas como € cacho de venado (Halenia wedelliana),
flor de Angel (Gentianella sp.); Poaceas como paja de paramo (Stipa ichu), Asteraceas como
tumbuzo (Azorella denticulada), (Gynoxis alli), (Gynoxis buxifolia); Helechos (Hupersia
erassa); Lamiaceas como € Sunfo (Clinopodium nubigenum (Kunth), muchas especies de éstas

son utilizadas por los habitantes para infusiones medicinales.

En cuanto a la fauna que posee se destacan: lobo de paramo (Pseudal opex culpaeus), congjo de
paramo (Sylvilagus bresilensis), venado de cola blanca o de paramo (odocoileus virginianus),
ganado bravo.

En cuanto a su avifauna encontramos curiquingues (Phalcoboenus caranculatus), gorrion
comun (Zonotrichia capensis), Toértolas (Zenaida auriculata), (Zonotrichia capensis), guarro

(Geranoaetus melanoleucus), gavilan (Accipiter nisus).
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4.6 Atractivos individuales que lo conforman

Mirador Curinquingue.- se encuentra ubicada a un costado del Bosgue Y uracyanta, rodeada
de un paisge natural, donde se puede apreciar los paramos de la provincia de Cotopaxi y
observar el vuelo de las aves caracteristicas de la zona

4.7 Permisosy Restricciones:

Se requiere comunicar a presidente de la comunidad o alguin representante. Se puede acceder a
este lugar todos los dias del afo, pero es recomendable hacerlo en los meses de verano. Es
necesario llevar ropa abrigada para mayor comodidad.

4.8 Usos:

4.8.1 Usos Actuales:

En la actuaidad no se realiza ningun tipo de actividad turistica.

4.8.2 Usos Potenciales:

En la gran extension del bosgue se pueden redlizar actividades como: Caminatas arededor del
Bosque, Fotografiadel Entorno, Cabal gata, Observacion de Floray Fauna Nativa

4.9 Impactos:

4.9.1. Impactos Positivos:

Se permitira preservar los recursos del lugar de una forma sustentabl e.

4.9.2 Impactos Negativos:

S no se redliza una adecuada planificacion de concienciacion de los recursos naturales del
lugar provocaraimpactos negativos a medio ambiente que rodea € atractivo.

4.10 Necesidades y Facilidades Turisticas:

Capacitacion de guias nativos de la zona.

5. ESTADOS DE CONSERVACION DEL ATRACTIVO:
5.1 Estado: Alterado

5.2 Causas: Existe la presencia de tala de algunos arboles del atractivo.

6. ENTORNO
6.1 Entor no: Conservado

6.2 Causas: No existe intervencion en su entorno.
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7.INFRAESTRUCTURA VIAL Y ACCESO.

7.1 Tipo: Terestre 7.2 Subtipo: Lastrado

7.3 Estado de Vias. Regular 7.4 Transporte: Bus, 4x4, acémila, apie.

7.5 Frecuencias. Eventuales 7.6 Temporalidad de acceso: En verano

7.7 Observaciones. Para acceder al Bosque se debe tomar la Via Ecolégica Flores, la misma
gue se conecta a la Comunidad de Llangahua, sector Loma Gorda, para continuar por la Via

que conduce ala Presa Mula Corral, se recorre desde este Ultimo punto 5 Km. hasta el atractivo.

8. FACILIDADESTURISTICAS.
Infraestructura Turistica que se encuentra en el sector de Cunucyacu de la comunidad La

Esperanza.

9. INFRAESTRUCTURA BASICA
9.1 Agua: No existe
9.2 Energia Eléctrica: No existe

9.3 Alcantarillado: No existe

10. ASOCIACION CON OTROSATRACTIVOS.

10.1 Nombre del atractivo: Presa Mula Corral 10.2 Distancia: 5 Km.
LagunaArtillera Distancia: 1.65 km.
Cerro Casahuala Distancia: 4.4 km.

11. DIFUSION DEL ATRACTIVO:
11.1 Difusiéon: Local
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12. VALORACION DEL ATRACTIVO

Cuadro N° 24, Valoracion del atractivo Bosgue Nativo Y uracyanta.

VARIABLE FACTOR PUNTOS
CALIDAD a) Valor intrinseco 7
b) Valor extrinseco 7
c) Entorno 8
d) Estado de Conservacion y/o Organizacion 7
APOYO a) Acceso 7
b) Servicios 3
c) Asociacién con otros atractivos 4
SIGNIFICADO a) Local 2
b) Provincial
c) Nacional
d) Internacional
TOTAL 45

Fuente: Trabajo e Investigacién de Campo.
Elaborado por: Luna, B. y Polo, A. (2008)

13. JERARQUIZACION

El Bosgue Nativo Y uracyanta, luego de haber realizado la valoracion respectiva del Atractivo,
de acuerdo a su puntaje se lo asigna a una Jerarquia |1, lo que indica que tiene algun rasgo
[lamativo, capaz de interesar a visitantes de larga distancia, ya sea del mercado interno, y
receptivo, que hubiesen llegado a la zona por otras motivaciones turisticas, 0 de motivar

corrientes turisticas actuales o potenciales, y atraer al turismo fronterizo de esparcimiento.
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14. CROQUISPARA LLEGAR

IComunidad Pucutahua

_ Comunidad LUangahua

Gréfico N° 11. Croquis de llegada atractivo Bosque Nativo Y uracyanta.

Fuente: Trabajo e Investigacion de Campo.
Elaborado por: Luna, B. y Polo, A. (2008)



149

I. Atractivo # 12. Cerro Casahuala

1. DATOS GENERALES

1.1 Encuestador: Blanca Luna, Adriana Polo 1.2 Ficha N° 012

1.3 Supervisor Evaluador: Ing. Patricia Tierra. 1.4 Fecha: 08/05/2008
1.5 Nombre del Atractivo: CERRO CASAHUALA

1.6 Categoria: Sitio Natural

1.7 Tipo: Montaia

1.8 Subtipo: Colina

Foto 16. Cerro Casahuala

2. UBICACION
2.1 Provincia: Tungurahua 2.2 Ciudad y/o Canton: Ambato
2.3 Parroquia: Pilahuin. 2.4 Latitud: 9871500 N

2.5 Longitud: 0748850 E

3. CENTROS URBANOSMASCERCANOSAL ATRACTIVO.
3.1 Nombre del poblado: Ambato 3.2 Distancia: 50.15 Km.
Sector LomaGorda Distancia: 18.65 Km.

4. CARACTERISTICASFISICASDEL ATRACTIVO
4.1 Altitud: 4160G m.



150

4.2 Temperatura: 6°C.

4.3 Precipitacion Pluviométrica: 500 - 1000 mm promedio anual

4.4 Descripcion del Atractivo:

Casahuala es uno de los cerros mas llamativos de la comunidad Pucutahua debido a su belleza
pai sgjistica que muestra al observarlo desde una vista panordmicay por su forma que se asemeja
alas clpulas de una iglesia. Desde la parte mas dta del atractivo se puede apreciar divisar los

paramos de la provincia de Tungurahuay Cotopaxi.

Al escalar e cerro se puede llegar hacia algunas cuevas que se encuentra en el formado por
fendmenos espeleoldgicos y la erosion del aire. A su arededor se puede apreciar montafias con
pajonal, que forman un hermoso paisgje, en tiempo de invierno que empieza a finales de marzo

y finaliza en el mes de agosto € atractivo esta cubierto por neblinay llovizna.

4.5 Biodiversidad:

Casahuala se caracteriza por tener un clima de paramo donde se puede observar especies
representativas del lugar: asteraceas como la pucata (Laciophalus ovatus); poaceas como
(Eragostris lurida J. Presea), pgja de paramo (Stipa ichu (R.K.P) kunth); Ranuncul&ceas como:
(Ranunculus praemosus); Gentianaceae como: El cacho de venado (Halenia weddelliana Gilg );
Polygonaceas como €l arquitecto (Rumex sp); Rosaceas como el Arbol de Yagual (Polylepis
incana) y e Arbol de Piquil (Gynoxisalli).

En cuanto a su fauna se puede encontrar especies como € congo de paramo (Svilagus
brasilensis), poblaciones predominantes de venado de cola blanca o de paramo (Odocoileus
virginianus), lobo de paramo (Pseudalopex culpaeus); ademas aves como: curiquingue
(Phalcoboenus caranculatus), gorrion comuin (Zonotrichia capensis.), tortolas (Zeinaida
auriculata). (Zonotrichia capensis), guarro (Geranoaetus melanoleucus), gavilan (Accipiter

nisus).
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4.6 Permisosy Restricciones

En la actualidad no existe ningdn tipo de restriccion para acceder al atractivo, pero es
recomendable contactar un guia de la Asociacion Pucutahua, ya que por presencia de la neblina
se pierde la orientacion. Se puede acceder especiadmente en la temporada de verano, es
recomendable utilizar ropa abrigada e impermeabl e para mayor comodidad.

4.7 Usos

4.7.1 Usos Actuales:

En la actuaidad no se realiza ningun tipo de actividad turistica.

4.7.2 Usos Potenciales:

En e Cerro Casahuala se pueden redlizar varias actividades como: mirador natural, caminata,
fotografiay paisgje.

4.8 Impactos

4.8.1 Impactos Positivos:

Con laimplementacion de servicios complementarios como guianza permitiralavisitade
turistas hacia a atractivo.

4.8.2 Impactos Negativos:

S no redliza una adecuada capacitacion a los guias provocard desinformacion a la visita del
turista.

4.9 Necesidades y Facilidades Turisticas:

Capacitacion de guias nativos y sefializacion del sitio.

5. ESTADOSDE CONSERVACION DEL ATRACTIVO:

5.1 Estado: No Alterado.

5.2 Causas: € atractivo se encuentra en buen estado, debido a que |os habitantes de la zona han
permitido que se conserve, yaque lo consideran un sitio de interés natural y tradicional.

6. ENTORNO
6.1 Entor no: Conservado.

6.2 Causas: No existe intervencion de la mano del hombre en € atractivo.
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7. INFRAESTRUCTURA VIAL Y ACCESO.

7.1 Tipo: Terestre 7.2 Subtipo: Camino lastrado.
7.3 Estado de Vias. Regular 7.4 Transporte: Acémila, apie.
7.5 Frecuencias: Eventua 7.6 Temporalidad de acceso: verano

7.7 Observaciones: Para poder apreciar € atractivo se debe tomar la Via Ecolégica Flores, la
misma que se conecta ala Comunidad de Llangahua, sector Loma Gorda, para continuar por la
Via que conduce a la Presa Mula Corral, se recorre desde este ultimo punto 7.75 Km. hasta €
atractivo.

8. FACILIDADES TURISTICAS.
Infraestructura Turistica que se encuentra en el sector de Cunucyacu de la comunidad La
Esperanza.

9. INFRAESTRUCTURA BASICA
9.1 Agua: No existe
9.2 Energia Eléctrica: No existe

9.3 Alcantarillado: No existe

10. ASOCIACION CON OTROSATRACTIVOS.

10.1 Nombre del atractivo: Laguna Artillera. 10.2 Distancia: 2.75 Km.
Bosgue Nativo Y uracyanta Distancia: 4.4 km.
Presa Mula Corral Distancia: 9.45 km.

11. DIFUSION DEL ATRACTIVO:
11.1 Difusion: Local



12. VALORACION DEL ATRACTIVO

Cuadro N° 25. Vaoracion ddl atractivo Cerro Casahuala

VARIABLE FACTOR PUNTOS
CALIDAD a) Valor intrinseco 9
b) Valor extrinseco 8
c) Entorno 7
d) Estado de Conservacion y/o Organizacion 8
APOYO a) Acceso 4
b) Servicios 3
c) Asociacién con otros atractivos 4
SIGNIFICADO a) Local 2
b) Provincial
c) Nacional
d) Internacional
TOTAL 45

Fuente: Trabajo e Investigacién de Campo.
Elaborado por: Luna, B. y Polo, A. (2008)

13. JERARQUIZACION
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El Cerro Casahuala luego de haber realizado la valoracion respectiva del Atractivo, de acuerdo

a su puntaje se lo asigna a una Jerarquia Il, lo que indica que tiene algin rasgo |lamativo,

capaz de interesar a visitantes de larga distancia, ya sea del mercado interno, y receptivo, que

hubiesen llegado ala zona por otras motivaciones turisticas, o de motivar corrientes turisticas

actuales o potenciales, y atraer a turismo fronterizo de esparcimiento.



14. CROQUISPARA LLEGAR

Gréfico N° 12. Croquis de llegada atractivo Cerro Casahuala.

Fuente: Trabajo e Investigacion de Campo.
Elaborado por: Luna, B. y Polo, A. (2008)
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3. Actualizacion y Validacion del I nventario de Atractivos Culturales de las Comunidades

L langahua y Pucutahua.

a. Atractivo# 01. Presa Mula Corral

1. DATOSGENERALES

1.1 Encuestador: BlancaLuna, Adriana Polo 1.2 Ficha N° 013

1.3 Supervisor Evaluador: Patria Tierra 1.4 Fecha: 21/10/2007
1.5 Nombre del Atractivo: PRESA MULA CORRAL

1.6 Categoria: Realizaciones Técnicas, Cientificas o Artisticas Contemporaneas
1.7Tipo: Centros Cientificos y Técnicos

1.8 Subtipo: Represa

S Paes]
Foto 17y 18. PresaMula Corrad

2. UBICACION
2.1 Provincia: Tungurahua 2.2 Ciudad y/o Canton: Ambato
2.3 Parroquia: San Fernando 2.4 Latitud: 986827 N

2.5 Longitud: 0742134 E

3. CENTROS URBANOS MAS CERCANOSAL ATRACTIVO.

3.1 Nombre del poblado: Ambato 3.2 Distancia: 40.7km.
Sector LomaGorda Distancia: 9.2 Km.

4. CARACTERISTICASFISICASDEL ATRACTIVO

4.1 Altitud: 3856 m.
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4.2 Temperatura: 6°C.

4.3 Precipitacion Pluviométrica: 500 — 100 mm. promedio anual

4.4 Descripcion del Atractivo:

4.4.1 Descripcion General:

La Presa Mula Corral estalocalizada al noroccidente de la ciudad de Ambato, sobre la Quebrada
Mulacorral, a3.856 m.s.n.m; tiene un érea de embal se de 36 hectareas, con una profundidad de

31 metros aproximadamente; y su capacidad de embal se es para 2.912.600 metros cubicos.

La presa capta el agua de las quebradas de EI Sombrero, El Tingo y Mula Corral, destinada para
abastecer a los cantones de Tungurahua. En temporada de verano la Presa suelta 300 Itg/s. al rio
Ambato lo que permite que exista regadio permanente para la Comunidad. A més de elo a

futuro se piensaimplementar un proyecto con el EMAPA para Agua Potable.

La Presa Mula Corra viene a constituirse en un &ea de importancia estratégica, para €l
funcionamiento y sostenibilidad de una infraestructura que depende bésicamente de la calidad y
la forma de uso y manejo de los recursos naturales tanto del paramo, como de las zonas de

ocupacion e influencia humana.

4.4.2 Causasdeinterés Turistico:

La Presa Mula Corral por ser una de las obras técnicas mas importantes construidas en la
provincia de Tungurahua esta considerada como destino de visita especia mente por parte de los
habitantes de Ambato, ya que causa mucho interés su belleza paisgjistica y 10s procesos técnicos

de su construccién y funcionamiento.

A més de ello durante e recorrido para llegar a este sitio se puede observar los diversos
escenarios que encierra un ecosistema de paramo y por ende la vida cotidiana de sus habitantes.
4.5 Permisosy Restricciones

Para acceder alavisitade la Presa Mula Corra se necesita el permiso del Consgo Provincial de
Tungurahua, debido a que ellos estan a cargo del funcionamiento de la Presa. Se puede acceder

todos los dias del afo.
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4.6 Usos

4.6.1 Usos Actuales:

En la actualidad no se realiza ningun tipo de actividad turistica.

4.6.2 Usos Potenciales:

En la Presa Mula Corral se pueden redlizar varias actividades como: caminata, fotografia y
paisgje, visita de las Instal aciones, paseo en canoas, cabal gata.

4.7 Impactos

4.7.1 Impactos Positivos:

Con laimplementaci on de servicios complementarios como el de guianza se permitiralavisita
deturistas hacia al atractivo.

4.7.2 Impactos Negativos:

Si no redliza una adecuada capacitacion a los guias provocard desinformacién a la visita del
turista.

4.8 Necesidades y Facilidades Turisticas:

Capacitacion de guias nativos.

5. ESTADOS DE CONSERVACION DEL ATRACTIVO:

5.1 Estado: No Alterado

5.2 Causas: Por tener la Presa pocos afios de funcionamiento se mantiene en un buen estado,
ademés de ello existe un monitoreo de seguimiento.

6. ENTORNO

6.1 Entor no: En proceso de deterioro

6.2 Causas: La construccion de carreteras para llegar a otros sectores, ha causado impacto
dentro del ecosistema de paramo, pero en la actuaidad se estdn desarrollando programas de
manejo paralarecuperacion y restauracion del paramo.

7. INFRAESTRUCTURA VIAL Y ACCESO.
7.1 Tipo: Terestre 7.2 Subtipo: lastrado.
7.3 Estado de Vias. Bueno 7.4 Transporte: Bus, 4x4, acémila.

7.5 Frecuencias: Diarias 7.6 Temporalidad de acceso: Todo €l afio.
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7.7 Observaciones. Para trasladarse a este sitio se debe tomar la Via Ecolégica Flores, para
luego llegar a la comunidad de Llangahua, sector Loma Gorda para continuar por la Via del
Proyecto Mula Corral.

8. FACILIDADESTURISTICAS.
Infraestructura turistica existente en el sector Cunucyacu de lacomunidad La Esperanza.

9. INFRAESTRUCTURA BASICA

9.1 Agua: Entubada

9.2 Energia Eléctrica: Sistemalnterconectado
9.3 Alcantarillado: Poso Séptico

10. ASOCIACION CON OTROSATRACTIVOS.
10.1 Nombre del atractivo: Laguna Chilliquin 10.2 Distancia: 4.7 km.
Laguna Chaquishcacocha  Distancia: 4.2 km.

11. DIFUSION DEL ATRACTIVO:
11.1 Difusién: Provincial



12. VALORACION DEL ATRACTIVO

Cuadro N° 26. Vaoracion del atractivo PresaMula Corral.
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Criterio Ponderacion PUNTAJE Subtotales
A. Cdlidad 1 2 3 4
Estado de Conservacion 20% 0.3 0.6 |[0.9 1.2
Conservado 20 18
En proceso de recuperacion 15
En proceso de deterioro 10
Deteriorado 5
Situacion de Servicio 10%
AguaPotable 25 |1
Energia Eléctrica
. 25 25
Alcantarillado
Telefonia 2.5 1
25 225 0.75 0.75
B. Accesibilidad Nivel dedificultad de vias de acceso 15% 0.15 0.3 0.45 0.6
Primer Orden 15
Segundo Orden 10
Tercer Orden 5 4 4 0.2 0.2
C. Tipo de demanda 15% 0.15 0.3 | 045 0.6
turistica Extranjeros 15
Nacionales 10
Locales 5 2 2 0.13 0.13
D. Infraestructura 20% 0.2 0.4 0.6 0.8
Sefidlizacién 5 3
Servicios Turisticos 5
Servicio de Apoyo 10 2 5 0.25 0.25
E. Particularidad de 20% 0.2 04 |06 0.8
. . Arquitectura 10 7
Atrectivo Tangibles |~ -vidad de embalse 10 |8 15 075 | 075
TOTAL 2

Fuente: Trabao e Investigacion de Campo.
Elaborado por: Luna, B.y Polo, A. (2008)



13. JERARQUIZACION
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La Presa Mula Corral, luego de haber realizado la valoracion respectiva del Atractivo,

de acuerdo a su puntge se lo asigna a una Jerarquia Il, lo que indica que es un

atractivo turistico capaz de interesar a visitantes de larga distancia, o de motivar

corrientes locales; que pueden contar con algunos servicios basicos y/o turisticos, sin

embargo son poco conocidos.

14. CROQUISPARA LLEGAR

Presa Mula Corral

IComunidad Pucutahua)

Presashula Corral gl e

. Parroquia San Fernando

£, N
W E
!
5
Leyenda
//@ = Atractivo
@ Parroquia
@ Comunidad
S . ) .,-/\ " Sendero
® Parroquia Pilahuin

i 3 10 Milss
]

Grafico N° 13. Croquis de llegada atractivo Presa Mula Corral.

Fuente: Trabajo e Investigacion de Campo.
Elaborado por: Luna, B. y Polo, A. (2008)



b. Atractivo # 02. Artesanias Ponchos

1. DATOSGENERALES

1.1 Encuestador: Blanca Luna, Adriana Polo. 1.2 FichaN° 014

1.3 Supervisor Evaluador: PatriciaTierra 1.4 Fecha: 28/05/2007
1.5 Nombredel Atractivo: ARTESANIAS PONCHOS

1.6 Categoria: Folklore

1.7 Tipo: Artesaniasy Artes.

1.8 Subtipo: Tgidos/Indumentaria

Foto 19. Artesanias/Ponchos

2. UBICACION
2.1 Provincia: Tungurahua 2.2 Ciudad y/o Cantén: Ambato
2.3 Parroquia: Pilahuin. 2.4 Latitud: 9860867 N

2.5 Longitud: 0740168E

3. CENTROSURBANOSMASCERCANOSAL ATRACTIVO.
3.1 Nombre del poblado: Ambato 3.2 Distancia: 30.3 Km.
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4. CARACTERISTICASFISICASDEL ATRACTIVO

4.1 Altitud: 3732 m.

4.2 Temperatura: 6°C

4.3 Precipitacion Pluviométrica: 500-1000mm. promedio anual
4.5 Descripcion de atractivo:

45.1 Tipoy calidad del producto

El Poncho estéa elaborado a base de lana borrego, materia prima que entra a un proceso
de hilado, pareado y tinturado, para luego pasar a tegjido de la prenda. Aunque en la
actualidad algunos | os sustituyen con otro tipo de material es mas sintéticos.

El artesano obtiene la lanatrasgquilando cada afio a algunos de sus borregos o lo compra
en laferiadel Salado los vellones de lana, un poncho con finos acabados puede llegar a
costar 80 ddlares. Este es € més caro y su fabricacion puede llegar a costar un dia

completo, libre del proceso de fabricacion de lafibra.

En la comunidad de Llangahua existen arededor de 10 poncheros, muchos de ellos lo
han trabajado varios afios. Los patrones para la confeccion son distintos y todos van de
acuerdo alaimaginacion. Se fabrican ponchos con listados de 8 a 12 colores segun sus

gustos. Y hasta allavan a compralos comuneros.

4.5.2 Proceso Historico Cultural
No hay prenda mas sencillay servicial. No hay rincon de la Ameérica India que se quede
sin lucirla. Porque el poncho abriga a ser de la montafia, la pampay la sabana, con un

manto que es icono de identidad.

La histografia a querido buscar €l origen a atuendo, entre tantas fuentes se recuerda que
la milicia romana, que surcaba e mediterraneo, se protegia de las tormentas con
pénulas. La pénula influencia a la moda ibérica y nace la capa, y tras la Colonia los
conguistadores difunden su capa sobrelosindiosy selograe poncho.
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Antes de los peninsulares ya habia ponchos y fueron los araucanos quienes dieron €
nombre a esta prenda, inicialmente como “pontho”. Y como testimonio se conoce al
chusma, que es un ponchito corto, a la usanza de los cafiaris y € uncu, un camison sin

mangas como € de los chachis, en Esmeradas.

En la actualidad € frio de los paramos de la serrania hacen que los ponchos sea la
prendaineludible del indio, luciendo ponchos generamente rojos en alusién ala sangre
del toro.

4.5.3 Proceso de Elaboracién

Para elaborar €l poncho se utiliza la milenaria técnica del kyat la cual es utilizada en la
confeccion de los telares de cintura, aunque también se recurre alatramay el urdimbre
en los telares de pie, estos Ultimos introducidos en el tiempo de la colonia.

Las semillas y las hojas de las plantas nativas constituyen la materia prima para los
artesanos de la comunidad. De esta manera, los tintes se obtienen del yobar, huavisay o
la congona, tocte, shushupilla

Como primer paso se debe urdir lalana de borrego que constituye la base 0 € esqueleto,
este procedimiento consiste en envolver la lana de borrego en tres palos puesto
vertical mente.

Cabe destacar que en € urdimiento se combinan varios colores como por gemplo €l
verde, fucsia, blanco, lila, amarillo, etc. Una vez realizado este procedimiento se pone el
urdimiento sobre € telar hecho a base de madera en la*“chuco” sujetador de lalana.

Tiene un tamario de medio cuerpo ya que este tipo de artesanias se |0s hace sentado, una
particularidad de este telar es que €l tgjedor lleva en la cintura unafaallamadatamba o
sincha la cua se la gjusta a los envolvedores en donde se templa e hilo que se

encuentraen la base ddl telar.



164

La “nanjahud’, “sig”, “jashé” son varillas de madera que acomodan €l hilo, también la
cayugua reafirma la trama de lana sobre € tegjido, también se utiliza el yaguador €l
mismo que se encarga de coger los hilos de adentro y permite que se cruce con €

urdido, una herramienta indispensable es € crucero elaborado con madera de eucalipto.

Se utilizan ovillos de lana de borrego mas delgada, estos traspasan en medio de las dos
hileras longitudinales, posterior a ello se apisona con e crucero. Como ultimo paso se
remata con la ayuda de dos cayuguas de distinto tamafio, dejando un espacio para

trenzarlas en pargjas.

4.6 Permisos y Restricciones. Este tipo de artesanias pueden observarse en algunas
casas de lacomunidad siempre y cuando se prevea una cita con €l artesano.

4.7 Usos

4.7.1 Usos Actuales:

Este tipo de artesanias pueden son comercializadas en laferiaque serealiza en e sector
del Salado y también en los hogares en que se elaboran.

4.7.2 Usos Potenciales:

Se podria comercializar en destinos mas grandes siempre y cuando se diversifique este
tipo de artesanias, fotografia, visitaalos hogares artesanales.

4.8 | mpactos

4.8.1 Impactos Positivos:

Con laimplementacion de servicios complementarios como el de guianza se permitira
lavisitade turistas hacia alos sitios de elaboracion de | as artesanias.

4.9 Necesidadesy Facilidades Turisticas:

Capacitacion de guias y artesanos parala venta de los mismos.

5. ESTADOS DE CONSERVACION DEL ATRACTIVO:

5.1 Estado: No Alterado

5.2 Causas. Debido a que esta prenda de vestir es la principal para los hombres de la

comunidad en su diario vivir.
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6. INFRAESTRUCTURA VIAL Y ACCESO.

6.1 Tipo: Terrestre 6.2 Subtipo: Lastrado
6.3 Estado de Vias: Buena 6.4 Transporte: Bus, automovil, 4X4, acémila
6.5 Frecuencias: Diaria 6.6 Temporalidad de acceso: Todo € afio

8. FACILIDADESTURISTICAS.
Infraestructura turistica existente en e sector Cunucyacu de la comunidad La

Esperanza.

9. INFRAESTRUCTURA BASICA

9.1 Agua: Entubada

9.2 Energia Eléctrica: Sistema Interconectado
9.3 Alcantarillado: Pozo Séptico.

10. ASOCIACION CON OTROSATRACTIVOS.
10.1 Nombre ddl atractivo: Mirador Loma Gorda 10.2 Distancia; 1Km.

11. DIFUSION DEL ATRACTIVO:
11.1 Difusion: Local
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14. CROQUISPARA LLEGAR

» Comunidad LUangahua

Gréafico N° 14. Croquis de llegada atractivo Artesanias Ponchos.

Fuente: Trabgjo e Investigacion de Campo.
Elaborado por: Luna, B. y Polo, A. (2008)



c. Atractivo # 03. Quesos El Salado

1. DATOSGENERALES

1.1 Encuestador; BlancaLuna, Adriana Polo. 1.2 Ficha N° 015

1.3 Supervisor Evaluador: PatriciaTierra 1.4 Fecha: 29/05/2007
1.5 Nombredd Atractivo: QUESOSEL SALADO

1.6 Categoria: Realizaciones Técnicas, Cientificas o Artisticas Contemporaneas
1.7 Tipo: Explotaciones Industriales

1.8 Subtipo: Fabricade Lécteos

Foto 20. Quesos El Salado

2. UBICACION
2.1 Provincia: Tungurahua 2.2 Ciudad y/o Cantén: Ambato
2.3 Parroquia: Pilahuin. 2.4 Latitud: 9856136 N

2.5 Longitud: 0738553 E

3. CENTROSURBANOSMASCERCANOSAL ATRACTIVO.
3.1 Nombre del poblado: Ambato 3.2 Distancia: 31.6 Km.

4. CARACTERISTICASFISICASDEL ATRACTIVO
4.1 Altitud: 3667 m.
4.2 Temperatura: 6°C
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4.3 Precipitacion Pluviométrica: 500-1000mm. promedio anual

4.5 Descripcion de atractivo:

45.1 Tipoy calidad del producto

En la Comunidad de Llangahua se realiza este tipo de producto (El Queso) hace varios
anos, son pequefias microempresas que se hallan dentro de algunos hogares donde la

materia primaes laleche generada por sus propios animales domésticos.

En vista de ello existe en la actualidad una fébrica tecnificada de quesos en e sector de
El Salado donde su producto tiene gran acogida por su calidad y diversificacion. Pero es
necesario que se apoye a las queserias tradicionales por medio de campafias de
limpieza, tecnificacion y puntos de comercializacion para que haya més confiabilidad

en su consumao.

4.5.2 Descripcion
El queso fresco, es un derivado |acteo obtenido por separacion del suero después de la
coagulacién de la leche natural, que no sufre transformacion alguna, o que hace que

mantenga gran parte de las propiedades nutritivas de la leche.

A las 06:00 se cumple un ritual agricola, todos se dirigen a los potreros, algunos en
mulares y otros simplemente caminando, para sacar leche de sus vacas, esta leche es
recogida por los lecheros unos de ellos destinados a la ciudad y otros destinado a la
pequefia fabrica de quesos en el Sector del Salado, aunque existen casas en donde se
realizan artesanalmente los quesos, por 10 genera se readliza arededor de 500 a la
semana que son de 1.5 Ib. cada uno, a mas de ello se producen quesos de diversas

variedades y tipos |os cuales son destinados para cocina gourmet.

El proceso artesanal para la elaboracion del queso es sencillo: A la leche se le agrega
pastillas de cugjo, después de esperar media hora, se destila el suero y se lo coloca
apisonandolo en moldes para que repose por una noche se lo agrega sal, luego se lo
enfunda.
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4.6 Permisos y Restricciones. El proceso del producto puede observarse en algunas
casas de la comunidad y en la Fabrica de quesos “El Salado” siempre y cuando se
prevea unacita con el artesano.

4.7 Usos

4.7.1 Usos Actuales:

L os quesos son comercializados en laferiaque serealizaen e sector de El Salado y
también son destinados a las ciudades urbanas de |a provincia de Tungurahua.

4.7.2 Usos Potenciales:

Se podria comercializar en destinos més grandes y redlizar la visita a las queserias y
compradel producto.

4.8 | mpactos

4.8.1 Impactos Positivos:

Con laimplementacion de servicios complementarios como el de guianza se permitira
lavisita de turistas hacia alos sitios de elaboracion de los quesos.

4.9 Necesidadesy Facilidades Turisticas:

Capacitacion de guias y tecnificacion de las queserias.

5. ESTADOS DE CONSERVACION DEL ATRACTIVO:
5.1 Estado: No Alterado
5.2 Causas. Debido a gque es una de sus principales fuentes de trabgjo y de ingresos

para su subsistencia.

6. INFRAESTRUCTURA VIAL Y ACCESO.

6.1 Tipo: Terrestre 6.2 Subtipo: Lastrado

6.3 Estado de Vias: Regular 6.4 Transporte: Bus, automovil, 4X4,
acemila

6.5 Frecuencias. Diaria 6.6 Temporalidad de acceso: Todo € afo

8. FACILIDADES TURISTICAS.
Infraestructura turistica existente en e sector Cunucyacu de la comunidad La

Esperanza.



9. INFRAESTRUCTURA BASICA

9.1 Agua: Entubada

9.2 Energia Eléctrica: Sistema Interconectado
9.3 Alcantarillado: Pozo Séptico.

10. ASOCIACION CON OTROSATRACTIVOS.

10.1 Nombre ddl atractivo: FeriaEl Saado

11. DIFUSION DEL ATRACTIVO:
11.1 Difusién: Local

10.2 Distancia: 1Km.
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12. VALORACION DEL ATRACTIVO

Cuadro N° 27. Vaoracién del atractivo Quesos El Salado.
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Criterio Ponderacion PUNTAJE Subtotales

A. Calidad 1 2 3 4

Estado de Conservacion 20% 0.3 06 |0.9 1.2

Conservado 20 17

En proceso de recuperacion 15

En proceso de deterioro 10

Deteriorado 5

Situacion de Servicio 10%

Agua Potable 25 |1

Energia Eléctrica

Alcantarillado 25 |25

Telefonia 2.5 1

25 215 0.7 0.7

B. Accesibilidad Nivel de dificultad de vias de acceso 15% 0.15 0.3 0.45 0.6

Primer Orden 15

Segundo Orden 10

Tercer Orden 5 4 4 0.2 0.2
C. Tipo de demanda 15% 0.15 0.3 | 045 0.6
turistica Extr.anjeros 15

Nacionales 10

Locaes 5 2 2 0.13 0.13
D. Infraestructura 20% 0.2 04 |06 0.8

Sefializaciéon 5

Servicios Turisticos 5

Servicio de Apoyo 10 3 3 0.15 0.15
E. Particularidad de 20% 0.2 04 |06 0.8
Atractivo Tangibles Proceso manual 10 !

Calidad del producto 10 8 15 0.75 0.75
TOTAL 2

Fuente: Trabao e Investigacion de Campo.
Elaborado por: Luna B.y Polo, A. (2008)
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13. JERARQUIZACION

Quesos El Salado, luego de haber realizado la valoracion respectiva del Atractivo, de
acuerdo a su puntgje se lo asigna a una Jerarquia Il, lo que indica que es un atractivo
turistico capaz de interesar a visitantes de larga distancia, o0 de motivar corrientes
locales; que pueden contar con algunos servicios basicos y/o turisticos, sin embargo son

poco conocidos.

14. CROQUISPARA LLEGAR

N

Quesos El Salado | %

S

Leyenda
Atractivo
Quesos El Salado -] Parrequia
k‘.\ /\ ¢
: ia P : ANy Send.
‘® Parroquia Pilahuin ¢ endera

5 0 5 10 Miles

Grafico N° 15. Croquis de llegada atractivo Quesos El Salado.

Fuente: Trabgjo e Investigacion de Campo.
Elaborado por: Luna, B. y Polo, A. (2008)



173

d. Atractivo # 04. Leyendas.

9. DATOSGENERALES

1.1 Encuestador: Blanca Luna, Adriana Polo. 1.2 Ficha N° 016

1.3 Supervisor Evaluador: Patricia Tierra 1.4 Fecha: 30/05/2007
1.5 Nombredel Atractivo: LEYENDAS

1.6 Categoria: Folklore

1.7 Tipo: Manifestaciones Religiosas y Creencias Populares

1.8 Subtipo: Leyendas

Foto 21. Dibujo Artistico (Representacion Leyenda)

2. UBICACION
2.1 Provincia: Tungurahua 2.2 Ciudad y/o Cantén: Ambato
2.3 Parroquia: Pilahuin.

3. CENTROSURBANOSMAS CERCANOSAL ATRACTIVO.
3.1 Nombre del poblado: Ambato 3.2 Distancia: 34 Km.

4. CARACTERISTICASFiSICASDEL ATRACTIVO
4.1 Altitud: 3887 m.
4.2 Temperatura: 7°C
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4.3 Precipitaciéon Pluviométrica: 500 — 1000mm promedio anual

4.4 Descripcion del Atractivo

4.4.1 Lugar y Fecha de Acontecimiento.

Las leyendas en la comunidad de Llangahua ha venido formando parte del folklore de
este sitio, y un gemplo claro la Leyenda del Lobo, esta leyenda a permanecido de
generacion en generacion, por lo tanto su fecha de acontecimiento ha permanecido alo
largo de los afios.

4.4.2 Descripcion dela Leyenda.

La Leyenda del Lobo nos cuenta que existia en a Comunidad de Llangahua un hombre
gue era muy ocioso desde nifio, € estaba casado y vivia junto a sus suegros, como la
agricultura formaba parte de la vida de la gente que habitaba alli, € tenia que sembrar
maiz, pero en vez de hacerlo permanecia acostado en e pajona, mucha veces fue

sorprendido por su esposay su suegro ganandose la apatia de todos €llos.

Sucedié que un dia a estar acostado en e pgonal, su suegro lo encontré comiendo la
cosecha del maiz y fue Ilamado la atencion, a pasar esto comenz6 a sdlirle la cola del
lobo y huyo, finalmente se convirtié en lobo. La paradoja de esta historia nos muestra
gue el lobo esocioso y come sin trabagjar.

4.5 Permisosy Restricciones

Para escuchar € relato de esta leyenda es importante ir acompafiado de un guia que
conozcalazonay pueda contactar ala persona que conozca aaleyenda.

4.6 Usos:

La leyenda es indispensable para ser contada durante recorridos por los atractivos

naturales de las comunidades.

5. ASOCIACION CON OTROSATRACTIVOS.
5.1 Nombre dd atractivo: Atractivos Naturales de Llangahua y Pucutahua.

6. DIFUSION DEL ATRACTIVO:
6.1 Difusion: Loca
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e. Atractivo # 05. Vestimenta Tipica de las Comunidades.

1. DATOSGENERALES

1.1 Encuestador: Blanca Luna, Adriana Polo. 1.2 Ficha N° 017

1.3 Supervisor Evaluador: PatriciaTierra 1.4 Fecha: 31/05/2007

1.5 Nombrede Atractivo: VESTIMENTA TIPICA DE LASCOMUNIDADES.
1.6 Categoria: Etnolégico

1.7 Tipo: Sierra

1.8 Subtipo: Vestimenta Tipica

Fotos 22 y 23. Vestimenta tipicamujer y hombre

2. UBICACION
2.1 Provincia: Tungurahua 2.2 Ciudad y/o Cantén: Ambato

3. CENTROSURBANOSMAS CERCANOSAL ATRACTIVO.
3.1 Nombre del poblado: Ambato 3.2 Distancia: 25.6 Km.

4. CARACTERISTICASFiSICASDEL ATRACTIVO

4.1 Altitud: 3500 - 4000 m.

4.2 Temperatura: 3-6°C

4.3 Precipitacion Pluviométrica: 500 — 1000mm promedio anual

4.4 Descripcion del Atractivo
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4.4.1 Etniaalaque pertenece.
Tomabelas.

4.4.2 Aspectos mas notables (tipo de vestimenta)

Entre las prendas que todavia se sigue utilizando tenemos | as siguientes:

En los hombres se utiliza €l poncho que es confeccionado de lana de borrego u orlon,
son de varios colores y formas; pero generalmente es de color rojo. El sombrero de pafio
negro y café. Camisa de manga larga de color blanco, su material es principalmente en
telade chillo. El pantalén (calzén) de colores oscuros de tela. En cuanto al calzado aqui
no se utiliza latradicional alpargata siendo sustituida por la bota de caucho o zapato de

cuero.

En las mujeres se utiliza como prenda principa la falda plisada o tabloneada con una
enagua por dentro, por lo general de colores oscuros, las que sujetan a su cintura con
una fgja. Buzos de colores vistosos conjuntamente con un suéter abierto de orlon y

sobre esto se colocan una chalina que sustituye a la bayeta.

También se adornan con numerosas huashcas y collares de variados colores. En sus
orgjas llevan aretes de mullos y en su pelo se hacen una cola llamada guango sujetado
por una fga delgada pequefia. Utilizan sombrero de pafio color negro o verde. En
cuanto al calzado utilizan bota de caucho o zapato de cuero acompariado de polines de

colores.

La vestimenta para las fiestas son los mismos en ambos casos pero se diferencian por
ser mas nuevas y de mejor calidad.

4.4.3 Causasde Interés Turistico.
A lo largo del tiempo las tradiciones y costumbres son importantes y se plasma en la
forma de vestir de los habitantes de la comunidad de Llangahua, siendo esta la carta de

presentacion de su identidad; por tal razén llamalaatencion del turistay € visitante.
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4.5 Permisosy Restricciones
No existe ningun limitante para poder conocer este atractivo y se lo puede hacer

mediante lavisitaala Comunidad.

5. ESTADOS DE CONSERVACION DEL ATRACTIVO:
5.1 Estado: No Alterado
5.2 Causas. Debido a que la gente sigue manteniendo su tipo de vestimenta a pesar del

transcurrir del tiempo.

6. INFRAESTRUCTURA VIAL Y ACCESO.
6.1 Tipo: terrestre 6.2 Subtipo: Lastrado
6.3 Estado de Vias: Regular 6.4 Transporte: bus, 4x4, acémila.

6.5 Frecuencias. Permanente 6.6 Temporalidad de acceso: Todo € afio

7. FACILIDADESTURISTICAS.
Infraestructura turistica existente en la parrogquia de San Fernando y |a Cabafia de Aguas

Cdlientes de lacomunidad La Esperanza.

8. INFRAESTRUCTURA BASICA

8.1 Agua: Entubada

8.2 Energia Eléctrica: Sistema Interconectado
8.3 Alcantarillado: Pozo Séptico

9. DIFUSION DEL ATRACTIVO:
9.1 Difusiéon: Local
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f. Atractivo # 06. Ceremonias delas Comunidades

1. DATOSGENERALES

1.1 Encuestador: Blanca Luna, Adriana Polo. 1.2 Ficha N° 018

1.3 Supervisor Evaluador: PatriciaTierra 1.4 Fecha: 02/06/2007
1.5 Nombredel Atractivo. CEREMONIASDE LAS COMUNIDADES
1.6 Categoria: Folklore

1.7 Tipo: Manifestaciones Religiosas y Creencias Populares

1.8 Subtipo: Ceremonia

2. UBICACION
2.1 Provincia: Tungurahua 2.2 Ciudad y/o Cantén: Ambato
2.3 Parroquia: Pilahuin.

3. DESCRIPCION DEL ATRACTIVO.

3.1. Descripcion dela Ceremonia. Frecuencia durante e afo

Entre las celebraciones que suelen redizar los pobladores de las comunidades de
Llangahuay Pucutahua estan los siguientes:

Matrimonio.- Se pide la mano a los padres tanto del novio como de la novia, esto
consiste en ir acompariado con un mediano (licor y comida) que es ofrecido a futuros
suegros, una vez pedida la mano realizan la ceremonia religiosa de casamiento en la
Capillade laComunidad y se festgjaen el hogar de lanovia e primer diay €l siguiente
en € hogar del novio, donde se brinda licor y platos tipicos como las papas con cuy y €
borrego asado.
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Bautizos.- cuando los padres y abuel os deciden bautizar a algin miembro de lafamilia,
los padres buscan un padrino o madrina dependiendo el sexo del nifio a bautizarse a esto
lo denominan “poner en boca’ quienes se relinen en la capilla para € Bautizo, esto
significa que & Padrino o Madrina se hara cargo del nifio o la nifiaen su educacion y en
Su vestimenta.

El Padrino lleva un regalo a su ahijado. Concluida la ceremonia religiosa todos los
acompanantes se dirigen ala casa de los padres del nifio bautizado donde se efectia la

fiesta de acuerdo alas posibilidades de sus padres.

Funerales.- Los Funerales encierran dos tipos de ceremonias, los entierros y los
velorios, la familia acompafiaban con una velay se brindaba sopa a las familias en €
amuerzo y por la noche se brinda las tradicionales piponas que es € trago puro a
guienes desean tomar, en €l traslado se damisa paraque el difunto accedaaunavidaen

el cielo o a purgatorio, luego de ello se procede a enterrarlo.



g. Atractivo # 07. Fiesta de “ San Fernando”

1. DATOSGENERALES

1.1 Encuestador: Blanca Luna, Adriana Polo. 1.2 Ficha N° 019

1.3 Supervisor Evaluador: PatriciaTierra 1.4 Fecha: 26/05/2007
1.5 Nombredel Atractivo: FIESTA DE “SAN FERNANDO”

1.6 Categoria: Manifestaciones Culturales

1.7 Tipo: Fiestas

1.8 Subtipo: Fiestas Religiosas

Foto 24. Fiesta de “ San Fernando”

2. UBICACION
2.1 Provincia: Tungurahua 2.2 Ciudad y/o Cantén: Ambato
2.3 Parroquia: Pilahuin. 2.4 Latitud: 9858375 N

2.5 Longitud: 0741787 E

3. CENTROSURBANOSMASCERCANOSAL ATRACTIVO.
3.1 Nombre del poblado: Ambato 3.2 Distancia: 25.6 Km.

4. CARACTERISTICASFISICASDEL ATRACTIVO
4.1 Altitud: 3388 m.
4.2 Temperatura: 6°C

180
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4.3 Precipitacion Pluviométrica: 500-1000mm. promedio anual

4.4 Descripcion del Atractivo

4.4.1 Descripcion dela Fiesta

La poblacion de Llangahua es de religion catdlica, ellos realizan una vez a afo este
festejo dedicado en honor a San Fernando que también es patrono de la Parroquia de
San Fernando esta fiesta religiosa se la readiza los dias 26 y 27 de mayo. Previo a la
fiesta se designa con anticipacion a los priostes quienes son personas de la misma
comunidad, y también los duefios de la Ex - Hacienda. Son varias las actividades que se

efectdan durante la como por jemplo:

Rodeo Criollo.- Este rodeo consiste en lazar a toro por dos participantes que van en
caballo en e menor tiempo posible, quienes tendran que lazar en cuatro intentos, para
ello utilizan €l azial herramienta hecha de las intestinos del  ganado vacuno, si uno de
los dos lazadores falla a culminar los cuatro intentos los participantes estan
descalificados, cabe destacar que cada tipo de lazo tiene distinto puntagje como por
giemplo cacho y barba cuando solo laza un cacho; contra cuando laza los dos cuerno,
una vez lazado €l toro por los dos participantes entra el “chaqui” persona encargada de
aflojar los lazos de los cuernos, paralo cual se encarga de derivar a toro enroscado sus

patas y empujandolo.

A los mejores lazadores se |os premia con trofeos, animales y premios en efectivo, de la
mismamaneraa mejor chaqui.

Bandas de pueblo.- La banda de pueblo se convierte en uno de los principales
atractivos para quienes visitan la comunidad en su fiesta el canton en sus festividades,
ya que ésta entona sus melodias. Por la noche continua la fiesta con la tradicional
verbena, en ella se redliza presentaciones artisticas de orgquestas conjuntamente con la
banda de pueblo, quienes deleitan a los habitantes de la comunidad, casi a llegar ala

media noche se realizalatradicional quema de castillosy chamizas.
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Al dia siguiente se redliza la popular corrida de toros ha donde acuden los habitantes de
lacomunidad y visitantes de ciudades cercanas, es costumbre que se coloque una colcha
donada por los designados, luego se los suelta en la plaza y |os aficionados torean hasta
conseguir sacar la colcha al toro, en este evento también participan las mujeres, quienes
compiten a montar a la vacona, a igual que en e rodeo criollo se los premia con

trofeos.

4.5 CausasdelInterés Turistico

Las fiestas religiosas de la comunidad causan mucho interés a los habitantes de la zona
como también a los visitantes de ciudades cercanas, por € hecho de ser una fiesta
tradicional que ha venido realizdndose afios atrés, se ha dado a conocer a otras
parroquias y ciudades, de los cuales existe aceptacion y concurrencia, |0 que motiva a

gue esta fiesta no se pierda con el pasar del tiempo.

4.6 Permisosy restricciones
NoO existen restricciones para visitar este acontecimiento religioso pero la dificultad es
gue no existen sitios cercanos destinados a prestar servicios de alojamiento, aunque en

lo posterior se pretende implementarl os.

4.7 Usos:
Estas celebraciones son programadas con € objetivo de rendir culto a su patrono “San
Fernando” y crear espacios de distraccion y disfrute paralapoblacion local y provincial.

5. ESTADOS DE CONSERVACION DEL ATRACTIVO:
5.1 Estado: No Alterado
5.2 Causas. Por pueblo eminentemente catdlico los festgos aun conservan formas

tradicionaes de celebracion.

6. ENTORNO
6.1 Entorno: En proceso de deterioro
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6.2 Causas: Lainfluencia de los diferentes medios de comunicacion y la migracion de
sus habitantes provocan en las nuevas generaciones € fendmeno conocido como

transculturacion.

7. INFRAESTRUCTURA VIAL Y ACCESO.

7.1 Tipo: Terrestre 7.2 Subtipo: Lastrado
7.3 Estado de Vias: Bueno 7.4 Transporte: Automovil, Bus, 4X4, acémila
7.5 Frecuencias. Eventual 7.6 Temporalidad de acceso: Unavez al afo.

8. FACILIDADESTURISTICAS.
Las facilidades turisticas se las puede encontrar en la parroquia de San Fernando y €

sector de Aguas Calientes de lacomunidad La Esperanza.

9. INFRAESTRUCTURA BASICA

9.1 Agua: Entubada

9.2 Energia Eléctrica: Sistema Interconectado
9.3 Alcantarillado: Pozo Séptico

10. ASOCIACION CON OTROSATRACTIVOS.
10.1 Nombre ddl atractivo: Capillade Llangahua 10.2 Distancia: 10 m.

CasaHacienda de Llangahua Distancia: 20m.

11. DIFUSION DEL ATRACTIVO:
11.1 Difusién: Local



12. CROQUISPARA LLEGAR

) Comunidad Uangahua
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Gréfico N° 16. Croquis de llegada atractivo Fiestas San Fernando.

Fuente: Trabajo e Investigacion de Campo.
Elaborado por: Luna, B. y Polo, A. (2008)
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C. IMAGEN TURISTICA DE LAS COMUNIDADES LLANGAHUA Y
PUCUTAHUA.

1. Sistematizacion de la Imagen Turistica de las comunidades Llangahua vy

Pucutahua

Las Comunidades de Llangahua y Pucutahua cuentan con 19 Atractivos Turisticos; el
63% corresponde a Atractivos Naturales y € 37 % Atractivos Culturales, por ende
existe una diversidad representada por un gran nimero de atractivos naturales que
poseen las comunidades.

La presencia de 12 tipos de atractivos naturales esta distribuido de la siguiente manera:
42% pertenecen a Ambientes Lacustres (lagunas), € 25% pertenece a Colinas
(miradores), 8% que pertenece a rios (considerada como tipo de riachuglos), e 25%

pertenecen a Bosgues (paramo).

El Estado de Conservacion de los atractivos naturales hasta la presente fecha es de: €
83 % No esta Alterado y e 27 % se encuentra en estado Alterado; esto hace referencia
de gque existe un porcentaje mayor en beneficio del aprovechamiento sustentable de este

tipo de atractivos en e area de Ecoturismo.

El Estado del Entorno de los atractivos es de: e 50 % se encuentra en Proceso de
Deterioro, € 50 % se encuentra Conservado. En cuanto |las Jerarquias alcanzadas por los

atractivos Naturales el 100% pertenecen ala Jerarquiall.

Los Atractivos Culturales de las comunidades de Llangahua y Pucutahua estan
conformados por 7 atractivos, de los cuales € 14% corresponde a la categoria de
Manifestaciones Culturales, e 43 % pertenece a la categoria de Folklore, € 14 % ala
categoria de Etnologia y € 29 % a Realizaciones Técnicas, Cientificas o Artisticas
Contemporaneas.
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Los atractivos Culturales selos hadivido en Atractivos Tangible e Intangibles teniendo
como: & 57% en cuanto a Atractivos Intangibles y el 43% son atractivos Tangibles; por
medio de €lo se jerarquizd los Atractivos Culturales Tangibles obteniendo como

resultado 2 atractivos con Jerarquiall.

2. Declaratoria delaimagen turistica

La Imagen Turistica de las Comunidades esta dada por: “Turismo comunitario un

fascinante encuentro con la belleza natural y paisajistica que delinea la zona
andina conjugado con la identidad y cultura ancestral de un pueblo luchador,

hospitalarioy trabajador” .

Esta imagen turistica puede ser aprovechada mediante e desarrollo de proyectos de
turismo sostenible, através del Turismo Comunitario para que de ésta manera se genere
nuevas aternativas de vida para las comunidades locales, permitiendo generar ingresos
econdémicos y alavez que permita satisfacer las necesidades sentidas de la poblacion

local.



3. Resumen Atractivos Turisticos | dentificados en las Comunidades de L langahua y Pucutahua.

Cuadro N° 28. Atractivos Naturales
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ATRACTIVO CATEGORIA TIPO SUBTIPO JERARQUIA
ATRACTIVOSNATURALES

Mirador Llullopungo Sitio Natural M ontafia Colina 1
Laguna Chuquibantza Sitio Natural Ambiente Lacustre Laguna [
Bosgue Nativo de Y agual Sitio Natural Bosque Paramo 1
Laguna Molinococha Sitio Natural Ambiente Lacustre Laguna 1
Mirador Verdepungo Sitio Natural Montafia Colina 1
Laguna Chilliquin Sitio Natural Ambiente Lacustre Laguna 1
L aguna Chaquishcacocha Sitio Natural Ambiente Lacustre Laguna 1
Paramos de Lozéan Sitio Natural Bosque Paramo I
Rio El Tingo Sitio Natural Rios Riachuelo 1
LagunaArtillera Sitio Natural Ambiente Lacustre Laguna 1
Bosque Nativo Y uracyanta Sitio Natural Bosgue Paramo [
Cerro Casahuala Sitio Natural Montafia Colina I

Fuente: Trabajo e Investigacion de Campo.
Elaborado por: Luna, B.y Polo, A. (2008)




Cuadro N° 29. Atractivos Culturaes.
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ATRACTIVO CATEGORIA TIPO SUBTIPO JERARQUIA
ATRACTIVOSCULTURALES
PresaMula Corral Realizaciones Técnica, Centros Cientificos y Represa
Cientificos 0 Artisticas Técnicos 1
Contemporaneas
Fiesta de “ San Fernando” Manifestaciones Culturales | Fiestas Fiestas Religiosas -

Artesanias/ Ponchos Folklore Artesanias y Artes Tgidos/Indumentaria -
Quesos El Salado Realizaciones Técnica, Fabrica de Lacteos Quesos El Salado 1

Cientificos 0 Artisticas

Contemporaneas
Leyendas Folklore Manifestaciones Religiosay Leyenda

Creencias Populares -

Vestimenta  Tipica de las| Etnolégico Sierra Vestimenta Tipica -
Comunidades
Ceremonias de Las Comunidades Folklore Manifestaciones Religiosay Ceremonia -

Creencias Populares

Fuente: Trabajo e Investigacion de Campo.
Elaborado por: Luna B.y Polo, A. (2008)
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D. ANALISISFODA EN BASE AL POTENCIAL DE LA ZONA

1. Andlisisde Fortalezas, Oportunidades, Debilidadesy Amenazas (FODA).

En base a la redidades existentes en las Comunidades Llangahua y Pucutahua,

analizadas en los taleres participativos se identificaron las debilidades o aspectos

negativos, las que se deben superar para consolidar |as fortalezas o aspectos positivos y

hacer frente a las amenazas o riesgos, de ésta forma se podra aprovechar las

oportunidades que se presenten, 10 que permitira combinarlas y buscar estrategias para

el desarrollo de futuros proyectos de turismo comunitario.

Cuadro N° 30. Andlisis FODA.

FORTALEZAS

OPORTUNIDADES

v’ Diversidad de Recursos Naturales vy
Culturales.

v’ Belleza Escénica y paisajistica.

v’ Predisposicidn de la comunidad para la
participacién en actividades a favor del
desarrollo comunitario.

v Apertura de nuevas carreteras dentro
de la comunidad.

v/ Capacitacién a los miembros de la
comunidad en dreas productivas por
parte de IEDECA.

v’ Apoyo de instituciones gubernamentales y

no gubernamentales al desarrollo
turistico.
v Acceso a planes de desarrollo

Comunitario a través de IEDECA.

v Acceso de financiamiento a través de
instituciones como |EDECA vy el H.
Consejo Provincial de Tungurahua.

v  Apoyo para el desarrollo del Turismo
Comunitario a través de la Red
Fortalecida FEPTCE.

v’ Convenios con el H. Consejo Provincial
de Tungurahua para emprender
proyectos de desarrollo sostenible.

v Aliado Estratégico Aguas Termales

Cunucyacu de la comunidad La
Esperanza.

v Plandetur 2020 (MITUR),

Turismo Comunitario.

apoya al




190

DEBILIDADES

AMENAZAS

v’ Servicios Basicos de las comunidades
en mal estado.

v’ Escasas lineas Créditos dentro de la
comunidad.

v’ Migracion.

v Desconocimiento sobre el
aprovechamiento turistico sostenible
en las comunidades.

v'Inexistencia de un Plan De
Ordenamiento Territorial.

v’ Inexistencia de Infraestructura Turistica
en las comunidades.

v’ Inexistencia de Proyectos de Turismo
Sostenible.

v Pérdida de sus costumbres vy
tradiciones (transculturacion).

v’ Variaciones Climaticas.
v’ Inestabilidad Politica.
v’ Inestabilidad Econdmica.

Fuente: Trabgjo e Investigacion de Campo.
Elaborado por: Luna, B. y Polo, A. (2008)




2. Andlisis de Problemas

Cuadro N° 31. Andlisis de problemas CPES.
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las comunidades.

Problema Causa Efecto Solucidn
Deficiencia de | Existencia de servicios | Deficiente calidad de vida de los | Implementacién de infraestructura de
Servicios Basicos en | deficientes (rurales) habitantes. servicios basicos con el apoyo de

instituciones como IEDECA vy el
Consejo Provincial de Tungurahua.

Desnutricidon

menores de Edad.

en

- Mala Alimentacion
falta de programas
nutricion.

por
de

- Sustitucion de Alimentos
tradicionales por
Alimentos procesados.

Produce enfermedades secundarias
como: Anemia, Problemas de
aprendizaje y consecuentemente
gastos de salud Médica.

Implementacion de Programas de
Nutricion en las escuelas dirigidos
para maestros y padres de familia de
la comunidad.

ASPECTO SOCIAL

Trabajo

Escases de Fuentes de

- Disminuciéon de la mano
de obra para desarrollo de
actividades laborales en la
comunidad.

- Limitada generacién de
ingresos econdmicos

Migracion

Generacién de proyectos productivos
sostenibles y actividades econdémicas
alternativas.
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Transculturacion. Influencia de costumbres y | Pérdida de costumbres y | Plan de Revitalizaciédn Cultural en las
tradiciones foraneas tradiciones propias  de las | comunidades.
comunidades.
Desorganizacion en la | Divisidn en las comunidades | Incumplimiento en los | Creacidn de comités con personeria
toma de decisiones en | por criterios diferentes. compromisos adquiridos por las | juridica en el cual se creen normas y

z

ASPECTO ECONOMICO

beneficio de la comunidades en el desarrollo de | reglamentos que permitan el progreso
comunidad. sus actividades. de las comunidades.

Falta de Acceso a |Lla Cooperativa de Ahorro y | Falta de mejoramiento en el | Mejoramiento de la organizacidn
Créditos. Crédito de la comunidad | desarrollo de actividades | administrativa y financiera de la

posee un alto interés de
mora (20%).

productivas para el beneficio de las
comunidades debido a la
inaccesibilidad a créditos locales
con tasas de interés rentable.

Cooperativa de la Comunidad.
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ASPECTO AMBIENTAL

Deterioro de los

recursos turisticos.

Desconocimiento de los
pobladores en temas sobre
cuidado del medio
ambiente, manejo de
recursos naturales.

- Desaprovechamiento de
recursos turistico de la zona.

- Contaminacion ambiental.

Elaborar programas de educacion
ambiental.

Disminucién de Fauna

Nativa en
Comunidad.

la

- Caceria de  Animales
nativos de la Comunidad
por parte de visitantes
locales.

- Falta de Concienciacion de
las personas que practican
la caceria por deporte y
alimentacién.

Extincion de animales nativos.

- Tomar medidas de control por parte
comunidad.

- Concienciacién a la comunidad por
medio de talleres de educacién
ambiental.

Quema de Pajonales.

- Falta de organizacion y
limitaciéon en el Uso de
Suelo.

- Pérdida de Cobertura vegetal.

- Disminucién de la calidad de los

Atractivos Naturales.

Delimitacién y Organizacién en el uso
territorial del pajonal.
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Inexistencia de
Proyectos  Turisticos
en las comunidades.

z

ASPECTO TURISTICO

- Desconocimiento del
aprovechamiento turistico
sostenible de los

atractivos que poseen las
comunidades.

Falta de Infraestructura Turistica.

Inexistencia de visitacion a la
zona.

- Elaboracién de  proyectos
desarrollo turistico sostenible.

de

Fuente: Trabajo e Investigacion de Campo.
Elaborado por: Luna B.y Polo, A. (2008)
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E. ESTUDIO DE MERCADO.

1. Andlisisdela demanda.

a. Segmentacion del mer cado.

Para €l andisis de la demanda se establecieron dos segmentos de mercado de turistas, a
quienes ira dirigido la oferta del producto turistico, los mismos que se mencionan a

continuacion:

1) Mercado Nacional

Este segmento esta conformado por turistas regionaes, siendo estos hombres y mujeres de
toda edad que llegan a la ciudad de Barfios en familia 'y en grupos organizados para visitar
los atractivos, realizar deportes de aventuray visitar comunidades que posean atractivos de

renombre localizados a su a rededor.

2) Mercado Internacional

Este segmento, de acuerdo a los resultados obtenidos con la aplicacion de encuestas esta
conformado por turistas extranjeros mayoritariamente del continente Europeo y Americano,
hombres y mujeres de toda edad que llegan a la ciudad de Bafios, solos, en grupos
organizados o0 en pareja para visitar los atractivos y redlizar deportes de aventura que la

zona oferta'y busguen alternativas de turismo para satisfacer sus necesidades de ocio.

b. Resultados del Estudio dela Demanda

Las encuestas se aplicaron aturistas nacionales y extranjeros, a ser las mismas preguntas,

latabulacion se realizara en conjunto.
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1) Turistas nacionales

a) Sexo delosEncuestados

Cuadro N° 32. Sexo del Encuestado

SEXO PORCENTAIJE
Masculino 43
Femenino 57

Total 100

SEXO

B Masculino

B Femenino

Gréafico N° 17. Sexo del turista nacional

Fuente: Trabajo e Investigacién de Campo.
Elaborado por: Luna, B. y Polo, A. (2008)

Como se puede observar en e gréfico N° 17, el 57 % de los turistas nacional es encuestados
son de sexo femenino, y e 43% son de sexo masculino, estos datos seran tomados en

cuenta para determinar las actividades de | os paquetes.
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b) Edad
Cuadro N° 33. Edad

EDAD PORCENTAIE
10-19 11
20-29 36
30-39 27
40-49 11
50-59 12
60+60 3
Total 100

EDAD

H10 15 m20-29 m30-39 m40-49 m50-59 m60-+60

36%

Grafico N° 18. Edad del turista nacional

Fuente: Trabajo e Investigacién de Campo.
Elaborado por: Luna, B. y Polo, A. (2008)

Como se puede observar en € grafico N° 18, la edad de los encuestados esta en el rango de
20 — 29 afos en un 36%, por lo que nuestro producto a ofertar va a ser enfocada a este
segmento del mercado. Se considerara e limite de edad para la elaboracion de los

paguetes.
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Cuadro N° 34. Mediaaritméticadelaedad

EDAD Frecuencia | Media (x) | F*x

10_19 9 15 130,5

20-29 30 25 735

30-39 23 35 793,5

40-49 9 45 400,5

50-59 10 55 545

60- +60 3 65 193,5
Total 84 237 2798

X=yxf X=2798 X =33
SF 84

La edad promedio de los turistas nacionales que visitaran las comunidades de Llangahua y

Pucutahua es de 33 afios, sean éstos hombres y mujeres.

c) Estado Civil
Cuadro N° 35. Estado Civil

ESTADO CIVIL PORCENTAIJE
Soltero 64
Casado 36

Total 100
ESTADO CIVIL

M Soltero

m Casado

Grafico N° 19. Estado Civil ddl turista nacional

Fuente: Trabajo e Investigacién de Campo.
Elaborado por: Luna, B. y Polo, A. (2008)
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De los turistas nacionales encuestados el 64% son solteros y son casados 36 %, este dato
permitira establecer el tipo de actividades que se puede redlizar dentro de los paguetes, en

este caso e producto ira enfocado paralos dos grupos.

d) Nivel delnstruccion

Cuadro N° 36. Nivel de Instruccion

NIVEL DE INSTRUCCION PORCENTAIJE
Primario 17
Secundario 37
Universitario 46

Total 100

NIVEL DE INSTRUCCION

m Primario
M Secundario

Universitario

Grafico N° 20. Nivel de Instruccion del turista nacional

Fuente: Trabajo e Investigacién de Campo.
Elaborado por: Luna, B. y Polo, A. (2008)

Como se puede observar en el grafico N° 20, e 46% de |los encuestados poseen un nivel de
instruccion universitario, seguido por un 37% que tienen un nivel de instruccion
secundaria. Esto nos da a conocer que la mayoria de los turistas segin los segmentos a

quienesiradirigidala venta de nuestros paquetes son preparados.
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€) I ngresos Econémicos

Cuadro N° 37. Ingresos Econdmicos

INGRESOS ECONOMICOS PORCENTAIE
Hasta 900 32
1800-3600 25
3601-5400 23
+5400 18
Ninguno 2
Total 100
INGRESOS ECONOMICOS
2%
‘ M Hasta 900
m 1800-3600
3601-5400
= 5400
® Ninguno

Grafico N° 21. Ingresos Economicos del turista nacional

Fuente: Trabajo e Investigacion de Campo.
Elaborado por: Luna, B. y Polo, A. (2008)

De acuerdo a estudio de las 36 encuestas aplicadas a los turistas nacionales, se obtuvo que
e 32% manifiesta que tienen un ingreso promedio anual de 900 ddlares, seguido por un
25 % poseen unos ingresos de 1.800 — 3.600 ddlares, y solo € 23% percibe un ingreso
economico anual de 3601 — 5400.



f) Lugar de Procedencia

Cuadro N° 38. Lugar de Procedencia

LUGAR DE PROCEDENCIA PORCENTAIE
Quito 29
Guaranda 5
Latacunga 3
Guayaquil 4
Puyo 4
Ambato 21
Riobamba 9
Milagro 5
Naranjito 4
Cuenca 5
Oriente 1
Ibarra 9
Santo. Domingo 1

Total 100

LUGAR DE PROCEDENCIA

W Quito-Ecuzador W Guarandzs-Ecuador

B Guayaquil-Fcuador B Puyo-Feuador

M Richamba-Ecuador m Milagre-Ecuadaor

B Cuerca-Fouacor B Qriente-Fouador

Sto. Domingo-Ecuador

29%

B Latacunga-Ecuador

B Ambato-Fouador

Naranjite-Ecuadaor

barra-Feuador

Grafico N° 22. Lugar de Procedenciadel turista nacional

Fuente: Trabajo e Investigacion de Campo.
Elaborado por: Luna, B. y Polo, A. (2008)
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De las encuestas aplicadas a los turistas nacionales muestra que e 29% proceden de la
ciudad de Quito, seguido por e 21% que corresponde a la ciudad de Ambato, y son de la
ciudad de Riobamba e Ibarra un 9% cada uno. Lo que indica que estas son las principales

ciudades a la que se promocionaran los paquetes del proyecto, siendo los futuros clientes.
Cabe destacar que todas estas ciudades son de la Region Sierra.

g) Motivacion deViaje

Cuadro N° 39. Motivo de Vige

MOTIVACION DE VIAJE PORCENTAIE
Turismo 87
Investigacion 3
Negocios 8
Otros 2

Total 100

MOTIVACION DE VIAIJE

B Turismo
B Investigacion
© Negocios

W Otros

Grafico N° 23. Motivo de Vige del turista nacional

Fuente: Trabajo e Investigacion de Campo.
Elaborado por: Luna, B. y Polo, A. (2008)
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De las 34 encuestas realizadas, el 87% de las personas vigjan por turismo, seguido por un
8% que son por negocios. Esto indica que existe una gran ventagja para € desarrollo del
producto turistico que se ofertara en las comunidades de Llangahua y Pucutahua, ya que se

puede captar crecientes segmentos de la demanda del mercado turistico interno del pais.

h) Con quien viaja para finesturisticos.

Cuadro N° 40. Con quien Viga

CON QUIEN VIAJA PORCENTAIE
Solo 6
Pareja 12
Amigos 21
Familia 56
Agencias de Viajes 4
Otros 1
Total 100

CON QUIEN VIAJA

4% 1% 6%
m Solo

H Pareja
B Amigos

m Familia

B Agencias de Viajes

W Otros

Grafico N° 24. Con quien vigja el turistanaciona parafines turisticos

Fuente: Trabajo e Investigacion de Campo.
Elaborado por: Luna, B. y Polo, A. (2008)
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Como se puede observar en e grafico N° 24, el 56 % de los encuestados vigjan con su
familia para fines turisticos, mientras que el 21% vigjan con amigos, y en pargja un 12%.
Esto muestra que € turista nacional no vigja solo, en su mayoria vigja acompafiado. Debido
a ello se debe tomar esta caracteristica en la estructuracion de los paguetes, ya que cuando

vigjan con lafamilia las actividades deben ser moderadas.

i) Modalidades de Turismo

Cuadro N° 41. Modalidades de Turismo

MODALIDADES DE TURISMO PORCENTAIJE
Turismo Convencional 44
Ecoturismo 26
Turismo en Comunidades 1
Turismo de Aventura 28
Turismo medicinal 1

Total 100

MODALIDADES DE TURISMO

1%

M Turismo Convencional
M Fcoturismo

Turismo en Comunidades
1% MW Turismo de Aventura

M lTurismo medicinal

Grafico N° 25. Modalidades de Turismo que prefiere e turista nacional

Fuente: Trabajo e Investigacién de Campo.
Elaborado por: Luna, B. y Polo, A. (2008)
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De los turistas nacionales encuestados €l 44% prefieren e turismo convencional que esta
dado con la visita hacia sitios como la playa, mientras que & 28 %, prefieren realizar
actividades relacionadas con Turismo de Aventura, € 26% opta por la modalidad de
Ecoturismo, y €l 1% respectivo desea realizar Turismo Comunitario y Turismo medicinal.
Cabe destacar que dentro del Turismo Comunitario se puede redizar actividades
relacionadas con Ecoturismo, Turismo de Aventura, Turismo Medicinal, etc. Esto indica
gue existe un 57% que opta por realizar varias modalidades de turismo que se pueden dar
enun sitio ya seaesta en una comunidad.

j) Medio de I nformacion
Cuadro N° 42. Medio de Informacién

MEDIO DE INFORMACION PORCENTAIJE
Tv 39
Prensa 19
Internet 16
Promocion Ferias T. 2
Guias Turisticas 5
Publicidad en Revistas 5
Amigos-familiares 14
Total 100

MEDIO DE INFORMACION

HTv

M Prensa

M Internet

B PromocionFeriasT.

B Guiasturisticas

m Publicidad en Revistas
Amigos-familiares

Grafico N° 26. Medio de Informacion através de los cudes seinforma &l turista naciona

Fuente: Trabajo e Investigacién de Campo.
Elaborado por: Luna, B. y Polo, A. (2008)
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De acuerdo a los resultados obtenidos por |as encuestas realizadas a los turistas naciona es
el 39% generdmente se informa de nuevos sitios turisticos a través de la Television,
seguido de un 19% que se informa a través de la Prensa, y un 16% por € Internet. Esto
indica e se puede promocionar nuestro producto a través de la Television, ya que es un
medio de difusion masiva, considerado una alternativa para la promocién, sin embargo

seriaimportante dar a conocer el producto por laprensay el internet.

k) Preferencia por Visitar Paramos de Tungur ahua

Cuadro N° 43. Gusto por Visitar Paramos

GUSTO POR VISITAR PARAMOS PORCENTAIJE
Si 52
No 48
Total 100
VISITA PARAMOS

-
el

.
N
Ay
Ay
.

Grafico N° 27. Preferenciade turistanaciona por Visitar Paramos

Fuente: Trabajo e Investigacion de Campo.
Elaborado por: Luna, B. y Polo, A. (2008)
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Como se puede observar en el Grafico N° 27, € 52 % de los encuestados estan interesados
en visitar los paramos de Tungurahua, sitio donde esta localizado € proyecto, mientras que
el 48% no estan interesados en conocer estos lugares. Esto indica que existira una acogida

en éstos sitios.

[) Servicios Complementarios

Cuadro N° 44. Servicios Complemetarios

SERVICIOS COMPLEMENTARIOS PORCENTAIE
Ninguno 12
Alimentacion 10
Hospedaje 19
Equipo para Acampar 7
Oficina de Informacion T. 13
Guianza 6
Todos los Anteriores 33

Total 100

SERVICIOS COMPLEMENTARIOS

T
i u Hospedaje

-v m Oficina de Informacion

turis.
W Guianza

M Ninguno

B Alimentacion

Grafico N° 28. Servicios Complementarios que prefiere e turistanaciona

Fuente: Trabajo e Investigacion de Campo.
Elaborado por: Luna, B. y Polo, A. (2008)
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Al 33 % de los encuestados le gustaria contar con varios servicios como: hospedaje,
alimentacion, equipo de camping, oficina de informacion turisticay guianza, seguido por
el 19% que desearia contar con hospedaje, el 13% opta por € servicio de aimentacion, el
12% por una oficina de informacion turistica, e 10% le interesaria el servicio de guianza, y

finalmente & 7% quisiera que se provea con equipo de camping.

Debido a ello en este proyecto se contemplara la construccion de un Centro Turistico

Comunitario que incluya estos servicios complementarios para satisfacer ala demanda.

m) Actividades pararealizar

Cuadro N° 45, Actividades pararedizar.

ACTIVIDADES PARA REALIZAR PORCENTAIJE
Ciclismo 12
Caminatas 29
Camping 13
Intercambio cultural 3
Paseo a caballo 5
Todos los anteriores 34
Paseo en Bote 4

TOTAL 100
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ACTIVIDADES PARA REALIZAR

M Cclismo M Caminatas

M Intercambic cultural M Pazeo a caballo

d Paseo en Bote

kM Camping

M Todos los anteriores

Grafico N° 29. Actividades pararealizar que prefiere e turista nacional

Fuente: Trabajo e Investigacion de Campo.
Elaborado por: Luna, B. y Polo, A. (2008)

El 34% de los turistas encuestados tienen predileccién por reaizar actividades como:

caminatas, camping, ciclismo, paseo a caballo, paseo en bote, intercambio cultural, seguido

por un 29% que desea redlizar solo caminata, € 13% desea realizar camping, € 12% opta

por e ciclismo, €l 5% paseos a caballo, € 4% desearia realizar paseos en bote, y optarian

realizar intercambio cultural el 3%. Dado que existe un nivel de preferencia alto por todas

estas actividades se tendra en cuenta en la estructuracion de paguetes con rutas establ ecidas

parael efecto.

n) Tiempo de Estadia

Cuadro N° 46. Tiempo de Estadia

TIEMPO DE ESTADIA PORCENTAIJE
Ninguno 13
1-3 dias 61
3-5 dias 17
5 +dias 9
Total 100




TIEMPO DE ESTADIA

B Ningunc
H 1-3dias
3-5dias

M 5 +dias

Grafico N° 30. Tiempo de Estadia que prefiere e turista nacional

Fuente: Trabajo e Investigacion de Campo.
Elaborado por: Luna, B. y Polo, A. (2008)

210

El 61% de los turistas nacionales encuestados mencionan gue pernoctarian de 1 a 3 dias,

17% permaneceriaen € sitio de visitade 3 amés dias. En base a nivel de preferencia que

se tienen por parte de los turistas por permanecer en un lugar de visita se estableceran las

actividades arealizarse dentro del proyecto.

0) Gasto Diario

Cuadro N° 47. Tiempo de Estadia

GASTO DIARIO PORCENTAIE
Ninguno 12
15-20 45
21-30 19
+ 31 24

Total 100
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GASTO DIARIO

B Ninguno

m 15-20
21-30

N +De 31

Gréafico N° 31. Gasto Diario queredizaria el turistanacional

Fuente: Trabajo e Investigacion de Campo.
Elaborado por: Luna, B. y Polo, A. (2008)

El 45% de los turistas nacionales encuestados gasta a dia un promedio de 15 a 20 dolares
por persona para conocer un sitio turistico, € 24% de los visitantes paga por turismo més
de 31 ddlares, y € 19% invierte en turismo de 21 a 30 ddlares. Estos resultados permiten

establecer € precio del paguete por dia, para que sea exequible para el turista.

2) Turistasextranjeros.

a) Sexo delos Encuestados

Cuadro N° 48. Sexo del Encuestado

SEXO PORCENTAIE
Masculino 39
Femenino 61

Total 100
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SEXO

B Masculino
B Femenino

Grafico N° 32.Sexo del turista extranjero

Fuente: Trabajo e Investigacion de Campo.
Elaborado por: Luna, B. y Polo, A. (2008)

Como se puede observar en el grafico N° 32, el 61 % de |os turistas extranjeros encuestados
son de sexo femenino, mientras que e 39% son de sexo masculino, estos datos permitiran

establecer € tipo de actividades pararealizarse dentro de los paguetes.

b) Edad

Cuadro N° 49. Edad

EDAD PORCENTAIJE
10-19 2
20-29 19
30-39 50
40-49 6
50-59 6
60- +60 14

Total 100
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'

199
2%
/

EDAD

50%

6% go 14%

m10_19 m20-29 m30-39 m40-49 m50-59

60- +60

Grafico N° 33. Edad del turistaextranjero

Fuente: Trabajo e Investigacion de Campo.
Elaborado por: Luna, B. y Polo, A. (2008)

De las 86 encuestas aplicadas a los turistas extranjeros e 50% tienen una edad de 30 — 39

anos, y e 19% se encuentraen € rango de edad de 20 a 29 afios. Por |o tanto se tomara este

dato para determinar € tipo de actividades y su nivel de dificultad que se realizara en los

paquetes a establecerse dentro del proyecto.

Cuadro N°50. Media aritméticade la edad

EDAD Frecuencia | Media (x) F*x
10a19 7 15 1015
20-29 18 25 441
30-39 2 35 69
40-49 2 45 89
50-59 2 55 109
60- 69 5 65 322,5
Total 36 237 1132
X =>xf X= 1132 X=31

YF 237
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La edad promedio de los turistas extranjeros que visitaran las comunidades de Llangahuay

Pucutahua es de 31 afios, sean éstos hombres y mujeres.

c¢) Estado Civil
Cuadro N° 51. Estado Civil

ESTADO CIVIL PORCENTAIE
Soltero 72
Casado 25
Viudo 3

TOTAL 100
ESTADO CIVIL

3%

M Soltero
m Casado

Viudo

Grafico N° 34. Estado Civil del turista extranjero

Fuente: Trabajo e Investigacion de Campo.
Elaborado por: Luna, B. y Polo, A. (2008)

Delos turistas extranjeros encuestados el 72% son solteros, son casados 25 %, En vistade
ello se determinard e tipo de actividades que realizara dentro de los paquetes, en este caso

el producto ira enfocado paralos dos grupos.
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d) Nivel delnstruccion

Cuadro N° 52. Nivel de Instruccion

NIVEL DE INSTRUCCION PORCENTAIJE
Secundario 36
Universitario 58
Otros 6
Total 100

NIVEL DE INSTRUCCION

ED

%
B Secundario
B Universitario
Otros

Gréafico N° 35. Nivel de Instruccion del turista extranjero

Fuente: Trabajo e Investigacién de Campo.
Elaborado por: Luna, B. y Polo, A. (2008)

Como se puede observar en e grafico N° 35, el 58% de |os encuestados poseen un nivel de
instruccion universitario, seguido por un 36% que tienen un nivel de instruccion
secundaria. Esto nos da a conocer que la mayoria de |os turistas extranjeros que visitan el
Ecuador son preparados, segmentos a quienesiran dirigidos la venta de nuestros paquetes.



€) Nacionalidad

Cuadro N° 53. Nacionalidad
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NACIONALIDAD PORCENTAIJE
Holanda 6
Belgica 8
Canada 8
Estados Unidos 22
Hungria 5
Alemania 28
Suecia 6
Venezuela 3
Israel 6
Francia 6
Australia 5
Total 100
NACIONALIDAD
M Holanda M Belgica m Canada M Estados Unidos
® Hungria = Alemania Suecia Venezuela
Israel Francia Australia

6% 5% 5%

Gréafico N° 36. Nacionalidad ddl turista extranjero

Fuente: Trabajo e Investigacion de Campo.
Elaborado por: Luna, B. y Polo, A. (2008)



217

De las encuestas aplicadas a los turistas extranjeros €l 28% son de nacionalidad alemana,
seguido por e 22% son estadounidenses, y € 8% respectivamente a Bélgicay Canadad Lo
gue indica que estas son los principales paises de donde proceden nuestros futuros clientes

y aquienes seran dirigidos los paguetes del proyecto.

f) Ingresos Econémicos

Cuadro N° 54. Ingresos Econémicos

INGRESOS ECONOMICOS PORCENTAIJE
Hasta 900 17
1800-3600 19
3601-5400 14
+5400 25
Ninguno 25

Total 100

INGRESOS ECONOMICOS

W Hasta 9500
m 1800-3600

3601-5400
H 5400

= Ninguno

Grafico N° 37. Ingresos Economicos del turista extranjero

Fuente: Trabajo e Investigacién de Campo.
Elaborado por: Luna, B. y Polo, A. (2008)
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De acuerdo a estudio de las 86 encuestas aplicadas a los turistas extranjeros, se obtuvo que
e 25% de los visitantes no responde la pregunta relacionada a nivel de ingresos, por €
contrario un 25% de los turistas manifiesta tener un ingreso promedio anual de mas de
5.400 ddlares, seguido por un 19 % que posee ingresos de 1.800 — 3.600 ddlares. Este
resultado muestra e nivel econdmico de turista extranjero a quien se puede dirigira los
paguetes.

g) MotivodeViaje
Cuadro N° 55. Motivacion de Vige

MOTIVACION DE VIAJE PORCENTAIE
Turismo 78
Investigacion 5
Negocios 3
Otros 14

Total 100

MOTIVACION DE VIAJE

B Turismo
W Investigacion
MNegocios

W Otros

Grafico N° 38. Motivacion de Vigie del turista extranjero

Fuente: Trabajo e Investigacién de Campo.
Elaborado por: Luna, B. y Polo, A. (2008)
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De las 86 encuestas redlizadas a los turistas extranjeros, € 78 % de las personas vigian por
turismo, seguido por un 14% que realizan €l vige por otros motivos especialmente por
intercambio estudiantil o préacticas universitarias, y € 5% lo realiza por negocios. Esto
indica que existe una gran ventgja para el desarrollo del producto turistico que se ofertara
en las comunidades de Llangahua y Pucutahua, ya que se puede captar segmentos de la

demanda extranjeraque llega al pais.

h) Compafiia en vigje.

Cuadro N° 56. Con quien vigja

CON QUIEN VIAJA PORCENTAIJE
Solo 31
Pareja 22
Amigos 33
Familia 11
Otros 3
Total 100
CON QUIEN VIAJA
3%
N Solo
| Pareja
Amigos
H Familia
m Otros

Gréafico N° 39. Compafiiaen vigie del turista extranjero

Fuente: Trabajo e Investigacién de Campo.
Elaborado por: Luna, B. y Polo, A. (2008)
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Con mayor frecuencia los turistas extranjeros vigian con amigos en un 33%, seguido de un
31% que vigian solos, y e 22% lo realizan en compaiiia de su pargja. Esto muestra que
este tipo de visitante estaria dispuesto a la aventura en comparacion con aguellos que
vienen con familiares en un 11%, quienes estarian limitados a tomar paguetes en donde se

incluyen caminatas prolongadas, uso de bicicletas y condiciones climéticas adversas.

i) Modalidades de Turismo
Cuadro N° 57. Modalidades de Turismo

MODALIDADES DE TURISMO PORCENTAIJE
Turismo Convecional 17
Ecoturismo 28
Etnoturismo 9
Turismo de Aventura 25
Turismo en Comunidades 1
Turismo Cientifico 11
Turismo Medicinal 9

Total 100

MODALIDADES DE TURISMO

B Turismo Convencional M Ecoturismo M Etnoturismo
B Turismo de aventura ™ Turismo Comunitario Turismo Cientifico

Turismo Medicinal

Grafico N° 40. Modalidades de Turismo que prefiere e turista extranjero

Fuente: Trabajo e Investigacién de Campo.
Elaborado por: Luna, B. y Polo, A. (2008)
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El grupo mayoritario de turista que gustan del ecoturismo es del 28%, seguido por aquellos
gue prefieren actividades relacionadas con turismo de aventura 'y son el 25%, y aquellos
gue realizan turismo convencional con la visita a las playas, etc. Este grupo es el menos
apropiado para la venta de paquetes que oferta nuestro proyecto, pero cabe destacar que la
suma de los turistas que prefirieron la aventura, ecoturismo, turismo medicinal,
etnoturismo, permite que se pueda desarrollar este tipo de modalidades dentro de la
comunidad.

j) Medio de Informacién
Cuadro N° 58. Medio de Informacion

MEDIO DE INFORMACION PORCENTAIE
1A% 11
Internet 64
Guias Turisticas 19
Amigos-Familiares 3
Otros 3
Total 100

MEDIO DE INFORMACION

39 3%

o Y
= “ r A m internet

Guias turisticas

m Otros

Gréafico N° 41. Medio de Informacion através del que seinformaé turista extranjero

Fuente: Trabajo e Investigacién de Campo.
Elaborado por: Luna, B. y Polo, A. (2008)



222

De acuerdo alos resultados obtenidos por las encuestas realizadas a los turistas extranjeros
el 64% generalmente se informa de nuevos sitios turisticos a través del, seguido de un 19 %
gue se informa a través de Guias turisticas, y un 11% por la Television por medio de
reportgjes internacionaes. Esto indica el se puede promocionar através una paginaweb, ya
gue es un medio de difusion masiva, y seria una buena alternativa para la promocion de los
paquetes, sin embargo esimportante dar a conocer alacomunidad en folletos, y pequefias
guias, anivel internacional.

k) Preferencia por visitar Paramos de Tungurahua

Cuadro N° 59. Visita Paramos

VISITA PARAMOS PORCENTAIJE
Si 81
No 19
Total 100
VISITA PARAMOS

Grafico N° 42. Preferenciadel turista extranjero por Visitar Paramos

Fuente: Trabajo e Investigacion de Campo.
Elaborado por: Luna, B. y Polo, A. (2008)
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Como se puede observar en € Grafico N° 42, e 81% de los encuestados estan interesados
en visitar los paramos de Tungurahua, sitio donde esta localizado €l proyecto, mientras que
el 19% no estén interesados en conocer estos lugares. Esto indica que existira una acogida

en éstos sitios por parte de la demanda.

[) Servicios Complementarios

Cuadro N° 60. Servicios Complementarios

SERVICIOS COMPLEMENTARIOS PORCENTAIJE
Alimentacion 17
Hospedaje 28
Oficina Informacién T. 5
Guianza 8
Todos los anteriores 42

Total 100

SERVICIOS COMPLEMENTARIOS

B Alimentacion
B Hospedaje
Oficinalnformacion T.
59 B Guianza
B Todos losartteriores

Grafico N° 43. Servicios Complementarios

Fuente: Trabajo e Investigacion de Campo.
Elaborado por: Luna, B. y Polo, A. (2008)
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Al 42 % de los encuestados le gustaria contar con varios servicios como: hospedaje,
alimentacion, equipo de Camping, oficina de informacion turistica 'y guianza, seguido por
el 28% que desearia contar con hospedaje, e 17% opta por € servicio de aimentacion, el el
8% le interesaria € servicio de guianza, 5% por una oficina de informacién turistica.
Debido a €llo en este proyecto se contemplara la construccion de un Centro Turistico

Comunitario que incluya estos servicios complementarios para satisfacer ala demanda.

m) Actividades para realizar

Cuadro N° 61. Actividades para Redlizar

ACTIVIDADES QUE REALIZARIA PORCENTAIJE
Caminatas 39
Paseo en bote 12
Intercambio cultural 14
Paseo a caballo 14
Ciclismo 21

Total 100
ACTIVIDADES QUE REALIZARIA

H Caminatas H Paseo en bote i Intercambio cultural
H Paseoa caballo M Ciclismo

Grafico N° 44. Actividades para realizar

Fuente: Trabajo e Investigacion de Campo.
Elaborado por: Luna, B. y Polo, A. (2008)
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El 39% de los encuestados desea redlizar caminata, e 21% opta por € ciclismo, & 14%
desea redlizar intercambio cultural, y el otro 14% paseos a caballo, y € 12% desearia
realizar paseos en bote. Dado que existe un nivel de preferencia alto por la mayoria de estas
actividades se tendrd en cuenta en la estructuracion de paguetes, permitiendo que €
proyecto tenga un segmento de turismo asegurado, con rutas establecidas para el efecto.

n) Tiempo de Estadia

Cuadro N° 62. Tiempo de Estancia

TIEMPO DE ESTADIA PORCENTAIJE
1-3 dias 22
3-5 dias 28
5 +dias 50
Total 100

TIEMPO DE ESTANCIA

m 1-3 dias
M 3-5 dias

15 +dias

Grafico N° 45. Tiempo de Estadia

Fuente: Trabajo e Investigacién de Campo.
Elaborado por: Luna, B. y Polo, A. (2008)
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El 50% de los turistas encuestados mencionan que pernoctarian de 5 a mas dias, d 28%
permaneceriaen e sitio de visitade 3 a5 dias. En base a nivel de preferencia que se tienen
por parte de los turistas por permanecer en un lugar de visita se estableceran las actividades

arealizarse dentro del proyecto.

0) Gasto Promedio Diario

Cuadro N° 63. Gasto promedio diario

GASTO DIARIO PORCENTAIJE
15-20 47
21-30 33
+de 31 20

Total 100
GASTO DIARIO

m 15-20
m21-30
1+de31

Grafico N° 46. Gasto Promedio Diario

Fuente: Trabajo e Investigacion de Campo.
Elaborado por: Luna, B. y Polo, A. (2008)
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El 47% de los turistas nacionales encuestados gasta a dia un promedio de 15 a 20 délares
por persona para conocer un sitio turistico, € 33 % de los visitantes paga por turismo més
de 21 a 31 ddlares, y e 20 % invierte en turismo més de 31 dolares. Estos resultados

permiten establecer € precio del paquete por dia

c. Perfil del Turista

De acuerdo alos resultados obtenidos en las encuestas reali zadas se llegd aidentificar €

perfil del turista potencial que visitara el proyecto.

1) Turista Nacional

El turista interno proviene de las ciudades de Quito, Ambato y Riobamba
mayoritariamente, cuya edad esta entre 20 y 29 afios representado en un 36%, de estado
civil soltero con de un nivel de instruccién universitario, cuyos ingresos econdmicos
anuales son de hasta 900 ddlares reflgjado en un 32%.

El motivo principa por € cua realizan sus viges es por turismo, acompaiados
generalmente de su familia 'y amigos, prefiriendo un 44% el turismo tradicional, mientras
que un 57% prefiere realizar varias modalidades relacionadas a actividades de turismo
comunitario, los principales medios de comunicacion por los cuales se informan sobre
lugares turisticos de Ecuador son: la television, medio por e cual se informan de nuevos

sitios turisticos un 39%, la prensa 19%, y por € Internet (16%).

Al 52% de turistas le gustaria conocer los paramos de Tungurahua, durante su visita le
gustaria contar con los servicios de hospedaje y aimentacion, guianza, oficina de
Informacion Turistica, equipo de camping, Y realizar actividades como: caminatas, paseo en
bote, paseo a caballo, ciclismo, intercambio cultural. El tiempo de permanenciaesdede 1 a

3 dias, y su gasto diario promedio generalmente es de 15 a20 ddlares por dia.
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2) Turista Extranjero

De los turistas extranjeros que visitan el Ecuador provienen principalmente del continente
Europeo y Americano siendo en su mayoria procedentes de los paises de Alemania,
Estados Unidos, Canada y Bélgica, la edad comprende entre los 30 — 39 afios que
representan e 50%, son solteros, profesionales que perciben un ingreso de mas de 5400

dolares.

El motivo principal por e cua realizan sus viges hacia el Ecuador es por turismo, y lo
realizan en compafiia de sus amigos o s0los, prefiriendo realizar actividades de ecoturismo,
y turismo de aventura, este grupo de visitantes obtiene informacién sobre lugares turisticos
del Ecuador através del internet (64%) y guias turisticas (19%).

Al 81% le gustaria conocer los paramos de Tungurahua, durante su visita prefieren contar
con los servicios de hospedgje, aimentacién, oficina de informacién turistica, guianza,
equipo de camping; ademas, redizar actividades como: caminata, ciclismo, intercambio
cultural, paseos a caballo. El tiempo de estadia que prefieren los turistas extranjeros es de 5

amés dias, su gasto por dia para actividades de turismo es de 15 a 20 dolares.

d. Proyeccion de la demanda potencial para los préximos 10 afios.

De acuerdo a los resultados obtenidos del andlisis de las encuestas aplicadas tanto a turista
nacionales como extranjeros; se identifica poca preferencia por parte de turistas nacionales
por realizar turismo comunitario en los paramos de la provincia de Tungurahua; mientras
que, se ha determinado una aceptacion del 81% de los turistas extranjeros que desean
visitar los paramos de la Provincia de Tungurahua por medio de una comunidad € cua

representa un universo de 266.885.
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La demanda potencial anual es de 266.885 para turistas internacionaes, que llegaran a
Tungurahua para realizar turismo comunitario. La proyeccion paralos proximos 10 afios de

la demanda se muestra en el siguiente gréfico.

Proyeccion de la Demanda Extranjera

350000
300000
250000
200000
150000
100000 Demanda Extranjera
50000
0

Ao

Tusistas Extranjeros

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Gréafico N° 47. Proyeccion de la demanda potencia extranjera paralos préximos diez afios.

Fuente: Trabajo e Investigacion de Campo.
Elaborado por: Luna, B. y Polo, A. (2008)

2. Andlissdela Oferta

a. Oferta delas Comunidades de L langahua y Pucutahua

Las comunidades cuentan con algunos recursos naturales 1os mismos que no son muy
conocidos, pero que poseen un gran potencial turistico, estos atractivos se encuentran en un

estado conservado y no intervenido.

Ademas de €ello estan relacionados con los atractivos culturales como su cultura que se ve
reflejada en su vida diaria, las cosas de respeto, fiestas. Que conjugadas brindan a visitante

la oportunidad de conocer lariqueza que posee lalocalidad.
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En la actualidad las comunidades no cuentan con servicios turisticos, pero se pretende

implementar infraestructuras que complementen alos atractivos, y provean de facilidades al

turista cuando llegue a la zona. Entre esos servicios se tendrd e de Alojamiento,

Alimentacién, Guianza, y Senderismo e Interpretacién en donde se pueda desarrollar

actividades turisticas.

b. Oferta turistica Complementaria

Las ciudades de Bafios y Ambato cuentan con una gran oferta de servicios, aojamiento y

recreacion dentro de las ciudades, entre | as principal es estan:

1) Serviciosturisticos dela ciudad de Ambato.

Cuadro N° 64. Servicios turisticos de la ciudad de Ambato.

N° DETALLE DIRECCION CATEGORIA TELEFONO
Hostal
1 |ACAPULCO QUIZ QUIZ Y AVE. ATAHUALPA Primera 2842316
2 | DIANA CAROLINA | AV.MIRAFLORES 05175 Primera 2821539
3 | GRAN HOTEL ROCAFUERTE 1045 Y LALAMA Primera 2824235
4 |ELJARDIN MEXICO 0399 Y EL SALVADOR Primera 2849501
5 |ELREY AV. EL REY Y FLOREANA Primera 2826566
6 |SENORIAL QUITO 0459 Y AV. CEVALLOS Primera 2826249
7 | COLONY 12 DE NOVIEMBRE 0124 Y AVE. EL REY Segunda 2825789
8 | LA FORNACE DACTILES Y GUAYTAMBOS Segunda 2422563
9 |IMPERIAL 12 DE NOVIEMBRE 1664 Segunda 2826636
10 | PORTUGAL JUAN CAJAS 0136 Y AV. G. SUAREZ Segunda 2822476
11 |ELREY?2 12 DE NOVIEMBRE Y MERA Segunda 2822069
12 | HOLLYDAYS OLMEDO 257 Y CASTILLO Tercera 2825920
13 | MADRID JUAN CAJAS Tercera 2827669
14 | PARAISO LIMA Y QUILLAN Tercera 2851400
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Hostal Residencia

15 | CEVALLOS MONTALVO 06-75 Y CEVALLOS Primera 2422009
16 |ORO BLUE ESPEJO 1036 Y AVE. CEVALLOS Primera 2828343
17 LA PRADERA AV. LOS CHASQUIS E ISIDRO VITERI Primera 2848616
18 | VIDALINDA CERRANIEGAS Y PASAJE PAREDES Primera 2828000
19 | AMAZONAS ISIDRO VITERI Y BOLIVARIANA Segunda 2852474
20 | ORIENTAL AV. CEVALLOS 04-26 Y 5 DE JUNIO Segunda 2829705
21 | PIRAMIDE INN AV. CEVALLOS Y M. EGUEZ Segunda 2421920
22 | AMBATO MARIETA DE VEINTIMILLA 878 Tercera 2822738
23 | AMERICA JUAN B. VELA 06-46 Y MERA Tercera 2822171
24 | GUAYAQUIL MERA 311Y 12 DE NOVIEMBRE Tercera 2823886
25 ITALIA JOSE MIRES 030 Y PASAJE VALDIVIEZO Tercera 2845409
26 LAURITA MERA 754 Y 12 DE NOVIEMBRE Tercera 2821372
27 LA LIRA AV. ATAHUALPA'Y CASPICARA Tercera 2842314
28 MANABI CUENCA'Y FERNANDEZ Tercera 2826693
29 MANABI # 1 RUMINAHUI 0309 Y JOSE SUAREZ Tercera 2848455
30 MARY SANTA CRUZ Y AMAZONAS Tercera 2849601
31 METROPOLITANO CONDOR Y AVE. BOLIVARIANA Tercera 2841356
32 NACIONAL JUAN B. VELA 104 Y LALAMA Tercera 2821609
33 NAPO 12 DE NOVIEMBRE 1658 Y MONTALVO Tercera 2824469
34 | NUEVE DE OCTUBRE | MERA 326 Y 12 DE NOVIEMBRE Tercera 2820018
35 | PICHINCHA 12 DE NOVIEMBRE 0214 Y CALDERON Tercera 2821752
36 | PRINCESS AV. CEVALLOS 2510 Tercera 2823072
37 EL RECREO CAMINO EL REY 276 Y SARATOA Tercera 2849647
38 ROYAL AV. CEVALLOS 0560 Y VARGAS TORRES Tercera 2823528
39 |SAN ANDRES 12 DE NOVIEMBRE 6 26 Y MONTALVO Tercera 2821604
40 |UNION 1 ESPEJO 323 Y 12 DE NOVIEMBRE Tercera 2822375

UNION 2 COTACACHI 118Y AV. EL REY Tercera 2824215

Hosteria

41 | BELLA MARIA LAS DALIAS Y MIRAFLORES Segunda 2856710
42 | QUINTA LOREN AV.LOS TAXOS Y GUAYTAMBOS Segunda 2846165
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N° DETALLE DIRECCION CATEGORIA TELEFONO
Hotel
43 AMBATO GUAYAQUIL 0108 Y ROCAFUERTE Primera 2421937
44 EMPERADOR AV CEVALLOS 0818 Y LALAMA Primera 2424460
45 FLORIDA AV. MIRAFLORES 11-31 Primera 2422007
46 MIRAFLORES AV. MIRAFLORES 227 Primera 2843224
47 BELLAVISTA ORIENTE Y NAPO PASTAZA Segunda 2847535
48 EJECUTIVO 12 DE NOVIEMBRE 1230 Y ESPEJO Segunda 2825506
49 DE LAS FLORES AV. ELREY 333 Y MUL MUL Segunda 2851424
50 SAN IGNACIO MALDONADO Y 12 DE NOVIEMBRE Segunda 2823092
51 TUNGURAHUA AV. CEVALLOS 055 Y AYLLON Segunda 2823585
12 DE NOVIEMBRE Y UNIDAD
52 INTERNACIONAL NACIONAL Tercera 2821350
MARIETA DE VEINTIMILLAY LUIS A.
53 NUREMBERG MARTINEZ Tercera 2824582
12 DE NOVIEMBRE Y ABDON
54 SAHRA INN CALDERON Tercera 2828922
55 EL SOL LUIS A. MARTINEZ Y 12 DE NOVIEMBRE Tercera 2825258
Casinos
56 | AMBAPLAY ROCAFUERTE Y GUAYAQUIL Primera 2847719
57 |HOTEL EMPERADOR |AV.CEVALLOS 0818 Y LALAMA Primera 2424460
BINGOS Y JUEGOS MARIETA DE VEINTIMILLAY 12 DE
58 | DEL ECUADOR NOV Tercera 09477386
Salas de Juego (Bingo Mecdnicos)
MARIETA DE VEINTIMILLAY 12 DE
59 | LA MILLONARIA NOV Tercera 2824130
COMIDAS Y BEBIDAS
Bar
ALEXANDER’S PANAMERICANA NORTE
60 | KARAOKE SEC.(ESTADIO Tercera 2854856
AVE. INDOAMERICA "LA
61 | AREA X CONCEPCION" Tercera 2451087
63 | CAFE BLU EL SALVADOR Y ARGENTINA Tercera 2840394
64 | COCO’S BAR SHYRISY AMBATO Tercera 2844283
65| COYOTE BOLIVAR 20-57 Y GUAYAQUIL Tercera 2827886
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N° DETALLE DIRECCION CATEGORIA TELEFONO
67 | EL DORADO RIO ARAJUNO Y LOS CHASQUIS Tercera 2742790
68 | KIM'Z BURGUER BOLIVAR 1747 Y QUITO Tercera 2431651

PEDRO ECHEVERRIA "HUACHI LA
69 | KONIGSHOF JOYA- Tercera 098029676
70 | STAGE AV. CEVALLOS Y CASTLLO Tercera 2420216
Cafeteria
AV. LOS GUAYTAMBOS 685 Y LA
71 | AGAPE DELICIA Segunda 2420110
72 | ALMA LOJANA JUAN B. VELA 0727 Y MERA Tercera 2421630
73 | BIG BOY MONTALVO 728 Y JUAN B. VELA Tercera 2823652
74 | CANDIE'S MONTALVO 03-14 Y ROCAFUERTE Tercera 2422814
75 | CASTELLANA LA LAS LIMAS Y LAS FRESAS Tercera 098375549
76 | CATEDRAL LA BOLIVAR Y MONTALVO Tercera 2822634
77 | CONQUISTADOR CEVALLOS 646 Y MERA Tercera 2822799
78 | CUSTODE LAS DALIAS MIRAFLORES Tercera 2412622
79 | LA ESCONDIDA MONTALVO 241 Y ROCAFUERTE Tercera 098308733
80 | FRUTILANDIA J.B.VELAO9 Y QUITO Tercera 2828183
FUENTE DEL SABOR )
81| LA MARIANO EGUEZ Y JUAN B. VELA Tercera 2821180
82 | GOLOSONE CEVALLOS 1808 Y CASTILLO Tercera 2421225
83 | HELADOS DE PAILA | SUCRE 409 Y CASTLLO Tercera 2824374
84 | MARCELO'S CASTILLO Y ROCAFUERTE Tercera 2828208
85 | MARTHAS GUAYAQUIL Y BOLIVAR Tercera 2821384
86 | KNELAS QUITO 5-27 Y CEVALLOS Tercera 2820397
87 | SAMARIA SUCRE Y MONTALVO Tercera 2823719
Fuente de Soda
88 | NICE CREAM MALL DE LOS ANDES Primera 2413717
89 | TUTTO FREDDO MALL DE LOS ANDES Primera 2413717
90 | CIUDAD DE AMBATO | MARIANO EGUEZ Y DARQUEA Tercera 2423595
91 | OASIS SUCRE 0317 Y MARIANO EGUEZ Tercera 2825535
92 | SUIZO SUCRE 824 Y MONTALVO Tercera 2824147
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N° DETALLE DIRECCION CATEGORIA TELEFONO
93 | SWEET KISS SUCRE 754 Y MARTINEZ Tercera 2828809
Restaurante
94 | BUENA MESA LA QUITO 0253 Y BOLIVAR Primera 2822330
95 | DOMINOS PIZZA MALL DE LOS NADES Primera 2850150
96 | IGUANA LA BRASIL Y ESTADOS UNIDOS Primera 2849494
97 | TODO TIPICO MAL DE LOS ANDES Primera 2852511
98 | ALAMO CHALET EL AV. CEVALLOS 560 Y MONTALVO Segunda 2824704
99 | ALIS GRILL CASTILLO 01113 Segunda 2420598
100 | ALI'S PIZZA GRIL CASTILLO 0113 Y CUENCA Segunda 2420598
BUON GIORNO
101 | PIZZERIA ATAHUALPA 404 Y SHYRIS Segunda 2840176
AV. LOS GUAYTAMBOS Y LOS
102 | CARNES LAS MANZANOS Segunda 2822797
103 | CASA DE GEORGE LA | MARTINEZ 01158 Y CUENCA Segunda 2824494
104 | CENTER ESTAGE AV. CEVALLOS Y CASTILLO Segunda 2420216
105 | DELICIAS DEL MAR GARCIA MORENO Y ABDON CALDER Segunda 2824853
106 | FARAON EL BOLIVAR 1442 Y LALAMA Segunda 2821252
107 | MOM AMI MONTALVO 0516 Y SUCRE Segunda 2823622
108 | OK TACOS BOLIVAR Y GUAYAQUIL Segunda 2827958
109 | BARCELONA MERA 331Y 12 DE NOVIEMBRE Tercera 2828085
BON BOCADO
110 | CHURRASQUERIA RUMINAHUI 0622 Y SHYRIS Tercera 2827527
111 | BORINQUEN MEXICO 537 Y SALVADOR Tercera 2849563
112 | BRAS BROS CHIKEN PANAMERICANA SUR HUACHI CHICO Tercera 2843985
113 | BRASA LA MONTALVO 823 Y OLMEDO Tercera 2822667
BROSTERIZADO
114 | BARCELONA MERA Y 12 DE NOVIEMBRE Tercera 2823886
DOCE DE NOVIEMBRE1410 Y
115 | BROSTI SOL MARTINEZ Tercera 2829152
116 | BUD WEISER AV. RUMINAHUI Y ATAHUALPA Tercera 2842749
117 | BUEN SABOR EL MONTALVO 8-32 Y OLMEDO Tercera 2824470
118 | CANAS LAS 13 DE ABRIL Y MERA Tercera 2825463
119 | CAPITAN 12 DE NOVIEMBRE Y MERA Tercera 2822526
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N° DETALLE DIRECCION CATEGORIA TELEFONO
120 | CASITA PAISA LA LUIS A. MARTINEZ 412 Y BOL{VAR Tercera 2423592
12 DE NOVIEMBRE 0818 Y
121 | CEVICHERIA EL CHEEF | MONTALVO Tercera 2821461
122 | CIGARRA LA QUITO SN Y ROCAFURETE Tercera 2829196
123 | COMA Y PUNTO ROCAFUERTE 1423 Y MONTALVO Tercera 2421787
124 | COSTA MANABITA MEXICO Y BOLIVIA Tercera 2849491
125 | CUYES LOS AV. LOS GUAYTAMBOS Y ACEITUNAS Tercera 2826093
126 | CHARRUAS LOS AV. ATAHUALPA Y LOS SHYRIS Tercera 2842347
JUAN VENIGNO VELA 831Y
127 | CHIFA ASIA MONTALVO Tercera 2822163
128 | CHIFA CASA CHINA ESPEJO Y 12 DE NOVIEMBRE Tercera 2829660
129 | CHIFA CHIU DONG BOLIVAR Y MARTINEZ Tercera 2829306
130 | CHIFA DEL PACIFICO | BOLIVAR 733 Y MANUELA CANIZAREZ Tercera 2824480
CHIFA GRAN
131 | PACIFICO MARIANO EGUEZ 815 Tercera 2829736
132 | CHIFA IN KEE AV. CEVALLOS 1854 Y QUITO Tercera 2829075
133 | CHIFA JAO FUA 12 DE NOVIEMBRE Tercera 099089036
134 | CHIFA MACAU JUAN B. VELA 767 Y MONTALVO Tercera 2422619
135 | CHIFA MACAU AV. CEVALLOS 1743 Y AYLLON Tercera 2844341
136 | CHIFA NUEVA CHINA | CASTILLO 6-41 Y AVE. CEVALLOS Tercera 2828192
CHIFA NUEVA HONG
137 | KONG BOLIVAR 16 -17 Y MARTINEZ Tercera 2829306
CHIFA NUEVO JAO
138 | FUA CASTILLO 0639 Y CEVALLOS Tercera 2822493
139 | CHIFA PEKIN AV. CEVALLOS 650 Y AYLLON Tercera 2821656
140 | DOCE DE NOVIEMBRE |13 DE ABRILY AV. ATAHUALPA Tercera 2843999
141 | DON ALBERT AV. ATAHUALPA 676 Y RUMINAHUI Tercera 2416750
142 | DORADO EL AV. ATAHUALPA Y RIO CUTUCHI Tercera 2841838
143 | ELITE 12 DE NOVIEMBRE Y MALDONADO Tercera 2821995
144 | EMINENCIA AV. CEVALLOS 0655 Y AYLLON Tercera 2829610
145
ESTACION LA PASAJE ELIOS BUCHELLI Y COCA Tercera 2844325
146 | FAMILIA LA AV. LOS INCAS Y PICHINCHA Tercera 2840843
147 | FARID BOLIVAR 1674 Y MERA Tercera 2824664
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N° DETALLE DIRECCION CATEGORIA TELEFONO
148 | FORNACE LA AV. CEVALLOS 1728 Y MONTALVO Tercera 2823244
FUENTE DE LOS
149 | MARISCOS 13 DE ABRIL Y MARTINEZ Tercera 2423885
150 | FUENTE LA BOLIVAR 893 Y LALAMA Tercera 2826687
151 | GINOS #1 LALAMA Y CEVALLOS Tercera 2822445
152 | GINOS # 2 GUYLLABAMBA Y LOS CHASQUIS Tercera 2822445
153 | GOLOSONE RUMUNAHUI 317 Y PICHINCHA Tercera 2848501
154 | GOOD CHICKEN MARTINEZ 331 Tercera 2822094
155 | HERRADURA LA ROCAFUERTE 1037 Y M.EGUEZ Tercera 2828251
156 | HOLIDAY SUCRE 0534 Y MARTINEZ Tercera 2823220
157 | HOLLIWOOD LALAMA 08 33 Y AV. CEVALLOS Tercera 2822445
158 | HOLLIWOOD N2 1 BOLIVAR 432 Y QUITO Tercera 2822424
159 | IL CASALE QUITO 0443 Y CEVALLOS Tercera 2825492
160 | ILUSIONES QUIS QUIS 1727 Y MADRID Tercera 2851826
161 | KAR DIELI COCA Y CUTUCHI Tercera 96130460
162 | KING POLLO AV. CEVALLOS 1573 Y MERA Tercera 2828732
163 | KING POLLO 2 12 DE NOVIEMBRE Y QUITO Tercera 2824424
JUAN B. VELA 0433 Y MARIETA DE
164 | KING POLLO 3 VEINTIMILLA Tercera 2426605
165 | LINCE EL OLMEDO 0113 Y MERA Tercera 2827914
166 | LOS ABUELITOS AV. PICHINCHA E IMBABURA Tercera 2844392
167 | MAMA MICHE 13 DE ABRIL Y MERA Tercera 2822913
MAMA MICHE
168 | MARISQUERIA QUIS QUIS Y TOLEDO Tercera 2841873
169 | MARQUEZ EL ELOY ALFARO Y CEVALLOS Tercera 2828849
170 | MAXI POLLO AVE. LOS CHASQUIS 10-122 Y GARCIA Tercera 2413292
171 | PADRINO EL 12 DE NOVIEMBRE Y MARTINEZ Tercera 2847547
PALACIO DE LA
172 | HAMBURG.#2 EL LALAMA Y CEVALLOS Tercera 2822614
173 | PAOLOS QUITUMBE Y CALICUCHIMA Tercera 2843146
174 | PENON EL BOLIVAR 19-20 Y VARGAS TORRES Tercera 2829772
175 | PIZZA CUBANOS LALAMA Y SUCRE Tercera 2421026
176 | PIZZERIA ANDREA GUASTAVO BEKER 0158 Y GESONA Tercera 2829167
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N° DETALLE DIRECCION CATEGORIA TELEFONO
177 | PIZZERIA DI FRATELLI |AV. 12 DE NOVIEMBRE Y AILLON Tercera 2420183
178 | PIZZERIAMIA VITA | AV. SHIRIS 1512 Y PASTAZA Tercera 2413017
179 | POLLO DE CAMPO 12 DE NOVIEMBRE Y OBISPO RIERA Tercera 2827636
180 | POLLO FINO TOMAS SEVILLA 821 Y BOLIVAR Tercera 2821321
181 | POLLO FORASTERO | MONTALVO 0477 Y JUAN B. VELA Tercera 822669
182 | POLLO LISTO AV. CEVALLOS Y MARIANO EGUEZ Tercera 2821643

POLLO LISTO
183 | BROSTERIZADO AV. CEVALLOS Y ELOY ALFARO Tercera 2821643
184 | POLLOS GUS MERAY AV. CEVALLOS Tercera 2829825
185 | POP GLUP JUAN B. VELA 0524 Y MERA Tercera 2826292
186 | QUE RICO MEXICO 580 Y BOLIVIA Tercera 2852093
187 | RICO POLLO AV. EL REY Y CARIHUAIRAZO ESQ. Tercera 2841536
188 | RICO POLLO 1 CEVALLOS Y MARIANO EGUEZ ESQ. Tercera 2825318
189 RICOPOLLO 2 éiII.DDEElf\:g\I\?EMBRE v ARDER Tercera 2828922
190 | RIENDA LA SUCRE Y OLMEDO Tercera 098777509
191 | RINCON MANABITA | ROCAFUERTE 0541Y ESPEJO Tercera 2828356
192 z'lNCON MANABITA | AV. ATAHUALPA Y QUIZ QUIZ Tercera 097310156
193 | RONDADOR EL MARINEZ 120 Y J.B.VELA Tercera 2821048
194 | SALUD Y SABOR SUCRE Y QUITO Tercera 2847803
195 | SAZON COLOMBIANA | BOLIVAR 2130 Y GUAYAQUIL Tercera 2422444
196 | SCAMPI G. SUAREZ Y ABDON CALDERON Tercera 2841885
197 | SHAMBALA JUAN B. VELA 0648 Y MERA Tercera 2822171

AV. LOS GUAYTAMBOS VIA A

198 | SI SE PUEDE PINLLO Tercera 2844555
199 | SUCRE SUCRE 351 Y BOLIVAR Tercera 2829642
200 | SUPER CEVICHE QUITO 7-30 Y SUCRE Tercera 2855476
201 | SUPER CHICKEN N2 1 |AV. ATAHUALPA Y LEONIDAS PLAZA Tercera 2413178
202

SUPER CHICKEN N22 |A. CLAVIJO 0102 Y AV. ATAHUALPA Tercera 098115090
203 | TIPICO EL DARQUEA 07-45 Y MALDONADO Tercera 2424130
204 | TROCADERO EL GARCIA MORENO 372 Y AYLON Tercera 2828363




238

N° DETALLE DIRECCION CATEGORIA TELEFONO
RECREACION, DIVERSION, ESPARCIMIENTO
Sala de Baile
206 | CRISTAL PALACE AYLLON Y PRIMERA IMPRENTA Segunda 2824315
DANCING HALL AMAZONAS 1227 Y QUESERAS DEL
207 | LATINO MEDIO Segunda 2843334
Fuente: MINTUR, Regional SierraCentro.
Elaborado por: Luna, B. y Polo, A. (2008)
2) Serviciosturisticos de Barios.
Cuadro N° 65. Servicios turisticos de Barios.
N° DETALLE DIRECCION CATEGORIA TELEFONO
ALOJAMIENTO
Hostal
208 | VOLCANO R. VIEIRA'Y JUAN MONTALVO Primera 2742140
209 | ANDES LOS ORIENTE 118 Y E. ALFARO Segunda 2740838
210 | CASA REAL MONTALVO Y SANTA CLARA Segunda 2740215
211 | CHARVIC ORIENTE Y MALDONADO Segunda 2740298
212 | DINASTIA ORIENTE 11-49 Y ELOY ALFARO Segunda 2740933
213 | ISLA DE BANOS THOMAS ALFLANTS Y MONTALVO Segunda 2740609
214 | LE PETIT AUBERGE |16 DE DICEMBRE Y MONTALVO Segunda 2740936
215 | NEVADOS LOS AMBATO Y 12 DE NOVIEMBRE Segunda 2740673
216 | ROCAS LAS O.EFREN REYES Y E.ESPEJO Segunda 2740486
217 | ALPES LOS AMBATO 541 Y 16 DE DICIEMBRE Tercera 2740906
218 | ANAIS O.E.REYESY E. ESPEJO Tercera 2740149
219 | CASTILLO MARTINEZ 255 Tercera 2740285
CORDILLERA DE LOS
220 | ANDES MARTINEZ Y 16 DE DICIEMBRE Tercera 2740477
221 | DON DIEGO AV.AMAZONAS Y THOMAS ALFLANTS Tercera 2740558
222 | ELVITA O. EFREN REYES Y EUGENIO ESPEJO Tercera 2741089




239

N° DETALLE DIRECCION CATEGORIA TELEFONO
223 | LUCY ROCAFUERTE 240 Y 16 DE DICIEMBRE Tercera 2740466
224 | ORO EL AMBATO Y J.L.LMERA Tercera 2740736
225 | PLANTAS Y BLANCO | MARTINEZ Y 12 DE NOVIEMBRE Tercera 2740044
226 | RINCON ALEMAN | LOS MOTILONES Y ACHUPALLAS Tercera 2743193
227 | ROSY JUAN L. MERA Y JUAN MONTALVO Tercera 2740713
228 | SANTA FE AMBATO 572 Tercera 2740208
229 | VILLA GERTRUDIS | MONTALVO 2075 Y ELOY ALFARO Tercera 2740441
Hostal Residencia
230 | GALA INN 16 DE DICIEMBRE Y JUAN MONTALVO Primera 2742870
231 | ALBORADA 16 DE DICIEMBRE Y AMBATO Segunda 2740614
232 | SANTA CRUZ 16 DE DICIEMBRE Y MONTALVO Segunda 2740648
233 | ACAPULCO ROCAFUERTE Y 16 DE DICIEMBRE Tercera 2741637
234 | ALCAZAR OSCAR EFREN REYES 563 Y ORIENTE Tercera 2741066
12 DE NOVIEMBRE ENTRE ORIENTE Y
235 | ALEXANDRA AMBAT Tercera 2740824
236 | ALTARES LOS AMBATO 6-28 Y TOMAS ALFLANTS Tercera 2740501
237 | ANDES LOS ORIENTE Y ELOY ALFARO Tercera 2740110
238 | ANGELY ELOY ALFARO 553 Y ORIENTE Tercera 2740484
239 | ANITA ROCAFUERTE2507 Y 16 DE DICIEMBRE Tercera 2740319
240 | BANOS AMBATO 586 Y ELOY ALFARO Tercera 2740284
241 | BUENA VISTA LUIS A. MARTINEZ Y PASTAZA Tercera 2740263
242 | CARRUAJE BLANCO | LUIS A. MARTINES Y 16 DE DICIEMBRE Tercera 2740915
CARRUAIJE BLANCO
243 | N21 THOMAS ALFLANST Y ROCAFUERTE Tercera 2740911
LUIS A. MARTINEZ "TANQUES DE
244 | CASA DE ADALUZ LA | AGUA" Tercera 2740047
245 | CASA MATILDE ELOY ALFARO 424 Y AMBATO Tercera 2740495
246 | CORDILLERA AMBATO 559 Y ELOY ALFARO Tercera 2740536
247 | D'ANTHONY ORIENTE 1154 Y ELOY ALFARO Tercera 2741155
248 | EDEN EL 12 DE NOVIEMBRE Y MONTALVO Tercera 2740616
249 | FLORESTA LA MONTALVO Y THOMAS ALFLANTS Tercera 2740457
250 | GRACE VICENTE ROCAFUERTE Y MALDONADO Tercera 2742516
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N° DETALLE DIRECCION CATEGORIA TELEFONO
251 | GRAN NAPOLEON | AMBATO 556 Y ELOY ALFARO Tercera 2740373
252 | GRAND RIO THOMAS ALFLANTS Y ROCAFUERTE Tercera 2740596
253 | GUADALUPE AMBATO 522 Y 16 DE DICIEMBRE Tercera 2740422
254 | HERRADURA LA 16 DE DICIEMBRE Y L.A.MARTINEZ Tercera 2740913
HOST.RRES. SANTA | THOMAS ALFLANTS 424 Y
255 | MARIA ROCAFUERTE Tercera 2740911
HUILA CUNA CASA
256 | DE ARTE 12 NOVIEMBRE Y JUAN MONTALVO Tercera 2740909
257 | JIREH AMBATO Y JUAN LEON MERA Tercera 2740321
258 | LEON THOMAS ALFLANTS Y LUIS. MARTINEZ Tercera 2741031
259 | LIRIA LA O. EFREN REYES Y LUIS A. MARTINEZ Tercera 2742867
LUIS A. MARTINEZ 11-612 Y SEBASTIAN
260 | LLANO VIENTOS ACOSTA Tercera 2740682
261 | MAGDALENA ORIENTE 1047 Y ELOY ALFARO Tercera 2740364
262 | MARIA ISABEL 12 DE NOVIEMBRE Y A. ORIENTE Tercera 2740165
263 | MONICK'S AMBATO Y PASTAZA (ESQ) Tercera 2740428
264 | MONTOYA ORIENTE Y MALDONADO Tercera 2740640
265 | NEVADOS LOS TOMAS ALFLANTS LUIS A. MARTINEZ Tercera 2741031
266 | OLGUITA ROCAFUERTE Y MALDONADO Tercera 2741050
267 | PARAISO AMBATO S/N Y THOMAS ALFLANTS Tercera 2743129
268 | PATTY ELOY ALFARO 556 Tercera 2740202
269 | PRINCESA MARIA | ROCAFUERTE Y MERA Tercera 2741035
270 | REAL ROCAFUERTE Y 16 DE DICIEMBRE Tercera 2743097
271 | RICKY'S EUGENIO ESPEJO Y O. EFREN REYES Tercera 2740202
272 | RINCON BANENO | THOMAS ALFLANTS 626 Y ORIENTE Tercera 2740316
273 | SIESTA LA ESPEJO Y OSCAR EFREN REYES Tercera 2740195
274 | TERESITA 12 DE NOVIEMBRE 312 Y ROCAFUERTE Tercera 2740050
275 | TRANSILVANIA 16 DE DICIEMBRE Y ORIENTE Tercera 2741690
276 | VEGAS LAS ROCAFUERTE Y ELOY ALFARO Tercera 2740426
277 | VERDE VIDA MALDONADO Y ORIENTE Tercera 2742947
278 | VILLA SANTA CLARA |12 DE NOVIEMBRE Y VELASCO IBARRA Tercera 2740349

Hosteria
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N° DETALLE DIRECCION CATEGORIA TELEFONO
279 | AGUA SANTA LUMS | ViA AL SALADO Primera

280 | BASCUN VIA A EL SALADO Primera 2740334
281 | LUNA RUN - TUN CACERIA RUNTUN Primera 2740882
282 | MONTE SELVA THOMAS ALFLANTS Y MONTALVO Primera 2740566
283 | TRAPICHE EL VIA A BANOS PUYO KM. 1 Primera 2740836
284 | CABANAS INTI LUNA | VIA AL SALADO Segunda 2741342

Hotel
28/5 | PALACE MONTALVO 20-03 Primera 2740470
286 | SANGAY PLAZA ISIDRO AYORA Primera 2740490
287 | FLOR DE ORIENTE | AMBATO Y MALDONADO Segunda 2740418
288 | CASA BLANCA ORIENTE Y MALDONADO Tercera 2740092
MIRADOR DE SAN | AVE. AMAZONAS Y OSCAR EFREN
289 | FRANCISCO REYES Tercera 2740888
Refugio
290 | HABITAT LAS DALIAS Y CUCARDAS Segunda
COMIDAS Y BEBIDAS
Bar

290 | ANANITAY 16 DE DICIEMBRE Y EUGENIO ESPEJO Tercera 2740713
291 | BAR BAS ELOY ALFARO Y AMBATO Tercera 2742470
292 | BARCA LA ELOY ALFARO Y ORIENTE Tercera 098307676
293 | BEER CHOP AMBATO Y TOMAS ALFLANTS (esq.) Tercera 2740065
294 | BLUE SKY AV. ELOY ALFARO Y EUGENIO ESPEJO Tercera 2740497
295 | DE BORE'S BAR ELOY ALFARO Y EUGENIO ESPEJO Tercera 2741571
296 | FUN ELOY ALFARO Y LUIS A. MARTINEZ Tercera 2741996
297 | FUN KARAOKE ELOY ALFARO Y LUIS A. MARTINEZ Tercera 093839384
298 | LUNA AZUL LUIS A MARTINEZ Y JUAN MONTALVO Tercera 2742286
299 | MOCAMBO ELOY ALFARO Y AMBATO Tercera 2742733
300 | PAOLOS ELOY ALFARO Y LUIS A. MARTINEZ Tercera 2742963
301 | PENA ELOY ALFARO Y ORIENTE Tercera 2742379
302 | PEPOS ELOY ALFARO Y AMBATO Tercera 2740399
303 | QUILLA ELOY ALFARO Y ORIENTE Tercera 2741530
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N° DETALLE DIRECCION CATEGORIA TELEFONO
304 | TUPARINA ELOY ALFARO 5-20Y ORIENTE Tercera 097369076
305 | XTREME INN ELOY ALFARO Y ESPEJO Tercera 097284901
Cafeteria
306 | ABUELA LA AMBATO Y ELOY ALFARO Segunda 2740923
307 | AROMA CAFE ROCAFUERTE 534 Y MALDONADO Segunda 2740581
308 | HOOD MALDONADO Y ROCAFUERTE Segunda 2740537
309 | REGINE'S MONTALVO Y 16 DE DICIEMBRE Segunda 2740641
31 | ALFPASITO ELOY ALFARO Y V. ROCAFUERTE Tercera 2740369
THOMAS ALFLANTS Y LUIS A.
311 | ALI CUMBA MARTINEZ Tercera 2742107
312 | BLAH BLAH AMBATO Y THOMAS ALFLANTS Tercera 2740263
HISTORIAS Y 16 DE DICIEMBRE 2-70 Y LUIS A.
313 | LEYENDAS MARTINEZ Tercera 2741449
314 | KATO ROCAFUERTE Y ELOY LFARO Tercera 2741335
315 | PANCHO'S AMBATO Y PASAJE DEL MERCADO Tercera 2740418
316 | PATAGONIA AMBATO Y ELOY ALFARO Tercera 2740795
317 | RICO PAN AMBATO Y MALDONADO Tercera 2740387
318 | VAQUITAS MONTALVO Y SANTA CLARA Tercera 098000711
Fuente de Soda
319 | HAPPY BURGUER AMBATO Y ELOY ALFARO Tercera 2740073
320 | OASIS 16 DE DIEMBRE Y AMBATO Tercera 2741052
Restaurante
321 | CANA MANDUR AMBATO 654 Y THOMAS ALFLANTS Segunda 2740596
322 | CASONA DE LOS 12 DE NOVIEMBRE Y VELASCO IBARRA | Segunda 2740349
REYES DONDE IBAN
323 | DONDE MARCELO AMBATO 534 Y ELOY ALFARO Segunda 2740427
324 | DULCELINA AMBATO Y TOMAS ALFLANTS Segunda 2741230
325 | LUCERNA CLASIC TOMAS ALFLANTS Y AMBATO Segunda 2740842
326 | NAPOLITANO 12 DE NOVIEMBRE Y LUIS A.MARTINEZ |Segunda 2740262
327 | ABUELA LA AMBATO Y 16 DE DICIEMBRE Tercera 2740006
328 | ACHUPALLAS 16 DE DICIEMBRE Y AMBATO Tercera 2740276
329 | AMBATENITO #1 AMBATO Y 16 DE DICIEMBRE Tercera 2741692
330 | ANGELES LOS AMAZONAS Y MALDONADO Tercera 2741305
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N° DETALLE DIRECCION CATEGORIA TELEFONO
ASADERO DULCE
331 | CARBON 12 DE NOVIEMBRE 5-58 Y ORIENTE Tercera 2740353
ASADERO SAN
332 | MARTIN ORIENTE Y OSCAR EFREN REYES Tercera 2740516
334 | BANOS AMBATO Y ELOY ALFARO 572 Tercera 2740208
C.J. PATIO DE
335 | COMIDAS THOMAS ALFLANTS Y ROCAFUERTE Tercera 95042115
336 | CALDERA LA AMBATO Y THOMAS ALFLANTS Tercera 2741055
337 | CARACOL AMBATO 605 Y ELOY ALFARO Tercera 2740541
338 | CASA GABRY VICENTE ROCAFUERTE Y ELOY ALFARO Tercera 2740964
CASA VIEJA DE
339 | DUSSELDONT AMBATO Y TOMAS ALFLANTS Tercera 2740430
340 | CASTELLANA LA LUIS A. MARTINEZ Y ELOY ALFARO Tercera 2741450
341 | COLONIAL EL AMBATO Y 16 DE DICIEMBRE Tercera 2740390
342 | CHALET EL ELOY ALFARO Y AMBATO S/N Tercera 2741050
343 | CHAMAQUITO ELOY ALFARO Y ORIENTE Tercera 2741611
344 | CHAMAQUITO No. 1 | AV. AMAZONAS Y TOMAS ALFLANTS Tercera 099119519
345 | CHIFA NGAN FUNG | AMBATO Y O. EFREN REYES Tercera 2740767
346 | CHIFA SHAN HE ORIENTE 111 Y ELOY ALFARO Tercera 2742596
347 | CHIFA W AMAZONAS Y PASTAZA Tercera 2746020
348 | CHIMENEA LA ORIENTE Y 12 DE NOVIEMBRE Tercera 2740819
DONDE CARMITA
349 | COMIDA D CASA MALDONADO Y AMBATO Tercera 2740221
350 | DUSTIN AMBATO 441 Y 16 DE DICIEMBRE Tercera 2740906
351 | EDUARDO'S 12 DE NOVIEMBRE Y VELASCO IBARRA Tercera 2740914
352 | FABIS AV. AMAZONAS ULBA Tercera 2740678
353 | FAMILIAR AV. AMAZONAS Y OSCAR EFREN REYES Tercera 2740073
354 | HELEN'S ASADERO | ORIENTE Y 13 DE ABRIL Tercera 2741160
355 | JARDIN EL 16 DE DICIEMBRE Y ROCAFUERTE Tercera 2740875
356 | LIZ BURGUER AMBATO Y JUAN LEON MERA Tercera 2742563
357 | MAMA INES AMBATO Y THOMAS ALFLANTS Tercera 2740538
THOMAS ALFLANTS 424 V.
358 | MARIANE ROCAFUERTE Tercera 2740911
359 | MONI V. ROCAFUERTE Y ELOY ALFARO Tercera 2740856
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N° DETALLE DIRECCION CATEGORIA TELEFONO
360 | MONICA ELOY ALFARO 650 Y ESPEJO Tercera 2740002
361 | MORENA LA 16 DE DICIEMBRE Y AMBATO Tercera 2741598
362 | PIN POLLO AMBATO Y THOMAS ALFLANTS Tercera 2740114
363 | PIZZERIA DE MATEO | 16 DE DICIEMBRE Y AMBATO Tercera 2741684
PIZZERIA DE
364 | PAOLOS 16 DE DICIEMBRE Y MARTINEZ Tercera 2740944
365 | PRIMO EL P.V.MALDONADO Y ORIENTE Tercera 2740079
366 | ROSS FAST FOOD 1 | PEDRO VICENTE MALDONADO Tercera 2742889
367 | TAJ MAHAL ELOY ALFARO Y ORIENTE Tercera 2742905
368 |TJ 16 DE DICIEMBRE Y LUIS A. MARTINEZ Tercera 2740396
369 | TRADI BANOS AVE. AMAZONAS Y JUAN LEON MERA Tercera 2740196
VISTA AL
370 | TUNGURAHUA PARROQUIA ULBA Tercera 2740677

Fuente: MINTUR, Regional Sierra Centro.
Elaborado por: Luna, B. y Polo, A. (2008)

3. Andlisisde la competencia

a. Oferta- I dentificacion de los competidor es

Para determinar € andlisis de la competencia, se tomaron en cuenta a las organizaciones
que actualmente desarrollan turismo comunitario y que son afiliadas a la FEPTCE, cuyo
territorio de influencia estd enmarcado en los andes centro, y son: Asociacion de Turismo
Comunitario Casa Céndor en la Provincia de Chimborazo, Proyecto grupo de Jovenes de
Sdlinas en la Provincia de Bolivar, La comunidad de Patuloma, y e Centro Turistico
Comunitario Cunucyacu en la provincia de Tungurahua, Red de Turismo Comunitario

Pastocalle en la Provincia de Cotopaxi.
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A nivel local en laprovinciade Tungurahua, se consideraron a varias organizaciones que
ofertan turismo comunitario o sitios afines a este tipo de actividades, estan distribuidas en

varias parroquias de Ambato.

b. Caracterizacion delos competidor es

1) Parque Familiar de Quisapincha

El Parque Provincia de la Familia estd ubicado en € 7,5 Km de la via Ambato-
Quisapincha, en el sector de Palama, via a Quisapincha en el canton Ambato, provincia de

Tungurahua.

Est4 construido en una extension de 55 hectareas, que han sido distribuidas en &reas
temédticas, para la recreacion y esparcimiento de estudiantes, familias, grupos de amigos,

entidades publicas y privadas, empresas.

v Servicios Turisticos

El proyecto estd conformado por 20 areas de recreacion, las cuaes van desde las més
contemplativas como estanques, huertos y jardines, hasta las mas activas como las &reas de

Motocross, bicicross, acromodelismo y escalada de roca.

Ademés &reas de recreacion familiar y grupa tales como camping y picnic y canchas
deportivas: canchas de voéley, basquet y futbol; jardines, miradores, granja integral, centro
de convenciones, centro de primeros auxilios, deportes extremos, senderos ecol 0gicos,
jardin boténico, areas forestales, centro de interpretacion, centros de atencion al visitante,

restaurantes.
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v" Programas Ofertados

El Parque Familiar Quisapincha no tiene actividades programadas debido a que su
funcionamiento es reciente. Las personas que visitan el parque pueden acceder a cualquier

areaderecreacion y contar con los servicios que en él se ofertan.

2) Asociacion de Turismo Comunitario Casa Condor

Otro lugar que podria ser competencia para € presente proyecto es el Centro de Turismo
Comunitario Casa Condor en la comunidad Pulingui San Pablo, ubicada a noroeste de la
ciudad de Riobamba, a 37 km en la via a los Refugios del nevado Chimborazo, parroquia

San Juan, cantdn Riobamba, provincia Chimborazo.

v Servicios Turisticos

- Hospedaje: Cuenta con 3 cabafias, 2 pequefias y una grande en forma de condor,

construidas de ladrillo, cemento, asbesto, pgjay madera.

Las 2 cabafias pequefias tienen capacidad para 10 pax; cuenta con cocina, bafio, dormitorio,
y una mina sal, esta equipada con cocina a gas, ducha de agua caliente, lavabo, inodoro,

velador, lampara, 2 literas de una plaza, 1 camade unaplazay 5 colchones de una plaza.

La cabafia grande en forma de condor tiene capacidad para 24 pax, € ala derecha aoja 14
pax cuenta con dormitorio y bafio, esta equipada con 7 literas de una plaza, 14 colchones de
una plaza, ducha de agua caliente, lavabo e inodoro; € aaizquierda aloja 10 pax; cuenta
con dormitorio y bafio, esta equipado con 5 literas de una plaza 10 colchones de una plaza,

ducha de agua caliente, lavabo e inodoro.
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En la parte superior de la cabafia encontramos una sala amplia donde exhiben sus artesanias

equipadas con 3 telares y la concina

- Alimentos y Bebidas. Existen espacios verdes donde se pueden redizar camping, existe
un area donde se ubican chozas de los pobladores en € cual se encuentran corraes de

animal es como vacas, borregos, alpacas, etc.

Toda el dreadel proyecto tiene capacidad de alojamiento para 34 pax; tienen facil acceso a
los diferentes sitios del proyecto por cuanto esta ubicado junto alavia Riobamba-Guaranda
por el arenal y se encuentra asfaltado hasta las cabarias; la calidad de los servicios prestados

son buenos por la capacitacion que han recibido y la experiencia que poseen.

- Servicios Complementarios. Las instalaciones del proyecto no tienen capacidad para
realizar eventos como convenciones, congresos, siendo estas adecuadas para € desarrollo
de actividades deportivas particularmente de aventura y actividades recreacionales entre las

més importantes.

v' Atractivos Turisticos

El principal atractivo de la zona es el nevado Chimborazo, que alcanza los 6.310 msnm,
con tres cumbres glaciares, dotado de refugios y cargado de leyendas y tradiciones para los
pueblos que se asientan a su alrededor.

- El templo Machay, cuya forma peculiar se asemeja a un templo, denominado también
oido del Taita (padre), lugar sagrado donde |os pobladores entregan ofrendas para diviar

sus necesidades y obtener una mejor vida.
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El bosgue Polilepys, a 3.500 msnm y sobre rocas volcanicas; €l bosgue de arboles
magicos, de cuya corteza se desprenden como hojas de papel; &boles patrimoniales
como “é Solitario”, o sagrados como el “quishuar”, y flores slempre vivas como “la

Chuquiragua’, entre otros.

La convivencia con la comunidad dan a conocer su cultura, gastronomia, misica, danza,

tradicionesy leyendas.

v" Programas Ofertados

Tour un dia: caminatas o cabalgata a los atractivos templo Machay y bosque Polilepys.

Tour dos dias: destinado a la ambientacion del turista al ecosistema, al conocimiento de
laforma de vida de la comunidad. Caminatas o cabalgata a los atractivos templo Machay

y bosgue Polilepys.

Tour tres dias; ambientacion del turista al ecosistema, al conocimiento de la forma de
vida de la comunidad, sus costumbres y tradiciones. Pequefias caminatas hacia los

atractivos mas cercanos, ascenso hasta la ata montafa Chimborazo, a 6.310 msnm.

Caminata Cinco Dias: vuelta a nevado Chimborazo.

3) Proyecto grupo de Jévenes de Salinas

La Parroquia de Salinas seria uno de los posibles competidores para nuestro proyecto ya

gue realiza Turismo Comunitario desde e afio 1992 y se ha ido desarrollando hasta la

actualidad, se encuentra d noreste de la capital provincial Guaranda a 10 km., provincia de

Bolivar, en laregion andina ecuatoriana
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v’ Servicios Turisticos

Hospedagje: Cuenta con varios servicios de calidad: hotel, &reas para acampar, refugios,
cabafias, aberguesy las casas de la comunidad con capacidad maxima para 80 personas, en

habitaciones simples, dobles o comunales como:

- Hotel El Refugio, € cual esta a cargo del Grupo Juvenil Salinas, cuenta con 9
habitaciones con un total de 40 pax.

- Hospederia FUNORSAL, acargo dela FUNORSAL, cuenta con 5 habitaciones con un
total de 20 pax.

- Hosta SAMILAGUA, de propiedad dd Sr. Victor Yanchaliquin, cuenta con 6

habitaciones con un total de 18 pax.

Alimentacion: En la parroquia se encuentra varios establecimientos de alimentacion, donde

se puede deleitar exquisitos platos tipicos de la zona.

- El refugio: que ofrece un menu variado de comida nacional e internacional, cuyos
precios varian desde 1,80 Usd a 2,50 Usd, cuenta con 8 mesas, con capacidad para 50

pax.

- Saon Cdliente: que ofrece un menu variado de comida nacional e internacional, cuyos
precios varian desde 1,00 Usd a 2,50 Usd, cuenta con 6 mesas, con capacidad para 36

pax.

- Tomabela: que ofrece un menu variado de comida nacional, cuyos precios varian desde

1,00 Usd a 2,00 Usd, cuenta con 3 mesas, con capacidad para 14 pax.
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- Los Pinos: que ofrece un menu variado de comida nacional, cuyos precios varian desde

1,10 Usd a 2,50 Usd, cuenta con 4 mesas, con capacidad para 22 pax.

Guianza: El turista puede contratar los servicios de un guia local; se puede optar por

recorridos acaballo o en bicicleta

v' Atractivos Turisticos

- Losfarallonesrocosos (el Diente del Inca, e Sombrero Rumi y el Tiuginal).

- Lacascada de Chazojuan, que se abre paso entre estos gigantes de piedra.

- Un atractivo de orden ecolégico y turistico, es la introduccion de camélidos. La zona
cuenta con fauna endémica como € tigrillo y algunas aves. Entre la flora hay que

mencionar, entre otros, € yagual, los mortifiosy € “quishuar”.

- La parroguia de Salinas ha mantenido sus costumbres, especiamente aguellas de
caracter religioso, como la Fiesta de los Reyes y otras celebraciones populares como €l
Pase del Chagray los toros de pueblo.

v" Programas Ofertados

En la oficina de turismo de la comunidad, los guias ofrecen diversos tours de 1 a 15 dias de

duracion.

En estos recorridos se puede visitar las empresas. Hilanderia, Mecanica, Salinas Limpio,
Molino de Baanceados, Tejifino, La Texa, Quesera El Salinerito, Comercializacion,
Bodega de Queso Parmesano (centro de acopio de quesos de las comunidades de Salinas),
fébrica de balones, fabrica de chocolates, carpinteria, embutidora, cerdmica, truchas, aceites

esenciales, mermeladas, turrones, centro de acopio (artesanias y productos).
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Las opciones de turismo ecoldgico, aventura y recreativas recorriendo las grandes riquezas
de los ecosistemas de paramo, dentro de los cuales se puede visitar la hacienda Grupo
Juvenil Salinas (crianza de apacas, llamas y ovejas dentro de su propio habitat, bosque
nativo de polilepys y pinguil), Sombrero Rumi, Diente del Inca. Se puede readlizar largos
recorridos para visitar los diferentes pisos ecologicos en los que se hallan inmersas las

comunidades.

4) Comunidad Patuloma.

El pueblo Kichwa Salasaca, ubicado en el Canton Pelileo de la provincia de Tungurahua,
cuenta con una superficie total de 1415 has. y se encuentra a 13 Km de distancia de la
ciudad de Ambato y a5 Km de Pdlileo.

v Servicios Turisticos

Hospedgje: Cuenta una infraestructura autoctona con 10 habitaciones simples, dobles, y

triples con capacidad para 19 pax.

Alimentacién: Posee un comedor comunitario con capacidad para 40 pax pero por €

momento Se encuentra en construccion.

v' Atractivos Turisticos

El principal Atractivo de la zona son sus costumbres y tradiciones que encierra 600 afios de
historia.

- Descubriendo la Cultura de Patuloma Salasaca.
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- Cerro sagrado de Teligote, en donde afio tras afio, afinales del mes de agosto se realizan
peregrinaciones, en las que los jévenes Salasacas recolectan plantas para elaborar las
tinturas con las cuales colorean sus vestidos, asi como también, esencias y medicinas.

v" Programas Ofertados

En la comunidad Salasacas cada una de las Hosterias ofertan tours programados, por
giemplo unade ellas es el Tour de 1 a2 dias con la visita a lugares sagrados, por medio de
senderos, la visita a los telares con la observacion de la confeccion del poncho pisado
(impermeable), parte del recorrido es la explicacion a los visitantes de las costumbres y

tradiciones de la comunidad y el uso de plantas medicinales.

5) Red de Turismo Comunitario Pastocalle.

Enclavada en las praderas del Taita Illiniza, se ubica la parroquia Pastocalle, a noreste de
lacapital provincial Latacunga, cantdn Latacunga, provincia de Cotopaxi, region andina del
pais. Se accede a ella desde el terminal terrestre de Latacunga. Para ello debe embarcarse
en un autobus de | as cooperativas de transporte Lasso o Expreso Pastocalle, en un recorrido

de aproximadamente una hora.

v’ Servicios Turisticos

En laactualidad se ofrece el servicio de guianza, con profesionales en el area. El servicio de

alimentacion oferta platos tipicos de la zona
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v' Atractivos Turisticos

- Lacascada de Cunucyacu, conformada por las aguas termales que salen de la montafia,
se deposita en una fosa natural hecha de piedra; en este lugar se pueden bafiar

comodamente unas tres personas.

- Lavertiente proviene de los Illinizas, de donde cae un pequefio chorro de agua caliente.
Cuenta ademas, con atractivos naturales tales como la laguna de los Patos y el bosque

delLaAliaga.
- Laculturavivadelacomunidad.

- El volcan Cotopaxi y los Illinizas constituyen los atractivos mas importantes para los

turistas

v" Programas Ofertados

TOUR un dia: visitaala comunidad.

6) Centro Turistico Comunitario Cunucyacu.

v’ Servicios Turisticos

- Alojamiento: Cuenta con 4 cabafias, dos comunitarias una con 3 habitaciones triples y
con tres habitaciones dobles; cada una dispone de agua, energia eléctrica y cuarto de

bafio con capacidad para 27 pax.

- Alimentos y Bebidas: Restaurante con dos juegos de mesa para 6 personas y cinco
juegos de mesa para 4 personas. Area de cocina para preparacion de desayunos,

almuerzos, cenas, box lunch, café, agua aromética.
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- Servicios Complementarios. Oficina de recepcién e informacion en lo que se
proporcionara datos sobre € area protegida, normas de comportamiento dentro del area,
atractivos turisticos, servicios que ofrece € proyecto, sitios de interés que se encuentra

adyacente ala zona del proyecto.

Ademés venta de artesanias elaboradas por miembros de la comunidad, sefializacion en
cada uno de los senderos y sitios de visita. Alquiler de bicicletas y accesorios.

Guardianiaslas 24 horas a dia.

- Guianza y Recreacion: El &rea dispone de senderos para trekking y climbing, érea de
camping en Yanacocha, sendero mountain bike. Se ofertan tours de modalidades:
climbing a los volcanes Carihuayrazo y Chimborazo, trekking a Abraspungu y a las
lagunas de Cocha coloraday Verde cocha, byking a las aguas termales, paseos a caballo,

convivencia cultural con familias anfitriones.

v' Atractivos Turisticos

Cuenta con Atractivos Turisticos en sus cercanias como Aguas Termales de 43 © C. de
temperatura, lagunas en las faldas de |os vol canes, Bosgue de Polylepis, en donde se puede

observar vicuias, avifauna y flora andina. Todo esto conjugado con la cultura local y
pai sgjes.

v" Programas Ofertados

- TOUR 2 dias 1 noche: Visitaa Nevado Carihuayrazo “Rutalvan Vallgo”
- TOUR 2 dias 1 noche: Visitaa Nevado Carihuayrazo.
- TOUR 1 dia: Excursion aVerde Cocha.

- TOUR 1 dia: Excursién a Cocha Colorada.
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- TOUR 1 dia: Excursion a Abraspungo.

- TOUR 1 dia: Mountain Bike Aguas Termales.



Cuadro N° 66. Resumen Andlisis de la Competencia.
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SERVICIOS TURISTICOS PROGRAMAS COSTO
COMPETENCIA HOSPEDAIJE PLAZAS ALIMENTACION PLAZAS RECREACION OFERTADOS usD
- - Restaurante - 20 areas: No existe debido
- Estanques a sureciente
- Huertos funcionamiento.
- Jardines
- Area para
Parque Familiar de r'r,10tocross
Quisapincha. - Area para
camping
- Area para picnic
- Senderos
ecoldgicos
- Centro de
interpretacion.
- Canchas
deportivas
- Bicicross, etc.
3 Cabaiias, 35 pax Restaurante 34 pax Centro artesanal Tour 1 -5 dias:
Albergues,
Asociacion de Turismo Casas de - 1 dia: Templo 60
Comunitario Casa Familia Machay —
Céndor Bosque
Polylepis
- 2 dias: Templo 60
Machay —
Forma de vida.
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- 3 dias: Visita
nevado 100
Chimborazo.
- 5 dias: Vuelta
nevado 140
Chimborazo.
- Hotel El - 40 pax. - Restaurante 50 pax Visita a Tour de 1-15
Refugio. El Refugio. microempresas. dias:
Proyecto grupo de - Hospederia | - 20 pax. - Salén Caliente 36pax - Visita a
Jévenes de Salinas Funrosal. - Tomabela 14 pax microempresas. 50
- Hostal - Pinos 22 pax - Aventura.
Saminlagua. | _1g pax. - Recreacion.-
- Visita crianza de
alpacasy
hacienda.
Hostal Indi 19 pax Restaurante - - Toursde1—-2
Comunidad Patuloma Wasi Huasipungo. dias:
- Visita a lugares 171
sagrados. 183
Red de Turismo - - - - - Tour de 1 dia:
Comunitario Visita a la
Pastocalle comunidad.
Cuenta con 4 27 pax Restaurante 50 pax Oficina de 61

Centro Turistico
Comunitario
Cunucyacu.

cabarias

recepcion,
informacién
turistica de la
zona

Fuente: CORDTUCH (Corporacién para el Desarrollo de Turismo comunitario de Chimborazo).
Elaborado por: Luna, B. y Polo, A. (2008)




b. Andlisisdela competencia

Cuadro N° 67. Andlisis de lacompetencia

Organizaciones

Tipo de turismo

Ingreso de turistas

anuales
Asociacion de Turismo Turismo 2.000
Comunitario Casa Céndor Comunitario
Proyecto grupo de Jévenes de Turismo 17.000
Salinas Comunitario
Comunidad Patuloma Turismo 800
Comunitario
Red de Turismo Comunitario Turismo 60
Pastocalle Comunitario
Operadora de Turismo Turismo 1000
Comunitario CORDTUCH Comunitario
TOTAL 20.860

Fuente: CORDTUCH (Corporacion para el Desarrollo de Turismo comunitario de Chimborazo).

Elaborado por: Luna, B. y Polo, A. (2008)
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Una vez caracterizadas cada una de las organizaciones que brindan turismo comunitario se

puede determinar que ofrecen servicios turisticos ya establecidos debido a que tienen una

capacidad instalada, mas riqueza de los atractivos naturales y culturales que poseen estos

sitios, de esta manera se crea una cadena de valor consolidada. A mas de ello poseen una

gran diversidad de productos que se han ido creando de acuerdo sus necesidades y a la

demanda

Por consiguiente se puede determinar que las ventgas competitivas que poseen estas

organi zaciones con relacién alas comunidades Llangahua y Pucutahua es la infraestructura

turistica en cuanto al servicio de adojamiento tipico, variedad de rutas establecidas y

promocionadas, aéreas de esparcimiento y recreacion, precio comodos.
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Ademés de ello cada una de estas organizaciones lleva mucho tiempo desarrollando
actividades turisticas que les permiten tener experiencia y por ende tienen estrategias

comerciales con instituciones y organizaciones dentro y fuera del pais.

Una de las debilidades que es un denominador comin en estas OTC es la fata de
capacitacion de su gestion comunitaria, la falta de promocién de algunas de ellas, y €

desinterés por parte de la poblacion.

Frente a todo ello la propuesta de la conformacién de la Organizacion de Turismo
Comunitario Purik Pacha, con relacion a otras OTC, pretende brindar un servicio
complementario por e momento, tratando de que las rutas tengan conectividad con las ya
establecidas en organizaciones cercanas, y procurando no tener las falencias que poseen
muchas de ellas paradar un servicio de calidad por medio de gestién comunitaria, ya que su

potencial radica en sus atractivos poco conocidos.

c. Proyeccion dela Oferta

Para proyectar la oferta se utilizd e nimero de los turistas a afio, que visitaron las
organizaciones de turismo comunitario que fueron tomadas como competencia por
encontrarse en la zona de Sierra Centro, como son Comunidad Patuloma, Centro Turistico
Comunitario Cunucyacu, Proyecto Grupo de Jovenes de Sdinas de Guaranda, Red de
Turismo Comunitario Pastocalle y la Asociacion de Turismo Comunitario Casa Coéndor,
teniendo una oferta anual de 20.860 visitantes, cabe recalcar que el porcentaje de visita es

del 90% de turistas extranjeros que llegan a estos sitios.



260

Cuadro N° 68. Proyeccion de la oferta potencial extranjera paralos préximos diez afios.

Ano Oferta
Internacional

2009 18774
2010 18981
2011 19189
2012 19400
2013 19614
2014 19830
2015 20048
2016 20268
2017 20491
2018 20717

Oferta

Afio

Grafico N° 48. Proyeccion de la oferta potencial extranjera paralos proximos diez afios.

Fuente: Trabajo e Investigacién de Campo.
Elaborado por: Luna, B. y Polo, A. (2008)
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4, Confrontacion dela Demanda vs Oferta

a. Demanda insatisfecha proyectada

Cuadro N° 69. Demandainsatisfecha de turistas internacional es.

Ano | Demanda Internacional Oferta Internacional Demanda Insatisfecha

2009 266885 18774 248111
2010 269821 18981 250841
2011 272789 19189 253600
2012 275790 19400 256389
2013 278823 19614 259210
2014 281890 19830 262061
2015 284991 20048 264944
2016 288126 20268 267858
2017 291296 20491 270804
2018 294500 20717 273783

Fuente: Trabajo e Investigacion de Campo.
Elaborado por: Luna, B. y Polo, A. (2008)

Segin e andisis de las tablas anteriores, en e afio 2009 se tendrd una demanda
internacional insatisfecha para el presente afio de 248.111 turistas y para € afio 2018 se

tendrd una demanda insatisfecha de 273.783 turistas extranjeros.

5. Demanda Objetivo del mercado

En vista de que € proyecto en estudio alln no es gecutado y se encontrard en una etapa de
implementacion se pretende captar anualmente el 0.5% de la demanda insatisfecha de
turistas extranjeros, tomando en cuenta la capacidad por instalarse y €l nivel de preferencia

de los turistas por realizar turismo comunitario.
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Cuadro N° 70. Cuota objetivo de Mercado de |la demanda extranjera.

Ao Demanda Extranjera Cuota objetivo del Mercado
Insatisfecha 0,5%
2009 248111 1335
2010 250841 1350
2011 253600 1364
2012 256389 1379
2013 259210 1395
2014 262061 1410
2015 264944 1425
2016 267858 1441
2017 270804 1457
2018 273783 1473

Fuente: Trabajo e Investigacion de Campo.
Elaborado por: Luna, B. y Polo, A. (2008)

El mercado objetivo del Centro Turistico Comunitario serd de 1335 turistas extranjeros

parael presente afio y en el afo 2018 se estimatener 1473 turistas.



263

F. ESTRUCTURACION DEL PRODUCTO TURISTICO COMUNITARIO.

1. Estudio T écnico.

a. Localizacién del Proyecto:

EL Centro Turistico Comunitario se localizara en e sector Verdepungo, comunidad de
Llangahua, parroquia de Pilahuin, canton Ambato, provincia de Tungurahua, esta es una
zona estratégica, para acceder a los diferentes atractivos, realizar diversas actividades
turisticas y conocer las costumbres y tradiciones de los comuneros de ésta zona. Estos

factores hacen de éste un sitio con potencial parael desarrollo de turismo comunitario.

b. Determinacion del Tamarfio del Proyecto.

La demanda objetivo es de 1335 turistas d afio, teniendo una temporada de visita todo el
ano, que equivalen a 111 personas a mesy 15 personas semanales, vendiendo 4 paquetes,
por lo tanto se ha considerado el servicio de hospedaje y alimentacién tendrd una capacidad
inicial para 14 personas, debido a que e proyecto se encontrard en etapa de

implementacion.

2. Planta turistica necesaria.

a. Infraestructura, facilidades y equipamiento necesario para la Prestacion de

Servicios Turisticos en & Centro Turistico Comunitario Puryk Pacha.

En las comunidades de Llangahua y Pucutahua, &rea del presente estudio no se cuenta con

infraestructura turistica para el desarrollo de actividades de Turismo Comunitario.
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En vista de ello se propone el disefio para la implementacién de un Centro Turistico
Comunitario conformado por varias areas para los servicios de: alojamiento, alimentacion,

area administrativa, un centro de interpretacion artesanal, y un sistema de senderos.

El Centro también contara con un é&ea complementaria para estacionamiento de
automoviles o buses, bicicletas y corrales para caballos en los que se utilizard madera
rustica. En la parte posterior se construira una cabafia para guardiania.

A continuacion se propone el disefio y equipamiento de cada una de |as areas mencionadas,
tomando como base e Manua de Calidad propuesto por la CORDTUCH (Corporacion de
Desarrollo Comunitario y Turismo de Chimborazo) con € propdsito de facilitar y mejorar
lacomercializacion del producto turistico de la OTC Puryk Pacha.

1) Servicio de Alojamiento — I nstalaciones del servicio.

De acuerdo a andlisis de la demanda determinada en el estudio de mercado se propone €l
disefio del servicio de hospedgje para la llegada de turistas debido a la aceptacién por parte
de la demanda turistica para adquirir este servicio. A mas de €llo, las comunidades estan

interesadas en |aimplementacion de al ojamiento.

a) Caracteristicasdel servicio.

Las comunidades de Llangahua y Pucutahua cuentan con terrenos comunales disponibles
para la gecucion del proyecto. De los cudles en consenso con las comunidades se ha
designado 1 ha. de terreno para laimplementacion de la CTC Puryk Pacha, localizado en la

comunidad Llangahua sector Pucara Loma.
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A continuacion se detallan las caracteristicas del servicio de alojamiento:

v' Emplazamiento

El terreno designado disponible para el servicio de aojamiento est4 ubicado en la via
ecolégica “El Sombrero”, junto al tanque reservorio de las comunidades en una zona de
pajonal. El frente de la construccion sera hacia el norte.

v Areadeconstruccion

Se construira 2 cabafias, las que estaran distribuidas en e terreno en un &rea designada, las
mismas que tendran una capacidad méaxima para 7 personas teniendo una capacidad total

para 14 pax. Cada habitacion contara con bafio privado.

v Tipologia de construccion

El tipo de construccion de la cabafia es de una planta. Para su construccion se utilizard
materiales de la zona mayoritariamente y materia reciclado del oriente como troncos de
madera, |0 que permitira minimizar los impactos causados por la construccion de las
mismas; ademés se tendré en consideracion que € tipo de construccion brinde seguridad,

confort y buen servicio a visitante.

Las paredes seran construidas en compilacion de troncos circulares tratados de 20 cm. de
diametro que estaran dispuestas en forma vertical unidas por terracemento. El techo tendra
forma conica, en la parte interior estara conformado por vigas y éstas recubiertas de estera;
y en la parte exterior sera de pagja. El bafio y la ducha estaran cubiertos con baldosa, cada
habitacion tendrd una ventana y una puerta de madera. El piso de las cabafias tendra troncos
empotrados con una profundidad de 20 cm, los mismos que seran tratados para evitar su

descomposicion.
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La ubicacion de las puertas y ventanas irén en orientacion a sol. Junto a las cabafias se
disefiara un area para e tendedero de ropa. Es importante sefidar que se establecerd un

espacio para gargje. Es un tipo de construccion aternativay creativa

v Decoracion

Cada una de las cabafias estard decorada con artesanias como textiles elaborados por los
habitantes locales 0 en otras comunidades, a los extremos se decoraran con pondos, husos
de colores y flores secas, cuadros con representaciones indigenas. Las cortinas seran

sencillas y de colores que contrasten con la decoracion.

En la entrada principal de cada una de las cabafias se colocaran letreros identificativos que
estaran construidos en rodelas de tronco de madera que seran pirograbados con € nimero y
el nombre de cada cabarfia, los hombres se estableceran con la seleccion de palabras que
denoten la cultura andina. Ademés a los costados de la entrada de la puerta principa se

colocarén dos lamparas autéctonas.

Alrededor de cada una de las cabafias se colocaran plantas nativas de uso ornamental en

masetas de barro.
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b) Diseflo del érea servicio de alojamiento.
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Grafico N°49. Disefio del servicio de Alojamiento.

Fuente: Trabajo e Investigacion de Campo.
Elaborado por: Moreno, M. (Arquitecto), 2009
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¢) Equipamiento necesario.

Parala plantaturistica de hospedaje e equipamiento necesario estara definido de acuerdo al
manual de calidad dela CORDTUCH, los que se detallan a continuacion:

Cada habitacion contard con dos catres (camas antiguas e€laboradas en base a materia dela
zona), anaquel es artesanal es elaborados con materia de la zona, veladores con sus lamparas
y decoracion autoctona, los bafios contardn con un espgjo, repisas, ganchos para ropa,

insumos de limpieza y todllas; el piso serd de ceramica, y cada bafio dispondra de agua

caliente.
Cuadro N° 71. Equipamiento necesario paralas cabafias de al ojamiento.
Equipamiento necesario para cabaifas de hospedaje
Habitaciones
Detalle ‘ cantidad | Reposicion ‘ cantidad total | costo unitario | costo total
Muebles
Catres 14 14 30,00 420,00
Anaqueles artesanales 6 6 30,00 180,00
Veladores 18 18 25,00 450,00
Subtotal $1.050,00
Accesorios
Colchones 14 14 130,00 1.820,00
Juego de sabanas 28 42 70 12,00 840,00
Cobijas 28 28 56 12,00 672,00
Edredones 28 14 42 18,00 756,00
Almohadas 28 14 42 4,00 168,00
Lamparas 14 14 5,00 70,00
Armadores 3 1 4 6,00 24,00
Basureros 6 6 12 5,00 60,00
Ceniceros 12 6 18 1,00 18,00
Letreros identificativos 2 2 30,00 60,00
Subtotal $ 4.488,00
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Decoracién
Detalle cantidad | Reposicion | cantidad total | costo unitario | costo total
Juego de cortinas 12 12 24 4,00 96,00
Textiles 12 12 24 17,00 408,00
Cuadros tematicos 12 12 10,00 120,00
Manta de cabuya 72 72 0,20 14,40
Pondos 12 12 24 4,00 96,00
Plantas ornamentales 120 120 0,10 12,00
Masetas de barro 30 30 3,00 90,00
Subtotal $ 836,40
Baios
Detalle cantidad | Reposicion | cantidad total | cantidad total | costo total
Accesorios

Repisas 6 6 30,00 180,00
Espejos 6 6 2,00 12,00
Cortinas de bano 6 12 18 4,00 72,00
Juego de toallas 14 28 42 12,00 504,00
Basureros 6 6 12 3,00 36,00
Subtotal $ 804,00

TOTAL INVERSION EQUIPAMIENTO CABANAS $7.178,40

Fuente: Trabajo e Investigacién de Campo.
Elaborado por: Luna, B. y Polo, A. (2009)

2) Servicio de Alimentacion

1) Servicio de Alimentacion — I nstalaciones del servicio.

De acuerdo a andlisis de la demanda determinada en el estudio de mercado se propone €l

disefio del servicio de aimentacion de calidad, de manera que € visitante deguste de la
gastronomia andina. A continuacion se propone agunas normas de calidad necesarias para

el servicio:
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a) Caracteristicasdel servicio.

Como se caracterizo anteriormente, e servicio de alimentacion estara ubicado junto al area

de alojamiento en el sector Loma Pucara de la comunidad Llangahua

A continuacién se detallan las caracteristicas del servicio de Alimentacion:

v Area deconstruccion

Se construira 1 cabafia rectangular, la que estara distribuida en un area designada del CTC
Puryk Pacha. Tendrd una capacidad maxima para 28 personas. La cabafia contara con un

bafio para hombres y otro para mujeres.

v Tipologia de construccion

El tipo de construccién de la cabafia es de una planta distribuida por cinco secciones:
cocina, comedor, barra, bafios y bodega. Para su construccion se utilizara materiales tanto
de la zona mayoritariamente y materia reciclado del oriente como troncos de madera, o

que permitira minimizar |os impactos causados por la construccion de las mismas.

El comedor contara con 7 juegos de comedor con capacidad para 4 personas cada uno, los
mismos que seran fabricados en la zona con troncos de madera del oriente paralas sillasy
la base de las mesas, mientras que e mesdn ser4 elaborado con otro tipo de madera en la
ciudad de Ambato.

Ademés se tendra en consideracion que € tipo de construccion brinde seguridad, confort y

buen servicio a visitante.
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Las paredes seran construidas en compilacion de troncos circulares tratados de 20 cm. de
diametro que estaran dispuestas en forma vertical unidas por terracemento. El techo tendra
una caida de dos aguas, en la parte interior estard conformado por vigas y éstas recubiertas
de estera; y en la parte exterior sera de pga. Los bafios estaran cubiertos con badosa. El

piso de las cabafias tendra troncos empotrados con una profundidad de 20 cm.

Esta &rea ademéas contard con una cocina y una bodega para € amacenamiento de los
alimentos. La puerta principal estara ubicada en el centro para que exista accesibilidad

haciael interior y las ventanasiran en orientacion a sol.

v Decoracion

El interior del restaurante se decorara con objetos elaborados en la zona, por los habitantes
locales 0 de comunidades aledafias. Se utilizard mantas de cabuya para la decoracién de las
paredes; a més €llo, se reciclard objetos antiguos de las viviendas de las comunidades que
No tengan uso y que sean atractivas como vasijas, piedras de moler, tiestos, ollas de barro,
entre otros, 10 que permitira dar una decoracion autoctona y novedosa al restaurante. Se

colocara cortinas rasticas y sencillas en las ventas del area.

Ademés contara con una chimenea la misma que estara provista de materia prima para su
funcionamiento como troncos de madera que no sean de la zona. En cada esquina se

colocarén pondos grandes con flores secas y husos, cuadros autoctonos y textiles.

- Ambientacion externa

En la entrada principal de la cabafia del servicio de aimentacion se plantaran especies

ornamentales nativas combinadas con plantas arboreas como e quishuar, yagual, piquil, lo

que permitira contribuir alaimagen genera de la cabafia.
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En la puerta principa se colocara un letrero identificativo que estara construido en una
rodela de tronco de madera que sera pirograbado con la identificacion del tipo de servicio.
Ademés a los costados de la entrada de la puerta principa se colocaran dos |amparas

autéctonas.

Esta &rea estara ubicada en una zona no muy cercanaa establo y criadero de animales para

evitar la contaminacion cruzaday |os mal es ol ores obteniendo una sanitacion adecuada.

- Servicios basicos

El restaurante contaré con servicio de agua potable, energia el éctrica, servicios higiénicos y

p0ozZo Séptico.

v Prestacion del servicio.

- Comedor / restaurant:

Se informara a los visitantes sobre |os productos alimenticios locales, la importancia de la
diversidad agricola, valor nutricional y su importancia en la seguridad alimentaria por
medio de cartas y documentos del menu (Anexo N° 06).

Se utilizard productos frescos, naturales, organicos y de temporada, que provengan en un

alto porcentaje de productores de la comunidad.

La OTC Puryk Pacha ofrecera comida tradicional de la region sierra, ésta serd variada y
cacera. Se utilizaran productos locales provenientes de la agricultura organica, de ésta
forma se garantiza que los alimentos sean sanos y no contengan elementos quimicos que
puedan afectar la salud del visitante.
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Se evita la compra de alimentos que contengan preservantes, la mayonesa, leche,
mantequilla, quesos, carnes, deben ser refrigerados para que permanezcan frescos y en buen
estado. Laleche, azlicar, mantequilla, queso, yogurt, etc., se ofrecen en envases recargables

devidrio o cerdmica.

El &rea de cocina, dmacenamiento y restauracion deberan estar limpias y desinfectadas al
igual que los utensilios de cocing; los saleros, pimenteros, azucareros, aceiteras, cestas de
pan deben estar siempre limpios y en buen estado, es importante, rellenarlas cada vez que

se encuentren por la mitad.

Las instalaciones destinadas para comedor o restaurante deberan tener un sistema contra
insectos, se debe observar especialmente este requisito durante la época de mayor presencia
de los mismos; los insectos en lugares donde se manipulan comidas dan sensacion de falta

de higiene y resultan muy molestos paralos visitantes.

Se evitara la compra de productos ya elaborados y més bien difundir todo aguello que se
pueda producir en la localidad o en comunidades aledafias como pan, quesos, miel,
mermeladas, dulces, postres, etc.

Se proporcionaralaleche, e pan, la mantequilla, los huevos, la mermelada procurando que
todos estos productos sean caseros o producidos en las comunidades. Habra un margen de
1 hora para que los visitantes puedan tomar e desayuno, € amuerzo y la cena. Esta

informacion la deben tener claralos visitantes.

Se dara el servicio de cenas en |los sitios donde no exista un establecimiento de comidas a
menos de 5km., en este caso y para simplificar el trabajo en la cocina se puede ofrecer un
menu fijo y distinto para cada dia de la semana, se solicitara a cliente que confirmen si van

avenir acenar onoy s son 0 no vegetarianos.
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Se limitara la compra de productos perecibles (facil descomposicién) y poner atencién a la
caducidad de productos. No se utilizara productos caducados. Ademés se contara con una
lista de proveedores de productos de la zona.

La limpieza de la cocina se la hard cada vez que se haya concluido con los horarios

habituales de servicio de alimentos y cada vez que sea necesario.

Se evitaré fuentes de mal os ol ores provenientes de cocina o desagiies; en lo posible que las

cocinas estén muy cerca de los comedores para evitar |os olores afrito 0 a humo.

La cocina del establecimiento tendrd un extintor de incendios. El persona controlara
permanentemente el suministro de gas, electricidad o €l combustible utilizado, a fin de

evitar fugas y desabastecimiento.

Los alimentos se almacenardn en lugares frescos y secos aeados de humedad (seguin el
tipo de ecosistema) y/o fuentes de contaminacion. Los alimentos perecibles se colocarén en
ambientes frios y/o congeladores.

Los envases de productos de cocina estaran perfectamente identificados con e producto
que si encuentraen su interior y con la fecha de caducidad de compra.

En & caso de enlatados se llevard un control de rotacion e inventario para evitar su
caducidad. El persona de cocina se mantendréa uniformado o identificado y utilizarédn gorro
y delantal. Hombres y mujeres de cabello largo deberan mantenerlo recogido.

- Vijilla

Siempre que se preste servicio de comida se dispondra de una vgjilla adecuada, cuberteriay

platos para el uso exclusivo de los visitantes.
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Los vasos serén de cristal incoloro. La vajilla puede ser de porcelana u otro material
similar, se evitaran las vgjillas de cristal y de plastico. Se sugiere corno alternativa, tener
unavajilla que tradicionalmente se use en €l lugar y sea elaborada con materiaes locales.

- Lenceriay mengje

Las cortinas, manteles, servilletas seran de tgjidos tradicionales y estaran en buen estado,

limpias, sin manchas, sin quemaduras ni rasgaduras.

Para las mesas se utilizaran manteles de tela (no de pléstico), cuando se utilicen servilletas

de preferencia que sean de tela.
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b) Disefio del érea servicio de alimentacion.
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Grafico N° 50. Disefio del servicio de Alimentacion.

Fuente: Trabajo e Investigacion de Campo.
Elaborado por: Moreno, M. (Arquitecto), 2009
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c) Disefio de cartillas de menus para €l servicio de alimentacion.
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Grafico N° 51. Disefio de la cartaMenu para € servicio de Alimentacion (anverso)

Fuente: Trabajo e Investigacion de Campo.
Elaborado por: Arévalo, P. (Disefiador Grafico), 2009.
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d) Equipamiento necesario.

Para €l érea de alimentacion del Centro Turistico Comunitario Puryk Pacha se ha definido

el equipamiento necesario para cada seccion detallado a continuaci on:

Cuadro N° 72. Equipamiento necesario parala Restaurante.

Equipamiento necesario para Restaurante
Mobiliario
Detalle ‘ cantidad ‘ costo unitario costo total
Comedor
Mesas 7 50,00 350,00
Sillas 28 5,00 140,00
Barra 100,00 100,00
Anaquel artesanal 30,00 30,00
Subtotal $ 620,00
Cocina
Closet de cocina 1 350,00 350,00
Subtotal $ 350,00
Bodega
Estantes de madera 2 20,00 40,00
Subtotal $ 40,00
Equipo
Detalle cantidad costo unitario costo total
Comedor
Mini componente 1 90,00 90,00
Subtotal $90,00
Accesorios
Detalle cantidad costo unitario costo total
Comedor
Manteles (2 m. X 1,50 m.) 24 6,00 144,00
Servilletas 96 0,80 76,80
Sobre manteles 32 2,00 64,00
Recipiente de agua /grande 18,00 36,00
Porta vinos/mediano 40,00 40,00
Porta servilletas /mediano 16 1,00 16,00
Subtotal $376,80
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Lenceria y menaje
Cocina
Detalle cantidad costo unitario costo total
Manteles de cocina 30 1,00 30,00
Mandiles para personal de cocina 12 2,00 24,00
Reloj de cocina 1 3,00 3,00
Subtotal $57,00
vajilla para mesa - comedor
Platos base 50 2,00 100,00
Platos sopero 50 2,00 100,00
Plato postre 50 4,00 200,00
Platos pequeios 50 0,50 25,00
Platos taza de café 50 0,50 25,00
Tazas de café 50 1,00 50,00
Teteras 16 4,00 64,00
Azucareras 16 2,00 32,00
Saleras 16 2,00 32,00
Pimenteros 16 2,00 32,00
Paneras 10 2,00 20,00
Ensaladeras 40 1,00 40,00
Tiestos 5 4,00 20,00
Cuchillos 50 0,50 25,00
Tenedores 50 0,50 25,00
Cucharas 50 0,50 25,00
Vasos 50 0,50 25,00
Copas 50 0,50 25,00
Ceniceros 24 0,60 14,40
Jarra de jugo mediana 10 2,00 20,00
Subtotal $ 899,40
TOTAL EQUIPAMIENTO RESTAURANTE $2.503,20

Bodega

balanza colgante 1 10 10
congelador 1 1185 1185
Subtotal $1.195

Accesorios necesarios para restaurante
Detalle cantidad costo unitario costo total

letrero identificativo 1 30 30
cartas menu 10 5 50
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Detalle cantidad costo unitario costo total
delantal mesero 4 2 8
cortinas 6 4 24
pondos 12 4 48
manta de cabuya 70 0,2 14
vasijas 4 4 16
tiestos 2 4 8
ollas de barro 4 5 20
textiles 4 17 68
cuadros 5 10 50
plantas ornamentales 120 0,1 12
Subtotal $348
Imprevistos 10 % 397,62
TOTAL EQUIPAMIENTO RESTAURANTE $ 7267
Fuente: Trabajo e Investigacion de Campo.
Elaborado por: Luna, B. y Polo, A. (2009)
Cuadro N° 73. Equipamiento necesario para Cocina.
Equipamiento necesario para Cocina
Detalle cantidad costo unitario costo total
Cocina industrial 1 200,00 200,00
Refrigeradora 1 560,00 560,00
Horno 1 159,50 159,50
Licuadora 1 94,00 94,00
Batidora 1 70,00 70,00
Cilindro de gas 2 25,00 50,00
Subtotal $1.133,50
Utensilios de cocina

Juegos de ollas (barro) 3 24,00 72,00
Juego de ollas (unco) 2 285,71 571,42
Juego de sartenes 2 160,98 321,96
Juego de tablas 2 40,00 80,00
Juego de implementos de cocina 1 205,30 205,30
Docena de individuales 1 10,00 10,00
Adornos (varios) 1 80,00 80,00
Paquetes de servilletas 8 3,00 24,00
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Detalle cantidad costo unitario costo total
Cuchillos de cocina 10 0,50 5,00
Juego de lavacaras inoxidables 2 4,00 8,00
Juego de bandejas 2 4,00 8,00
Charoles 3 8,00 24,00
Juego de tazones 2 10,00 20,00
Recipientes pequefios 8 1,00 8,00
Moldes de pastel grande 2 3,00 6,00
Juego de pirex 3 7,00 21,00
Cuchillo pan 2 2,00 4,00
Cucharones 3 1,50 4,50
Cucharetas 3 1,50 4,50
Espumadera 3 1,50 4,50
Cuchareta de pastel y papa 2 2,00 4,00
Tenedor grande de cocina 2 2,00 4,00
Pinza de ensalada 3 1,50 4,50
Hachuela pequenia 1 10,00 10,00
Espatula 3 3,00 9,00
Juego de cernidero 2 2,50 5,00
Rallador 2 3,00 6,00
Recipientes de condimentos 6 1,00 6,00
Recipientes de sal y azucar 2 2,00 4,00
Achiotera 2 2,00 4,00
Azucareras 1 2,50 2,50
Frascos de vidrio 10 0,50 5,00
Jarra pequefia 3 1,50 4,50
Balde mediano 3 1,50 4,50
Balde grande 3 2,00 6,00
Tina grande 3 5,00 15,00
Canastilla de legumbres 4 2,00 8,00
Recipientes de alimentos 6 2,00 12,00
Canastilla de verduras 4 2,00 8,00
Juego de cortina 4 5,00 20,00
Canastos 6 2,50 15,00
Recipiente para producto 6 1,00 6,00
Canasto de platos 3 5,00 15,00
Canastilla de congelador 2 15,00 30,00
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Detalle cantidad costo unitario costo total

Balanza 1 15,00 15,00
Atomizador 4 1,50 6,00
Embudo 3 1,00 3,00
Recogedor de basura 2 1,00 2,00
Basurero 2 4,00 8,00
Abre latas 2 4,00 8,00
Destapa vinos 2 7,00 14,00
Triturador de ajo 3 2,50 7,50
Exprimidor de limon 3 1,00 3,00
Destapador 3 1,00 3,00
Subtotal $1.759,68

TOTAL EQUIPAMIENTO COCINA $2.893,18

Fuente: Trabajo e Investigacion de Campo.
Elaborado por: Luna, B. y Polo, A. (2009)

3) Area Administrativa del Centro Turistico Comunitario Puryk Pacha.
Es necesario que € Centro Turistico Comunitario Puryk Pacha cuente con un érea
Administrativa que desarrolle las actividades administrativas y operativas que se gecuten
en el proyecto.
A continuacion se detallan las caracteristicas de esta Area:

v' Emplazamiento
En e terreno designado para ésta érea esta ubicado junto alavia ecoldgica “El Sombrero”,

junto a tanque reservorio de las comunidades en una zona de pajonal, junto a las areas de

alojamiento y alimentacion. El frente de la construccion seréd hacia el norte.
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v Areadeconstruccion

Se construira 1 cabafia rectangular, la que estara distribuida en e terreno en un area
designada, con una oficina dividida en 2 modulares, una sal estar y un cuarto designado

para uso multiple. Esta cabafia contara con bafios tanto para hombres como para mujeres.

v' Tipologia de construccion

El tipo de construccion de la cabafia es de una planta, se utilizara materiales tanto de la
zona mayoritariamente y material reciclado del oriente como troncos de madera, o que
permitird minimizar los impactos causados por la construccion de las mismas, ademas se

tendrd en consideracion que el tipo de construccién brinde informacion a visitante.

Las paredes seran construidas en compilacion de troncos circulares tratados de 20 cm. de
diametro que estarén dispuestas en forma vertical unidas por terracemento. El techo sera de
dos aguas, en la parte interior estara conformado por vigas y éstas recubiertas de carrizo; y
en la parte exterior sera de paja. El bafio estara cubierto con baldosa. El piso de la cabafia

sera de tabldn. La ubicacion de las puertas y ventanas irén en orientacion al sol.

v Decoracion

Cada una de las cabafias estaran decoradas con artesanias como textiles elaborados por los
habitantes |ocales 0 en otras comunidades, a los extremos se decorardn con pondos y husos
de colores y flores secas, cuadros con representaciones indigenas. Las cortinas seran

sencillas y de colores que contrasten con la decoracion.
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En laentrada principal del area se colocara un letrero identificativo que estara construido en
una rodela de tronco de madera y sera pirograbado con € nombre del &rea. Ademas a los
costados de la entrada de la puerta principal se colocardn dos |amparas iluminarias.

Alrededor de |a cabafia se colocaran plantas nativas de uso ornamental en masetas de barro.
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b) Disefio del &rea administrativa.
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Gréafico N° 53. Disefio del Area Administrativa.

Fuente: Trabajo e Investigacion de Campo.
Elaborado por: Moreno, M. (Arquitecto), 2009
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¢) Equipamiento necesario.

El equipamiento necesario para esta area esté definido de acuerdo a manual de calidad de
la CORDTUCH, tendrd un area recepcion donde se atenderd y registrara a visitante,
dispondra de mobiliario necesario y estard decorado con materiales de la zona y con
informacion necesaria del lugar. Ademas en € area existiran dos oficina modulares, la una
destinada para el Coordinador delaOTC Puryk pachay laotraparael secretario/contador.

Esta area contara con una sala de espera, destinado para el descanso, la lectura, esta sala
estara equipada con mobiliario, y decoracion autéctona, y contara con folleteria que

contengainformacion turistica, del paisy delazona

Cuadro N° 74. Equipamiento necesario parael Area Administrativa.

Equipamiento necesario para el Area Administrativa
Oficina de Administracion
Detalle cantidad | costo unitario costo total

Muebles /enseres rubros

Archivador de 4 gavetas 1 110,00 110,00
Estacidn de trabajo tipo ejecutivo 1 165,00 165,00
Librero con chapas, vidrio y cajones 1 125,00 125,00
Sillas grandes 3 90,00 270,00
Sillas 10 46,00 460,00
Masetas grandes 3 18,00 54,00
Masetas medianas 4 15,00 60,00
Masetas pequeiias 6 6,00 36,00
Subtotal $1.280,00

Magquinaria y Equipo
Sumadora 1 25,00 25,00
Radio transmisor 3 400,00 1.200,00
Computador 2 758,93 1.517,86
Proyector 1 826,00 826,00
Tv 1 313,00 313,00
DVD 1 151,79 151,79
Subtotal $4.118,47
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Decoracion

Detalle cantidad | costo unitario costo total
cortinas 3 4,00 12,00
pondos 4 4,00 16,00
vasijas 3 4,00 12,00
textiles 3 17,00 51,00
cuadros 6 10,00 60,00
plantas ornamentales 120 0,10 12,00
Subtotal $ 163,00

Sala Estar

Detalle cantidad | costo unitario costo total
Muebles /enseres rubros
juego de muebles 1 700,00 700,00
mesa de centro 1 150,00 150,00
botellén de agua 1 18,00 18,00
anaquel artesanal 1 30,00 30,00
Subtotal $ 898,00

Equipo
grabadora 1 151,79 151,79
Subtotal $ 151,79

Decoracidn
cortinas 2 4,00 8,00
pondos 2 4,00 8,00
vasijas 2 4,00 8,00
textiles 2 17,00 34,00
cuadros 3 10,00 30,00
revistas turisticas MITUR MITUR
libros varios MITUR MITUR
Subtotal $ 88,00
TOTAL EQUIPAMIENTO AREA ADMINISTRATIVA $6.699,26

Fuente: Trabajo e Investigacion de Campo.
Elaborado por: Luna, B. y Polo, A. (2009)
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Cuadro N° 75. Presupuesto estimado parala construccion del Centro Turistico Comunitario Puryk Pacha.
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PRESUPUESTO REFERENCIAL DE OBRA CONSTRUCCION CENTRO TURISTICO

AREA ALOJAMIENTO

PLANTA BAJA 37,70 m2 CONSTRUCCION

MOVIMIENTO DE TIERRAS

N° DESCRIPCION UNIDAD PRECIO UNITARIO | CANTIDAD | PRECIO TOTAL
1 LIMPIEZA DEL TERRENO M2 0,45 37,70 16,97
2 REPLANTEO Y NIVELACION M2 0,60 37,00 22,20
3 EXCAVACION DE PLINTOS M3 4,50 1,10 4,95
4 EXCAVACION DE CIMIENTOS M3 4,50 5,50 24,75
5 DESALOJO DE MATERIAL CON VOLQUETA M3 4,00 4,90 19,60
SUBTOTAL 88,47
ESTRUCTURA
N° DESCRIPCION UNIDAD PRECIO UNITARIO | CANTIDAD | PRECIO TOTAL
6 REPLANTILLO H.S. 140 Kg/cm?2 M3 85,00 0,20 17,00
7 BASES DE HORMIGON (0,4*0,4*0,4M) M3 135,00 0,35 47,25
8 PLACAS DE ANCLAJE 0,4*0,4 E=5MM u 12,00 5,00 60,00
COLUMNAS DE MADERA PILARES 14*14*240
9 CM ML 15,00 18,00 270,00
10 VIGAS DE MADERA 7*14*240CM ML 8,50 69,70 592,45
11 ALFAGIAS DE MADERA 7*7*240 CM ML 3,50 71,20 249,20
12 IMPERMEABILIZANTE PLASTICO M2 1,80 37,70 67,86
13 FIBRA NATURAL PAJA M2 2,80 37,70 105,56

SUBTOTAL

1.409,32
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MAMPOSTERIA

N° DESCRIPCION UNIDAD PRECIO UNITARIO | CANTIDAD | PRECIO TOTAL

13 MAMPOSTERIA DE LADRILLO ADOBON M2 5,20 76,33 396,92

14 MAMPOSTERIA BLOQUE DE 15 CM M2 7,35 18,75 137,81
SUBTOTAL 534,73

ENLUCIDOS

N° DESCRIPCION UNIDAD PRECIO UNITARIO | CANTIDAD | PRECIO TOTAL
15 ENLUCIDO VERTICAL M=1:6 e=1,5cm. M2 6,50 18,75 121,88
16 CERAMICA PARED M2 12,50 23,40 292,50
SUBTOTAL 414,38

PISOS

N° DESCRIPCION UNIDAD PRECIO UNITARIO | CANTIDAD | PRECIO TOTAL
17 CONTRAPISO H.S. 180 Kg/cm2 P. BOLA e= 15 cm M2 6,80 8,50 57,80
18 MASILLADO DE PISO M2 4,80 8,50 40,80

19 CERAMICA PARA PISOS (G) 30x30 M=1:3 e= 1cm M2 14,50 8,50 123,25
SUBTOTAL 221,85

CARPINTERIA METAL/MADERA

N° DESCRIPCION UNIDAD PRECIO UNITARIO | CANTIDAD | PRECIO TOTAL

20 PUERTA DE MADERA 0,90x2,10 u 135,00 3,00 405,00

21 PUERTA DE MADERA 0,70x2,10 U 120,00 3,00 360,00

22 PUERTA DE MADERA DOBLE BAT 1,50x2,10 U 160,00 1,00 160,00

23 VENTANA DE MADERA VIDRIO E=4mm M2 25,00 15,50 387,50
SUBTOTAL 1.312,50

AGUA POTABLE

N° DESCRIPCION UNIDAD PRECIO UNITARIO | CANTIDAD | PRECIO TOTAL

24 INSTALACION AGUA HG 12 mm PTO 13,50 6,00 81,00

25 SALIDA DE MEDIDOR HG PTO 14,50 1,00 14,50

26 TUBERIA PVCR1/2 PLG M 3,50 9,00 31,50

27 VALVULA CHECK 1/2 PLG RWG U 12,00 3,00 36,00

28 LLAVE DE PASO FV 3/4 PLG U 10,80 3,00 32,40
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N° DESCRIPCION UNIDAD PRECIO UNITARIO | CANTIDAD | PRECIO TOTAL
29 LLAVE DE CONTROL FV 1/2 PLG u 12,00 3,00 36,00
SUBTOTAL 231,40
APARATOS SANITARIOS
N° DESCRIPCION UNIDAD PRECIO UNITARIO | CANTIDAD | PRECIO TOTAL
30 LAVAMANOS u 85,00 3,00 255,00
31 INODORO TANQUE BAJO u 110,00 3,00 330,00
SUBTOTAL 585,00
AGUAS SERVIDAS
N° DESCRIPCION UNIDAD PRECIO UNITARIO | CANTIDAD | PRECIO TOTAL
33 CANALIZACION PVC 75 mm. + ACCES. PTO 6,50 9,00 58,50
34 CANALIZACION PVC 50 mm. + ACCES. PTO 5,50 6,00 33,00
35 CANALIZACION EXTERIOR TC 200 mm. M 6,50 15,00 97,50
36 TUBERIA PVC 50 mm. M 2,50 9,00 22,50
37 TUBERIA PVC 75 mm. M 3,50 6,00 21,00
38 DESAGUE PVC 75 mm u 6,50 3,00 19,50
39 DESAGUE PVC 50 mm u 4,80 3,00 14,40
40 REJILLA INTERIOR DE PISO 50 mm. U 1,80 3,00 5,40
41 REJILLA EXTERIOR DE PISO 110 mm. u 2,80 1,00 2,80
SUBTOTAL 274,60
INSTALACIONES ELECTRICAS
N° DESCRIPCION UNIDAD | PRECIO UNITARIO | CANTIDAD | PRECIO TOTAL
42 TABLERO CONTROL GE 4-8 PTOS u 55,00 1,00 55,00
43 ACOMETIDA PRINCIPAL CONDUCTOR #10 M 3,50 25,00 87,50
44 ILUMINACION CONDUCTOR #12 + ACCES. PTO 16,50 9,00 148,50
45 TOMACORRIENTES DOBLES 1/2 PLG. #12 u 17,50 9,00 157,50
SUBTOTAL 448,50
RECUBRIMIENTOS Y EXTERIORES
N° DESCRIPCION UNIDAD | PRECIO UNITARIO | CANTIDAD | PRECIO TOTAL
45 PINTURA DE CALCIMINAS M2 1,20 190,00 296,40
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N° DESCRIPCION UNIDAD | PRECIO UNITARIO | CANTIDAD | PRECIO TOTAL

46 VEREDA PERIMETRAL M2 12,50 40,00 650,00
SUBTOTAL 946,40
PRESUPUESTO DE CABANA 6.467,14
PRESUPUESTO DE AREA DE ALOJAMIENTO (2 CABANAS) $12.934,28

AREA: ADMINISTRACION
PLANTA BAJA 120,60 m2 CONSTRUCCION
MOVIMIENTO DE TIERRAS

N° DESCRIPCION UNIDAD | PRECIO UNITARIO | CANTIDAD | PRECIO TOTAL

1 LIMPIEZA DEL TERRENO M2 0,45 120,70 54,32

2 REPLANTEO Y NIVELACION M2 0,60 120,70 72,42

3 EXCAVACION DE PLINTOS M3 4,50 2,16 9,72

4 EXCAVACION DE CIMIENTOS M3 4,50 6,80 30,60

5 DESALOJO DE MATERIAL CON VOLQUETA M3 4,00 5,20 20,80
SUBTOTAL 187,86

ESTRUCTURA

N° DESCRIPCION UNIDAD | PRECIO UNITARIO | CANTIDAD | PRECIO TOTAL

6 REPLANTILLO H.S. 140 Kg/cm?2 M3 85,00 0,43 36,55

7 BASES DE HORMIGON (0,4*0,4*0,4M) M3 135,00 17,35 2.342,25

8 PLACAS DE ANCLAJE 0,4*0,4 E=5MM u 12,00 18,00 216,00

9 COLUMNAS DE MADERA PILARES 14*14*240 CM ML 15,00 30,00 450,00

10 VIGAS DE MADERA 7*14*240CM ML 8,50 102,00 867,00

11 ALFAGIAS DE MADERA 7*7*240 CM ML 3,50 134,00 469,00

12 IMPERMEABILIZANTE PLASTICO M2 1,80 120,00 216,00

13 FIBRA NATURAL PAJA M2 2,80 120,00 336,00
SUBTOTAL 4.932,80

MAMPOSTERIA
N° DESCRIPCION UNIDAD | PRECIO UNITARIO | CANTIDAD | PRECIO TOTAL
13 MAMPOSTERIA DE LADRILLO ADOBON M2 5,20 87,50 455,00
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N° DESCRIPCION UNIDAD | PRECIO UNITARIO | CANTIDAD | PRECIO TOTAL
14 MAMPOSTERIA BLOQUE DE 15 CM M2 7,35 102,50 753,38
SUBTOTAL 1.208,38
ENLUCIDOS
N° DESCRIPCION UNIDAD | PRECIO UNITARIO | CANTIDAD | PRECIO TOTAL
15 ENLUCIDO VERTICAL M=1:6 e=1,5cm. M2 6,50 22,50 146,25
16 CERAMICA PARED M2 12,50 17,80 222,50
SUBTOTAL 368,75
PISOS
N° DESCRIPCION UNIDAD | PRECIO UNITARIO | CANTIDAD | PRECIO TOTAL
17 CONTRAPISO H.S. 180 Kg/cm2 P. BOLA e= 15 cm. M2 6,80 12,96 88,13
18 MASILLADO DE PISO M2 4,80 12,96 62,21
19 ENTABLADO DE MADERA M2 107,60 15,50 1.667,80
20 CERAMICA PARA PISOS (G) 30x30 M=1:3 e= 1cm. M2 14,50 12,96 187,92
SUBTOTAL 2.006,06
CARPINTERIA METAL/MADERA
N° DESCRIPCION UNIDAD | PRECIO UNITARIO | CANTIDAD | PRECIO TOTAL
21 PUERTA DE MADERA 0,90x2,10 u 135,00 2,00 270,00
22 PUERTA DE MADERA 0,70x2,10 U 120,00 3,00 360,00
23 PUERTA DE MADERA DOBLE BAT 1,50x2,10 U 160,00 2,00 320,00
24 VENTANA DE MADERA VIDRIO E=4mm M2 25,00 18,65 466,25
SUBTOTAL 1.416,25
AGUA POTABLE
N° DESCRIPCION UNIDAD | PRECIO UNITARIO | CANTIDAD | PRECIO TOTAL
25 INSTALACION AGUA HG 12 mm PTO 13,50 6,00 81,00
26 SALIDA DE MEDIDOR HG PTO 14,50 1,00 14,50
27 TUBERIA PVCR1/2 PLG M 3,50 12,00 42,00
28 VALVULA CHECK 1/2 PLG RWG U 12,00 2,00 24,00
29 LLAVE DE PASO FV 3/4 PLG U 10,80 2,00 21,60
30 LLAVE DE CONTROL FV 1/2 PLG U 12,00 1,00 12,00
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N° DESCRIPCION UNIDAD | PRECIO UNITARIO | CANTIDAD | PRECIO TOTAL
SUBTOTAL 195,10
APARATOS SANITARIOS
N° DESCRIPCION UNIDAD | PRECIO UNITARIO | CANTIDAD | PRECIO TOTAL
31 LAVAMANOS u 85,00 3,00 255,00
32 INODORO TANQUE BAJO u 110,00 3,00 330,00
SUBTOTAL 585,00
AGUAS SERVIDAS
N° DESCRIPCION UNIDAD | PRECIO UNITARIO | CANTIDAD | PRECIO TOTAL
33 CANALIZACION PVC 75 mm. + ACCES. PTO 6,50 3,00 19,50
34 CANALIZACION PVC 50 mm. + ACCES. PTO 5,50 3,00 16,50
35 CANALIZACION EXTERIOR TC 200 mm. M 6,50 35,00 227,50
36 TUBERIA PVC 50 mm. M 2,50 10,00 25,00
37 TUBERIA PVC 75 mm. M 3,50 15,00 52,50
38 DESAGUE PVC 75 mm u 6,50 2,00 13,00
39 DESAGUE PVC 50 mm U 4,80 2,00 9,60
40 REJILLA INTERIOR DE PISO 50 mm. U 1,80 3,00 5,40
41 REJILLA EXTERIOR DE PISO 110 mm. U 2,80 1,00 2,80
SUBTOTAL 371,80
INSTALACIONES ELECTRICAS
N° DESCRIPCION UNIDAD | PRECIO UNITARIO | CANTIDAD | PRECIO TOTAL
42 TABLERO CONTROL GE 4-8 PTOS u 55,00 1,00 55,00
43 ACOMETIDA PRINCIPAL CONDUCTOR #10 M 3,50 30,00 105,00
44 ILUMINACION CONDUCTOR #12 + ACCES. PTO 16,50 24,00 396,00
45 TOMACORRIENTES DOBLES 1/2 PLG. #12 u 17,50 12,00 210,00
SUBTOTAL 766,00
RECUBRIMIENTOS Y EXTERIORES
N° DESCRIPCION UNIDAD | PRECIO UNITARIO | CANTIDAD | PRECIO TOTAL
46 PINTURA DE CALCIMINAS M2 1,20 205,00 319,80
47 VEREDA PERIMETRAL M2 12,50 59,04 959,40
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N° DESCRIPCION UNIDAD | PRECIO UNITARIO | CANTIDAD | PRECIO TOTAL
SUBTOTAL 1.279,20
TOTAL CONSTRUCCION AREA DE ADMINISTRACION 13.317,19
AREA: RESTAURANTE
PLANTA BAJA 114,30 m2 CONSTRUCCION
MOVIMIENTO DE TIERRAS
N° DESCRIPCION UNIDAD | PRECIO UNITARIO | CANTIDAD | PRECIO TOTAL
1 LIMPIEZA DEL TERRENO M2 0,45 114,30 51,44
2 REPLANTEO Y NIVELACION M2 0,60 114,30 68,58
3 EXCAVACION DE PLINTOS M3 4,50 2,80 12,60
4 EXCAVACION DE CIMIENTOS M3 4,50 5,10 22,95
5 DESALOJO DE MATERIAL CON VOLQUETA M3 4,00 5,10 20,40
SUBTOTAL 175,97
ESTRUCTURA
N° DESCRIPCION UNIDAD | PRECIO UNITARIO | CANTIDAD | PRECIO TOTAL
6 REPLANTILLO H.S. 140 Kg/cm?2 M3 85,00 0,25 21,25
7 BASES DE HORMIGON (0,4*0,4*0,4M) M3 135,00 17,35 2.342,25
8 CIMIENTO DE HORMIGON M3 115,00 6,72 772,80
8 PLACAS DE ANCLAIJE 0,4*0,4 E=5MM U 12,00 13,00 156,00
9 COLUMNAS DE MADERA PILARES 14*14*240 CM ML 15,00 32,50 487,50
10 VIGAS DE MADERA 7*14*240CM ML 8,50 112,80 958,80
11 ALFAGIAS DE MADERA 7*7*240 CM ML 3,50 168,00 588,00
12 IMPERMEABILIZANTE PLASTICO M2 1,80 135,00 243,00
13 FIBRA NATURAL PAJA M2 2,80 135,00 378,00
SUBTOTAL 5.947,60
MAMPOSTERIA
N° DESCRIPCION UNIDAD | PRECIO UNITARIO | CANTIDAD | PRECIO TOTAL
13 MAMPOSTERIA DE LADRILLO ADOBON M2 5,20 65,20 339,04
14 MAMPOSTERIA BLOQUE DE 15 CM M2 7,35 6,00 44,10
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N° DESCRIPCION UNIDAD | PRECIO UNITARIO | CANTIDAD | PRECIO TOTAL
SUBTOTAL 383,14
ENLUCIDOS

N° DESCRIPCION UNIDAD | PRECIO UNITARIO | CANTIDAD | PRECIO TOTAL
15 ENLUCIDO VERTICAL M=1:6 e=1,5cm. M2 6,50 6,00 39,00
16 CERAMICA PARED M2 12,50 16,50 206,25
SUBTOTAL 245,25

PISOS

N° DESCRIPCION UNIDAD | PRECIO UNITARIO | CANTIDAD | PRECIO TOTAL
17 CONTRAPISO H.S. 180 Kg/cm2 P. BOLA e= 15 cm. M2 6,80 20,70 140,76
18 TRONCO E=10 CM TRATADO PISO COLOCADO UNIDAD 0,80 2350,00 1.880,00
18 MASILLADO DE PISO M2 4,80 20,70 99,36
19 CERAMICA PARA PISOS (G) 30x30 M=1:3 e= 1cm. M2 14,50 20,40 295,80
SUBTOTAL 2.415,92

CARPINTERIA METAL/MADERA

N° DESCRIPCION UNIDAD | PRECIO UNITARIO | CANTIDAD | PRECIO TOTAL
20 PUERTA DE MADERA 0,90x2,10 U 135,00 1,00 135,00
21 PUERTA DE MADERA 0,70x2,10 U 120,00 2,00 240,00
22 PUERTA DE MADERA DOBLE BAT 1,50x2,10 U 160,00 1,00 160,00
23 VENTANA DE MADERA VIDRIO E=4mm M2 25,00 33,20 830,00
SUBTOTAL 1.365,00

AGUA POTABLE

N° DESCRIPCION UNIDAD | PRECIO UNITARIO | CANTIDAD | PRECIO TOTAL
24 INSTALACION AGUA HG 12 mm PTO 13,50 5,00 67,50
25 SALIDA DE MEDIDOR HG PTO 14,50 1,00 14,50
26 TUBERIA PVCR1/2 PLG M 3,50 15,00 52,50
27 VALVULA CHECK 1/2 PLG RWG U 12,00 2,00 24,00
28 LLAVE DE PASO FV 3/4 PLG U 10,80 2,00 21,60
29 LLAVE DE CONTROL FV 1/2 PLG U 12,00 1,00 12,00
SUBTOTAL 192,10
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APARATOS SANITARIOS

N° DESCRIPCION UNIDAD | PRECIO UNITARIO | CANTIDAD | PRECIO TOTAL
30 LAVAMANOS U 85,00 2,00 170,00
31 INODORO TANQUE BAJO u 110,00 2,00 220,00
32 FREGADER UN POSO U 95,00 1,00 95,00
SUBTOTAL 390,00
AGUAS SERVIDAS
N° DESCRIPCION UNIDAD | PRECIO UNITARIO | CANTIDAD | PRECIO TOTAL
33 CANALIZACION PVC 75 mm. + ACCES. PTO 6,50 2,00 13,00
34 CANALIZACION PVC 50 mm. + ACCES. PTO 5,50 2,00 11,00
35 CANALIZACION EXTERIOR TC 200 mm. M 6,50 25,00 162,50
36 TUBERIA PVC 50 mm. M 2,50 12,00 30,00
37 TUBERIA PVC 75 mm. M 3,50 12,00 42,00
38 DESAGUE PVC 75 mm u 6,50 2,00 13,00
39 DESAGUE PVC 50 mm u 4,80 2,00 9,60
40 REJILLA INTERIOR DE PISO 50 mm. u 1,80 2,00 3,60
41 REJILLA EXTERIOR DE PISO 110 mm. u 2,80 1,00 2,80
SUBTOTAL 287,50
INSTALACIONES ELECTRICAS
N° DESCRIPCION UNIDAD | PRECIO UNITARIO | CANTIDAD | PRECIO TOTAL
42 TABLERO CONTROL GE 4-8 PTOS U 55,00 1,00 55,00
43 ACOMETIDA PRINCIPAL CONDUCTOR #10 M 3,50 30,00 105,00
44 ILUMINACION CONDUCTOR #12 + ACCES. PTO 16,50 15,00 247,50
45 TOMACORRIENTES DOBLES 1/2 PLG. #12 u 17,50 8,00 140,00
SUBTOTAL 547,50
RECUBRIMIENTOS Y EXTERIORES
N° DESCRIPCION UNIDAD | PRECIO UNITARIO | CANTIDAD | PRECIO TOTAL
45 PINTURA DE CALCIMINAS M2 1,20 150,00 234,00
46 VEREDA PERIMETRAL M2 12,50 39,36 639,60
SUBTOTAL 873,60
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TOTAL CONSTRUCCION AREA RESTAURANTE 12.918,58
AREA COMPLEMENTARIA : CABANAS ARTESANALES UNIDAD
PLANTA BAJA 37,70 m2 CONSTRUCCION
MOVIMIENTO DE TIERRAS
N° DESCRIPCION UNIDAD | PRECIO UNITARIO | CANTIDAD | PRECIO TOTAL
1 LIMPIEZA DEL TERRENO M2 0,45 25,10 11,30
2 REPLANTEO Y NIVELACION M2 0,60 18,85 11,31
3 EXCAVACION DE PLINTOS M3 4,50 0,65 2,93
4 EXCAVACION DE CIMIENTOS M3 4,50 24,50 110,25
5 DESALOJO DE MATERIAL CON VOLQUETA M3 4,00 6,00 24,00
SUBTOTAL 159,78
ESTRUCTURA
N° DESCRIPCION UNIDAD | PRECIO UNITARIO | CANTIDAD | PRECIO TOTAL
6 REPLANTILLO H.S. 140 Kg/cm?2 M3 85,00 0,10 8,50
7 BASES DE HORMIGON (0,4*0,4*0,4M) M3 135,00 0,21 28,35
8 PLACAS DE ANCLAJE 0,4*0,4 E=5MM U 12,00 5,00 60,00
9 COLUMNAS DE MADERA PILARES 14*14*240 CM ML 15,00 18,00 270,00
10 VIGAS DE MADERA 7*14*240CM ML 8,50 45,00 382,50
11 ALFAGIAS DE MADERA 7*7*240 CM ML 3,50 35,00 122,50
12 IMPERMEABILIZANTE PLASTICO M2 1,80 22,70 40,86
13 FIBRA NATURAL PAJA M2 2,80 22,70 63,56
SUBTOTAL 976,27
PAREDES TRONCO MADERA
N° DESCRIPCION UNIDAD | PRECIO UNITARIO | CANTIDAD | PRECIO TOTAL
13 TRONCOS DE MADERA MANO DE OBRA ML 5,20 200,00 1.040,00
23 VENTANA DE MADERA VIDRIO E=4mm M2 25,00 9,00 225,00
SUBTOTAL 1.265,00
PISOS
N° DESCRIPCION UNIDAD | PRECIO UNITARIO | CANTIDAD | PRECIO TOTAL
17 CONTRAPISO H.S. 180 Kg/cm2 P. BOLA e= 15 cm. M2 6,80 25,00 170,00
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N° DESCRIPCION UNIDAD | PRECIO UNITARIO | CANTIDAD | PRECIO TOTAL

18 MASILLADO DE PISO M2 4,80 25,00 120,00
SUBTOTAL 290,00

CARPINTERIA METAL/MADERA

N° DESCRIPCION UNIDAD | PRECIO UNITARIO | CANTIDAD | PRECIO TOTAL

22 PUERTA DE MADERA DOBLE BAT 1,50x2,10 u 160,00 1,00 160,00
SUBTOTAL 160,00

INSTALACIONES ELECTRICAS

N° DESCRIPCION UNIDAD | PRECIO UNITARIO | CANTIDAD | PRECIO TOTAL

42 TABLERO CONTROL GE 4-8 PTOS U 55,00 1,00 55,00

43 ACOMETIDA PRINCIPAL CONDUCTOR #10 M 3,50 25,00 87,50

44 ILUMINACION CONDUCTOR #12 + ACCES. PTO 16,50 4,00 66,00

45 TOMACORRIENTES DOBLES 1/2 PLG. #12 u 17,50 4,00 70,00
SUBTOTAL 278,50

RECUBRIMIENTOS Y EXTERIORES

N° DESCRIPCION UNIDAD | PRECIO UNITARIO | CANTIDAD | PRECIO TOTAL

46 VEREDA PERIMETRAL M2 12,50 40,00 650,00
SUBTOTAL 650,00
SON: TRES MIL SETECIENTOS SETENTA Y NUEVE DOLARES CON 55/100 3.779,55
PRESUPUESTO DE 2 CABANAS $7.559,1

Fuente: Trabajo e Investigacion de Campo.
Elaborado por: Moreno, M. (Arquitecto), 2009.
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Cuadro N° 76. Presupuesto estimado paralaimplementacion del Centro Turistico

Comunitario Puryk Pacha.
PRESUPUESTO TOTAL DE LA CTC PURIK PACHA
ITEM AMBIENTE PRESUPUESTO
1| AREA DE ADMINISTRACION 13.317,19
2 | AREA DE ALIMENTACION 12.918,58
3 | AREA DE HOSPEDAIJE 12.934,28
4 | AREA COMPLEMENTARIA (CABANAS ARTESANAL) 7.559,1
PRESUPUESTO TOTAL 46.729,15

Fuente: Trabajo e Investigacion de Campo.
Elaborado por: Luna, B. y Polo, A. (2009)
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b) Diseflo dela Planta Turisticadela CTC Purik Pacha.
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Grafico N° 54, Disefio de laPlanta Turisticade la CTC Purik Pacha.

Fuente: Trabajo e Investigacion de Campo.
Elaborado por: Moreno, M. (Arquitecto), 2009
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5) Servicio de guianza.

a) Caracteristicasdel servicio.

La persona que va a guiar deben ser: un/a guia acreditado/a (con licencia de guia nativo
y/o naturalista).

Todo guia debera tener conocimientos generales sobre la cultura, € arte, la historia 'y €
entorno del pais y/o € lugar donde se desarrolla la operacion. Todo guia deberd mostrar

destrezas orales y escritas en espariol y de preferencia en otro idioma extranjero.

Todo guia antes de iniciar el recorrido debera poner especial énfasis a explicar las
normas de comportamiento que debe mantener e visitante y/o grupo antes, durante y
después del recorrido.

El guiadurante la excursion hard énfasis en laimportancia de la conservacion y proteccion
del patrimonio natural, asi como en la valoracion del patrimonio cultural local. El guia
mostrard puntualidad y cumplimiento con e horario planificado para el desarrollo de la

excursion.

En caso de no poder cumplir con el horario establecido o deber& poner a consideracion de
los visitantes. Durante la excursion el guia debera estar pendiente de todos |os integrantes
del grupo.

El guia llevara un bolso con materiades que le sirvan durante € recorrido, dependiendo
de la distancia programada (mapas, brdjula, linterna, binoculares, aimentos de ser €l
caso), funda para recoleccion de basura, equipo movil, sin descuidar un equipo basico de
primeros auxilios, entre otros, estara capacitado en primeros auxilios, estara capacitado y

preparado para atender casos de emergencia.
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b. Productos complementarios.

1) Producto complementario Centro de I nter pretacion Artesanal.

a) Caracteristicas

La actividad artesanal forma parte de las redes sociaes, economicas y culturales del medio
rural, y desde luego en las etnias indigenas originarias de nuestro pais. En muchas
ocasiones esta produccion artesanal abarca objetos que sirven para € uso cotidiano del
hogar y €l trabagjo, o tienen un objetivo estético asociado a una finalidad ritual que las hace

quedar inmersas en lared de simbol os que constituyen laidentidad comunitaria.

En este contexto, € presente proyecto, ha visto la necesidad de crear un Centro de
Interpretacion Artesanal que sera disefiado para estimular a los turistas que lleguen a la
OTC, su principa funcion sera acoger al publico, e invitarlos a conocer las artesanias de la
zona como: su significado, tipologia, lugares, personas y acontecimientos que se han

desarrollado y que se han transmitido hasta la actualidad.

En éste lugar € turista aprendera de laimportancia y desenvolvimiento de la artesania, con
la idea de rescatar y valorar los productos artesanales por medio de la visualizacion en la

elaboracién y la historia de los mismos através de lainformacion.

Este centro estaré constituido por 2 cabafias contiguas, con conjuntos de volumen variable

distribuidos segiin un orden en e espacio.
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v Decoracion

- Ambientacion interna

Cabe destacar que cada cabaria estara decorada, con apariencia de un taller de artesania, se
usard material como la estera y la manta para la acomodacion de cada uno de los medios
interpretativos, también se colocara el ementos artesanales como: telares, huangos, vasijas,
collage de fotos de artesanos elaborando sus productos, ademés prendas de vestir tipicos de

lazona

El Centro de Interpretacion Artesanal contard con |os siguientes espacios:

Cabafia 1 “Artesanias que se elaboran en lazona’.

Cabafia 2 “Exposicion de Artesanias para su Comerciaizacion”.

El &ea interna del centro de interpretacion artesanal estara equipada por 4 medios
interpretativos que estaran distribuidos en una de las cabafias circulares, de 3 por 3m,
también se expondra telares y e procedimiento interactivo del mangjo de la lana de
borrego, que sirven para redizar las artesanias. Las paredes estaran recubiertas en su
interior por mantas de cabuya para brindar un estilo mas rustico y autéctono.

- Ambientacion externa.

Las dos cabafias tendrén un mismo disefio que la CTC “Purik Pacha’, tendra un disefio

circular a igual que e techo, las paredes seran de troncos de madera, cubiertade paja.



b) Disefio de los medios inter pretativos

- Cabana “Artesanias que se elaboran en la zona”

Cuadro N° 77. Medio I nterpretativo 1. HilanderiaManual
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Exhibicion Tipo 1:Hilanderia Manual

Tema: Proceso de elaboracion de los hilos de borrego para utilizarlos en artesanias.

Propdsito. Dar a conocer el proceso artesanal de elaboracion para realizar la materia
prima de la alfombra en este caso los hilos de lana de borrego, para fomentar una

conciencia cultural y ancestral.

Descripcion.

Se utilizardn muestras vivas detalladas a
continuacién: vellén de lana de borrego,
paila mediana de bronce, plantas de
guarango y capa rosa, nogal, romerillo,
rumirabarba y la cascarilla, cardas de
madera, 3 husos de 0.40 m. de largo; cada
una de éstas irdn distribuidas sobre una
estera de 1 m x 0.50 m. al ras del piso en
una esquina de la sala.

Diseio 1

Fuente: Trabajo e Investigacion de Campo.
Elaborado por: Luna, B. y Polo, A. (2009)




Cuadro N° 78. Medio I nterpretativo 2. Proceso parala elaboracién del Poncho.
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Exhibicién Tipo 2: Proceso para la elaboracién del Poncho

Tema: Telar que se para Elaborar el Poncho

Proposito. Dar a conocer el proceso de elaboracién del poncho sus caracteristicas y la
laboriosidad de su fabricacidn, para asi fomentar una conciencia cultural.

Descripcion.

Se utilizara una réplica de telar antiguo en
este caso hecha en madera (Eucalipto) de 1
m. x 0.70 m. y en sus costados tendremos
repisas de madera de 0.40 m x 0.20 m en
donde irdn los instrumentos que se utilizan
conjuntamente con el telar para la
realizacién del Poncho. Este telar ira sobre
una esterade 1m. x 1m.

Diseiio 2.

Fuente: Trabajo de Campo
Elaborado por: Luna, B. y Polo, A. (2009)

Cuadro N° 79. Medio I nterpretativo 3. Connotacién Andina del Poncho

Exhibicién Tipo 2: Connotacién Andina del Poncho

Tema: Historia del Poncho.

Propésito. Dar a conocer la historia del poncho y su connotacién andina del poncho, para

asi fomentar una conciencia cultural.

Descripcion.

El disefio de esta exhibicidon consta de un banner enmarcado y plastificado de 1 m. x 0.50
m. el cual se distribuira colgado en la pared lateral de la sala de exhibicién.
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Texto.

No hay prenda mas sencilla y servicial. No
hay rincon de la América India que se
guede sin lucirla. Porque el poncho abriga
al ser de la montafa, la pampa y la sabana,
con un manto que es icono de identidad.

La histografia a querido buscar el origen al
atuendo, entre tantas fuentes se recuerda
que la milicia romana, que surcaba el
mediterraneo, se protegia de las tormentas
con pénulas. La pénula influencia a la moda
ibérica y nace la capa, y tras la Colonia los
conquistadores difunden su capa sobre los
indios y se logra el poncho.

En la actualidad el frié de los paramos de la
serrania hacen que los ponchos sea la
prenda ineludible del indio, luciendo
ponchos generalmente rojos en alusién a
la sangre del toro.

En la comunidad de Llangahua existen
alrededor de 10 poncheros, muchos de
ellos lo han trabajado varios afos. Los
patrones para la confeccién son distintos y
todos van de acuerdo a la imaginacién. Se
fabrican ponchos con listados de 8 a 12
colores segun sus gustos. Y hasta alld van a
compra los comuneros.

Disefio 4

Andes »
i Historia del Poncho

Mo hay prenda mas sencilla y serviclal. Mo hay rincdn de la
Arririca [ndia qu uede sin kicids. Porgue o pencho
abriga sl ser de ka montafia, la pampa y |a sabana, eon un
manto que es icono de kdentidad,

En kaactualidad el Irid de los paramos de la serrania hacen
que los ponchos ses la prenda neludible del indio,
luclendo ponchos generalments rojos en slusidn & s
sangre del tong.

En la comunidad de Lsngahua existen alrededor de 10
ponchenas, muchos de ellos lo han trabajsd

Lios petrones pars b confecodn son distino:

de acuerde a la imaginacldn. 5e fabrican pon

listados de B a 12 colores sagdn sus gustos, ¥ hasta alld van
& campra los camuneras.

5
LY

-

Fuente: Trabajo e Investigacion de Campo.
Elaborado por: Luna, B. y Polo, A. (2009)
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Cuadro N° 80. Medio I nterpretativo 4. Laelaboracion de piezas en tejido de pajade

paramo.

Exhibicién Tipo 1: La elaboracién de piezas en tejido de paja de paramo
Tema: La belleza de nuestras costumbres en sus manos.

Propésito. Dar a conocer el proceso artesanal de de piezas en tejido de paja de paramo.

Descripcion. Se utilizardan muestras vivas | Disefio 4.

detalladas a continuacion: Hilo de Cabuya, T
Paja de paramo, agujas punta fina y sin o
punta (bayetera), flores secas, cada una de '[ Il ‘Il

éstas iran distribuidas sobre una estera de
1 m x 0.50 m. al ras del piso en una esquina
de la sala.

Fuente: Trabajo de Campo
Elaborado por: Luna, B. y Polo, A. (2009)

- Cabara “Tiendasde Artesanias’

Esta cabafia se va destinar para exhibir y comercidizar |as artesanias ya elaboradas por los
miembros de OTC, “Purik Pacha “, debe estar equipada con anagueles elaborados en la
comunidad, para colocar las diferentes artesanias como las bufandas, ponchos, sacos,
articulos elaborados en paja, y recuerdos, de manera ordenada para que se pueda apreciar

antelavisitadd turista
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c) Rétulos Adicionales

El Centro de Interpretacion Artesana tendra rotul os adicionales, los cuales permitiran dar
una mejor orientacion durante € recorrido, los rétulos se ubicardn segn las necesidades
gue se observen cuando € centro ya esté construido, lo mismo que facilitara el acceso alos

diferentes servicios de area.

- Descripcion.

Los rétulos identificativos, estaran disefiados para ser colocados en las paredes, el material
para su elaboracion sera de cortes de los troncos con un diametro de 20 cm, seran
pirograbados. Se haran 6 rétulos identificativos.

d) Costo Total paralaimplementaciéon del Centro deInterpretacion Artesanal

Cuadro N° 81. Presupuesto de los medios interpretativos para el Centro de Interpretacion

Artesanal.

Rubro Unidad | Cantidad Costo Unitario Costo Total
Medio Interpretativo 1 global 1 64 64
Medio Interpretativo 2 global 1 200 200
Medio Interpretativo 3 global 1 150 150
Medio Interpretativo 4 global 1 35 35
Rotulos Identificativos global 6 65 390
Decoracion de Interior global 2 63 126
Anaqueles global 2 30 60
Subtotal 1025
Imprevistos 10% 103
TOTAL $1128

Fuente: Trabajo de Campo
Elaborado por: Luna, B. y Polo, A. (2009)
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2) Producto Complementario de Sender os — sistema de sefializacion turistica.

a) Caracteristicas

Para e desarrollo de actividades recreativas que oferta el Producto turistico como caminata
por senderos se propone e disefio, adecuacion y e trazado de los mismos, con lo que se
pretende ubicar lugares definidos para €l acceso de visitantes que faciliten el conocimiento
y disfrute de los valores ecol6gicos del lugar sin afectar negativamente su objetivo mayor,

que es la conservacion, realizando actividades de manera responsable.

Para esto se requiere de una planificacion especia que contemple pasos como la
recopilacion de informacion acerca de las potencialidades y riesgos que podrian suscitarse,
delimitacion de terreno definiendo € tipo de actividades a desarrollar en cada zona, disefio

de medidas de prevencion y mitigacion de impactos.

Para la zona de estudio, luego de la elaboracién y actualizacion del inventario se propone
realizar €l estudio de 2 senderos a ser utilizado en los paguetes propuestos, estos se ubican
en la comunidad de Llangahua: 1 en e sector de Chuquibantza y otro en la comunidad
Pucutahua sector del Tingo, los senderos interpretativos disefiados son: Sendero

“Chuquibantza’; y Sendero “Chilliquin”.
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Grafico N° 55. Sendero Chuquibantza

Fuente: Trabajo de Campo
Elaborado por: Luna, B. y Polo, A. (2008)

Letrero

Gré&fico N° 56. Sendero Chilliquin

Fuente: Trabajo de Campo
Elaborado por: Luna, B. y Polo, A. (2008)
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v" Sendero“ Chuquibantza”.

En d sendero Chuquibantza ubicado en la Parroquia Pilahuin, comunidad Llangahua,
sector Loma Gorda; se podra apreciar 10s atractivos naturales que posee €l sitio através del
Trekking, € mismo que parte desde la carretera denominada “Via EI Sombrero”, cruzando
por e paonal, circundando la Laguna de Chuquibantza hasta llegar a El Bosgue Nativo de
Yagual.

La distancia aproximada del sendero es de un kilébmetro, para € cual se han disefiado
paradas interpretativas que permitirdn mejor apreciacion y conocimiento de los atractivos
natural es utilizando medio detallados a continuaci on:

Sefialética Orientativa: El sendero estard conformado por dos letreros orientativos
principales, estos dardn orientacion a visitante sobre la ubicacién de los recursos que

posee este sendero y las normas de comportamiento del visitante.

Para los letreros orientativos se utilizardn paneles grandes que se ubicara al inicio del
sendero, e uno contendra la informacion del lugar como el nombre del atractivo, atura,
distanciay tiempo del recorrido; se colocara a margen derecho el mapa del sendero, € otro
contendr& las normas de comportamiento que deben tener durante e recorrido. Cada medio
orientativo tendrala marcade la OTC Puryk Pacha. (Cuadro N° 82)

Sefalética inter pretativa.- La sefia éticainterpretativa mostrara de una manera animicalas
caracteristicas de los atractivos identificados, ademéas se expondra el nombre vulgar y €
nombre cientifico de especies nativas que se encuentran en el lugar, se necesitaran 4
letreros interpretativos para € sendero. En cada medio interpretativo se identificara la
marca de laOTC Puryk Pacha (Cuadro N° 83).
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v" Sendero Chilliquin

En e sendero Chilliquin ubicado en la Parroquia Pilahuin, comunidad Pucutahua, sector El
Tingo; se podra apreciar |os atractivos naturales que posee €l sitio através del Trekking, el
mismo que parte desde la carretera que conduce a la Presa Mula Corral, cruzando por €l

pajonal, llegando a complg o lacustre Chaquishcacocha - Chilliquin.

La distancia aproximada del sendero es de dos kilometros y medio aproximadamente, para
el cua se han disefiado paradas interpretativas que permitirén mejor apreciacion y

conocimiento de los atractivos naturales utilizando medio detallados a continuacion:

Sefialética Orientativa: El sendero estard conformado por dos letreros orientativos
principales, estos dardn orientacion a visitante sobre la ubicaciéon de los recursos que

posee este sendero y las normas de comportamiento del visitante.

Para los letreros orientativos se utilizardn paneles grandes que se ubicara al inicio del
sendero, e uno contendra la informacion del lugar como el nombre del atractivo, altura,
distancia 'y tiempo del recorrido; se colocard al margen derecho el mapa del sendero, €
otro contendra las normas de comportamiento que deben tener durante € recorrido. Cada
medio orientativo tendralamarcade la OTC Puryk Pacha (Cuadro N°85).

Sefalética I nterpretativa: Para el recorrido de este sendero se establecieron cinco letreros
interpretativos, los cuales mostraran de una manera llamativa las caracteristicas naturales
del lugar; los letreros interpretativos se redizardn de forma llamativa e interesante, esta
conformado por dos paneles. En el primer panel ira una foto del atractivo a color, con sus
respectivas caracteristicas y en el segundo panel ird una leyenda de concienciacion parala
proteccion de éste ecosistema. En cada medio se identificara la marca de la OTC Puryk
Pacha (Cuadro N° 86).
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v Sefializacion en viasy caminos principales.
Se colocara una valla informativa en la Via Fores (via antigua Ambato — Guaranda),
detallando informacion de la OTC Puryk Pacha, su ubicacion y los diferentes servicios que
oferta, con su respectiva marca. (Cuadro N° 88).

b) Disefio del sistema de sefializacion turistica.

v' Diseflo delos letreros orientativo de los senderos dela OTC Puryk Pacha
Cuadro N° 82.Letreros Orientativos para el sendero Chuquibantza.

Diseiio de la Sefialética Orientativa del sendero Chuquibantza de la OTC Puryk Pacha.

NOMBRE DEL PROYECTO Ficha N2:
Organizacién de Turismo | 01
Comunitario Puryk Pacha

FUNCION: UBICACION:

Dar orientacion al visitante sobre la | Inicio del sendero Chuquibantza.
ubicacion de los recursos que posee

el sendero “Chuquibantza”
concientizando la conservacion de
los mismos.

LETRERO ORIENTATIVO TIPO1,2 DEL SENDERO CHUQUIBANTZA

Disefio Letrero Orientativo Tipo 1. Plano Letrero Orientativo Tipo 1.

240m

A -]
\
040m / A '%,’

L y

J PANEL120m
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120m.

PUNTO 0.80m
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Libm. 0,40 m.
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Disefio Letrero Orientativo Tipo 2. Plano Letrero Orientativo Tipo 2.
- / =YX

H PANEL 120m
.

wi

120m.

Eld

D

‘an‘

PUNTO 080 m.

150m. 0,40 m.

Materiales

Caracteristicas Técnicas

Letrero Orientativo

Cuerpo principal: Las bases de los dos letreros seran de hormigdn, los plintos seran de
0.80 cm. de profundidad y la base vista de 0.40 cm, las columnas serdn de madera de
eucalipto tratada 0.10 cm de diametro, las vigas para el techo del mismo material de
0.10 cm de diametro, el techo sera cubierto con paja (Stipa ichu).

Soporte Grafico: para los letreros se utilizard dos paneles grandes, el primer letrero que
ird al inicio del sendero contendrd la bienvenida y la informacién del lugar como el
nombre del atractivo, altura, distancias, tiempo del recorrido y mapa del sendero. El
segundo panel contendran las normas para el visitante durante el recorrido. Se utilizard
madera de eucalipto que tendrd un grosor de 3 cm. El tipo de letra tendra un estilo
pirografico (quema de madera en forma de letras o dibujos), los titulos tendran un
tamafo de 15 cm y el texto de los letreros serdn de 7 cm, cada letrero estard cubierto
con laca.

MANO DE OBRA TIEMPO DE EJECUCION

Se pagard por la obra realizada | El tiempo de ejecucién de la obra sera de 30 dias

al personal del lugar y un Pintor | laborables.

artistico.

LEYENDA PRECIO POR UNIDAD PARA LOS LETREROS
ORIENTATIVOS.

Letrero Orientativo Tipo 1: Concreto (1,2,1) (4 dados) $104

Bienvenida al sendero | Columnas de madera 0.10 cm didmetro. (4) $20,8

Chuquibantza, nombre del | Vigas para techo, 0.10cm. Diametro (2) $32

atractivo, altura, distancias y | Tablero de madera 1 x 1.20 m. S40

tiempo del recorrido, mapa del | Pernos 4” x % y rodelas $0,96

sendero. Clavos 3” S7
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Letrero Orientativo Tipo 2: Laca $13,6

Normas de comportamiento | Transporte $15

para el visitante. Personal del lugar. $40
Pintor artistico. $30
TOTAL COSTOS DIRECTOS $303,36
INDIRECTOS 5% $15,168
COSTO TOTAL DEL RUBRO $318,528

MANTENIMIENTO: OBSERVACIONES:

Se realizard la supervision del | EI sendero Chuquibantza paradas

estado de los senderos y medios
orientativos semanalmente.

orientativas al inicio del sendero, cada medio consta
de un panel grande, el primero con fotografia y
leyenda y el segundo con una leyenda. Cada medio
tendrd ademas el disefio de la marca de la OTC Puryk

Pacha.

Fuente: Trabajo e Investigacion de Campo.
Elaborado por: Luna, B. y Polo, A. (2008)




v' Disefio delos letreros I nterpretativos para e sendero Chuquibantza.

Cuadro N° 83. Letreros Interpretativos para el sendero Chuquibantza.
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Diseno de la Seiialética Interpretativa del sendero Chuquibantza de la OTC Puryk

Pacha.
NOMBRE DEL PROYECTO Ficha N2:
Organizacién de Turismo | 02
Comunitario Puryk Pacha
FUNCION: UBICACION:

Dar a conocer a los visitantes los
beneficios de los paramos
conservando las especies de flora,
fauna y el medio fisico natural.

Recorrido del sendero Chuquibantza.

LETRERO INTERPRETATIVO DEL SENDERO CHUQUIBANTZA

Diseiio Letrero Interpretativo.

Plano Letrero Interpretativo.

-
1
o

| EF|
PLINTO 08O m

Materiales

Caracteristicas Técnicas
Letrero Interpretativo

Cuerpo principal: Las bases de los dos letreros interpretativos al igual que los
orientativos serdan de hormigdn, los plintos seran de 0.80 cm. de profundidad y la base
vista de 0.40 cm., las columnas seran de madera de eucalipto tratada 0.10 cm de
diametro, las vigas para el techo del mismo material de 0.10 cm de didmetro, el techo

sera cubierto con paja (Stipa ichu).
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Soporte Grafico: Los letreros interpretativos se realizaran de forma llamativa e
interesante, estd conformado por dos paneles de 0.50 cm. x 1 m., los mismos que seradn
sujetados por argollas de acero. En el primer panel ira una foto del atractivo a color,
con sus respectivas caracteristicas y en el segundo panel ird una leyenda de
concienciacidn para la proteccidon de éste ecosistema. Para los paneles interpretativos
se utilizard madera de eucalipto que tendra un grosor de 3 cm. El tipo de letra tendrd
un estilo pirografico (quema de madera en forma de letras o dibujos), el texto sera de 7

cm, el letrero sera cubierto con laca.

MANO DE OBRA

TIEMPO DE EJECUCION

Se pagara por la obra realizada al
personal del lugar y un Pintor
artistico.

El tiempo de ejecucidon de la obra sera de 120

dias laborables.

LEYENDA

PRECIO POR UNIDAD PARA LOS LETREROS

INTERPRETATIVOS.

4 estaciones interpretativas:

lera parada:

“El Paramo Andino fuente de agua
y biodiversidad”. La belleza
paisajistica del Paramo Andino te
invita a descubrir sus secretos.

“El paramo, una esponja natural
qgue retiene humedad alberga
especies animales y vegetales”

2da parada:

“Valeriana”

Nombre Vulgar: Valeriana

Nombre  Cientifico: Valeriana
microphylla.

“Al cortar una planta medicinal
estas destruyendo una medicina
natural que puede salvar tu vida”.

3era parada:

“Laguna de Chuquibantza”
Altitud: 3880 m.
Temperatura: 62C
Perimetro: 900 m.

Concreto (1,2,1) (8)

Columnas de madera 0.10m diametro (8) $41.6

Vigas, 0.10 cm. Diametro (24)
Tablero de madera 0.50 x 1 m.
Clavos 3”

Argollas (4)

Personal del lugar.

Pintor artistico.

TOTAL COSTOS DIRECTOS
INDIRECTOS 5%

COSTO TOTAL DEL RUBRO

$208

$57.6
$40
$2,1
$3
$40
$30

$422,3
$21,115

$443.415
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“Es deber de todos ayudar a evitar
la contaminacién del agua”
iCuidémosla!

4ta parada:
“Bosque de Yagua
Nombre Vulgar: “Arbol de Yagual”
Nombre Cientifico: Polylepis incana
“El arbol tiene sus raices en la
tierra, pero las hojas y el fruto los
entrega donde encuentra sol que le
ilumine”.

III

MANTENIMIENTO:

OBSERVACIONES:

Se realizard la supervision del
estado de los senderos y medios
interpretativos semanalmente.

El sendero Chuquibantza tendrd 4 paradas
interpretativas con sus respectivos medios, cada
medio consta de dos paneles con fotografias y
leyendas que varian. Cada medio tendra ademas
el disefio de la marca de la OTC Puryk Pacha.

Fuente: Trabajo, Investigacion de Campo
Elaborado por: Luna, B. y Polo, A. (2008)

Cuadro N° 84. Ubicacion de los |etreros orientativos e interpretativos para €l sendero

“Chuquibantza’.

N‘-’\ Medio Interpretativo Ubicacion \ Recurso Interpretativo

Sefalética Orientativa

1 | Inicio del sendero

Bienvenida y Recorridos

2 | 5mdel primero

Normas de comportamiento

Sefialética Interpretativa

1 438.61 m del inicio El Pdramo

2 381.32 m del anterior Cacho de Venado

3 201.5 m del anterior Conejo de Paramo

4 431.08 m del anterior Laguna Chaquishcacocha
5 664.18 m del anterior Laguna Chilliquin

Fuente: Trabajo, Investigacion de Campo
Elaborado por: Luna, B. y Polo, A. (2008)



Cuadro N° 85. Letreros Orientativos para el sendero Chilliquin.
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Diseiio de la Sefalética Orientativa del sendero Chilliquin de la OTC Puryk Pacha.

NOMBRE DEL PROYECTO Ficha N2:
Organizacion de Turismo | 01
Comunitario Puryk Pacha

FUNCION: UBICACION:

Dar orientacidn al visitante sobre la
ubicacion de los recursos que
posee el sendero “Chilliquin”
concientizando la conservacién de
los mismos.

Inicio del sendero Chilliquin.

LETRERO ORIENTATIVO TIPO1,2 DEL SENDERO CHILLIQUIN

Disefio Letrero Orientativo Tipo 1. Plano Letrero Orientativo Tipo 1.

Disefio Letrero Orientativo Tipo 2.
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Materiales

Caracteristicas Técnicas

Letrero Orientativo

Cuerpo principal: Las bases de los dos letreros serdn de hormigdn, los plintos seran de
0.80 cm. de profundidad y la base vista de 0.40 cm., las columnas seran de madera de
eucalipto tratada 0.10 cm de diametro, las vigas para el techo del mismo material de
0.10 cm. de diametro, el techo sera cubierto con paja (Stipa ichu).

Soporte Grafico: para los letreros se utilizara dos paneles grandes, el primer letrero que
ird al inicio del sendero contendra la bienvenida y la informacién del lugar como el
nombre del atractivo, altura, distancias, tiempo del recorrido y mapa del sendero. El
segundo panel contendran las normas para el visitante durante el recorrido. Se utilizard
madera de eucalipto que tendrd un grosor de 3 cm. El tipo de letra tendrd un estilo
pirografico (quema de madera en forma de letras o dibujos), los titulos tendran un
tamafio de 15 cm y el texto de los letreros seran de 7 cm, cada letrero estard cubierto
con laca.

MANO DE OBRA TIEMPO DE EJECUCION

Se pagara por la obra realizada | El tiempo de ejecucién de la obra serd de 30 dias

al personal del lugar y un Pintor | laborables.

artistico.

LEYENDA PRECIO POR UNIDAD PARA LOS LETREROS
ORIENTATIVOS.

Letrero Orientativo Tipo 1: Concreto (1,2,1) (4 dados) $104

Bienvenida al sendero | Columnas de madera 0.10 cm diametro. (4) $20,8

Chilliquin, nombre del | Vigas para techo, 0.10cm. Didmetro (2) $32

atractivo, altura, distancias y | Tablero de madera1x 1.20 m. $S40

tiempo del recorrido, mapa del | Pernos 4” x % y rodelas $0,96

sendero. Clavos 3” S7

Letrero Orientativo Tipo 2: Laca $13,6

Normas de comportamiento | Transporte $15

para el visitante. Personal del lugar. $40
Pintor artistico. S30
TOTAL COSTOS DIRECTOS $303,36
INDIRECTOS 5% $15,168
COSTO TOTAL DEL RUBRO $318,528
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MANTENIMIENTO:

OBSERVACIONES:

Se realizard la supervision del | El sendero Chilliquin tendrd dos paradas orientativas
estado de los senderos vy |alinicio del sendero, cada medio consta de un panel

medios
semanalmente.

orientativos | grande, el primero con fotografia y leyenda y el
segundo con una leyenda. Cada medio tendra ademas
el disefio de la marca de la OTC Puryk Pacha.

Fuente: Trabajo, Investigacion de Campo
Elaborado por: Luna, B. y Polo, A. (2008)

v' Diseflo delos letreros | nterpretativos para e sendero Chilliquin.

Cuadro N° 86. Letreros Interpretativos para el sendero Chilliquin.

Diseio de la Sefialética Interpretativa del sendero Chilliquin de la OTC Puryk Pacha.

NOMBRE DEL PROYECTO

Organizacién de Turismo
Comunitario Puryk Pacha
FUNCION: UBICACION:

Dar a conocer a los visitantes los
beneficios de los paramos
conservando las especies de flora,
fauna y el medio fisico natural.

Recorrido del sendero Chilliquin.

LETRERO INTERPRETATIVO DEL SENDERO CHILLIQUIN

Diseio Letrero Interpretativo.

Plano Letrero Interpretativo.

240m

o ®°

A
—\
\
3

040m

g PANEL 1 m g

1.50m.

PLINTO 0.80 m.




323

Materiales

Caracteristicas Técnicas:

Letrero Interpretativo

Cuerpo principal: Las bases de los dos letreros interpretativos al igual que los
orientativos serdan de hormigén, los plintos seran de 0.80 cm. de profundidad y la base
vista de 0.40 cm., las columnas serdan de madera de eucalipto tratada 0.10 cm de
didametro, las vigas para el techo del mismo material de 0.10 cm de didmetro, el techo
serd cubierto con paja (Stipa ichu).

Soporte Grafico: Los letreros interpretativos se realizaran de forma llamativa e
interesante, esta conformado por dos paneles de 0.50 cm. x 1 m., los mismos que seran
sujetados por argollas de acero. En el primer panel ira una foto del atractivo a color, con
sus respectivas caracteristicas y en el segundo panel ird una leyenda de concienciacion
para la proteccion de éste ecosistema. Para los paneles interpretativos se utilizard
madera de eucalipto que tendra un grosor de 3 cm. El tipo de letra tendrd un estilo
pirografico (quema de madera en forma de letras o dibujos), el texto serd de 7 cm, el
letrero serd cubierto con laca.

MANO DE OBRA TIEMPO DE EJECUCION

Se pagard por la obra|El tiempo de ejecucion de la obra serd de 120 dias

realizada al personal del lugar | laborables.

y un Pintor artistico.

LEYENDA PRECIO POR UNIDAD PARA LOS LETREROS
INTERPRETATIVOS.

5 estaciones interpretativas: Concreto (1,2,1) (8) $208

lera parada: Columnas de madera 0.10m diametro. (8) $52

“El  Paramo” La belleza | Vigas, 0.10 cm. Didmetro (24) $72

paisajistica del Paramo Andino | Tablero de madera 0.50 x 1 m. S50

te invita a descubrir sus | Clavos 3” $2,1

secretos. Argollas (4) $15

“El  pdramo, wuna esponja | Personal del lugar. $40

natural que retiene humedad | Pintor artistico. S30

alberga especies animales vy

vegetales” TOTAL COSTOS DIRECTOS $469,1

2da parada: INDIRECTOS 5% $23,45

“Cacho de Venado”.

Nombre Cientifico: Halenia | COSTO TOTAL DEL RUBRO $492.555

wedelliana.

“Al  cortar una planta

medicinal estds destruyendo

una medicina natural que

puede salvar tu vida”.
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3era parada:

“Conejo de Paramo”

Nombre Cientifico:
(Sylvilagaus brasiliensis).

Sin paramo no puedo vivir, el
paramo me da alimento y
abrigo. iNo me captures!

4ta parada:

“Laguna Chaquishcacocha”
Altitud: 4.029 m.
Temperatura: 6°C

Perimetro: 510 m.

El agua es un liquido vital que
no tiene sustituto. jCuidala!
5ta parada:

“Laguna Chilliquin”

Altitud: 4053 m.
Temperatura: 62C

Perimetro: 910 m.

Debemos promover en
nuestra comunidad los valores
de respeto, solidaridad y amor
por la naturaleza y por
nosotros mismos. Ademas de
aplicar el derecho a tener
aguay el deber de cuidarla.

MANTENIMIENTO:

OBSERVACIONES:

Se realizara la supervision del
estado de los senderos vy
medios interpretativos
semanalmente.

El sendero Chilliquin tendra 5 paradas interpretativas
con sus respectivos medios, cada medio consta de dos
paneles con fotografias y leyendas que varian. Cada
medio tendrd ademas el disefio de la marca de la OTC
Puryk Pacha.

Fuente: Trabajo, Investigacién de Campo
Elaborado por: Luna, B. y Polo, A. (2008)
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Cuadro N° 87. Ubicacion de los |etreros orientativos e interpretativos para €l sendero

“Chilliquin.”

Ne Medio Interpretativo Ubicacion Recurso
Sefalética Orientativa

1 Inicio del sendero Bienvenida y Recorridos

2 | 5mdel primero Normas de comportamiento
Sefialética Interpretativa
1 438.61 m del inicio El Paramo
2 381.32 m del anterior Cacho de Venado
3 201.5 m del anterior Conejo de Paramo
4 431.08 m del anterior Laguna Chaquishcacocha
5 664.18 m del anterior Laguna Chilliquin

Fuente: Trabajo, Investigacion de Campo
Elaborado por: Luna, B. y Polo, A. (2008)
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v Disefio delavallaturistica.

Cuadro N° 88. Disefio de la sefial ética turistica orientativa parala OTC Puryk Pacha.

Disefio de la sefalética turistica orientativa parala OT C Puryk Pacha.

NOMBRE DEL PROYECTO Ficha N°;
Organizacion de Turismo Comunitario Puryk | 03

Pacha

FUNCION: UBICACION:

Orientar al visitante de forma general sobre | A laentrada de laVia Flores (antigua carretera Ambato
la ubicacioén, servicios y entorno de la OTC | — Guaranda).
Puryk Pacha.

MODELO DE LA VALLA TURISTICA ORIENTATIVA

4m

8.20m

Materiales

Descripcion de materiales utilizados

Tamaio: 4.00 m. x 8.00. de dturalibre de 8.20 m.
Materiales. base para pantallas en tol galvanizado de 1 /20 de espesor. Marcos soportantes de pantallas
fabricados en tubo cuadrado de 25 x 1.22 mmy 30 x 15mm. Parte grafica de vallas elaborada en viniles
retrorefl ectivos grado ata intensidad para textos, logotipos, logos, simbolos de escudos, garantia de 5
afnos a la intemperie con rayos solares UV. Imagenes full color descriptivas del lugar elaboradas en
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vinil adhesivo laminado con impresién digital Inkjet process 720 DFI garantia 5 afios a la intemperie
contra rayos solares UV. Instalacion de vallas con plinto de hormigén ciclopeo de 180 Kg./cm2., de
30cm. x 30 cm. x 1.00 m. Lavalla serealizara de acuerdo ala Metodologiadel MINTUR.

MANO DE OBRA

TIEMPO DE EJECUCION

La gecucion total de la obra estara a
cargo de una empresa publicitaria en la
ciudad de Ambato.

El tiempo de gecucion de la obra sera de 30 dias
|aborables.

LEYENDA

PRECIO POR UNIDAD

Nombre de la OTC: Puryk Pacha —
Comunidad. Actividad a redizar:
Turismo Comunitario. Servicios a
ofrecer a través de pictogramas,
artesanias, turismo comunitario,
aimentacion, hospedaje, paseo a
caballo, ciclismo, natacion, caminata.

4.000 ddlares americanos més IVA 12%.
Total: 4480 $

Forma de Pago

50% de anticipo

50 % contraentrega

MANTENIMIENTO:

OBSERVACIONES:

El trabgjo tendra una garantia de 5
anos a la intemperie contra rayos
solaresUV.

La valla tendra un solo lado donde contendrd una
fotografia de un atractivo focal de las comunidades, los
diferentes servicios que oferta la OTC Puryk Pachay
el croquis parallegar alazona

Fuente: Trabajo, Investigacion de Campo
Elaborado por: Luna, B. y Polo, A. (2009)
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v' Disefio deletrero infor mativo.

Cuadro N° 89. Disefio de letrero informativo parala CTC Puryk Pacha.
Panel Turistico.

Disefio de la sefialética informativa de la OTC Puryk Pacha.

NOMBRE DEL PROYECTO Ficha N2:

Organizacién de Turismo Comunitario | 04
Puryk Pacha

FUNCION: UBICACION:
Orientar al turista sobre la ubicacién de | Junto a la planta turistica del Centro Turistico
la CTC Puryk Pacha. Comunitario Puryk Pacha, sector Loma Pucara.

LETRERO INFORMATIVO DE LA OTC.

Disefio Letrero Informativo.

220m

BIENVENIDOS

AL CENTRO TURISTICO COMINITARIO
* PURYK PACHA * Aventura Andina

Materiales

Descripcion de materiales utilizados

Cuerpo principal: Las bases del letrero serd de hormigdn, los plintos serdn de 0.80 cm de
profundidad y la base vista de 0.40 cm, las columnas seran de madera de eucalipto tratada
0.20 cm de didmetro, las vigas para el techo del mismo material de 0.20 cm de didmetro, el

techo sera cubierto con paja (Stipa ichu).
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Soporte Grafico: para el letrero se utilizard un panel grande de 1.20 x 1 m., el contenido
grafico se realizard mediante imdagenes reales transferidas. En un extremo ira el logotipo

como identificacién del producto.

MANO DE OBRA

TIEMPO DE EJECUCION

Se trabajara con un profesional y dos
ayudantes para el trabajo total de la
obra.

El tiempo de ejecucion de la obra sera de 120 dias

laborables.

LEYENDA

PRECIO POR UNIDAD

Bienvenidos a la OTC Puryk Pacha | Concreto (1,2,1) $ 80
(Aventura Andina). Columnas de madera 0.10 cm didmetro.  $0.80
“Descubriendo el paisaje andino y su | Vigas paratecho, 0.20cm. didmetro. $32
cultura ancestral” Tablerode 1x1.20 m. S 20
Pernos 4” x % y rodelas. $0.96
Clavos 3”. S7
Laca. $13.6
Transporte. S 15
Pintura de panel de esmalte. $36
Pirograbado. $36
Subtotal. $261.36
Mano de obra 25 %. S 65.34
Impuestos Servicios Profesionales 12%. $31.36
Total. $358.06

MANTENIMIENTO:

OBSERVACIONES:

Se realizara la supervision del estado de

panel semanalmente.

Fuente: Trabajo, Investigacion de Campo
Elaborado por: Luna, B. y Polo, A. (2009)
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Cuadro N° 90. Detalle de costo de sefializacion turistica parala OTC Puryk Pacha.

SENALIZACION TURISTICA PARA LA OTC PURIK PACHA
RUBRO | CANTIDAD | VALORUNITARIO | VALORTOTAL
Sendero Chuquibantza
Letreros Orientativos 2 159 319
Letreros Interpretativos 4 111 443
Subtotal 762
Sendero Chilliquin
Letreros Orientativos 2 159 319
Letreros Interpretativos 5 99 493
subtotal 811
Sefializacion CTC Puryk Pacha
Letrero informativo 1 360
Sefalética Valla 1 5000
Publicitaria
Subtotal 6933
Imprevistos 10% 693.3
TOTAL 7625

Fuente: Trabajo, Investigacion de Campo
Elaborado por: Luna, B. y Polo, A. (2009)

Cuadro N° 91. Detalle de rubros parala construccion de los senderos Chuquibantza—

Chilliquin.
TOTAL DE CONSTRUCCIONES

RUBRO CANTIDAD | VALOR UNITARIO | VALOR TOTAL
Construccién del Sendero Chuquibantza 1 1050 1050
Construccién del Sendero Chilliquin 1 2402 2402
Basureros para senderos 8 31 251
Puentes para senderos 3 648 1944
Subtotal 5647
Imprevistos 10% 565
TOTAL 6212

Fuente: Trabajo, Investigacion de Campo
Elaborado por: Luna, B. y Polo, A. (2009)
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Para e disefio de los senderos interpretativos se considerardn |os estandares de calidad:

1) Sefializacion

El establecimiento cuenta con rétulos visibles en caminos de acceso y en la entrada,
indicando & nombre del establecimiento, los servicios que ofertay lamarca del Centro
de Turismo Comunitario Purik Pacha.

Los rotulos estan en buen estado de conservacion, son de materiales duraderos no
sintéticos y adaptados a paisgje.

Los senderos cuentan con una sefializacion interpretativa esto es; explicando reglas de
comportamiento y/o especies que se pueden observar (descripcion), en forma clara y
redactada en idiomaingles y espafiol.

Los rotulos son preferentemente de madera tallada o pintada y se adeclan a las
caracteristicas de sefializacion turistica del Ministerio de Turismo.

Dentro del establecimiento estan sefializadas las &reas comunes, como bafios, areas de
juegos, areas deportivas, &rea de camping, area de alojamiento, area de restaurante, etc.
Todos los establecimientos exhibiran en la fachada principal y cercanaalapuertade
acceso para los turistas, una placa identificativa con la marca del Centro de Turismo
Comunitario Purik Pacha.

Aquellos establecimientos que estén ubicados en lugares apartados de las carreteras
principales y de dificil localizacion, colocaran una sefid o exhibicién indicando la
direccion y distancia desde la carretera principal hasta el establ ecimiento.

A la entrada de los senderos deben existir exhibiciones en las cuales se expliquen: €
nombre del sendero, reglas de comportamiento, duracion, grado de dificultad, etc., en

inglésy espaniol.
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3) Implementacién de Canoas

En vista de que existe muchos atractivos lacustres, y uno de los principales es la Presa Mula
Corral, se tomard en cuenta como uso potencial para este sitio la implementacion de 2
canoas una tipo bicicleta acuatica y otra canoa tradicional, esto permitira brindar un
servicio variado hacia el turista que llegue al sitio, y complementara a la pesca deportiva,

yaque este sitio posee la trucha arcoiris.

Cuadro N° 92. Detalle costos para adquisicién equipo acuatico.

ADQUISICION EQUIPO ACUATICO
RUBRO CANTIDAD VALOR UNITARIO VALOR TOTAL
bote para tres personas 1 S 750,00 S 750,00
bote para 5 personas 1 S 480,00 S 480,00
TOTAL S 1.230,00

Fuente: Trabajo, Investigacion de Campo
Elaborado por: Luna, B. y Polo, A. (2009)

Cuadro N° 93. Presupuesto total paralaimplementacion del Centro Turistico Comunitario

Puryk Pacha.
Presupuesto total para el equipamiento del Centro Turistico Comunitario Puryk
Pacha.

Detalle Costo Total
Area de alojamiento 7.178,40
Area de alimentacién 7267
Area de administracién 6.699,26
Productos complementarios 851

TOTAL $21.995,45

Fuente: Trabajo, Investigacion de Campo
Elaborado por: Luna, B. y Polo, A. (2009)
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3. Estudio ambiental

De acuerdo a los resultados obtenidos en e estudio de mercado se ha determinado la
necesidad de construir cabafias para € alojamiento, aimentacién, area de administracion,
centro de interpretacion artesanal y un sistema de senderos para las comunidades en
estudio.

Es por esta razon, que € presente estudio pretende predecir los impactos ambientales que
producira la implementacién del proyecto en la parroquia de Pilahuin y sus comunidades
Llangahua y Pucutahua, asi como también se pretende formular las medidas de mitigacion

sobre aquellas acciones negativas para el medio ambiente.

a. Efectos del proyecto sobre el medio.

Gracias a la utilizacion de la matriz causa — efecto propuesta por Lazaro Lagos se
andlizaron las acciones impactantes en contraposicion con los factores ambientales
susceptibles de recibir impactos. A continuacién se identificaran las principales actividades
que se redlizardn en € proyecto y que pueden causar diferentes impactos sobre los

componentes del medio.

Las actividades identificadas en €l proyecto son las siguientes:

1) Construccion de cabaias. Se construiran cabafias para € servicio de alojamiento,
alimentacion, area de administracion, centro de interpretacion artesanal y un sistema de

senderos paralas comunidades en estudio.

Teniendo por estas acciones pérdida de la cobertura vegetal (habitat de varias especies), del

sitio en e cual se vaaconstruir, compactacion del suelo, y ruido durante la construccién.
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Como impacto positivo se implementardn las cabafias acorde a ambiente permitiendo
contar con los servicios necesarios para una adecuada atencion al visitante, su
implementacion permitira e desarrollo de actividades dternativas con la generacion de

ingresos econdmicos.

2) Educacién Ambiental. Se desarrollard un sistema de Interpretacion Ambiental en la
implementacion de los senderos y para la operacion turistica contard con una adecuada
capacitacion en ésta area, lo cua permitird crear tanto en e habitante local como en €
visitante conciencia ecoldgica hacia los recursos naturales que posee la zona; con ello
brindar un servicio turistico de calidad.

3) Construccion de senderos. Se realizo e estudio para e disefio, trazado, definicion y
construccion de los senderos que conducirén a los atractivos con la finalidad de facilitar al
visitante accesibilidad y apreciacion Unica de |os atractivos naturales existentes en e lugar;

amés de ello crear un medio para el desarrollo de actividades educativas y recregtivas.

La construccion de los senderos tendra como efecto € desbroce de la vegetacion (pérdida
de conectividad en € hébitat de especies), € sitio por donde se trace e sendero,
compactacion del suelo y por ende la perturbacién y alejamiento de la fauna nativa de la

Zona.

Se contard con senderos adecuados para visitar los diferentes atractivos brindando
seguridad a los turistas concientizando a la conservacion de flora 'y fauna del paramo. Su
implementacion permitira el desarrollo de actividades aternativas y generara de ingresos

econdmicos.

4) Sefialética. Se elaboraran y colocaran varios letreros orientativos e interpretativos en el
trayecto de los senderos y letreros identificativos para el Centro de Turismo Comunitario
Puryk Pacha.
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Esta implementacion tendra como efectos positivos informacion al visitante durante la

operacion turistica, generacion de fuentes de empleo para los habitantes de la zona.

5) Generacion de desechos sdlidos. Durante la ejecucion del proyecto, debido a la
construccion de la infraestructura turistica se generaran desechos solidos, provocando
efectos negativos como: la contaminacion del suelo y ambiente por los desechos de
materiales utilizados en la construccion e impacto visua por su acumulacion hasta su
disposicion final.

6) Impactos durante la operacion del proyecto. Se andlizaron las acciones que se
realizaran durante la operacion del proyecto, 10s efectos que produciran estas accionesy las

estrategias atomar para contrarrestar dichos efectos.

Existiendo posibles desacuerdos entre |os pobladores involucrados en la actividad turistica

La operacion turistica dard lugar a la implementacion de actividades alternativas como
intercambio cultural entre el habitante de lazonay € visitante, concienciacion en el manejo
de los recursos naturales permitiendo la generacién de fuentes de empleo y la creacion de
microempresas brindando a visitante un servicio de calidad, promoviendo € desarrollo de
la actividad turistica en las comunidades.

7) Afluencia de turistas. Con la operacion del proyecto se recibira la afluencia de turistas,
lo que provocara efectos negativos como la contaminacion por la basura generada por la
visitacion, compactacion del suelo, desbroce de vegetacion por no seguir las normativas de

visita hacialos atractivos causando perdida de la calidad del paisgje.

Con la afluencia del turista se gjecutara y desarrollara e proyecto de turismo comunitario
Puryk Pacha generando de ésta manera aternativas de desarrollo sostenible para la
localidad.
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b. Identificacion de los factores ambientales del entorno susceptibles de recibir

impactos.

Los factores ambientales que se han considerado son los més susceptibles de sufrir
impactos ambiental es son |0s siguientes:

Aire. Es uno de los factores mas susceptibles a sufrir impactos por las actividades
realizadas en un determinado lugar, ya que lo circunda todo, asi como también es el
elemento imprescindible para la vida. De dli la importancia de su estudio y deteccién de
Impactos.

Suelo. Este elemento es afectado por procesos de deforestacion y sobrepatoreo, los que
actualmente se trata de recuperar con actividades de reforestacion y planes de mangjo
ambiental.

Agua. El elemento agua en la situacion actual no se encuentra alterado debido a que la
zona de vida es estratégica para la captacion de éste recurso. Se han creado proyectos de
uso racional con los que se pretende minimizar impactos alargo plazo.

Flora y fauna. Este recurso de biodiversidad representa e potencial de los recursos
naturales ge tiene la zona, encontréandose en estado no intervenido, siendo la motivacion de
visita hacialos atractivos.

Paisaje. Este elemento es muy importante para el desarrollo de la actividad turistica, yaque
a través de éste componente @ turista puede apreciar la calidad paisgistica de la zona

admirando la riqueza que poseen |os ecosistemas de paramo.
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Socio- econdmico. Este factor esta estrechamente relacionado con cada una de las
acciones y el desarrollo del proyecto, teniendo influencia no solo a nivel regional
sino nacional einternacional.



c. Matriz de evaluacion de impactos par a las comunidades L langahua — Pucutahua.

Cuadro N° 94. Matriz de Evaluacién de Impactos paralas Comunidades LIangahua— Pucutahua.
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CRITERIOS DE EVALUACION

ACTIVIDADES
i |8 | :
[l . [) = ()
© < o 6 3 >
COMPONENTES g = S o < g g
AMBIENTALES ol Q| a o 2| 5 51 =
[0} Q2 [} © %} = [}
SlE|S g |5]|2 S| e
s|<|¢g s 2|3 5|
81518318 |g|3 IMPACTOS 8 g8 |
% S g K] k] © © « © =] c = he)
= ] 2| @ © o o N - 5] = c o © ]
E18|5(2|5.|¢8]|¢ @ S| 8| « 21 8|oc|o|8
=] %) = " = -
c 5 c i < 3 [ =] © = = N o o o 2 [
Q| 0 Q Q L5 Q| = 5 = o | Q8 ) 5] c 0 | ©
o O|lpn|02|0|Z g |8l 2|5|8|a|5|e|6]|5
dla ||| w8 || N z |=|E|Oo|EF|x|d|F|O0|a
A. AIRE X Mejoramiento de la calidad (+) 2 2 D |Sc|2 3 M |S 10
B. SUELO X X Pérdida de cobertura vegetal ) 3 3 C |Pr|2 3 CcC |S 14
X X X Compactacion () 3 3 C |Pr|2 3 C |S 14
X X X X Incremento de desechos sélidos ) 2 2 C |Pr|2 1 C |S |5
C. AGUA X X Aumento en el consumo () 1 1 C [Pr |1 3 C |S 3
D. FLORAY X Pérdida de conectividad de las especies () 2 2 C [Pr |2 2 C |S 7
FAUNA X X Perturbacién y alejamiento de fauna nativa | (-) 2 2 D |Pr|1 2 M |S 5
X X Proteccién de especies (+) 3 3 D |[Pr|1 1 C |S 10
X Cultivo de peces (truchas) (+) 2 2 D |Pr |1 2 C |S 6
X X Concienciacién y conservacion (+) 3 3 D |[Pr|1 1 C |S 10
E. PAISAJE X X Pérdida de calidad visual () 1 1 C [Sc |2 2 C |S 4
X Accesibilidad (+) 3 3 C |Pr|1 1 C |S 10
X Emisién del ruido () 2 2 C |Pr|2 1 C |S |5
F. SOCIO - X Participacion Organizada de los pobladores | (+) 3 3 D |Pr |2 1 C |S 11
ECONOMICO X X Ejecucion y desarrollo sostenible del +) 3 3 C |Pr|2 1 cC |S 11
proyecto
X X X Implementacion de actividades alternativas | (+) 3 3 C |Pr|2 2 M |S 13
X Esparcimiento y recreacién (+) 3 3 C [Sc |2 3 C |S 15
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X Intercambio cultural (+) 3 3 C |Pr|1 1 C |S 10

X X Servicio Turistico de calidad (+) 3 3 C |[Pr|2 1 C |S 11

X X Aumento de turismo en la zona (+) 3 3 C [Sc |2 3 L S 15

X X X X X Ingresos econémicos +) 3 3 C |Sc |2 3 L S 15
X Concienciacién en el manejo de recursos (+) 3 3 C [Pr |1 3 C |S 12

X Creacién de microempresas (+) 2 3 C [Sc |2 2 M |S 10

Fuente: Trabajo, Investigacién de Campo
Elaborado por: Luna, B. y Polo, A. (2008)
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COMPONENTES ACTIVIDADES TOTAL TOTAL TOTAL
AMBIENTALES 1 5 3 7} *) ©)
A +10 10 10
B -14 -14 -14 -14 132 132
-14 -14 -14 -14
5 5 5 5
C 3 -3 46 23 69
-7
5 5
+10 +10
+6
+10 +10
D 7 46 17 63
5 5
+10 +10
+6
+10 +10
E 4 4 10 13 23
+10
5
F +11 299 299
+11 +11
+13 +13 +13 +13
+15 +15
+10 +10
+11 +11
+15 +15 +15
+15 +15 +15 +15 +15
+12
+10
TOTAL () 28 116 38 15 163 51 411
TOTAL (9 37 56 5 51 36 185
TOTAL 65 116 94 15 5 214 87 596

Fuente: Trabajo, Investigacién de Campo
Elaborado por: Luna, B. y Polo, A. (2008)
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d. Construccion dela matriz parala Evaluacion de lmpactos

En base a la metodologia aplicada, para la evauacion de los posibles impactos ambientaes a
ocasionarse por efecto de la futura gecucion del Proyecto se construyd una matriz de impactos y
otra de cuantificacion de los impactos. Lo que nos brindo unavision real y simple de los efectos
tanto positivos como negativos de las diferentes actividades en € &rea de estudio.

Se puede observar en @ cuadro de cuantificacion que mediante € desarrollo del proyecto se
obtendran impactos positivos, como muestra la sumatoria de |os positivos en la matriz (411),
deduciendo que la gjecucién del mismo en la zona traera efectos positivos a entorno,
reflgado en un mejoramiento dela calidad ambientad.

Los efectos positivos contribuyen principamente a elementos socio- econdmico (299) y los
elemento agua, floray fauna (46), ya que las actividades a desarrollarse en € proyecto tienen
como prioridad la participacion organizada de los pobladores de la zona que permita la
gecucion y desarrollo del proyecto creando microempresas turisticas e implementando
actividades dternativas de turismo, brindando un servicio de cadlidad que concienticen €
mango sustentable de |os recursos naturaes; todo esto con d objeto de generar fuentes de
empleo paralalocalidad.

El componente ambiental mayormente afectado por impactos negativos (132) es €l suelo, esto
provoca la toma de medidas de mitigacion y acciones inmediatas que despierten la
concienciacion para recuperar y proteger este recurso natura susceptible del que depende la
existencia humana.
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Mientras que, las actividades que ayudan a meoramiento del medio son losimpactos durante la
operacion del proyecto (163), impactos positivos de desarrollo sostenible que mediante la
gjecucion del mismo generara un beneficio el megjoramiento de la calidad ambienta y de
vida de las comunidades aportando a la conservacion de sus recursos naturales y
culturales, brindando una recuperacion de los componentes que se han considerado en €
estudio.

El desarrollo de actividades de Educacion Ambiental consideradas para € proyecto
generara efectos positivos (116) en e entorno, ya que esta actividad permitird la
concienciar a habitante del lugar como al visitante sobre la importancia de conservar los

recursos naturales existentes en el lugar.

A més de ello, es un medio para €l desarrollo de actividades educativas y recreativas que
busca aternativas de mejoramiento de las condiciones de vida de las especies asi como la

recuperacion de los componentes ambiental es deteriorados 0 en proceso de degradacion.

Por e contrario la actividad que causa mayores impactos negativos es la construccion de
senderos (56), este impacto como cualquier otra actividad humana trasforma el ambiente,
donde se utiliza a medio y a los recursos naturales, ya que requiere espacios para Situar
este sistema, provocando perdida de cobertura vegetal, perturbacion en las especies de

fauna, y la perdida de conectividad en el hébitat de floray fauna, entre otros.
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e. Medidas de Mitigacion:

1) Construccion de Cabafias. Se utilizaran los sitios que mediante un estudio fueron
designados para la construccién de | as cabafias, la construccion se hara con material propio
de la zona, tratando de producir e menor impacto posible en & ambiente, las excavaciones
para los cimientos se |os hard manual mente, evitando de esta manera el uso de maguinaria,
se respetara la capacidad de cada una de las cabafias para evitar futuras construcciones

turisticas que impacten mas el ambiente.

2) Disefio y construccion de senderos. Se realizo un estudio de capacidad de carga para
los senderos establecidos, procurando trazar |0os senderos dentro de la zona por sitios donde
ya exista algun tipo de camino, utilizando parametros para la construccion ecol égica de los
senderos.

Para la implementacion de construcciones complementarias como: barandas, escalones,
empalizadas, etc., se utilizard material de la zona subclasificado que se encuentra en los
suel os de paramo, érboles caidos, entre otros.

3) Sefialética. Se elaboraran los letreros acorde con € medio ambiente, utilizando materia
reciclable como madera del oriente, se ubicard los rétulos necesarios en lugares
estratégicos. Ademas se crearan normas de comportamiento para los turistas que se
implementaran en este sistema, mostrando la generalidad e importancia ecolégica de las

especies de floray fauna orientando a su respeto.

4) Generacion de desechos sdlidos. Despueés de terminada la construccion de las cabaiias
para los dos diferentes servicios turisticos, inmediatamente se procedera a la recoleccion y
manejo de los desechos por medio de mingas comunitarias y con €l respaldo de lalogistica
del Consgjo Provincia de Tungurahua.



Ademés se concientizara a |os habitantes locales acerca del manegjo adecuado de la basura
organica e inorganica. Se creara un convenio con e Municipio de la ciudad de Ambato para
gjecutar un sistema de recoleccién de basura, donde se establecera un dia a la semana para

larecoleccion de labasurainorgénica

5) Impactos durante la operacion del proyecto. Se evaluara periddicamente € desarrollo
del proyecto conjuntamente con las instituciones involucradas como IEDECA, e Consgjo
provincial de Tungurahua y las comunidades. A través de la gecucion del mismo se
capacitard a persona para asegurar € servicio prestado a los turistas y también a los
pobladores interesados. Se redlizardn reuniones donde se tomen decisiones en consenso

sobre las actividades que se desarrollan en el proyecto.

6) Afluencia masiva de turistas. Se realiz6 un estudio de capacidad de carga para los
senderos establecidos con la finalidad de establecer e nimero de grupos que visitaran los
atractivos determinado diariamente el nimero méaximo de personas que debe tener cada
grupo. La capacidad del proyecto se establecio para un nimero determinado de pax los que

ayudara a controlar €l uso de los recursos que se encuentran en la zona.
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4, Estructuracion de Paguetes tur isticos.

Para la estructuracion de los paquetes turisticos se han elaborado 4 paguetes, considerando

la capacidad maxima para 14 pax, los cuales se detallan a continuacion:

e Paquetel: Rumbo al Carihuayrazo y su rutaandina.
e Paquetell: Pilahuin, descubriendo el encanto de sus lagunas
e Paquetelll: Pedaleando hacia Casahuala, un nuevo cielo andino.

e PaquetelV: Trekking Aguas Termalesdel Chimborazo.

a. Paquetel

Denominacion: RUMBO AL CARIHUAYRAZO'Y SU RUTA ANDINA

Cddigo: TLPOO1.

Duracion: 2 noches/ 3 dias.

Dificultad: Dificil.

Recorrido: Comunidad Pucara Grande- Comunidad La Esperanza— Sector El Salado —
Sector Verdepungo — Comunidad Pucutahua.

Este es un recorrido que une a las Comunidades Pucard Grande, Esperanza, Llangahua y
Pucutahua; las cuales pertenecen ala Parroquia Pilahuin. Este recorrido que permite visitar
el nevado Carihuayrazo que se ubica en esta zona, para luego descender por varios
sectores, observando e clima, la vegetacion y € paisgje de los paramos andinos. Es una
aventura para quienes buscan una nueva aternativa de turismo, este paguete permite

realizar diferentes actividades como: camping, caminatas, cabalgata, e intercambio cultural.

Centro de operaciones. IEDECA.



346

1) Itinerario PAQUETE UNO

PRIMER DIiA

08:00 Salida desde la comunidad Pucara Grande haciainicio sendero Carihuayrazo.

08:30 Inicio recorrido Complego lacustre Pucara.

Trekking.

e Observacion del paisgje (Laguna Seca, Quimsacocha, Parcacocha, Vayococha Hembra,
Vayococha Macho).

e Fotografiadel entorno.

e Observacion defloray fauna.

e Box lunch.

12:00 Llegada Area de Camping (sector Minaswayco)

e Fotografiadel entorno.

e Almuerzo.

13:00 Ascenso nevado Carihuayrazo.

e Trekking.

e  Observacion del paisge (Laguna Verdecocha).
e Fotografiade entorno.

o Observacion defloray fauna.

19:00 Llegada Area de camping (valle Minaswayco).



19:30 — 20:30 Cena.

20:30 — 22:00 Noche de leyendas.

e Fogata
e Candazo.
SEGUNDO DIiA

07:00 Salida hacialacomunidad La Esperanza, sector Cunucyacu.

09:00 — 12:00 Visitaalas Aguas Termales Cunucyacu.

e Desayuno.
e  Observacion del paisge.

e Natacion.

13:00 Almuerzo Cabarias Cunucyacu.

14:30 — 15:30 Visita Queseria Artesanal .

e Fotografia.

e Compra.

16:00 — 17:00 Visita Artesanias (Telares de Ponchos).
e Explicacion elaboracion de la artesania.
e Fotografia.

e Compra.
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17:30 — 18:30 Instalacion en las cabafias de Hospedaje.

19:00 — 20:00 Cena

20:30 Intercambio Cultural.

e Programa cultura (Presentacion Danza de la Comunidad)

TERCER DIiA

07:00 — 07:45 Desayuno.

08:00 — 08:45 Paseo a caballo hacia Laguna Molinococha.

09:15 — 11:00 Caminata hacia Laguna Chuquibantza - Bosque Nativo de Y agual.

¢ Recorrido por sendero.
e Observacion del paisge.
e Fotografia.

e Box lunch.

11:15 — 12:30 Continuacion del recorrido a caballo hacialos Paramos de Lozan.

e Observacion del paisgje.

e Fotografia.

12:45 — 13:30 Retorno hacia las cabafias de Hospedaje.

14:00 — 15:00 Almuerzo.
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15:00 — 17:00 Visita PresaMula Corral.

e Paseo en canoa.

Fotografia.

Pesca deportiva.

Recorrido instal aciones.

17:30 Retorno ala ciudad de Ambato.

2) Actores queintervienen en e Paquetel.

Cuadro N° 96. Actores que intervienen paguete uno.
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ACTIVIDADES

REQUERIMIENTOS Y SERVICIOS

PRESTADOR DE SERVICIO

Transporte

1 Furgoneta

Transporte turistico

Alimentacién

2 Desayunos

Aguas Termales Cunucyacu.
Cabafias Centro Turistico
Comunitario Puryk Pacha.

3 Almuerzos

Reserva Pucara Grande
Aguas Termales Cunucyacu
Cabaiias Centro Turistico
Comunitario Puryk Pacha.

2 Cenas Reserva Pucara Grande.
Cabafias Centro Turistico
Comunitario Puryk Pacha.
2 box lunch Reserva Pucara Grande

Comunidad Llangahua- Sector
Chuquibantza.

Habitaciones dobles y triples.

Guianza 2 Guias locales (14 pax) Comunidades Llangahua —
Pucutahua.
Hospedaje Camping (14 pax) Area de Refugio Reserva

Pucara Grande.
Cabafias Loma Pucara

Fuente: Trabajo de Campo

Elaborado por: Luna, B. y Polo, A. (2008)
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3) Requerimientos

Por encontrarse en el climafrio del paramo se recomiendallevar:

e Documentos personales para e registro de clientes.
e Protector solar.

o Gdfas.

e Camarafotogréficao filmadora.
e Zapatos paratrekking.

e Botas de caucho.

e Gorra

¢ Repelente contrainsectos.

e Ropaimpermeabley abrigada.

e Trage de bafio.

e Fundas plasticas.

e EqQuipo de montafia.

e Equipo de camping.

No llevar:

e Bebidas acohdlicas.
e Equipos de sonido.

e Armasblancasy de fuego.

4) Numero de Pax por grupo

Para la realizacion de la ruta se admitiran grupos que vayan desde 4 personas hasta un
maximo de 14 personas.
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5) Precios por persona

Cuadro N° 97. Precio por pax paguete uno.

CODIGO NOMBRE DEL DURACION RANGOS/ PAX* INCLUYE
TOUR
4 10 14
TLPOO1 | Rumbo al | 2 noches /3 e Hospedaje.
Carihuayrazo y su | dias e Alimentacion
ruta andina. e Alquiler de
equipo de
camping.

e Alquiler de
equipo de
montafa.

e Alquiler de
caballos.

e Alquiler de
botes.

e Guianza.

172,95 | 136,96 | 126,96 | e Transporte.

* Estos Precios ya incluyen impuestos mas comision por venta a las operadoras.

Fuente: Trabajo de Campo
Elaborado por: Luna, B. y Polo, A. (2008)

6) Especificaciones

Incluye:

Alimentacién, Alojamiento, Alquiler de equipo de camping, Alquiler de equipo de
montafia, Alquiler de caballos, Alquiler de botes, Guianza, Transporte hacia la ciudad de
Ambato.

No Incluye:
e Comidasy bebidas extras.

e Lo no especificado en & programa.
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7) Croquisdel recorrido Rumbo al Carihuayrazoy su ruta andina.

Gréfico N° 57. Croquis del recorrido Rumbo al Carihuayrazo y su ruta andina.

Fuente: Trabajo de Campo
Elaborado por: Luna, B. y Polo, A. (2008)

b. Paquetel |

Denominacion: PILAHUIN, DESCUBRIENDO EL ENCANTO DE SUS LAGUNAS.
Cddigo: TLP002.

Duracion: 2 noches/ 3 dias.

Dificultad: Moderado

Recorrido: Comunidad Pucard Grande - Comunidad La Esperanza — Comunidad
Llangahua— Comunidad Pucutahua.



353

Este es un recorrido que nos permite descubrir ambientes lacustres que existen en la
parroquia Pilahuin, ademas se puede apreciar la vivencia y la cultura de los pueblos
indigenas, conociendo varias comunidades como: Pucard Grande, Comunidad La
Esperanza, Pucutahua, Llangahua. A través de caminatas, cabalgatas y paseo en canoa se
podra descender los cerros y colinas de la zona, observando la flora y fauna caracteristica

del lugar. Es una aventura para gquienes buscan una alternativa al de turismo convencional.

Centro de operaciones. IEDECA.

1) Itinerario PAQUETE DOS

PRIMER DIA

08:00 Salida desde lacomunidad Pucard Grande haciainicio sendero Carihuayrazo.

08:30 Inicio recorrido Complegjo lacustre Pucara.

e Trekking.

e Observacion del paisgje (Laguna Seca, Quimsacocha, Parcacocha, Vayococha Hembra,
Vayococha Macho).

e Fotografiadel entorno.

e Observacion defloray fauna.

e Box lunch.

12:00 Llegada Area de Camping (sector Minaswayco)

e Fotografiadel entorno.

e Almuerzo.



14:00 Continuacién recorrido Laguna V erdecocha, Tarungapungo.

e Trekking.

e Observacion del paisge (nevado Chimborazo y Carihuayrazo).

e Fotografiadel entorno.

e Observacion defloray fauna.

18:00 Llegada Area de camping (valle Minaswayco).

19:00 — 20:00 Cena.

20:30 — 22:00 Noche de leyendas.

e Fogata
e Candazo.
SEGUNDO DiA

07:00 Salidahacialacomunidad La Esperanza, sector Cunucyacul.

09:00 — 12:00 Visitaalas Aguas Termales Cunucyacu.

e Desayuno.
e Observacion del paisgje.

e Natacion.

13:00 — 14:00 Almuerzo (Cabafias Centro Turistico Comunitario Puryk Pacha).
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14:30 — 15:00 Salida hacia sector Chuquibantza a caballo.

15:00 — 15:30 Visita Laguna Molinococha

e Observacion de paisge.

e Fotografia

15:30 —17:30 Visita haciala Laguna Chuqguibantza y Bosque Nativo de Y agual.

e Caminata por medio de un sendero ecol égico.

e Observacion de paisge.

e Fotografia

17:30 — 18:00 Retorno Cabarias Centro Turistico Comunitario Puryk Pacha.

19:00 - 20:00 Cena.

20:30 Intercambio Cultural.

e Programacultura (Presentacion Danza de la Comunidad)

TERCER DIA

08:00 — 09:00 Desayuno (Cabarias Centro Turistico Comunitario Puryk Pacha).

09:00 — 09:30 Salida hacia el sector de El Tingo.

09:30 — 12:30 Visita Complejo Lacustres Chaquishcacocha— Chilliquin.



e Caminata por medio de un sendero ecol égico.

e Observacion de paisge.

e Box lunch

e Fotografia

12:30 — 13:30 Visita Casa Comunal Pucutahua.
e Almuerzo.

14:00 — 15:30 VisitapresaMula Corral.

e Recorrido de las instalaciones.
e Paseo en Canoa
e Fotografia.

15:30 - 16:30 Visitaa Bosque Nativo Y uracyanta.

e Observacion de Paisgje.
e Fotografia.

e Observacion de aves.

16:30 — 17:00 Observacion Laguna Artillera

e Observacion de Paisgje.
e Fotografia

17: 00 — 17:30 Observacion Cerro Casahuda.
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e Observacion de Paisgje.
e Fotografia

18:00 Retorno ala ciudad de Ambato.

2) Actores queintervienen en e Paquetell.

Cuadro N° 98. Actores que intervienen paguete dos.
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ACTIVIDADES

REQUERIMIENTOS Y SERVICIOS

PRESTADOR DE SERVICIO

Transporte

Furgoneta

Transporte turistico.

Alimentacion

2 Desayunos

Aguas Termales Cunucyacu.
Cabafias Centro Turistico
Comunitario Puryk Pacha.

3 Almuerzos

Reserva Pucara Grande.

Cabafiias Centro Turistico
Comunitario Puryk Pacha.
Casa Comunal Pucutahua.

2 Cenas

Reserva Pucara Grande.
Cabarias Centro Turistico
Comunitario Puryk Pacha.

2 Box lunches

Reserva Pucara Grande.
Sector El Tingo.

Guianza 2 Guias locales (14 pax) Comunidades Llangahua -
Pucutahua.
Hospedaje Camping Reserva Pucara Grande.

Habitaciones dobles y triples.

Cabafias Centro Turistico
Comunitario Puryk Pacha.

Fuente: Trabajo de Campo

Elaborado por: Luna, B. y Polo, A. (2008)

3) Requerimientos

Por encontrarse en el climafrio del paramo se recomiendallevar:
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e Documentos personales para e registro de clientes.
e Protector solar.

o Gafas.

e Camarafotogréficao filmadora.

e Zapatos paratrekking.

e Botas de caucho.

e Gorra

e Ropaimpermeabley abrigada.

e Fundas plasticas.

e Equipo de camping.

No llevar:

e Bebidas acohdlicas.
e Equipos de sonido.

e Armasblancasy de fuego.

4) Numer o de Pax por grupo

Para la realizacion de la ruta se admitiran grupos que vayan desde 4 personas hasta un

maximo de 14 personas.



5) Precios por persona

Cuadro N° 99. Precio por pax paguete dos.
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CODIGO NOMBRE DEL DURACION RANGOS/ PAX* INCLUYE
TOUR
4 10 14
TLP0O2 Pilahuin, 2 noches / 3 Hospedaje.
descubriendo | dias Alimentacion.
el encanto de Alquiler de
sus lagunas. equipo de
camping.
Alquiler de
caballos.
Alquiler de
Botes.
Guianza.
137 105 | 96 Transporte

* Estos Precios ya incluyen impuestos mas comision por venta alas operadoras.

Fuente: Trabajo de Campo
Elaborado por: Luna, B. y Polo, A. (2008)

6) Especificaciones

Incluye:

Alimentacion, Alojamiento, Alquiler de equipo de camping, Alquiler de caballos, Alquiler

de botes, Guianza, Transporte haciala ciudad de Ambato.

No Incluye:

e Comidasy bebidas extras.

e Lo no especificado en el programa.
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7) Croquis delaruta*“Pilahuin, descubriendo el encanto de suslagunas’.

Gréafico N° 58. Croquis del recorrido Pilahuin, descubriendo el encanto de sus lagunas.

Fuente: Trabajo de Campo
Elaborado por: Luna, B. y Polo, A. (2008)

3. Paquetelll

Denominacion: PEDALEANDO HACIA CASAHUALA, UN NUEVO CIELO ANDINO.
Cddigo: TLPOO3.

Duracion: 2 dias/1 noche.

Dificultad: Alta

Recorrido: Comunidad La Esperanza - Comunidad Llangahua — Comunidad Pucutahua.
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Un recorrido que permite conocer la riqueza lacustre que poseen las comunidades de
Llangahua y Pucutahua, destacandose € Cerro Casashuaa que es un atractivo para
ascender, sitio en donde se puede observar la flora 'y fauna de la zona, y apreciar la vista
panoramica de la cordillera andina. Se puede acceder a estos sitios por medio de caminatas
en senderos establecidos, y la actividad principal que es el ciclismo.

Centro de operaciones. IEDECA.

1) Itinerario PAQUETE TRES

PRIMER DIA

08:00 Salida haciala Comunidad Llangahua desde la ciudad de Ambato.

09:30 — 10:00 Sdida hacia las Aguas Termaes Cunucyacu en bicicleta. (Punto Partida
sector El Salado).

10:00 — 10:30 Box lunch.

10:30 — 12:00 Visita Aguas Termales Cunucyacu.

e Natacion.

e Fotografia.

12:00 — 13:30 Salida haciael Centro Turistico Comunitario Puryk Pacha.

13:30 — 14:30 Almuerzo.

15:00 - 15:30 Salida hacia e sector Chuquibantza en bicicleta.



15:30—17:30 Visita hacia la Laguna Chuquibantzay Bosque Nativo de Y agual

Observacion Laguna Molinococha.

Caminata por medio de un sendero ecol 6gico.

Observacion de paisge.

Fotografia.

18:00 - 18:30 Retorno alas cabafias de Hospedaje.

19:00 — 20:00 Cena.

20:00- 21:00 Intercambio Cultural.

e Fogata

e Cuento de leyendas.

SEGUNDO DIiA

08: 00 — 9:00 Desayuno (Cabarias Centro Turistico Comunitario Puryk Pacha).

9:30 — 10:30 Sdlida hacia el sector e Tingo en bicicleta.
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10:30 - 13:30 Caminata hacia el complejo lacustre Chaquishcacocha— Chilliquin por medio

de un sendero ecol 6gico.

13:30 — 14:30 Almuerzo (Casa comunal Pucutahua).

15:00 — 18:00 Visita sector Pucacasahual a



e Asenso Cerro Casahuaa

e Observacion de especies de floray fauna.

e Fotografiade entorno.

e Observacion de aves.

18:00 Retorno ala ciudad de Ambato.

2) Actores que intervienen en e Paquetelll.

Cuadro N° 100. Actores gque intervienen paguete tres.
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Alimentacién

ACTIVIDADES REQUERIMIENTOS Y SERVICIOS PRESTADOR DE SERVICIO
Transporte Furgoneta Transporte turistico
1 Desayuno Cabafias Centro Turistico

Comunitario Puryk Pacha

2 Almuerzos

Cabafias Centro Turistico
Comunitario Puryk Pacha.
Casa Comunal Pucutahua.

1 Cena Cabafias Centro Turistico
Comunitario Puryk Pacha.
1 Box lunch Aguas termales Cunucyacu.
Guianza 2 Guias locales (14 pax) Comunidades Llangahua —
Pucutahua.
Hospedaje Habitaciones dobles y triples. Cabaiias Centro Turistico

Comunitario Puryk Pacha.

Fuente: Trabajo de Campo

Elaborado por: Luna, B. y Polo, A. (2008)

3) Requerimientos

Por encontrarse en el climafrio del pdramo se recomiendallevar:

e Documentos personales para e registro de clientes.

e Protector solar.
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o Gafas.

e Camarafotograficao filmadora.
e Zapatos paratrekking.

e Botas de caucho.

e Gorra

¢ Repelente contrainsectos.

e Ropaimpermeabley abrigada

e Trgedebafio.

e Fundas plasticas.

No llevar:

e Bebidas acohdlicas
e Equipos de sonido

e Armasblancasy de fuego.

4) Numer o de Pax por grupo

Para la realizacion de la ruta se admitiran grupos que vayan desde 4 personas hasta un

maximo de 14 personas.



5) Precios por persona

Cuadro N°101. Precio por pax paguetetres.
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CODIGO NOMBRE DURACION RANGO/PAX* INCLUYE
DEL TOUR a 10 14
TLPOO3 Pedaleando |1 noche / 2 Hospedaje.
hacia dias Alimentacién.
Casahuala, Alquiler de
un nuevo bicicletas.
cielo andino. Guianza.
128,62 | 102,22 | 97,19 Transporte.

* Estos Precios ya incluyen impuestos més comision por venta alas operadoras

Fuente: Trabajo de Campo
Elaborado por: Luna, B. y Polo, A. (2008)

6) Especificaciones

Incluye:

Alimentacion, Alojamiento, Alquiler de bicicletas, Guianza, Transporte hacia la ciudad de

Ambato.

No Incluye:

e Comidasy bebidas extras.

e Lo no especificado en el programa.




366

7) Croquisdelaruta*® Pedaleando hacia Casahuala, un nuevo cielo andino”.

Gréafico N° 59. Croquis del recorrido “Pedal eando hacia Casahuala, un nuevo cielo

andino”.
Fuente: Trabajo de Campo
Elaborado por: Luna, B. y Polo, A. (2008)

d. Paquete IV

Denominacion: TREKKING AGUAS TERMALES DEL CHIMBORAZO.
Cadigo: TLPOO4.

Duracion: 1 dia

Dificultad: Facil.

Recorrido: Comunidad La Esperanza- Comunidad Llangahua.
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Es un recorrido que permite conocer las aguas termales que se originan del  nevado
Chimborazo, las mismas que tienen propiedades medicinales. Ademas se puede visitar uno
de los principales atractivos lacustres que posee la comunidad de Llangahua, donde se
puede observar lafloray fauna de la zona y acceder a sitio por medio de caminatas en €l
sendero establecido.

1) Itinerario PAQUETE CUATRO.

PRIMER DIA

08:00 Salida hacia las Aguas Termales Cunucyacu desde la ciudad de Ambato.

09:30 — 11:30 Visita Aguas Termal es Cunucyacul.

e Box lunch

e Natacion.

e Fotografia.

12:00 — 13:00 Visita Queseria Artesana (sector El Salado).

e Fotografia.

e Compra.

13:00 - 13:30 Sdida hacia Cabarfias Centro Turistico Comunitario Puryk Pacha.

13:30 — 14: 30 Almuerzo.

14:30 — 15:00 Paseo a caballo hacia Laguna Molinococha.



15:30 - 17:30 Caminata hacia Laguna Chuquibantza - Bosgque Nativo de Y agua

Fotografia.

Box lunch.

Recorrido por sendero.

Observacion del paisgje.

18:00 — 18:30 Visita Artesanias (Telares de Ponchos).

e Explicacion elaboracion de la artesania.

e Fotografia.

e Compra

18:30 Retorno ala ciudad de Ambato.

2) Actores queintervienen en e Paquete V.

Cuadro N° 102. Actores gque intervienen paquete cuatro.
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ACTIVIDADES

REQUERIMIENTOS Y SERVICIOS

PRESTADOR DE SERVICIO

Transporte

Furgoneta

Transporte turistico.

Alimentacion

2 Box lunches

Aguas termales Cunucyacu.
Sector Chuquibantza.

1 Almuerzo

Centro Turistico Puryk Pacha.

Guianza

2 Guias locales

Comunidades Llangahua -
Pucutahua.

Fuente: Trabajo de Campo

Elaborado por: Luna, B. y Polo, A. (2008)

3) Requerimientos

Por encontrarse en el climafrio del paramo se recomiendallevar:
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e Documentos personales para e registro de clientes.
e Protector solar.

o Gafas.

e Camarafotogréficao filmadora.

e Zapatos paratrekking.

e Botas de caucho.

e Gorra

e Ropaimpermeabley abrigada.

e Trgedebafio.

e Fundas plasticas.

No llevar:

e Bebidas acohdlicas.
e Equipos de sonido.

e Armasblancasy de fuego.

4) Numer o de Pax por grupo

Para la realizacion de la ruta se admitiran grupos que vayan desde 4 personas hasta un

maximo de 14 personas.



5) Precios por persona

Cuadro N° 103. Precio por pax paquete cuatro.
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CODIGO NOMBRE DEL DURACION RANGO/PAX* INCLUYE
TOUR
4 10 14
TLPOO4 Trekking, 1dia e Alimentacion.
Aguas e Entrada Aguas
Termales del Termales.
Chimborazo. e Guianza.
e Transporte.
48,18 | 34,84 | 33,57

* Estos Precios ya incluyen impuestos mas comision por venta alas operadoras

Fuente: Trabajo de Campo

Elaborado por: Luna, B. y Polo, A. (2008)

6) Especificaciones

Incluye:

Alimentacion, Guianza, Transporte haciala ciudad de Ambato.

No Incluye:

e Comidasy bebidas extras.

e Lo no especificado en el programa.
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7) Croquisde recorrido “ Trekking, Aguas Termales del Chimborazo”.

Grafico N° 60. Croquis del recorrido “ Trekking, Aguas Termales del Chimborazo”.

Fuente: Trabajo de Campo
Elaborado por: Luna, B. y Polo, A. (2008)



5. Andlisisdelos costos de |os paquetes.

a. Costo del paquete“ Rumbo al Carihuayrazoy susruta andina”.
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Cuadro N° 104. Detalle del costo del paguete “Rumbo a Carihuayrazo y sus ruta andina”.

“Estructuracion del costo del paquete “Rumbo al Carihuayrazo y sus ruta andina”.
Duracidn: 2 noches / 3 dias.
Rangos Pax
COSTOS DEL TOUR 1 4 10 14

Costos generales del tour

Guia 30,00 30,00 60,00 60,00
Transporte 90,00 90,00 90,00 90,00
Fogata 12,00 12,00 12,00 12,00
Canelazo 7,00 7,00 14,00 14,00
Intercambio Cultural 20,00 20,00 20,00 20,00
Total Costos Generales (1) 159,00 159,00 196,00 196,00
Costos Individuales x Pax

Box lunch 2,50 2,50 2,50 2,50
Desayuno 3,50 3,50 3,50 3,50
Almuerzo 7,50 7,50 7,50 7,50
Cena 4,50 4,50 4,50 4,50
Hospedaje 8,00 8,00 8,00 8,00
Entrada 0,50 0,50 0,50 0,50
Alquiler de caballos 8,00 8,00 8,00 8,00
Alquiler de equipo de camping 10,00 10,00 10,00 10,00
Alquiler equipo de montafia 10,00 10,00 10,00 10,00
Alquiler de botes 1,00 1,00 1,00 1,00
Triptico 0,60 0,60 0,60 0,60
Artesania 1,00 1,00 1,00 1,00
Total costos individuales x pax 57,10 57,10 57,10 57,10
Costos Generales (1) 159,00 159,00 196,00 196,00
Costos individuales x pax (2) 57,10 57,10 57,10 57,10
Margen de Rango 0,70 0,70 0,70 0,70
Precio Neto 308,71 138,36 109,57 101,57
Precio venta Gross (20% comm) 385,89 172,95 136,96 126,96
Precio Venta Gross Final 385,89 172,95 136,96 126,96

Fuente: Trabajo de Campo
Elaborado por: Luna, B. y Polo, A. (2008)



b. Costo ddl paquete “ Pilahuin, descubriendo e encanto de suslagunas’.
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Cuadro N° 105. Detalle del costo del pagquete “ Pilahuin, descubriendo el encanto de sus

lagunas’.
Estructuracion del costo del paquete “Pilahuin, descubriendo el encanto de sus lagunas
Duracién: 2 noches / 3 dias.
Rangos Pax
COSTOS DEL TOUR 1 4 10 14

Costos generales del tour

Guia 30,00 30,00 60,00 60,00
Transporte 90,00 90,00 90,00 90,00
Canelazo 7,00 7,00 14,00 14,00
Fogata 12,00 12,00 12,00 12,00
Intercambio Cultural 20,00 20,00 20,00 20,00
Total Costos Generales (1) 159,00 159,00 196,00 196,00
Costos Individuales x Pax

Box lunch 2,00 2,00 2,00 2,00
Desayuno 3,50 3,50 3,50 3,50
Almuerzo 8,00 8,00 8,00 8,00
Cena 4,00 4,00 4,00 4,00
Hospedaje 8,00 8,00 8,00 8,00
Alquiler equipo de camping 10,00 10,00 10,00 10,00
Alquiler de caballos 8,00 8,00 8,00 8,00
Alquiler de botes 1,00 1,00 1,00 1,00
Entrada 0,50 0,50 0,50 0,50
Triptico 0,60 0,60 0,60 0,60
Artesania 1,00 1,00 1,00 1,00
Total costos individuales. x pax 46,60 46,60 46,60 46,60
Costos Generales (1) 159,00 159,00 196,00 196,00
Costos individuales. x pax (2) 46,60 46,60 46,60 46,60
Margen de Rango 0,70 0,70 0,70 0,70
Precio Neto 293,71 123,36 94,57 86,57
Precio venta Gross (10% comm) 326,35 137,06 105,08 96,19
Precio Venta Gross Final 326,35 137,06 105,08 96,19

Fuente: Trabajo de Campo
Elaborado por: Luna, B. y Polo, A. (2008)



c. Costo del paquete “ Pedaleando hacia Casahuala, un nuevo cielo andino”.
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Cuadro N° 106. Detalle del costo del paquete “ Pedal eando hacia Casahuala, un nuevo cielo

andino”.
Estructuracidon del costo del paquete “Pedaleando hacia Casahuala, un nuevo cielo andino”.
Duracidn: 1 noches / 2 dias.
Rangos Pax
COSTOS DEL TOUR 1 4 10 14

Costos generales del tour

Guia 20,00 20,00 20,00 40,00
Transporte 40,00 40,00 40,00 40,00
Fogata 12,00 12,00 12,00 12,00
Canelazo 7,00 7,00 7,00 14,00
Intercambio Cultural 20,00 20,00 20,00 20,00
Total Costos Generales (1) 99,00 99,00 99,00 99,00
Costos Individuales x Pax

Desayuno 1,50 1,5 1,5 1,5
Box lunch 1,00 1,00 1,00 1,00
Almuerzo 5,00 5,00 5,00 5,00
Cena 1,50 1,5 1,5 1,5
Hospedaje 8,00 8,00 8,00 8,00
Alquiler de bicicletas 30,00 30,00 30,00 30,00
Entrada 0,50 0,50 0,50 0,50
Triptico 0,60 0,60 0,60 0,60
Artesania 1,00 1,00 1,00 1,00
Total costos individuales x pax 47,60 47,60 47,60 47,60
Totales

Costos Generales (1) 99,00 99,00 99,00 99,00
Costos individuales. x pax (2) 47,60 47,60 47,60 47,60
Margen de Rango 0,70 0,70 0,70 0,70
Precio Neto 209,43 103,36 82,14 78,10
Precio venta Gross (10% comm) 188,49 114,84 91,27 86,78
Impuestos 12% IVA 22,62 13,78 10,95 10,41
Precio Venta Gross Final 211,10 128,62 102,22 97,19

Fuente: Trabajo de Campo
Elaborado por: Luna, B. y Polo, A. (2008)



d. Costo ddl paquete “ Trekking, Aguas Termales del Chimborazo”.

Cuadro N° 107. Detalle del costo del paguete “Trekking, Aguas Termales del

Chimborazo”.

375

Estructuracion del costo del paquete “Trekking, Aguas Termales del Chimborazo”.

1dia
Rangos Pax
COSTOS DEL TOUR 1 4 10 14

Costos generales del tour

Guia 10,00 10,00 10,00 20,00
Transporte 40,00 40,00 40,00 40,00
Total Costos Generales (1) 50,00 50,00 50,00 60,00
Costos Individuales x Pax

Box lunch 2,00 2,00 2,00 2,00
Almuerzo 2,50 2,50 2,50 2,50
Entrada 0,50 0,50 0,50 0,50
Alquiler de caballos 8,00 8,00 8,00 8,00
Triptico 0,60 0,60 0,60 0,60
Artesania 1,00 1,00 1,00 1,00
Total costos individuales x pax 14,60 14,60 14,60 14,60
Totales

Costos Generales (1) 50,00 50,00 50,00 60,00
Costos individuales. x pax (2) 14,60 14,60 14,60 14,60
Margen de Rango 0,70 0,70 0,70 0,70
Precio Neto 92,29 38,71 28,00 26,98
Precio venta Gross (10% comm) 102,54 43,02 31,11 29,98
Impuestos 12% IVA 12,30 5,16 3,73 3,60
Precio Venta Gross Final 114,84 48,18 34,84 33,57

Fuente: Trabajo de Campo
Elaborado por: Luna, B. y Polo, A. (2008)
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6. Observaciones adicionales regueridas.

Transporte: En e servicio de transporte se aquilara una camioneta dentro de las rutas
gue abarcan las comunidades hacia los lugares de acceso para los diferentes atractivos.
No incluye e transporte desde la ciudad de Ambato hasta las comunidades, pero si €

retorno haciala ciudad. El alquiler por dia es de 40 ddlares.

Guias: Los guias que participaran en la actividad turistica serdn de la misma comunidad,
para un grupo de 1 a 6 pax se requiere de un guia por dia, y de 7-12 pax serequiere dos
guias a dia, y masde 12 pax 3 guias, cabe destacar que €l pago al guiasin licenciaesde

$9 mase 10% parae fondo comunitario, es decir $10 dolares en total por dia.

Fogata: Parala actividad cultural se considera realizar una actividad recreativa como la
fogata, en la que se pretende dar a conocer todas las leyendas de las comunidades y con
ello rescatar los valores culturales creando conciencia en €l visitante, e costo por grupo
es de 12 ddlares, de los cuales 6 dolares se destina a expositor de leyendas de la
comunidad, incluido el 10% para € fondo comunitario, y los otros 6 dolares para
material de logistica (lefia paralafogata, fosforos).

Intercambio Cultural: Para esta actividad se ha considerado la presentacion la danza
local, conformada por 12 jovenes de las comunidades entre hombres y mujeres alos
que se les paga $ 30 por presentacion, de los cuales se destina el 10% para € fondo

comunitario.

Canelazo: El canelazo es un servicio complementario a las actividades que se realizan en
lanoche, sea el Intercambio Cultural, o lafogata, de 1 a 8 pax se paga 7 ddlares por una
botellade 2 litros de canelazo (preparado), y de 9 a 14 pax se paga 14 dolares.



7. Punto de equilibrio de los paquetes.
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Para el célculo del punto de equilibrio se tomo como base a grupos de 6 turistas que con

mayor frecuencia podrén visitar € proyecto comunitario.

Cuadro N° 108. Porcentaje de aceptacion de los paquetes comunitarios.

PAQUETES TURISTAS PORCENTAIJE PRECIO DE
PAQUETE
“Rumbo al Carihuayrazo y sus ruta
andina”. 561 42 126.96
“Pilahuin, descubriendo el encanto de sus
lagunas” 227 17 96.19
“Pedaleando hacia Casahuala, un nuevo
cielo andino”. 320 24 97.19
Trekking, Aguas Termales del
Chimborazo”. 227 17 33.57
Total 1335 100

Fuente: Trabajo de Campo
Elaborado por: Luna, B. y Polo, A. (2008)

1) Calculo del punto de equilibrio en unidades del paquete “Rumbo al Carihuayrazoy

susruta andina”.

Peu = Costos Fijos

Margen de Contribucion

669

37

Peu | = 18 turistas (la llegada de 18 turistas por mes permitirdn cubrir todos los gastos

mensuales del emprendimiento).
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2) Calculo del punto de equilibrio en unidades del paquete” Pilahuin, descubriendo €l
encanto de suslagunas’.

Peu = Costos Fijos
Margen de Contribucion

Peu = 669
34

Peu2 = 19 turistas (lallegada de 19 turistas por mes permitiran cubrir todos |os gastos
mensuales del emprendimiento).

3) Cdalculo del punto de equilibrio en unidades del paquete “Pedaleando hacia
Casahuala, un nuevo cielo andino”.

Peu = Costos Fijos
Margen de Contribucion

Peu = 669
32

Peu3 = 21 turistas (lallegada de 21 turistas por mes permitiran cubrir todos |os gastos
mensuales del emprendimiento).

4) Célculo del punto de equilibrio en unidades del paquete “Trekking, Aguas
Termales del Chimborazo”.

Peu = Costos Fijos
Margen de Contribucion

Peu = 669
10




Peu4 = 69 turistas (lallegada de 69 turistas por mes permitiran cubrir todos |os gastos

mensuales del emprendimiento).

Cuadro N° 109. Numero de pax para cubrir los gastos a afio.

PAQUETES

NUMERO DE PAX AL

MES

NUMERO DE PAX AL
ANO

“Rumbo al Carihuayrazo y sus ruta

andina”. 18 216
“Pilahuin, descubriendo el encanto

de sus lagunas” 19 228
“Pedaleando hacia Casahuala, un

nuevo cielo andino”. 21 252
Trekking, Aguas Termales del

Chimborazo”. 69 828

Fuente: Trabajo de campo e investigacion primaria
Elaborado por: Luna, B. y Polo, A. (2008)

8. Proyectos complementarios asociados a la actividad turistica.
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El disefio de un producto Turistico Comunitario para las comunidades de Llangahua y

Pucutahua considera la construccién de un centro turistico con cabafias para las éreas de

hospedaje, un restaurante para aimentacion, un centro de interpretacion artesana y €l

disefio de dos senderos interpretativos en las comunidades. Pero, es importante considerar

que antes, durante y despueés de la implementacion de los servicios mencionados se puede

reflegjar problemas de impacto ambiental a corto, mediano o largo plazo. Por otro lado dar

prioridad a problema de la basura existente en el lugar aplicando acciones que concienticen

alapoblacion.
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Se pretende priorizar ademas, proyectos complementarios que permitan e desarrollo de un
servicio turistico de calidad con la participacion integra de las comunidades que aporten
con actividades alternativas creando beneficio econdmico local. En vista de estas

consideraciones se propone a continuacion dos proyectos complementarios para la zona:

a. Proyecto 1. Mangjo de Desechos Sélidos para las comunidades Llangahua y Pucutahua.

1) Antecedentes

Somos parte de una sociedad que produce y consume; por ello, la generacion de residuos es
parte de nuestra manera de vivir. Sin embargo, existen dificultades para recolectar,
transportar, tratar, aprovechar y/o disponer en forma adecuada todos los residuos. La
generacion excesiva de éstos y su inadecuado manejo ocasionan que €l suelo, e aguay €

alre se contaminen, af ectando nuestro ambiente.

Muchos factores estan contribuyendo a agravar €l problema. Primero, € aumento dramético
de la poblacién en los dltimos 30 afios y € crecimiento de las ciudades, de forma
desordenada.

La poblacion sigue creciendo, lo cual implica méas generacion de residuos y por lo tanto,
mayor demanda de servicios de recoleccion, tratamiento y sitios de deposicion de los
residuos.

En cuanto se refiere a aprovechamiento de los desechos solidos, las cadenas de reciclgje
estan conformadas por personas del sector informal sin conexion directa con las autoridades
y la comunidad, 1o cual debe cambiar para que se establezca un uso adecuado y equitativo

de los beneficios producidos por los mismos.
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2) Justificacion

Es inherente la elaboracion de un Plan de Mango de Desechos Solidos para las
comunidades Llangahua y Pucutahua como una alternativa para minimizar los impactos
que puedan crearse en la gecucion del proyecto con la construccion de la infraestructura

turistica que generara desechos sdlidos provocando la ateracién del ecosistema.

Por esta razén se requiere de esfuerzos para mitigar otros problemas ambientales como es
principal mente el de basura, ya que éste problema no se resuelve solo con la recoleccion de
la misma, sino, a través de acciones que pretendan concienciar a sus pobladores sobre la
responsabilidad y la importancia de contribuir con la separacion en origen de los desechos
reciclables o reutilizables.
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Cuadro N° 110. Proyecto complementario Manejo de desechos solidos.

Caracteristica

Descripcion

Lugar del proyecto:

Comunidades Llangahua y Pucutahua

Nombre del proyecto:

Manejo de desechos sélidos en las comunidades Llangahua y Pucutahua.

Tipo de proyecto:

Proyecto de desarrollo

Objetivos:

Objetivo General:
Aplicar un programa de manejo de desechos sélidos para las comunidades Llangahua y Pucutahua, Parroquia
Pilahuin, Cantén Ambato, Provincia de Tungurahua.
Objetivos Especificos:
- Determinar la linea (BASE) respecto a la generacidn, manejo y disposicién de los desechos sélidos.
- Realizar talleres de capacitacion para un adecuado manejo de desechos sélidos que permitan concienciar a
las comunidades sobre la importancia de la misma.
- Determinar un sistema de clasificacién de los desechos sélidos para su manejo adecuado.
- Buscar alternativas en las que se utilice los desechos sdlidos tanto orgdnicos como inorganicos.

Actividades propuestas:

Actividad Metodologia

Realizar talleres de capacitaciéon para un | Elaboracion de un programa de capacitacion sobre el manejo,
adecuado manejo de desechos sdlidos | clasificacion y utilizacion de los desechos sdlidos.

que permitan concienciar a las
comunidades sobre la importancia de la | Las tematicas a tratar seran:

misma. = lacontaminacion

- Quien y de que manera se contamina.

- Tipos de contaminacion.

= labasura

- Origen de la basura.

- Tipos de basura.

- Enfermedades ocasionadas por la basura.

= (lasificacion de la basura

- Formas de clasificaciéon de la basura.

- Usos alternativos de la basura (reciclaje, abonos organicos).
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Para la aplicacidon del programa de capacitacién sobre el manejo,
clasificacion y utilizacion de los desechos sélidos, se realizaran talleres
participativos con el objeto de concienciar a los habitantes de las
comunidades. Los talleres se realizaran los sextos grados de las
escuelas de las dos comunidades conjuntamente con los padres de
familia.

Determinar un sistema de clasificacion de
los desechos soélidos para su manejo
adecuado.

Recoleccion y clasificacion de los desechos solidos tanto orgdnicos
como inorganicos.

Se establecerdn dias, horarios y encargados para la recoleccion
dependiendo el tipo de desechos ya sea organico e inorgdnico.

Buscar alternativas en las que se utilice
los desechos sdélidos tanto organicos
como inorganicos.

Determinar alternativas para la utilizacion de los desechos sdlidos
tanto orgdnicos como inorgdnicos.

Los desechos organicos se los utilizard para la elaboracién de abonos
(compost, humus, etc.) los desechos inorganicos se los clasificara en
papel, botellas de vidrio, botellas plasticas, enlatados y los desechos
gue no se los puede reciclar. Finalmente se identificara los mercados
de la ciudad de Ambato a los cuales se puede acudir para la
comercializacion de estos materiales.

Entidades Participantes:

- Alumnos de los sextos grados de las escuelas y Padres de familia: Se los capacitard mediante talleres de
concienciacién y estaran a cargo del desenvolvimiento del plan.
- Técnicos en Turismo: Se encargaran de la guia para la ejecucién y seguimiento de la propuesta conjuntamente

con los promotores de las comunidades.

- IEDECA: La fundacién apoyara con los técnicos en el desarrollo de los talleres de capacitacion.
- Concejo Provincial de Tungurahua: Esta entidad aportara con el financiamiento para el desarrollo del plan.

Fuente: Trabajo de Campo

Elaborado por: Luna, B. y Polo, A. (2008)
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b. Proyecto 2: Mgoramiento de queseras artesanales en las comunidades Llangahua y
Pucutahua.

1) Antecedentes

En las comunidades de Llangahua y Pucutahua la Queseria Artesanal es un sector que ha
permitiendo que pequefios productores en base a uso de mano de obra familiar como
estrategia para agregar valor a su producto, permanezcan en el campo llevando una vida
austera pero digna, con un gran sentimiento de pertenencia. El lograr valorizar una mano de
obra que no tendria oportunidades en otra actividad, es tal vez una de las principales
fortalezas del sector, asi como la tradicion de elaboracion de generacidén en generacion,
pero que ademas es una oportunidad de estudio para los propios hijos de los Productores y

una alternativa de desarrollo complementando a &reaturistica.

Es importante diferenciar la Queseria Artesanal, de la Queseria Industrial. En la industria,
la necesidad de mezclar leches provenientes de diferentes tambos, sumando las distancias
gue deben recorrer hasta la Planta Elaboradora, obliga a pasteurizar |a leche para asegurar
un piso de caidad que, sumado a las buenas practicas de elaboracion, tengan como
resultado un producto apto para & consumo. Damos por descontado la calidad de la leche
cosechada, ya que no existe proceso que de una mala materia prima pueda lograr un buen

producto.

2) Justificacion

Los pequefios productores de las comunidades en estudio presentan una debilidad sobre la
cual hay un desafio a superar y son las dificultades en infraestructura y tecnologia, que
repercuten en los aspectos productivos, sanitarios y que por su caracteristicas tienen

dificultades de acceso a crédito y ala capacitacion.
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Por €llo, es necesario contar con un programa gue permitala aplicacién de buenas précticas
de manufactura sujeto a controles de calidad higiénico — sanitario y a normas de
elaboracion que permitan obtener un producto tipificado, que aseguren la inocuidad del
producto que se elabora; y que no solamente permita llegar a otros mercados, sino también
se comerciaice a traves de la actividad turistica permitiendo a las familias rurales que
trabajan con un conocimiento historico, insertarse en e mercado adecuando su labor a los

protocolos, normativas modernas y financiamiento accesible.
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Cuadro N° 111. Proyecto complementario Implementacidn de queserias artesanal es en las comunidades Llangahua y Pucutahua.

Caracteristica

Descripcion

Lugar del proyecto:

Comunidades Llangahua y Pucutahua

Nombre del proyecto:

Mejoramiento de queseras artesanales en las comunidades Llangahua y Pucutahua.

Tipo de proyecto:

Proyecto productivo

Objetivos:

Objetivo General:
Contribuir al desarrollo de la queseria artesanal y de la produccion lactea de las comunidades Llangahua y
Pucutahua, a fin de lograr su adaptacion a las condiciones higiénico - sanitarias exigidas por las normas vigentes, y
posibilitar su insercion en el mercado local, nacional e internacional a través de la actividad turistica.
Objetivos Especificos:

- Realizar talleres de capacitacion para tratar las tematicas, normativas y directrices para la elaboracién de

quesos artesanales.
- Definir medios de comercializacion y costos de produccion para las queserias artesanales.

Actividades propuestas:

Actividad Metodologia
Realizar talleres de | Elaboracion de un programa de capacitacion sobre directrices y normativas para
capacitacion para tratar las | la elaboracion de quesos artesanales.
tematicas, normativas y v" Las tematicas a tratar seran:
directrices para la elaboracion | - Clasificacion de los distintos tipos de queso.
de quesos artesanales. - Los quesos artesanales.

- Los quesos de leche pasteurizada y de leche cruda, diferencias.

- Efecto de las bacterias y la alimentacion de los animales en el sabor del
queso.

- Los quesos con maduracién secundaria.

- Con muestras de un mismo queso pero de distinto tiempo de maduracion,
se muestra el proceso de maduracién y como determinar el afinado correcto
de un queso.

- Algunos defectos en los quesos.

- Cuidado de los quesos, enteros y cortados.

- Tipologia de tablas de quesos. Clasicas, distintas especies, distintos tipos, de
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queseria, artesanales, como armarla y ofrecerla.
- Cortado de los distintos quesos, como y con que implemento.
v" Normativa
Directrices para la elaboracién de quesos artesanales:
- De las instalaciones: de la sala de ordefo, de la sala de elaboracion de
quesos.
- Del proceso de fabricacion: de la extraccidn de la leche, de la pasteurizacidon
de la leche, del proceso de fabricacion.
- De los manipuladores.
- De los productos finales.
- Del sello de calidad.

Definir medios de | Definicién de comercializacién y costos de produccidon a través de canales y
comercializacién y costos de | estrategias de comercializacion.

produccidn para las queserias
artesanales.

Entidades Participantes:

- Productores de quesos de las comunidades Llangahua Y Pucutahua: Se los capacitara mediante talleres
participativos para la elaboracién del producto.

- Técnicos en elaboracidon de quesos artesanales: Se encargaran de la capacitacidon a los productores de las
comunidades.

- IEDECA: La fundacién apoyara con los técnicos en el desarrollo de los talleres de capacitacion.

- Concejo Provincial de Tungurahua: Esta entidad aportara con el financiamiento para el desarrollo del plan.

Fuente: Trabajo de Campo

Elaborado por: Luna, B. y Polo, A. (2008)
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9. Definicion dela Marca para € Producto Turistico.

Paraladefinicion de la marca turistica se ha considerado diversos aspectos:

e Unamarca, con el logotipo més el simbolo.

e El mensge permanente que contempla a la marca definiendo el posicionamiento
competitivo de la oferta en funcion alaimagen turistica de lalocalidad.

e De acuerdo a criterio técnico la marca debe transmitir la imagen turistica de la
localidad.

Con lo considerado se recomienda un slogan desde marca determinada:

e Desde € punto de vista técnico la marca tiene un logotipo que transmite los valores
culturales de las comunidades andinas y su riqueza natural y la propuesta del slogan que
refuerce e logotipo, siendo un mensaje permanente:

a. Definicion de Componentes:

1) Slogan

“Descubriendo €l paisgje andino y su cultura ancestral”

2) Logotipo

Es recomendable mantener las dos cosas que identifican a la marca: color, simbolo, e

incorporar el mensaje propuesto.
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Colorido, € Café fue tomado por la riqueza de la tierra y por la armonia que éste
presenta en la naturaleza, € verde representa la flora 'y fauna propias del ecosistema, es
un color tranquilo, sedante, y es un color representativo de la ecologia; y, € rojo
representa la sangre dadora de vida y demuestra el intercambio cultural del pueblo
andino.

En e cddigo linguistico se manejo la Tipografia Tempus Sans ITC, por sus formas con
rasgos rectos que sugieren la seriedad de servicio que va a brindar € Centro Turistico
PURYK PACHA vy por sus curvos que resaltan la Aventura Andina gque encierra la

observacion del paisaje conjugada con €l intercambio cultural de su pueblo.

Simbolo, la figura de un &bol de yagual que representa a la naturaleza existente en la
zona, un hombre sentado vestido en una forma tipica con poncho y sombrero, que
representaa pueblo Pilahuin.

Mensgje, es una frase corta que acompafia, siempre que sea posible, a la marca,
complementando y cualificando e mensgje grafico de la misma “Descubriendo €

paisge andino y su cultura ancestral”.
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Grafico N° 61. Marca Turistica
Elaborado Por: Arévalo, P. (DISENADOR GRAFICO), 2009.
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G. GESTION DE LA UNIDAD DE EMPRENDIMIENTO COMUNITARIO.

1. Personal necesario para la operacion del Centro Turistico Comunitario Puryk

Pacha.

El presente proyecto debe contar con una solida estructura organizacional que permita
cumplir con los objetivos propuestos para € desarrollo de las actividades turisticas a
prestarse en las comunidades en estudio, paralo cua se establece una propuesta basada en
el organigrama estructural del Equipo de Gestion que establece la CORDTUCH, siendo una

herramienta principal paraladefinicion del personal en las diferentes areas de operacion.

Con la participacion de las comunidades Llangahua y Pucutahua se seleccioné € persona
necesario que va a trabajar en cada una de las &reas de operacion turistica que funcionaran
dentro del Centro Turistico Puryk Pacha, las mismas que se detallan en € Cuadro N° 112.

Cuadro N° 112. Personal necesario parala operacion de la Organizacion de Turismo

Comunitario Puryk Pacha.

Numero de Area Cargo
personas

Area Administrativa

1 Administracién Coordinador General
1 Secretaria Secretaria/Contadora
Area Productiva

3 Alimentacidon/Restaurante Coordinadora de cocina.
Alternos /Ayudantes.

Actividades Turisticas

17 Centro de Artesanias Coordinadora General.
Artesanos.
4 Queseria Artesanal Coordinadora General.

Alternos /Ayudantes.




Area Operacional
6 Guianza. Coordinador de Guias
Senderos. Nativos.
Guias nativos comunidades
Llangahua y Pucutahua.

2 Hospedaje Coordinador General
Ayudante/Alterno

2 Mantenimiento Coordinado General.
Ayudante/Alterno.

Fuente: Trabajo de Campo
Elaborado por: Luna, B. y Polo, A. (2008)
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2. Organigrama estructural de la Organizacion de Turismo Comunitario Puryk

Pacha.

Cada &rea de coordinacion muestra una forma jerarquica vertical, sin embargo las

instancias a interior de las comunidades responden a un proceso de participacion y

responsabilidades comparativas, mas no a la estructura administrativa cominmente

establecida, es asi que la estructura organica de la OTC Puryk Pacha responde a un proceso

participativo.

A continuacion se detala el Organigrama Estructural, con sus respectivos integrantes en

cada area de operacion.
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ORGANIGRAMA ESTRUCTURAL DEL EQUIPO DE GESTION.

Comité de Gestion del Proyecto

(Organizaciones Llangahua- Pucutahua)

l Promotor l |

Comité Organizacion
Llangahua

M

Comité Organizacion
Pucutahua

Comision de Turismo
Comunitario
I_l Equipo Técnico l

Administracion
Secretaria- Contadora l

Coordinador General

Guianza Alimentacion l l Hospedaje l Mantenimiento
p

Coordinador Coordinador Coordinador (B

guianza cocina alojamiento mantenimiento

l Guias l Ayudantes de Ayudante Ayudante
cocina alterno alterno

VAILVHISININAY VIdY

M

VAILVH3dO V3ygY
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El Organigrama Estructural la OTC Puryk Pacha se ha establecido en base a dos niveles, €
primero & nivel administrativo encargado de administrar y controlar todas las actividades
determinadas para e cumplimiento de las objetivos; y el nivel operativo conformado por el
area de guianza, aimentacion, hospedaje y mantenimiento; las mismas que permitiran
brindar un servicio turistico de calidad.

a. Funciones del Area Administrativa, Operativa del Equipo de Gestion.

1) Comité Comunitario de Turismo.- Lo conformaran delegados de cada sector de la
comunidad, se encargaran de todas las actividades relacionadas a la gecucion y operacion
del proyecto.

2) Directiva del Comité Comunitario de Turismo.- ES una instancia eecutiva de
organizacion e egida democréticamente por |os miembros de la comunidad.

3) Gerente de Administracion y Operacion.- Es un profesiona en ciencias
administrativas, con experiencias en turismo y desarrollo comunitario, se encargara de la
gestion total del proyecto en su fase de operacion.

4) Departamento de Servicio de Hospedaje.- Conformado por personal que cumple
funciones de atencion en habitaciones.

5) Departamento de Servicio de Alimentacion.- Conformado por cocinero, salonero,
camarero, persona que cumple funciones de atencion en restaurante y habitaciones.

6) Departamento de Servicio de Guianza.- Conformado por los guias nativos de las
comunidades que deberan ser acreditados por el Ministerio de Turismo.

7) Departamento de Servicio de Mantenimiento.- Conformado por el coordinador y el
ayudante alterno, persona que cumple con las funciones de mantenimiento de las obras
localizadas dentro de las OTC.
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3. Manual defunciones paralas areas: administrativay de operacion del proyecto.

a. Area de Administracién dela OTC.

Cuadro N° 113. Manual de Funciones del Coordinador

OPERACION DE TURISMO COMUNITARIO

Titulo del Puesto: COORDINADOR/ADMINISTRADOR DEL OTC

Naturaleza del Trabajo: Ejecucion de labores como programacion, direccion, ejecucion y control
de actividades administrativas, financieras y legales de la OTC

Tareas Inherentes al Cargo:

- Observar y acatar lo dispuesto expresamente en los estatutos y reglamentos de la
organizacion a la cual pertenece la OTC.

- Recibe y registra llamadas del personal administrativo de la operadora de la y/o de los
visitantes.

- Formula politicas para la realizacidn de reservaciones.

- Realiza reservaciones.

- Establecer politicas para la cancelacién de reservaciones.

- Coordina la elaboracién de tours, con el equipo de gestién de la OTC.

- Elaborar cotizaciones de tours.

- Dar unainformacion amplia de los servicios que presta la OTC.

- Efectda informes de reservaciones.

- Recibe al visitante.

- Coordinar actividades para lograr la obtencidn de objetivos de la OTC con la
maxima eficacia.

- Organizar y dirigir las reuniones periddicas de trabajo del personal que conforma el
equipo de gestion de la OTC.

- Orientar el trabajo del personal que conforma el equipo de gestion de la OTC.

- Elaborar la ndmina vy archivos personales de los integrantes del equipo de
gestion de la OTC.

- Conceder, certificar y justificar permisos, faltas, atrasos y enfermedades de los
integrantes del equipo de gestién de la OTC.

- Es responsable de trabajar en coordinacidn con la operadora.

- Atender las inquietudes del personal administrativo de la operadoray el directorio.
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- Encargarse de la comercializacion del producto turistico de la OTC.

- Recopilar material fotografico, bibliografico para Ila elaboracidon de medios de
difusion turistica.

- Coordinar actividades vinculadas a la difusion y comercializacion turistica de la
OTC.

- Coordinar la elaboracién y actualizacidon periédica de medios de publicidad de los
productos de la OTC.

- Seleccionar y aplicar las herramientas administrativas necesarias para mejorar la
gestion de la OTC.

- Controlar y supervisar presupuestos de ventas.

- Recibir, registrar, emitir y archivar la correspondencia y documentacién de la OTC

- Formula politicas de promocién, precios, ventas, etc. Para su aprobacién por el
equipo de gestién de la OTC.

- Promueve el cumplimiento del reglamento interno de la OTC.

- Realiza una lista de proveedores y les visita continuamente para evaluar la calidad y el
precio de los productos a adquirir.

- Hace recorridos periddicos por todas las instalaciones de la OTC.

- Hace recorridos periddicos para evaluar la calidad del servicio y la cortesia de los
miembros del equipo de gestion de la OTC, con los huéspedes.

- Hace evaluacion mensual de los comentarios de los huéspedes, contesta por
escrito a los clientes que llenaron los comentarios.

- Y las demads funciones que le asignen su organizacidon y aquellas que le fueren
recomendadas por el directorio y la operadora de turismo.

Caracteristicas de la Clase:
- Responsabilidad en la conduccién y cumplimiento de las politicas y metas fijadas.
- Responsabilidad en la toma de decisiones administrativas y econémicas.
- Responsabilidad en el manejo de fondos y bienes de la OTC.

Requisitos:
- Titulé de bachiller/ Estudios Superiores, con experiencia en Manejo de Proyectos.

Dependencia: Jerdrquicamente depende del Coordinador de la OTC.

Subrogacion: En caso de ausencia serd reemplazado por quien designe la OTC.
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b. Areade Secretaria y Contabilidad.

Cuadro N° 114. Manua De Funciones de |a Secretario/ Contador

OPERACION DE TURISMO COMUNITARIO

Titulo del Puesto: SECRETARIO/CONTADOR

Naturaleza del Trabajo: Realiza labores de mecanografiado, archivo, atencién al publico y lleva el
control financiero.

Tareas Inherentes al Cargo:

- Observar y acatar lo dispuesto expresamente en los estatutos y reglamentos de la
organizacion a la cual pertenece la OTC.

- Llevar un inventario actualizado de todos los bienes, valores y obligaciones de la OTC.

- Llevar en forma ordenada recibos, facturas, notas de venta y todo comprobante que
justifique un pago.

- Llevar un proceso contable, que le ayudara para el manejo econémico de la OTC. Este
proceso contable debera contener: Plan de cuentas, Estado de situacion inicial, diario
general, mayorizacidon, balance de comprobacién, estados financieros, analisis
financiero (Libro de caja, libro bancos, conciliaciones bancarias).

- Presentar al coordinador de la OTC informes mensuales sobre la actividad vy
movimiento financiero de la OTC.

- Elaborar los estados financieros mensuales de la empresa.

- Responder por los fondos de la empresa con su firma en los cheques conjuntamente
con el coordinador de la OTC.

- Cumplir y hacer cumplir los reglamentos y mds disposiciones referentes al manejo de
recursos econémicos emitidos por la organizacion a la cual pertenece la OTC.

- Llevar el libro de actas de reuniones del equipo de gestién de la OTC.

- Revisay analiza los presupuestos de las actividades de la OTC.

- Esresponsable de vigilar el pago de los sueldos a los integrantes del equipo de gestidn
de la OTC.

- Revisa la contabilidad, recepta toda la informacion necesaria sobre diarios de caja,
conciliaciones bancarias, reportes mensuales.

- Maneja transacciones de dinero en efectivo o cheques de la OTC.

- Llena los formularios y declara el impuesto al SRI. Chequea roles de pago de agua, luz,
teléfono, suministros etc.

- Y las demads funciones que le asignen su organizacién y aquellas que le fueren
recomendadas por el directorio de la OTC y la operadora de turismo.
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- Tendra bajo su custodia los dineros de la OTC, de los que dispondrd bajo coordinacion
de la organizacion y aprobacién del coordinador de la OTC.

- Realizard los pagos de materia prima, personal, insumos y otras obligaciones que se
presenten en la OTC.

- Se encarga de emitir facturas de los gastos del cliente.

- Cumplir otras funciones.

Caracteristicas de la Clase:
- Garantizar la custodia de documentos y archivos.
- Honradez y puntualidad en la elaboracién de Estados Financieros.
- Cuidado y esmero en la elaboracién del trabajo asignado.
- Sujeto ala supervisién permanente.
- Buena atencidn al turista.

Requisitos:

- Tituld de Bachiller con preparacion en Contabilidad.

Dependencia: Su jefe inmediato superior el Coordinador/Administrador la OTC.

c. Area de Alimentosy Bebidas

Cuadro N° 115. Manual de Funciones del Coordinador de Alimentosy Bebidas

OPERACION DE TURISMO COMUNITARIO

Titulo del Puesto: COORDINADOR DE ALIMENTOS Y BEBIDAS

Naturaleza del Trabajo: Elaboracién de comida y bebida.

Tareas Inherentes al Cargo:

- Definey elabora las recetas estandar, tanto para alimentos como para bebidas.

- Esresponsable de la elaboracién y actualizacion de menus y cartas.

- Se encargara de comprar los ingredientes necesarios para la comida.

- Conoce de la elaboracion de jugos, ciertos cocteles, frutas en almibar, galletas,
helados, cremas, jarabes, refrescos, panes, pasteles, confites, postres y ensaladas en
general.

- Conoce de la elaboracién de alimentos y bebidas para los visitantes que siguen dieta,
son vegetarianos o tienen algun problema especial en alimentacion.

- Elabora los Box Lunch.

- Debera tener lista la orden para que sea servida en el menor tiempo posible.

- Cumplir con las normas de sanidad en la preparacién y manipulacion de alimentos y
bebidas.
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- Mantendra limpia la cocina.

- Realizara inventarios de los materiales, equipo y utensilios que se utilizan en la cocina.

- En coordinacién con el equipo de gestion de la OTC, fija los precios de venta de
alimentos y bebidas.

- Debe realizar un sistema de compra por etapas, procurando comprar en mayor
cantidad los productos que puedan durar mas y en menor cantidad aquellos que sean
dificiles de conservar.

- Se encargard de que todos los alimentos estén en buen estado aplicando métodos de
conservacion adecuados.

- Conocer y aplicar los procedimientos en caso de alguna emergencia de salud tanto de
los clientes como de algin compaiiero de trabajo.

Caracteristicas de la Clase:
- Responsabilidad en el servicio de alimentacidn.
- Cumplir con las normas de sanidad.

Requisitos:
- Conocimiento en preparacion de alimentos.

Dependencia: Jerarquicamente depende del Coordinador/Administrador.

Cuadro N° 116. Manual de Funciones del Area Ayudante de Alimentosy Bebidas

OPERACION DE TURISMO COMUNITARIO

Titulo del Puesto: AYUDANTE DEL AREA DE ALIMENTOS Y BEBIDAS

Naturaleza del Trabajo: Elaboracion de comida y bebida.

Tareas Inherentes al Cargo:

- Ayudara en la preparacion de los alimentos al cocinero.

- Cumplir con las normas de sanidad en la preparacion y manipulaciéon de alimentos y
bebidas.

- Se encargara de recibir y acomodar al visitante.

- Recogerad las érdenes de los visitantes.

- Se encargara de servir al visitante desde la cocina hasta el comedor.

- Es responsable de mantener las estaciones de servicio surtidas con: sal, azucar, salsas,
cubiertos, servilletas, etc.

- Cuidara que no falten manteles en la mesa.

- Cuidara que no falten cubiertos en la mesa.

- Observa que los clientes no se olviden nada en el restaurante o bar.

- Deberd retirar los utensilios de la mesa y llevarlos a la cocina.

- Limpiard las mesas que han sido ocupadas. Se encargara de lavar la vajilla.
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- Conocera del correcto manejo de loza y cristaleria para evitar roturas.
- Velara por la limpieza de todo el material del restaurante.

- Conocer y aplicar los procedimientos en caso de alguna emergencia de salud tanto de
los visitantes como de algin compafiero de trabajo.

Caracteristicas de la Clase:
- Responsabilidad en el servicio de alimentacion.
- Cumplir con las normas de sanidad.

Requisitos:
- Conocimiento de preparacion de alimentos.

Dependencia: depende del Coordinador del drea de Alimentos y Bebidas.

d. Area de Alojamiento.

Cuadro N° 117. Manua de funciones del Coordinador de Alojamiento.

OPERACION DE TURISMO COMUNITARIO

Titulo del Puesto: COORDINADOR DE ALOJAMIENTO.

Naturaleza del Trabajo: Mantener limpias las habitaciones antes de la llegada de los turistas.

Tareas Inherentes al Cargo:

- Conducira a los visitantes y su equipaje a las habitaciones y vigilara que tengan lo
necesario.

- Entrega las llaves de las habitaciones a los visitantes.

- Toma recados para los visitantes.

- Se encargara de la limpieza y arreglo de las habitaciones y bafios.

- Se encarga de proveer de los suministros necesarios para los bafios de las
habitaciones como: papel, toallas, jabdn, shampoo, etc.

- Se encarga del lavado y planchado de la lenceria de las habitaciones y el
restaurante/comedor.

- Proveerd a las habitacionesy al restaurante/comedor de la lenceria necesaria.

Caracteristicas de la Clase:
- Cuidado y esmero en la elaboracidn del trabajo asignado.
- Aseo.

Requisitos:
- Educacioén primaria.
- Probada Responsabilidad.

Dependencia: Su Jefe inmediato superior el Coordinador/Administrador.
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e. Area de Guianza.

Cuadro N° 118. Manual de Funciones del Coordinador de Guias.

OPERACION DE TURISMO COMUNITARIO

Titulo del Puesto: COORDINADOR DE GUIAS.

Naturaleza del Trabajo: coordinar los tours antes de la llegada de los turistas.

Tareas Inherentes al Cargo:

Preparar las condiciones favorables para el tour.

Coordinar con el coordinador de alimentos y bebidas de los visitantes a su cargo.

Se encarga de cumplir el programa establecido en cada uno de los paquetes turisticos
de la OTC.

Se encarga de que los atractivos que posee la OTC sean visitados e interpretados.

Se encarga de tener listo el apoyo logistico como los caballos o las bicicletas para
realizar el recorrido por senderos establecidos en las comunidades.

Conduce a los turistas a los diferentes atractivos de la OTC.

Se encarga de llenar las fichas de evaluacién del servicio y registro del turista cuando
llega ala OTC.

Caracteristicas de la Clase:

Cuidado y esmero en la elaboracién del trabajo asignado.

Requisitos:

Educacion primaria.
Probada Responsabilidad.

Dependencia: Su Jefe inmediato superior el Coordinador/Administrador.

Cuadro N° 119. Manual de Funciones del Guia

OPERACION DE TURISMO COMUNITARIO

Titulo del Puesto: GUIA.

Naturaleza del Trabajo: Manejar grupos de visitantes.

Tareas Inherentes al Cargo:

Conducir a los turistas a los diferentes atractivos de su comunidad.

Cuidar de la seguridad del turista.

Velar por la proteccidn y respeto del medio ambiente.

El guia esta prohibido de usar drogas y alcohol.

El guia no debe implicarse en relaciones sentimentales o sexuales con los turistas
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durante el tour.

El guia debe estar con predisposicion para el trabajo.

El guia debe conversar siempre con los turistas, sobre plantas medicinales, flora, fauna
etc.

El guia debe tener todo lo necesario para la realizacién del tour como la comida y
bebida.

El guia debe lavarse las manos con jabdn antes de tocar los alimentos.

No debe votar basura.

El guia no debe pedir regalos al turista.

El guia no debe discutir con sus companieros de trabajo, frente al turista.

Durante las caminatas solo se deben usar los senderos establecidos y no deben
apartarse de ellos.

No debe hacer ruido durante la noche mientras los turistas se estan preparando para
dormir o mientras estdn durmiendo.

No debe decir malas palabras durante el tour.

Cuando los turistas lleguen a la OTC, deben invitarlos a una bebida si la hay, les
explicaran sobre el viaje y preguntar por sus intereses y sus expectativas.

El guia es el maximo responsable del viaje.

Los guias o ayudantes deben dormir independientemente de los turistas.

Caracteristicas de la Clase:

Cuidado y esmero en la elaboracién del trabajo asignado.

Requisitos:

Ser Nativo de la zona.
Licencia de Guia Nativo

Dependencia: Jerarquicamente del Coordinador/Administrador.

f. Area de M antenimiento.

Cuadro N° 120. Manual de funciones del Coordinador de Manteni miento.

OPERACION DE TURISMO COMUNITARIO

Titulo del Puesto: COORDINADOR DE MANTENIMIENTO.

Naturaleza del Trabajo: Cumplira con las funciones de limpieza y mantenimiento.

Tareas Inherentes al Cargo:
- Actualizar los inventarios de los bienes de la OTC.

- Velara por mantener en las mejores condiciones de uso las instalaciones, maquinaria,
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mobiliario y en general los aspectos a utilizar por las distintas dreas de operacién.

- Se encargard del mantenimiento de las instalaciones, decoraciones, mobiliarios y
senderos.

- Se encargara de un adecuado funcionamiento de toda la infraestructura, accesos y
senderos.

- Deberan reparar cualquier desperfecto que se produzca en las instalaciones.

- Proveerad a los coordinadores de alojamiento, alimentos y bebidas de materiales y
equipos de limpieza.

Caracteristicas de la Clase:
- Responsabilidad en el servicio de Mantenimiento.

Requisitos:
- Educacion primaria.
- Probada Responsabilidad.

Dependencia: Jerarquicamente depende del Coordinador/Administrador.

4, Manual de procedimientos para la prestacion de Servicios Turisticosen la OTC.

a. Procedimiento parala prestacion de serviciosturisticos dela OTC.

1) Propuesta del procedimiento pararealizar unareserva:

v" Proceso:

- Contestar el teléfono o radio.

- ldentifiquese y salude.

- Escuche atentamente y tome nota de lo que le piden.

- Dé informacién precisa sobre lo que le pida €l visitante, tour operador o personal
administrativo.

- Apuntar todos los datos para la reserva como dias de llegada y salida, nombre y nimero
de personas, adultos, nifios; horade llegada, tipo comidasy bebidas que prefieren, tipo
de aojamiento que requieren (direccién y teléfono).

- Apunte lainformacion en € calendario de reservaciones, de maneraclara.
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- Confirme los datos con €l visitante, tour operador o personal de la operadora para evitar
mal os entendidos.

- S la reserva se hacecon suficiente antelacion pida que le envie como anticipo de la
reserva un 25% del precio total.

- Darinformacion al visitante y/o tour operador de como llegar ala OTC.

- Comprobar que se han hecho todas |as anotaciones.

- Despedida

2) Propuesta del procedimiento pararealizar la recepcion deturistas:

v" Proceso:

- Bienvenida. Si es posible les recibira € coordinador/a de la OTC, saludo, detales de
vigje.

- Preguntar si vienen por cuenta propia o si realizaron una reservacion.

- En caso de tener una reservacion comprobar lareserva.

- Llenar los documentos de recepcion.

- Mostrar brevemente las instalaciones de la OTC.

- Explicar los horarios de comidas.

- Entregar folleteria con informacion turistica de la zona'y explicar sobre la posibilidad
pararealizar visitas, excursiones.

- Entregadelals|lave/s de la/s habitaci on/es.

- Acompanar ala habitacion a/los visitante/es.
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3) Propuesta del procedimiento pararealizar lalimpieza de habitaciones:

v Proceso:

- Comprobar en € listado del coordinador de alojamiento si la habitacion esta libre u
ocupada.

- Identificar cuales de las habitaciones estan libres u ocupadas.

- Coger lallave maestra.

- Preparacion de productos y materiales de limpieza, fundas de basura, lenceria de
repuesto, suministros de bafo, etc.

- Llamar antes de entrar a la habitacion para comprobar si han salido de las habitaciones
los visitantes.

- Entrar en la habitacion.

- Dejar la puerta de la habitacion abierta o poner un aviso, si lo hubiere, de "arreglo de
habitacion”, en la perilla exterior de la puerta de entrada parainformar de su presencia.

- Apagar las luces, correr las cortinas y abrir todas las puertas y ventanas para una mejor
ventilacion de la habitacion.

- Verificar que la habitacién no tenga ningin dafio (muebles quemados, cortinas rotas,
vidrios rotos, €tc.).

- Limpiar & closet o armario y verificar el nimero de ganchos o armadores.

- Colocar laropadel visitante en €l closet y sus objetos personales en orden.

- Destender la cama, empezando por quitar las fundas de |as a mohadas.

- Destender | as sabanas sobre la cama, para observar si hay algun objeto olvidado.

- Retirar todlas y sdbanas sucias.

- Tender lacama

- Vaciar labasura de la habitacion, vaciar cenicerosy vaciar la basura del bafio.

- Barrer e piso delahabitacion (bajo la cama).

- Limpiar los muebles, cuadros y lamparas de la habitacion.

- Veificar d funcionamiento de focos.
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- Colocar papeleria faltante dentro de la habitacion.

- Redlizar lalimpiezade bafio.

- Verificar antesde salir, que las puertas y ventanas estén debi damente cerradas.
- Colocar en orden las cortinas.

- Comprobar que las luces no queden encendidas.

Recomendaciones:

- No utilizar la ropade clientes o toallas para secar superficies.
- No utilizar detergentes jabonosos en el suelo del bario.

- Nodgar € piso del bafio mojado.

- Utilizar productos y ambientadores de olores muy suaves.

- Diariamente revisar €l surtido de productos necesarios para lalimpieza.

4) Propuesta del procedimiento para la limpieza de cuartos de bafio en las

habitaciones.

v Proceso:

- Verificar @ funcionamiento de focos.

- Probar s funciona correctamente la ducha.

- Limpiar la cortina de bafio si hubiera

- Limpiar las ventanas del bafio.

- Limpiar las paredes del bafio.

- Limpiar espgos.

- Limpiar lavamanos (lavabo).

- Pruebade funcionamiento del inodoro y urinario.
- Limpiar d inodoro y urinario.

- Colocar todos los suministros (papel higiénico, jabon, toallas, shampoo, etc.).
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- Reposicién de toallas cada vez que se produzca una salida de clientes o reposicion de las
toallas que estén sucias cadados dias si € cliente permanece més tiempo.
- Limpiar y secar € piso del bafio.

- Apagar las luces del bafio.

5) Propuesta del procedimiento para la oferta del servicio de guianza.

v Proceso:

- Los guias deberan estar en la OTC, para que puedan realizar su trabgjo, a momento que
ingresen los turistas.

- Cuando € visitante requierade los servicios del guia, el coordinador administrativo de la
OTC, informar& alos guias que estén disponibles para readlizar € tour.

- El guia sera presentard ante € visitante, socializard el cddigo de conducta para €l turista,
ademés les dara una explicacion sobre el recorrido que van arealizar.

- Al empezar € recorrido € guia les conducira a los sitios que se establecieron en el
paquete o itinerarios, €l mismo que se cumplira de acuerdo a lo establecido, brindando
unainformacion claray precisa.

- El guiase despide dd grupo.

- En caso de que deba trabgjar con el mismo grupo a diasiguiente, e guia lesinformara

sobre las nuevas actividades que vayan a desarrollar.

b. Diagramas del proceso de operacion turistica comunitaria en la OTC Puryk Pacha.

A continuacién se detalla €l proceso de operacion turistica de cada uno de los paquetes
establecidosen 1aOTC.



[ Inicio del Servicio ]

S

El cliente
escoge el
paauete

[ Cliente reserva v cancela su paauete ]

1 Dia1

—LJ Camping  Dja 2

Dia 3

Figura N° O1. Diagrama Proceso Productivo del paguete “Rumbo al Carihuayrazo y sus

rutaandina”.
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Fin del Servicio ]

I

Transfer a Ambato

[

Visita Comunidad Pucutahua

Presa Mula Corral

)

=i

Traslado Paramos Lozan

o

Visita Laguna Chuquibantza

T

(== [ Visita Lagunas Molinococha
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[ Inicio del Servicio ]

-

El cliente
escoge el
paauete

I:'> [ Fin del Servicio

. SI ﬁ

[ Cliente reserva v cancela su paquete ]

Dia 1 [ Transfer a Ambato
L1 N
El turista llega al lugar pactado, bienvenida del J
guia e indicaciones generales. [ Fin de |a Ruta
e T
g ) e A
Traslado hacia la comunidad Pucara Grande Observacion Cerro Casahuala
Recorrido Complejo Lacustre Pucara \
\ &

= =

Observacion Laguna Artillera

Visita Reserva Pucara Grande
Recorrido Sendero Carihuayrazo

\ =
( \
—{J— Cena Visita Bosque Nativo
[ Noche Cultural ] L Yuracyanta
I Camping  Dja 2 n
Visita comunidad La Esperanza Visita Comunidad Pucutahua
Aguas Termales Cunucyacu Presa Mula Corral
e i
( - - \
Traslado comunidad Llangahua Reté)orrldoMInlstegaaores
Visita Complejo Lacustre Molinococha - L qeeE e e
Chuguibantza
L1
( N\
» Visita Complejo Lacustre
[ Traslado cabafas OTC Puryk Pacha ] Chaquishcacocha - Chilliquin
\
& Cena 0
[ Noche Cultural ] = Traslado Comunidad
i Pucutahua
Dia 3

Figura N° 02. Diagrama Proceso Productivo del paguete “Pilahuin, descubriendo el
encanto se sus lagunas’



[ Inicio del Servicio ]

-

El cliente
escoge el
paquete

Fin del Servicio ]

o SI

[ Cliente reserva y cancela su paquete ]
Dial

[ Transfer a Ambato ]

B cena

Dia 2
Figura N° 03. Diagrama Proceso Productivo del paquete “Pedaleando hacia Casahuala un

Nuevo Cielo Andino”.
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[ Inicio del Servicio ]

4

NO
—_—p [ Fin del Servicio ]

El cliente
escoge el
paquete

[ Cliente reserva y cancela su paquete ] a

Dia 1 [ Transfer a Ambato ]

SRSl IS s

=

T
TR
T
T

Figura N° 04. Diagrama Proceso Productivo del paquete “Trekking Aguas Termales de
Chimborazo”.



c. Diagrama del proceso productivo del &rea de alimentacion.

[ INICIO DEL SERVICIO ]

4

El cliente
ingresa al
restaurante

[ FIN DEL SERVICIO ]

4 T

[ El mesero entrega el menu J

al cliente
El cliente

paga la
cuenta

1

El cliente
ordena el
pedido

El cliente

D recibe material
promocional
~
El mesero informa al
cocinero la orden del cliente ?
J
@ Caja recibe el dinero y
-, . registra la venta
Preparacion y presentacion
del plato ﬁ
! ! El mesero limpia y arregla
la mesa
El cocinero entrega los platos
al mesero 1 r
p \ El cliente
El mesero entrega la orden al I__'_|> se sirve los
cliente alimentos
| J

Figura N° 05. Diagrama del proceso productivo del Area de Restaurante.
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d. Diagrama de proceso productivo del &rea de alojamiento.

[ INICIO DEL SERVICIO ]

4

El cliente
escoge el
paquete

Cliente reserva
y cancela su
paquete

2

concreta hora y dia de salida

2

El turista llega al lugar pactado,
bienvenida del guia e
indicaciones generales.

2

Se da inicio al recorrido, el guia
cumple con lo establecido en el
guion del recorrido.

[ Registro de datos del cliente y se ]

—>

[ FIN DEL SERVICIO

T

[ Transfer a Ambato

iy

Entrega de recuerdos
a los turistas

o

El turista recorre la ruta, se
cumple con todos los pasos de la
ruta (Alojamiento, Alimentacion).

Figura N° 06. Diagrama del proceso productivo del Area de Alojamiento.
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5. Normas parala Gestion dela OT C Puryk Pacha.

Las normas de conductas de la OTC Puryk Pacha permiten regular las actividades de

operacion turistica, brindando de esta manera un balance organizaciona entre € turistay la
OTC.

a. Normas de Conducta durante la gestion dela OTC.

1) Normas de Conducta para € visitante.

a) Relaciones con € patrimonio natural.

No dgar huellas (basura, fuego y plantas quebradas).

No deje desechos plésticos, vidrios y otros que no sean de facil reciclgiey s lo hatraido
[lévenselo de vuelta.

Acampara en areas autorizadas por laOTC.

Se prohibe manchar, pintar o redizar cualquier tipo de grafitis en &boles o
infraestructurade laOTC.

No colectar semillas, plantas, insectos o animales.

b) Relaciones con la comunidad.

Se prohibe dar regalos de cualquier tipo alos miembros de la comunidad.

No se permite donacion, cambios 0 ventas de ropa usada a los miembros de la
comunidad.

Absténgase de usar drogas y/o acohol durante su visita.

Evite € contacte intimo con € guia 0 miembros de la coman pues afectaria la mora y

traduccion de la comun pues afectarialamoral y traduccion cultura comunitarias.
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- Esprohibido prestar dinero alos guias alos otros miembros de la comunidad, OTC, ala
comunidad, alos dirigentes y empleados de |a operadora.

- Respeto alos conocimientos locales.

- Respeto alas personas adultas especia mente |os ancianos.

- Recuerde que nosotros tenemos conceptos de tiempo, espacio y cultura diferentes de
usted. Por favor sea comprensible y respetuoso, asegurandole que las actividades

comprometidas se cumpliran.

C) Investigacion

- Es necesario solicitar los permisos respectivos para redlizar investigaciones, precisa
investigacion.

- Los habitantes local es deben participar en las investigaciones.

d) Seguridad

- Sigasiemprelasinstrucciones del guia persona dela OTC.

- BEvite descuidar sus pertenencias.

2) Normas de conducta entre los miembros del Equipo de Gestién de la comunidad
parael OTC.

- Losmiembros del equipo de gestion de la OTC deben mantener un trato amabl e entre si.

- Los miembros del equipo de gestion de la OTC deben mantener conductas decentes
entre si y que no incomoden alos turistas.

- Los miembros del equipo de gestiéon de la OTC deben trabgjar en conjunto y de manera
coordinada.

- Los miembros del equipo de gestion de la OTC no deben ingerir bebidas alcohdlicas, ni
drogas en su horario de trabgjo ni horas libres en las que se encuentren dentro del

establ ecimiento.
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- Los miembros del equipo de gestion de la OTC no deben fumar en las instalaciones o
sitios que molesten alos visitantes.

- Los miembros del equipo de gestion de la OTC deberan abstenerse de utilizar aquellas
areas destinadas alos visitantes.

- Los miembros del equipo de gestion de la OTC deben evitar reuniones sociaes y fiestas
gue molesten alos visitantes.

- Losmiembros del equipo de gestion de la OTC deberan ser separados de su trabajo en €l
caso de que tengan comportamientos impropios 0 de acoso sexual hacia sus

comparieros/as.

3) Normas de conducta entrelos miembros del Equipo dela OTC con € visitante.

- Los miembros del equipo de gestién de la OTC deberdn atender las necesidades del
visitante con prontitud y amabilidad.

- Los miembros del equipo de gestiéon de la OTC deberan mantenerse fuera de las areas
destinadas para el descanso de |os visitantes excepto cuando sean requeridos.

- Los miembros del equipo de gestion de la OTC deberan redizar las labores de limpieza
y mantenimiento de |os establecimientos sin molestar a visitante.

- Los miembros del equipo de gestién de la OTC deberdn ser respetuosos con €
visitante.

- Los miembros del equipo de gestion de la OTC deberan ser separados de su trabajo en
el caso que tenga comportamiento grosero o de acoso sexua hacialos visitantes.

- Los miembros del equipo de gestién de la OTC deberan tener una limpieza personal
permanente.

- Los miembros del equipo de gestion de la OTC debe tener presente ciertos patrones
culturaes de los visitantes y respetarl os.

- Los miembros del equipo de gestiéon de la OTC deben evitar gritos y comportamientos
exagerados que puedan molestar alos visitantes.

- No pedir regalos alos turistas.
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No tomar las pertenencias de los turistas.

4) Normas de conducta entre el guiadelalocalidad y € visitante.

Por 1o menos una persona en la OTC debe hablar inglés bésico y de preferenciainglés
avanzado.

El persona en general seratolerante areligiones, razas, sexualidad, politica, etc.

El persona debe ser consciente de la realidad ecolOgica de la zona, conocer los
atractivos cercanos, estar capacitado para brindar un buen servicio de informacién a

visitante.

Cuidar su apariencia personal, ser amable, cortésy servicial, escuchar a visitante y
estar siempre dispuesto a brindar un servicio rapido y eficiente.

Los servicios seran prestados en forma responsable, puntua, con buena
predisposicion, acorde alo que € cliente espera.

El personal buscara siempre en o posible exceder las expectativas de los visitantes y
ayudarlos con sus dudas.

Cuando se hable con un visitante se lo llamara por su nombre, ofreciéndole una sonrisa
y miréndolo alos 0jos, con un trato correcto y amistoso, evitando mascar chicle, fumar
0 comer.

A la entrada o llegada de visitantes siempre habré alguien quien les reciba, llene los
documentos de recepcion, les ensefie e entorno y las instalaciones de la OTC
explicando & funcionamiento y localizacion de cada cosa; comunicandoles los
horarios y dependencias donde se sirve e desayuno y las comidas.

En épocas de gran afluencia de clientes 0 en los momentos del dia en que se establece
un contacto con e€llos sobre todo en los desayunos y comidas, se
vigilaré especialmente nuestro aspecto personal y lalimpiezadelasropasy € cazado.

La OTC, debe tener signos de identificacion propios como: uniformes, placas de

identificacion de los empleados, etc.
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- El personal de la OTC que va a estar en contacto con los visitantes deberia tener las

siguientes caracteristicas.

Comportamiento:

Actitud

I magen:

e Actuar con prontitud

e Escuchar cuidadosamente a visitante
e Ser atento

e Actuar con comprension

e Dar explicaciones detalladas

e Evitar formas poco comunes de hablar
e Mostrar capacidad para el trabgjo

e Tratoindividua y personalizado

Cortés
Amistoso
Educado
Amable
Atento
Preocupado
Responsable

Cuidado genera
Ropas

Zapatos
Cabello
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e Limpieza persona

Puntos claves del proceso de atencion al visitante:

Sonrisa

Contacto visua con €l visitante

Utilizar el nombre del visitante

Prestar atencion, estar atento

Utilizar el mismo lenguaje: tono, gestos, velocidad del visitante
Ser positivo

Demostrar respeto

Identificarse con laOTC

© ©® N o 0~ wWw DN

Evitar, eludir o traspasar responsabilidades
10. Conocer € servicio que prestamos

11. Cuidar €l aspecto y laimagen de la persona
12. Cuidar delaimagen delaOTC

13. Actuar en forma natural

14. Demostrar seguridad y conocimiento

5) Normas para la prestacion de serviciosdela OTC Puryk Pacha.

v' Centro delnterpretacion Artesanal.

- Promocionar |as artesanias solicitadas.

- Diferenciar los modelosy colores de las artesanias como: ponchos, bufandas, cobijas.

- Mgorar lacalidad de éste tipo de artesanias.

- Disponer de una variedad de artesanias con paja de paramo en €l centro artesana para

ofertar a turista un nuevo producto.
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- Mostrar en una forma interactiva € procedimiento de la elaboracion de artesanias
cuando los turistas visiten el Centro de Interpretacion Artesanal .
- Disefiar los recuerdos paralaentrega alos turistas que visiten la zona

v" Queseria Artesanal.

- Redlizar € proceso de la elaboracion del queso.

- Disponer de lamateria primaparalarealizacion del producto.

- Veificar que los instrumentos y materiales de apoyo estén en buen estado y funcionen
correctamente.

- Tenerlistoy limpio el &reade visitadelosturistas.

v' Senderos.

- Redlizar a menudo la supervision de los senderos para verificar €l estado de los
mismos.

- Tener en buen estado los senderos ecol dgicos a ser visitados.

- Evitar que se arroje basura en los senderos.

- Respetar las sefial ética de |os senderos.

c. Obligacionesformales para € gercicio turistico del Centro Turistico Comunitario.

1) Obtener |a patente municipal.

2) Obtener la patente del cuerpo de bomberos.

3) Obtener e certificado de salud de la Direccion Provincia de Salud (alimentos y
hospedaje).
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d. Herramientas para la Gestion Administrativa y Operativa de la OTC Puryk

Pacha.

Para evaluar la calidad de los servicios, visita y experiencia del visitante se debe aplicar
fichas de satisfaccion y registro a cada uno de los turistas que lleguen a las comunidades,
estos datos seran instrumentos de evaluacion sobre los servicios que brinde la OTC. Los
cuales serviran para mejorar la calidad de los mismos. El idioma de las fichas de
evauacion y registro serdn en espanol, inglés por la procedencia de los turistas

extranjeros.



421

1) Modelo delaficha paralareservacion de alojamiento.

iJﬂ‘}r_1'..-_,\,,}“('_:&‘

i U‘-‘,-g-. Contactos IEDECA

& % Telf, 032841931

£ i Lope de Ayala y Vicente Ibafiez

.JJ_‘_' . L_ \g- Ambato - :I.ctla;uz

lf!--lr‘._ P _,\«':"
Tarjeta de Reserva de la CTC “Purik Pacha”
Numero de Reserva:
Llegada: Fecha de Reserva:
Salida: Modo:
N° de huéspedes: Agente:
Tipo de habitaciones: Confirmada
Precio Garantia
Nombre
Direccidn:
Compaiiia:
Teléfono trabajo Teléfono particular
Modo de Pago Encargado
ieaie andino y 5U cultura ancestra|
Des:uhtle'ﬂdu o) pOIRAIF
=== - 2.

Gréafico N° 62. Modelo de laficha de reservacion del servicio de aojamiento.

Fuente: CORDTUCH (Corporacion para el Desarrollo de Turismo Comunitario de Chimborazo)
Elaborado por: Arévalo, P. (Disefiador Grafico), 2009.
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2) Modelo deficha para e servicio de alojamiento.

-\i,f“\"ﬂm'm’“’t;23
& % Contactos IEDECA
g‘ 5 Telf 032 841931
~—J i Lope de Ayala y Vicente |bafiez
f__' . L_ \3.,'- Ambato - Ecuador
- L decp .p‘.f_,

Tarjeta de Alojamiento de la CTC “Purik Pacha”

N° de camas: Habitaciones N°

N° de toallas: Objetos Olvidados:

Descripcion:

Fecha: Responsable:

do ¢l paisaje andino ¥ U cultura ancestrg)
priendd
pescu

s e e

Gréfico N° 63. Modelo de lafichade reservacion del servicio de alojamiento.

Fuente: CORDTUCH (Corporacion para el Desarrollo de Turismo Comunitario de Chimborazo)
Elaborado por: Arévalo, P. (Disefiador Gréfico), 2009.



3) Modelo deficha para evaluar la satisfaccion de

losvisitantes.

&
2
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C

Tuxrn
e TOWm,
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% Contactos IEDECA
5 Telf, 032 841931
0 Lope de Ayala y Vicenta Ibafiez
o L \_\,’- Ambato - Ecuador

Lo ™ P o~

Encuesta de Satisfaccion de la CTC “Purik Pacha”

NUESTROS SERVICIOS

El servicio de transporte que usted recibe

A la llegada de la operacién del personal lo
atendié

El servicio de alimentacion que recibié en la
OTC fue

La limpieza en la OTC fue

La realizacion de actividades en la OTC fueron

El servicio de alojamiento en la OTC

Recomendaciones para mejorar nuestro servicio y atenderlo mejor:

Para uso dela OTC

Fecha:

Responsable:

. dino y su cultura ancestral
aisaje an
ndo el p

Descuh”e

e

Grafico N° 64. Modelo de laficha para evaluar |a satisfaccion de los visitantes.

Fuente: CORDTUCH (Corporacion para el Desarrollo de Turismo Comunitario
Elabor ado por: Arévalo, P. (Disefiador Gréfico), 2009.

de Chimborazo)
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4) Descar go de responsabilidades.

Renuncia deresponsabilidad por parte del pasajero.

Estoy informado y acepto que los tours que ofrece la OTC Puryk Pacha constituyen
experiencias de campo y por lo tanto, implica exposicién ariesgos tales como accidentes en
las montafias, accidentes en los trekkings, accidentes ciclisticos, accidentes en los caballos,
entre otros. Tengo pleno conocimiento de esto, asumo voluntariamente estos riesgos y
acepto que la OTC Puryk Pacha no me provea de seguro contra accidentes, ni evacuacion o
rescates en caso de emergencia y declaro que llevo un seguro de vigje contratado por mi y

gue conozco su acance 'y condiciones.
Libero por este medio, a la OTC Puryk Pacha de toda responsabilidad por cuaquier
accidente, dafio por herida o lesion, enfermedad o muerte durante € desarrollo de este

programa.

Firmadel pasgero:

N ° de cédul &/pasaporte:

Fecha:

6. Areas de capacitacion necesarias en la OTC Puryk Pacha.

Se implementara un sistema de capacitacion para €l grupo humano que trabgjara en la
gecucion y operacion del proyecto, € cua va a ser dictado en forma de talleres
participativos que permitan interactuar a los participantes con €l instructor de una forma

tedricay préctica paralograr mayor comprension.
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Mediante las capacitaciones se busca formar a recurso humano para € meor
desenvolvimiento en sus tareas y contribuyan a solucionar los diferentes problemas que se
puedan presentar en la gjecucion del proyecto buscando siempre brindar un mejor servicio
turistico.

De acuerdo a las necesidades de la proyecto e personal se capacitard en las areas de
restaurante, hoteleria, guianza, y administracion.

Se tomara personal competitivo que contribuya al desarrollo de la empresay pueda asumir
los distintos cargos que se les encomiende. Se formard a 6 guias nativos profesionales, a
mas de ello se capacitard a 15 miembros de la comunidad y lograr potenciar sus habilidades
y conocimientos que les permitan incorporarse a los diferentes servicios que brinda la
empresa.

a. Programas de capacitacion parala operacion deturismo comunitario Puryk Pacha.
1) Areade capacitacion: Administrativa.
Tema: Formacion de emprendi mientos turisticos.

Objetivo: Capacitar a persona en € area de gestion empresarial de la operacion de
turismo comunitario de la OTC Puryk Pacha.



Contenido de la Capacitacion:
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Cuadro N° 121. M6dulos de Capacitacion para el Area de Administracion.

Modulo 1: TURISMO COMUNITARIO

TEMAS A TRATAR

Gestion del Turismo Comunitario en el Ecuador.

METODOLOGIA

Talleres, trabajos grupales, dindmicas, presentacion,
analisis de videos.

NUMERO DE HORAS

Horas Tedricas: 5
Horas Practicas: 5
Total : 10

MODULO 2: PAQUETES TURISTICOS

TEMAS A TRATAR e Elaboracion de excursiones.

e Elaboracién de paquetes turisticos.

e Andlisis de costos para paquetes turisticos.
METODOLOGIA Charlas expositivas, apoyo de materiales escritos y

audiovisuales, estudio de casos y discusién de la
plenaria, practicas de campo.

NUMERO DE HORAS

Horas Tedricas: 5
Horas Practicas: 5
Total : 10

MODULO 3: COMUNICACION COMERCIAL

TEMAS A TRATAR e Conceptos bésicos.
e Marketing Mix (producto, plaza, precio,
promocién).
e Estrategias para la publicidad de imagen y de
evento.
e Estrategias para relaciones publicas.
e Estrategias para las promociones.
e Estrategias para el Merchandising.
METODOLOGIA Charlas expositivas, apoyo de materiales escritos y

audiovisuales, practica.

NUMERO DE HORAS

Horas Tedricas: 5
Horas Practicas: 5
Total : 10
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MODULO 4: ADMINISTRACION

TEMAS A TRATAR

Contenido 1:

® Proceso de Administracion.

e Planificacion y direccidon administrativa.
® Recursos humanos.

e Qrganizacién administrativa.

e Control de reportes y seguimiento.

e Manejo de fichas de descargo, definicién de perfil del
visitante, satisfaccion del visitante.
Contenido 2:

e Sistema de reservaciones.
e Sistema de registro de visitantes.

o Manejo de fichas de descargo, definicion de perfil del
visitante, satisfaccion del visitante.

e Elaboracion de contratos.
Contenido 3:

® Solucidon de problemas.
e Politicas y procedimientos generales.

® |la importancia de los cddigos de conducta para
huéspedes, proveedores, empleados y comunidades.

METODOLOGIA

Charlas expositivas, apoyo de materiales escritos vy
audiovisuales, estudio de casos y discusidn de la plenaria.

NUMERO DE HORAS

Horas Tedricas: 10
Total : 10

MODULO 5. ADMINISTRACION TURISTICA

TEMAS A TRATAR e Elementos Administrativos

e Gerencia y Administracién de Empresas Turisticas

e Tipos de Sistemas para reservaciones
METODOLOGIA Charlas expositivas, apoyo de materiales escritos y

audiovisuales, estudio de casos y discusion de la
plenaria.

NUMERO DE HORAS

Horas Teoricas: 10
Horas Practicas: 5
Total : 15
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MODULO 6: MARCO LEGAL

TEMAS A TRATAR e Actividades turisticas en el Ecuador.

e Requisitos para legalizar los centros de turismo

comunitario.

METODOLOGIA Charlas expositivas, apoyo de materiales escritos y

audiovisuales, estudio de casos y discusion de la plenaria.
NUMERO DE HORAS Horas Tedricas: 5

Total : 5

CUADRO N° 122. Tota de Horas de Capacitacion parael Areade Administracion.

HORAS DE CAPACITACION
Total de horas tedricas 40
Total de horas practicas 20
Total de horas del programa 60

2) Areade capacitacion: Administratival Secretario — Contador.

Tema: Formacion de personal con conocimientos en secretaria'y contabilidad.
Objetivo: Disponer de persona con aptitudes basicas relacionadas a area contable para la

operacion de turismo comunitario de la OTC Puryk Pacha.
Contenido de la Capacitacion:
Cuadro N° 123. M6dulos de capacitacion parael Area Administratival Secretario —

Contador.
MODULO 1: CONTABILIDAD BASICA

TEMAS A TRATAR e Conceptos bdsicos de la Contabilidad.
e Elaboracidn de inventarios.
e Emisidn y manejo de recibos, facturas, notas de venta.

e Elaboracién del proceso contable (plan de cuentas, estado
de situacidn inicial, diario general, mayorizacion, balance de
comprobacidn, estados financieros, analisis financiero, libro
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de caja, libro de bancos, conciliaciones bancarias).
e Elaboracion de estados financieros.
e Llenar los formularios y forma de declaracién de impuestos.

e Elaboracién de roles de pago de agua, luz, teléfono,
suministros, etc.

METODOLOGIA Charlas expositivas, apoyo de materiales escritos, estudio de
casos y discusion de la plenaria, practica de campo.

NUMERO DE HORAS Horas Tedricas: 10
Horas Précticas: 5
Total : 15

MODULO 2: SECRETARIA BASICA.

TEMAS A TRATAR e Conceptos basicos de administracion de empresas.

e Estructuracion de documentos como actas, oficios,
solicitudes.

e Realizacion de informes mensuales sobre las actividades de
la Organizacion.

Técnicas de archivacion.
Manejo de programas basicos de computacion.
Creacion de inventarios de la Organizacion.

Creacion de roles de pagos apara los sueldos del equipo de
gestién de la OTC.

e Manejo de transacciones bancarias.

METODOLOGIA Charlas expositivas, apoyo de materiales escritos, estudio de
casos y discusion de la plenaria, practica de campo.

NUMERO DE HORAS Horas Tedricas: 10
Horas Practicas: 5
Total : 15

Cuadro N° 124, Tota de horas de capacitacion parael Area Administratival Secretario —

Contador.
HORAS DE CAPACITACION
Total de horas tedricas 20
Total de horas practicas 10
Total de horas del programa 30
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3) Areade capacitacion: Operativa/Guianza.

Tema: Formacion de guias nativos comunitarios.
Objetivo: Obtener guias nativos capacitados en torno a su medio natural, con
conocimientos generales y especificos dela OTC Puryk Pacha

Contenido de la Capacitacion:

Cuadro N° 125. Mddulos de capacitacion para el Area Operativa de Guianza.

MODULO 1: RECURSOS NATURALES Y CONSERVACION.
TEMAS A TRATAR e Ecologia.

® Los Recursos Naturales.

® Los seres vivos y sus interrelaciones.

e Ecosistemas.

e Biodiversidad.

e Ciclos de la naturaleza.

e Contaminacion

e La contaminacidn, re-uso, reciclaje, manejo de desechos.
e Tratamiento de desechos organicos e inorganicos.

e Problemas ambientales generados por las actividades
turisticas.

METODOLOGIA Charlas expositivas, apoyo de materiales escritos vy
audiovisuales, estudio de casos y discusion de la plenaria,
practicas de campo.

NUMERO DE HORAS Horas Tedricas: 5

Horas Practicas: 10

Total : 15

MODULO 2: FLORA Y FAUNA
TEMAS A TRATAR e Flora representativa de la zona.

e Fauna representativa de la zona.

METODOLOGIA Charlas expositivas, apoyo de materiales escritos vy
audiovisuales, estudio de casos y discusidon de la plenaria,
practicas de campo.
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NUMERO DE HORAS

Horas Tedricas: 5
Horas Practicas: 5
Total : 10

MODULO 3: GUIANZA

TEMAS A TRATAR

e Técnicas de guiar.

e Atencidn a grupos.

® Rutas turisticas.

® Preparacion de tours.

e Técnicas de animacion.

e Geografia.

e (Cartografia.

o Manejo de brujula y GPS.
e Protocolo.

e Relaciones publicas.

METODOLOGIA

Charlas expositivas, apoyo de materiales escritos vy
audiovisuales, estudio de casos y discusién de la plenaria,
practicas de campo.

NUMERO DE HORAS

Horas Tedricas: 10
Horas Practicas: 10
Total : 20

MODULO 4: INTERPRETACION Y EDUCACION AMBIENTAL.

TEMAS A TRATAR

e La educacion ambiental.

e Lainterpretacion ambiental.

e Principios de la interpretaciéon y educacién ambiental.
e Medios Interpretativos.

e Técnicas de comunicacidén y expresion.

METODOLOGIA

Charlas expositivas, apoyo de materiales escritos y audiovisuales,
estudio de casos y discusion de la plenaria, practicas de campo.

NUMERO DE HORAS

Horas Tedricas: 5
Horas Practicas: 5
Total : 10
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MODULO 5: PRIMEROS AUXILIOS

TEMAS A TRATAR

® Primeros Auxilios.
e Campamentismo.

e Supervivencia.

METODOLOGIA

Charlas expositivas, apoyo de materiales escritos y audiovisuales,
estudio de casos y discusion de la plenaria, practicas de campo.

NUMERO DE HORAS

Horas Tedricas: 5
Horas Practicas: 5
Total : 10

MODULO 6: INGLES BASICO

TEMAS A TRATAR

e Fundamentos basicos
e lecturay Comprension
e Vocabulario

e Gramatica

METODOLOGIA

Charlas expositivas, apoyo de materiales escritos, discusién de la
plenaria, practicas de campo.

NUMERO DE HORAS

Horas Tedricas: 5
Horas Practicas: 5
Total : 10

Cuadro N° 126. Total de Horas de Capacitacion parael Area Operativa de Guianza.

HORAS DE CAPACITACION
Total de horas tedricas 35
Total de horas practicas 40
Total de horas del programa 75

4) Area de capacitacion: Operatival/Actividades Turisticas.

Tema: Manejo de los artesanias y queserias artesanal es.

Objetivo: Fortalecer las actividades turisticas relacionadas a los productos que se ofertan

en lacomunidad como las artesanias y |a fabricacion de quesos.
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Contenido de la Capacitacion:

Cuadro N° 127. M6dul os de capacitacion para el Area Operativa de actividades turisticas.

MODULO 1: FABRICACION DE QUESOS.

TEMAS A TRATAR

e Manejo de los productos derivados de la leche.

e Mejoramiento de las técnicas artesanales en la
elaboracion de los quesos.

e Uso de componentes alternativos en la elaboracion de
los quesos.

e Técnicas de comercializacion de los productos.

METODOLOGIA

Charlas expositivas, apoyo de materiales escritos vy
audiovisuales, discusion de la plenaria, practicas de campo.

NUMERO DE HORAS

Horas Tedricas: 10
Horas Practicas: 10
Total : 20

MODULO 2: ELABORACIONDE ARTESANIAS.

TEMAS A TRATAR ® Culturas Indigenas del Ecuador.
e Culturay Turismo.
e Mecanismos de elaboracidn de artesanias autéctonas.
e Elaboracién de artesanias con materia prima de la zona.
o Mejoramiento de las técnicas artesanales en la
elaboracion de artesanias.
e Uso de componentes alternativos en la elaboracién de
los artesanias.
e Técnicas de comercializacidn de las artesanias.
METODOLOGIA Charlas expositivas, apoyo de materiales escritos y
audiovisuales, discusion de la plenaria, practicas de campo.
NUMERO DE HORAS Horas Tedricas: 10

Horas Practicas: 20
Total : 30
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Cuadro N° 128. Tota de horas de capacitacion para el area operativa de actividades

turisticas.
HORAS DE CAPACITACION
Total de horas tedricas 20
Total de horas practicas 30
Total de horas del programa 50

5) Area de capacitacion: Operativa/Alimentacion.

Tema: Formacion de técnicos en preparacion de alimentos comunitarios.

Objetivo: Capacitar a personal en e area de alimentacion con todos los conocimientos

basi cos y necesarios para brindar un buen servicio en € restaurante de la OTC Puryk Pacha

Contenido dela Capacitacion:

Cuadro N° 129. Médulos de capacitacion parael Area Operativa del restaurante.

MODULO 1. PREPARACION DE ALIMENTOS

TEMAS A TRATAR

e Valor nutricional de los productos locales y organicos.
o Manejo de géneros.

e Elaboracidon de recetas estandar y tradicionales de la
zona.

® Preparacion de recetas estandar.
e Elaboracién de menus y cartas.
e Elaboracién de jugos y postres.

e Elaboracién de alimentos y bebidas alternativas como
vegetarianas.

e Elaboracidén de comidas en areas de camping.

METODOLOGIA

Charlas expositivas, apoyo de materiales escritos y
audiovisuales, discusién de la plenaria, practicas de
campo.

NUMERO DE HORAS

Horas Tedricas: 10
Horas Practicas: 15
Total : 25
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MODULO 2: DEFINICION DE PRECIOS E INVENTARIOS.

TEMAS A TRATAR

e Definicion de precios de ventas de alimentos y bebidas.

e Elaboracién de inventario de materiales, equipos, vy
utensilios que se utilizan en la cocina.

e Procedimiento en caso de emergencia en la cocina.

METODOLOGIA

Charlas expositivas, apoyo de materiales escritos vy
audiovisuales, discusion de la plenaria, practicas de campo.

NUMERO DE HORAS

Horas Tedricas: 5
Horas Practicas: 5
Total : 10

MODULO 3: TECNOLOGIA DEL RESTAURANTE.

TEMAS A TRATAR

e Estilos de servicio.

e Uso y mantenimiento de lenceria y menaje apara el
servicio de alimentos y bebidas.

e Montaje de mesas.
e Recepcion y toma de comandas a clientes.

METODOLOGIA

Charlas expositivas, apoyo de materiales escritos vy
audiovisuales, discusion de la plenaria, practicas de campo.

NUMERO DE HORAS

Horas Tedricas: 5
Horas Practicas: 5
Total : 10

MODULO 4: MANIPULACION E HIGIENE DE ALIMENTOS.

TEMAS A TRATAR

Contenido 1:
e Salubridad de la comida.
e Tipos de contaminacién.

o Contaminacion de los alimentos.
Contenido 2:

o Normas de aseo personal de manipulador.
Contenido 3:

e Limpiar y desinfectar el darea de preparacién de
alimentos.

e Tipos de desinfeccién.

METODOLOGIA

Charlas expositivas, apoyo de materiales escritos vy
audiovisuales, discusion de la plenaria, practicas de campo.

NUMERO DE HORAS

Horas Tedricas: 5
Horas Practicas: 5
Total : 10
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Cuadro N° 130. Tota de horas de capacitacion para € area operativa de restaurante.

HORAS DE CAPACITACION
Total de horas tedricas 25
Total de horas practicas 30
Total de horas del programa 55

6) Area de capacitacion: Operativa/Alojamiento.

Tema: Formacion de persona en

el servicio de aojamiento.

Objetivo: Capacitar a persona en € area de hospedge con todos los conocimientos

basi cos y necesarios para brindar un buen servicio de alojamiento en la OTC Puryk Pacha.

Contenido de la Capacitacion:

Cuadro N° 131. M6dul os de capacitacion para el Area Operativa /Alojamiento.

MODULO 1. HOTELERIA

TEMAS A TRATAR

Servicio y atencidn al cliente
Etiqueta y protocolo.

Personal necesario en las cabafias de hospedaje.
e Acomodacion de las habitaciones.

e Limpieza y manejo de las habitaciones.

® Prestacion de servicios del personal.

METODOLOGIA

Charlas expositivas, apoyo de materiales escritos vy

audiovisuales, discusion de la plenaria, practicas de campo.

NUMERO DE HORAS

Horas Tedricas: 10
Horas Practicas: 10
Total : 20

MODULO 2. RELACIONES HUMANAS

TEMAS A TRATAR

e Comunicacion.
e Relaciones Humanas.
e Liderazgo.

METODOLOGIA

Charlas expositivas, apoyo de materiales escritos
audiovisuales, discusion de la plenaria, practicas de campo.

y
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NUMERO DE HORAS Horas Tedricas: 5
Horas Practicas: 5
Total : 10

Cuadro N° 132. Tota de horas de capacitacion para €l area operativa de restaurante.

HORAS DE CAPACITACION
Total de horas tedricas 15
Total de horas practicas 15
Total de horas del programa 30

7) Area de capacitacion: Operativa/Mantenimiento.

Tema: Formacion de personal en el servicio de alojamiento.

Objetivo: Capacitar a persona en el area de mantenimiento con todos los conocimientos
basicos y necesarios para brindar un buen servicio de mantenimiento en la OTC Puryk
Pacha.

Contenido de la Capacitacion:

Cuadro N° 133. M6dul os de capacitacion para el Area Operativa/Mantenimiento.

MODULO 1: REPARACION Y MANTENIMIENTO

TEMAS A TRATAR Conocimientos bésicos de carpinteria.

[
e Conocimientos bdsicos de refaccion de bicicletas.
e Conocimientos bdsicos de electricidad.

e Conocimientos basicos en albaiiileria.

METODOLOGIA Charlas expositivas, apoyo de materiales escritos vy
audiovisuales, discusion de la plenaria, practicas de campo.
NUMERO DE HORAS Horas Tedricas: 5

Horas Practicas: 10

Total : 15
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Cuadro N° 134. Tota de horas de capacitacion para el Area Operativa de Mantenimiento.

HORAS DE CAPACITACION
Total de horas tedricas 5
Total de horas practicas 10
Total de horas del programa 15

8) Area de capacitacion: Organizativa— Comunal.

Tema: Fortaecimiento de laidentidad cultural.

Objetivo: Dar a conocer los elementos de la cultura indigena apara concienciar a los

pobladores de ala comunidad ay de esta manera fortal ecer su identidad.

Contenido dela Capacitacion:

Cuadro N° 135. M6dul os de capacitacion parael Area Organizativa— Comunal.

MODULO 1: CULTURA E IDENTIDAD.

TEMAS A TRATAR

e Conceptualizacion.
e Caracteristicas y transmision dela cultura.
e El Ecuador: pais pluricultural, pluriétnico y multibilingue.

METODOLOGIA

Charlas expositivas, apoyo de materiales escritos
audiovisuales, discusion de la plenaria, practicas de campo.

Yy

NUMERO DE HORAS

Horas Tedricas: 5
Horas Practicas: 5
Total : 10

MODULO 2: ETNOGRAFIA.

TEMAS A TRATAR

e Espacialidad.
e Temporalidad.
e Funcionalidad.

METODOLOGIA

Charlas expositivas, apoyo de materiales escritos
audiovisuales, discusion de la plenaria, practicas de campo.

Y

NUMERO DE HORAS

Horas Tedricas: 5
Horas Practicas: 10
Total : 15
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MODULO 3: PATRIMONIO CULTURAL.

TEMAS A TRATAR e Cosas de respeto.
e Saber popular diario.
e Simbolos y valores.
METODOLOGIA Charlas expositivas, apoyo de materiales escritos vy

audiovisuales, discusion de la plenaria, practicas de campo.

NUMERO DE HORAS

Horas Tedricas: 5
Horas Practicas: 5
Total : 10

Cuadro N° 136. Total de horas de capacitacion parael Area Organizativa— Comunal.

HORAS DE CAPACITACION
Total de horas tedricas 15
Total de horas practicas 15
Total de horas del programa 30

b. Desarrollo del programa de capacitacion.

Cuadro N° 137. Programas de capacitacion.

N° Area de Temas de Personal a Horas de Tiempo de
capacitacion capacitacion capacitar duracién ejecucion
1 Administrativa Empresas 4 representantes 60 2diasala
Turisticas de la OTC Puryk semana durante
pacha. 6 semanas:
martes y viernes.
2 Administrativa Formacion de 2 representantes 30 2 diasala
Secretario- personal con de la OTC Puryk semana durante
Contador conocimientos pacha. 3 semanas:
de Secretariay martes y viernes.
Contabilidad.
3 Operativa Guianza 6 representantes 75 2diasala

de la OTC Puryk
pacha.

semana durante
8 semanas:
martes y viernes.
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N° Area de Temas de Personal a Horas de Tiempo de
capacitacion capacitacion capacitar duracién ejecucion
4 Operativa Manejo de los 20 representantes 50 2 diasala
Actividades productos, de la OTC Puryk semana durante
Turisticas artesaniasy pacha (grupo 5 semanas:
queserias artesanas de las martes y viernes.
artesanales. comunidades)
4 representantes
de la OTC Puryk
Pacha (queseros
artesanales)
5 Operativa Formacion de 6 representantes 55 2diasala
Alimentacion técnicos en el de la OTC Puryk semana durante
manejo de Pacha. 6 semanas:
alimentos. martes y viernes.
6 Operativa Formacion de 4 representantes 30 2diasala
Alojamiento personal para el | de la OTC Puryk semana durante
servicio de Pacha. 3 semanas:
alojamiento. martes y viernes.
7 Operativa Formacion de 4 representantes 15 2diasala
Mantenimiento personal para el | de la OTC Puryk semana durante
servicio de Pacha. 2 semanas:
mantenimiento. martes y viernes.
8 Organizativa Fortalecimiento | 50 Representantes 30 2diasala
Comunal de laidentidad | de la OTC Puryk semana durante
cultural. Pacha. 3 semanas:
martes y viernes.
TOTAL 345 36 semanas

Fuente: Trabajo de Campo
Elaborado por: Luna, B. y Polo, A. (2008)
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c. Presupuesto para la participacion en las diferentes ar eas de capacitacion.

Cuadro N° 138. Presupuesto para las éreas de capacitacion.

Rubro Unidad Cantidad Valor Valor Presupuesto Aporte
Unitario Total solicitado comunidades
Instructores hora 260 15 3900 3900
Material de curso 1 400 400 400
logistica
Certificados persona 136 5 680 680
Alimentacion persona 136 1 136 136
participantes
Material de persona 136 3 408 408
trabajo
Participacion persona 136 5 680 680
comunitaria
TOTAL 429 6204 5124 1080

Fuente: Trabajo de Campo
Elaborado por: Luna, B. y Polo, A. (2008)

d. Requisitos para la participacion en las diferentes ar eas de capacitacion.

- Los participantes deberan ser socios activos dentro de la comunidad.

- Portar el AVAL delacomunidad alaque representa.

e. Horarios de capacitacion.

Por las diferentes actividades que realizan las poblaciones de las comunidades se dara estas

capacitaciones dos dias a la semana, |os dias martes a viernes durante 9 meses y tendran un

horario de 10:00 — 15:00 teniendo un total de cinco horas diarias.
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f. Instituciones de apoyo para efectuar las capacitaciones.

Cuadro N° 139. Instituciones de apoyo.

Institucién Tipo de apoyo al programa de capacitacion
IEDECA Equipo Técnico
H. Consejo Provincial de Tungurahua. Financiamiento
Municipio de Ambato Financiamiento

Fuente: Trabajo de Campo
Elaborado por: Luna, B. y Polo, A. (2008)

7. M ecanismos deredistribucion.

Para la operacién del Centro de Turismo Comunitario Puryk Pacha que se ofrece al turista
en los paquetes se ofertan diferentes actividades turisticas como aimentacidn, hospedaje,
guianza, actividades turisticas y alquiler de caballos; los mismos que se seran gecutados
por grupos establecidos de las comunidades Llangahua y Pucutahua persiguiendo

beneficios paralalocalidad.

El 10 % del valor total que se perciba por cada uno de los servicios turisticos ofertados en
los paguetes como venta de artesanias, venta de productos de las queseras artesanales,

guianzay aquiler de caballos estaran distribuidos para el Fondo Comunitario.

La operacion del OTC Puryk Pacha de tipo comunitario pretende captar una utilidad del
20% del precio neto de los paguetes para capitaizarlo; por tal motivo ésta ganancia
permitira la operacion turistica de la OTC. A continuacion se detalla e precio

correspondiente a cada servicio por grupo e individual y el porcentaje de contribucion.
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Cuadro N° 140. Porcentgje de contribucion de los servicios que ofrece la OTC Puryk

Pacha.
Servicio Precio por grupo | 10 % contribucion para | Neto a pagar
Fondo Comunitario
Servicios Generales
Guia 10,00 1,00 9,00
Fogata 12,00 1,20 10,80
Canelazo 7,00 0,70 6,30
Intercambio cultural 30,00 3,00 27,00
Servicios Individuales
Box lunch 1,00 0,10 0,90
Desayuno 1,25 0,13 1,13
Almuerzo 1,50 0,15 1,35
Cena 2,25 0,23 2,03
Hospedaje 8,00 0,80 7,20
Entrada 0,50 0,05 0,45
Alquiler de caballos 8,00 0,80 7,20
Alquiler de equipo de camping 10,00 1,00 9,00
Alquiler de bicicletas 10,00 1,00 9,00
Alquiler de botes 1,00 0,10 0,90
Alquiler equipo de montafia 10,00 1,00 9,00
Triptico 0,60 0,06 0,54
Artesania 1,00 0,10 0,90

Fuente: Trabajo de Campo
Elaborado por: Luna, B. y Polo, A. (2008)

Como se puede observar en el cuadro N° 140, la utilidad para las comunidades es de $ 5.90
como aporte de los servicios generales y $ 7.01 como aporte de los servicios individuales
gue se prestan en la zona. Estos fondos estaran a cargo de la comision de turismo
comunitario de la OTC Puryk Pacha.



8.Marco L egal.

a. Conformacioén de un comité de turismo

En las comunidades de Llangahua y Pucutahua, existen varias personas interesadas en €l
desarrollo de esta actividad, por lo que se ve la necesidad de la creacién de una
organizacion de turismo comunitario, conformada por una comision que estara a frente del
proyecto. Para ello, se requiere organizar €l expediente que se extenderd al Ministerio de

Turismo, e mismo que debe reunir |os siguientes requisitos:

1) Solicitud al Ministerio: Se trata de un formato que provee e Ministerio de Turismo a
interesado/a, para llenarlo con informacion basica y poder iniciar con €l expediente de

Registro. Puede solicitarse en sus Direcciones Provinciales y Gerencias Regionales.

2) Constitucion legal de la organizacion: Serefiere alos documentos que demuestren que
un grupo humano (de las comunidades), estdn organizada juridicamente para asumir la
responsabilidad legal de la prestacion de los servicios turisticos.

La forma de asociarse legalmente serd como persona juridica general, adquiriendo

personalidad juridica mediante Acuerdos Ministeriales.

3) Representacion legal de la entidad: La representacion legal de una sociedad (de hecho
o de derecho), tiene asidero desde que el conjunto de socios/as reunidos en una asamblea,
delegan a otra u otras personas para que | os representen.

En las personas juridicas la representacion legal |a g ercen los delegados registrados ante la
autoridad publica (Registro de la Directiva).

4) Acta de la organizacion: El Ministerio de Turismo pide que la organizacion o centro
turistico comunitario a registrarse, presente una acta en la que deciden sus socias/os €
obtener dicho Registro.



445

Esta acta debe estar firmada por la mayoria de los socios/as, y se indique quién esta
facultado pararealizar este tramite.

En cierta forma, es una redundancia que en e acta conste una del egacion especifica puesto
que € representante legal tiene la facultad para ello; pero, entenderemos que s €
representante legal no quiere o no puede realizar esta tramitacion, sera la asamblea la que
disponga un delegado especial. Con estos antecedentes, diremos que el Acta debe contener:

- Lugar y fechadelasesion.

- La autorizacién para Registrarse en e Ministerio de Turismo (para obtener el
Registro de Turismo y constituirse en un Centro Turistico Comunitario).

- Nombres y apellidos completos del Delegado o de la persona que redlizara € tramite
ante e Ministerio.

- Firmay rdbrica de los miembros de la organi zaci on.

5) Documentos de capacitacion/formaciéon: La Ley de Turismo prescribe que las
organi zaciones deben estar |egalmente capacitadas para el gjercicio turistico, y se justificara
con cualquier clase de documentos impresos, expedidos por la autoridad publica o por entes

del sector privado, incluyendo las certificaciones de profesional es académicos.

Las leyes en este sentido son claras. constituye prueba de un hecho o un derecho los
documentos publicos o privados, legamente expedidos. A manera generd diremos que
reuniremos todos los certificados de capacitacion y formacion en todas las areas de que

dispongan quienes se dedican directamente ala atencion a turista, expedidos por:

- Ministerio de Turismo o por las personas naturales o juridicas contratadas o autorizadas
por éste.
- Instituciones educativas acreditadas por el Estado.
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- Ingtituciones publicas de cuaquier clase, como las Municipalidades, centros de
formacion, etc.

- Ingtituciones sociales que hayan promovido la capacitacion o formacion profesional
turistica.

- Profesional es académicos.

6) Pago de la tasa por Registro: Segun e Acuerdo Ministerial 20050015, expedido por €l
Ministerio de Turismo y publicado en el Registro Oficial N° 98, de 07 de septiembre de
2005, e vaor por concepto de Registro de un Centro de Turismo Comunitario es de
Ochenta ddlares de los Estados Unidos de América, que se depositard en una de | as cuentas
del mismo Ministerio. Este pago se realizara cuando ya la carpeta esté ingresada en el
Ministerio.

7) RUC para servicios turisticos. Es importante tener presente que toda sociedad o ente
colectivo, con o sin personalidad juridica, con o sin fines de lucro, debe obtener €l Registro
Unico de Contribuyentes (RUC), ante € Servicio de Rentas Internas, y que en é se

clasificala actividad econdmica que realiza.

Las actividades consideradas "sin fines de lucro", son las sociales, mientras que el resto
necesariamente se consideran "con fines de lucro”, y entre estas Ultimas se encuentra el
giercicio de las actividades turisticas.

Se debe considerar |os siguientes principios legal es vigentes:

- Ley de Régimen Tributario Interno: Las ingtituciones sin fines de lucro, quedan
excluidas del Impuesto a la Renta, mientras se dediquen a cumplimiento de sus
objetivos estatutarios. (Art. 9, numeral 5, Ley de RTI, reformada por la Ley de
Reformatoria parala Equidad Tributaria en el Ecuador).
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- Supremacia de las normas tributarias: Las disposiciones de este Codigo y de las
demas leyes tributarias, prevaleceran sobre toda otra norma de leyes generales. (Art. 2,
Cadigo Tributario).

En consecuencia, no seran aplicables por la administracion ni por los érganos
jurisdiccionales y las leyes y decretos que de cualquier manera contravengan este

precepto.

- Pronunciamiento: El criterio de la Procuraduria es que las fundaciones y
corporaciones, al ser personas juridicas con la capacidad para ejercer derechos y
contraer obligaciones civiles; estan representadas judicial y 3 extrgudicidmente y a
tener capacidad para contratar, pueden gjercer el comercio, sempre y cuando € fin sea
licito y se hayan constituido con arreglo a las disposiciones legales pertinentes. OF.
PCE. N°: 25250 de 24-07-2002. (RO 118: 04-07-2003).

b. BaseLegal parala constitucion del proyecto.

En orden jerérquico, las disposiciones aplicables en materia comunitaria y turistica,

tenemos:

1°: Constitucion Politica de la Republica: Arts. 84, 85, 245, 246: Las comunidades de
las nacionalidades y pueblos tenemos € derecho pleno de gercer y hacer respetar nuestros
derechos colectivos a la cultura, a la economia, a los recursos naturales, al territorio, entre
otros; la economia en e pais se desenvuelve con la concurrencia del sector publico,
privado, mixto y comunitario; y, podemos constituir nuestros propios emprendimiento
econdémicos de forma asociativa o comunitaria. En este mismo sentido se estatuye en el
Convenio 169-OIT, Sobre Pueblos Indigenas y Tribales, siendo el Ecuador también su

signatario.
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2°: Ley de Turismo: Arts. 3, 7, 8, 12, 13, 14: Se establece el derecho de las comunidades,
y Sus organizaciones gue las representan, a gjercer actividades turisticas, en igualdad de
condiciones con los otros actores turisticos, a registrar su actividad en € Ministerio de
Turismo y a obtener la licencia de funcionamiento; como gremio, formamos parte del
Consgjo Consultivo de Turismo con voz y voto, y tenemos el derecho, de ser parte del

Consgjo de Promocién del Turismo del Ecuador.

3°: Reglamento de Registro de Centros Turisticos Comunitarios. Se establece las

siguientes disposiciones:

a) El derecho de las comunidades a gjercer cualquier actividad turistica, a excepcion de los
Casinosy salas de juego;

b) Determina los requisitos para obtener el Registro de Turismo y la Licencia Unica Anual
de Funcionamiento.

c) Establece e procedimiento interno del Ministerio de Turismo para registrar a un Centro
de Turismo Comunitario.

d) Dispone que las comunidades deben promover en su oferta turistica, los recursos
naturales, la preservacion de laidentidad culturd y la seguridad de las comunidades.

e) Declarala autoridad del Ministerio de Turismo en caso de abuso de | os representantes de
los Centros Turisticos Comunitarios hacia los turistas.

4°: Resolucion de la Asamblea Nacional de la FEPTCE de 28 y 29 de julio de 2006:
Norma lo referente a la calidad que debe tener una organizacion para reconocerla que se
desenvuelve en el turismo comunitario.

Es decir, contamos con instrumentos legal es que nos permiten gercer libremente e turismo

como Comunidades u Organizaciones Comunitarias.



449

c. Procedimientos

Todas las personas naturales o juridicas que gerzan la actividad turistica en el Ecuador

deben cumplir con dos requisitos obligatorios:

a) Obtener el Registro de Turismo, del Ministerio del ramo, que es una certificacion de

que la actividad que se redliza estd enmarcada dentro de la normativa turistica; v,

b) Obtener la Licencia Unica Anual de Funcionamiento, del Ministerio de Turismo o de
las Municipalidades descentralizadas, para gjercer afio a afo la actividad registrada. Con €l
objeto de cumplir estos dos requisitos prescritos en las leyes, las sociedades o personas

juridicas que representan a una Comunidad deberan reunir 1os siguientes documentos:

1) Requisitos para e Ministerio de Turismo

- Solicitud deregistro a Ministerio de Turismo.

- Personalidad juridica de la organizacion.

- Representacion legal.

- Actade asamblea general.

- Documentos de capacitacion de formacion de personal.
- Pago devalor del registro de turismo.

- RUC servicios turisticos.

- Informe dela FEPTCE.

- Ofertade servicios turisticos.

- Mapade Ubicacion.

i. Solicitud de registro dirigida a la autoridad del Ministerio de Turismo, en donde se

consignaran las actividades que realizara el Centro Turistico Comunitario.
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ii. Acreditacion de la constitucién de la organizacion en cualquier forma de integracion o
sociedad amparada en la ley, con excepcion de las organizaciones determinadas en el
Articulo 7 delaLey de Turismo.

iii. Constancia o nombramiento que acredite la representacion legal del peticionante de

registro anombre del centro turistico comunitario.

iv. Actade laque conste que e centro turistico comunitario ha decidido registrarse y en la
cual debe estipularse la delegacion a la persona que les representa para realizar € registro

con lafirmadelos miembros.

v. Documentos que demuestren que los responsables de los servicios a prestarse por la

comunidad hayan recibido capacitacion y/o formacién profesional sobre turismo.

vi. Pago del valor de registro estipulado por €l Ministerio de Turismo.

vii. Copia certificada del Registro Unico de Contribuyentes, en la que conste como objeto
de la personajuridica, la prestacion de servicios turisticos comunitarios.

viii. Informe técnico que justifique la calidad de comunitario del Centro expedido por
la Secretaria de Pueblos, Movimientos Sociales y Participacion Ciudadana, o por la
Federacion Plurinacional de Turismo Comunitario del Ecuador, FEPTCE.

iX. Determinacién de los servicios turisticos que brindaran, y la zona geogréfica en la que
se circunscribe €l servicio de turismo comunitario. (Art. 2., Reglamento para e Registro

de Centros Turisticos Comunitarios, vigente).
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2) Tramitacion ante e Ministerio de Turismo.

Los siguientes son |os pasos u hoja de ruta de la carpeta para € Ministerio de Turismo:

- Recepcion de la solicitud, y la carpeta de documentos sefiadlados anteriormente, en la
oficina correspondiente del Ministerio de Turismo (Direcciones Provinciales o
Gerencias Regionales).

- Designacion de fecha y hora para una Inspeccién ala comunidad.

- Inspeccion ala comunidad a efectos de verificar los datos consignados.

- Enlareferidainspeccion se procedera allenar laHoja de Planta Turistica

- Ingreso de lainformacion en la base de datos del Ministerio de Turismo.

- Apertura de un ndmero de registro, nimero de folio en e que se ingresa y del
expediente.

- Expedicién del certificado de Registro.

La Hoja de Planta Turistica, que sefidla € Reglamento, es un documento que recoge la
informacion in situ (en e sitio), por € funcionario del Ministerio @ momento de

inspeccionar ala comunidad.

3) Organizacion del expediente parala FEPTCE:

Ante la FEPTCE, o sus organismos provinciales o regionales filiales, se presenta también

una Carpeta con |os siguientes documentos de la organi zaci on:

1. Constitucion legal de la organizacion (Acuerdo/ resolucion de la personalidad juridicay
estatuto aprobado).

2. Nombramiento de representante legal o del Delegado/a.

3. Registro Unico de Contribuyentes, RUC, que indique la prestacion de servicios

turisticos.
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4. Acta o documento de la Comunidad en donde tiene su sede la organizacion, que exprese

el aval o autorizacion para que se califigue como Centro Turistico Comunitario.
5. Encuesta suscrita proveido por la FEPTCE.
6. Solicitud alaPresidencia de la organizacion provincial o regional filial dela FEPTCE.

La Ficha o Encuesta, es un documento con informacion basica de la comunidad y de la
persona juridica que la representa. Igualmente, esta ficha puede solicitarse directamente en
las oficinas de la FEPTCE y puede ser suscrita en forma previa, caso contrario, sus

dirigentes se encargaran de llenarla antes de emitir el Informe que expresa el Reglamento.

En cuanto a la tramitacion ante la FEPTCE para obtener el informa previo, ésta es sencilla
puesto que se busca incluir a las comunidades u organizaciones comunitarias que rea mente

|o merezcan.

Presentar la carpeta con los documentos indicados. Si la organizacion es nueva o
desconocida para la FEPTCE, se redlizard una Inspeccion para verificar los datos
comunitarios.

La informacion de la mayoria de las organizaciones afiliadas a la FEPTCE hoy en dia
reposan en los archivos institucionales y se reconocen con cierta exactitud que proyectos
son comunitarios y cuales son Unicamente familiares o privados.

Los organismos filiales de la FEPTCE, seguin resolucion del Consejo Directivo Naciona de
fecha 9 de noviembre del 2006 son:

Red de Turismo Comunitario del Austro “Pakarifian”, en las provincias de Canar, Azuay,
El Oro, Lojay Zamora Chinchipe.

Red de Turismo Comunitario del Litoral “Spondylus’, en las provincias de Guayas,
Manabi, Esmeraldas y Los Rios.
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Corporacion para € desarrollo del Turismo Comunitario de Chimborazo “CORDTUCH?”,

en Chimborazo.

Corporacion Provincia de Turismo Comunitario de Napo “RICANCIE”, en Napo.

Red de Turismo Comunitario “Saraguro Rikuy”, en la provinciade Loja.

Red Regional de Turismo Comunitario de la Sierra Norte “Wifiay Pacha’, en las provincias

de Carchi, Imbaburay Pichincha.

4) Obtencion de la Licencia Unica Anual de Funcionamiento:

La legislacion vigente es clara en este sentido: se obtiene la Licencia Unica Anua de
Funcionamiento (LUAF), s se cuenta con e Registro de Turismo expedido por €
Ministerio, y la otorgan ya sea e mismo Ministerio de Turismo en los cantones sin

competencias turisticas, o en las Municipalidades con dichas competencias.
Ante el Ministerio, los requisitos para obtener laLUAF son:
- Constancia del pago del valor por este concepto, que actual mente es de ochenta dolares
(Acuerdo Ministerial N° 20050015, ya citado); v,

- Copiacertificada del Registro de Turismo.

Ante las Municipalidades descentralizadas, la obtencion de la LUAF variard de acuerdo a

sus correspondientes Ordenanzas.
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Hay que reconocer que a nivel de todo e pais, hasta Febrero del 2008 no existia ninguna
ordenanza que regule el Turismo Comunitario; en consecuencia, ningun centro de Turismo
Comunitario esta obligado a pagara este valor por la LUAF, por que en materia tributaria, a
menos que exista una regulacién especifica debidamente publicada en € Registro Oficidl,

no puede gravarse tazas o tributos por ningun concepto.

Se andliza s juridicamente e Ministerio de Turismo podria expedir las LUAF en los
cantones donde ha transferido sus competencias, pero que aln no cuentan con una
ordenanza que establezca la taza por concepto de Turismo Comunitario, y es unanime €l
criterio de que no puede hacerlo por que latransferencia de competencias legalesimplicala
pérdida de ellas por e Ministerio. Es decir, el Ministerio de Turismo no tiene competencia

para cobrar la LUAF en |os cantones cuyo Municipio tenga dichas atribuciones legal es.
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H. ESTRATEGIAS DE DIFUSION Y COMERCIALIZACION DEL PRODUCTO
DE TURISMO COMUNITARIO “PURYK PACHA".

1. Canales de comercializacion

Al determinarse los segmentos y el producto de turismo comunitario a ofertar es necesario
tratar en su posicionamiento estableciéndole en el mercado y por ende en la mente del
consumidor a captar. Por €llo, es adecuado transferir € producto al cliente a través de los

Canales de comerciadizacion como se detalla a continuacion:

a. Directo.- se tendra una venta directa del producto desde la zona de estudio a los turistas
gue lleguen al lugar (productor-consumidor) por medio de material promociona como son:
tripticos, afiches y péaginas web. El producto estd destinado a turistas nacionales y
extranjeros que lleguen ala provincia de Tungurahua, de ésta manera se tratara de concretar

laventay dar un seguimiento alamisma.

oTC
“PURYK PACHA”

-
Tripticos, afiches,
pagina web

y
|

( )

Venta

Directa
\ W,
( )
Consumidor

Final

\ W,

Figura N° 07. Canal de comercializacion directo parala oferta del Producto Turistico

Comunitario Puryk Pacha.

Fuente: Trabajo de Campo
Elaborado por: Luna, B. y Polo, A. (2008)
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b. Indirecto, la venta del producto en forma indirecta se dara a través de visitas y alianzas
de negocios con agencias de vigjes y tour operadoras de la ciudad de Ambato y Barios por
medio de la presentacion del portafolio de ventas (productos y servicios); acuerdos
comerciales, por medio de comisiones, forma de pago, politicas de reservacion,
cancelaciones. Esto se consolidara a través de material promociona (&fiches, tripticos). El
producto estara destinado a los turistas nacionales y extranjeros que lleguen a la ciudad de
Bafios y Ambato.

OoTC
“PURYK PACHA"

Oficina de Turismo
Comunitario,
IEDECA

Agencias de
Turismo de las
ciudades de Baiios
y Ambato.

Consumidor I
final

Figura N° 08. Canal de comercializacion indirecto paralaofertadel Producto Turistico
Comunitario Puryk Pacha.

Fuente: Trabajo de Campo
Elaborado por: Luna, B. y Polo, A. (2008)
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2. Estrategias de comer cializacion.

Las estrategias de difusion y comercializacion se definen através del andlisis del estudio de
mercado dando como resultado la determinacion de los principaes medios de
comunicacion por los cuales se informan los turistas nacionales y extranjeros sobre nuevos

sitios turisticos como laradio y €l internet.

En funcion del Marketing Mix (producto, plaza, precio y promocion) se definieron las

siguientes estrategias de comercializacion:

a. Estrategias del producto.

1) Implementacion de productos complementarios como centro de interpretacion artesanal,
senderos interpretativos, implementaci én de queserias artesanales.

2) Capacitar a la poblacion de las comunidades mediante programas que permitan una
mejor calidad en la gestion de emprendimiento.

3) Lograr € posicionamiento en e mercado turistico como un producto complementario
haciarutas alternas.

4) Implementacion de lainfraestructura y sefial ética turistica

5) Actudizar € estudio de demanda para determinar nuevos gustos y preferencias de los

segmentos de mercado.

b. Estrategias del precio.

1) Los precios de cada uno de los paguetes a ofertarse se deben comercializar a operadoras

de turismo y agencias de vigje anivel nacional e internaciona; los mismos que, deben tener

un precio definido y rango establecio por pax.
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Cuadro N° 141. Rango del precio de los paquetes turisticos.

Rango de precio de los paquetes.

N° Paquete Duracion 1 pax 4 pax 10 pax 14 pax

1 | Rumbo al 3 dias vy 385,89 172,95 136,96 126,96
Carihuayrazo vy su dos
ruta andina. noches

2 | Pilahuin, 3 dias y 326,35 137,06 105,08 96,19
descubriendo el dos
encanto de sus noches
lagunas

3 | Pedaleando hacia 2 dias y 211,10 128,62 102,22 97,19
Casahuala, un nuevo | una noche
cielo

4 | Trekking Aguas 1 dia 114,84 48,18 34,84 33,57
Termales del
Chimborazo.

Fuente: Trabajo de Campo
Elaborado por: Luna, B. y Polo, A. (2008)

c. Estrategias de plaza.

1. Establecer dianzas comercides a través de convenios con operadoras y agencias de
vigies de la ciudad de Ambato y Barios, actores que permitirdn que e producto turistico
comunitario Puryk Pacha se difunday comercialice logrando una cooperacion de beneficio

mutuo.

2. Se definird la venta de los paquetes que oferta el producto turistico comunitario Puryk

pacha a través de la ganancia de comisiones del 10% en cada venta.

3. Participar en ferias y eventos de promocién turistica, ya sean locales, provinciaes y
nacionales que fortalezcan la promocion de la zona, creando contactos con persongjes que

trabajen con esta modalidad de turismo.



Cuadro N° 142. Agencias y operadoras de las ciudades de Ambato — Bafios.

459

Agencias u Operadoras Tipo de Turismo al Direccién Teléfono.
Turisticas que se dedica.
Ambato
OPERADORA SOL Centro Comercial | Turismo Tradicional, 2828-751
EQUINOCCIOS Caracol. Ecoturismo, turismo
de aventura, turismo
comunitario,
agroturismo.
Baios
ADVENTURE EQUATOR Luis a. Martinez y 16 | Turismo de aventura, 2740-360
LAND de diciembre. ecoturismo en
Tungurahua, Pastaza,
y Chimborazo
DISTRACTOURS Ambato y Tomas | Turismo de aventura, 2741-618
Alflants ecoturismo en
Tungurahua, Pastaza,
Cotopaxi, v
Chimborazo
EXPLORSIERRA Oriente y Halflants Turismo de aventura, 2742-771
EXPEDICIONES ecoturismo en
Tungurahua, Pastaza,
Cotopaxi
Chimborazo, Napo y
Sucumbios
TEAMADVENTURES Oriente y Thomas | Ecoturismo, Turismo 2712-195
Alflants de  Aventura en
Tungurahua y
Pastaza
WONDERFULL Oriente y Pedro v. | Turismo de aventura, 2741-580

Maldonado

ecoturismo en
Tungurahua, Pastaza,
Cotopaxi, v
Chimborazo

Fuente: Trabajo e Investigacion de Campo.
Elaborado por: Luna, B. y Polo, A. (2008)
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Cuadro N° 143. Tablade comisiones paralas agencias y operadoras de turismo.

Tabla de comisiones

N° | Paquete

1 pax |

4 pax

‘ 10 pax | 14 pax | 18 pax

Rumbo al Carihuayrazo y su ruta andina - 3 dias y dos noches

1 | Precio Neto 308,71 138,36 109,57 101,57 | 100,06
Comision 10% 30,87 13,84 10,96 10,16 10,01
2 | Pilahuin, descubriendo el encanto de sus lagunas - 3 dias y dos noches
Precio Neto 293,71 123,36 94,57 86,57 85,06
Comision 10% 29,37 12,34 9,46 8,66 8,51
3 | Pedaleando hacia Casahuala, un nuevo cielo - 2 dias y una noche
Precio Neto 209,43 103,36 82,14 78,10 75,86
Comision 10% 20,94 10,34 8,21 7,81 7,59
4 | Trekking Aguas Termales del Chimborazo - 1 dia
Precio Neto 92,29 38,71 28,00 26,98 26,41
Comision 10% 9,23 3,87 2,80 2,70 2,64

Fuente: Trabajo e Investigacion de Campo.
Elaborado por: Luna, B. y Polo, A. (2008)

d. Estrategias de difusion y promocion.

Las estrategias de promocion y difusion del producto turistico comunitario Puryk Pacha

esta dado por varios componentes como internet, y en brochure como afiches, tripticos,

mantenimiento de laimagen corporativay € fortalecimiento del Merchandising (bufandas,

ponchos, esferos) en la comunidad y en la oficina de turismo IEDECA.

1) Publicidad

Parala publicidad se elaboraron:

e Un triptico promociona del Producto Turistico Comunitario con el auspicio del Concejo
Provincial de Tungurahua. (Anexo N°07).
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e 3 Afiches promocionando las actividades que se pueden redlizar, estos también se

elaboraran con el auspicio del Concejo Provincia de Tungurahua (Anexo 08).

e Una paginaweb con informacion de los lugares turisticos de |os atractivos que se hallan
en las comunidades, los paquetes que se ofertan, donde redizar los contactos y
reservaciones de los servicios. (Anexo N° 09).

e Imagen Corporativa, la imagen estara dada a través del logotipo y € slogan en los
sobres, hojas, carpetas y tarjetas de presentacion. Con e Auspicio del Concejo
Provincial de Tungurahua. (Anexo N° 10).

e Merchandising, se colocara el logotipo de la organizacion en las artesanias que se
elaboran en la zona como las bufandas y los ponchos, y a més de ello en Esferos, esto
permitirareforzar laimagen corporativa. (Anexo N°11).
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Tipo de Publicidad Detalle Objetivo Politica de Target Presupuesto Observacion
Funcionamiento Anual
1. MEDIOS
1.1 Internet Pagina web. Captar turistas que | Pagina web de la | Turistas que 120 Contrato anual vy
buscan destinos a | FETPCE buscando | buscan nuevos asistencia técnica
través del Internet. intermediarios destinos mensual.
estratégicos. turisticos a
través de
Internet

2. PAPELERIA

2.1 Afiches Tamafio % pliego | Ofertar un nuevo | Distribuir en varios | Pobladores, 340 Contratacion
impresos a | producto turistico en | puntos estratégicos | turistas y anual, varios
fullcolor en | las comunidades | como: en la | personas afines disefos.
couche de 150 gr. | Llangahua y | Regional sierra- | de los
2000 unidades al | Pucutahua para ser | Centro del MITUR, | principales
afio. visitadas. Camaras de | mercados

Turismo, Agencias | emisores:

de Viajes, Oficinas | Ambato, Bafios
de Informacion

Turistica.

2.2 Tripticos Impresos a Entregar de forma | Pobladores, 154 Contratacion
fullcolor en masiva en las | turistas Y anual, varios
couche de 150 gr. empresas Ferias, | personas afines disefios.

Con brillo 2000 sitios de | de los mercados
unidades al afo. informacion emisores:
turistica. Ambato,
Guayaquil,

Quito, Cuenca
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2.3 Imagen Impresos en Distribuir en lugares | Clientes 200 Contratacion
Corporativa : papel kimberly y de mayor influencia | actuales anual, varios
- Sobres en cartulina turistica como | potenciales disefos.
- Hojas pegable full color. hoteles,
- Carpetas restaurantes,
- Tarjetas de agencias,
presentacién operadoras de
turismos, café
internet.
Merchadinsing Bochure Colocar una | Clientes 210 Contratacion
Menage etigueta de la | actuales anual.
Ponchos  Vajilla organizacion en las | potenciales
Bufandas artesanias. El
Manteleria logotipo estard
Esferos presente en los
Artesanias elementos
mencionados  los
mismos que
permitiran reforzar
la imagen
corporativa de Ia
OTC.
TOTAL 1024

Fuente: Trabajo de Campo

Elaborado por: Luna, B. y Polo, A. (2008)
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. ESTUDIO FINANCIERO PARA LA VIABILIDAD DEL PROYECTO.

1. Montodelainversion inicial

a. Activosfijos

Cuadro N° 145 Activos Fijos del Proyecto

ACTIVOS FJOS VALOR TOTAL R. PROPIOS
Construcciones CTC 46.729,14 46.729,14
Construcciones senderos 7.340,59 7.340,59
Equipo de computo 4.118,47 4.118,47
Equipos de oficina 2.580,79 2.580,79
Equipo de camping 1.810,00 1.810,00
Menaje de restaurant 4.373,82 4.373,82
Menaje de cocina 2.893,18 2.893,18
Menaje de habitaciones 7.178,40 7.178,40
Equipo acuatico 1.230,00 1.230,00
Equipo deportivo 886,50 886,50
Equipo para el centro de informacién artesanal 850,79 850,79
TOTAL S 79.991,67 | $ 79.991,67

Fuente: Trabajo de Campo

Elaborado por: Luna, B. y Polo, A. (2009)

b. Activos nominales

Cuadro N° 146. Activos Nominales del Proyecto
ACTIVOS NOMINALES / DIFERIDOS VALOR TOTAL R. PROPIOS

Gastos de constitucion
Conformacion juridica de la organizacion 300,00 300,00
Autorizaciones notariales 150,00 150,00
Escritura cabafias 250,00 250,00
Subtotal gastos de constitucién S 700,00 $ 700,00
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Gastos de patentes y licencias:
Registro ante el MINTUR 80,00 80,00
Licencia de funcionamiento 80,00 80,00
Subtotal gastos de patentes y licencias S 160,00 $ 160,00
Gastos de puesta en marcha:
Disefio de Publicidad/Promocion 300,00 300,00
Subtotal gastos de puesta en marcha S 950,00 | S 950,00
Gastos de capacitacion:
Programa de capacitacién para todo el personal 5.124,00 5.124,00
Subtotal gastos de capacitacion S 5.124,00| $ 5.124,00
Gastos de publicidad y comercializacion
Tripticos / plegable 154,00 154,00
Imagen corporativa 200,00 200,00
Recuerdos 210,00 210,00
Afiche 340,00 340,00
Valla Publicitaria 5.000,00 5.000,00
Letreros informativos 3.067,42 3.067,42
Subtotal gastos de publicidad S 8.971,42| S 8.971,42
TOTAL $ 15.90542| $ 15.905,42
Fuente: Trabajo de Campo
Elaborado por: Luna, B. y Polo, A. (2009)
c. Capital detrabajoinicial
Cuadro N° 147. Capital de Trabgjo del Proyecto
CAPITAL DE TRABAJO TOTAL R. PROPIOS
Aporte socio 2.700,00 2.700,00
TOTAL S 2.700,00 S 2.700,00

Fuente: Trabajo de Campo
Elaborado por: Luna, B. y Polo, A. (2009)



Cuadro N° 148. Resumen de Inversiones del Proyecto.

RESUMEN DE INVERSIONES

Activos Fijos S 79.991.67

Activos Nominales S 15.905,42

Capital de Trabajo S 2.700,00
TOTAL INVERSIONES $98.597,09

Fuente: Trabajo de Campo
Elaborado por: Luna, B. y Polo, A. (2009)
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Como se puede observar en los cuadros N° 145, 146, 147 y 148, € monto de inversion

inicial para la gecucion del proyecto Organizacion de Turismo Comunitario Puryk Pacha

esta desglosado de la siguiente manera: En activos Fijos se invertira $ 79.992, para los

Activos Nominales se invertira $ 15.906, como Capita de Trabgjo Inicial se contara con €

aporte de los socios $ 2.700, dando un total de inversion para el proyecto de 98.597 dolares.



2. Determinacion delosflujos netos de fondos para la evaluacion

a. Informacion sobre Ingresos/ Beneficios

Cuadro N° 149. Volumen Estimado de Ventas
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VOLUMEN Ano 1 Ao 2 Ano 3 Ano 4 Afno 5 Ao 6 Ano 7 Afo 8 Ano 9 Ano 10

ESTIMADO

DE VENTAS
Producto 01 58.263,21 58.263,21 58.263,21 58.263,21 58.263,21 58.263,21 58.263,21 58.263,21 58.263,21 58.263,21
Producto 02 22.468,26 22.468,26 22.468,26 22.468,26 22.468,26 22.468,26 22.468,26 22.468,26 22.468,26 22.468,26
Producto 03 32.438,38 32.438,38 32.438,38 32.438,38 32.438,38 32.438,38 32.438,38 32.438,38 32.438,38 32.438,38
Producto 04 7.280,33 7.280,33 7.280,33 7.280,33 7.280,33 7.280,33 7.280,33 7.280,33 7.280,33 7.280,33
INGRESOS /

BENEFICIOS 120.150,19 | 120.150,19 | 120.150,19 | 120.150,19 | 120.150,19 | 120.150,19 | 120.150,19 | 120.150,19 | 120.150,19 | 120.150,19

TOTALES

Fuente: Trabajo de Campo
Elaborado por: Luna, B. y Polo, A. (2009)

Como se puede observar en € cuadro N° 149 e volumen estimado de ventas para los cuatro paquetes a ofertarse en €

producto de acuerdo a nivel de preferencias sera en € primer afio de: $ 120.150,19 que se pretende percibir durante diez

anos.




b. Egresos de fondos de operacion.

Cuadro N° 150. Costos de fondos de operacion.
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COSTOS Ano 1 Ano 2 Ano 3 Ano 4 Ano 5 Ano 6 Ano 7 Ano 8 Ano 9 Ano 10

Costos fijos 8.033,36 | 803336 | 8033,36| 803336 803336 | 803336 803336| 803336 8033,36| 803336
Costos variable 86.868,45 | 86.868,45 | 86.868,45 | 86.868,45 | 86.868,45 | 86.868,45 | 86.868,45 | 86.868,45 | 86.868,45 | 86.868,45
Depreciacion 1557,64 1557,64 1557,64 1557,64 1557,64 1557,64 1557,64 1557,64 1557,64 1557,64
construcciones CTC
Mantenimiento y
reparacion de 489,37 489,37 489,37 489,37 489,37 489,37 489,37 489,37 489,37 489,37
senderos
Depreciacion Equipo 1372,82 1372,82 1372,82 1372,82 1372,82 1372,82 1372,82 1372,82 1372,82 1372,82
de computo
3:‘;;?;'::'0" Equipos 516,16 516,16 516,16 516,16 516,16 516,16 516,16 516,16 516,16 516,16
Depreciacion Equipo 362,00 362,00 362,00 362,00 362,00 362,00 362,00 362,00 362,00 362,00
de camping
::g;z:c'o" Equipo 246,00 246,00 246,00 246,00 246,00 246,00 246,00 246,00 246,00 246,00
Depreciacion Equipo 578,64 578,64 578,64 578,64 578,64 578,64 578,64 578,64 578,64 578,64
deportivo
Depreciacion Equipo
del centro de 170,16 170,16 170,16 170,16 170,16 170,16 170,16 170,16 170,16 170,16
interpretacion
artesanal
Depreciacion Menaje 874,76 874,76 874,76 874,76 874,76 874,76 874,76 874,76 874,76 874,76
de restaurante
gsp()::)ez:?naauon Menaje 578,64 578,64 578,64 578,64 578,64 578,64 578,64 578,64 578,64 578,64
Depreciacion Menaje 2392,80 | 2392,80 | 2392,80 | 2392,80 | 2392,80 | 2392,80 | 2392,80 | 2392,80 | 2392,80 |  2392,80
de habitaciones

COSTOS TOTALES | 104.040,80 | 104.040,80 | 104.040,30 | 104.040,80 | 104.040,80 | 104.040,30 | 104.040,80 | 104.040,80 | 104.040,80 | 104.040,30

Fuente: Trabajo de Campo
Elaborado por: Luna, B. y Polo, A. (2009)
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De acuerdo a cuadro N° 150, los aspectos considerados para la puesta en marcha del
proyecto son: las depreciaciones de activo fijo fisico, y costos variables de cada uno de los
rubros para la implementacion del producto; para ello, se tendra un total de 104.040,80

ddlares durante los diez anos.

Cuadro N° 151. Costosdeinversiéninicial.

INVERSION INICIAL Ao
1 2 3 4 5 6 7 8 9 | 10

Construcciones CTC 46.729,14
Construcciones senderos 7.340,59
Equipo de computo 4.118,47
Equipos de oficina 2.580,79
Equipo de camping 1.810,00
Menaje de restaurant 4.373,82
Menaje de cocina 2.893,18
Menaje de habitaciones 7.178,40
Equipo acudtico 1.230,00
Equipo deportivo 886,50
Equipo para el centro de 850,79
informacion artesanal
Subtotal gastos de 700,00
constitucion
Subtotal gastos de 160,00
patentes y licencias
Subtotal gastos de puesta 950,00
en marcha
Subtotal gastos de 5.124,00
capacitacion
Capital de trabajo 8.971,42
Subtotal gastos de -
publicidad
Capital de trabajo 2.700,00
INVERSION INICIAL TOTAL | 98.597,09 - - - -

Fuente: Trabajo de Campo
Elaborado por: Luna, B. y Polo, A. (2008)
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Como se observa en € cuadro N° 151, los costos de inversion inicial para el proyecto es de

98.597 dolares, inversion arealizarse en € primer afo.

Cuadro N° 152. Fujo de CgaNeto

Ano 1 Ano 2

Aio 3

Ano 4

Ao 5

Ao 6

Ao 8

Ano 9

Ao 10

FLUJO DE | (82.187) | 16.409
CAJA
NETO

16.409

16.409

16.409

16.409

16.409

16.409

16.409

El valor de recuperacion de los activos del proyecto a fin de su vida Util se dara a partir del
segundo afio con una utilidad de 16.409,39 dolares. Durante e primer afio se tendra que

cubrir lainversiéon inicia con unadiferencia de 82.187.69 délares.

J. EVALUACION FINANCIERA

Cuadro N° 153. Andlisis Financiero de Rentabilidad para el proyecto.

ANALISIS FINANCIERO DE RENTABILIDAD

TASA INTERNA DE RETORNO (TIR)

14%

VALOR ACTUAL NETO (VAN) S/65.502,85
RELACION BENEFICIO COSTO (B/C) 1,16
PERIODO DE RECUPERACION DEL CAPITAL (P.R.C) 7,14

Para evaluar la viabilidad del proyecto de Turismo comunitario Puryk Pacha se realizaron

los siguientes andlisis:

1. Valor Actualizado Neto (NPV o VAN)

El proyecto de Turismo Comunitario Puryk Pacha tienen un VAN de 65.502,85 ddlares,

dandonos a conocer que comercia mente aceptable.
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2. Tasade Rendimiento Interna (TIR)

La TIR para € proyecto de Turismo Comunitario Puryk Pacha es del 14%, dandonos a

entender que tiene un rendimiento de los fondos invertido rentable.

3. Relacion Beneficio/Costo

La relacion Beneficio — Costo para € proyecto de Turismo Comunitario Puryk Pacha se
obtiene dividiendo €l vaor actualizado del flujo de ingresos, por € valor actualizado del
flujo de costos obteniendo un R.B.C de $ 1.16, lo que indica que por cada ddlar invertido se

tendré una ganancia de 0.16 centavos.

4. Periodo de Recuperacion del Capital

El P.R.C para e proyecto de Turismo Comunitario Puryk Pacha se lo obtendra en 7 afios y

2 meses aproximadamente.



V1. CONCLUSIONES

A. Las comunidades de Llangahua y Pucutahua pertenecientes a la Nacionaidad Kichwa
del pueblo Tomabela plasman en su estilo de vida €l esfuerzo y trabajo conjunto en bien del
desarrollo econdémico y social de sus familias, permitiendo de ésta manera incluir a la
actividad turistica como una alternativa sostenible propiciando la conservacion de la
naturaleza y rescatando |os valores culturales de la zona andina.

B. La ubicacion geogréfica de las comunidades, han permitido la existencia de diversidad
de recursos naturales y rigueza cultural caracterizado por los paramos y sus pueblos
indigenas que se distinguen por su cultura, costumbres, tradiciones de labranza del suelo y
produccién, reflgjado en un potencial turistico por descubrir; 1o que ha incentivado la
realizacion de proyectos turisticos considerando la importancia de concienciar a la
poblacién sobre e cuidado y mangjo adecuado de los recursos naturales asi como la

valoracion y revitalizacion de sus recursos culturales.

C. Laredizacion de un estudio de mercado para la oferta de un producto turistico en las
comunidades identifico la inexistencia de un registro de llegada de turistas ala zona, por o
que se establecié dos segmentos de mercado de turistas: nacionales e internacionales, que
tienen interés por desarrollar actividades turisticas relacionadas con la modalidad de
turismo comunitario determinandose poca preferencia por parte de turistas nacionales hacia
esta actividad; mientras que, se identifico una mayor aceptacion por parte de los turistas
extranjeros que desean visitar |os paramos de la Provincia de Tungurahua por medio de una
comunidad, segmento a que estara dirigido e producto turistico. Estableciendo que la
cuota objetiva a captar es del 0.5% en vista de que es un proyecto en estudio y se

encontrard en una etapa de implementacion.
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D. En vista de que las comunidades de Llangahua y Pucutahua poseen un gran potencial
turistico; y, en base a las necesidades de la demanda se ha estructurado un producto
turistico comunitario, en e cual se disefid una planta turistica conformada por éreas de
alojamiento, alimentacion, informacion a turista, un centro de interpretacion artesana y
actividades complementarias como un sistema de senderismo para las dos comunidades;
ademas se estructuré proyectos complementarios anclados con la actividad turistica que

permitan el desarrollo econémico local.

E. Se estructuraron cuatro paguetes para la oferta del Producto con sus respectivos
itinerarios y costos, los mismos que incluyen la visita a varias comunidades permitiendo de

esta manera un beneficio colectivo.

F. El presente proyecto cuenta con una estructura organizacional gque permite cumplir con
los objetivos propuestos para € desarrollo de las actividades turisticas a prestarse en las
comunidades en estudio, paralo cual se establece una propuesta basada en el organigrama
estructural del Equipo de Gestion que establece la CORDTUCH, siendo una herramienta

principa paraladefinicion del personal en las diferentes &reas de operacion.

G. Para una adecuada administracion y para brindar servicios de calidad se ha definido un
programa de capacitacion dirigido a quienes participarédn en e proyecto, para asi lograr un

involucramiento directo de los comuneros.

H. Al determinarse los segmentos y e producto de turismo comunitario a ofertar es
necesario trabgjar en su posicionamiento estableciéndole en el mercado y por ende en la
mente del consumidor a captar, es asi que una de las partes importantes para vender y llegar
a la demanda es la promocion y difusiéon, para lo cual se han elaborado materiales

informativos y se han definido dos tipos de cand es parala comercializacion del proyecto.
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|. Para €l proyecto se necesita una inversion de 98.597 dolares; a redizar el andisis
financiero resulta que e VAN es de 65.502.85 ddlares; la TIR de 14%; y la RBC de 1.16
ddlares, dandonos a entender que tiene un rendimiento de los fondos invertido rentable. El
proyecto es viable para su aplicacion ya que € periodo de recuperacion es de 7 afios y dos

meses.

J. Laparticipacion activay la organizacion son la base fundamental parainiciar el proceso
del desarrollo del turismo en las comunidades, asi como € apoyo de organizaciones

gubernamental es, no gubernamentales y universidades.



VII. RECOMENDACIONES

A. Se recomienda € apoyo incondicional de entidades gubernamentales para la gjecucion
de proyectos alternativos que cumplan con la finalidad de beneficio a las comunidades de
Llangahua y Pucutahua, mitigando de ésta manera magnos fendmenos que desde siempre

han perturbado alas comunidades andinas como son lamigracién y la pobreza.

B. Iniciar con la Implementacién del presente proyecto con el desarrollo de los diferentes
programas ya establecidos en € mismo, para que, con una adecuada capacitacion a las
personas que formaran parte del equipo de gestion de la Organizacién de Turismo
Comunitario Puryk Pacha se ofrezca un producto turistico comunitario de calidad, que a
corto o largo plazo cumplan con € objetivo de crecimiento sostenible local priorizando €

fortalecimiento de su identidad cultural.

C. Serecomienda que cuando €l proyecto se encuentre operando, segun los requerimientos
y necesidades del mismo, se elaboren y apliquen nuevos programas de manejo, promaocion
y capacitacion, que permitan satisfacer las necesidades de los turistas, involucrar a mas
comunidades, por ende mejorar |os productos que se promocionen.

D. La planificacion del turismo comunitario es un proceso gque se debe empezar con pasos
firmes, redizandolo con vison empresarial y logrando €l empoderamiento de las
comunidades de tal manera que sean beneficiarios no solo economicamente sino también en

los ambitos social y ambiental.

E. Se recomienda que para que e turismo comunitario tenga éxito se debe iniciar por la
elaboracion de productos que se puedan ofertar a los turistas, en conjunto con la

capacitacion, que permita brindar un servicio de calidad.
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F. Se recomienda que cuando el proyecto se encuentre operando, € grupo a cargo del

mismo, realice alianzas estratégicas y convenios con Universidades, Ong's

E. A medida que marche el proyecto, si la demanda |lo requiere, se recomienda iniciar con
el proceso de adecuacion de hospederias familiares, permitiendo de esta forma involucrar
directamente a la gente de las comunidades, ofreciendo a los turistas una modalidad de
turismo vivencial através del intercambio cultural.



VIIl. RESUMEN

En la presente investigacion se propuso: € andisis situacional en los aspectos fisico-
espacial, socio-cultural, politico-administrativo, econdmico-productivo, ecolgico-
territorial; andlisis del Potencial Turistico, Estudio de Mercado, Estudio Técnico y €
Andlisis Econdmico Financiero; utilizando, camara digita, GPS; basandonos en la
Metodologia del MINTUR, la UNESCO y la Corporacion de Desarrollo Comunitario y
Turismo de Chimborazo; determinando e diagnéstico situacional de la zona, en el estudio
del Potencial Turistico, identificando atractivos naturales y culturales los cuales poseen una
jerarquia I, desarrollando e correspondiente andlisis FODA, con la aplicacion de
encuestas, determinando dos segmentos de mercado como turistas nacionales y extranjeros
identificando los gustos y preferencias para la estructuracion del producto, en e estudio
técnico se estructuré 4 paquetes turisticos, considerando € disefio de una planta turistica
con areas para € servicio de aojamiento, aimentacion, administracion, centro de
interpretacion artesana y un sistema de senderos, estructurando la Unidad de Gestion de
Emprendimiento Comunitario para el funcionamiento del &rea administrativay operativa en
las &reas de alojamiento, alimentacion, guianza y mantenimiento con la utilizacion del
manua de calidad de la CORDTUCH, ademas se considero ciertas disposiciones dentro del
marco legal para la gecucion del proyecto; se establecieron los canales y estrategias de
difusién y comerciaizacion para € producto, finamente se determinG que e proyecto es
factible por la inversion inicial de $ 98.597 dolares, obteniendo un T.I.R del 14% vy la
relacion costo/ beneficio es 1.16 USD; concluyendo que el proyecto brinda mayores

beneficios y alternativas a desarrollo local delos habitantes de estas comunidades.



IX. SUMMARY

The present investigation intended the situational analysis in the aspects: space- physique,
cultural sociad, territorial - productive, ecological - administrative, economic - politician,
tourist potential analysis, market study, technical - study and financial economic anaysis,
using digital camera, GPS, basing in the MINTUR methodology , the UNESCO and the
Corporation for the Community Development and Tourism of Chimborazo, determining the
diagnose of the situational area, in the Potential Tourist study, identifying natural and
cultural attractiveness which possess a hierarchy 11, developing the corresponding analysis
FODA, doing surveys, determining two market segments with national and foreigners
tourists identifying the likes and preferences for the structuring of the product, in the
technical study was structured four tourist packages, considering the tourist plant design
with areas for lodging service, feeding, administration, center of handmade interpretation
and a paths system, structuring the Administration Unit of Community Emprendimiento for
the administrative and operative work in lodging areas, feeding and maintenance using the
CORDTUCH quality manual, also considering some dispositions inside the legal mark for
the project execution, the channels and diffusion strategies and commercialization settled
down finally for the product was determined that the project is feasible for the initial
investment of $98.597 dollars, obtaining an internal rate of return of 14% and the
relationship cost benefit is of $1.16 dollars, concluding the project offers bigger benefits

and alternatives, for local habitants development of these communities.
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XI. ANEXOS



Anexo N° 01. Ficha Diagndstico Situacional.

ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DE CHIMBORAZO

FICHA DE LEVANTAMENTO DE INFORMACION FiSICO, SOCIAL, ECONOMICO,
CULTURAL, POLITICO Y TURISTICO.

El Diagnostico participativo permite tener una vision general de la situacion socio-econémica, cultural,
politico administrativo y turistico de la poblacion, desde € punto de vista de la propia poblacién. Este se
realizaa partir de talleres y consultas (entrevistas) ala poblacion local.

483

1. DATOS GENERALES

1.1 FichaNUmero:

1.2 Fecha

1.3 Encuestador:

1.4 Nombre de la Familia (Apellidos):

1.5 NUmero del hogar que estainvestigando:

2. AMBITO BIO-FiSICO

2.1 Provincia:

2.2Ciudad y/o Cantén:

2.3 Parroquia:

2.3.1 Comunidad o Sector:

2.3.2 Barrio o Manzana:

2.3.3 Numero de la Vivienda (Orden de la visita)

2.3.4 Direccion Domiciliaria (Avenida, Calley N° Bloque

UBICACION

2.3.5 Otra I dentificaci6n (Camino, Carretera, Sendero, etc.)

2.4 Clima (meses)

2.4.1 Invierno:

2.4.2 Verano:

2.5 Ecosistemas:

2.6 Atractivos:

2.7 Florarepresentativa del lugar:

C. AMBIENTAL

2.8 Fauna existente en e lugar:

2.9 Hidrol 6gica existente:

3. AMBITO SOCIO- ECONOMICO Y CULTURAL

3.1 NUmero de habitantes:

311
Cargo
en el hogar

312

Existencia

313
Edad

3.14
Idioma
que
habla

3.15
Origen
Etnico

3.1.6
Nivel de
Instruccié
n

317
Ocupacioén

3.19
Ingresos
Semana
I/
mensual

3.1.10
Religi6

No

Ob.

Papa

Mama

ASPECTO SOCIO

1Hijo/a

2Hijo/a

3 Hijo/a

4 Hijo/a

5Hijo/a
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6 Hijo/a

7 Hijo/ a

Observacion (en € caso de migracion o abandono: lugar, tiempo y motivo)

3.2 CaracteristicasdelaVivienda

3.2.1 TIPO DE VIVIENDA: 3.21.1 Casa o Villa () 3.2.1.2 Departamento ( ) 3.2.2.3 Cuarto(s) en casa de
inquilinato () 3.2.1.4 Mediagua () 3.2.1.5 Covacha () 3.2.1.6 Choza( ) 3.2.1.7 N°de Pisos( )

3.2.2 Materiales predominantes en la vivienda

3221 Loza de Hormigén ( ) Eternit ( ) Zinc( ) Tea( ) Pgao Similares ( ) Otros materiales ( )
TECHO especifique

3222 Hormigon, Ladrillo o bloque ( ) Adobe o Tapial ( ) Madera ( ) Cafarevestida( ) Otro ( )
PAREDES | especifique

Exteriores

3223 Entablado ( ) Baldosa ( ) Ladrillo o cemento ( ) Cafa ( ) Tierra ( ) Otros materides ( )
PISO especifique

3.2.3 Piezas quetienelavivienda, sin contar € bafio: 3.2.4 Vivienda: Propia( ) Arrendada( )

3.2.5 Superficie dela vivienda

3.3 Infraestructura Basica

3.3.1AGUA: 3.3.1.1 Potable( ) 3.3.1.2 Entubada( ) 3.3.1.3 Tanquero ( ) 3.3.1.4Pozo( )
3.3.15Rio( ) 3.3.1.6Lago ( ).Condiciones. Buena( ) Mala ( ) Regular ( )

3.3.2 ENERGIA: 3.3.2.1 Sistema Interconectado ( ) 3.3.2.2 Generador ( ) 3.3.3.3 Alternativo ()

3.3.3 COMUNICACION: 3.3.3.1 Sistemade Andinatel ( ) 3.3.3.2 Telefoniamévil (M A P)
3.3.3.4 Radio, TV , especifique ( ) 3.3.3.50tros. Condiciones: Buena( ) Maa ( ) Regular ( )

3.3.4 ALCANTARILLADO: 3.3.4.1 Red publica () 3.3.4.2 Pozo ciego ( ) 3.3.4.3 Pozo séptico () 3.345
Letrina( ) 3.3.4.4 Deotraforma, especifique ( ) Condiciones. Buena( ) Mala ( ) Regular ( )

3.3.5 ELIMINACION DE LA BASURA DE LA VIVIENDA: 3.3.5.1 Carro recolector () 3.3.5.2 En terreno baldio
() 3.35.3Porincineracién o entierro () 3.3.5.4 Deotraforma( ) especifique

3.3.5 SALUD: 3.3.5.1 Hospitales ( ) 3.3.5.2 Centros de Salud ( ) 3.3.5.3 Subcentros de salud ( ) Condiciones:
Buena( ) Maa ( ) Regular ( )

3.3.6 EDUCACION: 3.3.6.1 Colegios ( ) 3.3.6.2 Escuela( ) 3.3.6.3 Jardin ( ) 3.3.6.4 Guarderia( ) Condiciones:
Buena( ) Maa ( ) Regular ( )

3.3.7 ¢Tiene agun sistemacomercia? Si () No () 3.3.7.1 Tienda () 3.3.7.2 Almacén ( ) 3.3.7.3 Otros ( )

4.

AMBITO POLITICOINSTITUCIONAL

A. ORGANIZATIVO

4.1 ¢Es representante en lacomunidad? Si( ) No () Cargo:
Funcion:

4.2 Pertenece aalguna Organizacion: Si () No ()

Indique Cué: Cargo Funcion

Organizacion Campesina

Organizacion de Mujeres

Comision de Agua potable

Comision de
L Lamingueras

Comision de Agua de riego

Comisién de Turismo

Otros: especifique
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5.AMBITO TURISTICO

¢Existen Recursos Naturales?: Si () No ()

Indique:

¢Existen Recursos Culturales? S () No( )

Indique:

Observaciones:
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Anexo N° 02. Ficha Inventario Atractivos Naturales MINTUR 2004, modificada por € Ing.
Carlos Cajas

Ministerio Ecuador

de Turismo

1. DATOS GENERALES

11 FICHA NUMERD: 1.2 FECHA:

1.3 ENCUESTADDR:

1.4 SUPERVISOR EVALUADDR:

1.5 NOMBRE DEL ATRACTIVD:

1.6 CATEGORA:

1.7 TIPD: 1.8 SUBTIPD:

2 UBICALION 2. PROVINCIA:

2.2CIUDAD y/o CANTON:

2.3 PARROOUIA: 2.3.1 COMUNIDAD 0 SECTOR:

2.4 LOCALIZACION GEDGRAFICA

2.4 Latitud: | 2.42 Longitud:
2.5 CENTROS LRBANDS MAS CERCANDS AL ATRACTIVO TURISTICO

2.5.1 POBLADD: 2.5.2 DISTANCIA Km
2.5.3 POBLADL: 2.5.4 DISTANCIA Km

3 VALDR INTRINSECD

3.| CARACTERISTICAS FISICAS DEL ATRACTIVD

.11 ALTITUD: msnm 3.2 TEMPERATURA: o[ 3.3 PRECIPITACION: mm afio

3.2 DESCRIPCION:

(continda atrés...)

4 VALOR EXTRINSECD

4.1 USOS (SIMBOLISMO)
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4.2 ESTADD DE CONSERVACION DEL ATRACTIVD

420 ALTERADD: | | 422 POCO ALTERADD: | | 423 SININTERVENCION: | |
4.2.4 CAUSAS:
4.3 ENTORND
4.3.1 CONSERVADD: | | 4.3.2 ENPROCESO DE DETERIORD: | | 4.3.3 DETERIORADD: | |
4.3.4 CAUSAS:
5. ACCESD
5.1 Tipo 52Subtipn | 5.3 Estadode | 5.4 5.5 FRECUENCIA 5.6 TEMPORALIDAD DE ACCESD
las vias TRANSPORTE  =51AR1 T SEMANAL | MENSUAL | EVENTUAL
B TR M ARND MES DiA

all Asfaltado BUS
Terrestre [ [astrado AUTOMOVIL

Empedrado 4X4

Sendero TREN
512 BARCO
Acuatico Maritimo BOTE

CANDA

Fluvial TR0
513 AVIGN
Aereo AVIONETA

HELICGPTERD

B. SENALIZACIGN:

B.IMuybuena( ) B.2Bueno( ) G.3Reqular( ) B4Malo( )

7. OBSERVACIONES:

g8 APOYD

8.1 INFRAESTRUCTURA BASICA

d.11 AGUA: 8.1.1| Potable ( ) B.L1.2 Entubada ()  8.1.3 Tanquero ()  B.114 Pozo () 8.L1aRio () BLL6Lago()

8.1.2 ENERGIA: 8.1.2.1 Sistema Interconectado ( ) 8.1.2.2 Generador ( ) 8.1.2.3 Alternativo ( ) 8.1.2.4 Otras( )

8.1.3 COMUNICACION: 8.1.3.! Sistema de Andinatel ( ) 8.1.3.2 Telefonia mavil (M A P) 8.1.3.3 otro ( )

8.1.4 ALCANTARILLADD: B.1.41Red piblica ( ) 8.4.7Pozocieqn( ) 8143 Pozoséptico( ) B.l44noexiste( )

8.2 SERVICIOS | 8.2 lujo 8.2.Z primera | 8.2.3 sequnda 8.2.4 tercera 8.2.a cuarta

total | plazas | total ‘ plazas ‘ total ‘ plazas | Total ‘ plazas | total | plazas
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alojamiento

alimentacitn

esparcimiento

8.3 Agencia de viaie ( ) 8.4 Almacenes de artesanias ( ) 8.5 correos ( ) 8.6 tlef fax.internet (

9. SIGNIFICADD
9.1 ASOCIACION CON OTROS ATRACTIVOS
9.1.1 ATRACTIVD: 9.1.2 DISTANCIA Km
3.1.3 ATRACTIVD: 9.1.4 DISTANCIA Km

I0. DIFUISION DEL ATRACTIVD

I0.LOCAL( ) 102 PROVINGIAL( ) 10.3 NACIONAL( ) 104 INTERNACIONAL ( )

11. DBSERVACIONES:

Validacion local SUPERVISOR - EVALUADOR
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Anexo N° 03. Encuestas para Estudio de Mercado.

ENCUESTA TURISTASNACIONALES

ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DE CHIMBORAZO
FACULTAD DE RECURSOSNATURALES
ESCUELA DE INGENIERIA EN ECOTURISMO

ELABORACION DE UN PRODUCTOS TURISTICO COMUNITARIO EN LASCOMUNIDADES DE
LLANGAHUA, PUCUTAHUA, CANTON AMBATO, PROVINCIA DE TUNGURAHUA.
Por favor conteste las siguientes preguntas de lamanera mas objetivay real, los datos seréan utilizados en unaforma

confidencial.
1. Sexo: 1.1) Masculino____ 1.2) Femenino____
2. Edad:
21)10-19 2.4) 40-49
22)20-29 25) 50-59 _
23)30-39__ 2.6) 60-més____
3. Estado Civil: 3.1) Soltero/a_ 3.2) Casado/a_
4. Nacionalidad
5. Nivel deinstruccion:
5.1) Primario 5.3) Universitario
5.2) Secundario 5.4) Otros
6. ¢Cudl essu lugar de procedencia?
6.1) Ciudad: 6.3) Pais:

6.2) Estado/Provincia:

7. ¢Susingresos econdémicos anuales son?:

7.1) hasta 900 Usd 7.3) entre 3601-540 Usd
7.2) entre 1800-3600 Usd 7.4) entre més de 5400 Usd




8. ¢El motivo por d cual usted realiza su viaje es?

8.1) Turismo

8.2) Investigacion

8.3) Negocios

8.4) otros

Especifigue 8.4.1) 8.4.2)
8.4.3) 8.4.4)

9. ¢Como realiza usted susviajes?

9.1) Solo
9.2) Con pargja

9.3) Con amigos

9.4) En familia

9.5) En grupos organizados por una agencias de vigjes
9.6) otros
Especifique 9.6.1) 9.6.2)

10. ¢Delas siguientes modalidades de turismo cual prefiere?

10.1) Turismo tradiciona (playa, etc.)
10.2) Ecoturismo
10.2.1) Etnoturismo
10.2.2) Turismo de Aventura
10.2.3) Turismo Cientifico

10.2.4) Turismo Comunitario
10.2.5) Turismo medicinal

10.2.6) Agroturismo
10.2.7) Otros Especifique 10.2.7.1) 10.2.7.2)
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11. ¢A través de que medio usted seinforma de nuevos sitios turisticos?

11.1) Television

11.2) Prensa

11.3) Internet

11.4) Promocion en ferias turisticas
11.5) Guiasturisticas

11.6) Publicidad en revistas

11.7) Amigos o familiares

11.8) Consulado/ embajada

11.9) Otros

Especifique
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11.9.1) 11.9.2)

12. ¢Legustariarealizar actividades turisticas con las comunidades en los paramos de
Tungurahua?

12.1.Si

12.2. No

13. ¢Durante su visita a las comunidades con qué servicios le gustaria contar ?

13.1) Alimentacion

13.2) Hospedaje

13.3) Equipo para acampar

13.4) Oficina de informacion turistica

13.5) Guianza

13.6) Otros

Especifique 13.6.1) 13.6.2)
13.6.3) 13.6.4)

14. ¢(Cudles de las siguientes actividades a usted le interesaria realizar en las
comunidades?

14.1) Caminatas

14.2) Camping

14.3) Intercambio Cultural

14.4) Paseo acaballo

14.5) Todos los anteriores

14.6) Otros

Especifigue 14.8.1) 14.8.2)
14.8.3) 14.8.4)

15. ¢Su tiempo de estancia en las comunidades promedio seria?
15.1) 1-3 dias 15.2) 3-5 dias 15.3) 5- mas dias
16. ¢Su gasto diario promedio seria?

16.1) 15-20usd 16.2) 21-30usd 16.3) mas de 31-usd

GRACIASPOR SU COLABORACION



ENCUESTA TURISTASEXTRANJEROS

ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DE CHIMBORAZO
FACULTAD DE RECURSOSNATURALES
ESCUELA DE INGENIERIA EN ECOTURISMO
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SURVEY

Please it answers the following questions of the most objective and real way.

1. Gender: 11) Mde 12) Femde

2. Age: 21)10-19 24)4049
22)20-29 255059
23)30-39 2.6) 60-more

3. Marital status: 3.1) Sngle___ 3.2) Married

4. Nationality:

5. Completed education level: 5.1) Primary 5.3) University

52)Secondary ~ 5.4)Others

6. Wich isyour home town?

6.1) City: 6.3) Country:

6.2) State/ Province

7. Your annual (economic) incomeis:

7.1) 900-1800usd 7.3) 3601-5400usd
7.2) 1801-3600usd 7.4) more than 5400usd

8. Why do you travel?:

8.1) Tourism

8.2) Investigation

8.3) Businesses

8.4) Others

Specify 8.4.1) 8.4.2)

8.4.3) 8.4.4)

9. How do you make your trips?

9.1) Single
9.2) With pair
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9.3) With friends

94) Infamily

9.5) In group organized by travel agencies

9.6) Others

Specify  9.6.1) 9.6.2)

10. Of the following modalities of tourism which do you prefer?

10.1) Traditional Tourism (beach, etc)

10.2) Ecotourism
10.2.1) Etnoturismo
10.2.2) Adventuretravels
10.2.3) Scientific Tourism
10.2.4) Communitarian Tourism
10.2.5) Medicinal Tourism
10.2.6) Agrotourism
10.2.7) Others

Specify  10.2.7.1) 10.2.7.2)

11. How do you obtain the information about new tourist sites?

11.1) Television

11.2) Press_

11.3) Internet

11.4) Promotion in tourist fairs__

11.5) Tourist guide

11.6) Publicity in magazines

11.7) Friendsor relatives

11.8) Consulate/fembassy

11.9) Others

Specify  11.9.1) 11.9.2)

12. Would do you like make tourist activities with indigenous communities?

121Yes
12.2 No

13. During your visit in the communities what services would you like to count on?

13.1) Feeding

13.2) Lodging

13.3) Equipment toencamp ____
13.4) tourist Information bureau
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13.5) Guide

13.6) Others

Specify  13.6.1) 13.6.2)
13.6.3) 13.6.4)

14. which of the following activities in the communities do you would you be inter ested
in?

14.1) Longwalks

14.2) Camping

14.3) Cultura Interchange

14.4) Horseback riding

14.5) All previous

14.6) Others

Specify 14.8.1) 14.8.2)
14.8.3) 14.8.4)

15. Your time of stay in the communities’ average would be?

15.1) 1-3 days 15.2) 3-5 days 15.3) 5-more days

16. Your daily costs aver age would be?

15.1) 10-20usd 15.2) 21-30usd 15..3) 31-more usd

THANKSFOR ITSCOLLABORATIONS
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Anexo N° 04. Encuestas para Estudio de Mercado Operadoras de Turismo.

ENCUESTAS OPERADORASDE TURISMO
ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DE CHIMBORAZO
FACULTAD DE RECURSOSNATURALES
ESCUELA DE INGENIERIA EN ECOTURISMO

ESTUDIO PARA EL DISENO DE UN PRODUCTO TURISTICO COMUNITARIO EN LAS
COMUNIDADES DE LLANGAHUA, PUCUTAHUA, PARROQUIA PILAHUIN, CANTON
AMBATO, PROVINCIA DE TUNGURAHUA.

Por favor conteste | as siguientes preguntas de la manera més objetivay real.

Nombre dela empresa:
Direccion: N° Telefonico
e-mail:

1. ¢En que provincias del paisopera su empresa?

2. ¢Cuantos turistas compran sus paquetes anualmente?

2.1) Nacionaes Extranjeros

3. ¢Quetipo deturismo oferta su empresa?

3.1) Turismo tradiciona (playa, etc.)
3.2) Ecoturismo

3.2.1) Etnoturismo
3.2.2) Turismo de Aventura
3.2.3) Turismo Cientifico
3.2.4) Turismo Comunitario
3.2.5) Turismo medicinal
3.2.6) Agroturismo
3.2.7) Otros Especifique 3.2.7.1) 3.2.7.2)

4. (A través de que medio promociona su empresa?

4.1) Television
4.2)Prensa__

4.3) Internet

4.4) Feriasturistices
4.5) Guiasturisticas
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4.6) Publicidad enrevistas

4.7) Amigoso familiares

4.8) Consulado / embagjada

4.9) Otros

Especifique 4.9.1) 49.2)

5. ¢Cudl es e tiempo de estancia promedio de los paquetes que oferta su empresa?
51) 1-3dias 52) 3-5dias_ 53) 5-masdias____

6. ¢Cual es e gasto diario promedio delosturistas?

6.1 10-20usd 6.2)21-30usd  6.3)3l-masusd

7. ¢Leinteresaria incluir dentro de sus visitas nuevos sitios turisticos en la zona del
paramo dela provincia de Tungurahua?

7.1) S 72)No____
8. ¢Con qué serviciosle gustaria contar parala visita de dichos lugar es?
8.1) Alimentacion
8.2) Hospedaje

8.3) Equipo para acampar
8.4) Oficina de informacion turistica

8.5) Guianza_____

8.6) Otros

Especifigue 8.6.1) 8.6.2)
8.6.3) 8.6.4)

9. ¢En las comunidades cuales de las siguientes actividades a su empresa le interesaria
realizar?

9.1) Caminatas

9.2) Camping

9.3) Intercambio Cultural

94) Paseoacabalo

9.5) Todos los anteriores

9.6) Otros

Especifique 9.8.1) 9.8.2)
9.8.4) 9.8.4)

10. ¢Losturistas extranjeros que compran sus Servicios que procedencia tienen?
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10.1. Europeos

10.2. Americanos

10.3. Asiéticos

10.4. Latinoamericanos

GRACIASPOR SU COLABORACION
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Anexo N° 05. Encuestas para determinar |a Competencia.

ENCUESTAS A COMUNIDADES QUE SE ENCUENTRAN OPERANDO EN
TURISMO COMUNITARIO
ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DE CHIMBORAZO
FACULTAD DE RECURSOSNATURALES
ESCUELA DE INGENIERIA EN ECOTURISMO

Esta encuesta tiene por objetivo readlizar un sondeo de mercado, para establecer las
estrategias que |os mismos poseen.

Nombre dela Comunidad
Cantdn Provincia
Teléfono

1. ¢Cuénto tiempo lleva la comunidad ofertando servicios turisticos?

1.1. Menos de un afo
1.2. De uno acinco
1.3. Mésdecinco

2. ¢Con gue segmento de turismo trabaja la comunidad?

2.1. Naciona
2.2. Internacional

3. ¢Qué modalidad de turismo ofrece?

3.1. Turismo Cultura

3.2. Turismo de Aventura
3.3. Agroturismo

3.4. Intercambio Cultural
3.5 Otros

4. ¢El servicioincluye?

4.1. Hospedaje

4.2. Transporte

4.3. Alimentacion

4.4, Guianza

4.5. Informacion Turistica
4.6. Paseo a caballo
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4.7. Areade camping

4.8. Ciclismo

4.9. Alquiler de Equipos

4.10. Otros

Especifique 411 4.12.

5. ¢Que medio utiliza para comer cializar sus productos?

5.1. Television

5.2. Prensa

5.3. Internet

5.4. Promocion en ferias turisticas
5.5. Publicidad en revistas

5.6. Guias de turismo nacionales o internaciona es
5.7. Otros

Especifique 5.8 5.9

6. ¢De los ingresos por turismo comunitario, que porcentaje representa la venta de
paquetes?

6.1. Menos de 20%
6.2. 20250 %
6.3. M&s de 50 %

7. ¢Cudl es e tiempo de estancia promedio de los paquetes que oferta su comunidad?

7.1. 1-3dias
7.2. 3-5dias
7.3. 5-mésdias

8. ¢Cual es e gasto diario promedio de losturistas?
8.1. 10-20usd

8.2. 21-30usd
8.3. 31-masusd

GRACIASPOR SU COLABORACION
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Anexo N° 06. Estandarizacion de Recetas para el Servicio de Alimentacion de la CTC Puryk Pacha.

. RECETAS ESTANDAR | 2

Contactos |[EGECA
Telf (032) 841931

(Portada recetario)



o Cwrrh.  Un de Bled,  WGREDINTES

COan pnidade hurvay

1 ochendm @

T 5 cucharedai  musgariea

i tmm

1 oo LN
il gustn pimienin

Caiit.  Unde Mad,  INGREDIENTES
5 ol guanabanas.

112 e metw
1 onzas T oy de anbcar
&l gum Hela

38 unidadm fajes 28 naran@

333 B mute cozida

i rama oebedla blanza

w andifn® 7 ¥
a6 palui|

prind
| mawk

Heuevios reviiettos con amon

ot
| verile I
:-..l
v

Carmt.  Unie Med,  INGREDIENTES

u Feiturs secgiirs|

PERAYLINCES

o

Pracedmesin

Batir los huevns y la leche en an taxtn, |
Piesstal bacies y Reulr | mastaquila. |

WEPERET [ G, SESRAT & i pahar
by memriy de leche y s,

‘Cociraar sn erdurscer,

Procedmenin

Wi r iooes s Ingredieabes,
sorbebes o ol boes de gata waso.

P e T ——

= i 0 W 4

rariecs de chancho

Sally pimiprits ol guite,

501

Pocesimanto
Pemra la cololla Prem i y el e la
manteca callemie janio con o achioe,
Agragarios hesos S WND &1 4R, Sn
dijar de rembar. Anten de que ie cunjen
compleinmente, ofadirel motekblen
o i i sal. Rivahear bian para gue |
ol mapte ne culbra con o e, :
Agrogar saly pimienia a gusto.
Lanvir solo o scompaitado,

Batide de Guines con frutilla

rlertann da didn midunoy
yogur de frutils
clarai di huive

Jogn i T péquaha

Undabed. INGARED|ENTES

Aremiltics

£E g

Lo gndifn 35U EUHAE SRCERrg|

Licuar odos ks inprediemies,
comenzands por los Squides.
Colar ¢ sesvir e COpar, CHOOMS CON
sorbetes en ¢ borode de cada vaso
Bdornar con una taja de rrn

4

B
S Merve of apua ¢ o8 ool |y ::
Figita o niiThen, asagar of ,-:'
HEATIE, SEERgAr AZuar. T

Ll

DES

e ———



502

(| Canl, Unde Med  INGREDIENTES Procedimernits

o Camt, LUndehsd INGREDENTES Procedimants 1
B unidede Pan Inbegral contades en radajas |z s Belncos Blancos Ficara la cabolia Anamente v freins enal
a cLicha e mameguilia 7 ¥ 5 unidaas el Jceibe IpFEgE,. e Mof previsments
& . : A Bouades DO LI pOGD e 3gE, Coicear el
] ucharndm  achioie oulantro picado, la cucharsda de Al
L e e e peruano ¥ revolserio derants 2 misstos
logrands wn refrRo @ esbo oolocar los
Cam. UndeMed.  INGREDIENTES Prucedimenta o Bkt 5o maloos  previamenbe mm:dm
irochos poquelios.  Agregar ¥
5 gmmes Cald molido 5e ooloca o cafe pasads en un cobider de cafe . P pimianks 8l gusto; Servir sole Apragaris:
s, o chusa. Lusgo con se wierhe &n su lsberion ma 11 rama cilar A A A e R
¥ taza de agem previsment hervida. se defa oolar . e
7 - Agua esia mexcla para secor |y esencia del cafe, 5o
hieree el restn del agua y 52 coloca su esencla al 4 uridades LT
. B P — sl y chrmienia ol guets
Caed.  Undabhied.  [NEREBENTES oordiments
1 uskeds rua L Fririacss 2o Bk w-hp-r.iru._,-_n..,..
1 wnidedes  cebollperapiads e siScEend s v oo e
ofan 51 por pn reiru e, Lot b ¥
5 rucharades  manieguilia pranmn da malt, ¥ osiocer i mite de b [ ey
i rucheradn phen de bomer gy |a ceboli an i boasdon. Yarier '.:._-r —
mamcis @ un prands § — —e
6 unidodes P T T ey = .
180 grames harina i trige pafen dn homesr, ban b g s bar da :'-i- —
o mab. Mpsdsr hess cormguir ore o _.."' _:
TR H— hoTogines. Agregar ¢ b prepassdds :-I_':-' i
500 ol g wnimriar, ¥ adadie sl queen. Coser 30 min LT -

ol pialnEi® peibaa v a4 pulbeom anmcdplrnd pilua|® Py P R P T
=

peasuirben® papuirisnde ot

e —— . e



O —

PFLATOS FLERTES

Cart  Un da Wad. " S ' |
{511 bras loma deres ok ml loma muy fine, '"lui'::'
H Frotara con sl y pmibenia i_.
g 4 T ra it S chanehs molda Sezaradn n'll:h'h“r_m
. - com ol quess, s bumyos, |a cesals |

14 urddaces husevo plcady saacmar con sal, pimients y |

raser meacsde

i et o U TRRR

4 uridates wekbola pahiea rreparacion sohr sl y cocer can

S T B i b o A

4 anics s Mo

7 lgras femats Agraga ol jago de los tomates y sl

] oo wurriciad ¥ pasarim

1 tara cebolia blarca langa ﬂmt

Y o davee, ebevacas comun

4 ona e chancha e quest merdado con b cebell

14 P Iribas refritm = H e & o

Freir oy lapingachos sn ks mantecs
larax chartne de Amburto e chancha s fusge medin, Sanar E
. o mctep i ol r:‘
|f0 ¥ B4 CETlure Incesira|
I:I!H:n'l'"l'r-ﬂﬂ of painile pad apuscits

e ———— e —

Ok

Cant.  Un da ad.

g e e Rl et Cl

=
g
&

cahilande b pEivE| andi

'-:.-l Frea A

uridades

CuC b

uridades tortiie con B hureca Bty
iy pdrrdesr PO en tite
Gfilik ek e

mucharadar P

Ui,

uridades S Aaineril e
cucharadas

e

wirn Orito
cakin

#oy §8 coHurs SECEREry]

nbatefia

503

Prutedimastn

hi.'*rﬂmm,*‘m'.
m;h‘nrhwnmﬁ“h..
o ouidade, pelpearis con un maza)
Selpimentar y rocer con ving, '
lhacer ln bortils y sascnarls & guwio con
carrm, agregar al pimiento ¥ el teding
o y friga,
Envolier y atar ol loma, b

Dorar o lomo en la manbeguila,
sfadic In cebolls picads, = persji, o
wirn y o caida, Tapar y cocinar s fusgs
Ina wes h & carme, corler e
madsliones, A moments S wendr,
calentaris en lw salsa.

2705

L ——



aqu!w-utrEH-;HE

I EjEpRpireg

i

gnaimide o patile il

oebolla paliofa picada

CHIND B grans

bz & ajs

plerma de cero

o=balia larga e troscs.

manteca e chanche

ity S chadhe
vl nl gt

Do ol i e merwr, mcler o bouar s
sal, schicts, coming, jaitefiayajos,
Cortar | corne en {roams medenos v |
sduzaris con | ngredienies brusdas, -
Rodlaria con la chicha,

Il il mn que me v & denir, poner b
arre y b oostils w0 une pails de
lbroncs, afladic s cebolls lega o froce,
lza dientes de aje, sty apan, mas o pugn
e b macaracidn fel liquido debe cuber
bt b i)

Cocinar havin que |8 came mibe ey,
Cumndo &l Bguids e e wecada, o no
tiene suficients graast, wiar mantecs de
P En poss, hasta que b fritada este
e doradtia, pero de ninguna manera

o p i FEliars enckisra)

e ———

504

Limpier las fruchas y Srariee Corker o
papel aluminis 0 s medids de la
‘truchas,
Hmcar un picadilo con ssjo ¥ o perefll,
Verter un poon de exte picadilia cobre
e brores: de papel sluminio, spones
fon pimienta v echar wn chovitn &s
ek,
Rellenar his truches con o resto del
picadifo, =5l acwte vy wn poto de
mmients, Colocar lay bruch cobre ol
papsl abeminla prepansdc y emoher
e pars gum no se desprenca o ups
dhranie bs coccidn, Intreducir en el
lherr  temperatura mesdis,
Transcarrison & minuions, dar s vuelta a
hlhﬂ.rilh:hg’._lmﬂi-
Servirsin quitar shamimd
by
Lagl® N Pred et
apam midn Erille LE ) i
fkmén . Prueba v ahatta b
wandm, . Srer sobod b lechugs. scomps-
i @ I trascha

8t il
G| 28 urdades ajs
': L mian penll

13 Leler o aceiie deolha

1 ufidades et d Lo ke

i34 cucharada acsiie deolva

4 urcddades cahclia peiteta

L unidades ol verde picadin

& unidades chils refn picaso

i taras Eecrugs

ﬂﬂ"ﬁ' grdlan ¥ culbeem ancedraf

n‘lw'mlll'\r“

e ————— e ——

ALMUERZOS



I
4
7

B_.“uhl""

Lave bus truchas v sequelas. Cologuelss
sblartes wbre w mperfice. sl
mmen el y rockeln con jugo de mén,
Relimnalas con ey manganes gue Henen
fem evter peladas, ®n corsxta y oen
{bimiras fings, b cebollss en sros Snosy
s hojm da extragdin

Uintm dion haje de papel aluminis con b
wanequila, porgs urd fruches sebhre
cads une, clerrels fommendo paquebes
® imtredurcalay en & horne precalenta-
o, # iemperstura aBs, dejela cinco
iR,

D4 s vunka 8 jou pequetes y cocinelss
encn mingbos mis. Aeticelor ded horne,
eologyeios en wna fuenie de fenir oy
b os paguetes sl mements que

ultwrs ancesirad
1 II..Fulﬂlﬂ: E
nk# «l p

I e ——

{
fi
Al

H

._‘Hﬁ.ﬂl‘l—l"iag

B o R ow R

l||l.1'i-'\-lh'J'"

U e Mad. INGEREMENTES
trmi s

o gulina

() FT

b A

TS eebolia banca
cabasma cahelia minrada
b aj

£l sopa du pells
mcheradss  achioie

L e Mad.  ISOREMENTES
enedn b

] cebolla Bhinca plcada
suchirads  Aamecs de osler
wnidedes g

j+-H g Iache

sne qum free

Hiros g

al psta sal y pimiara

pie 4] palaaln ansms ¥

Precadisaio

Foner a bendr ages com en refrito hecho
con low abfics indicedon. Cusnde asik
hindendo colocar bas prese hasts que se
abimnden, despbs afedic e semor
lwrencla y pener s paps corlsder en
pecarcy, Serdr las mps blen calbenke,

Incorporsr |w leche il queso desmane-
TAz,

Fervir por iy mimeos o hets que e
guesn e disuskm.

i culEere ancHilrml

e ————— .

SOPAS



506

Cafl. UfdeMsd. INSREDENTES Procid lmsiiba
P ey Trascas Freirla cebolls pasefis, ui aj maldo, b | 55 tems romits debrdcnb iimpios B iy caliente & =
—— pasta de temate y Revber, Ageoger s |1 © 35 umisdeds ranahoni
tary  de agus, o nuslin, lm hebes | | ok
Bapas cortadas 60 UMD peledas , les pepas cortades v ol armom, |* cuien
et Djar cocar 3 o moderdo, dnies de 2 rucharadas  mantenulla
bajer sfadiv los huevos lgersments 3
catalis colarada batickes, #l quesn frescn piceso, ¥ wn excharadis .l
v i o o chortia de crema de lsche, B 5 deve 55  teams e
mnde padic ol final wna plessy de 1 e encenrads e polo
quesa fresca oregano wecol Servie | sopa Blen ok
huewas calimrie. . T
ek ] onzas iguesn fresco ralado
]y ity
BT )
7 enkdader papas cortadas #n ouadros iuh'hll_ﬁy
5 wit ey ajos picados finftos -
? e inbalis bierece
114 ke ] feche
IHd'I.'hIH-ﬂH'_-im
A chamde . hiok Deje henir 5 minuios mis. S
10 NS quese fresos momgafado de ena tada de Ly
[ L Ty {
4 i ajuscate -J: o
[l )
plmsberrtn y nenl ol ks O >
& 2 en
[n andies ¥ b6 SHITUT EAcag L] o pascatiakde al g amiine i FLEERAC NRCHLS]
»

e ——— e —

do ul paiaa
prarilEen

e ——— e —



507

Encebollado de papa y il Ersalada del huerto
s ke £ DDCECIRDD
e SN (R o B Tt N i
cadillas it furk T T | I s v .
v hereor ¥ seenraras oom sd ¥y il = i m:m.$:
rrvon dhurce inin. B =' T unidades tomates pelados y cortades en pajes  demids ingreiesLes.
s e Ficar ns husvos duros, o plmientay tf Agararar comviragrets J
wnail HMT s | 10 s eraraca ploado ha o Julana TasTrines oecorsdn oo Inl )
Cocinar Lay srvpgi 1 | [
= Coclrar en 2p@ con sl las papas 3 Uil Enliien pfcadsa an o flac m' R
wrveitias e laclad y pasarias en cuadrilan. i i j
Meactar by cebolly encuttida oo o - M
papas mudianas gimamo, ke lomales, ki papis 2 I®eras champifisnes &n Gajads N
cocidan y picesay en ousdriton, v
al gt wal, mim B Wl gurin usl, pimients, viragre, scsie de oliva

. AMAFROZ COon choclo v JrveE|itas
Cant  Undebded.  INGEEDIENTES Frocad mertn
1 i el it lethuaga En ura ensaladera poaga la kechuga ot Usda Ml iGREENTES Prazadiranin
eoflada af LAouos con lis manak 8 Ir] libras an
T i eebolla puibafia Poor (a3 pakefss en pluma, y 4 Calervtar ol scwibe v fenir (o
1 s P saeonackas con sal ¥ e = R pleas oebolla y despuds Bﬂq\.ﬂ
Ficar @l pim fometin. i bl I R
i i dhachas tamate Mezhar =AUl oo 6 oo o arme
smarde, b temates y b leehugs 14 catharadas  acsits el lurd.
3 unidader  jugedelimin .wﬁ,& : i e S
, 4 cucharsdas  munceguils e ﬂrﬁ"
E hamas pergjl S s
L T TS 3 L
ol guits sal, i, pimienia ;‘j m el ahocke y b )
- EE T I eivinths dinipe it y dangschads v, o
L mruminwwrﬂ&
ﬁ 137 s arefitas saincochadas ST DTSN, 'l';':
{'u: 2 LTS Il da coen ;__1'\.
i, n aramos qless permpiang rellyde ‘:E-

-
|

4 ol paluaie swdlinn ¥l Guliars SnEesdral ol piina|n anEE ¥ [ R TR
. ©

paniuiel® e

e — e e e S ——— e



el

paniie vl palia]s aima TS

IRl REDRERTES.

culEETE 30 Dmpirgd

Calenter ol mmbin y frofr I |
cebola, ajo y pimienaos fil
Agragar ol caldo, o arrary el
byuore,

Dugjas bt hagls awapore. |
Tapar y descarnar § minstod.

Frooedimantc

Fredr lay papas en abundante
e T, Pkt ol fuai g STAY

EMSALADAS

e ——— .

Ay pmienta

jaje wpdlan ¥ u
(et = B
gn puBT

DRI o B DT ETE P

bl codarada ploasa oy fira y
saibew wlld e igprme ol fugn de
limtén, y se defa minetres sm
prepana ¢l nesto die b endaleda.
Picar gnune enaslsders ol poping
pelado, = iomaiz , & pamiemo
Bl varde Nianamenle poasds y
Iz lechuga iguaimenbe bien lavada
4 corada em bromes peguebes, iy
sobre exin poner by cobolin gue
e enrusmendoss en e Fmda, v
g se prosade @ reveloes Leda
bien. Agreger =l y pimienta al
gusie. Luego bafiar @ la ercaleda
ELA ETRITA S quesn.

e —

508



Ll L
imrda
paniul

i o i i der fetide
torrartes win semila plcados
i rgaring

cebolle fmamente pada
pprika.

Pt de bomase

iy rlla g

champifones cortades en Himines

adlfin ¥ oM guliare anpeatry|

il leche, .
hussn g, Joee § Rl :
Wiiar por porcioiid peguefial
Il facta de colé) sotee b3
PSS EE O in calele v
eprads. Ver qua i levanten |
ko borges y voliear. Reservr
ufey andma de otfo  hidks
relienar,

Rid ke

fobrw 8 margating  cabedle
desar |3 cebolla mmate mncasd,
chamgificnis, caiba i bomats,
piprika y asdcar,
Cominan y AR-gar i S,
Rellenar cadn cripa ¥ seruic
calterie

S

NSALAD

| =

e — e —

1.-|‘-\.a_-

i

iy

UG0S, POSTRES

Frocediments

Pelar la pifia v hacerks troohios,
peatariol & ole cedds en le
Iruador y agregr o amucar apua
Lizuarlas y sewir.

Casd. LUsds Mad  |NGREDERTES
12 unidades e

350 gramed PR Ty
4 Miras Mg

Procidimanio
Lawar las guaysbas ¥ parts e
cudive partes, pasherdor 3 ke
coincary en ln bousdors y agragar
B azucar morenia y o agua. Liowar
ERFRT i P,

& mmmrrTTTE)

u.-::“"’"""dd Ll

aisnit weding @ su EullaFE GRemnirg)

Frocidimanis

=

Pl iy e s
vagee o s 168

= g

e —— e —

509

JAS

. ]

=
a0



o

ot T T

Eant.  Un de Med.
M unidedes e batidos
B [F 1T leghe
11 et
z b
2 cucharndits vainila
ol guise canmls mn pove
U o et s Bl
1 ——

Prepara un caramelo con el aicar
iy il el Rl i LT AiTaar 18
manteguila,

Verter @n un molse y o cubr
tota ity

Badr los huesos e ir agregando
ariicar, bacha, cameda, walrilla y I
ralimdura

L Eramos meke errern
I mm raspasura rallada
ol ramas ramas de cansls
L prancs de pimientn de uke
5 uridedss  clov declor -
5§ unidades Vojas de Karanjy ::r:n': hl.m.;:.:.:?;;:,:
XD e leche srmens Il 5 minuses MK, aragee s
i oum crama dn leche mm‘:n‘:'m“'rm
4 omm haring & maiz blarca
H fucharasits  tetds malide

apcanntpndn # paiial

g anding ¥ FO coflURD BEcnngia)

e

: fla m
' 5 i
] walins

naranila o goaryaba
canety

Una wex gue hWena o agua
agripar la canelia, b rarnasjilis o
Ia guayata previamente beadas,
luegs cologar la awena, dejar
Bardr durante § minstcs yapagar.
Fosterior a ello cerndr eda mescla,
Failirsr b b dndilcar il guiln
TEN AR maTan

A7

BIDAS

BE

Cank.  Unds Med. INGEREDIENTES B it
o b Cokce e ure ofa v poner a
[0 grames Arucar Randr ® Mmook con  Us
duraree unas 1 horss inclukin las
o = Lo espories, o estar sewee @
wnidistes Farmas da e muoracha in pone, b leche snters
* ™ 1- I |m = pojen gara expesar
W enkdades  granos depimients de dulce m m e
12 itre T
o ey £2)
o T d.mm? medla | y
onzas harina de manech FIESTE 8 ¥ m ‘
5 o walrita Billense
1 eni i i e
L e sencia de wainilla
<
o
[= =]
Ll
(- =] § patuale pailing § U CEilNFE BEcsagra)
gagewiiFedd
S e

510



Pelar, Bcuar y colar la frata. Barie kas
haric & punle da rlees, aftadr poco
3 pocn &l snicer w lueps lss yemas,
red ol B,

Dhicher (s gristine en 104 de e
e fugn, cakenta y afadie o) resno el
[

Verier snbre ins hamens baridos &
POMPoEr sulvememe |3 coema.
Vaclar sehre ol molde redends de
are lgeramenis watado, refrigerar

urtirk P,
Dermpidar &l barbarois v baflas con
b oremainghss meclads con jugo
da mamosyi. Sa punds mndr gn
OB,

B s S

Cant.  Undebed. INGREDIENTES

iz azas juge de pifla

[ ey P cockin picsda

3 oucharodas azicar

L] sobies N sESar

1 uridades menes

b fr] [FTF11 o di vires e mmSnEand
weritn

riande &l palaai

& anfime § W caltire Bscweial

BIDAS

BE

& — L 4l

pusale sniliine ¥ ve caliiife okl

Rerajar la pritiea an = agua rama
Gl il et 3 a 5 misulos) -
Ameusheels 3 fuepo ako hasis que 52
diraeka (20 & 35 sepindad]. Puddes
calertaria en Bafio Marls fanta gue
= dpeeiva. En b lousdom musle o
Gikkso Efesma oon o pulpa de
guarysbs ya omisirads con ancar
pervigmidnbe. Afsde W gelating
diwanita y hitels haks univle. Echalc
el e un redpiEme hordo ¥
midrdalo eds e N Pedpeele
hondo y merdaln con una epdtala
an fafma swvoheenbe.

Wertels en un molde | refrigera
hta cuaje Desmoldale v adomais
i kit i guiapabia

e ————

511

BEBIDAS



512

Cant,
:_ B wactaradas Rella loera Porar 3 heendr & 3gea Una vEZ qus
1 Blaraa colozar li canela y ol cave da
g 8 — L, oler cpjursamente o el capull, ks
: wrideder o UG pPEAETETE peedn
' . eatadon. Posteder a dla en una
| B Famas FaiTaG de canca recipioroe  peguela  dlir Iz
madeens, lusgs coleear en la
11 re AggLia preparacidn dejar que hiera uncs
5 o LE minitoe. Serwir calionte,
1a TR rafad di pirmiesta do deles
ABD gramss. e

oS
rucharads
175 Fheres
15 turs dogua fria
ET M Guesn fresco
i3 |12 e
Haem ancewirag
1*’“# piding § U Ei
le“".m K

tn'un molde mantegqui -
da wierta la mexcla Ainal ¥ ponga &0
&l homo precalentada o 180 grades
duranbe 20 minutos

angermr,

e ——— e —

BEBIDAS

D...::u‘“'

ks H haring
cucharmdas gk & hormear
e matagquile
riF] Agua dria
rames Caenn Frascn
bra Anlcar.

.nd.anﬂl-""m ardlno

Pongr & BN tasdn la havkag, pokan S

horrmar y manteguils. Merde bien kaska

fue e plerts @ grasa v gueds bado rcompo-
iy, ARG egar poos & 2ooD agua fria Pacta
former une mans sores. Poner stk mas
sobre lm mesa enhardrada vy amaser
werarmnente, 5 mil oy himeds sgieges
s hartna Tagar con ura sendliots v dejar
TEpesar gaor A0 mines . DO LGRS el e
fing § cortar decox de § om de démetre, T

discos pary Que 18 poguen Gien § oon os
dhartes die un wEnedor presions: &l bords

para formar e oo ce fas erpanedes, A8

Freiras ©n  abunsorce ooehc  calicebe.
Lo win d b, ¥
eolocarias sobre pape| absortenie. Ensegul-
di Epolvonsar oon mIOZar Y dandr miry
ol

& Bu clluFE dnceanpg)

e ——————— e ——

RO ADITIOS



513
Anexo N° 07. Triptico Promocional parae Proyecto

Fauna QY il , TURISMO COMUNITARIO *PURYK PACHA
" ; Aventura Andina

i -

smunidades

ay

Descubriends ef Palsaje anding ¥su
g : 4 Ul ncesy,

www. purikpachaturismocomunitario.org

(Anverso)
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Anexo N° 08. Afiches Promocionales para e Proyecto

Aﬂﬂﬁs »

Turismo Comunitario

PURYK PACHA

Descubriendo el paisaje andino y su cultura ancestral

Afiche N° 01
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Turismo Comunitario

PURYK PACHA

Descubriendo el paisaje andino y su cultura ancestral-s =
i "."_-‘."5;’%:" el

Afiche N° 02
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Descubriendo el paisaje andino y su cultura-ancestral - o
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Anexo N° 09. Paginaweb parala OTC Puryk Pacha.

En el compo de o actividod turistica, I'smn.ludthsm:ﬁgﬂmprngm
objetivas, los que destocon un control mas seguro y outdnomo de sus recur-

mﬁﬂm (raturaleza y culfura), ¥ los beneficios 52 QERSron
mhgﬁlmthﬁhndrrrdld este it fortaleciendo
mldmh:hdmfhrd,p'mm! para un desarralia
sastenible local

La Orgonizacion de Turisme Comuritario ™ Pocha” s una engonizocicn

comunitaria sin fires de lucro que fiene por Finush-nh'tlndfmnh—
wa de visita, en donde se imaducren los comunidades conjj
mmrmmnmmmm
estabdecidos.

Te imvitamias a que visites y conozoas los comunidodes _?I'PI.I:I.II‘II—
hua WiviP Ung comurataria sin igual en el amabela
para ! leqn-m . pueble

Bl Turismo Comunitario se desarralla gracias ol eporte solidorio de-

Pagina Principal
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Anexo N° 10. Imagen Corporativade la OTC Puryk Pacha
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