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INTRODUCCION

La Auditoria Integrabs unanuevaherramienta de investigacion que incluy®aas las
areas de una organizacion y permite la evaluacion de temas adtivoistri@nancieros

y operativos.

La auditoria integrabl Centro Agricola del cantdn Riobamba, permitio laaa y
evaluar la gestion de l&ntidad, desde los ambitos admirasitro-financiero y
operativo, iniciando desde la estructura de su control interno, la informacién financiera

y los procesos que se desarrollan dentro de su actividad normal.

La tesis se presenta en cuatro capitulos; el primero se enfoca en las gensrdétiade
Centro Agricola del canton Riobamba, y en el marco teodricla dauditoria Integral

como un preambulo de los temas a desarrollar dentro de la investigacion propiamente
dicha.

El segundo capitulpresentala Auditoria Integral al Centro Agricola deanton
Riobamba, desarrollando cada una de sus etapas y enmarcandose en el control interno,

los procedimientos y la informacion financiera.

El tercer capitulo comprende la propuesda mejoramiento de los procesos

administrativefinanciero y operativo.

Finalmente se presentan las conclusiones y recomendaciones a las cuales se ha llegado

al culminar el trabajo de investigacion.



CAPITULO |

1 MARCO TEORICO

1.1 Antecedentes de la investigacion

El Centro Agricola Cantonal de Riobamba es una institucion juridica de derecho
privado y por consiguiente con patrimonio y bienes propios; representa a los
Productores Agropecuarios del cantdn, tiene capacidad de ejercer derechos y contraer
obligaciones yde ser representada judicial y extrajudicialmente, los estatutos
reformados fueron registrados en el Ministerio Agriculy@anaderia el 31 de marzo

de 1976 y promulgados mediante Acuerdo Ministerial No. Fftenece a la
Federacion Nacional de Camas de Agricultura, a la primera Zona de Camaras y
Agricultura y a la Camara de Agricultura Provincia de Chimborazo.

Actualmentedispone dénstalaciones propias donde funcionan las unidades productoras
como son: Almacén Agropecuario, Ferias Exposiciatedlacaji, es accionista de la
Empresa de Productos Lacteos Chimborazo PROLAC S.E.M., actualmente se
encuentra funcionado con los estatutos reformados y que fueron aprobados el 25 de

marzo de 1993 segun Acuerdo Ministerial No. 119.

En el Centro Agricolade la ciudad de Riobamba, no se han realizado Auditorias
Integrales,por tanto no seueck realizar un analisis comparativo de los resultados
obtenidos frente a los deseadate acuerdo a la aplicacion de referenciales de
desempefio para determinar si lasbjetivos fueron cumplidos y formular

recomendaciones para mejoratr.

Es por ello que la realizacion de la presente Auditoria Integral ayudara a establecer
mecanismos que determinen una funcion Optima del proceso administrativo, financiero
y operativo que @mitan mejorar el Desarrollo Organizacional del @eagricola del

Cantén Riobamba.



1.2 Identificacién de la entidad

NOMBRE DE LA | Centro Agricola del Cantén Riobamba

ENTIDAD:

RUC: 0690023342001

PROVINCIA: Chimborazo

CANTON: Riobamba

DIRECCION: Av. 9 de Octubre 435 y Agustin Alzamora (Quinta Macaj
E-MAIL: carmacaji06 @andinanet.net

PRESIDENTE Sr. Gustavo Larrea Baquero

1.3 Base legal

El Centro Agricola del Cantén Riobamba esifetoa la siguiente base legal:

Ley deCamaras de Agricultura@entros Agricolas
Estatutos propios de la Institucion

Cddigo del Trabajo

= =/ =4 =4

Ley de Régimen Tributario Interno
1.4 Resefa histérica deCentro Agricola deRiobamba

El 5 de diciembre de 1935, un grupo de entusiastas ganaderos y agricultores fundaron la
Sociedad de Agricultores de Chimborazo, germen del futuro del Centro Agricola. Su
primer presidente fue esefior Mayor Luis Benigno Gallegos Araujo, a quien
posteriornente le sucedio en el cargo el Sr. Leonardo DavBlos.afios después, el 10

de febrero de 1937, mediante Decreto Supremo No. 24 se dio paso a la creacion oficial
en el paisde los @ntrosAgricolas entre ellos el de Riobamba, corrstituciones

autonomas delerechoprivado, sin fines de lucro y al servicio del hombre del campo.
La feria, un evento emblematico

La primeraferia de Riobamba se reaizn 1941 siendo el Presidente del Centro
Agricda, el sefior Jorge Merino Gonzalgz;Vicepresidenteel sefiorVictor Garcia

Martinez. Se hizo en conjunto con el Club Rotario de la ciudad, en el local de la



Federacion Deportiva de Chimborazo, y su desarrollo y crecimiento la ha convertido en
uno de los eventos emblematicos de los festejos de abril. ropbgito de sus
mentalizadores fue el que lastitucion mostrar@a la ciudadania los avances de la
agricultura y ganaderia de la zona y que, como pionera de las fiestas de Riobamba,

contribuyera con la incipiente actividad turistica de la ciudad.

En el peiodo de 1952 a 1962 el Centro Agricola trazé una de sus pagisdwittantes

a favor de la cultura, del arte y de la prociénal realizar por primera vez el desfile de

la Produccién con el apoyo deETURIS, la Casa de la Cultura de Riobamba, la UNE
deChimborazo y la presencia de distinguidas delegaciones de las provincias hermanas.

Esta feria logré marcar un hito a nivel del pais, ya que la llustre Municipalidad de
Riobamba, convirti6 esta demostracion de pujanza, trabajo y cultura que fue el Desfile

de la Produccion en el hoy famoso Desfile de la Alegria.
El primer local de exposiciones

En 1945, siendo el Presidente del Centro AgricolaeélorJorge Heriberto Merino
Ordofiez, se solicitd al Municipio de Riobambaédaiénde 20.000 metros cuadrados de

la Quintaf B Concepcidn, para construir alli establos y otras instalaciones que
permitieran contar con un adecuado lugar de exposiciones. En la presidencia del Ing.
Bolivar Chiriboga Baquero195%:1952 se emprendié laorstruccionde la antigua

Plaza de Toros, iniciativa que, para la época y por los pocos recursos dispfunbles

verdaderamente una obra de titanes.

La obra del Centro Agricola no se ha detenido a lo largo de la historia. A través de la
autogestiontodosy cada uno de los Directorios han logrado construir una formidable
infraestructura que permite celebrar anualmente la Feria Agropedugriandustrial y
Comercialmasgrande y completa del pais, que se ha convertido en el eje principal de

las celebracioms de abril, sin ayuda estatal ni subsidios de ningun tipo.
1.5 Fundamentacioncientifica
1.5.1 Antecedentes histéricos y desarrollo de la auditoria

La Auditoria en su concepciéon moderna nacié en Inglaterra, la fecha exacta se

desconoce, aunque sentfallado datogjue permiten asegurar que a fines del siglo Xl



y principios del siglo XIV ya se auditaban las operaciones de algunas actividades y las
gestiones de algunos funcionarios publicos.

Se ha podido precisar que alrededor del afio 254 A.C. se inspeccionabaprgbaian

las cuentas para verificar la actividad desarrollada por los tesoreros de los ricos
terratenientes. No obstante la auditoria fue progresando como resultado de la evolucién
de la contabilidad, consecuentemente con el desarrollo de la gran empresa.

El avance de la contabilidad mas importante de la época lo constituy6 la obra publicada
en 1494 por el Fraile Luca Pacioli, monje italiano considerado como el padre de la
contabilidad moderna, que escribio el primer tratado de la teneduria de librestiar p
doble. El procedimiento ideado por Pacioli ofrecidé la base técnica que permitio el

desarrollo y comprobacién de las cuent@ravo, 2009)

Para que el auditor esté en condiciones de emitir su opinion en forma oljetiva
profesional, tiene la responsabilidad de reunir los elementos de juicio suficientes que le

permitan obtener una certeza razonable sobre:

a) La autenticidad de los hechos y fendmenos que reflejan los eBiadasieros.

b) Que son adecuados los criterios,esishs y métodos utilizados para captar y reflejar
en la contabilidad y en los estados financieros dichos hechos y fenémenos.

c) Que los estados financieros estén preparados y revelados de acuerdo con los
Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados, @snhlls Ecuatorianas de

Contabilidad y la normativa de contabilidad vigente (NIIF).

Para obtener estos elementos, el auditor debe aplicar procedimientos de auditoria de
acuerdo con las circunstancias especificas del trabajo, con la oportunidad y alcance que
juzgue necesario en cada caso, los resultados deben reflejarse en papeles de trabajo que

constituyen la evidencia de la labor realizada.
1.5.2 Auditoria Integral
1.5.2.1 Definicion

Es el examen critico, sistematico y detallado de los sistemas de informacion financiero,
de gestiéon y legal de una organizacion, realizado con independencia y utilizando

técnicas especificas, con el propésito de emitir un informe profesional sobre la



razorabilidad de la informacion financiera, la eficacia eficiencia y economicidad en el
manejo de los recursos y el apego de las operaciones econdmicas a las normas
contables, administrativas y legales que le son aplicables, para la toma de decisiones

que perntian la mejora de la productividad de la misma.

La Auditoria Integral implica la ejecucion de un trabajo enfoque por analogia de
revisiones Financieras, de cumplimiento, control interno y de gestion, sistema y medio

ambiente con los siguientes objetivos:

1 Determinar, si logstados Financieros se presentan de acuerdo con los principios de

Contabilidad Generalmente Aceptados.

1 Determinar si el ente ha cumplido en el desarrollo de sus operaciones con las
disposiciones legales que le sean aplicables, sus regt@sndos estatutos y las

decisiones de los 6rganos de direccion y administracion.

1 Evaluar la estrctura del Control Interno del ente con &daamce necesario para

dictaminar sobre el mismo.

1 Evaluar el grado de Eficiencia en el logro de los objetpresistos por el ente y el

Gradode Eficiencia y Eficacia con el que se han manejado los recursos disponibles.

1 Evaluar los mecanismos, operaciones, procedimientos, derechos a usuarios,
responsabilidad, facultades y aplicaciones especificas de Control refsiacen

operaciones en computadora.

1 Evaluar el impacto media ambiental producido de manera directa o indirecta por
empresas que presentan un perfil ambiental diferente, condicionada por los riesgos
aparentes asociados con sus procesos Yy productos; |histhath y estado de una

planta, el marco juridico en el cual opera.

1.5.2.2 Principios generales deAuditoria Integral

Independencia: determina que en todas las tareas relacionadas con la actividad, los
miembros de equipo de auditores, deberan estar libres dectase impedimento
personales profesionales o econdmicos, que pueden limitar su autonomia, interferir a su

labor o su juicio profesional.



Objetividad: establece que emodas las labores desarrolladas inclyyen forma
primordial la obtencion de evideias, asi como lo pertinente a la formulacion de
emision de jicio profesional por parte deluditor, se debera observar una actitud

imparcial sustentada en la realidad y en la conciencia profesional.

Permanencia: determina que la labor debe ser tal la ourdcion que permita una
supervision constante sobre las operaciones en todas sus etapas desde su nacimiento
hasta su culminacion, ejerciendo un control previo 0 exente, concurrente y posterior por

ello incluye la inspeccidn y contratacién del proceso igelte de actividades.

Certificacion: este principio indica que por recibir la responsabilidad exclusivamente

en cabeza de contadores publicos, los informes y documentos suscritos por el auditor
tienen la calidad de certeza es decir, tiene el sello de la fe publica, de la refrenda de los
hechosy de la atestacién. Se entiende como fe publica el asentamiento o aceptacion de
lo dicho por aquellos que no tienen una investidura para atestar, cuyas manifestaciones

son revestidas de verdad y certeza.

Integridad: determina que las tareas deben culair forma mntegral todas las
operaciones, aredsienes, funciones y demas aspectos con sustancialmente econémico,
incluido su entorno. Esta contempla, al ente econémico como un todo compuesto por

sus bienes, recursos operaciones, resultados, etc.

Planeamiento: se debedefinir los objetivos d Auditoria, el alcance y metodologia

dirigida a conseguir esos logros.

Supervision: e personal debser adecuadamente supervigara determinar si se estan
alcanzando los objetivos de la Auditoly obtener evidencisuficiente, competente y

relevante, permitiendo una base razonable pa@plaones del auditor.

Oportunidad: determina que la labor debe ser eficiente en términos de evitar el dafio
por lo que la inspeccion y verificaciéeben ser ulteriores al crecimie de hechos no
concordantes con los parametros preestablecidos o se encuentren desviados con los
objetivos de la organizacion; que en caso de llevar a cabo implicaria un costo en

términos logisticos o de valor dinerario para la entidad.

Forma: los informes deben ser presentados por escrito para comunicar los resultados

de auditoria, y ser revisados en borrador por los funcionarios responsables de la
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direccion de la empresa. Cumplimiento de las normas de profesion: Determina que las
labores desarrolladadeben realizarse con respecto con las normas y postulados
aplicables en cada caso a la practica contable, en especial en aquellas relacionadas con

las normas de otras auditorias especiales aplicables en cada caso.
1.5.3 Normas deAuditoria G eneralmente Aceptadas (NAGA)
1.5.3.1 Definicién

Las Normas de Auditoria Generalmente Aceptadas (NAGA) se consideran como el
conjunto de cualidades personales y requisitos profesionales que debe poseer el
Contador Publico y todos aquellos procedimientos técnicos que debe observar al
realizar su trabajo de auditoria y al emitir su dictamen o informe, para brindarles y

garantizarles a los usuarios del mismo un trabajo de calidad.
1.5.3.2 Clasificacion de bs NAGAs

En el Centro Agricola se realizara la auditoria de acuelds &lormas de Auditia
Generalmente Aceptadaallasse constituyeren guias técnicayg profesionges para el
equipo de auditoria. Su aplicacion permitiefectuar las labores de evaluacion,
verificacion, obtencion de evidencia y formulacibn de las conclusiones vy

recomendaciones.

a) Norma 1: Objetivos de la Auditoria

1 Generar recomendaciones y sugerencias para que la administracion del Centro
Agricola mejore su gestidnasegure la implementacion de un control interno solido
y efectivo.

1 Establecer el cumplimiento de las funciones asignadas y el debido descargo de las
responsabilidades de cada trabajador del Centro Agricola.

1 Evaluar el logro de las metas fijadas en los gdanprogramas trazados por el por el
Centro Agricola.

1 Determinar las desviaciones importantes en la ejecucion de las actividades del
Centro Agricola y de las metas programadas para sugerir las acciones que tiendan a

corregirlas.



1 Garantizar la calidad da informacioén financiera, administrativa o de cualquier otro
tipo del Centro Agricola, de modo que permita a la gerencia tomar decisiones sobre

una base firme y segura.

b) Norma 2: Alcance de la Auditoria

Una auditoria puede cubrir toda actividad, opera@oprograma que ejecuta una
entidad, sea de caracter financiero, administrativo, operativo o de cualquier otro tipo,
que se halla vinculado con el objetivo del examen especifico de que se trate, sin
embargo, para una ejecucion practica mas efectiva, asatios un analisis de las areas
mas criticas del Centro Agricola y que ofrecen mayores posibilidades de ser mejoradas
0 que presenten mayor riesgo por el periodo de tiempo establecido, lo que permitira la

ejecucion del examen en forma mas rapida y efectiva
c) Norma 3: Idoneidad delPersonal

Nuestro equipo de auditoria estara encargado de ejecutar una auditoria especifica, la
cual demuestre el conocimiento, entrenamiento técnico, capacidad y experiencia
suficientes para obtener la evidencia necesaria y forfadapiniones, conclusiones y
recomendaciones que sean pertinenks. algunos casos, podemos requerir de la
participacion directa o la asesoria de otros profesionales o especialistas, debiendo recibir

la capacitacidon basica en la materia y campo a idisar
d) Norma 4: Independencia del Auditor

Para la realizacion de la presente auditoria se actuard con absoluta independencia del
Centro Agricola, de sus operaciones y de sus servidores, con una conducta justa, moral
y ética de la mas alta calidad, deftaima que sus actos no puedan interpretarse en el

futuro como compromisos o pérdida de imparcialidad.

La calidad y validez del informe final del Centro Agricola dependera en un alto grado

de la imparcialidad y objetividad con que se haya ejecutado ekexam
e) Norma 5: Responsabilidad del Auditor

Nuestro equipo de auditoria serd responsable por las opiniones que se emitan en

relacion con la auditoria, por el cumplimiento de las mas elevadas normas éticas y



morales, por nuestro propio desarrollo profesiongloy mantener el debido cuidado
profesional durante el examen y en la preparacion del informe del Centro Agricola.

Somos responsables de guardar absoluta reserva y confidencialidad con respecto a los

informes, datos o hechos que se haya obtenido u obsermasl curso de la auditoria.
f) Norma 6: Planificacién y Supervision

El examen que se efectuara en el Centro Agricola tiene como objetivd primordial
suministrar elementos de juicio competentes que soporten la opinidon que se va emitir si
fuere el caspde ahi parte la necesidad de planificar y supervisar aalismente el
proceso delrabajo a realizarse a través de un plan de auditoria y de los paxra
especificos a aplicarse. Diclrabajosera supervisado permanentemente en el curso de

la ejecucion desos planes y programas.

Al planificar el examen demos tener presentque el plan deauditoriaconstituye la

base o guia que necesitamos para realizar el trabajo y tanto los planes y programas
pueden variar o ajustarse segun la necesidaglgaice del examen, también en esta

fase vamos a determinar los tipos de procedimientos que vamos a aplicar, la extension
sualcanceasi como también los tyg de papeles de trabajo que van aiskrados y

la comunicacién desus resultadog quien van a ser presentados.
g) Norma 7: Evaluacién del Control Interno

Se deberda estudiar y evaluar correctamente el sistema de control interno existente en el
Centro Agricola, con el proposito de determinar la naturaledeaycedel examen asi

como también las técnicas y procedimientos aimlitoriaa aplicarse. Del estudio y
evaluacion del sistema de control interno se va a desprender la naturaleza de las
pruebas vy la necesidad de no conformarse con el resultado de una prueba sino con el
acumuar varias pruebas de una misma partida a efecto de formular recomendaciones
acertadas para adecuado funcionamiento asi como también su fortalecimiento y mejora

de sus procesos.
h) Norma 8: EvidenciaSuficiente y Competente

Mediante la aplicacién de procedéntosy técnicasde auditoria determinaremos y

obtendremos evidencia comprobatoria suficiente y competente para contar con una
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base razonable de informacion que nos permita emitir una opinion. Los procedimientos
y técnicas que utilizaremos tendran conpropdsito fundamental proporcionar
elementos de juicio que nos permitan ser objetiyasertos. La evidencia en el
desarrollo del trabajo de la auditoria debera &m cantidad y ® competencia la
necesaria ya que esta nos permitggpaldar debidaemte el infome y los resultados
plasmadosn el tal razén,en la ejecucion de la auditoria se debera poespecial
cuidado en la seleccion del tipo de evidencia a obtener y de la fuente de sende

sustenta
i) Norma 9: Oportunidad en laComunicacionde Resultados

Los resultadosignificativos obtenidosen el curso de la auditoré Centro Agricola

del Canton Riobambaseran dados a conocer al area administracidofinanciera asi

como también a los principales directivos de la entidad teniendo como representante
principal al Presidente estos hechos de dardn a conocer al momento que se haya
llegado a las conclusionesy recomendaciones establecidas de la ejéaude dicho

examen.
j) Norma 10: Informe de Auditoria

Al finalizar el examen efectuado a las aredscasdel Centro Agricola, presentaremos

el debido informe por escrito, en el cual plasmaremos los deludo®ntarios,
conclusiones y recomendacionssirgidos a través de la elaboracién de la auditoria y
como desenlacé emitiremos una opinion profesional o dictamen, si este fuere el caso
posible; y en relacion con los aspectos examinados los criterios de evaluacion
utilizados, las opiniones obtenidas b interesados y cualquier otro aspecto que

juzgue relevante para la comprensién completa del mismo.
El informe de auditoria contendré:

1 Carta de presentacion del informe, la misma que contendra brevemente la naturaleza
y alcance del examen y la opinidrofesional respecta las areasriticasevaluadas.

 indice del contenido y guia de las siglas y abreviaciones empleadas en el informe.

1 Estados financieros elaborados por la entidad, cuando se hallen disponibles y hayan

sido examinados.

11



1 Informacion introdutoria respecto al motivo, objetivo, alcance del examen y los
antecedentes de la entidad. (base legal, estructura organica, objetivos,
financiamiento y servidores responsables).

1 Comentarios, conclusiones y recomendaciones presentados por rubros examinados
por naturaleza de los hallazgos.

Anexos, cuando sean necesarios.
Cualquier otra informacion financiera complementaria no cubierta por la opiniéon

profesional. (pueden ser estados financieros y otros datos elaborados por el auditor).

1.5.4 Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados
Los principios de contabilidad vigentes en el Ecuador estan divididos en tres grupos:
1.5.4.1 Principios Basicos

Son aquellos que se consideran fundamentales por cuanto orientan la accién de la
profesion contable, por lo que constituyéas caracteristicas basicas que deben

considerarse en la aplicaciéon de los principios contables.
1.5.4.2 Principios Esenciales

Especifican el tratamiento general que deben aplicarse al reconocimiento y medicién de
hechos ciertos que afecten la posicién finangyei@s resultados de las operaciones de

las empresas.
1.5.4.3 Principios Generalesde Operacion

Guian la seleccion y medicion de los acontecimientos en la contabilidad, asi como

también la presentacion de la informacion a través de los estados finahcieros.
1.5.5 Procesode Auditoria

Este proceso implica un conjunto de fases estan relacionadas tan estrechamente que se
considera el proceso como un solo cuerpo indivisible, en el que sus elementos se

separan unicamente para efectos de analisis de sus conceptos.

thttp://html.rincondelvago.com/contabilidaaecuador_1.html
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1.5.5.1 Etapa Pre-inicial

Esta etapa se refiera la formalizacion de la asignacion de la Auditoeia base a los
términos de representacion por parte del cliente, y al grado de responsabilidad legal y
profesional que el equipo de auditoria puede asumir al refacg&annombre con un
cliente aceptable a falto de integridad.

Esta etapa se divide en:

1 Aceptacion del Cliente: antes de aceptar un nuevo cliente debe investigarse para
determinar la aceptabilidad y con ello evaluar riesgos que se estarian asumiendo.

1 Identificacién de las razones que tiene el cliente para la auditoria: ayuda a que el
equipo de auditoria pueda concluir su evaluacion sobre el riesgo de asociacion, al
identificar con mayor precision las razones por las cuelediente solicita su
auditaia.

1 Obtencion de Carta Compromismnstituye un convenio entre ambas partes sobre
los términos para la realizacion de la auditoria, los cuales deben estar por escrito

para reducir al minimo los malos entendidos.

1.5.5.2 Etapade Planificacion

En esta etapa eluditor prevé cuales son los procedimientos que deben emplearse, la
oportunidad y el alcance con que deben desarrollarse y el personal profesional que debe

intervenir en el trabajo.
Esta comprende las siguientes fases:

a) Obtencion de antecedentes, compramsyd analisis del ministerio: Implica un
conocimiento amplio del negocio del auditado, desde su naturaleza, actividad
econdmica, estructura legal y organica hasta la parte operativa y funcional

relacionada con sus politicas contables, administrativas igiarfadanciero.

b) Definicion de aspectos significativosdgterminacion de lanaterialidad:el auditor
debe definir de acuerdo al grado de significancia, cuales son los aspectos sobre los
cuales debe dictaminar por consiguiente identificar los comporestde cada uno

de los aspectos.
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d)

Estudio y Evaluacion del Control Interno: este sirve para dar una mayor seguridad
en relacion con el logro de los objetivos en los siguientes aspectos:

Seguridad de la informacion financigra

Efectividad y eficiencia de lagperacionesy,

Cumplimiento con leyes y regulaciones aplicables.

Evaluacion de riesgos: esto permite al auditor tener un grado de confiabilidad y
comprension del control interno en todos los aspectos significativos de la entidad
auditada, para poder piéinar la auditoria y disefiar procedimientos que garanticen

que el riesgo se reducira a un nialeptable.

1.5.5.3 Etapade Ejecucion

Es la parte operativa de la Auditoria, de acuerdo con lo planificado y asumiendo cierto

grado de flexibilidad. Pretende obtenarevidencia suficiente y competente. Aqui se

identifican las siguientes fases:

a)

b)

d)

Obtencion de evidencia suficiente y competente mediante la ejecucién de
procedimientos contenidos en los programas.

Evaluacién de resultados de los procedimientos aplicados.

Efectuar una reunion de los auditores con el maximo ejecutivo de la entidad para:
Presentar al equipo de trabajo;

Exponer los objetivos y el alcance de la auditoria;

Pedir colaboracion de la entidad, en cuanto a los equipos de oficina y la designacion
del funcionario que coordinara los requerimientos de los auditores.

Aplicacion de los programas de auditoria previstos y los cuestionarios de control
interno para cada una de las cuentas o rubros de los estados financieros, con el
propésito de obtener las eeidcias suficientes y competentes, que le permita
formarse una opinion sobre la razonabilidad de los estados financieros.

La recopilacion de las evidencias en los papeles de trabajo elaborados por el auditor

durante la ejecucién de su examen.

Entre los proedimientos o criterios de auditoria mas utilizadas en la auditoria integral

figuran:
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1 Suministrar pautas que faciliten éwvaluaciondel manejo de losecursosfisicos,
humanos y financieros.

1 Servir de medio para establecer que se obtialoe agregado (alor pordinerg.

1 Proporcionar a la mismadministracionelementos degerenciapara medir su

desempeiig disefiar mecanismos para mejorar el control de la gestion
1.5.5.4 Informe Final

Los Informes de Auditoria Integral en su configuracién permiten juzgar la datida
cantidad de la evidencia. Es por ello, que en la Auditoria Integral no se debe entregar
informes de tipo estandar o uniforme, ya que estalelo puede distorsionar o
disminuir el grado de informacion que se consigna. En la Auditoria Integral se deben
preparar por lo menos los siguientes informes o documentos suscritos contentivos de la
opinion profesional: Un informe anual con el dictamen respectivo, el cual, incluye la
opinion sobre la totalidad del ente econdmico, partiendo de los estados finadeieros
cierre de ejercicio preparados poml@ministraciéncon una explicacién detallada de la

labor desempefiada.

1.5.6 Control Interno

El Control Interno es un proceso efectuado por el consejo de administraciéon, la
direccion y el resto de una entidad, disefienio el objeto de proporcionar un grado de
seguridad razonable en cuanto a la consecucion de objetivos dentro de las siguientes

categorias:

a) Eficiencia y eficacia de las operaciones
b) Confiabilidad de la informacion
c) Cumplimiento de las leyes y normas aplicab{€uellar, 2009)

Segun la normativa vigente, el control interno de wrdidad u organismo comprende:

nel pl an de organizaci- -n y el conjunto d
recursos, verificar la exactitud weracidad de su informacion financiera, técnica y
administrativa, promover la eficiencia de las operaciones, estimular la observancia de

|l as pol 2ticas prescritas y |l ograr el cumpl
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1.5.6.1 Objetivos dela Evaluaciéndel Control Interno

La evaluacién de Control Interno tiene como objetivos:

a)

b)
c)

Diagnosticar cada uno de Igsincipios de control interno aplicables al Centro
Agricolae identificar los factores de riesgo de fraude.
Evaluar la efectividad (inefectividad) del ¢ool interno de la Entidad

Comunicacion de resultados de la evaluaciéon de control interno.

1.5.6.2 PRINCIPIOS DEL CONTROL INTERNO

Para la ejecucion de la presente auditoria se aplicaran 10 de los 15 principios de Control

Interno que se detallan a continuacién:

a)

b)

Responsabilidad delimitada en el Centro Agricolala responsabilidactiene que
estar delimitada segun por eproceso de cada area, actividad, operacion,
transaccion o accién organizacionglaramente definida, especificamente asignada
y formalmente commicada al funcionario respectivo, segun el puesto, cargo o
actividad que realiza. El presidente del Centro Agricmeo cabeza principal de la
entidad deberia designar cada una de las actividades y responsabilidaedes
sus funcionarios basandose en su estructura organizagiwye,se realizara previo

un analisis de las labores que se efecttary se determinan las
responsabilidadepor su ejecuciom la personaapropiadaindicando cuél seré el
alcance de su responsabilidad sobre los diversos procesos y actividades. La
comunicaciérde estosasuntos seefectuarapor medio de instrucciones impartidas
por escrito y en términos claros y especific@8chas instruccionesde las
funciones, competencias u otrosstan a disposicion de todo el personal para que
puedan ser utilizadas como referencia.

Separacion de funciones de caracter incompatillelas actividades que son
ejecutadas por el tesorermntador y secretaria y demas empleados dgitrG
Agricoladeberanestar separadas y distribuidadistintamente acorde a sus cargos
y funcionesya que una misma actividad no puede estar concentrada en una sola
persona pues esta podriaomprometer elequilibrio y la efcacia del control
interng objetivos y misioninstitucional También lasdiversas fases que integran

el proceso la transaccion y las actividades fundamentdd®n distribuirse

adecuadamente, con base en su grado de incompatibiktéce los diversos
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d)

f)

funcionarios y éreas del Centro Agricolade tal manera que el control por la
totalidad de su desarrollo no se concentrarenunica persona

Servidores habiles y capacitadosia aplicacionde este principio permitira al
Centro Agicola , disponer de recurso humano capacitado dispuesto a responder las
a las demandas imprevistos que se pudieran presentar en el desempefio de sus
actividades y funciones cotidianagara lo cual la organizacion deberé programar

la capacitacion deu personal en los distintos campos y sistemas que funcionen en
su interior, para fortalecer el conocimiento y garantizar eficiencia en los servicios
que brindaAdemas el Centro Agricoldebe seleccionagr capacitar adecuadamente

a sus empleados, paraumentar la eficiencia y ecomia en sus labores puesto que

con el cambio y las nuevas reformas emitas en el ambito tributario el contador de la
entidad debe mantenerse actualizado y capacitado para cubrir los requerimientos
que exige el sistema tributarén nuestro pais

Fianzas: cada uno de loempleados del Centro Agricolague manejan recursos
financieros, valores o materiales, deberan estabidamenteafianzados, a fin de
permitir a la entidad, resarcirse adecuadamente de una pérdida o deudm fr
efectuado por ellos mismoEste principio basicamente se centra a los empleados
gue manejan dinero o bienes que representes valor significativo de hay parte la
necesidad de determinar que el tesorero y el bodeguero del Centro Agricola se
encuentra debidamente caucionados con el fin de asegurarse en el caso de algun
posible inconveniente en el manejo de los recursos financieros de la entidad.
Instrucciones por escrita las instrucciones de las actividades y funciones que se
emiten en el CentrAgricola deben darse por escrito y mantenerse en un esquema
ordenado y actualizado y de facil acceso que sea de conocimiento de todos y cada
uno de los funcionarios de la entid@tk igual manera, las 6rdenes e instrucciones
mas especificas y relacioraicon asuntos particulares de especial relevancia deben
emitirse mediante nota 0 memorando a los funcionarios responsables de su
cumplimiento.

Uso de formas prenumeradas: en este principio verificaremos la utilizaciode
formaspre-numeradas e imprespara la documentacion importargee se utilizan

en el Centro Agricola Por ejemplo: recibos, 6rdenes de compra, facturas,
comprobantes de caja chica, entradas y salidas de almacérsistisrdo, el control

fisico sobre el uso y las existencias de didhawas, las cuales deberan conservarse

en estricto orden numeérico.
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9)

h)

)

Evitar el uso de dinero en efectivoel uso de dinero en efectivgque se utiliza en el

Centro Agricola se debe limitar solo para compras menores por medio del fondo
fijo de caja chica.

Contabilidad por partida doble: en el Centro Agricola deera utilizarse el sistema

de contabilidad por partida doble; es decir, que cada operacidén se registre como
débito (cargo) y como crédito (abono).

Depdésitos inmediatos o intactosel dinero que generel Centro Agricolacomo

por ejemplo: monedas, billetes, cheques u érdenes de pago, se debera depositar
intacto en la cuenta bancaria respectiva, a mas tardar dentro de las 24 horas de
recibido. Esta medida disminuye el riesgo de fraudes y apropiacadmespermitir
guardar por varios dias

Auditoria interna: como una medida de control y para que revise los sistemas de
control internoel Centro Agricoladebe contar con una unidad de auditoria interna

debidamente establecida.

1.5.7 Programasde Auditoria

El

programa de auditoria es un enunciado légico, ordenado y clasificado de los

procedimientos de auditoria a ser empleados, asi como la extension y oportunidad de su

aplicacién. Es el documento que sirve como guia de los procedimientos a ser aplicados

durante el curso del examen y como registro permanente de la labor efectuada.

1.5.7.1 Propositos de los Programas de Auditoria

Los programas de auditoria son esenciales para cumplir con esas actividades, sus

propodsitos son los siguientes:

a)

b)

d)

Proporcionar a los miembratel equipo, un plan sistematico del trabajo de cada
componente, area o rubro a examinarse;

Servir como un registro cronolégico de las actividades de auditoria, evitando
olvidarse de aplicar procedimientos basicos;

Facilitar la revision del trabajo al jefe equipo y supervisor;

Constituir el registro del trabajo desarrollado y la evidencia del mismo.
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1.5.7.2 Preparacion de los Programas de Auditoria

El proceso de preparacion de los programas de auditoria implica la organizacion de
dichos procedimientos en el orderas eficiente, indicando al personal qué es lo que
debe hacer y determinar el alcance especifico del trabajo. Es importante que para la
preparacion de los programas de trabajo se identifiquen las cuentas que se encuentran
relacionadas entre si a fin deeglws procedimientos de auditoria sean considerados y

ejecutados en su conjunto.
1.5.8 Evidencia de la Auditoria
1.5.8.1 Definicién

La evidencia son los hechos presentados por el auditor que han sido debidamente
comprobados durante el examen y que provee una baseyjusteional para la
elaboracion del informe.De igual manera constituye el conjunto de hechos

comprobados, suficientes, competentes y pertinentes para sustentar una conclusion.
1.5.8.2 Clasificacién de la Evidencia

a) Evidencia Fisica o NaturalExiste en todo cuanteos rodea, se obtiene por medio
de una inspeccidn u observacion directa:

En las actividades ejecutadas por las personas;
En los documentos y registros originales;

1 En hechos relacionados con el objeto a examinar.

b) Evidencia Testimonial Declaraciones de Teeros- Es la informacion obtenida a
través de cartas o respuestas de indagaciones recibidas por medio de entrevistas, los
registros de entrevistas pueden ser memorandums firmados por los entrevistados, la
declaracion verbal de un funcionario tienevafor limitado como evidencia.

c) Evidencia Documental Comprende documentacion interna y externa de la
empresa. Aquellas que se originan fuera de la entidad, como facturas,
correspondencia, que llega a la empresa y que debemos verificarla

d) Evidencia Analitie.- Se origina en la verificacion de cualquier informacion a traves
de:

1 Procesamiento electronico de datos y célculo;

1 Comparaciones con: la ley, normas, operaciones anteriores, transacciones, etc.;
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Andlisis (separar unos elementos en partes);

1 Examen critio y minucioso de un universo que provee la certeza clara, perceptible
y manifiesta.

e) Evidencia Verbal Se conoce como prueba semiplena, que tiene que ser investigada
con mucho cuidado y profundidad. De no ser comprobada la informacion verbal, no

seriaconveniente ratificarla en el informe.

1.5.8.3 Suficienciay Competencia

Debe obtenerse evidencia suficiente y competente mediante la inspeccion, observacion,
indagacion y confirmaciéme toda la informacion necesaria para la ejecucion de la
auditoria integral demanera que ésta provama base razonablgue permita la

expresion de la factibilidad de la investigacion.

a) Suficiencia- Evidencia suficiente es aquella tan completa, adecuada y conveniente
que para ser informada conllevard a que una persona prudente egiemauditor y
que no tiene conocimientos especificos del asunto, llegar a las mismas conclusiones
del auditor.

b) Competente- Para ser competente la evidencia debe ser tanto contundente como
apropiada, la validez de la evidencia depende en grado taé dér¢unstancias en
las que se las obtiene.

c) Pertinente.- La evidencia pertinente es aquella que es valida y relevante al hallazgo
especifico. Menor cantidad de evidencias de excelente calidad puede
proporcionarnos mejores y mas confiables bases pargpitasgn de una opinion
gue gran cantidad de evidencia de menor calidad.

1.5.9 Papeles de Trabajo
1.5.9.1 Definicién

AnSon el conjunto de c¢c®dulas y documentac
informacion obtenidos por el auditor en su examen, asi como la destrgeitas
pruebas realizadas y los resultados de las mismas sobre los cuales sustenta la opinién

gue emite al s UMems, 1983, pag. $66) i nf or me o0 .
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1.5.9.2 Objetivos e Importancia

El objetivo general de los papelestdgbajo es ayudar al auditor a garantizar de forma
adecuada que una auditoria se hizo de acuerdo a las Normas de Auditoria Generalmente

Aceptadas.
Los objetivos fundamentales de los Papeles de Trabajo son:

1 Facilitar la preparacion del informe;

1 Comprobar yexplicar en detalle las opiniones y conclusiones resumidas en el
informe;

1 Proporcionar informacion para la preparacion de declaraciones tributarias e informe
para los organismos de control y vigilancia del estado;
Coordinar y organizar todas las fasestd#iajo;

1 Proveer un registro histérico permanente de la informacion examinada y los
procedimientos de auditoria aplicados;

1 Servir de guia en revisiones subsecuentes; v,

1 Cumplir con las disposiciones legales.

1.5.9.3 Contenido minimo delos Papelesle Trabajo

1 Evidencia que los estados contables y demds informacion, sobre los que va a opinar
el auditor, estan de acuerdo con los registros de la empresa;

1 Relacién de los pasivos y activos, demostrando de como tiene el auditor evidencia
de su existencia fisica y \wahcion;

1 Andlisis de las cifras de ingresos y gastos que componen la cuenta de resultados;
Prueba de que el trabajo fue bien ejecutado, supervisado y revisado;
El sistema de control interno que ha verificado el auditor y el grado de confianza de
ese sistemy cual es el alcance realizado para revisar las pruebas sustantivas;

1 Detalle de las definiciones o desviaciones en el sistema de control interno y
conclusiones a las que llega; vy,

1 Detalle de las contrariedades en el trabajo y soluciones a las mismas.
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1.5.9.4 Reglas Bésicas para la Elaboracién de los Papeles de Trabajo
B Identifique cada hoja (encabezado);

B Use una hoja para cada asunto;

B Use solo una cara para cada asunto;

B Identifique la persona que elaboré el papel de trabajo;
B Identifique el supervisor;

B Incluya k informacién completa y especifica;

B Suministre indices completos;

B Proporcione en forma clara la fuente;

B Indique la naturaleza de las labores de verificacion;

B Incluya la extension y alcance de las pruebas aplicadas;

B Determine claramente el propdésito de aguhpel de trabajo y su relacién con los

objetivos de la auditoria;

B Mantenga hojas de notas para recordar asuntos por aclarar o examinar durante el

curso del examen;

B Incluya a cada papel de trabajo el cddigo de las marcas de auditoria su significado

uniforme;
B Efectle el procedimiento antes de registrar una marca de auditoria;

B Incluya observaciones generales o resimenes de comentarios sobre los resultados de

cada fase 0 aspectos de examen,;
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B Coloque los papeles de trabajo apenas acabe de prepararlositnm seguro en el

archivo correspondiente;
B No redacte de nuevo hojas elaboradas (redacte una vez y de forma correcta);
B Lleve consigo los materiales para efectuar sus labores.
B utiiice 1apiz;
B Ahorre tiempo, extraer copias de material impreso;
B Escriba los cmentarios a doble espacio para insertar posibles afadiduras;
B Utilice la técnica de referenciacion cruzada;
B Haga referencia de los ajustes y reclasificaciones;
B Verifique los totales de las columnas;
B Claridad y comprensibilidad,;
B Legibilidad y pulcritud; y,

B Pertenencia que implica la informacién, debe limitarse a los asuntos importantes que

sean utiles en relacion con los objetivos establecidos por la auditoria.
1.5.9.5 CLASES DE PAPELES DE TRABAJO
Se les acostumbra a clasificar desde dos puntos de vista:

a) Porsuuso
1 Papeles de uso continuo

1 Papeles de uso temporal

b) Por su contenido
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Hoja de Trabajo
Cédula Sumaria o de resumen

Cédula de Detalle o descriptiva

= =/ 4 =4

Cédula analitica o de comprobacion

Los papeles de trabajo deben ser organizados y archivados ersistenaatizada, sea

preparando legajos, carpetas o archivos que son de dos clases:

Archivo Permanente o ContindoEl objetivo principal de preparar y mantener un
archivo permanente es el de tener disponible la informacién que se necesita en forma
continuasin tener que producir esta informacion cada &fharchivo permanente debe
contener toda aquella informacion que es valida en el tiempo y no se refiere
exclusivamente a un solo periodo. Este archivo debe suministrar el equipo de auditoria
la mayor partede la informacion sobre el negocio del cliente para llevar a cabo una

auditoria eficaz y objetiva.

Archivo Corriente o del PeriodoEste archivo recoge todos los papeles de trabajo
relacionados con la Auditoria Especifica de un periodo espe&ificopreme dos tipos

de archivos(1) Archivo Generaly, (2) Archivo de los Estados Financieros

El informe basicamente contendra la carta de dictamen, los estados financieros, las
notas aclaratorias correspondientes, la informacion financiera complementaria y los

comentarios, conclusiones y recomendaciones relativos a los hallazgos de auditoria.
1.5.10 Hallazgos ¢ Auditoria
1.5.10.1Fundamentos

El hallazgo en la auditoria tiene el sentido de obtencion y sintesis de informacion
especifica sobre una operacion, actividad, proyectdad administrativa u otro asunto
evaluado y que los resultados sean de interés para los funcionarios de la entidad
auditadaUna vez que se cuenta con la evidencia real obtenida durante la ejecucion de
la auditoria, los hallazgos deben ser evaluadofumeion de cada procedimiento, de
cada componente y de la auditoria en su conjunto, considerando si la evidencia obtenida

es importante y confiable. A base de esta evaluacion se deberan obtener conclusiones a
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fin de comprobar si los objetivos determinagasa cada componente y para los estados

financieros en su conjunto han sido alcanzados.

La evidencia sera evaluada en términos de la suficiencia, competencia y confiabilidad,
asi como de la naturaleza e importancia de las observaciones identifiCaatasaloria

General del Estado, pags. 2222)
1.5.10.2Atributos del Hallazgo

a) Condicion.- Es la situacion actual del hallazgo encontrada por el auditor con
respecto a una operacion, actividad o transaccion. La condicion edftgjado en
que los objetivos no se estan siendo logrados por ejemplo:
1 Lade los inventarios no se hacen de acuerdo a lo establecido
1 Las ventas no se registran en la fecha adecuada

1 Existen politicas de cobros y estan documentadas, pero no se siguelit@adexact

b) Criterio .- Esta dado por unidades de medida, indicadores y en general los
pardmetros que el auditor utiliza para comparar o medir la situacién actual. Puede
decirse que el Afcriterioo es Al o que det
ided, son las metas que la entidad esta tratando de lograr. Para todo ello se debe dar
cumplimiento a lo siguiente:

71 Disposiciones generales de la entidad tales como: leyes, instrucciones en forma
de manuales objetivos, politicas de la empresa, normas ynesglas.

1 Sentido comun

1 Experiencia del auditor es bien importante ya que de la evaluacién se llevara a
cabo por él.

1 Opiniones independientes de expertos
Practicas comerciales prudentes

Instrucciones verbales

c) Causa- Es la razon fundamental por la cealrrio la condicion o es el motivo por
lo que no se cumplio el criterio o norma, debido a ello pueden existir problemas por
ese incumplimiento y esto se puede dar por algunas de las siguientes razones:

1 Falta de capacitacion
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d)

Falta de comunicacion

Falta & reconocimiento de los requisitos
Negligencia o descuido

Normas inadecuadas

Falta de un buen juicio

Falta de honestidad

Falta de supervision adecuada

A =4 =4 4 -4 A4 -4 -

Falta de voluntad para cambiar

Efecto.- Es el resultado adverso real o potencial que resulta dmridicion
encontrada. Normalmente nos representa la pérdida de dinero o las puestas por el
fracaso en el logro de las metas. Se dice que el efecto es sumamente importante
para el auditor en el caso que quiere persuadir a la administracion de que es
necesdo un cambio o una accion correctiva para alcanzar el criterio o meta siempre
y cuando sea posible, el auditor debe expresar en su informe el efecto cuantificado
en dinero o en otra unidad de medida, algunos de los efectos pueden ser:

! Uso antieconémico oneficiente de los recursos humanos, materiales o
financieros

Pérdida de ingresos potenciales

Violacion de disposiciones generales

Inefectividad en el trabajo

Informes poco utiles, poco significativos o exactos

= =2 4 A4 -

Desmoralizacion del personal

Dichos efectospueden afectar directamente al ciclo de ingresos en las medianas

empresas ya que este es de vital importancia para su evaluacion.

e)

f)

Conclusiones. Las conclusiones seran preparadas luego de haber verificado los
procedimientos detallados de auditoria habeterdenado los hallazgos o
deficiencias de auditoria, asi como haber ordenado y referenciado los papeles de
trabajo.

Recomendaciones El auditor debe estar en la capacidad de recomendar que o

cuales acciones deben de seguirse a efecto de que sean supsraldssrvaciones,
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tales recomendaciones deben ser claras, precisas, técnica y legalmente viables, para

lo cual es necesario fijar una fecha de superacion de tales observaciones.
1.5.11 Técnicasde Auditoria®
1.5.11.1Definicion

Podemos definir las técnicas de auditeoeno los métodos practicos de investigacion y
prueba que utiliza el auditor para obtener la evidencia necesaria que fundamente sus
opiniones y conclusiones, su empleo se basa en su criterio 0 juicio, segun las

circunstancias.
1.5.11.2Clases

Las técnicas se cldigian generalmente con base en la accion que se va a efectuar. Estas
acciones verificadoras pueden ser oculares, verbales, por escrito, por revision del

contenido de documentos y por examen fisico.

Siguiendo esta clasificacién las técnicas de auditoragyrgan especificamente de la

siguiente manera:

a) Técnicas de Verificacién Ocular
Comparacion.Es obtener la similitud o diferencia de los conceptos.

1 Observacion. Es el examen ocular para cerciorarse de ciertos hechos y
circunstancias.

1 Revision Selectiva.Es el examen ocular rapido con fines de separar mentalmente
las transacciones que no son normales Yy tipicas.

1 RastreoEs seguir una transaccion o grupo de transacciones de un punto a otro
dentro del proceso contable para determinar si su registro asesitco

b) Técnicas de Verificacion Verbal

1 Indagacién. Es obtener informacion verbal de empleados de la entidad a través de
averiguaciones y conversaciones

1 Encuesta. Consiste en aplicar un cuestionario a la gerencia o funcionarios o

empleados para obteriaformacion.

2 http://www.emagister.com/muestrestadisticemetodeauditoria_h

27



1 Entrevista. Es aplicar un cuestionario dirigido a un empleado que puede tener

informacion.

c) Técnicas de Verificacion Escrita

1 Analisis- Es separar un elemento en partes.
Conciliaciones. Es hacer que concuerden dos conjuntos de crgtacionadas,
separadas e independientes.

1 Confirmacion: Es obtener comparaciones de una fuente distinta a la entidad bajo
examen y su registro.

{1 Tabulacion Consiste en resumir datos e interpretarlos.

d) Técnicas de Verificacion Documental

1 Comprobacion. Es examinar fundamentalmente la evidencia que apoya una
transaccion u operacion, demostrando autoridad y legalidad.

1 Computacioén. Es verificar la exactitud matematica de las operaciones a través del

célculo.

e) Técnicas de Verificacion Fisica

1 Inspeccion. Es & examen fisico de bienes, obras o de documentos demostrando su
autenticidad.

1 Préacticas SanasSon aquellas operaciones de uso selectivo a criterio del auditor que

permite formarse un juicio adecuado sobre determinadas circunstancias.

f) Método de Diagramade Flujo

El Diagrama de Flujesla representacion grafica de las secuencia de las operaciones de
un determinado sistema. Esa secuencia es grafica en el orden cronolégico que se

produce en cada operacion.

En la elaboracion del diagrama de flujo, es impueeestablecer los cédigos de las
distintas figuras que formaran parte de la narracion grafica de las operaciones. Antes de
la lectura de cualquier diagrama de flujo es imprescindible contar con una hoja guia de
simbologia.
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Tabla N° 1.1 Hoja Guia de Simbologia

Simbolo Nombre Explicacion
Lineas de flujo, Muestra la direccion y sentido d
2 i d flujo del do |
conexiones de pasos | flujo del proceso, conectando |
flechas simbolos.
Terminador, comienzo { En su interior situamos materiale

final deprocesos

informacion o acciones para comen|
el proceso o para mostrar el resultd

en el final del mismo.

Proceso, actividad

Tarea o actividad llevada a ca

durante el proceso.

Conector, conexidon co

otros proceos

Nombramos un proceso independie
gue en algdn momento aparg

relacionado con el proceso principal

Datos entrada/salida c

informacion de apoyo

Situamos en su interior la informacit
necesaria para alimentar una activic

(datos para realizarla).

O
[/
<

Decisién Indicamos puntos en que se tom
decisiones.
Documentos Se utiliza para hacer referencia a

de |

documento especifico en un punto |

generacion o consulta

proceso.

Elaborado par Las autoras
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g) Método de Descripciones Narrativas

Las descripciones narrativas consisten en presentar en forma de relato, las operaciones
del ente, indican la secuencia de cada operacion, las personas que participan, los
informes que resultan de cada procesamiento y volcado todo en forma de una
descripcion snple sin utilizacion de gréficogs importante el lenguaje a emplear y la
forma de trasladar el conocimiento adquirido del sistema a los papeles de trabajo, de

manera que no resulte engorroso el entendimiento de la descripcion vertida.
h) Método de Cuestionaios Especiales

Estos cuestionarios consisten en la preparacion de determinadas preguntas estandar para
cada uno de los distintos componentes que forman parte de los estados financieros.
Estas preguntas siguen la secuencia del flujo de operaciones dehemtgpanalizado.

Con sus respuestas, obtenidas a través de indagaciones con el personal del ente o con la
documentacién de sistemas que se faciliten, se analizan si esos sistemas resultas

adecuados 0 no, en pos de la realizacién de las tareas de auditoria
i) Método Combinado

Es la combinaciéon de los métodos indicados anteriormente; esto es se pueden combinar
flujogramas con descriptivo, cuestionarios con descriptivos, flujogramas con

cuestionarios.
1.5.12 Las Pruebasde Auditoria®

Posteriormente de haberse famiiado con los sistemas en funcionamiento, el auditor
debera cerciorarse de que esta operando satisfactoriamente a través de pruebas que

comprueben la correccion de las operaciones.

El uso de las pruebas en los exdmenes implica un cierto grado de rigagerque el
auditor posea un conocimiento suficiente de las técnicas y aplique el debido cuidado

profesional y criterio en su eleccion.

% http://www.slideshare.net/wilsonvelas/contabilidggeheral6532831

30



1.5.12.1Tipos de Pruebas

Pueden clasificarse de acuerdo a la naturaleza, objetivos, diferencias y correlaciones,

asi:

a) Pruebas globales de razonabilidad de los saldos de las cuentas de los estados

financieros.

Sirven para identificar las areas potencialmente criticas donde puede ser necesario una
mayor investigacion como consecuencia de existir variaciones significativas,

transacciones dudosas o esporadicas.
b) Pruebas de Cumplimiento

Dada la relevancia que se le atribuye a la evaluacion del control interno, el auditor debe
satisfacerse de su veracidad, antes de extraer su conclusion preliminar, sobre las
bondades o debilidadede las operaciones de control. Tiene a confirmar el
conocimiento que el auditor tiene acerca de los mecanismos de control de la empresa,
obtenido en la etapa de evaluacion de control interno, como a verificar su
funcionamiento efectivo. A estas pruebas lss conoce también como pruebas de

control.
c) Pruebas sustantivas

Son aquellas que se aplican para comprobar la informacién referente a las operaciones
gue se auditan y somruebas de saldos, detalles de transacciones o0 movimientos,
procedimientos anailfos. Las pruebas sustantivas son también conocidas como de

transacciones especificas, de validez de saldos o de validacion.
1.5.13 Muestreo Estadisticoen Auditoria*

Consiste en la aplicacion de un procedimiento de cumplimiento sustantivo a menos de
la totalidaden las partidas que forman el saldo de una cuenta o clase de transaccion
(muestra), que permitan al auditor obtener y evaluar evidencias de alguna caracteristica
del saldo o la transaccion y que permita llega a una conclusién en relacion con las

caractemsticas.

* http://es.scribd.com/doc/47054862/MUESTRESTADISTICOEN-AUDITORIA
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Como consecuencia de lo anterior se puede concluir que la técnica de la seleccion para
muestreo en auditoria esta basada en la seleccion al azar o aleatoria, que es la que
asegura que todas las partidas dentro del universo o dentro del esteta tieisma

posibilidad de ser seleccionadas.

Al disefiar una muestra de auditoria, el auditor considerara los siguientes aspectos para

definirla:

71 Los objetivos de la Auditoria
1 El Universo

1 Elriesgo y laincertidumbre

1 Error blerable

1 Error esperado en el Uverso

1.5.14 Indicadores de Auditoria®

Al Indicador se le define como, la referencia numérica generada a partir de una o varias
variables, que muestra aspectos del desempeiio de la unidad auditada. Esa referencia, al
ser comparada con un valor estandar, intereaterno a la organizacion, podra indicar

posibles desviaciones con respecto a las cuales la administracién debera tomar acciones.
1.5.14.1Indicadores Cualitativosy Cuantitativos

Los indicadores son instrumentos de medicién en empresas y departamentos, estos son

de dos tipos:

1 Indicadores cuantitativoson los valores y cifras que se establecen periddicamente
de los resultados de las operaciones, son un instrumento basico.

1 Indicadores cualitativoson los que permiten tener en cuenta la heterogeneidad, las
amenaas Yy las oportunidades del entorno organizacional; permite ademas evaluar,
con un enfoque de planeacion estratégica la capacidad de gestién de la direcciéon y

de mas niveles de la organizacion.

® http://www.degerencia.com/tema/indicadores_de_gestion
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1.5.14.2Indicadores de Gestidon

Un indicador de gestion es la expres@uantitativa del comportamiento y desempefio
de un proceso, cuya magnitud, al ser comparada con algun nivel de referencia, puede
estar seflalando una desviacion sobre la cual se toman acciones correctivas o preventivas

segun el caso.
Los indicadores de gédh son los siguientes:

Eficiencia
Eficacia

Efectividad

=4 =2 =4 =

Economia
1.5.14.3Indicadores de Cumplimiento

Con base en que el cumplimiento tiene que ver con la conclusiéon de una tarea. Los
indicadores de cumplimiento estan relacionados con las razones que indjcdoeale

consecucion de tareas y/o trabajos. Ejemplo: cumplimiento del programa de pedidos.
Los indicadores de cumplimiento son los siguientes:

M Productividad
9 Satisfaccion de los usuarios

1 Evaluacién de desempefio
1.5.14.4Indicadores financieros

Un indicador financieo es un relacién de las cifras extractadas de los estados
financieros y demas informes de la empresa con el propdsito de formase una idea como

acerca del comportamiento de la empresa

Se entienden como la expresion cuantitativa del comportamiento seingefio de
toda una organizaciéon o una de sus partes, cuya magnitud al ser comparada con algun
nivel de referencia, puede estar sefialando una desviacion sobre la cual se tomaran

acciones correctivas o preventivas segun el caso.

Los indicadores financier@®n los siguientes:
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i Rentabilidad
1 Liquidez

i Solvencia
1.5.15 Marcas de Auditoria

APara facilitar l a trascripci-n e interp
usualmente se acostumbran a usar marcas que permiten transcribir de una manera
practica y de f4t lectura algunos trabajos repetitivos. Por ejemplo; la actividad de
cotejar cifras que provienen de los registros auxiliares contra los auxiliares mismos, se
pueden dejar transcrita en los papeles de trabajo, anotando una marca cuyo significado
fuera jusamente el de haber verificado las cifras correspondiente contra el auxiliar
relativo.En la practica la utilizacion de marcas de trabajo realizado es de lo mas comun

y facilita por un lado la trascripcion del trabajo que realiza el auditor ejecutgmbe, y

otro la interpretacion de dicho trabajo como el proceso de revision por parte del

supervisor.

La forma de las marcas deben ser lo mas sencillas posibles pero a la vez distintiva, de
manera que no haya confusién entre las diferentes marcas que sn weetnabajo.

Normalmente las marcas se transcriben utilizando color rojo o azul, de tal suerte que a
través del color se logre su identificacion inmediata en las partidas en las que fueron

anotadas.
Las marcas dauditoiia cumplen los siguientes propasst

Dejar constancia del trabajo realizado.

1 Facilitar el trabajo y ayudar a que se aproveche al maximo el espacio de la cédula,
pues evitan describir detalladamente las actividades efectuadas para la revision de
varias partidas.

1 Agilizar la supervision, yaque permiten comprender de inmediato el trabajo

realizad@. (Sanchez Curiel, 2006)

34



MARCAS SIGNIFICADO

o Notas Aclaratorias

X .
Sumatoria

a Revisado o verificado

€ Hallazgo
Duplicidad de Funciones

. Incumplimientode la normativa y reglamentos
Inexistencia de manuales

y No reline requisitos

0 No existe documentacion
Expedientes desactualizados
Falta proceso
Sustentado con evidencia

Elaborado por: Las autoras
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CAPITULO Il

2 AUDITORIA INTEGRAL AL CENTRO AGRICOLA DEL
CANTON RIOBAMBA

2.1 Etapa de Planeacion

2.1.1 Objetivo

La planeacion describe los procedimientos que se aplicaran, el alcance, y el talento
humano requerido dante las fases de la auditoni@ra detectar de manera preliminar

como es la empresavestigada en sus diferentes areas, determinando aquellos aspectos
de gran significancia y calidad, especialmente en la evaluacion del control interno sobre
la economia, eficiencia, eficacia y efectividad de las operaciones que se desarrollan en
el CentroAgricola del Canton Riobamba, de tal manera que se pueda evaluar el riesgo

respectivo.
2.1.2 Conocimiento preliminar del Centro Agricola del Cantén Riobamba

El conocimiento preliminar del Centro Agricola del Cantén Riobamba permitio la
obtencion de informacidrelevante y pertinente con respecto a: la gestion institucional,
la estructura organizativa, los cuadros directivos, la gestion de recursos huynianos,

gestionadministrativa.
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Administrativo

LEGAJO PERMANENTE

Informacién General
Hoja de Marcas
Programas de Auditoria

LP1
LP2
LP3
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2.1.2.1 Informacién General

LP1 13

INFORMACION GENERAL

El CentroAgricola de Riobamba es una institucion de personeria juridica, de De
Privado y sin fines de lucro que se rige por las normas de la Ley de Centros Agrit
Cémaras de Agricultura, con sus propios estatutos y reglamentos.

a) Mision

A Pr eoc up aentsneentgperrsus asociados. Su trabajo esta ligado en forma e

a las fortalezas y debilidades de los mismos, se preocupa de desarrollar las prir
trabaja para mejorar las segundas. Busca el mejoramiento de la produccion y produ
en el tabajo de sus asociados. Su trabajo es permanente y sostenido, desplegan
sus esfuerzos e invirtiendo sus recursos para desarrollar las capacidades basice
permitan crear las mejores condiciones para el cambio en un mundo globalizaddincc

de que sus asociados se conviertan en|entes |
b) Vision

AEs de mediano y |l argo plazo. En el
sistematicamente su entorno y localizando las mejores oportunidades para el deshr
gremio; a largo plazo, convertirse en lider de su sector, agrupando a todas las asoc

afines para posteriormente convertirse en c8§i
C) Objetivos
Objetivo General

Lograr que esta institucion cumpla con el propdésito de aglutinar agdoaderos y

agricultores del cantén y promueva su desarrollo individual y colectivo

INICIALES FECHA
Elaborado por: BL., VQ 13/03/2013
Revisado por: AD, VL, 13/03/2013
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LP1 2/3

Objetivos Especificos
Estratégicos

1 Atraer el mayor nimero de socios y asociacioofteciéndoles servicios en st
instalaciones.
1 Implementar las ferias agropecuarias, artesanales, industriales y de la p

industria

Operacionales

1 Realizar cursos de capacitacion permanentes para sus socios
Financieros

1 Conseguir aportes econdémicosalganizaciones no gubernamentales para mejora

capacidad instalada y dar mayores servicios a sus socios y comunidad.

Funcionarios del Centro Agricola del Cantén Riobamba

PRESIDENTE: Sr. Gustavo Larrea Baquero

VICEPRESIDENTE: Ing. Maria Isabel Barcala
Sr. Rodrigo Viteri

VOCALES PRINCIPALES: Sr. Héctor Falconi

Ing. Ernesto Valdivieso
Sr. Marcelo Mancheno
VOCALES SUPLENTES: Ing. Fausto Merino
Ing. Alfredo Valdivieso
Sr. Heriberto Merino

SECRETARIA: Sra. Dorita Santos M. de Castelo
TESORERO: Lic. Cesar Castelo G.
CONTADOR: Lic. Héctor Maldonado C.
AUXILIAR DE SERVICIOS: Sra. Maria O. Guaman
CONSERJES: Joffre Moncayo R.
Alberto Lema C.
INICIALES FECHA
Elaborado por: BL, VQ 13/03/2013
Revisado por: AD, VL 13/03/2013
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AUDITORIA
EXTERNA

ORGANIGRAMA DEL CENTRO AGRICOLA DEL CANTON RIOBAMBA

ASAMBLEA GENERALDE
EMPLEADOS

DIRECTORIO |

P RESIDENCIA |
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ADMINISTRACION

SECRETARIA GENERAL |

SERVICIOS CONSERJE

Fuente: Centro Agricola del Cantén Riobamba

TESORERIA

CONTABILDAD

40

ALMACEN AGROP ECUARIO |

| FERIAS AGROP ECUARIAS

COMISARIO

| COMISION DE

ORGANIZACION

COMISIONES DH

SUB - COMISARIO

EVENTOS
FERIALES

COMISION DE
RELACIONES
P UBLICAS

SERVICIOS BODEGUERO-
GUARDIAN




2.1.2.2 Hoja de Marcas

HOJA DE MARCAS

LP2 11

MARCAS SIGNIFICADO
& Notas Aclaratorias
Sumatoria
X
a Revisado o verificado
£
Hallazgo
Duplicidad deFunciones
. Incumplimiento de la normativa y reglamento
Inexistencia de manuales
y No reline requisitos
o) No existe documentacion

Expedientes desactualizados

Falta proceso

Sustentado con evidencia
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2.1.2.3 Programa de Auditoria Integral

LP3 1/7

PROGRAMA DE AUDITORIA INTEGRAL
Objetivos:

1 Evaluar el Sistema de Control Interno en las areas administfatarciero del
Centro Agricola.

1 Evaluar los procedimientos de las actividades que realiza el Centro Ageicdhs
areas AdministrativaFinanciera.

1 Determinar la importancia de las Expo Ferias en el manejo econémico y fina:
del Centro Agricola.

9 Determinar la incidencia de la administracion del almacén agropecuario del (

Agricola

INICIALES FECHA
Elaborado por: BL, VQ 13/03/2013
Revisado por: AD, VL 13/03/2013
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Procedimientos:

1 Se debe realizar la comprobacion del sistema de control interno que establ
cumplimiento de politicas, normas, actividades y funciones que se desa
dentro delCentro Agricola, para lo cual se van a aplicar ciertos instrume
para su evaluacion.

1 Con el propésito de determinacion de los procedimientos en el
administrativa que se cumplen en el Centro Agricola y para ello se ag
ciertos instrumentos pasu analisis.

1 Con el propoésito de la determinacion de la situacion econdémica financier
que tiene el Centro Agricola

1 Con la finalidad de verificar si se cumple con las metas y objetivos estable
orientadas a mejorar la eficiencia, eficacia ynecoia de las Expo Ferias que

realizan en el Centro Agricola.

INICIALES FECHA
Elaborado por: BL, VQ 13/03/2013
Revisado por: AD, VL 13/03/2013
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PROGRAMAS DE AUDITORIA

FASE 1

ENTIDAD: Centro Agricola del Canton Riobamba
TIPO DE AUDITORIA: Integral
COMPONENTE: Programa de Auditoria
SUBCOMPONENTE: Fase Preliminar
OBJETIVOS:

1.

Establecer los recursos que serdn necesarios para la realizacion de la Auditoria.

LP3 37

Establecer el compromiso de colaboracion con los Directivos del Centro Agricola para la aplicacion

del examen.
3. Obtener conocimiento general de las actividades que realiza el Centro Agricola.
DESCRIPCION
ELABORADO
No. REF. PT POR FECHA
PROCEDIMIENTOS GENERALES
Entreviste a la Gerente General, notifiquele el inicio de la
I auditoria y solicite la documentacion referente a la Base
Legal Interna y Externa, y autoridades del Centro
Agricola.
2 |Efectue una visita preliminar a la entidad.
INICIALES FECHA
Elaborado por: BL, VQ 13/03/2013
Revisado por: AD, VL 13/03/2013
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PROGRAMA DE AUDITORIA

FASE I

ENTIDAD: Centro Agricola del Canton Riobamba
TIPO DE AUDITORIA: Integral
COMPONENTE: Evaluacion del Control Interno
SUBCOMPONENTE: Control Interno
OBJETIVOS:

1

LP3 4/7

Evaluar el sistema de Control Inferno en las dreas admmistrativo-financiero del Centro Agricola.

PROCEDIMIENTO GENERAL:
Se debe realizar la comprobacion del sistema de control mterno que establezca el cumplmiento de
1 politicas, normas, actividades y funciones que se desarrollan dentro del Centro Agricola, para lo cual

se van a aplicar ciertos instrumentos para su evaluacion.

No.

DESCRIPCION

REF. PT

ELABORADO

POR

FECHA

PROCEDIMIENTOS ESPECIFICOS

1

Identificacion de los principios de control mtermo
aplicables al Centro Agricola.

Elaboracion de cuestionarios de control interno para el
arca Administrativa y financiera.

Aplicacion de los cuestionarios de control interno al area
administrativa y financiera.

Tabulacion la  mformacion obtenida mediante la
aplicacion de los cuestionarios de Control Interno.

Determinacion de Hallazgos y evidencias.

Elaboracion de la matriz de hallazgos.

Informe de Control Interno

INICIALES

FECHA

Elaborado por:

BL, VQ

13/03/2013

Revisado por:

AD, VL

13/03/2013
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