ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DE CHIMBORAZO

TURISMO RURAL COMO ESTRATEGIA DE DESARROLLO
LOCAL. CASO PARROQUIA MULALO, CANTON LATACUNGA

MARICELA DE LOS ANGELES PULLOQUINGA NEACATO

Trabajo de Titulacién modalidad: Proyecto de Investigacion y Desarrollo presentado
ante el Instituto de Posgrado y Educacion Continua de la ESPOCH como requisito
parcial para la obtencion del grado de:

MAGISTER EN TURISMO SOSTENIBLE Y
DESARROLLO LOCAL

Riobamba — Ecuador
Marzo 2017



CERTIFICACION

EL TRIBUNAL DE TRABAJO DE TITULACION CERTIFICA QUE:

El Trabajo de Titulacion modalidad Proyectos de Investigacion y Desarrollo, titulado
“TURISMO RURAL COMO ESTRATEGIA DE DESARROLLO LOCAL. CASO
PARROQUIA MULALO, CANTON LATACUNGA?”, de responsabilidad de la Sra. Ingeniera
Maricela de los Angeles Pulloquinga Neacato, ha sido prolijamente revisado y se autoriza su
presentacion.

Tribunal:

Ing. Wilson ZUfiga Vinueza; M.Sc.
PRESIDENTE

Ing. Patricio Yucta A; M.Sc.
DIRECTOR DE TESIS

Ing. Patricia Tierra T; M.Sc.
MIEMBRO DEL TRIBUNAL

Lcda. Yilena Montero R; M.Sc.
MIEMBRO DEL TRIBUNAL

Riobamba, Marzo 2017



DERECHOS INTELECTUALES

Yo, Maricela de los Angeles Pulloquinga Neacato, declaro que soy responsable de las ideas,
doctrinas y resultados expuestos en el Trabajo de Titulacion modalidad Proyectos de
Investigacion y Desarrollo, y que el patrimonio intelectual generado por la misma pertenece

exclusivamente a la Escuela Superior Politécnica de Chimborazo.

MARICELA DE LOS ANGELES PULLOQUINGA NEACATO
N°. Cédula: 0502302029



DECLARACION DE AUTENTICIDAD

Yo, Maricela de los Angeles Pulloquinga Neacato, declaro que el presente Trabajo de Titulacion
modalidad Proyectos de Investigacion y Desarrollo, es de mi autoria y que los resultados del
mismo son auténticos y originales. Los textos constantes en el documento que provienen de otras

fuentes estan debidamente citados y referenciados.

Como autora, asumo la responsabilidad legal y académica de los contenidos de este trabajo de

Titulacion de Maestria.

MARICELA DE LOS ANGELES PULLOQUINGA NEACATO
Ne. Cédula: 0502302029



DEDICATORIA

Dedico todo el esfuerzo y la meta alcanzada, a Dios y a mis seres queridos, por ser el motor que impulsa

mi vida.

A mis padres Marcelo y Cecilia, por su bendecida presencia en nuestras vidas, mostrando

siempre incondicional apoyo, amor y ejemplo.

A mis hijas, Emilse, Sarai y Belén, porque sin saberlo siempre entregaron su apoyo a mis

anhelos y comprension durante mis horas de ausencia.

A mi esposo Marco, por ser el compafiero incondicional, sin tu apoyo esto no seria posible, td

eres la promesa del Padre Dios que yo tendria bendiciones para siempre.

Maricela de los Angeles



AGRADECIMIENTO

Especial gratitud a la Escuela Politécnica de Chimborazo por permitirme una formacion
competente que contribuye al desarrollo sustentable del pais.

A mis maestros, por la dedicacion y profesionalismo con el que impartieron sus conocimientos.
A mis amigos, Ing. Patricio Yucta, e Ing. Patricia Tierra, por compartir sus valiosos
conocimientos en el desarrollo de esta investigacién, y sobre todo gracias por su valiosa

amistad.

A los amigos que en este proceso conoci, gracias porque su amistad hizo mas apreciable el logro

alcanzado.

Maricela de los Angeles

Vi



INDICE DE CONTENIDOS

POR T AD A ettt e e st e e et e e st e e e e n e e e aab e e e snb e e e nnreeennres I
CERTIFICACION. ...ttt sttt i
DERECHOS INTELECTUALES .......o oottt iii
DECLARACION DE AUTENTICIDAD ......oiiieieeeeeeeeee e v
DEDICATORIA . ..ttt e et e et e e e st e e anbe e e e nsaeeaneeeas v
AGRADECIMIENTO ..ttt nna e e nnne e vi
INDICE DE CONTENIDOS........coooeveieeeieeeeieeeeeeisses s ses s senasses s s s s, vii
INDICE DE TABLAS ..ottt tesae s sste sttt ssnss s X
INDICE DE GRAFICOS ..ottt sse st Xii
RESUMEN ... e e e e e e e e e nnae e e nneee e e Xiil
SUMMOARY .ottt bttt sttt et es e abe st e ebeete st enenne e Xiv
CAPITULO |

INTRODUCCION ..ottt sttt 1
1.1. Problema de INVEStIgaCioN:..........cooeiiiieiie e 1
1.1.1. Planteamiento del problema ............ccooveiiieii e 1
1.1.2. Formulacion del problema...........c.coveiieii i 1
1.1.3. Sistematizacion del problema............coeieiiiieiniieee e, 2
1.2. Justificacion de 1a INVESLIGACION ..........cceveeiiireiee e 2
1.4, (@] 0T 1LY 3
1.4.1. ODBJELIVO GENETAL ......oveeveee et 3
1.4.2. ODbjetivo ESPECITICOS. .....cuiiveeeiiiieiieiee et 3
1.5. Delimitacion de 1a inVEStIgaCion ...........cccuvereiiiriieeseseese e 3
1.5.1. Delimitacion geografica y espacial ...........cccccveviiieiieiiiiece e, 3
1.6. HIPOTESIS ..ttt et re e 4

CAPITULO Il

MARCO CONCEPTUAL REFERENCIAL ......cooiiiieeteeeee e 5
2.1. Definiendo al tUMISMO ....coviiii i e 5
2.1.1. GQUE BS Bl TUMISMO? ..ttt ettt sae e saee s 5
2.1.1.1.  Emplazamiento del turismo a nivel local............cccccooiiiniiiiiiiice 6
2.1.1.2.  TuriSmMO €N eSPACIOS TUFAIES ........ccviiiieiieiieiierc e 7



2.1.2.

2.1.2.1.

2.2.
2.2.1.

2.2.1.1.

2.2.2.

2.2.2.1.
2.2.2.2.

2.2.3.

2.2.3.1.
2.2.3.2.

2.3.
2.3.1.
2.3.1.1.
2.3.2.
2.3.2.1.
2.3.2.2.
2.3.3.
2.3.3.1.
2.3.3.2.
2.34.
2.34.1.

Efectos dinamizadores del tUFISMO. ... .....eeeee e 9

GEStION A1 TUFISIMO...ccviiiieieiieiie sttt e 13
Un acercamiento al desarrollo 10cal ...........c.ccoovvieiiiiiniin e, 17
El desarrollo COMO PrOCESO .......ccvvveieiiieiiecie et 18
La Integralidad en el proceso de desarrollo ...........ccoovvieiiiiiiiniinic e, 19
El desarrollo COmO FiN .....c.eoeiiieiic e 21
Obijetividad en los fines del desarrollo..........ccccceeveviieviicc i 22
Resultados esperados y el cumplimiento del desarrollo .............cccccvevnee, 23
Modelos de DESAITOII0 .......cc.ooieiiiiiiec s 24
Modos de desarrollo segun su integralidad y participacion de actores........ 25
Modelos de desarrollo y la objetividad de sus enfoques............ccccevervrennen. 26
Vision sistémica de la problematica..........cccccveveiieiievecic e 27
Definicion del pensamiento SIStEMICO.........coovvvrereiniiieere e 27
Caracteristicas del pensamiento SIStEMICO.........c..ccvvevvevereriiese e, 28
TIPOS 0B SISEEMAS......eeiveeiiiiieite et ste et e ettt re e s e e beenaenreas 28
SISEMAS UUIDS ...ttt bbb 29
SISEEMAS SUAVES.....veveeiierieeiiesteesiesieesteesteeseesteesteaseesseesteeneesneesseeneesneesseeneennes 29
DINAMICa 8 SISTEMAS .....c.veveiviiieciieieiese et 30
Modelado de SISTEMAS ........ccveieieieie e 30
Herramientas para el estudio y representacion de sistemas..............c.c........ 31
Metodologia de sistemas blandos............ccooeeireieiniieeeseeeee e 32
Etapas de 1a Metodologia.........c.cooveiriieininrcesee e, 33

CAPITULO 111

DISENO METODOLOGICO ... sssesssssssesessssssseens 39
3.1. TIPO A8 BSTUAIO ... 39
3.2. MEtodo de INVESTIGACION........oiiieiieeeee e 39
3.2.1. Describir el contexto general del territorio, en base a la realidad

3.2.2.

3.2.3.

del turismo en la localidad y la problematica de desarrollo en las

AIEAS TUFAIES. ...icveeieieie ettt e e nre e nnes 39
Definir un marco conceptual que permita el analisis integral de la
problematica y las interrelaciones entre sus elementos. ...........ccccceeeeiiennen, 40
Formular el sistema ideal de desarrollo (modelo) en base a un

paradigma OreNtadOr. .......cccuviiieiiccee e e 40

viii



3.2.4.

Confrontar el modelo actual con el conceptual o ideal identificando
los cambios deseables con sus respectivas acCiones. .........ccccoeeevveeesieennnnn. 40

CAPITULO IV

RESULTADOS ...ttt sttt sttt abe sttt nn e ane e 41
4.1. DiseNo del MOAEIO .........cooiiiiiiei s 41
4.1.1. ANALISIS el CONEXLO ....vvviiieiieiciee e 41
4.1.1.1.  Larealidad del turismo en el territorio ..........ccocuvvveveeieiene s 41
4.1.1.2.  Problematica de desarrollo en las areas rurales ..........ccccoceveriniinnnniinnnenns 51
4.1.1.3.  Elturismoy la problematica de desarrollo en las &reas rurales................... 61
4.1.2. Definicion del paradigma orientador para el modelo. .........c..cccceviiiennnnnn, 64
4.1.2.1.  Criterios orientadores del paradigma para el turismo rural como

estrategia de desarrollo 10Cal.............coevveiiiiciicce e 64
4.1.2.2. El paradigma como una estructura que genera conductas para

ProduCir reSUITAdOS. ........oviviiei e 66
4.1.3. Estructuracion sistémica del Modelo ..., 67
4.1.3.1.  Estructura del modelo como un sistema integral. ..........c.ccceeevvieieeneiiiennnn, 67
4.1.3.2.  Representacion grafica del modelo..........cocooiiiiiiiiiiiinciieeeee 76
4.2. Aplicacion al caso de eStUAIO .........coveveererieerere s 77
4.2.1. El contexto local: parroquia Mulald ..............cccooveiiiiiicicee e, 77
4211, CONEXIO TUFISHICO .eovveieeeiiiiieiiieieeee et nes 78
4.2.1.2.  Contexto de desarrollo 10cal ...........cccoovieiieii e 84
4.2.2. Aplicacion del MOAEI0.........cciiiiiiieee s 95
4.2.2.1.  Confrontacién entre los modelos actual y conceptual ..............ccocoveeneeneee. 103
4.2.3. FODA ettt ans 104
4.2.4. ESTrAtEOIAS. ... e e 107
CONCLUSIONES ...ttt sttt re e e 109
RECOMENDACIONES ..ottt 111
BIBLIOGRAFIA
ANEXOS



Tabla 1-2

Tabla 2-2
Tabla 3-2
Tabla 4-2
Tabla 1-4
Tabla 2-4

Tabla 3-4
Tabla 4-4

Tabla 5-4
Tabla 6-4
Tabla 7-4
Tabla 8-4

Tabla 9-4

Tabla 10-4
Tabla 11-4
Tabla 12-4
Tabla 13-4
Tabla 14-4
Tabla 15-4
Tabla 16-4
Tabla 17-4
Tabla 18-4
Tabla 19-4
Tabla 20-4
Tabla 21-4
Tabla 22-4
Tabla 23-4
Tabla 24-4

INDICE DE TABLAS

Matriz para evaluar dimensiones de la sostenibilidad en el turismo

L0 | PSPPSR 15
Matriz de potencialidades, limitaciones, y problemas............cccccoovviinininennne. 22
Cuadro de caracterizacion de los modos de desarrollo...........ccccoovvriieneiiennns 25
Matriz comparativa de modelos de desarrollo............ccccoevvvviveveieevc i 27
La importancia del tUFISMO.........ccveieie e 41

Funciones y competencias de los GADs con relacion al fomento de
12 ACtIVIdad tUFISTICA. ..o s 44
Actores responsables de la gestion turistiCa ........c.ccccvveveviecieve v, 48

Relacion de los objetivos de desarrollo del milenio con el Plan

Nacional del BUBN ViIVIF. .......coooiiiiiiiiieeesse s 53
indices de Desarrollo HUmMano (PNUD)..........ccccvveveireeieeeiessseee e, 55
a0 o] T o 4 OSSP 55
Indicadores sociales SECLOr FUFAl...........ccovivieeiiireere e 56

Matriz de interaccion entre las potencialidades de los elementos
del sistema turistico y ejes del sistema de desarrollo local..............ccccceevvennnne 61
Matriz de interaccion entre las debilidades de los elementos del

sistema turistico y ejes del sistema de desarrollo local .............ccccceveiiiienienns 63
Ejes tematicos y categorias conceptuales asumidas ..........c.coovevvennenneninnenn 65
Tabla de PONderaCion ..ot 68
Tabla de PONderaCion ..o 68
ACOreS INVOIUCTAUOS.......cuveiieiieiieie e 69
OFerta 08 SEIVICIOS .....vevieiieiiiiicie ittt 69
Ordenamiento territorial y desarrollo de infraestructuras...........cccoceevvvivernenne. 70
Desarrollo econémico local y fomento productivo ..........cccceveveieiiiciccieceen, 70
Tabla de indicadores actores iNVOIUCIAdOS...........ccvevierereieieieesee e 70
Tabla de indicadores oferta de SErViCioS ........cccvvveiereiiereree e 71
Tabla de INICAAOIES........oieieeeeee e 73
Tabla de INICAAOIES........cieeeee et e 74
Ejes de Sostenibilidad ...........cccooiiieiiiiee e 75
Actores responsables de la gestion turiStiCa ..........c..ovveeevevericicece e 78
Demanda por sitio de ingreso afio 2014. .........cccocvviiiieieneneesese s 79
SUPETESLIUCTUIA TUFISTICA. .vvveveveiieieieieieie e 79



Tabla 25-4

Tabla 26-4
Tabla 27-4
Tabla 28-4
Tabla 29-4
Tabla 30-4
Tabla 31-4
Tabla 32-4
Tabla 33-4
Tabla 34-4
Tabla 35-4

Tabla 36-4

Tabla 37-4
Tabla 38-4
Tabla 39-4
Tabla 40-4
Tabla 41-4
Tabla 42-4

Tabla 43-4

Actividades principales a las que se dedican las familias en la

PArrOQUIA MUIRIG ..o 80
Atractivos Turisticos Naturales y Culturales.............ccccooeoviiiiiinninc 81
OLros atraCtivos TUMSTICOS ....vvvveieiiesieieieee e 81
SErVIAOreS tUMSTICOS ...vovvevreieieiie st 82
Cobertura de Servicios DASICOS. ........coeriiiiiiii e 83
Establecimientos de SalUd ..o 84
Fuentes de ingreso por tipo de empleo /oCupacion...........ccceeeveveeceieciesieenan 85
Principales gastos de las familias de Mulal@...............cccocoiviiiiiicic i, 88
Tabla de indicadores actores iNVOIUCIAdOS............cuvvrerireieieieese e 96
Tabla de indicadores oferta de SErVICIOS ........cccovviirirenereieieeee e 97

Tabla de indicadores ordenamiento territorial y desarrollo de
INTFAESIIUCTUIAS ...t ettt 98

Tabla de indicadores desarrollo econémico local y fomento

0100 [N 01 £ Yo TSP PSRURRSSRI 99
Tabla de participacion de componentes en el SiStemMa.........ccccvevveiviiveiireserienns 99
Tabla de cumplimiento POF €] ......cveviiiiiirire e 101
LT ] o [o ST 102
Evaluacion cualitativa del modelo..........ccovoveviiiiieiecceee e 102
Confrontacidn entre los modelos actual y conceptual .............ccooevvreriiiennen. 103

FODA “modelo turismo rural como estrategia de desarrollo local
aplicado a la parroquia Mulald “.........cccoiiiiiiiiiiii e 105
MaALFIZ FODA ..ot 106

Xi



Gréfico 1-2

Gréfico 2-2

Gréfico
Gréfico
Gréfico
Gréfico
Gréfico
Gréfico
Gréfico
Gréfico
Gréfico
Grafico
Grafico
Grafico
Grafico
Grafico
Grafico
Grafico
Grafico
Grafico
Gréfico
Gréfico

Grafico

14
2-4
3-4
4-4
5-4
6-4
7-4
8-4
9-4
10-4
11-4
12-4
13-4
14-4
15-4
16-4
17-4
18-4
19-4
20-4
21-4

INDICE DE GRAFICOS

Representacion gréfica de un sistema simple o duro, complejo,

DIANTO 0 SUBVE. ...ttt 32
Etapas de la metodologia de sistemas blandos ............cccoevveiiiiiiiniienicienieen, 35
Crecimiento poblacional ... 56
Indice de eSCOIArIAAd ...........c.ovveveeveeerceeeeice e 57
Tasa de NaCINAMIBNTO........ccciiireiiiee s 57
indice de pobreza por necesidades iNsatisfEChas .............cccocvvveevevrrieneeines 58
Indice de pobreza POr INGIESOS ..........ccveveverereieeieeeesieee e 58
Poblacion Economicamente ACLIVA .........coeveieireneienenieieesese e 59
INAICE dE AESEMPIEO. ...ttt 59
Tasa de empleo adeCUAUO .......cccecviiiiiccccece e 60
indice de trabajo iNfantil (5-14 AR0S).........cccvvveerrvreeiieeseeesee s 60
Diagrama SOStENIDIE ..o 67
Localizacion de la Parroquia Mulald ... 77
Finalidad o funcion de las organizaciones locales.............ccccocevieiirennennnen. 89
Tiempo de permanencia de la 0rganizacion............cccoceoveiieinenncnecnees 90
FUBNLE 08 10S TECUISOS......vveuviiiieiesieiiesie sttt se ettt reeraeseenne s 90
ACCESO 8 ASISLENCIA TECNICA ...ttt e 91
Aspectos positivos de 1a gestion. .........cccceirriiiireineee e 91
Aspectos negativos de 12 geStioN .........cccoevreiiiiireiseee e 92
NUmero de proyectos asociativos eJeCUtados ..........cccvvververieeeeeeseseseseeeens 93
Coordinacion INterinStituCioNal.............coveviiiiiiene e 93
Atractivos importantes para la comunidad receptora............cccovvevveveieevennnn, 94
Percepcidn del desarrollo por parte de la poblacion .............ccccooeeeiiiveienen, 95

Xii



RESUMEN

Se definié un modelo de aprovechamiento del turismo rural vinculado al desarrollo local, en la
parroquia Mulalé del cantdon Latacunga, provincia de Cotopaxi. Se utilizé técnicas de
investigacion bibliografica, de campo desarrollando teorias sistémicas, a un nivel analitico y
participativo, se partio de la descripcion del contexto del territorio, definiendo los elementos de
un diagndstico turistico: gobernanza, demanda, comunidad receptora, atractivos, oferta de
servicios e infraestructura; en base a documentos bibliogréaficos y estadisticos. La problematica
de desarrollo en las areas rurales fue descrita con la utilizacion de cuatro ejes: desarrollo
econdmico local y fomento productivo; ordenamiento territorial y desarrollo de infraestructuras;
desarrollo social y capital humano; y desarrollo institucional, articulacion de actores y
participacion. Finalmente, a través de la metodologia de sistemas blandos, se estructurd
sistémicamente el modelo de turismo rural con la descripcién de cada uno de sus elementos, sus
funciones dentro del sistema y los resultados. Se concluye que desde un punto de vista de
potencialidades y debilidades el turismo rural en todos sus contextos, constituye no solo una
herramienta de sostenibilidad de los recursos y productividad, sino que ademas es posible su
impulso de forma articulada con los planes de desarrollo regional, provincial y parroquial,
afirmacion que validd el estudio de caso en la Parroquia Mulalé del Canton Latacunga. Se
recomienda para la aplicacion del modelo en los espacios rurales sujetos de aprovechamiento
turistico, poner énfasis en el analisis del contexto local desde el punto de vista del sistema
turistico, asi como los ejes de desarrollo, con la finalidad definir claramente las condiciones en
que se presenta.

PALABRAS CLAVES: <METODOLOGIA SISTEMICA> <TURISMO RURAL> < TURISMO
SOSTENIBLE> < DESARROLLO LOCAL>.

Xiii



SUMMARY

A model to exploit the Rural Tourism associated to local development was defined in Mulal6
village from Latacunga canton, Cotopaxi Province. Thus, the bibliographic and field research
techniques were used which developed systemic theories at an analytical and participatory level.
It started from the description of the territory context, defining the elements of a tourism diagnosis
such as governance, demand, receiving community, tourist attractions, services and infrastructure
based on bibliographic and statistical documents. The development issue of the rural areas was
described through four central concepts: local economic and productive development; land-use
planning and infrastructure development: social, human, capital, and institutional development;
as well as articulation of actors and participation. Finally, through the methodology of soft
systems, the rural tourism model was systematically structured with the description of each one
of its elements, its functions within the system and the results. It is concluded that from a point of
view of potentialities and weaknesses, the rural tourism in all its contexts constitutes not only a
tool for the sustainability of resources and productivity, but it is also possible to boost them in a
articulated way with the region, province and village development plans, this validated the case
study in Mulal6 village, Latacunga canton. For the application of the tourism exploit model in the
selected rural areas, it is recommended to focus on the analysis of the local context from the tourist
system point of view as well as the development axis, in order to clearly define is conditions.

KEYWORDS: <SYSTEMIC METHODOLOGY>, <RURAL TOURISM>, <SUSTAINABLE
TOURISM>, <LOCAL DEVELOPMENT>
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CAPITULO |

INTRODUCCION

1.1. Problema de investigacion:

1.1.1. Planteamiento del problema

El desarrollo local hace mencién al aprovechamiento de los recursos y potencialidades enddgenas
de cada territorio, lo cual engloba también un conjunto de problematicas sociales, econémicas y
ambientales haciendo referencia tanto a los retos que propone la globalizacion como a las
estrategias actuales de descentralizacion. En el caso Ecuador el 37% de la poblacion habita el
area rural, por tanto, resulta imprescindible considerar las caracteristicas propias de este territorio

al momento de planificar el desarrollo local y sus estrategias de gestion.

A nivel Nacional es preciso sefialar que el 37% de la poblacion se encuentra en el area rural y el
63% en el area urbana y resaltar que, de acuerdo al Censo de Poblacién y vivienda del 2010, el
crecimiento poblacional de acuerdo a los tres ultimos afios ha sido mayor en el &rea urbana, lo
cual puede estar relacionado con la migracion interna.

En relacion directa con los datos anteriores el porcentaje mas alto (68,5%) de ocupacion de la
poblacion rural por rama de actividad corresponde a agricultura, ganaderia, silvicultura y pesca;
sin embargo, la actividad que genera mayor cantidad de ingresos (USD) es el comercio al por
mayor y menor, lo cual podria interpretarse de manera que los ingresos producidos por las

actividades propias del area rural no representan un beneficio directo para su poblacién.

Si bien es cierto, las principales actividades econdmicas de las areas rurales son la agricultura,
ganaderia y manufactura, sin embargo, son precisamente estos espacios los que cuentan mayor
potencial turistico, que generalmente no logran alcanzar una representatividad econémica que
genera nuevos recursos para dinamizar la economia local; y facilitar el desarrollo sustentable y

equitativo.

1.1.2. Formulacion del problema

¢De qué manera el turismo rural puede constituirse en una estrategia de desarrollo local en el

Ecuador?



1.1.3. Sistematizacion del problema

¢Cual es el contexto general del territorio, en base a la realidad del turismo y la problemética de

desarrollo en las areas rurales?

¢Qué elementos tedricos construyen un marco conceptual que permita el analisis integral de la

problematica y las interrelaciones entre sus elementos?

¢En base al estado del arte y el contexto, cuéles son los elementos gque constituyen el sistema ideal

de desarrollo?

¢ Cudles son los cambios deseables y las respectivas acciones en la relacion: modelo actual con el

conceptual o ideal?

1.2. Justificacion de la investigacion

Casi la mitad de la poblacion mundial habita &reas rurales, una particularidad de las areas rurales
s que conservan caracteristicas tanto naturales, culturales y sociales propias; muchas de las veces
por mantenerse al margen de avances tecnoldgicos y acceso a ciertos beneficios con que cuentan
las grandes urbes, lo que a su vez en el marco del desarrollo las convierte en un objeto de estudio
con enfoque local. A pesar de que el indice de desarrollo humano del pais mejord en tres
milésimas de 0,708 a 0,711., en el 2014, de acuerdo a los parametros medidos por el Banco
Interamericano de Desarrollo, las mas afectadas siempre son las poblaciones rurales, por tanto, es
una prioridad generar formas de aprovechamiento del potencial propio en beneficio de sus

habitantes dinamizando la economia local.

En los altimos afios las tendencias del turismo a nivel mundial han volcado sus estadisticas hacia
nuevas modalidades como el ecoturismo, turismo de naturaleza, turismo sostenible, turismo rural,
entre otras, que comparten ciertas caracteristicas como el contacto directo e interaccion con los
espacios y atractivos que visitan, generacion de fuentes de empleo, responsabilidad social y
ambiental y sobre todo el aprovechamiento de los recursos sin alterar los modos de vida local,
sino por el contrario convirtiéndolos en una potencialidad de aprovechamiento turistico, por lo
cual es imprescindible responder a las siguientes interrogantes ¢de qué manera estas tendencias
podrian beneficiar a las areas rurales del pais?, ;como podria ser bien aprovechado a largo plazo?

y ¢quiénes son los llamados a hacerlo?.



Si bien es cierto el turismo en general ha mostrado ser una ventana de oportunidades sociales,
culturales, econémicas y ambientales, pero esto no representa la solucién a los problemas
relacionados con el turismo y méas que ayudar a superar la problemética ha traido consecuencias

indeseables en algunas comunidades donde se ha implementado.

El contar con un modelo de desarrollo para el turismo rural vinculado a las estrategias de
desarrollo local, le sumara valor a las potencialidades del territorio que no estan siendo bien
aprovechadas y por otro lado, articulara la inmersién en las tendencias del mercado turistico con
la gestion del desarrollo a través de otras ramas productivas de una manera planificada que tienda
a la sostenibilidad, asi como lo determinan también las estrategias para el cambio de la matriz

productiva del pais.

1.4. Obijetivos

1.4.1. Objetivo General

Definir un modelo de aprovechamiento del Turismo Rural vinculado al desarrollo local, en la

parroquia Mulal6 del cantén Latacunga.

1.4.2. Objetivo Especificos

Describir el contexto general del territorio, en base a la realidad del turismo en la localidad y

la problematica de desarrollo en las éreas rurales.

e Definir un marco conceptual que permita el analisis integral de la problematica y las
interrelaciones entre sus elementos.

o Formular el sistema ideal de desarrollo (modelo) en base a un paradigma orientador.

¢ Confrontar el modelo actual con el conceptual o ideal identificando los cambios deseables con

sus respectivas acciones.

1.5. Delimitacion de la investigacion

1.5.1. Delimitacion geogréfica y espacial

La presente investigacion del Turismo Rural como Estrategia de Desarrollo Local, se realizara en

la ciudad de Latacunga, provincia Cotopaxi, region sierra Centro, pais Ecuador y sera efectuada

en el periodo de julio — diciembre 2015.



1.6. Hipotesis

El turismo rural se constituye en una estrategia de desarrollo local a través de un modelo de
aprovechamiento integral y sistémico que guarde relacion entre las principales necesidades y el

aprovechamiento de las potencialidades del territorio.



CAPITULO II

MARCO CONCEPTUAL REFERENCIAL

2.1. Definiendo al turismo

2.1.1. ;Qué es el turismo?

Dentro del marco de referencia hacia la aplicabilidad de un turismo responsable, el concepto debe
estar muy en claro para poder encajar el papel del modelo dentro de una excelente actividad
turistica y por ende evidenciar resultados 6ptimos y esperados. Dichos resultados podran
efectuarse siempre y cuando se inicie de lo general a lo especifico, es decir un enfoque inductivo

- deductivo, solamente de esta manera el punto de partida estaré claro.

Como una industria sin chimeneas y una actividad de nuevo mundo, el turismo, viene
desempefiando un papel en donde concatena a la mayoria de elementos de accion social y los hace
coparticipes del desarrollo, pero para entender de mejor manera estos elementos sociales se
analizara el concepto desde la Organizacion Mundial del Turismo.

El término turismo se describe como:

“un fendémeno social, cultural y econémico relacionado con el movimiento de las personas a lugares
que se encuentran fuera de su lugar de residencia habitual por motivos personales o de negocios... por
ende tiene efectos en la economia, en el entorno natural y en las zonas edificadas, en la poblacidn local
de los lugares visitados ... es necesario adoptar un enfoque global del desarrollo, la gestion y la
supervision del turismo con miras a la formulacion y puesta en préctica de politicas de turismo

>

nacionales y locales, asi como de acuerdos internacionales u otros procesos en materia de turismo.’

(OMT, 1993)

Dado el concepto, se identifica a tres elementos de accion social que permitiran evaluar su nivel
operativo donde se encuentre emplazado. EI primer elemento, delimita al turismo como un
fendmeno social, cultural y econémico, el segundo consiste en que esta actividad tiene efectos en
el entorno natural y en las zonas edificadas, y el tercer elemento manifiesta que el enfoque debe

partir del desarrollo, la gestion y la supervision del turismo.



Es decir, es una actividad que conlleva a una construccion social, de tal forma que desde el punto
en que se mire desarrolla elementos prioritarios y por ende aporta al enfoque volitivo de los
miembros e instituciones que la conforman para contribuir al desarrollo de esta de manera
integral. Este desarrollo integral mantiene como pilares los tres elementos que el concepto de
turismo maneja dentro de una localidad, estos elementos tanto antropoldgicos, constructivistas y
de gestion social engloban cuatro momentos de evaluacion y evoluciéon de una sociedad:
“desarrollo econdmico local y fomento productivo, ordenamiento territorial y desarrollo de
infraestructuras, desarrollo social y capital humano y desarrollo institucional, articulacion de

actores y participacion”. (SILVA, 2003)

Siendo estos puntos de evaluacion y evolucidn capaces de generar un diagndstico de la actividad
turistica y de su manejo, cabe mencionar que la OMT siguiere que el desarrollo turistico esté
enfocado por niveles, tanto internacional, nacional, regional, local o de comunidad, de sitio o de

disefo.

Dado el presente caso de modelo de desarrollo, se enfoca en un nivel local, emplazado
especificamente en lo rural como un eje dinamizador en el que intervienen varios actores para su

gestion.

2.1.1.1. Emplazamiento del turismo a nivel local

Hablar de turismo a nivel local, significa hacer referencia a una comunidad en particular que
participa del turismo y que planifica antes de ejercer dicha actividad, en particular se analiza los
enfoques planteados en el Manual para el Diagndstico Turistico Local de Carla Ricaurte, en

consideracion con los niveles de desarrollo turistico que la OMT sugiere.

El primer enfoque se basa en los supuestos basicos de un turismo local, es decir parte de hipétesis
hacia su comprobacion como resultado a evidenciar, este enfoque contiene cuatro elementos

sujetos a evaluacion:

o El desarrollo del turismo debe controlarse localmente
o El planificador es un facilitador
e Empoderamiento y gestion local de la actividad

e El desarrollo se mide en términos socioculturales

Estos supuestos basicos a mas de ser el resultado esperado son indicadores de medicion del

turismo local.



Por su parte, este turismo tiene que ser planificado siendo este el segundo enfoque en donde se
evidencian problemas tanto de gestién como de cumplimiento de roles de la comunidad y por

ende un accionar externo exdgeno hacia el aporte de la comunidad; estos problemas son:

e Gestionar la actividad localmente
e Entender las actitudes y expectativas locales hacia el turismo

¢ Minimizar impactos sociales negativos del turismo

En si, no esté en el resultado esperado o en los problemas o necesidades a solucionar el desarrollo
turistico local de una comunidad, sino mas bien en los métodos de gestion, planificacion,
direccién y control donde se justifica dicho desarrollo. Estos elementos denominados como

métodos son el tercer y Gltimo enfoque, que dentro de lo comunitario segin la misma autora son:

o Desarrollo comunitario
¢ Educacién y concienciacion local acerca de la actividad

¢ Estudios de impacto social y cambio cultural

Como lo manifiesta Venancio Bote en su libro “TURISMO EN ESPACIO RURAL. Rehabilitacion
del patrimonio sociocultural y de la economia local” el turismo, aunque de pequefia escala exige
una coordinacién e integracion entre gestiones diversas para evidenciar un desarrollo, y es donde
entra el elemento de la conjetura de desarrollo integral sugerido por el autor para determinar un

fin organizativo, este es el de la Integralidad. (BOTE, 1988)

Asi, es importante delimitar el espacio local en que se emplaza el turismo, considerando
integralmente el contexto, pero sin perder de vista las particularidades del medio en el que se
desarrolla, en este caso el espacio rural frente al urbano, partiendo de un concepto de rural que se
entiende como un sitio donde se pueden ejercer cambios objetivos y porcentuales, y percibiendo
que “el turismo rural debe ser auténtico, que la vida rural sea la protagonista o principal

atractivo, se ha de contar con el consentimiento y participacion de la sociedad rural” (BOTE,
1988)

2.1.1.2. Turismo en espacios rurales

Para hablar de espacios rurales como emplazamiento de la actividad turistica, se analiza
primeramente la ruralidad como dicha participacién y ejecucién de la integralidad dentro de lo

rural como territorio con varios componentes particulares.



Como lo manifiesta la “Guia para la elaboracion del plan de desarrollo turistico de un territorio”
(BLANCO, 2008) la ruralidad o méas bien, la Nueva Ruralidad es un concepto que nace desde un
enfoque participativo del que nacen siempre una diversidad de delegaciones rurales para accionar
dentro del territorio. A continuacion, se habla de las caracteristicas que define como un elemento

de planificacion turistica rural.

La nueva ruralidad como concepto y enfoque que busca prestar atencién a las necesidades latentes
en el &mbito rural, se usa transversalmente en el andlisis del espacio delimitado para ser aplicado.

Por esto se define como:

e Herramienta para reconocer la multifuncionalidad de los &mbitos rurales.
¢ Instrumento de deteccion de oportunidades para el desarrollo desde las diferentes dimensiones
gue se interrelacionan de forma transversal en el territorio.

o Define seis puntos de accion: ambiental, econémica, cultural, politica, institucional, social.

Es asi que la Nueva Ruralidad, genera una gran gama de oportunidades que, contrastando con la
realidad rural, permite divisar el elemento a desarrollar y los elementos a ser potencializados y

mejorados mediante la planificacion.

Esta planificacion no solamente se la ve desde un punto de vista estratégico sino como un
complemento para la comunidad en su desarrollo en el turismo. Por esto se analiza a la ruralidad
como punto de encuentro de dicho complemento concatenado hacia la definicion de puntos

neuralgicos de accion.

Entendiendo que las partes de una comunidad son basadas en un modelo social que incluye lo
urbano, la conjugacién elemental de estas partes y su sinergia demuestran esa integralidad, para
ejercer una evaluacion dentro de enfoque se deben tener orientaciones basicas que engloben el

todo de lo local.

En el libro “Interface Urbano Rural en Ecuador: hacia un desarrollo territorial integrado”
sugiere que estas orientaciones sean de tres tipos: cualitativa, cuantitativa y operativa. Estas
enmarcan a un investigador dentro de la evaluacion local y Gestion pertinente a los actores

principales y ejes prioritarios a evaluar, uno de ellos el turismo. (BALAY, y otros, 2004)

La orientacion cualitativa hace referencia a identificar dinamicas propias de cada localidad o
comunidad, es decir, identifica el potencial en este caso turistico y el posible aprovechamiento en

conformidad a los actores que participen y resultados se esperen.
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La orientacién cuantitativa:

“tiende a evaluar de manera estadistica los componentes socio-econémicos de la poblacion
seleccionada, los niveles de organizacion de los diferentes actores locales, como también a profundizar
y confrontar, en una escala mas amplia, las dindmicas de relacién urbano-rurales identificadas en la
fase cualitativa”. (BALAY, y otros, 2004)

Por lo que esta orientacion esta ligada a la anterior y debe ser aplicada a la par, teniendo asi
resultados més favorables.

Como tercera orientacion, la operativa, “estd destinada a capitalizar los resultados obtenidos”

(BALAY, y otros, 2004), es decir evaluar los resultados de gestion en indicadores econémicos.

Estas orientaciones a mas de los enfoques conllevan a un desarrollo local integrado y puesto a
que estan dirigidos a lo local o de una comunidad en particular hay que direccionar la
investigacion hacia una planificacion turistica mas objetiva, que garantice la optimizacion de

todos sus recursos, de forma integral y sostenible dinamizando los roles y actividades locales.

2.1.2. Efectos dinamizadores del turismo

El turismo rural se convierte en un eje de no solamente planificacion sino mas bien de desarrollo,

enfoca y prioriza actividades y sectores de la ruralidad, en otras palabras, su orientacion es:

“aprovechar y reconocer el amplio espectro de actividades socioeconomicas, funciones y servicios,
entre ellos los ambientales, que el ambito rural y sus pobladores brindan a la sociedad y que estan en
capacidad de ampliar y mejorar para elevar asi su calidad de vida, diversificar y/o especializar su
produccion de bienes y servicios y, en ultimas, dinamizar procesos de desarrollo territorial a escala:
local...” (BLANCO, 2008)

Esta dinamica genera oportunidades, pero no es solamente la perspectiva rural la que debe trabajar
sino mas bien aliarse a la actividad de la que se ha venido hablando, para convertirse en un
elemento de competencia hacia otras localidades, el turismo. Urbano versus rural es la
competencia mas reacia en cambio de esquema, es por esto que dentro de lo sostenible se enmarca
a ambas localidades y como es logico la ruralidad seré el punto de inicio del analisis; muchas
investigaciones y sitios hablan de turismo rural, pero para entender su propdsito se comenzara por

lo elemental, conceptualizandolo:



TURISMO RURAL: Segun la OMT, (1993) el turismo rural es:

“el conjunto de actividades que se desarrollan en un entorno rural, excediendo el mero alojamiento y
que pueden constituirse, para los habitantes del medio, en una fuente de ingresos complementarios a
los tradicionalmente dependientes del sector primario, convirtiéndose en un rubro productivo més de
la empresa agropecuaria”. OMT, (1993) Siendo asi, la economia es el aspecto de mayor accion dentro
de lo rural, generando flujo de personas y empleos.

Un turismo rural, enfoca a todo un territorio como un conjunto de actores, esta gestion turistica
abarca elementos claves en su desempefio como tal, estos elementos son: delimitar claramente el
modelo de desarrollo que se quiere adoptar y garantizar que este modelo respete la capacidad de

acogida del territorio.

Dentro de este territorio existen diversas comunidades con organizaciones y actividades de
diversa indole; por tanto, no se puede dejar esta definicion de los efectos que tiene el turismo
sobre estas en el mero hecho de actividades complementarias a las agropecuarias, sino que se
debe integrar otros conceptos que hacen un andlisis del turismo a nivel local desde otros enfoques,

como es el turismo comunitario y el turismo sostenible.

TURISMO COMUNITARIO: La Federacion Plurinacional de Turismo Comunitario del Ecuador
FEPTCE, menciona:

“el Turismo Comunitario es la relacion de la comunidad con los visitantes desde una perspectiva
intercultural en el desarrollo de viajes organizados, con la participacion consensuada de sus
miembros, garantizando el manejo adecuado de los recursos naturales, la valoracién de sus
patrimonios, los derechos culturales y territoriales de las nacionalidades y pueblos, para la
distribucion equitativa de los beneficios generados” (FEPTCE, 2011)

Las comunidades pueblos y nacionalidades proyectan al turismo comunitario como una actividad
econémica de gran envergadura, para dinamizar econdmica, turistica, social, ambiental y
culturalmente al pais. Se lo considera una tipologia turistica que pertenece a la corriente del
turismo alternativo. Se caracteriza por la autenticidad de las actividades turisticas, posibilitando
al turista compartir y descubrir a profundidad las tradiciones, costumbres y héabitos de una etnia
0 pueblo determinado. Se diferencia del turismo rural en el sentido de que parte de las utilidades

generadas por las actividades turisticas, se reinvierten en planes y programas comunitarios.

Este concepto integra otros factores de impacto socio cultural, participacion, gestién y manejo de
los recursos, que, ademas asumiendo ese factor de productividad estudiado en el turismo rural,

determina una forma de distribucion equitativa de los beneficios.
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Los factores claves son precisamente el caracter incluyente y sostenible, asi como los

encadenamientos productivos y sociales que estos emprendimientos generan.

Para complementar a las definiciones anteriores que lleven a reafirmar el enfoque del turismo

como un fenémeno social, cultural y econémico, se integra el concepto de sostenibilidad.

TURISMO SOSTENIBLE: La OMT, define al turismo sostenible como:

“aquel que atiende a las necesidades de los turistas actuales y de las regiones receptoras y al mismo
tiempo protege y fomenta las oportunidades para el futuro. Se concibe como una via hacia la gestion
de todos los recursos de forma que puedan satisfacerse las necesidades econdmicas, sociales, estéticas,
respetando al mismo tiempo la integridad cultural, los procesos ecoldgicos esenciales, la diversidad

biolégica y los sistemas que sostienen la vida” (BLANCO, 2008).

Esta definicion engloba a los términos que se han hablado anteriormente es por esto que el turismo
sostenible, sobresaliendo la busqueda de garantizar las mismas oportunidades en un futuro, por
tanto, abarca una serie los principios necesarios para hacer que esto sea posible y que serviran
para direccionar el presente modelo.

Principios

El turismo sostenible siendo un elemento de estudio tanto estratégico como de gestion usa
principios basicos para el desarrollo de localidades que requieran su aplicabilidad, estos principios

son:

e Los recursos naturales, paisajisticos, historicos, culturales o de otro tipo utilizados por el
turismo se conservan para poder ser utilizados en el futuro, reportando al mismo tiempo
beneficios a la sociedad actual.

e Si una administracion local quiere su desarrollo turistico sea sostenible o duradero debe
planificarlo de manera que no produzca efectos contraproducentes en el medioambiente.

e Laplanificacion de un desarrollo sostenible consigue que los beneficios del turismo se repartan

entre la colectividad local.

Pero saber principios no basta, sino mas bien tener en claro cuéles son las capacidades y

competitividades que una localidad requiere para aplicar este tipo de turismo.
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Capacidades

Toda la localidad requiere desarrollar capacidades para poder destacarse en un medio competitivo,
pero para comenzar a desarrollar un entorno de gestion potencial en cuestion al turismo, estas

capacidades deben ser:

e Valorizar su entorno
e Actuar juntos
¢ Crear vinculos entre sectores de tal modo que se mantenga el méaximo valor afiadido.

o Establecer relaciones con otros territorios y con el resto del mundo.

Como se puede destacar el hecho de que las capacidades sean mas socio politicas, las

competitividades son su complemento, por esto se detallan a continuacion.

Competitividades

Estas competitividades destacaran al territorio no solamente en la gestion sino como destino
turistico, ya que es el capital humano y su entorno la materia prima por asi decirlo el elemento

esencial para comenzar dicha actividad turistica; segiin (BLANCO, 2008) estas son:

e Competitividad social: “se refiere a la capacidad de los agentes para actuar eficazmente de
manera conjunta sobre la base de una concepcién consensuada del proyecto y fomentada por
una concertacion entre los distintos niveles institucionales”

e Competitividad medio ambiental: es la “capacidad de los agentes para valorizar su entorno
haciendo del mismo un elemento distintivo de su territorio, garantizando al mismo tiempo la

conservacion y la renovacion de los recursos naturales y patrimoniales...”

Una vez desarrolladas las capacidades y competitividades se podra aplicarlas al turismo y tener
al turismo no solo sostenible sino mas bien poderlo enfocar en la tendencia de la ruralidad que se
hablo anteriormente. Pero hay que saber la diferencia entre la aplicabilidad del turismo sostenible
en lo rural y en lo comunitario. Para ello, a continuacion, se veran algunas formas de gestion del

turismo.
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2.1.2.1. Gestién del Turismo

Entendiéndose que la sostenibilidad no es otra cosa que garantizar la constancia y crecimiento de
una actividad sin impactos negativos en su entorno y considerando los indicadores que plantea el
folleto “Propuesta de indicadores para evaluar la sostenibilidad de la actividad turistica” s

necesario buscar los medios para su aplicabilidad. (PEREZ & NEL, 2013) con el objetivo de:

Proteger y mejorar el entorno natural y los destinos turisticos

Beneficiar las economias locales de los destinos

Sostenibilidad, no solamente es una actividad gque se ve inmersa dentro del turismo o de cualquier
actividad de una localidad, sino mas bien es un modelo de evaluacién de la Idoneidad de
Desarrollo Turistico (IDT), el mismo que proporciona una metodologia para organizar, combinar,
y medir indicadores de tal manera que se pueda obtener conclusiones acertadas sobre la calidad

del destino turistico en cuestion a su interaccion con las personas nativas y planificadoras. (KO,
2005)

Existen varios elementos que miden un entorno complejo del espacio local, sin embargo, definir
las bases de la gestion del turismo permite enfocar tanto las acciones como los fines del turismo
en el area rural desde las perspectivas de emplazamiento y los efectos que tiene sobre lo
econdmico, social y ambiental, es decir que guarde un equilibrio, por tanto, hay que empezar

definiendo los principios que garanticen esa sostenibilidad.

Para hablar de la sostenibilidad con enfoque turistico, hay que tomar en cuenta al Acuerdo sobre
Desarrollo Sostenible (ADS), en donde ciertos paises firmaron como una iniciativa que pretende

una cooperacion para el desarrollo entre paises del Sur y Norte.

Los principios que fueron acordados estan basados en necesidades de toda localidad y todo

turismo, estos son:

e Participacion: de instituciones y actores, incluyendo a organizaciones privadas y publicas,
Organizaciones no Gubernamentales y universidades.
e Equidad: entre socios para definir una relacion mas ecudnime en comparacion a un desarrollo
tipico y tradicional.
e Reciprocidad: en conformidad al aporte que se llevard a cabo parcialmente y por partes
iguales.
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Estos principios rigen a la sostenibilidad dentro del turismo rural para generar un desarrollo
integral; pero no solo son elementos sino més bien constituyen un modelo de desarrollo sostenible
y para efecto de ello se tomarad en cuenta la modalidad como un sistema para evaluar dicha
sostenibilidad.

El modelo de sostenibilidad basicamente se conforma de la siguiente manera:

o Desarrollar criterios e indicadores de sostenibilidad para el turismo
e Profesionalizacion de la industria

o El turismo como instrumento para el desarrollo comunitario y rural

Conseguir que esta modalidad sea puesta en practica tomara tiempo en enfocarla con elementos

turisticos, por esto se hablara de la sostenibilidad en el turismo.

Sostenibilidad en el turismo rural

El elemento de sostenibilidad como modelo se aplica a todas las industrias, pero para el turismo
requiere de especificaciones elementales y mas alin cuando se habla de un turismo rural; por esto

se nombrara las fases de cumplimiento y consecucion de un proceso por aplicar:

a) Proteger y mejorar el entorno natural y los destinos turisticos
b) Apoyar a las comunidades y las culturas locales

c) Beneficiar las economias locales de los destinos.

Estas fases construyen el todo del IDT, y es asi que la sostenibilidad queda enfocada como rural

y turistica a la vez. (K0, 2005)

Para entender el elemento del turismo rural como una modalidad de desarrollo y una actividad
sostenible para la comunidad, hay que empezar definirlo como modelo de sostenibilidad y ésta en
relacion al turismo, que ademas justifique la ruralidad como emplazamiento potencial para dicho

modelo.

Segun Mediano Serrano es necesario:

“Encontrar un punto de equilibrio entre lo que el turista demanda y las condiciones que posee una
determinada zona para ser capaz de soportar dicha demanda y que se valore las consecuencias que se

derivan de esta accion, no solo desde una perspectiva de conservacion de la naturaleza sino también
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medioambiental, esto es considerando lo econémico, social y ambiental y sus maultiples
interrelaciones.” (SERRANO, 2004)

Y este punto de equilibrio es lo rural.
Ahora bien, el emplazamiento de lo rural hace fiel reflejo de un sitio ideal para asentar una
actividad sustentable como el turismo, se analizara por ultimo a lo rural y su estructura para

generar un desarrollo local, tema que se especificara como segunda parte de este marco

conceptual.

Para definir la sostenibilidad como elemento que se puede desarrollar en lo rural hay que tomar

en cuenta su identidad como elemento y base de la sociedad y su proyeccion.

Esta base y proyeccion debe evaluarse en tres dimensiones: operativa en el micro destino,

productiva en micro productos, empresarial en microempresas.

Evaluando en un cuadro matriz estas dimensiones dentro de lo rural existen ideas de un analisis

cuantitativo.

Tabla 1-2 Matriz para evaluar dimensiones de la sostenibilidad en el turismo rural

DIMENSION IDEAS DE ANALISIS CUANTITATIVO

e El territorio es un elemento para el desarrollo turistico

e El turismo dispone de una fuerte capacidad de trasformacion del territorio

o El turismo se caracteriza por desarrollarse en pequefios municipios y lugares
con identidad propia

o El desarrollo del turismo rural favorece que el territorio no pierda sus sefias de

DIMENSION identidad o . .
OPERATIVA . E_I turista compra la satls'facu(’)n de una expectativa, y valora esa expectativa a
nivel global, como algo integral.
e El desarrollo de Planes de Ordenacion Territorial (POT) es una ocasién para
superar la falta de un modelo territorial
e El desarrollo turistico en espacios rurales se caracteriza por la inexistencia de
planificacion
o Existe una falta de vision integral del destino turistico rural.
e Tendencia generalizada en territorios rurales a confundir la existencia de
recursos con la disponibilidad de un producto
e Elresultado es un “producto” desestructurado, que tiene seriamente limitadas
sus posibilidades de comercializacion
e Escases en algunos territorios de establecimientos de calidad en volumen
suficiente para crear un determinado producto
DIMENSION . L_a o_ferta_ Furistif:a_rural cuenta con problemas para acceder a las estructuras de
PRODUCTIVA distribucion turistica tradicionales

e El grado de incorporacién de la innovacidn tecnoldgica en el turismo rural es
muy bajo, lo que dificulta la distribucion

e Gran parte de las acciones de promocion se diluyen antes de llegar al publico
objetivo (que normalmente se desconoce)

e Bajo numero de “marcas territoriales” comercializadas y conocidas, que
ayuden a jerarquizar el destino.

CONTINUA —
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DIMENSION

IDEAS DE ANALISIS CUANTITATIVO

DIMENSION
EMPRESARIAL

Estructura empresarial caracterizada por la fragmentacion

Predominio de negocios de tamafio pequefio y familiar

La explotacion de un establecimiento tiene una estructura de gastos muy
rigida, que dificulta las economias.

Inadecuada capacitacion de trabajadores y empresarios

Exceso eventualidad de contratacion, dada la estacionalidad

El déficit de formacion afecta negativamente a la percepcion de calidad del
servicio por parte del cliente

Los empresarios carecen de criterios a la hora de fijar los precios,
dependiendo excesivamente de las ayudas publicas

La diferente normativa auténoma ha terminado consolidando varias tipologias
de alojamiento rural, generando confusidn en los clientes, al no existir una
definicion estandar de las categorias de los establecimientos.

Fuente: (PULIDO & CARDENAS, 2011)

Realizado por: Maricela Pulloquinga

Estas ideas de analisis cuantitativo definen ventajas, desventajas, pros y contras del sector rural

como modelo ideal de sostenibilidad para acceder al turismo como actividad recurrente logistica,

socio cultural, y sobre todo econdémica, convirtiéndose en un modelo de desarrollo local, término

gue se analizara en la siguiente parte del marco conceptual.

El turismo como un sistema para su gestion integral

La gestion integral de turismo partiendo de sistemas turisticos tiene ciertas caracteristicas que

deben ser consideradas, segun lo define Molina (2000:36) y lo esquematiza (RICAURTE, 2009) estas

son:

e Es un sistema abierto, en un intercambio constante de informacion con el entorno.

e Tienes limites, es decir se delimita territorial y conceptualmente.

e Tiene un objetivo o un proposito, es un objetivo comin

¢ Tiene un funcionamiento, cumple un proceso de transformacion para lograr el propésito.

e Estd compuesto por seis elementos que tienen una funcidn especifica.

Los elementos o subsistemas del sistema turistico son:

© ok~ w DN PP

Gobernanza o sistema regulador

Demanda que se encarga del uso de los servicios y productos.
Comunidad Receptora, ser refiere a la participacion directa o indirecta de la comunidad.
Atractivos, es la razon de ser del sistema.

Oferta de servicios, facilitan y extienden la permanencia del cliente.

Infraestructura, factores externos que apoyan a la oferta de servicios.
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2.2. Un acercamiento al desarrollo local

A la palabra desarrollo se la define a partir de paradigmas, es decir sin elementos que evaluar no
existiria una conjetura de desarrollo; esta conjetura manifiesta que cada paradigma eleva a un
nivel de satisfaccion y mejoramiento de la calidad de vida. Por ello un desarrollo segin (BALAY,
y otros, 2004) pasa la evaluacion de los siguientes paradigmas en relacién a su posicién anterior a

la evaluada para llegar a ser un desarrollo completo:

e Crecimiento econdmico

¢ Distribucion de la riqueza

e Preservacion de la calidad medioambiental

e Equidad de género

e Mejoramiento de las condiciones de vida de la poblacion

¢ Incremento de capacidades individuales y sociales de una comunidad

e Apropiacion del espacio local

Segun Arizaldo Carbajal a este desarrollo completo lo define como: “un proceso de desarrollo
integral que conjuga la dimension territorial, las identidades o dimension cultural, la dimension
politica y la dimension econdmica. Es una apuesta a la democratizacion de las localidades, al
desarrollo sustentable y equitativo repensando las potencialidades del territorio y la sociedad
local” (CARBAJAL, 2001)

El desarrollo local surge fundamentalmente en Europa, como respuesta a las crisis
macroeconomicas. Es la expresion de una Idgica de regulacién horizontal. Emerge de la dialéctica

global-local propia de la globalizacion.

En el afio 1975 el Banco Mundial expone una definicion de desarrollo aplicada al &mbito espacial,
en el que el Desarrollo Local es entendido como: "una estrategia disefiada para mejorar el nivel

de vida, econémico y social de grupos especificos de poblacion”.

Las principales corrientes que se originan son: desarrollo local enddgeno, desarrollo local
integrado y desarrollo con un enfoque local que pueden, a su vez, reunirse en un solo concepto o

modelo con las tres caracteristicas.

El desarrollo local end6geno se define como un proceso tendente a incrementar el bienestar de la

comunidad mediante el establecimiento de actividades econémicas y socioculturales utilizando
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basicamente o fundamentalmente sus propios recursos humanos y materiales. En este modelo, la
iniciativa privada adquiere un papel preponderante por lo que se requieren nuevas férmulas de

colaboracion empresarial y de participacion social.

El desarrollo local integrado hace especial hincapié en la integracion de todas las potencialidades
de aprovechamiento de los recursos existentes en la zona. En este modelo, se intenta minimizar
la utilizacién de tecnologias externas, poniendo especial énfasis en la movilizaciony el desarrollo
de los recursos humanos y en la consecucion de un acceso mas equitativo a los medios de

produccién y a una mas justa distribucion de la renta.

El desarrollo local abarca una politica global que incluya aspectos de descentralizacion
administrativa, organizacion de la poblacién, ordenacion del territorio y dotacién de

infraestructuras y servicios, etc.

2.2.1. El desarrollo como proceso

Un proceso no es otra cosa que una serie de pasos secuenciales y cronoldgicos que definen al
objetivo al que se encamina dicho proceso, en teoria el proceso de desarrollo es “conseguir lo que
se propone” pero dentro de una localidad interviene un marco que define las acciones a tomar, y

es el estratégico.

Para definir un marco estratégico como analisis de desarrollo local se necesita abordar un proceso
de relacion entre los actores y modos de relacion; esta relacion se marca desde y a través de la
“autonomia”. Esta autonomia emplazandola en el territorio ecuatoriano y en base a sus
legalidades, en el Cédigo Organico de Organizacién Territorial, Autonomia y Descentralizacion

se la define como:

“Articulo 5.- Autonomia. - La autonomia politica, administrativa y financiera de los gobiernos
autonomos descentralizados y regimenes especiales prevista en la Constitucion comprende el derecho
y la capacidad efectiva de estos niveles de gobierno para regirse mediante normas y drganos de
gobierno propios, en sus respectivas circunscripciones territoriales, bajo su responsabilidad, sin
intervencion de otro nivel de gobierno y en beneficio de sus habitantes. Esta autonomia se ejercera de
manera responsable y solidaria.” (Codigo Organico de organizacion territorial, autonomia y

descentralizacion, 2010)

Esta organizacion local mantiene una identidad de desarrollo rural, que se construye en base a

cuatro pilares fundamentales que segun Juan Ignacio Pulido en su paper “El turismo rural en
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Espaiia, orientaciones estratégicas para un tipologia aun en desarrollo” (PULIDO & CARDENAS,

2011, péags. 155 - 176) SON:

¢ Ordenacion y planificacion de la actividad turistica
e Gestion, coordinacion y corresponsabilidad
e Creacion y transferencia de conocimiento

¢ Producto, promocion y comercializacion

Una vez identificados estos pilares y desarrollados en un plan, se concluye con una etapa de
identificacion del progreso y rumbo que va a tomar la localidad hacia un desarrollo en todos sus

ambitos, resumiéndose en una palabra este avance, integralidad.

2.2.1.1. La Integralidad en el proceso de desarrollo

No se puede hablar de un desarrollo local sin hablar de la complementariedad y participacion de

los sectores involucrados en dicho desarrollo.

La autonomia permite abarcar todo &mbito local correspondiente al territorio descentralizado,
entendiéndose por esta Ultima palabra segin (BALAY, y otros, 2004) COMO “una disminucion del
papel del Estado central, y una transferencia de responsabilidades a los niveles inferiores de la
Jerarquia politica y administrativa”. Este enfoque nace cuando desde la época de los sesentas
(607s) se adjudico al desarrollo local un enfoque industrial generando un efecto goteo de lo urbano
a lo rural, pero esto fracas6 y nace un nuevo paradigma a partil del elemento politico de las
localidades, un programa de desarrollo rural integrado, que encajando al marco ecuatoriano es la

descentralizacion.

Esto se convierte en un proceso sistémico, sostenible y articulado, por lo que construye nuevas
capacidades en la sociedad local, esta debe abordar el desarrollo regional desde una perspectiva
integral. Partiendo desde esta premisa, el desarrollo debe constituirse a mas de sostenible y

ruralmente, de una manera integral como proceso.

Siendo ahora la tendencia de la integralidad, un proceso es necesario definir como una estrategia
de desarrollo local como un enfoque integral. Este proceso debe definir objetivos estratégicos,
creacion de medios que involucren agentes tanto enddgenos y exdgenos, la creacion de las
condiciones generales e infraestructura adecuada para permitir el surgimiento de las iniciativas,
medidas de acompafiamiento relacionadas al capital humano y las medidas acompafiadas con

programas.
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En la Metodologia para la elaboracion de estrategias de desarrollo local del autor Ivan Silva, se
propone un proceso que destaca a la integralidad como eje primordial para generar el desarrollo
de una localidad (SILVA, 2003), este proceso tiene las siguientes fases:

Diagnostico
Vocaciones
Obijetivos estratégicos y especificos

Estrategia local de desarrollo

o &~ oo

Proyectos de inversion

El cumplimiento de este proceso refleja a largo plazo un objetivo, una meta, un fin comin. Este
fin define el término del proceso y comienzo de uno nuevo; este modelo que se propone facilita
la toma de decisiones con respecto a una realidad rural, la cual segln la Metodologia para la
elaboracién de estrategias de desarrollo local de (SILVA, 2003, pag. 8) considera cuatro ejes

fundamentales:

Desarrollo econémico local y fomento productivo,
Ordenamiento territorial y desarrollo de infraestructuras,
Desarrollo social y capital humano,

> e

Desarrollo institucional, articulacion de actores y participacion.

En si el elemento de desarrollo hacia la integralidad define un marco tentativo de aplicabilidad de
un modelo que abarque a la actividad turistica sustentable en lo rural, este modelo complementa

a la organizacién local.

Dicha organizacion, como se ha dicho con respecto al turismo es de tendencia comunitario, pero
hablando territorialmente la tendencia es rural y por esto la evaluacion de resultados de gestion

se refleja en la sustentabilidad.

El desarrollo local sustentable parte de la identificacion de necesidades del territorio y el

cumplimiento de siete fases que presenta (BLANCO, 2008), estas son:

e Lanzamiento de la propuesta de desarrollo turistico
e Prospeccion previa del territorio

e Diagnéstico de la situacidn turistica del territorio

e Formulacion del Plan de Accion Turistica

e Elaboracion propuesta de gestion
20



¢ Elaboracion del plan de capacitacién (fase complementaria)

e Participacion y concienciacion social (fase transversal)

Pero el cumplimiento de estas necesidades aun el proceso de desarrollo no garantiza un desarrollo,
mas bien se propone exigencias basicas del desarrollo local, que si se las cumple responde al
proceso integral del modelo a seguir, estas exigencias son: dimension de proceso, caracter global
e integrado, incidencia estructural de sus objetivos y actividades, participacion de la poblacion
local, recurso a la educacion como modo de potenciar la contribucion de los “actores locales” y
el acceso a los causes de los poderes publicos. Solamente de esta manera se llegara al desarrollo
integral, y por ello el modelo a seguir serd planteado a partir desde ese enfoque para medir los
fines alcanzados. (CARBAJAL, 2001)

2.2.2. El desarrollo como fin

Todo desarrollo tiene una meta, pero todo proceso tiene un fin; y para evidenciar que llegé a su
fin en el cumplimiento, se deben evaluar tres elementos del desarrollo local: objetividad,

resultados esperados y el cumplimiento del desarrollo.

Aunque desde el afio 1975 el Banco Mundial expone definicion de desarrollo aplicada al &ambito
espacial de Desarrollo Local, no es hasta finales de los ochenta que se inicia a nivel internacional
un importante giro en las politicas de desarrollo, que hasta entonces se imponian "de arriba a
abajo" mediante politicas macroeconémicas globales alejadas de las realidades locales y que
desde entonces pasan a ser tratadas "de abajo a arriba" mediante politicas mixtas macro y
microecondmicas centradas en promover el protagonismo del desarrollo local. La puesta en
marcha del Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD), marca la inflexion

definitiva de esta tendencia a nivel mundial estableciendo dos principios esenciales:

Pensar en lo global y actuar localmente. Es decir, adaptar las politicas genéricas (macro) a los

casos concretos (micro) de cada entorno local.

Fomentar la participacion de las Comunidades Locales en sus Planes de Desarrollo. Es decir,
convertir a las administraciones locales en los principales impulsores del desarrollo como formula

para ajustarse al maximo a las necesidades y peculiaridades del entorno local.

Este nuevo modelo de desarrollo no se centra solo en el progreso econémico, sino también en el

progreso humano y ecolégico, siendo una de sus politicas principales el fomento de la cooperacion
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entre los distintos agentes de una localidad (individuos, administracion publica, organizaciones

no gubernamentales, empresas, familias, entidades supralocales y los demas).

Actualmente, en cierta forma, todo el desarrollo es local, tanto sea en un distrito, en una region,
en una micro region, en un pais o en una region del mundo, entendiéndose como una parte de un
todo, en un territorio ampliado al de su espacio local, por lo que se debe analizar como elementos
0 partes de un sistema, que forma parte de otro sistema mas complejo dentro de lo global, de una

manera objetiva y con resultados esperados bien definidos.

2.2.2.1. Objetividad en los fines del desarrollo

La objetividad en el desarrollo requiere de elementos especificos para evaluarlo, es decir a la
localidad se la evallGa por medio de &mbitos que delimitan el campo de evaluacion, estos son:

potencialidades, limitaciones y problemas de la localidad.

Para efecto de esta delimitacion se utilizard& una matriz de potencialidades, limitaciones y

problemas que propone (SILVA, 2003).

Tabla 2-2 Matriz de potencialidades, limitaciones, y problemas

Area tematica Potencialidades Limitaciones Problemas
Diversificacion y rotacion de Escasos
) - . cultivos instrumentos de . .
Avrea econdmica (sistema . . Baja cultura asociativa
. Potencial fruticola fomento .
agricola) . - - - - Tecnologias obsoletas
Existencia de organizaciones de Bajos precios

productores agricolas

Sistema fisico — natural
(ubicacién geogréfica)

Ubicacion estratégica para el
transito comercial, turistico y

Riesgos climaticos
de invierno

Carreteras en mal estado
Ausencia de planificacion

trabajo (poblacion)

activa joven

de empleo
Poblacién dispersa

productivo vial
. Altas tasas de cesantia
. . P Pocas oportunidades - -
Demografia y mercado de Poblacion econémicamente juvenil

Baja capacitacion de la
mano de obra

Politicas de ampliacion de redes - Bajo nivel de
Infraestructura - Poblacion dispersa S
(comunicaciones) . tEIE.f onicas Tarifas elevadas capaataa_on para acceso
Politicas de Difusion de Internet a internet
. . Bajo nivel de Bajo nivel de
S Existencia de planes de L
Aspectos institucionales o consenso de los coordinacion
desarrollo territorial A
planes interinstitucional

Fuente: (SILVA, 2003)

Realizado por: Maricela Pulloquinga

Esta matriz resume ambitos de una localidad rural que, a mas de potencialidades, limitaciones y
problemas, define al desarrollo dentro de la objetividad de accion, pero para tomar accion hay que
realizar una prospeccion para integrar al desarrollo como fin en los resultados esperados y poder

asi determinar su cumplimiento.
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2.2.2.2. Resultados esperados y el cumplimiento del desarrollo

Como se dijo anteriormente para la evaluacion del desarrollo local se debe estudiar tres factores:
objetividad, resultados esperados y el cumplimiento del desarrollo. En este caso después de
analizar objetivamente las potencialidades, limitaciones y problemas del territorio; hay que definir
los resultados esperados, que en cierta forma estadn relacionados con el cumplimiento del

desarrollo.

En el marco de desarrollo local, Ecuador a través de la Politica Nacional, se enfoca en la calidad
de vida, el Buen Vivir o Suma Kawsay, entendiéndose como como el logro de una vida plena que
consiste en” llegar a un grado de armonia total con la comunidad y con el cosmos”, esto se traduce
en 12 objetivos nacionales basados en los siguientes principios que acufian a su aplicacion en

todos los ambitos del accionar a nivel nacional:

e Unidad en la diversidad

e Ser humano que desea vivir en sociedad

e lgualdad, la integracion y la cohesion social

e Cumplimiento de derechos universales y la potenciacion de las capacidades humanas
e Convivencia solidaria, fraterna y cooperativa

e Trabajo y ocio liberadores

¢ Reconstruccion de lo pablico

o Democracia representativa, participativa y deliberativa

e Estado democratico, pluralista y laico

“Para la nueva Constitucion, el sumak kawsay implica ademas mejorar la calidad de vida de la
poblacion, desarrollar sus capacidades y potencialidades; contar con un sistema econdmico que
promueva la igualdad a través de la redistribucion social y territorial de los beneficios del desarrollo;
garantizar la soberania nacional, promover la integracion latinoamericana; y proteger y promover la
diversidad cultural (Art. 276)”. (Plan Nacional del Buen Vivir 2013 - 2017, 2013)

Mientras que los resultados de la aplicacion de un modelo de desarrollo turistico son los items

que definen el sistema turistico, estos segln (RICAURTE, 2009) son:

e Determinacioén de la capacidad de carga turistica
o Perfil del visitante y analisis del mercado
e Anaélisis de impacto ambiental

e Proyecciones de necesidades de alojamiento
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¢ Identificacion de los componentes del espacio turistico

e Anaélisis de uso de suelo, ordenamiento territorial y zonificacion
e Identificacion de &reas gravitacionales y focos urbanos

o Definicion de macro productos y productos turisticos

e Definicion y caracterizacion de actividades turisticas potenciales

Esto como fin dentro de un proceso encierra criterios correlacionados con la definicion de
desarrollo de (BALAY, y otros, 2004) y los siete factores de evaluacion para lograr un desarrollo

completo, como se menciona en el acercamiento al desarrollo local de este documento.

2.2.3. Modelos de Desarrollo

Los modelos de desarrollo nacen desde distintos enfoques y modos de ver al todo por sus partes,
estos modos vienen a ser el inicio de identificar como el desarrollo puede definirse segun la
localidad, y los modelos desglosan el proceso a seguir segun las necesidades identificadas. Es asi
que se definira a los modelos a partir de modos de desarrollo

Un modelo de desarrollo:

“esta basado en la utilizacion de los recursos productivos locales (econémicos, humanos,
institucionales y culturales entre los que encontramos la estructura productiva, el mercado de trabajo,
la capacidad empresarial, los recursos naturales, la estructura social y politica, y la tradicion y
cultura), que constituyen las potencialidades de desarrollo endégeno y la mejora del nivel de vida de
un drea.”. (VAZQUEZ, 1986)

Como ya se dijo, hay que definir un modelo desde el concepto de modo ya que el modo define
una estructura las formas de tomar en cuenta a la transformacion de una localidad junto a la
integralidad de un proceso de desarrollo, por ello se analiza desde un enfoque mas sistematico

para definir esta relacion.

En este proceso de crecimiento y cambio estructural de la economia de una ciudad, comarca o

region se pueden identificar tres dimensiones (VAZQUEZ, 1986, pag. 107)

a) Una dimension econdmica, referida a la capacidad que demuestran las empresas enddgenas
para organizar los factores productivos con niveles de productividad suficientes para ser
competitivos en los mercados, y caracterizada por: una elevada division del trabajo entre las

empresas del sistema productivo local.
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b) Una dimension socio-cultural, que manifiesta el hecho de que los valores e instituciones
locales sirven de base al proceso de desarrollo y se fortalecen en el ejercicio de la propia
estrategia, y constituye un conjunto de elementos entre los que podemos resaltar: una profunda
identidad local proyectada en una cultura propia; la consideracion de la capacidad empresarial
y de iniciativa como valor social positivo en la colectividad; la existencia de estructuras
familiares con vinculos intergeneracionales s6lidamente cohesionadas y que hacen de ella una
unidad de renta y produccion; una organizacién social con un nivel suficiente de actividades
mercantiles; y un sistema urbano desarrollado sobre el area donde el sistema industrial se
articula.

¢) Y unadimension politica y administrativa, en que las iniciativas locales crean un entorno local

favorable a la produccion e impulsan el desarrollo sostenible.

2.2.3.1. Modos de desarrollo segln su integralidad y participacion de actores

Segun José Arocena el modo de desarrollo que propone hace relacion a las diversas formas

estructurales de una localidad con la transformacion social en base al entorno del emplazamiento.

Esta relacion esta dada en un cuadro de modos de desarrollo que a continuacion se presenta:

Tabla 3-2 Cuadro de caracterizacion de los modos de desarrollo

MODO DE .
TIPOS CARACTERISTICAS
DESARROLLO
Su forma de desarrollo integra una pluralidad de dimensiones. Los
Modo de desarrollo | logros econémicos se articulan a los sociales y culturales. Son
integral fundamentales los &mbitos inter — institucionales que sirven de marco
a intercambios de interacciones
Modos de Modo de desarrollo | Voluntad de orientar el proceso hacia la integralidad, aun cuando sus
desarrollo segin con tendencia a la componentes se presenten disociados. Presencia de actores locales que
el grado de integralidad pueden dar direccion al proceso.
integralidad del Presencia de un polo de acumulacién econdémica dindmica junto a una
proceso de sociedad local desarticulada (puede tratarse igualmente de una
Modo de desarrollo - - - - )
desarrollo - dualidad campo — ciudad o industria comunidad, etc.). Los excedentes
desarticulado dual P . - .
econdmicos no son reinvertidos localmente. La sociedad carece de
espacio de encuentro, discusion, confrontacion y articulacion.
Modo de desarrollo | Actividades de poca importancia, ademds desarticuladas. La sociedad
disperso se dispersa en actividades e intereses incapaces de articularse
Alta capacidad de En sociedades complejas, “altamente diferenciadas”. Sociedades con
respuesta un solido sistema de actores locales y presencia de agentes reductores
diferenciada de incertidumbres proclives a la adaptacion presta ante el cambio.
Proceso de . . . o .

Modos de construccion de En sociedades que estan en proceso de diferenciacion méas o menos
desarrollo segln respuestas acelerado. Estd en construccion un sélido sistema de actores
el grado de respues identificando con la sociedad. Se complejiza la respuesta al entorno.

- diferenciadas
capacidad de — -
respuestas ~ Respuestas Por lo g_eneral, en zonas muy dep_rlmlda§. La sociedad es muy poco
diferenciadas al diferenciadas al nivel | diferenciada. Hay intenciones de diferenciacion. Elementos débiles de
del discurso un proyecto local.
entorno -

Ausencia de . L -

; En zonas dominadas por una sola actividad, econémica que a toda la
referencias a la - . - .
. L funcionalista sociedad. En ambos casos, hay una total carencia de
diferenciacion de las
actores locales que planteen un proyecto de desarrollo.
respuestas

Fuente: A partir de elementos de Arocena (1995)

Realizado por: Maricela Pulloquinga
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2.2.3.2. Modelos de desarrollo y la objetividad de sus enfoques

Existen dos tipos de modelos de desarrollo local que han prevalecido como universales y
englobantes dentro de una gestion local (BALAY, y otros, 2004, pag. 47), son el modelo dominante y
modelo alternativo, se los explicara en breve para hacer una correcta diferenciacion y ejercer un

juicio de eleccidn hacia el encaminado en este trabajo de tesis.

e Modelo Dominante

Un modelo dominante se enfoca en una forma paradojica basada en ciencia y tecnologia, es decir

es neoliberal, es universal enmarcado en la exploracion de una sola forma de pensar.

Este modelo mantiene una perspectiva convencional, la misma que tiene centros tematicos que
maneja dentro de si que generan controversia en su aplicacion pero a su vez genera una interaccion
entre lo general contrapuesto a lo especifico, estos centros son: modernizacion, competitividad,
estado minimo, mundializacién, contraccién de lo publico, mercado, primacia monetaria,
desregulacion, desarrollo tecnol6gico, entre otros; como se puede mirar que el modelo dominante
enfrasca a la dindmica que se deberia tomar en cuenta para cumplir la integralidad que se propone
en los modos anterior mencionados, por ello el modelo alternativo se definiré para crear a partir

de este, la propuesta.

e Modelo Alternativo

Por otro lado, el modelo de desarrollo alternativo propone una perspectiva del uso de la facultad
de autonomia para tomar decisiones frente a teorias como desarrollo local, enddgeno,
etnodesarrollo o aun el desarrollo humano; la transformacion social hace que el modelo

alternativo sea de gran relevancia en su enfoque a partir desde lo social a lo econémico.

Para entender mejor estos modelos se definiran ciertas diferencias entre ambos modelos se

presenta la siguiente matriz:
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Tabla 4-2 Matriz comparativa de modelos de desarrollo

Perspectiva convencional Perspectiva alternativa
Lineal No lineal
Uniformidad Diversidad
Imitacion Innovacion
Anti — tradicional Pro — tradicional
Estructural Accién humana
Corto plazo Largo plazo
No — histérica Histdrica
Capital fisico Capital social

Fuente: Investigacion

Realizado por: Maricela Pulloquinga

Como se puede observar el modelo alternativo adapta la variabilidad de una sociedad con la
flexibilidad en la toma de decisiones, convirtiéndolo en un modelo apto para cumplir los objetivos
de la presente investigacion, al contrario del modelo dominante que propone un esquematismo

rigido y poco dinamico.

Para un desarrollo dinamico como se ha hablado se debe llegar a abordarlo desde el punto de vista
de proceso sistémico e integral por lo que a continuacién se estudian algunos argumentos

metodoldgicos que facilitan el estudio de la problematica con todas sus interrelaciones.

2.3. Vision sistémica de la problemética

2.3.1. Definicion del pensamiento sistémico

La manera mas practica de comprender una situacion en particular es conocer los elementos que
intervienen, cuél es el proceso que se desarrolla y qué resultados se obtiene, sin embargo, no todas
las situaciones de la vida son facilmente predecibles, por tanto, es imprescindible describir todas

las relaciones posibles y estudiarlas de una manera integral.

Gracias al pensamiento sistémico que esta siendo utilizado cada vez con mayor frecuencia, se
puede lograr la descripcion de las interrelaciones de varios elementos, considerando que se
encuentran en un medio dinamico y en constante transformacién como es el caso de los sistemas

sociales.
Como lo define (SENGE, 1990), el pensamiento sistémico es “una disciplina que permite visualizar

la integridad e interrelaciones y el aprendizaje para saber como estructurar dichas interrelaciones

en una forma mas efectiva y eficiente™.
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(CHURCHMAN & ACKOFF, 1957) proponen algunas fases para la investigacion por operaciones,
cercanas al pensamiento sistémico que consistian en: formulacion del problema, construccion de
un modelo, obtencion de una solucién, prueba del modelo y la solucion e implantacion y control
de la solucion. Indicando la posibilidad de la utilizacion de diferentes tipos de modelos, no sélo

los matematicos.

Algunas de las connotaciones importantes para lograr la definicién del pensamiento sistémico,
gue en si misma comprende un problema, es “la actitud del ser humano, que se basa en la

percepcion del mundo real en términos de totalidades para su andlisis, comprension y accionar”

2.3.1.1. Caracteristicas del pensamiento sistémico

Recogiendo los criterios de varios autores, las caracteristicas mas relevantes del pensamiento

sistémico son las siguientes:

¢ Integralidad: permite la observacién del todo, no Unicamente de sus partes, que podrian ser a
su vez, subsistemas conformados por otras partes o elementos.

e Proceso ciclico: una vision circular, no lineal, ya que no se trata Unicamente de un elemento
que conduce a otro.

e Conectividad: contiene factores como la comunicacion e interrelacion que definen la conexion
entre los elementos del sistema.

¢ Modelacidn: contiene herramientas visuales que permiten definir un modelo.

e Complementariedad: consiste en asumir que el todo es mas que la suma de las partes.

¢ Influencia exdgena: considera la influencia de los factores exdgenos al sistema, ya sean estos
sistemas colindantes o yuxtapuestos, ya que van a generar un efecto en el sistema estudiado al

formar entre todos parte de un sistema mas general.

2.3.2. Tipos de sistemas

Una de las prioridades del pensamiento sistémico es entender que no todos los sistemas son
iguales y por tanto no todas las situaciones-problemas requieren de un mismo de tipo de accion,
para determinar estas diferencias y partiendo de las caracteristicas del pensamiento sistémico y
de la aseveracion de que en muchas ocasiones el verdadero problema es justamente definir el

problema, debemos describir qué son sistemas duros y sistemas suaves.
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2.3.2.1. Sistemas duros

Los sistemas duros son los que se encuentran claramente definidos y por tanto se identifica el
problema con facilidad, es decir “define con claridad la situacion por resolver, de manera que no
hay cuestionamiento a la definicion del problema planteado; el “qué” y el “como” son claramente
distinguibles y no existen dudas acerca de uno u otro proceso”, inclusive en el caso de problemas
de sistemas duros se puede definir qué tipo de resultado se lograré antes de poner en ejecucion la

solucion.

2.3.2.2. Sistemas suaves

En contraposicion a la definicion de sistemas duros, los sistemas blandos son aquellos en los que

el problema no esté definido, entonces, el qué y el cbmo son desconocidos.

Se los denomina también sistemas blandos, y se define

“como aquello que estd conformado por actividades humanas, tienen un fin perdurable en el tiempo y
presenta problematicas no estructuradas o blandas; es decir aquellas probleméticas de dificil
definicion y carentes de estructura, en las que los fines, metas, propositos, son problematicos en si”

(COUPRIE, Dale, GOODBRAND, LI, & ZHU, s.f.).

Una caracteristica preponderante de los sistemas suaves o blandos es que no estan definidos en el
mundo real, sino que dependen de la percepcion de las personas que los analizan y de la

coexistencia con el problema.

La observacion desde varios puntos de vista es lo que marca la diferencia entre los problemas
suaves y los duros, porque al no estar definidos claramente los problemas, tantos como sean los

puntos de vista de cada observador puede resultar las imagenes diferentes de la realidad.

Al hablar de sistemas complejos debemos resaltar que no tienen una relacion clara con el espacio
y el tiempo; ya que, por la complejidad de las interacciones, la causa de un cierto problema puede
estar situada muy lejos en el tiempo de los sintomas que produce, o puede estar situada en una
parte completamente diferente y remota del sistema. Ademas, en el caso de sistemas sociales, la

causa del problema no solamente se encuentra en los hechos sino en la estructura del mismo.
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2.3.3. Dindmica de sistemas

Si bien es cierto, el pensamiento sistémico (PS) constituye una habilidad para percibir el entorno,
que se puede definir como una teoria; la dindmica de sistemas, en cambio, es una disciplina que
conjuga, esta teoria con una vision filoséfica y métodos, para el estudio y aprendizaje de su

estructura e interrelaciones.

Con aplicacidon a la Administracion, (FORRESTER, 1961) define a la dinamica de sistemas como "
un camino para estudiar el comportamiento de los sistemas para mostrar como las politicas,
decisiones, estructura y demoras (tiempo) estan interrelacionadas para influenciar sobre el

crecimiento y la estabilidad"

La dinamica de sistemas, es llamada también sistémica, que se entiende como una ciencia
encargada de estudiar todos los elementos de un sistema y sus interrelaciones, construye modelos
y simula con ellos, permitiendo tomar las decisiones Optimas para mejorar los escenarios futuros
del sistema real (POMA).

2.3.3.1. Modelado de sistemas

Para iniciar con el estudio de los sistemas, es importante empezar definiendo cudl es el sistema
que se va a estudiar, identificar los elementos que lo comprenden, considerando los subsistemas
que lo integran, para pasar al analisis de las relaciones internas. Es decir, delimitar el sistema
focal, frente a un sistema mas general y sistemas conexos o adyacentes, describir sus componentes

e identificar sus relaciones como variables, enddgenas, exdgenas o de estado. (LIEVANO
MARTINEZ & LONDORO, 2012)

Los modelos permiten conocer la estructura y relaciones de varios elementos de un sistema, como
una forma de aprendizaje para prever y disefiar cambios, basados en la prediccion de

comportamientos y la valoracion de alternativas.

Segun Checkland y Scholes (1999) el proceso de modelamiento comprende cuatro pasos:

e Identificacién de relaciones dinamicas,
e Formulacion,
e Validacién

¢ Planteamiento de politicas y evaluacion final.
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El modelamiento 0 modelado de sistemas se apoya en otras ciencias para su aplicacion y de
acuerdo a las disciplinas con las que se relacione, tiene varias connotaciones que han aportado a
su estudio en algunos dmbitos, asi, los mas utilizados en la practica son los modelos econdmicos,
ampliamente aplicados en actividades productivas, mercadeo, inversiones, distribucion de
recursos a nivel micro o macro, ya que para su analisis se requiere identificar, sistemas y

subsistemas, relaciones, flujos de informacidn, indicadores, etc.

El modelamiento de sistemas sociales resulta complejo y visto desde dos enfogues, podemos decir
gue desde un punto de vista matematico o econdmico se realiza un analisis, historico y lineal
basado en los datos disponibles, para cuya prediccion se puede utilizar varias técnicas de
inferencia estadistica a través de un conjunto de variables dependientes e independientes; lo cual
no es suficiente para el caso de sistemas mas dinamicos como lo son los de indole social, por
tanto, y desde otro punto de vista el andlisis de la l6gica interna y las relaciones estructurales a
través de la intervencion de grupos multidisciplinarios guiados (coaching), complementa el

estudio de estos sistemas.

2.3.3.2. Herramientas para el estudio y representacion de sistemas

La identificacion de las relaciones dinamicas de un sistema requiere de la representacion grafica
o explicativa, es decir, un “modelo mental” que refleje el proceso, generalmente partiendo de un
“input” que nos lleva a un “output” y va a depender del método de analisis para el modelado del

sistema.

Tanto para describir la l6gica de comportamiento del sistema como un proceso y accion de cada
componente del sistema real, también se pude, puede representar un modelo en el que se

representen todas las relaciones posibles y obtener predicciones a través de la simulacion.

Para un modelo dinamico, el pensamiento sistémico permite que la representacién mental se
apoye en herramientas como diagramas causales, diagramas stock-flow, brainstorming,
arquetipos, matrices de seleccion, diagramas de flujo, etc., las cuales facilitan la descripcion de
sus interrelaciones con la utilizacion de imagenes enriquecidas que resumen o sintetizan en un
gréafico caracteristicas que necesitarian de textos extensos para su explicacion (SCHOLES., 1994)
(MARTINEZ., 2005), estos pueden usar simbolos pre establecidos o representaciones pictoricas

informales.
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Representacion grafica de un sistema simple | Representacion gréafica de un sistema

o duro complejo, blando o suave.

dependiente

® accionl

independiente dependiente

Gréfico 1-2 Representacion grafica de un sistema simple o duro, complejo, blando o suave.

Realizado por: Maricela Pulloquinga

2.3.4. Metodologia de sistemas blandos

En base a la conceptualizacidn de los sistemas blandos, la identificacion de problemas suaves o
blandos requiere de un tratamiento especial de la informacion gque crea una metodologia que tiene
una estrecha relacion especialmente con un alto grado de actividad del componente social, politico
y humano; ya que, los sistemas duros son inadecuados para comprender las complejas relaciones
entre sus elementos, por tanto, podemos decir que esta comprension de los sistemas blandos

cumple 7 pasos basicos:

Percibir una situacion problematica.

Asimilacion de acuerdo a los diferentes puntos de vista.
Identificar los propositos definidos.

Elaborar modelos de acuerdo a cada punto de vista.
Debate sobre los modelos y los cambios requeridos.

Definir cambios aceptables y viables

N o ok~ w DN PP

Implementacion de los cambios para mejorar la situacion problematica.

La Metodologia de Sistemas Blandos como tal, fue desarrollada por Peter Checkland (1992) con
el propdsito expreso de ocuparse de problemas de este tipo, a partir de que no se podia utilizar la
misma metodologia de sistemas duros los problemas mas complejos con un componente social
grande. Esta metodologia se empieza a gestar a partir de los afios 60, sin embargo, la primera vez

fue publicada en 1981 como “Soft Systems Methodology (Metodologia de sistemas blandos).
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Partiendo de la descripcion basica de la Metodologia de Sistemas Suaves (MSS) y sus fases, es
preciso resaltar la importancia que la metodologia de los sistemas blandos, radica en que mientras
mas complejos son los sistemas y mas variados sean los valores e intereses de los involucrados,
mayor es la dificultad para comprender los fenémenos, asi lo explica (JACKSON., 1993), al indicar
una linea horizontal comprendida por la vision unitaria, pluralista y conflictiva, dependiendo de
los intereses de los involucrados y en un eje vertical la complejidad entre simples y blandos

dependiendo de los elementos, los atributos, la composicion y el entorno.

2.3.4.1. Etapas de la Metodologia

La Metodologia de los Sistemas blandos esta conformada por siete estadios cuyo orden puede
variar de acuerdo a las caracteristicas del estudio, a continuacion, se describen brevemente estos
estadios, los mismos que son facilmente identificados dentro de un espacio del mundo real y un

espacio del pensamiento sistémico sobre el mundo real.

Estudio del mundo real — descripcion de la situacion problema: estos constituyen una
descripcion de lo visiblemente predecible, en donde se identifican cada uno de los elementos del
sistema de una forma no estructurada y luego se expresa claramente la situacion segin sus

interrelaciones.

e Estadio 1: La situacién problema no estructurada: en este estadio se pretende lograr una
descripcion de la situacién donde se percibe la existencia de un problema, sin hacer hincapié
en el problema en si, esto es sin dar ningln tipo de estructura a la situacion.

e Estadio 2: La situacion problema expresada: se da forma a la situacion describiendo su

estructura organizativa, actividades e interrelacion de éstas, flujos de entrada y salida, etc.

Andlisis sistémico de la situacion problema: estos dos pasos o estadios que prosiguen,
constituyen un andlisis que depende la perspectiva de analisis y se puede crear tantas definiciones

y modelos del sistema como se desee.

e Estadio 3: Definiciones raiz de sistemas pertinentes: se elaboran definiciones de lo que,
idealmente, segun los diferentes “weltanschauung” involucrados, es el sistema. La
construccion de estas definiciones se fundamenta en seis factores que deben aparecer
explicitos en todas ellas, estos se agrupan bajo el nemdnico de sus siglas en ingles CATWOE
(BERGVALL-KAREBORN, MIRIJAMDOTTER, & BASDEN, 2004)a Saber: consumidores, actores,
proceso de transformacion, weltanschauung, poseedor y restriccion del ambiente.

C: Cliente o consumidor: Beneficiario o victima de la actividad del sistema
33



A: Actores: Personas que hacen la transformacion del sistema

T: Transformacion: Proceso mediante el cual las entradas se transforman en salida

W: Weltanschauung: Cosmovision que da sentido al proceso de transformacion

O: Los duefios: sistema o individuo con el poder para parar el proceso de transformacion.

E: Restricciones del medio: Son elementos exteriores al sistema gque se toman como dados y
constituyen las restricciones para el proceso de transformacion.

Se recomienda estructurar la declaracién de la definicion raiz uniendo con nexos que permitan
describir todo el proceso de transformacion e identificar cada uno de los elementos que
conforma el sistema (MARTINEZ., 2005) en base en la siguiente estructura:

“Un sistema (S) poseido por (O) que, bajo las siguientes restricciones de medios dadas (E),
transforma esta entrada (X) en esta salida (Y) por medio de la transformacion (T) llevada a
cabo por los actores (A) que directamente afecta a los beneficiarios o victimas (C) con la
cosmovision del mundo que hace a esta transformacién significativa incluyendo, al menos, los
siguientes puntos de vista (W)”

Estadio 4: Confeccidn y verificacion de modelos conceptuales: partiendo de los verbos de
accion presentes en las definiciones raiz, se elaboran modelos conceptuales que representen,
idealmente, las actividades que, segun la definicidn raiz en cuestion, se deban realizar en el
sistema. Existiran tantos modelos conceptuales como definiciones raiz. Este estadio se asiste
de los subestadios 4a y 4b.

Estadio 4a: Concepto de sistema formal: este consiste en el uso de un modelo general de
sistema de la actividad humana que se puede usar para verificar que los modelos construidos
no sean fundamentalmente deficientes.

(ULRICH, 1983) propone 12 interrogantes para describir el funcionamiento de un sistema bajo
un modelo determinado, que en base a la premisa “debe ser” define como requisito basico:

e ;Quién es (debe ser) el cliente del - - - - sistema disefiado?

o (Cudl es (debe ser) el proposito?

e ;Cual es (debe ser) la medida del éxito?

e ;Quién es (debe ser) el decisor?

e ;Qué condiciones de planeacion e implantacion son (deben ser) controladas por el decisor?
e ;Cuales son (deben ser) las condiciones ambientales no controladas por el decisor?

e ;Quién es (debe ser) involucrado como planeador?

e ;Quién es (debe ser) involucrado como experto y cual es la forma de su experiencia?

e ;Dobnde busca (debe buscar) el involucrado garantia del éxito en la planeacion?

e ;Quién entre los involucrados representa (debe representar) los intereses de los afectados?
e ;Tienen (deben tener) los afectados la oportunidad de emanciparse ellos mismos de los

expertos?

34



e ;Qué vision del mundo remarca (debe remarcar) el disefio del sistema?
o Estadio 4b: Otros pensamientos de sistemas: consiste en transformar el modelo obtenido en
alguna otra forma de pensamiento sistémico que, dadas las particularidades del problema,

pueda ser conveniente.

Descripcion de las alternativas de solucion para el problema expresado en el mundo real:
en estos tres ultimos pasos se identifican las diferencias entre la situacion actual y los modelos
conceptuales creados y se busca la manera de implementar los cambios que conlleven a la mejora

de la situacion.

o Estadio 5: Comparacion de los modelos conceptuales con la realidad: se comparan los modelos
conceptuales con la situacion actual del sistema expresada, dicha comparacién pretende hacer
emerger las diferencias existentes entre lo descrito en los modelos conceptuales y lo que existe
en la actualidad en el sistema.

o Estadio 6: Disefio de cambios deseables, viables: de las diferencias emergidas entre la
situacion actual y los modelos conceptuales, se proponen cambios tendientes a superarlas,
dichos cambios deben ser evaluados y aprobados por las personas que conforman el sistema
humano, para garantizar con esto que sean deseables y viables.

o Estadio 7: Acciones para mejorar la situacion problema: finalmente este estadio comprende la
puesta en marcha de los cambios disefiados, tendientes a solucionar la situacion problema, y
el control de los mismos. Este estadio no representa el fin de la aplicacion de la metodologia,
pues en su aplicacion se transforma en un ciclo de continua conceptualizacion y habilitacion

de cambios, siempre tendiendo a mejorar la situacion (POMA REYES, s.f.).

Mundo real alisis por sistemas

Descripcién de la situacion problema

o

Descripcidn de las alternativas de solucion
Gréfico 2-2 Etapas de la metodologia de sistemas blandos

Fuente: Investigacion, adaptado de Checkland, 1999.

Realizado por: Maricela Pulloquinga
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En resumen, partiendo del concepto de turismo de la OMT se identifican tres roles del turismo,
estos son: la delimitacion del turismo como un fenémeno social, cultural y econdmico en un
espacio; los efectos en el entorno natural, en las zonas edificadas y en su poblacién; y el enfoque
a partir del desarrollo, la gestion y la supervision del mismo.

Desde el primer rol, se define que el turismo como fendmeno social, cultural y econémico puede
estar ubicado en un espacio local y por tanto debe controlarse desde la localidad teniendo claro el
hecho de que el planificador es solo un facilitador en este proceso, cuyo éxito depende del
empoderamiento y gestion local; y el desarrollo se mide en términos socio culturales de ese

territorio.

Dentro de esta dindmica descrita se identifican tres elementos como modelo de gestidn basado en

la comunidad (comunitario):

e Gestionar la actividad localmente, es decir, desarrollo comunitario.

o Entender las actitudes y expectativas locales hacia el turismo, que se traduce en la educacion
y concienciacion local acerca de la actividad

e Minimizar impactos sociales negativos del turismo, que se visualizan en estudios de impacto

social y cambio cultural.

El desarrollo local por su parte, nace desde el concepto mismo de desarrollo cuya base es el
paradigma que aporta los elementos o criterios para evaluarlo, asi se puede tener varios enfoques

como los que se presentan a continuacion una suma de estos:

e Crecimiento econdmico

¢ Distribucion de la riqueza

e Preservacion de la calidad medioambiental

¢ Equidad de género

e Mejoramiento de las condiciones de vida de la poblacion

¢ Incremento de capacidades individuales y sociales de una comunidad

e Apropiacion del espacio local

El segundo rol parte de la orientacion del turismo no solo como planificacién sino desarrollo, que
reconoce y aprovecha una amplia gama de actividades, funciones y servicios del ambito rural y
que estan en la capacidad de ampliar y mejorar la calidad de vida de la poblacion y dinamizar

procesos de desarrollo territorial.

36



Estos enfoques desde el concepto de turismo rural se ven como eje dinamizador del entorno rural
y un rubro productivo complementario a la empresa agricola, mientras que el turismo comunitario
incluye otros factores socio culturales a través de la relacion entre la comunidad y los visitantes,
para finalmente sumarle lo que el turismo sostenible pretende con la bisqueda de garantizar la
persistencia de los recursos en un futuro, sobre todo ambiental y cultural, en base a ciertos

principios, capacidades y competitividades que debe tener el territorio.

Visto desde el desarrollo local se complementa con tres enfoques: enddgeno que tiende a
incrementar el bienestar de la comunidad a través de la generacién de emprendimientos basados
en sus propios recursos con una participacion y articulacion de la empresa privada; enfogque
integrado que hace hincapié en la integracion de todas las potencialidades, minimizar el uso de
tecnologias y recursos externos mas una justa redistribucion de las rentas; y el de enfoque local
gue incluye aspectos de descentralizacion administrativa, organizacién de la poblacién,

ordenacion del territorio y dotacion de infraestructuras y servicios.

El tercer rol del turismo muestra las maneras de lograr esa sostenibilidad con una gestion basada
en dos objetivos claros: proteger y mejorar el entorno natural y los destinos turisticos; y beneficiar

las economias locales de los destinos.

Asi mismo el desarrollo local busca convertirse en una “una estrategia disefiada para mejorar el

nivel de vida, econémico y social de grupos especificos de poblacion".

Por lo que el turismo rural en suma debe buscar la sostenibilidad cumpliendo ciertas

caracteristicas como:

o Desarrollar criterios e indicadores de sostenibilidad para el turismo
e Profesionalizacion de la industria

e El turismo como instrumento para el desarrollo comunitario y rural

Y el desarrollo local debe ser un modelo integral y alternativo que logre:

e Capacidad de las empresas enddgenas para organizar los factores productivos

o Niveles de productividad suficientes para ser competitivos en los mercados

e Los valores e instituciones locales sirven de base al proceso y se fortalecen en la ejecucion
¢ Identidad local proyectada en una cultura propia

e Capacidad empresarial y de iniciativa
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o Existencia de estructuras familiares con vinculos intergeneracionales formando una unidad de
renta y produccién

e Organizacion social con un nivel suficiente de actividades mercantiles

e Se desarrolla sobre el area donde se articulan todos los elementos

¢ Iniciativas locales crean un entorno local favorable a la produccion e impulsan el desarrollo

sostenible.

En suma, estos factores se complementan y logran un mayor éxito si estan basados en lo principios
de sostenibilidad: participacion, equidad, reciprocidad, y ademas cumplen con los lineamientos
de un modelo alternativo como: tener enfoque no lineal, diversidad, innovacién, ser pro-
tradicional, accion humana, planificacién a largo plazo, tomar como base la historia, resaltar el

capital social.

Por ultimo, el turismo esta organizado en un sistema compuesto por seis elementos: gobernanza
0 sistema regulador; demanda que es la que busca uso de los servicios y productos para satisfacer
su necesidad; comunidad receptora y su caracterizacion en la participacion; atractivos que son las
razones de ser del sistema; oferta de servicios que facilitan y extienden la permanencia del cliente;

y la infraestructura que son los factores externos que apoyan a la oferta de servicios.

Y el desarrollo local tiene dentro de sus politicas principales el fomento de la cooperacion entre
los distintos agentes de una localidad como son: individuos, administracion publica,

organizaciones no gubernamentales, empresas, familias, entidades supralocales y los demas.

Con estos elementos tanto del turismo rural como del desarrollo local, la definicion del modelo
se lo hace de manera integral a través de una visién sistémica tomando en cuenta que el modelo
a proponer debe considerar un proceso con integralidad entre sus partes, es ciclico (se
retroalimenta), posee conectividad entre sus elementos, puede ser representado graficamente, sus
partes se complementan y recibe influencia exdgena. Finalmente, para que sea un modelo integral

debe cumplir con ciertas exigencias, entre las que tenemos:

e Tener una dimension de proceso

e Caracter global e integrado

¢ Incidencia estructural de sus objetivos y actividades
e Participacion de la poblacion local

e La educacion como modo de potenciar la contribucion de los “actores locales’

e Acceso a los causes de los poderes publicos
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CAPITULO Il

DISENO METODOLOGICO

3.1. Tipo de estudio

La investigacion fue de orden descriptiva, no experimental cualitativo. Este tipo de metodologia
“se maneja mas con atributos, circunstancias o con caracteres de los fendmenos y tiene tendencia
a utilizar modelos donde interviene la interpretacion” (JELIN, LLOVET, & RAMOS, 1986), por lo tanto
esta investigacién se basa en una descripcién e interpretacién de los datos que resultan de la

intervencidn, con el fin de dar respuesta a los objetivos planteados.

3.2. Método de investigacion

La investigacion se desarrollé mediante el método comparativo, cualitativo y analitico en las

siguientes etapas:

3.2.1. Describir el contexto general del territorio, en base a la realidad del turismo en la

localidad y la problematica de desarrollo en las &reas rurales.

La descripcion del contexto del territorio se realizé definiendo los elementos de un diagndstico
turistico del pais: gobernanza, demanda, comunidad receptora, atractivos, oferta de servicios e

infraestructura; en base a documentos bibliograficos y estadisticos.

Para describir la problemaética de desarrollo en las areas rurales se utilizé cuatro ejes: desarrollo
econdmico local y fomento productivo; ordenamiento territorial y desarrollo de infraestructuras;
desarrollo social y capital humano; y desarrollo institucional, articulacion de actores y

participacion.

Este ejercicio permitié conocer el contexto de manera global y las interrelaciones de sus

elementos, analizados desde un punto de vista de potencialidades y debilidades.

El dominio de la realidad y la problemética en el territorio facilit6 la definicion del paradigma

orientador del modelo.
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3.2.2. Definir un marco conceptual que permita el analisis integral de la problemética y las

interrelaciones entre sus elementos.

La definicion del marco conceptual se realizé a través de la revision bibliogréafica de fuentes
secundarias, priorizando autores especialistas en las teorias para definir al turismo y sus roles en
un territorio, el desarrollo local como modelo y la vision sistémica como un argumento

metodologico que facilita el estudio de la problemaética con todas sus interrelaciones.

Se sistematiza toda informacion del marco conceptual de forma comparativa entre diferentes
posturas en cuanto a los ejes relacionados con Turismo Rural y Desarrollo Local, que permitio
establecer los criterios orientadores del paradigma para el turismo rural como estrategia de

desarrollo local.

3.2.3. Formular el sistema ideal de desarrollo (modelo) en base a un paradigma orientador.

Se define un paradigma orientador en base a la caracterizacion del contexto y el marco conceptual

referencial asumido.

Se estructura sistémicamente el modelo de turismo rural con la descripcién de cada uno de sus
componentes, sus funciones dentro del sistema y los resultados que buscan. Finalmente se

representa de forma gréafica para una facil interpretacion.

3.2.4. Confrontar el modelo actual con el conceptual o ideal identificando los cambios

deseables con sus respectivas acciones.

La confrontacion de los modelos se lo realiz en base al caso de estudio, parroquia Mulald, del
canton Latacunga, provincia de Cotopaxi, para lo cual se analiz6 primeramente el contexto local
con la finalidad de definir cual es modelo actual de desarrollo del turismo rural y se procedié a
confrontar con el modelo propuesto identificando los cambios deseables facilmente asumidos, en
razon del propodsito que busca el “Turismo rural como estrategia de desarrollo local” cuyas

acciones se presentan desde la funcion de cada componente.
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CAPITULO IV

RESULTADOS

4.1. Disefio del modelo

4.1.1. Analisis del contexto

Se analiza el contexto del territorio ecuatoriano, empezando por un acercamiento al tema desde
un nivel macro sobre la actividad turistica y sus tendencias, seguido de la problematica de

desarrollo en las éareas rurales y sus particularidades.

4.1.1.1. La realidad del turismo en el territorio

Importancia del turismo para los paises

Al amparo de la Organizacion Mundial de Turismo (OMT) y sus Gltimos informes que definen al
turismo como un fendmeno econdmico y social, y segin su glosario basico esta “relacionado con
el movimiento de las personas fuera de su lugar de residencia habitual por motivos personales o

b}

de negocios/profesionales...” se reconoce al turismo como un motor clave de progreso

socioecondmico (s.f, 2015).

Algunos de los indicadores sobre la situacion actual del turismo a nivel mundial se basan
principalmente en la generacién de ingresos econdmicos, el protagonismo dentro del comercio
internacional y los esfuerzos para convertir al turismo en una alternativa de desarrollo y
diversificar sus destinos.

La OMT describe la importancia el turismo a nivel mundial resaltando los siguientes parametros:

Tabla 1-4 La importancia del turismo.

Aporte del turismo Con relacion a:

9% Producto Interno Bruto

1/11 Empleos generados

1.5 billones Exportaciones

6% Comercio internacional

30% De exportaciones de servicios.

Fuente: Adaptado de Organizacién Mundial de Turismo (UNWTO) 2015.
Realizado por: Maricela Pulloquinga
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En el contexto Regional y Nacional se distingue un incremento de visitantes a nivel de América
del Sur del 6% durante el 2014 (ORGANIZACION MUNDIAL DE TURISMO OMT., 2015), mientras que
Ecuador percibi6 durante el 2014 un incremento de visitantes extranjeros del 14% con relacion al
afo 2013 representado principalmente por mercadores emisores como Colombia, Estados Unidos
y Per( (MINISTERIO DE TURISMO DEL ECUADOR., 2015).

La gobernanza dentro del turismo

Entendiéndose como gobernanza al conjunto de elementos de un subsistema regulador que se
encarga de dirigir la actividad turistica y que constituye el marco normativo de interrelacion entre
los actores; se remite a la Constitucion de la Republica del Ecuador como la base juridica para el
desarrollo de todas las actividades en el pais, la Ley de Turismo, su reglamento y Normas
Técnicas, asi como el Cddigo Organico de Organizacion Territorial, Autonomia y
Descentralizacion (COOTAD) y las competencias que se asignan a los gobiernos seccionales en

relacién con las actividades productivas entre las que se incluye la actividad turistica.

Constitucion de la Republica y Plan Nacional del Buen Vivir

La carta magna de Ecuador, define al pais en el Art. 1 reconoce al Ecuador como un “Estado
constitucional de derechos y justicia, social, democratico, soberano, independiente, unitario,

intercultural, plurinacional y laico”. (Constitucion Politica de la Republica del Ecuador, 2008).

En su Capitulo segundo enuncia los Derechos del Buen Vivir, que contiene ocho secciones
destinadas a agua y alimentacién, ambiente sano, comunicacion e informacion, cultura y ciencia;
educacion, héabitat y vivienda; salud, trabajo y seguridad social, respectivamente. Y en los
capitulos subsiguientes determina los derechos de las personas y grupos de atencidn prioritaria;
derechos de las comunidades, pueblos y nacionalidades; derechos de participacion, derechos de

libertad, derechos de la naturaleza; y derechos de proteccion (ASAMBLEA CONSTITUYENTE., 2008).

Esto determina un nuevo modelo de desarrollo para el pais, el cual esta siendo implementado a
través del Plan Nacional del Buen Vivir que propone una ruptura conceptual marcando un camino
hacia un cambio radical para la construccién de una sociedad justa, libre y democratica, que en el
campo de la productividad beneficia al turismo a través de desafios como: construir una sociedad
que reconozca la unidad en la diversidad, construir relaciones sociales y econémicas en armonia
con la naturaleza y consolidar relaciones de trabajo y de ocio liberadoras; entre otros, que dan
lugar al escenario propicio para la denominada “Revolucion econdémica, productiva y agraria,
para superar el modelo de exclusién heredado y orientar los recursos del Estado a la educacion,
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salud, vialidad, vivienda, investigacion cientifica y tecnoldgica, trabajo y reactivacion productiva,

en armonia y complementariedad entre zonas rurales y urbanas” (SENPLADES, Plan Nacional del Buen
Vivir, 2009).

En el Plan Nacional para el Buen Vivir 2013-2017, se plantea la Estrategia de acumulacion,
distribucion y redistribucién en el largo plazo, la que contempla cambios simultaneos y
progresivos en la dindmica productiva, para dar paso a una economia diversificada e incluyente,
orientada por el conocimiento y la innovacion social y tecnolégica, base de la nueva matriz
productiva (SENPLADES, Plan Nacional del Buen Vivir, 2009). Dentro de las politicas para el cierre de
brechas de inequidad, desde la dimension de trabajo, se plantea como meta la reduccion de la tasa
de subempleo en 40% que en el sector rural determina que “el fortalecimiento de las actividades
rurales no agropecuarias, como la artesania, la pequefia industria y el turismo, es un componente

esencial de una accion integrada de desarrollo territorial” (SENPLADES, Plan Nacional del Buen Vivir
2013 - 2017, 2013, pag. 65).

El ecoturismo y agroturismo es considerado también como una forma de potenciar el
bioconocimiento y dentro de esta linea con la visiéon a 2030, busca alcanzar a través de la
reestructuracion de la matriz productiva un 40% de exportacion de servicios, en su mayor parte
de alto valor agregado y con una participacion relevante del turismo, 30% de bienes

industrializados y 30% de productos primarios (SENPLADES, Plan Nacional del Buen Vivir 2013 - 2017,
2013, pég. 73).

Por ultimo, al ser el Plan Nacional del Buen Vivir la hoja de ruta para el desarrollo del pais, el
Objetivo 7. Garantizar los derechos de la naturaleza y promover la sostenibilidad ambiental,
territorial y global; encuentra al turismo en todas su modalidades como un eje fundamental para
el cumplimento de las metas propuestas, por tal razon la actividad turistica en todos sus contextos
constituye no solo una herramienta de sostenibilidad de los recursos y productividad, sino que
ademas es posible su impulso de forma articulada con los planes de desarrollo regional, provincial

y parroguial (SENPLADES, Plan Nacional del Buen Vivir 2013 - 2017, 2013).

El Codigo organico de organizacion territorial, autonomia y descentralizacion y los planes

de desarrollo

El COOTAD determina la organizacion politico-administrativa del Estado ecuatoriano en el
territorio: el régimen de los diferentes niveles de gobiernos auténomos descentralizados y los
regimenes especiales, con el fin de garantizar su autonomia politica, administrativa y financiera.

Ademas, desarrolla un modelo de descentralizacion con el sistema nacional de competencias, la
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institucionalidad responsable de su administracion, las fuentes de financiamiento y la definicion
de politicas y mecanismos para compensar los desequilibrios en el desarrollo territorial,

organizado por regiones, provincias, cantones y parroquias rurales.

Las parroquias rurales, son circunscripciones territoriales integradas a un cantén a través de
ordenanza expedida por el respectivo concejo municipal o metropolitano, cuya poblacién es no
menor a diez mil habitantes, de los cuales por o menos dos mil deberan estar domiciliados en la

cabecera parroguial (Cédigo Orgénico de organizacion territorial, autonomia y descentralizacion, 2010).
En este marco legal y orientaciones administrativas se originan los Gobiernos Auténomos
Descentralizados (GADs) en cada circunscripcion territorial para la promocion del desarrollo y la

garantia del buen vivir, a través del ejercicio de sus competencias.

En tal virtud el fomento de las actividades turisticas, segin las competencias y funciones de los

GADs desde un nivel provincial, cantonal y parroquial, se resumen en el siguiente cuadro:

Tabla 2-4 Funciones y competencias de los GADs con relacion al fomento de la actividad

turistica.
FUNCIONES COMPETENCIAS
NIVEL DE . L . L
relacionadas con el fomento de la actividad  relacionadas con el fomento de la actividad
GOBIERNO P o
turistica turistica
a) Promover el desarrollo sustentable de su a) Planificar, junto con otras instituciones del
circunscripcion  territorial provincial, para sector publico y actores de la sociedad, el
garantizar la realizacion del buen vivir a través = desarrollo  provincial 'y formular los
de la implementacion de politicas publicas correspondientes planes de ordenamiento
provinciales, en el marco de sus competencias territorial, en el ambito de sus competencias,
constitucionales y legales: de manera articulada con la planificacion
f) Fomentar las actividades productivas y nacional, regional, cantonal y parroquial, en el
agropecuarias provinciales, en coordinacion con  marco de la interculturalidad vy
los demas gobiernos auténomos = plurinacionalidad y el respeto a la diversidad;
descentralizados; b) Planificar, construir y mantener el sistema
Provincial i) Erqmover y pat_rocinar las cglturas, las ar_te;, vial de d&mbito provincial, que no incluya las
actividades deportivas y recreativas en beneficio  zonas urbanas;
de la colectividad en el é&rea rural, en c) Ejecutar, en coordinacion con el gobierno
coordinacion con los gobiernos auténomos = regional y los demas gobiernos autdnomos
descentralizados de las parroquiales rurales; descentralizados, obras en cuencas y micro
cuencas;
d) La gestién ambiental provincial;
f) Fomentar las actividades productivas
provinciales, especialmente las agropecuarias;
g) Gestionar la cooperacidn internacional para
el cumplimiento de sus competencias.
a) Promover el desarrollo sustentable de su a) Planificar, junto con otras instituciones del
circunscripciéon  territorial  cantonal, para sector publico y actores de la sociedad, el
garantizar la realizacion del buen vivir a través = desarrollo  cantonal 'y  formular  los
Cantonal de la implementacion de politicas publiqas corr_esp_ondientes planes d_e ordenamiento
(Municipal) cantonales, en el marco de sus competencias territorial, de manera articulada con la

constitucionales y legales;
c) Establecer el régimen de uso del suelo y

planificacion nacional, regional. provincial y
parroquial, con el fin de regular el uso y la

urbanistico, para lo cual determinara las ocupacion del suelo urbano y rural, en el
condiciones de urbanizacién, parcelacion,
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NIVEL DE
GOBIERNO

Parroquial

FUNCIONES

relacionadas con el fomento de la actividad
turistica

lotizacion. division o cualquier otra forma de
fraccionamiento de conformidad con la
planificacion cantonal, asegurando porcentajes
para zonas verdes y areas comunales;
g) Regular, controlar y promover el desarrollo de
la actividad turistica cantonal, en coordinacion
con los demas gobiernos auténomos
descentralizados, promoviendo
especialmente la creacion y funcionamiento de
organizaciones  asociativas 'y  empresas
comunitarias de turismo;
h) Promover los procesos de desarrollo
economico local en su jurisdiccién, poniendo
una atencion especial en el sector de la economia
social y solidaria, para lo cual coordinara con los
otros niveles de gobierno:
k) Regular, prevenir 'y controlar la
contaminacion ambiental en el territorio
cantonal de manera articulada con las politicas
ambientales nacionales;
m) Regular y controlar el uso del espacio publico
cantonal y, de manera particular, el ejercicio de
todo tipo de actividad que se desarrolle en él. la
colocacion de publicidad, redes o sefializacion:
0) Regular y controlar las construcciones en la
circunscripcion cantonal, con especial atencion
a las normas de control y prevencién de riesgos
y desastres;
p) Regular, fomentar, autorizar y controlar el
ejercicio de actividades econémicas,
empresariales o profesionales, que se desarrollen
en locales ubicados en la circunscripcion
territorial cantonal con el objeto de precautelar
los derechos de la colectividad;
q) Promover y patrocinar las culturas, las artes,
actividades deportivas y recreativas en beneficio
de la colectividad del canton:
a) Promover el desarrollo sustentable de su
circunscripcion  territorial parroquial, para
garantizar la realizacién del buen vivir a través
de la implementacion de politicas publicas
parroquiales, en el marco de sus competencias
constitucionales y legales:
d) Elaborar el plan parroquial rural de desarrollo:
el de ordenamiento territorial y las politicas
publicas: ejecutar las acciones de &ambito
parroquial que se deriven de sus competencias,
de manera coordinada con la planificacion
cantonal y provincial: y. realizar en forma
permanente, el seguimiento y rendicion de
cuentas sobre el cumplimiento de las metas
establecidas;
g) Fomentar la inversion y el desarrollo
econdmico especialmente de la economia
popular y solidaria, en sectores como la
agricultura, ganaderia, artesania y turismo, entre
otros, en coordinacion con los deméas gobiernos
auténomos descentralizados;
i) Promover y patrocinar las culturas, las artes,
actividades deportivas y recreativas en beneficio
de la colectividad;

COMPETENCIAS
relacionadas con el fomento de la actividad
turistica
marco de la interculturalidad vy
plurinacionalidad y el respeto a la diversidad;
b) Ejercer el control sobre el uso y ocupacion

del suelo en el cantdn:
f) Planificar, regular y controlar el transito y el

transporte  terrestre  dentro de  su
circunscripcion cantonal;
g) Planificar, construir y mantener la

infraestructura fisica y los equipamientos de
salud y educacién, asi como los espacios
publicos destinados al desarrollo social,
cultural y deportivo, de acuerdo con la ley:

h) Preservar, mantener y difundir el
patrimonio arquitectonico, cultural y natural
del cantén y construir los espacios publicos
para estos fines;

j) Delimitar, regular, autorizar y controlar el
uso de las playas de mar, riberas y lechos de
rios, lagos y lagunas, sin perjuicio de las
limitaciones que establezca la ley;

k) Preservar y garantizar el acceso efectivo de
las personas al uso de las playas de mar,
riberas de rios, lagos y lagunas;

a) Planificar junto con otras instituciones del
sector publico y actores de la sociedad el
desarrollo parroquial y su correspondiente
ordenamiento territorial, en coordinacion con
el gobierno cantonal y provincial en el marco
de la interculturalidad y plurinacionalidad y el
respeto a la diversidad:

b) Planificar, construir y mantener la
infraestructura fisica, los equipamientos y los
espacios publicos de la parroquia, contenidos
en los planes de desarrollo e incluidos en los
presupuestos participativos anuales;

c) Planificar y mantener, en coordinacién con
los gobiernos provinciales, la vialidad
parroquial rural;

d) Incentivar el desarrollo de actividades
productivas comunitarias, la preservacién de
la biodiversidad y la proteccion del ambiente;
f) Promover la organizacion de los ciudadanos
de las comunas, recintos y demas
asentamientos rurales, con el caracter de
organizaciones territoriales de base.

Fuente: COOTAD (Caédigo organico de organizacion territorial, autonomia y descentralizacion)

Realizado por: Maricela Pulloquinga
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En base a estos lineamientos y con los Planes de Desarrollo y Ordenamiento Territorial (PDyOT)
como herramienta de planificacion, se orienta la gestion y la inversion de forma localizada y
descentralizada, que en general tienen como funcion principal el promover el desarrollo
sustentable de su circunscripcidn territorial para garantizar la realizacion del buen vivir a través
de la implementacion de politicas publicas parroquiales, en el marco de sus competencias
constitucionales y legales.

De esta manera los planes de desarrollo estan conformados por un diagndstico que permita
conocer las capacidades, oportunidades y potencialidades de desarrollo, y las necesidades que se
requiere satisfacer de las personas y comunidades; la definicion de politicas generales y
particulares que determinen con claridad objetivos de largo y mediano plazo; establecimiento de
lineamientos estratégicos como guias de accion para lograr los objetivos; y, programas y
proyectos con metas concretas y mecanismos que faciliten la evaluacién, el control social y la

rendicién de cuentas.

Ley de Turismo, Reglamentos y Normas Técnicas.

Ley de Turismo del Ecuador promulgada en el Registro Oficial 118 del 28 de enero de 1997, cuyo
objeto es determinar el marco legal que regira para la promocién, el desarrollo y la regulacion del
sector turistico; las potestades del Estado y las obligaciones y derechos de los prestadores y de

los usuarios; tiene como principios basicos los siguientes:

a) La iniciativa privada como pilar fundamental del sector; con su contribucion mediante la
inversion directa, la generacion de empleo y promocién nacional e internacional;

b) La participacion de los gobiernos provincial y cantonal para impulsar y apoyar el desarrollo
turistico, dentro del marco de la descentralizacion;

¢) El fomento de la infraestructura nacional y el mejoramiento de los servicios publicos basicos
para garantizar la adecuada satisfaccion de los turistas;

d) La conservacion permanente de los recursos naturales y culturales del pais; v,

e) La iniciativa y participacion comunitaria indigena, campesina, montubia o afro ecuatoriana,
con su cultura y tradiciones preservando su identidad, protegiendo su ecosistema y
participando en la prestacion de servicios turisticos, en los términos previstos en la Ley y sus
reglamentos.

f) Entre las principales regulaciones de esta Ley se encuentran las dispuestas en el Capitulo |1
De las actividades turisticas y quiénes las ejercen; en donde en primer lugar se consideran

como ‘“actividades turisticas las desarrolladas por personas naturales o juridicas que se
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dediquen a la prestacion remunerada de modo habitual a una o méas de las siguientes

actividades™:

¢ Alojamiento;

e Servicio de alimentos y bebidas;

e Transportacion, cuando se dedica principalmente al turismo; inclusive el transporte aéreo,
maritimo, fluvial, terrestre y el alquiler de vehiculos para este propésito;

e Operacion, cuando las agencias de viajes provean su propio transporte, esa actividad se
considerara parte del agenciamiento;

e Lade intermediacion, agencia de servicios turisticos y organizadoras de eventos congresos

y convenciones. (LEY DE TURISMO., 2002)

Entre otras cosas, la Ley de Turismo determina también la obligacion de realizar un Registro de
Turismo que consiste en la inscripcidn del prestador de servicios turisticos, sea persona natural o
juridica, previo al inicio de actividades y por una sola vez en el Ministerio de Turismo, segun la
clasificacion y categoria que le corresponda de acuerdo al Reglamento, lo cual también debe tener
concordancia con el Capitulo VI de las Areas Turisticas Protegidas en donde conjuntamente con
el Ministerio del Ambiente debera coordinar el ejercicio de las actividades turisticas en las areas
naturales protegidas; las regulaciones o limitaciones de uso por parte de los turistas; la fijacion y
cobro de tarifas por el ingreso, y demas aspectos relacionados con las areas naturales protegidas.
El permiso de funcionamiento o Licencia Anual de Funcionamiento (LUAF) debera ser renovado
cada afio a través de las carteras de estado segln sus competencias, que en ese caso puede ser el

Ministerio de Turismo o Gobiernos Seccionales. (LEY DE TURISMO., 2002)

Amparados en la Ley de Turismo se suman las siguientes normativas a las cuales deben sujetarse

los prestadores de servicios y visitantes:

¢ Reglamento general de actividades turisticas

¢ Normativa precios finales

¢ Acuerdo interministerial gobierno-turismo (control de establecimientos)
e Acuerdo interministerial 1470 (regulacion expendio bebidas alcohdlicas)
e Acuerdo interministerial 1502 (ampliacion acuerdo 1470)

e Reglamento transporte turistico terrestre.

e Norma Técnica de Operacion Turistica

e Norma Técnica de Turismo de aventura.

47



En resumen, los actores tanto publicos, privados y comunitarios que de forma directa o indirecta

intervienen en la gestion turistica a nivel territorial son los siguientes:

Tabla 3-4 Actores responsables de la gestidn turistica

CATEGORIA

[ INTERVENCION | INSTITUCION

| FUNCION/ALCANCE

Nacional Ministerio de | Regulacion de las actividades turisticas en
Turismo general a través de la Ley de Turismo y sus
reglamentos.
Regional- Coordinacién  Zonal | Coordinacion Técnica
provincial de Turismo
Provincial Gobierno Provincial Fomento Productivo a través de estudios e
inversion en infraestructura.
Cantonal Gobierno Cantonal Direccion de Turismo, gestién promocion.
Gubernamentales | Parroquial Gobierno Parroquial A través de la Comision de Turismo,

organizacion de actividades, seguimiento y
coordinacion interinstitucional.

Gubernamentales

Turismo

Avreas Protegidas Ministerio de | Regulacion a través del Sistema Nacional
Ambiente de Areas Protegidas (SNAP)
Nacional Ministerio de Cultura | Investigacion, gestion y promocion de la
Provincial y Patrimonio cultura.
Nacional Instituto Nacional de | Gestiony salvaguardia de Bienes Culturales
Regional Patrimonio Cultural Patrimoniales
No Provincial Céamara Provincial de | Organizacion, registro y promocion de los

servidores turisticos

Fuente: Investigacion

Realizado por: Maricela Pulloquinga

El Ecuador ha definido como politica de estado el desarrollo y consolidacion de turismo,
valorando el importante efecto diversificador y multiplicador que posee para las economias
locales, unido a la crisis que experimentan los sectores econdémicos tradicionales. El estado
ecuatoriano también es consciente que el turismo se fundamenta en valores de paz, amistad, amor
a la vida, y que esta basado en el principio de involucrar a todos los actores en la filosofia del

Buen Vivir.

Mera (2007, p.37) sefala que “la actividad turistica ha sido considerada como una de las mejores
alternativas de sostenibilidad, a nivel econémico, social y ambiental (...... ) a la vez que
disminuye la pobreza, contribuyendo asi a conseguir el objetivo de Desarrollo del Milenio para
el 2015”.

La demanda de turismo en el Ecuador

A diciembre de 2014, Ecuador recibio 1.566.267 turistas, segun el Instituto Nacional de
Estadistica y Censos. De este numero de turistas el 70% llegd por via aérea y el 28% por via
terrestre. EI 58% procedian de paises de América del Sur, América Central y el Caribe, y un 16%
eran de origen europeo. Los diez principales paises emisores de turismo para el Ecuador, segin

la Direccion Nacional de Migracién (2014), son: Colombia, Estados Unidos, Perd, Argentina,
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Venezuela, Chile, Espafia, Canada, Alemania 'y México. En agosto de 2014 se puso en evidencia
un crecimiento sostenido de llegadas de extranjeros, un 14% mas en relacion a agosto del 2013,
y en términos generales el turismo en el pais, segun el Ministerio del ramo, en los Gltimos tres

afios ha crecido en un promedio del 12%.

En lo que concierne al perfil del turista internacional, segiin (PLANDETUR2020, 2008) el perfil mas
comun del turista que llega a Ecuador es el de personas con estudios de posgrado o universitarios,
gue viajan solos, visitaron Ecuador mas de una vez, gestionaron los billetes ellos mismos a través
de Internet o de amigos y familiares e hicieron un gasto promedio diario de 1.000 ddlares; registra
una estadia promedio de 14 noches. Los motivos de las visitas fueron la recreacién o el
esparcimiento, aungue también el encuentro con amigos y familiares, negocios, motivos
profesionales. Entre las actividades méas solicitadas se encuentran las visitas a comunidades
indigenas, practica de deportes, diversion y observacion de flora y fauna. Por su parte el turista

nacional gasta un equivalente a 94 dolares y registra una estadia promedio de 3 noches.

Caracterizacion de la poblacion receptora

Los empleos directos entre el 2007 y 2014 se incrementen del 26,87% al 40%, con la perspectiva
a largo plazo de convertir al turismo en el principal producto de exportacion y generador de divisas
del pais.

Potencialidad turistica desde los atractivos turisticos

El inventario de atractivos turisticos del Ecuador elaborado por el Ministerio de Turismo, registra
alrededor de 3500 atractivos de categorias sitio natural y manifestacion cultural, que se ubican en
jerarquias de l a IV, de éstos 319 atractivos poseen jerarquias Il y IV, de acuerdo a la metodologia

de calificacidn utilizada por el MINTUR.

Mas del 90% de las provincias del pais y sobre el 43% de los cantones, redinen, atractivos de las

mas altas categorias jerarquia I11'y IV, prueba de la potencialidad turistica del pais.

La existencia de numerosos atractivos de jerarquia | y Il en algunas de las veinte y cuatro
provincias del pais, plantea la necesidad y la posibilidad de mejorar estos atractivos para
acrecentar la potencialidad turistica de las provincias y cantones y, por ende, contribuir a mejorar

la calidad de vida de las poblaciones residentes.
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Considerando que solamente cuando un recurso se estructura para su uso y disfrute se convierte
en producto, el PLANDETUR 2020 concluye que en el Ecuador en general existen 81 productos
especificos, los mismos que configuran el mayor volumen de oferta en 3 lineas de productos
claves: Ecoturismo-Turismo de Naturaleza (35), Turismo Cultural (17) y Turismo de Deportes-
Aventura (13). La potencialidad o valor potencial de los productos turisticos se traduce en 1
producto estrella (Galépagos), 11 productos A (mayor valor potencial), 35 productos B (menor
valor potencial), los restantes son productos C, de escaso valor potencial para una promocion

internacional de los mismos.

La oferta de servicios turisticos

Segun el MITUR del Ecuador, el turismo ocupa el cuarto lugar como producto de exportacion,
después, del banano, el camarén y otros productos maritimos, con un promedio de 1.100 millones
de dolares generados por esta actividad. En el 2006 existian 8 mil establecimientos registrados

mientras que para el 2014 se registran mas de 22 mil establecimientos turisticos.

Entre las modalidades de turismo con méas éxito en Ecuador destaca el turismo comunitario,
importante no solo a nivel econdmico, sino que genera una interaccion social y cultural, trata la
relacion entre la comunidad y sus visitantes desde una perspectiva intercultural en el contexto de
viajes organizados, con la participacion consensuada de sus miembros, derechos culturales y
territoriales de las nacionalidades y pueblos del Ecuador, para la distribucién equitativa de los
beneficios generados”. La Zona 3 conformada por las provincias de Cotopaxi, Chimborazo,
Pastaza y Tungurahua presenta un enorme potencial paisajistico, agropecuario y cultural en el

sector rural, constituyendo por lo tanto el turismo en una alternativa de desarrollo ideal.

Una caracteristica de la actividad turistica en Ecuador es que esta en constante crecimiento, esto
responde a varias estrategias de marketing y la diversificacion de productos, lo cual ademas ha
llevado a conseguir varias nominaciones y galardones por productos estrella como el Tren
Crucero, ganador del premio Mejor Tren de Lujo Lider en Sudamérica, a lo que se suma la
premiacion como Mejor Desino Verde del Mundo 2014; Quito, Destino Lider en Sudamérica;
Cuenca como el Mejor Destino de Aventura 2014, entre otros, que han recaido sobre empresas

ecuatorianas como reconocimiento a la calidad de sus servicios.

Otro de los factores que determina la oferta turistica del pais es la mega biodiversidad, ya que
cuenta con la mayor biodiversidad por unidad de superficie a escala mundial, esta biodiversidad

se distribuye en las dimensiones comparativamente reducidas de su territorio.
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Infraestructura facilitadora de la prestacion de servicios turisticos

De acuerdo al (MITUR, s.f.). El portal web de la revista britnica Travel Trade Gazette,
publicacién lider para agentes de viaje y la industria de viaje y turismo, destaca el crecimiento
que en materia de turismo ha experimentado Ecuador en los ultimos afios. El articulo publicado
bajo el titulo WTM: Ecuador “viendo los resultados” del impulso de la financiacion del turismo,
en el portal web www.ttgdigital.com, sefiala que en los Gltimos afios Ecuador ha canalizado mas
fondos en el sector del turismo. “Un incremento de diez veces en el gasto del Gobierno en el
turismo estd ayudando a Ecuador a reequilibrar su economia mas all4 del petroleo”, el pais estd
viendo el resultado de un gran esfuerzo por parte del Gobierno, que actualmente invierte USD 60
millones en turismo, en relacion al 2006 -antes de que este gobierno llegara- cuando el monto de
inversion fue de alrededor de USD 6 millones. Teniendo en cuenta que el combustible fosil
representa el 50% de las exportaciones ecuatorianas, el gobierno considera que una “transicion a
una economia no petrolera” es posible, logrando que el turismo se convierta en la segunda fuente

de ingresos del pais después del petréleo.

4.1.1.2. Problemética de desarrollo en las areas rurales

El desarrollo local y fomento productivo

El analisis de la evolucién del empleo rural segln las distintas ramas de actividad econdémica,
revela que los sectores que han mostrado un mayor dinamismo en términos relativos han sido las
actividades culturales y recreativas (con una subida del 208% entre 1990 y el 2001), la hosteleria
y la restauracion (con un 104% mas), el comercio (con un 65% mas) y el transporte y las

comunicaciones (con un 59% mas).

El 53% de los nuevos puestos de trabajo creados en la Ultima década en las areas rurales del
Ecuador provinieron del sector agrario, pese a llevar ya cuatro décadas de reformas agrarias, de
capitalizacion, y del famoso éxodo rural, evidenciando que los cambios de todo orden, no han

alcanzado una capacidad de transformacion estructural significativa y mayoritaria.

Este predominio de lo agrario en el escenario rural ecuatoriano se evidencia ain mejor en el nivel

parroquial. Asi segun el censo 2001, las mil parroquias que configuran la base de la division

politico-administrativa del pais, en 593 la agricultura generaba mas del 60% de los puestos de

trabajo, (en 221 de ellas esa proporcion superaba el 80%); mientras que en otras 205 contaba el

sector agrario con un peso de entre el 40% y el 60%. Por el contrario, Gnicamente en 35

localidades del Ecuador, la agricultura disfrutaba de menos del 10% del empleo. Desde el punto
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de vista espacial, este desempefio del sector agrario como eje vertebrador de las economias de las
parroquias rurales es un hecho generalizado en el conjunto de regiones y provincias ecuatorianas.
En estas pequefas localidades de la region de la Costa, el empleo agrario y pesquero conseguia
en el afio 2001 el 68,4% del total de puestos de trabajo, proporcion que se elevaba al 67,6% en la
Sierra y a un 64,9% en la Amazonia 16. A escala provincial, destacaban Loja donde las
actividades primarias concentraban el 77,5% del empleo, conjuntamente con Los Rios con un
77,3%, Bolivar con un 76,9%, Chimborazo con un 75,5%, Manabi con un 75,4%, Carchi con un
74% vy el Cafar con un 71,8%. De igual forma, aquellas superaban el 60% en las parroquias rurales
de Cotopaxi, EI Oro, Esmeraldas, Galapagos, Imbabura, Morona Santiago, Napo, Orellana,
Pastaza, Sucumbios y Zamora Chinchipe. En Azuay lograba el 59,9%, en Tungurahua el 55,5%
y en Pichincha el 50,4%. Solamente en la provincia de Guayas la agricultura cedia su

protagonismo general a favor del sector comercio y servicios. (PASCUAL, 2007)

Desarrollo institucional, articulacion de actores y participacion

Es evidente que los GADs se constituyen en los actores relevantes para el ejercicio del desarrollo
institucional, inclusive, porque sus competencias asi lo determinan. El problema: ;es cuén
capacitados estan para le gestion del desarrollo en sus territorios? Pregunta dificil de responder
por la misma heterogeneidad de los GADs.

“El problema generalizado es que casi la totalidad de los GADs ain no han reconfigurado sus marcos
orientadores en consideracion a las nuevas normas vigentes, probablemente, los GADs provinciales y
algunos de los cantonales comprenden lo que significa esta reconfiguracion, pero la gran mayoria de
los parroquiales y unos tantos cantonales nunca trabajaron un marco orientador, adn bajo el anterior
régimen normativo. No han discutido su misién, su vision, sus objetivos, sus politicas, sus estrategias,

sus premisas, sus promesas, su filosofia”. (ANDRADE, Agosto 2011)

Las juntas parroquiales no poseen equipos técnicos permanentes; por su limitada disponibilidad
de recursos esto hace casi imposible configurar estructuras diferentes a departamentos. En estos
escenarios no hay las capacidades necesarias para planificar, formular proyectos, disefiar
estrategias, implementar iniciativas eficiente y eficazmente. En sintesis: la ausencia de un
proyecto institucional y la falta de capacidad de gestion acarrean, como consecuencia, el

incumplimiento del principal rol al que se pertenecen.
En efecto definiendo los roles y responsabilidades de diferentes actores institucionales, en

particular en lo relacionado con la gestion del desarrollo rural, al menos, en teoria los avances son

significativos, se reflejan en la reconfiguracion de las instituciones pablicas, como por ejemplo
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en la creacion de nuevos entes disefiados para la recuperacién de funciones como la planificacion
(SENPLADES).

El ordenamiento territorial y desarrollo de infraestructuras

En el marco del desarrollo, las metas y propdsitos han ido cambiando a través del tiempo y cada
uno de los paises han hecho grandes esfuerzos por lograr un mejor nivel de vida para su habitantes
y de forma concreta la Cumbre de la PNUD que se llevo a cabo en septiembre del 2000 en New
York, generé la declaracion del Milenio en donde se fijan 8 Objetivos de Desarrollo del Milenio
(PROGRAMA DE LAS NACIONES UNIDAS PARA EL DESARROLLO EN ECUADOR, 2015), sobre los
cuales se vuelcan los esfuerzos y en el caso del Ecuador estan articulados a los objetivos del Buen
Vivir 2013-2017.

Tabla 4-4 Relacion de los objetivos de desarrollo del milenio con el Plan Nacional del Buen

Vivir.

Programa de las Naciones
Unidas para el Desarrollo
Objetivos de Desarrollo del

Plan Nacional del Buen Vivir 2013-2017

L Objetivo Metas
Milenio
1. Erradicar la pobreza Objetivo 2. Auspiciar la e 2.1. Reducir la incidencia de la pobreza
extrema y hambre. igualdad, la cohesion, la por ingresos al 20,0%, y erradicar la
2. Lograr la ensefianza inclusion y la equidad social extrema pobreza.
primaria universal. y territorial, en la diversidad. | ¢  2.2. Reducir el coeficiente de Gini a 0,44

e  2.3. Reducir la relacion entre el 10,0%
mas rico y el 10,0% mas pobre a 20
veces

e 2.4 Universalizar la tasa neta de
asistencia a educacion basica media y
bésica superior

e 2.5, Alcanzar una tasa neta de asistencia
a bachillerato del 80,0%

e  2.6. Universalizar la cobertura de
programas de primera infancia para
nifios/as menores de 5 afios en situacion
de pobreza y alcanzar el 65,0% a nivel
nacional.

e  2.7.Reducir el analfabetismo en la
poblacién indigena y montubia entre 15y
49 afios al 4,0%

3. Promover laigualdad | Objetivo 3. Mejorar la e 3.1 Reducir la razén de mortalidad

i A oot o
mujer ) e 3.2. Reducir la tasa de mortalidad infantil

en 41,0%

e  3.3. Erradicar la desnutricion crénica en
nifios/as menores de 2 afios.

e 3.4, Revertir la tendencia de la incidencia
de obesidad y sobrepeso en nifios/as de 5
a 11 afios y alcanzar el 26,0%

e 3.5. Reducir y mantener la letalidad por
dengue al 0,08%

e  3.6. Aumentar al 64,0% la prevalencia de
lactancia materna exclusiva en los
primeros 6 meses de vida.
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Programa de las Naciones
Unidas para el Desarrollo
Objetivos de Desarrollo del

Plan Nacional del Buen Vivir 2013-2017

Mileni Objetivo Metas
ilenio
e  3.7. Eliminar las infecciones por VIH en
recién nacidos
e  3.8. Reducir el porcentaje de hogares que
viven en hacinamiento al 10,3% a nivel
nacional y rural al 13,4%
4. Reducir la mortalidad e 3.9. Reducir el déficit habitacional
infantil. cuantitativo nacional al 10,5%, y el rural
5. Mejorar la salud en 4,5 puntos porcentuales.
materna_. e  3.10. Alcanzar el 95% de hogares en el
6. Combatirel area rural con sistema adecuado de
VIH/SIDA, el eliminacion de excretas
paludismo y otras e 3.11. Alcanzar el 83% de hogares con
enfermedades. acceso a red publica de agua.

7. Garantizar la

Lo 7.1. Aumentar la proporcién del territorio
sostenibilidad del ¢ prop

continental bajo conservacion o manejo

medio ambiente. Objetivo 7. Garantizar los ambiental al 35.9%
derechos de la natu.ra-le_za y e 7.2, Aumentar la superficie del territorio
8. Fomentar una promover la sostenibilidad marino-costero continental bajo
asociacion mundial ambiental territorial y global

conservacion o manejo ambiental a 817
000 hectareas

e  7.3. Aumentar la superficie de
restauracion forestal acumulada a
500.000 hectéreas

e  7.4. Aumentar la biocapacidad a 2,50
hectéareas globales per cépita

e 7.5. Aumentar al 60,0% el porcentaje de
fuentes de contaminacion de la industria
hidrocarburifera eliminadas, remediadas
y avaladas por la Autoridad Ambiental
Nacional

e  7.6. Aumentar el porcentaje de hogares
que clasifican sus desechos: organicos al
25% e inorganicos al 32%

para el desarrollo.

Fuente: Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo PNBV

Realizado por: Maricela Pulloquinga

Desarrollo social y capital humano

Al igual que todos los paises de América Latina considerados como paises en vias desarrollo -
aunque actualmente se considere un término ambiguo- Ecuador ha logrado un ascenso entre los
paises con mayor grado de desarrollo humano segun el Informe Anual de Desarrollo Humano -
IDH 2014 del Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD), para esta evaluacion
se basa factores como longevidad, nivel de vida y educacion, adicionales a los puramente

econémicos.

Entre los mayores avances en el desarrollo humano del pais se encuentran los relacionados con la
reduccion de la desigualdad en la region, bordeando una tasa promedio de —1,7% anual durante
la tltima década y se suman aspectos como salud y educacion en concordancia con la inversion

del estado en estas areas durante los Gltimos afios (ONU EN ECUADOR., 2015).
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En consecuencia, segin datos del Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD),
Ecuador se encuentra en el sitio 98 de 187 paises, con un IDH de 0.711, cuyos principales

componentes se presentan a continuacion:

Tabla 5-4 Indices de Desarrollo Humano (PNUD)
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Value (years) (years) (years) (2011 PPP $) Value

2013 2013 2012 2012 2013 2012 2012-2013
98 0,711 76,5 7,6 12,3 9.998 0,708 0

Fuente: Informe Anual IDH 2014. PNUD.
Realizado por: Maricela Pulloquinga

Segun esta evaluacién en base a datos de 2012 y 2013 Ecuador tiene una expectativa de vida de
76 afios, escolaridad promedio de 7,6 afios, expectativa de escolaridad de 12,3 afios y $ 9,998 de
ingresos nacionales brutos per capita. Adicionalmente se determina un 24,53% como indice de

pobreza.

A nivel Nacional es preciso sefialar que el 37% de la poblacion se encuentra en el area rural y el
63% en el area urbana y resaltar que, de acuerdo al Censo de Poblacién y vivienda del 2010, el
crecimiento poblacional de acuerdo a los tres Gltimos afios ha sido mayor en el area urbana, lo

cual puede estar relacionado con la migracion interna.

Tabla 6-4 Poblacion

Afio 2010 %
Nacional 14483499 100,00
Urbano 9090786 62,77
Rural 5392713 37,23

Fuente: Ministerio Coordinador de Desarrollo Social. Direccion de Informacion, Analisis y evaluacion del Sector Social SIISE.

Realizado por: Maricela Pulloquinga
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Grafico 1-4 Crecimiento poblacional

Crecimiento poblacional ecuatoriano
10000000
2 8000000
T 6000000 o
2 4000000 —
£ 2000000
° 1 H 3
* Afo 1990 2001 2010
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Fuente: Ministerio Coordinador de Desarrollo Social. Direccion de Informacién, Analisis y evaluacion del Sector Social SIISE.

Realizado por: Maricela Pulloquinga

Algunos de los indicadores relevantes para describir los problemas sociales que inciden en el
sector rural en relacion con el area urbana, estan relacionados con educacion, vivienda, nivel de
pobreza, tasa de poblacién econdmicamente activa, desempleo y tasa de empleo adecuado. Estos
se detallan a continuacion dejando notar la afectacion sobre el rea rural en relacion a la incidencia

nacional.

Tabla 7-4 Indicadores sociales sector rural

INDICADOR  |TIPO DE DATO 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014
9,10 9,20 9,30 9,40 9,50 9,70 9,80|Nacional
Escolaridad indice 10,60 10,70/ 10,80/ 10,90/ 11,10/ 11,00/ 10,90|Urbano
6,00 6,00 6,10 6,10 6,20 6,90 7,40|Rural
17,80 15,80 13,80 11,20 9,20( 12,40{ 12,50|Nacional

Hacinamiento  |tasa porcentual 14,40 13,50 11,60 8,90 7,10 10,80 11,50{Urbano
25,10/ 20,80 18,40/ 1590| 13,40 15,80 14,70|Rural
Pobreza por 47 449 41,8 39,4 36,8 38,7 35,4|Nacional
necesidades tasa porcentual 31,5 29,9 26,4 22,1 19,5 25,7 24,8|Urbano
insatisfechas 77,4 74,6 72,2 73,7 70,8 65,7 57,8|Rural
Incidencia de la 35,1 36 32,8 28,6 27,3 25,6 22,5|Nacional
pobreza por 22,6 25 22,5 17,4 16,1 17,6 16,4|Urbano
ingresos tasa porcentual 597|575 53 500 49,1 42| 353[Rural
percibidos
Poblaciéon 6385421| 6548937| 6436257| 6581621| 6701014 6952986| 7194521 |Nacional
Econémicamente|{nimero 4329308 4397247| 4318937| 4436866| 4504356| 4710148| 4868701 |Urbano
Activa 2056113| 2151690| 2117320 2144756 2196658| 2242838| 2325820|Rural
indice de o 5,95 6,47 5,02 4,21 4,12 4,15 3,8|Nacional
indice 7,32 7,89 6,13 5,06 5 4,86 4,54|Urbano
desempleo

3,06 3,57 2,76 2,43 2,31 2,66 2,25|Rural
44,77 39,18 44,68 4553| 46,53 47,87 49,28|Nacional

Tasa de empleo

adecuado tasa porcentual 54,03 47,77 53,87 55,45 56,54 56,92 56,39|Urbano
2526 21,62 2592 25 26| 28,85/ 34,41|Rural
indice de trabajo 5,7 54 3,8 2,7 3,2 2,6 3|Nacional
infantil (5-14 indice 2,9 19 1,4 1 13 0,8 0,9/Urbano
afos) 10,1 11,1 1,7 5,7 6,4 5,7 6,7|Rural

Fuente: Direccion de Informacién, Analisis y evaluacion del Sector Social SIISE.

Realizado por: Maricela Pulloquinga
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Gréfico 2-4 Indice de escolaridad

Fuente: Ministerio Coordinador de Desarrollo Social. Direccion de Informacidon, analisis y evaluacion del Sector Social SIISE.

Realizado por: Maricela Pulloquinga
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Grafico 3-4 Tasa de hacinamiento

Fuente: Ministerio Coordinador de Desarrollo Social. Direccién de Informacién, Analisis Y Evaluacion del Sector
Social SIISE.
Realizado por: Maricela Pulloquinga
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Pobreza por necesidades insatisfechas
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Graéfico 4-4 Indice de pobreza por necesidades insatisfechas

Fuente: Ministerio Coordinador de Desarrollo Social. Direccion de Informacion, Analisis Y Evaluacion del Sector
Social SIISE.

Realizado por: Maricela Pulloquinga

Pobreza por ingresos
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Gréfico 5-4 Indice de pobreza por ingresos

Fuente: Ministerio Coordinador de Desarrollo Social. Direccion de Informacion, Analisis Y Evaluacion del Sector
Social SIISE.
Realizado por: Maricela Pulloquinga
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Poblacion Econdmicamente Activa
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Graéfico 6-4 Poblacion Econédmicamente Activa

Fuente: Ministerio Coordinador de Desarrollo Social. Direccion de Informacién, Analisis Y Evaluacion del Sector
Social SIISE.

Realizado por: Maricela Pulloquinga

indice de desempleo
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Gréfico 7-4 Indice de desempleo

Fuente: Ministerio Coordinador de Desarrollo Social. Direccion de Informacién, Analisis Y Evaluacion del Sector
Social SIISE.
Realizado por: Maricela Pulloquinga
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Tasa de empleo adecuado
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Gréfico 8-4 Tasa de empleo adecuado

Fuente: Ministerio Coordinador de Desarrollo Social. Direccion de Informacion, Andlisis Y Evaluaciéon del Sector
Social SIISE.
Realizado por: Maricela Pulloquinga

Indice de trabajo infantil (5-14 afios)
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Gréfico 9-4 Indice de trabajo infantil (5-14 afios)

Fuente: Ministerio Coordinador de Desarrollo Social. Direccion de Informacion, analisis y evaluacion del Sector Social SIISE.

Realizado por: Maricela Pulloquinga

Del afio 2008 al 2014 el indice de escolaridad en el Ecuador a nivel urbano se ha mantenido
teniendo un pequefio decrecimiento en los Gltimos tres afios, mientras que el sector rural ha tenido

un marcado crecimiento en el mismo tiempo (Grafico 2.4.)
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En cuanto al indice de pobreza se observa que por necesidades insatisfechas (Gréfico 4-4) la
pobreza ha disminuido levemente, mientras que por el nivel de ingresos (Grafico 5-4) ha

disminuido notablemente en los Gltimos tres afos con relacién al area rural.

La Poblacion econémicamente activa (Gréfico 6-4) ha incrementado levemente en el area rural,
no tanto asi en el &rea urbana, lo cual tendria relacion también con la migracion y la tasa de

crecimiento poblacional.

El indice de desempleo (Gréafico 7-4) ha disminuido consecuentemente en los Gltimos cuatro afios
entre el sector rural y urbano, después de una marcada depresion hace 6 afios, como una marca
importante en el desarrollo. Mientras que la tasa de empleo adecuado (Grafico 8-4) ha tenido un

notable crecimiento en el area rural con relacién al incremento del sector urbano.

El indice de trabajo infantil siempre se mantiene mas alto en el sector rural, sin embargo, desde
hace 4 afios ha logrado mantenerse en un rango de 5,67 y 6, 7, después de haber tenido un indice
maximo de 11,1 en el afio 2009. (Gréafico 9-4)

4.1.1.3. El turismo y la problematica de desarrollo en las &reas rurales

Las potencialidades del turismo frente a la problematica de desarrollo

Tabla 8-4 Matriz de interaccion entre las potencialidades de los elementos del sistema

turistico y ejes del sistema de desarrollo local.

Desarrollo

Ordenamiento territorial Lo
institucional,

Desarrollo econémico .
Desarrollo social y

*)

Gobernanza

local y fomento
productivo

La normativa existente
permite un
aprovechamiento del

y desarrollo de
infraestructuras

Directriz de ordenamiento
territorial a través del
COOTAD vy las agendas

capital humano

Responsabilidad y
autonomia  de los
gobiernos autébnomos

articulacion de actores
y participacion
Existen instituciones y
normativa de regulacion
y control de las

territorio en funcién de zonales que definen  descentralizados (con actividades productivas,
los recursos naturales y  identidades territoriales, = presupuesto) para incluyendo la turistica.
culturales con los que generalmente agricola, mejorar la calidad de

cuenta, el cual esta
concentrado en mayor
cantidad en el sector
privado.

ganadera, y paisajistica apta
para el ecoturismo.

El plan de desarrollo y
presupuesto  participativo
permite viabilizar el uso de
los recursos para el
desarrollo de las
infraestructuras y servicios
en  funcion de las
competencias
institucionales.
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Desarrollo econémico

Ordenamiento territorial

Desarrollo social y

Desarrollo
institucional,

(+) local y fomento y desarrollo de - . -

. . capital humano articulacion de actores
productivo infraestructuras R
y participacion

La demanda existente La ubicacion rural mantiene Existe una vision de Existe una linea de
por parte de turistas una relacion con d&reas desarrollo alineada al planificacion nacional
nacionales y extranjeros protegidas que segin el uso  contexto natural y para responder a la
estan haciendo usos de de suelo estan destinadas a = cultural local (rural), demanda, con dos

los servicios  conservacion y que frente a la herramientas
beneficiando reforestacion, siendo el demanda existente  importantes como son
especialmente  a la turismo la Unica actividad garantiza laposibilidad Plan Integral de
< economia del sector productiva  posible  de de mantener una oferta Marketing Turistico de

° privado realizar 'y que en la de servicios y Ecuador (PMTE) vy

g actualidad son el eje conservar de sus PLANDETUR2020.

8 principal de la demanda. recursos. Ademas, el tejido social
de las parroquias rurales
generalmente esta
representado  por la
participacion de actores
estatales orientados al
de desarrollo social con
capacidades de crear
procesos de gestion.

Gestion Dentro del territorio existe Existe un marco de Tejido social integrado
S aprovechamiento de una  una planificacion para el uso = gobernanza que por empresas,
8 g gama de actividades en de los recursos, ademas la fortalece el desarrollo instituciones y personas
== torno a la actividad poblacion esta dedicada a de la economia local a  econdémicamente
g § turistica en base a los actividades afines través actividades  activas, potenciales para
8 recursos potenciales propias del territorio, el desarrollo turistico.

emplazados en el generalmente en una

territorio modalidad privada.

Las caracteristicas del ~Entorno al desarrollo latente = La calidad de vida de La articulacion

drea rural marcan un de sectores productivos de la  la poblacién local en interinstitucional
8 distintivo en el servicio = econdmica local anivel rural torno al  atractivo existente  crea  un
% hacia los visitantes en se generan infraestructuras, tienen valor en razon escenario adecuado para
© base a atractivos que facilidades y ordenamiento de su identificacion la gestion de los
< generan un producto del espacio fisico con este y el uso o atractivos turisticos.

integral. aprovechamiento para

su beneficio

Los emprendimientos La oferta de servicios La capacidad de Hablando en general de

locales generados se han ~ existente responde a la trabajo y las articulaciones

desarrollado en base a identidad territorial del profesionalismo en institucionales se puede

g factores productivos  sector rural. actividades locales del  apreciar una

= susceptibles de capital humano estd en  disponibilidad

e vinculacién con el gran escala muy bien interinstitucional en

] desarrollo turistico. definida y ejercer el acuerdo de

8 especializada, por lo cooperacion y

§ que a partir de este participacion hacia el

& elemento de experticia = desarrollo local.

o se puede generar

actividades que sean

sostenibles, una de

ellas el turismo.
Cuenta la comunidad La infraestructura se ha La inversion estd La
con los servicios basicos = desarrollado en base a una enfocada a suplir interinstitucionalidad
para satisfacer identidad agricola ganadera necesidades que estd enfocada al sistema

« necesidades basicas de la  del territorio, el comercio y garanticen que la privado, ahi es donde se

§ localidad debido a que la el servicio puede aprovechar = calidad de vida esté afianza la economia

S produccion ha exigido la infraestructura presente. acorde al Plan  local

= tener dichas facilidades Nacional del buen

§ vivir, invirtiendo al

= capital humano como

- recurso de primera

mano para mejorar la
infraestructura de la
comunidad.

Fuente: Investigacion

Realizado por: Maricela Pulloquinga
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Debilidades que presenta el turismo en el desarrollo de las &reas rurales

Tabla 9-4 Matriz de interaccién entre las debilidades de los elementos del sistema turistico
y ejes del sistema de desarrollo local
Aspectos Negativos

Desarrollo
Desarrollo econémico | Ordenamiento territorial y Desarrollo social y |n§t|tUC|9naI,
“) local y fomento desarrollo de - articulacion de
. . capital humano
productivo infraestructuras actores y
participacion
La empresa privada de | La gestion definida por el | Cultura de liderazgo | Proceso de
forma tradicional destina | COOTAD sobre los | poco desarrollada en | descentralizacion,
sus utilidades a la | territorios, corre el riesgo de | el actor local, en | especificamente la
expansion de sus | desconocer las | busca del  bien | zonificacion
emprendimientos al | particularidades histérico- | comln, relacionado | administrativa de los
margen de la | culturales y las | con una herencia | ministerios, no
participacion, equidad, y | caracteristicas historica. considera la similitud
@ | reciprocidad con  la | biogeogréficas al momento cultural, econémica y
S | localidad. de identificar las identidades social.
g El aprovechamiento no | y zonificar. La planificacion
2 | estda en funcion de la | sobre la generacion de
O | sostenibilidad, sino mas | infraestructuras no siempre

bien responde a wuna | estd alineada a las
explotacion  de  los | necesidades reales y la
recursos, y generalmente | capitalizacion de los
las fuentes de empleo no | resultados, asi como
guardan relacion con las | tampoco supera el corto y
capacidades técnicas de la | mediano plazo.

poblacion local.

La demanda actual de | La planificacion macro
servicios turisticosno | para el  desarrollo
esta influyendo en el | turistico ain no se ve
desarrollo social y | correspondida con la

§ capital humano, | gestion local,
g especificamente en la | entendiendo que los
3 generacion de empleo | actores locales no
y fuentes de ingresos | tienen acciones
especificas que
busquen satisfacer la
demanda existente.
s | El enfoque de | La comunidad rural estd | La comunidad no se | La comunidad
g_ aprovechamiento se | emplazada dentro de un | empodera de la | receptora no surge
@ | orienta a las actividades | territorio  potencial,  sin | generacion de | como anfitrion turistico
& | extractivas y de sector | embargo no tiene una | actividades y | debido a que la
g | primario sin considerar la | planificacion que le permita | servicios turisticos, | articulacion
S | entrega de un valor | ofertar servicios. por la tendencia de | interinstitucional esta
S | agregado. una identidad | marcada por acciones
g territorial heredada. individuales.
O
Existen recursos | La planificacion del | La calidad de vida se | Los emprendimientos
turisticos  naturales y | desarrollo local esta basada | ve alterada por el | turisticos en torno a los
culturales que no estan | en las actividades | aprovechamiento de | atractivos no  han
8 | siendo aprovechados para | econémicamente los atractivos no | surgido debido a los
% el desarrollo econémico | productivas tradicionales, | planificado que | intereses econdmicos y
S | local. dejando carta abierta que | influye en su | un escaso
Z agentes externos tomen para | alteracién o pérdida | asesoramiento técnico
si el aprovechamiento de los | de valor. turistico para ejercer
atractivos turisticos. dicha actividad

integralmente.

CONTINUA —
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Desarrollo

actividades  alternativas
turisticas sostenibles.

Desarrollo econémico | Ordenamiento territorial y - institucional,
Desarrollo social y - -
) local y fomento desarrollo de - articulacién de
. . capital humano
productivo infraestructuras actores y
participacion
Falta de integralidad en la | La oferta turistica rural | La salida de capital | Sin  embargo, las
prestacion de servicios y | cuenta con problemas para | humano hacia la | instituciones, empresas
complementariedad  de | acceder a las estructuras de | urbanidad no permite | y personas sin tener una
los mismos que debilita la | distribucion turistica | afianzar  esfuerzos | perspectiva de
oferta der  servicios | tradicionales para crear un modelo | sostenibilidad de una
8 | turisticos a nivel local de desarrollo social | actividad que garantice
‘§ con distinta actividad | en el tiempo resultados
§ a la actual Optimos para todos
8 La comunidad al no | quedan varados en lo
< ver resultados | tradicional
:QC_,' rapidos  no ejerce
o) cambios a
necesidades latentes
y por ende no se
observa un turismo
sostenible en el
tiempo.

El aprovechamiento de | La planificacion de | No existe un enfoque | Existen  limitaciones
© | los recursos estd poco | crecimiento poblacional y de | turistico de inversién | tanto  administrativas
é explotado que no han | infraestructuras no  estd | infraestructural para | como operativas para
2 | visto la necesidad de | definida como preventiva | mejorar la economia, | un desarrollo
2 suplir la demanda con | sino mas bien correctiva. y tener un desarrollo | econémico y
g abastecimiento de integral productivo.
=

Fuente: Investigacion

Realizado por: Maricela Pulloquinga

4.1.2. Definicion del paradigma orientador para el modelo.

Como se dijo en el marco conceptual referencial, no se puede hablar de desarrollo sin un

paradigma, es decir sin elementos que evaluar ya que cada enfoque o vision del mundo define un

nivel de satisfaccion y mejoramiento de la calidad de vida. A continuacién, los criterios que

orientan el presente modelo de turismo rural de manera que se constituya una estrategia de

desarrollo local:

4.1.2.1. Criterios orientadores del paradigma para el turismo rural como estrategia de desarrollo

local.

Los criterios que orientan el modelo estan basados en las categorias conceptuales y ejes tematicos

estudiados en el marco conceptual referencial, en base a lo cual se asumen como parte del

paradigma del modelo de desarrollo los siguientes:
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Tabla 10-4 Ejes teméticos y categorias conceptuales asumidas

Turismo rural

Desarrollo local

Entender las actitudes vy
expectativas locales hacia el
turismo, que se traduce en la
educacion 'y concienciacion
local acerca de la actividad

comunidad

Minimizar impactos sociales
negativos del turismo, que se

Preservacion de la calidad
medioambiental
Mejoramiento de las

condiciones de vida de la
poblacion
Equidad de género

Aporte desde Elementos Elementos Aporte desde
Turismo basado | Gestionar la actividad | Apropiacion del espacio local Enfoques de los
en lacomunidad | localmente, es decir, desarrollo | Incremento de capacidades | paradigmas de

comunitario. individuales y sociales de una | desarrollo

participacion

visualizan en estudios de

impacto social y cambio

cultural.
Puntos de accién | Econémica Desarrollo econdémico local y | Ejes para la elaboracion
del turismo rural fomento productivo, de  estrategias  de

Ambiental Ordenamiento  territorial y | desarrollo local

desarrollo de infraestructuras

Cultural Desarrollo social y capital

Social humano

Politica Desarrollo institucional,

Institucional articulacion  de actores y

Turismo rural

Dinamizador del entorno rural.

Un rubro productivo
complementario a la empresa
agricola.

Factores socio culturales a través

Turismo
sostenible

de la relacion entre la comunidad
y los visitantes

Garantizar la persistencia de los
recursos en un futuro, sobre todo
ambiental y culturalmente

Generacion de emprendimientos
basados en sus propios recursos
Participacion y articulacion de la
empresa privada
Integracion  de
potencialidades,
Minimizar el uso de tecnologias
y recursos externos
Justa redistribucién
rentas.
Descentralizacion
administrativa,
Organizacién de la poblacion,
Ordenacion ~ del  territorio
Dotacién de infraestructuras y
Servicios.

todas las

de las

Desarrollo enddgeno

Desarrollo integrado

Desarrollo local

Objetivos de la
sostenibilidad

Proteger y mejorar el entorno
natural y los destinos turisticos;

Estrategia disefiada para mejorar
el nivel de vida, econémico y

Definicién de desarrollo
local (Banco Mundial)

Niveles de  productividad
suficientes para ser competitivos
en los mercados

Los wvalores e instituciones
locales sirven de base al proceso
y se fortalecen en la ejecucion
Identidad local proyectada en
una cultura propia.

Profesionalizacion de la | Capacidad empresarial y de
industria iniciativa
Existencia  de  estructuras
familiares con vinculos
intergeneracionales  formando
una unidad de renta vy
produccion

del turismo Beneficiar las economias locales | social de grupos especificos de
de los destinos. poblacion.
Modelo de Principios de sostenibilidad (ADS) Criterios del Modelo de
sostenibilidad Participacién, equidad, reciprocidad desarrollo  en las
del turismo Desarrollar criterios e | Capacidad de las empresas | dimensiones
indicadores de sostenibilidad | enddgenas para organizar los | econémica, socio-
para el turismo factores productivos cultural 'y politica

administrativa
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Turismo rural

Desarrollo local

sistema turistico

e Demanda

e  Comunidad receptora
e  Atractivos

e Oferta

e Infraestructura

e Administracion publica
e  Organizaciones no
gubernamentales,
Empresas,

Familias,

Entidades supralocales
e Oftros

Aporte desde Elementos Elementos Aporte desde

Organizacion social con un nivel
suficiente de actividades
mercantiles

El turismo como instrumento | Se desarrollasobre el area donde

para el desarrollo comunitario y | se articulan todos los elementos

rural Iniciativas locales crean un
entorno local favorable a la
produccion e impulsan el
desarrollo sostenible.

Lineamientos de un modelo alternativo
Enfoque no lineal, diversidad, innovacion, pro- tradicional, accion
humana, planificacion a largo plazo, se basa en la historia, resalta
el capital social
Elementos del | ¢  Gobernanza e Individuos Agentes de una

localidad para fomentar
la cooperacion
(PNUD)

Exigencias de un Modelo integral

e Dimension de proceso

e  Cardcter global e integrado
e Incidencia estructural de sus objetivos y actividades
e  Participacién de la poblacion local
e Laeducacion como modo de potenciar la contribucion de los “actores locales”
e Acceso a los causes de los poderes publicos

Fuente: Investigacion

Realizado por: Maricela Pulloquinga

4.1.2.2. El paradigma como una estructura que genera conductas para producir resultados.

Para determinar el paradigma en funcidon de producir resultados, se parte de la revision conceptual

y el contexto del territorio, en donde se definen algunos elementos que conforman el paradigma

como: las condiciones actuales del turismo en el &rea rural, es decir, quiénes se estan beneficiando

del turismo, cuéles son las debilidades o caracteristicas negativas que se necesita cambiar, a futuro

gue se quiere lograr, quiénes intervienen en este proceso y bajo que principios.

El analisis completo permite crear el siguiente paradigma:

El “Turismo rural como estrategia de desarrollo local” logra el mejoramiento de las

condiciones de vida de la poblacion y beneficia las economias locales de los destinos a través de

la gestidn de sus actores como un proceso que integra los elementos del sistema turistico, bajo los

principios de sostenibilidad, incremento de capacidades individuales y sociales y la generacién

de estructuras familiares con vinculos intergeneracionales como unidad de renta y produccion.

66




4.1.3. Estructuracion sistémica del modelo

4.1.3.1. Estructura del modelo como un sistema integral.

El modelo de aprovechamiento integral y sistémico guarda relacion entre las principales
necesidades y el aprovechamiento de las potencialidades del territorio. Observa al sistema
turistico, y al desarrollo local; estd basado en el paradigma antes citado como elemento orientador

y posee un enfoque de sostenibilidad que opera transversalmente.

La investigacion conceptual sumada al diagndstico local permitié disefiar el modelo cuyo
objetivo es “lograr el mejoramiento de las condiciones de vida de la poblacion y beneficiar las

economias locales de los destinos a través de la gestién de sus actores”.

Previo a determinar los componentes del modelo y considerando que la tendencia es llegar a la
integralidad por lo tanto ser sostenible; es necesario articular el enfoque de sostenibilidad que
operara el modelo transversalmente, es asi se tiene que sus ejes de accion responden a la relacion

intrinseca de los pilares de la sostenibilidad.

Ecolagico

Gréfico 10-4 Diagrama Sostenible

Fuente: 1. Sustainability Diagram. By Andrew, S., basado en

"File:Sustainable development.svg" by Johann Dréo. 2009.

La sostenibilidad del Modelo Turismo Rural como Estrategia de Desarrollo Local, se mide a
través de tres pilares: Social, Econdmico, Ecolégico, los mismos que en un sistema integrado
convergen en tres ejes que permiten mediante sus indicadores medir la sostenibilidad del modelo,

a saber:
e Larelacién: Social — Ecol6gico = Soportable

e Larelacién: Social — Econédmico = Equitativo/Institucional

e Larelacion: Ecolégico — Econdémico = Viable
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Para definir el grado de relacion se ha establecido una ponderacion a través de una escala de valor
delal5:

Tabla 11-4 Tabla de ponderacion

SOSTENIBILIDAD Naturaleza Ponderacién
Social 1
PILARES DE LA SOSTENIBILIDAD Ecoldgico 1
Econdmico 1
Social Ecolégico 2
EJES DE LA SOSTENIBILIDAD Social Econémico 3
Ecoldgico Econémico 4
INTEGRALIDAD DE LA SOSTENIBILIDAD | Social Ecolégico Econémico 5

Fuente: Investigacion

Realizado por: Maricela Pulloquinga

e Valor de 1 a los pilares como unidad sin integralidad.

e Valor de 2 al eje de menor accidn frente al paradigma.

e Valor de 3 respondiendo al concepto: actores locales (social) como los beneficiarios del
desarrollo (econémico).

¢ Valor de 4 respondiendo al concepto: desarrollo (econémico) en el territorio (ecolégico).

e Valor de 5 responde a la unidn de los tres pilares de la sostenibilidad.

Se crearon Tablas comparativas de doble entrada que permitieron ver las relaciones dindmicas
existentes entre los ejes del desarrollo local y elementos del sistema turistico frente al paradigma.
Para su interpretacion se sumd el valor otorgado por la tabla de ponderacion a cada elemento. El
objetivo de las tablas comparativas es definir los componentes del modelo partiendo del principio

de relaciones dindmicas existentes entre los elementos del modelo sistémico. VER ANEXO 4
Las tablas arrojaron las relaciones dindmicas en funcion de la sumatoria de cada uno de los ejes
del desarrollo local y elementos del sistema turistico frente al paradigma. Para comprender esta

ponderacidn de relaciones dinamicas se presenta en la siguiente tabla.

Tabla 12-4 Tabla de ponderacion

PONDERACION SEGUN SU NATURALEZA NIVEL DE RELACION DINAMICA
1-4 Baja relacion dinamica
5-7 Media relacién dinamica
8-10 Alta relacion dindmica

Fuente: Investigacion

Realizado por: Maricela Pulloquinga

Las relaciones dindmicas de nivel bajo no entran en la eleccion de los componentes del modelo,

ya que son elementos que se encuentran aislados de una relacion directa o a su vez son elementos
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que forman parte individual de ejes del desarrollo local o elementos del sistema turistico frente al
paradigma.

Ahora bien, respondiendo a la integralidad, la forma de elegir los componentes respondio a la
aglomeracion de ponderaciones superiores a 5 en las relaciones dinamicas entre los ejes del

desarrollo local y elementos del sistema turistico frente al paradigma.

Todo éste proceso permitid identificar, construir, cuatro componentes que nacen de la relacién

entre el sistema turistico y el desarrollo local, para el logro del objetivo del paradigma.

e Actores involucrados
o Oferta de servicios
o Desarrollo econémico local y fomento productivo

¢ Ordenamiento territorial y desarrollo de infraestructuras

Cada componente se sustenta en una propuesta conceptual, se describen sus funciones dentro del

sistema y los resultados que buscan.

Tabla 13-4 Actores Involucrados

Componente1 | ACTORES INVOLUCRADOS

Caracterizacion: | Son los beneficiarios, decisores, planeadores, y expertos que participan desde sus funciones en
el turismo rural como estrategia de desarrollo local.

Funcion e  Satisface las necesidades de los actores locales

Toma de decisiones en la gestion local y el marco legal.

Planifica el desarrollo como estrategia de articulacion de actores.

Gestiona desde sus funciones la operatividad turistica local.

Participa en el desarrollo turistico.

Participa en el aprovechamiento turistico

e  Conserva el patrimonio cultural

Enfoque Social y Econdmico

Resultado Gestiona el turismo rural como estrategia de desarrollo local

Observaciones El enfoque social y econémico responde a dos ejes de la sostenibilidad: equitativo e institucional.

Tabla 14-4 Oferta de Servicios

Componente 2 | OFERTA DE SERVICIOS

Caracterizacion: | Red de emprendimientos especializados en generar facilidades hacia el turismo rural como
estrategia de desarrollo local.

Funcion e  Generan facilidades turisticas

Diversifican productos

Satisfacen necesidades bésicas de la localidad

Profesionalizan la industria turistica

Distribuyen equitativamente los beneficios generados

Protegen y mejoran el entorno natural y los destinos turisticos

e  Motiva la demanda la misma que impulsa la economia local.

Enfoque Social y Ecolégico

Resultado Entrega facilidades turisticas en el espacio rural como estrategia de desarrollo local.
Observaciones El enfoque social y ecolégico responde al eje: soportable en la sostenibilidad.
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Tabla 15-4 Ordenamiento territorial y desarrollo de infraestructuras

Componente 3

ORDENAMIENTO TERRITORIAL Y DESARROLLO DE INFRAESTRUCTURAS

Caracterizacion:

Es el proceso de planificacion, zonificacion y desarrollo de infraestructuras en el espacio rural,
con caracter técnico — politico.

Funcién e Identifica necesidades en funcion de la actividad turistica.
e  Promueve el desarrollo sustentable mediante la implementacidn de politicas zonales
e Analiza, prioriza y actda en funcion de las expectativas y aspiraciones de la localidad
e  Zonifica el territorio en base al uso y ocupacién del territorio acorde a sus

potencialidades y limitaciones.

e  Construye el mapa de actores y sus relaciones interinstitucionales.
e Integracion del turismo en la planificacién local

Enfoque Ecoldgico y Econémico

Resultado Construye una nueva vision del territorio a través del turismo rural como estrategia de desarrollo

local.

Observaciones

El enfoque ecoldgico y econdémico responde al eje: viable en la sostenibilidad.

Tabla 16-4 Desarrollo econémico local y fomento productivo

Componente 4 | DESARROLLO ECONOMICO LOCAL Y FOMENTO PRODUCTIVO
Caracterizacion: | Es el producto que dinamiza estratégicamente la economia local a través del turismo rural.
Funcion e  Fortalece la competitividad local
e Potencializa capacidades locales
e  Obtencidn de recursos
e Introduce innovaciones al interior de la base productiva y la red de emprendimientos.
e  Satisface las necesidades turisticas mediante el fomento productivo.
e  Genera productos turisticos en funcidn de las capacidades productivas locales.
Enfoque Social y Econémico
Resultado Genera estructuras familiares con vinculos intergeneracionales como unidad de renta y
produccién
Observaciones El enfoque social y econémico responde al eje: institucional.

Una vez que se

resultados, es necesario definir

caracterizaron los componentes del modelo junto a las funciones, enfoque y

un sistema de indicadores e items de tal manera que se pueda

medir el nivel de accidn, particion o existencia de los componentes en el sistema. A continuacion,

se presenta la tabla de indicadores e items.

Tabla 17-4 Tabla de indicadores actores involucrados

marco legal.

COMPONENTE FUNCIONES INDICADOR ITEM CALIFICACION
Fisiologicas Alimentacién
Salud
SaFisface las Seguridad Vivienda
necesidades de los Empleo
actores locales Social Inclusion
Ny Desarrollo de
Autorrealizacion -
potencialidades
.. Representatividad de Directa
ACTORES T?;naegﬁgr??é,scl;nesefn la poblacidn local Indirecta
INVOLUCRADOS g y Existencia de Centralizadas

Normativa Descentralizadas
Planifica el desarrollo Politico
como estrategia de Espacios de Territorial
articulacion de articulacion de actores Socio-cultural
actores. Econdmico
. Planes
Gestiona desde sus Instrumentos de
- - P Programas
funciones la gestion turistica
Proyectos
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COMPONENTE

FUNCIONES INDICADOR ITEM CALIFICACION
operatividad turistica .
Herramientas
local.
Beneficiarios D'Te"ta
Indirecta
. Directa
. Decisores -
Participa en el Indirecta
desarrollo turistico. Directa
Planeadores -
Indirecta
Directa
Expertos Indirecta
Beneficiarios D'Te"ta
Indirecta
Partici | Decisores Directa
articipa ene Indirecta
aprovechamiento Directa
turistico Planeadores -
Indirecta
Directa
Expertos Indirecta
Patrimonio bajo %g;riwe;gddoessgg%s
proteccion cultural . g 4o
figura de proteccion
Aportaciones .
voluntarias para yoljlﬂq:tgigi
proteccion del
: . culturales
Conserva el p_a trimonio —
patrimonio cultural IntenS|da_d de uso del Pr_esmn_sobre el
patrimonio patrimonio cultural

Interpretacion del
patrimonio

NUmero de guias

expertos en

interpretacion

Proteccion de las
tradiciones culturales

Manifestaciones y

costumbres
conservadas

Fuente: Investigacion

Realizado por: Maricela Pulloquinga

Tabla 18-4 Tabla de indicadores oferta de servicios

COMPONENTE

FUNCIONES

INDICADOR

iTEM

CALIFICACION

OFERTA DE
SERVICIOS

Generan facilidades
turisticas

Planta turistica

Alojamiento

Alimentacion

Recreacion

Transporte

Otros

Tecnoldgica

Red de

comunicacion

Diversifican productos

Servicios turisticos
tradicionales

Alojamiento

Alimentacion

Recreacion

Transporte

Otros

Servicios turisticos
innovadores

Alojamiento

Alimentacién

Recreacion

Transporte

Otros

Productos turisticos

Agroturismo

Turismo

Comunitario

Cobertura de servicios

Alcantarillado
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COMPONENTE

FUNCIONES INDICADOR ITEM CALIFICACION
Teléfono
Satisfacen necesidades Abastecimiento de
basicas de la localidad agua
Electricidad
Empirico
Legal Profesional
Administrativa Empl.rlco
Profesional
Profesionalizan la . Empirico
. - o Productiva -
industria turistica Profesional
. Empirico
Operativo Profesional
Idiomas EmpI.I’ICO
Profesional
Distrib Actividad turistica
Pistribuyen Actividad Actividad
equitativamente los roductiva
beneficios generados — P
Recoleccion de recursos Impuestos
. . ., Totalmente
Nivel d.e.satlsfaccmn de satisfecho
los visitantes de los -
. Medianamente
espacios naturales .
protegidos satisfecho
Poco satisfecho
Totalmente
Prot . | Nivel de satisfaccién de satisfecho
rnot ergnenr?/ tmfj?ra? €1 [ 10s visitantes de los sitios Medianamente
entorno natural y 10 culturales del destino satisfecho
destinos turisticos Poco satisfecho
Vialidad
Equipamiento de uso Manejo de
publico dentro de los residuos
espacios naturales Movilidad

protegidos

Tratamiento de
aguas servidas

Motiva la demanda la
misma que impulsa la
economia local.

Temporada alta

Periodo de
permanencia

Precio

Promocion de
experiencias
turisticas

Certificaciones de

Calidad

Temporada baja

Periodo de
permanencia

Precio

Promocioén de
experiencias
turisticas

Certificaciones de

Calidad

Fuente: Investigacion

Realizado por: Maricela Pulloquinga
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Tabla 19-4 Tabla de indicadores

COMPONENTE FUNCIONES INDICADOR ITEM CALIFICACION
Movilidad Capacidad
transporte turistico
Aeropuerto
y Accesibilidad Carretera
Identifica Ferrocarril
necesidades en Fluvial/maritima
funcion de la Espacios de Publicos
actividad turistica. recreacion Privados

ORDENAMIENTO
TERRITORIAL Y
DESARROLLO DE

INFRAESTRUCTURAS

Conectividad

Dotacion de lineas
RDSI en servicio

Dotacion de lineas
ADSL en servicio

Promueve el
desarrollo sostenible
mediante la
implementacion de
politicas zonales

Proteccion de los
recursos
naturales

Area protegida

Politica Ambiental

Gestion de riesgos

Riesgo Ambiental

Riesgo Quimico

Analiza, prioriza'y Teistico
actuaen funqlon de Ordenamiento del
las expectativas y - | Local
aspiraciones de la espaclo rura oca
localidad
Capacidad de carga
o L Control de la Uso de suelo
Zonlfl;ca el }errltorlo intensidad de uso Proyecciones de
egcu?)?c?énuzgly turistico necegida;ies de
oo alojamiento
territorio acorde a —
sus potencialidades y | Red viaria turistica | C'CUI0S ¥ rutas
limitaciones. - .tL.”'St'C_as
Integridad de los | Andlisis de impacto
ecosistemas ambiental

Construye el mapa
de actores y sus
relaciones
interinstitucionales.

Prospeccion

Grado de beneficio

Grado de decision

Grado de
Planeacion

Grado de
Intervencion

Relaciones
interinstitucionales

Gobierno-
Institucional

Gobierno-Politico
Local

Politico local-
Institucional Local

Politico Local -
Sociedad

Integracion del
turismo en la
planificacion local

Articula
estrategias del
turismo para el

desarrollo local.

Diagndstico

Vocaciones

Objetivos

Estrategia Local

Proyectos de
inversion

Fuente: Investigacion

Realizado por: Maricela Pulloquinga
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Tabla 20-4 Tabla de indicadores

Satisface las
necesidades
turisticas mediante
el fomento
productivo.

Segun productos

COMPONENTE FUNCIONES INDICADOR ITEM CALIFICACION
Fortalece la Competitividad del Emptrer]dtl_mlentos
competitividad local destino - Urisicos —
Niveles de productividad
.- Identidad local Empoderamlento
Potencializa Productiva
capacidades locales Generacion de Plblico
empleo Privado
. . Inversion
Financieros -
., Donaciones
Obtencion de —
Tecnolo6gica
recursos L =
Produccion Magquinaria
Materia Prima
Introduce Estructuras
innovaciones al familiares con
DESARROLLO interior de la base vinculos . -
ECONOMICO productivay lared | intergeneracionales NGmero de familias
LOCAL Y de como unidad de renta
FOMENTO emprendimientos. y produccion
PRODUCTIVO De naturaleza

De Produccion

De Negocios

De Cultura

Segun el servicio

Personalizacion del
Servicio

Calidad del servicio

Genera productos
turisticos en funcion
de las capacidades
productivas locales.

Demanda

Perfil del visitante

Analisis de mercado

Oferta

Turismo rural

Competencia

Primarios

Complementarios

Consumo local

Dependiente/Permanente

Dependiente/Temporal

Temporal

Fuente: Investigacion

Realizado por: Maricela Pulloquinga

La forma de calificacion de cada item responde a la siguiente ponderacion:

¢ 0O al nivel de accidn, particion o existencia nula

e 1al nivel de accidn, particion o existencia media

e 2al nivel de accidn, particion o existencia total

La sumatoria de las calificaciones de cada indicador (item) determina el grado de integralidad del

sistema que para la aplicacion de este modelo se entiende como sostenibilidad.

Como se habia explicado la sostenibilidad del modelo se mide a través de estos tres pilares: social,

economico, y ecoldgico, los mismos que en un sistema integrado convergen en tres ejes que

permiten mediante sus indicadores medir la sostenibilidad del modelo: Equitativo/Institucional

(social-econémico); Soportable (social-ecoldgico); Viable (econdmico-ecoldgico). Es necesario
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aclarar que la dimension politica - institucional del desarrollo sostenible se enfatiza expresamente

en la participacion de los ciudadanos en los procesos.
Entendiendo que la realidad evaluada en el territorio puede variar, es necesario entregar rangos
de cumplimiento de cada eje de la sostenibilidad. A continuacion, se presenta la propuesta de

medicion:

Tabla 21-4 Ejes de Sostenibilidad

EJES DE SOSTENIBILIDAD % DE CUMPLIMIENTO
Equitativo Viable Soportable Institucional 60% Al 100%
Medianamente Medianamente Medianamente Medianamente o o
Equitativo Viable Soportable Institucional 41% Al 60%
Regularmente Regularmente Regularmente Regularmente 0 0
Equitativo Viable Soportable Institucional 21% Al 40%
No Equitativo No Viable No Soportable No Institucional 0% Al 20%

Fuente: Investigacion

Realizado por: Maricela Pulloquinga

Para finalizar la aplicacion del modelo en la localidad y obtener un resultado concreto, la
sostenibilidad es el promedio de los porcentajes resultantes de cada eje; de esta manera se medira
el grado de cumplimiento del paradigma.

EVALUACION CUALITATIVA DEL MODELO

Si bien la medicidn cuantitativa permite conocer el porcentaje de cumplimiento del modelo frente
a la sostenibilidad, es menester evaluar también cualitativamente el sistema, para esto se toma las
12 interrogantes propuestas como requisito basico por (ULRICH, 1983) para describir el

funcionamiento del mismo bajo un modelo determinado, las interrogantes son:

. ¢Quién es (debe ser) el cliente del - - - - sistema disefiado?
. ¢Cual es (debe ser) el proposito?
. ¢Cual es (debe ser) la medida del éxito?

. ¢Quién es (debe ser) el decisor?

1
2
3
4
5. ¢Qué condiciones de planeacién e implantacion son (deben ser) controladas por el decisor?
6. ¢Cuéles son (deben ser) las condiciones ambientales no controladas por el decisor?

7. ¢Quién es (debe ser) involucrado como planeador?

8. ¢Quién es (debe ser) involucrado como experto y cual es la forma de su experiencia?

9. ¢(Ddnde busca (debe buscar) la involucrada garantia del éxito en la planeacion?

10.;Quién entre los involucrados representa (debe representar) los intereses de los afectados?
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11.;Tienen (deben tener) los afectados la oportunidad de emanciparse ellos mismos de los
expertos?
12.;Qué vision del mundo remarca (debe remarcar) el disefio del sistema?

Esta estructura sistémica del Modelo responde sin duda a convertirse en una estrategia para el
desarrollo local a través del turismo rural, el modelo de aprovechamiento guarda relacion
sistémica y de integralidad en todas sus partes y desde todos sus procesos. En definitiva, responde
a las necesidades de un territorio rural y al aprovechamiento de las potencialidades territoriales.

Finalmente se representa de forma grafica para una facil interpretacion.

4.1.3.2. Representacién gréafica del modelo

CONDICIONES
NO CONTROLADAS

CONDICIONES A, 3 CONDCIONES
CONTROLADAS COMD ESTRATEGIADE CONTROLADAS

DESARROLLO LOCAL

CONDICIONES
NO CONTROLADAS

Fuente: Investigacion

Realizado por: Maricela Pulloquinga
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4.2. Aplicacion al caso de estudio
4.2.1. El contexto local: parroquia Mulal

La parroquia San Francisco de Mulald se encuentra ubicado en el canton Latacunga, Provincia de
Cotopaxi, a una altitud de 3000 msnm, con un clima Ecuatorial de Alta Montafia y Ecuatorial
Meso térmico Semi Himedo, que varia entre 4°C y 20°C.

De acuerdo a la informacién del Censo 2010, la parroquia Mulalé cuenta con 8.095 habitantes,
de donde el 48.00 % son hombres (3870); y el 52.00% son mujeres (4225), distribuida en 21
barrios y 6 comunidades.

PLAN DE DESARROLLO Y ORDENAMIENTO TERRITORIAL DE LA PARROQUIA MULALO
DIVISION POLITICA DEL CANTON LATACUNGA

Parroquia Mulald

PARROQUIAS

B oenovienere

[ ez

B seusroaueveoo

[ e
JOSEGUANGO BAJO

. LATACUNGA

. MULALO
B rono
SAN JUAN DE PASTOCALLE
. TANICUCHI
B oo

PARROQUIA MULALO
Ubicacion Cantonal

ESCALA: FECHA
1:250000 30/0512011
FUENTE: MAPAN®:
1GM 2000 1

ELABORADO POR: ING, Danilo Tamayo

Grafico 11-4 Localizacion de la Parroquia Mulal6
Fuente: PDOT 2011 Parroquia Mulalé.
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Los barrios en la parroquia son: Chinchil de Robayos, Chinchil de Villamarin, Churo Pinto Santa
Catalina, Colcas Zona de Proteccion, EI Caspi, El Rosal, La Libertad, Macal6 Chico, Macal6
Grande, Callo Mancheno, Mulalé Centro, Quisinche Alto, Rumipamba de Espinozas.
Rumipamba de San Isidro, Rumipamba de Villacis, Salatilin, San Antonio de Limache, San
Francisco de Espinosas, Ticatilin, Trompucho, La Dolorosa Barrancas.

Las comunidades de la parroguia son: Ashingua, Joseguango Alto, San Agustin de Callo, San

Bartolo Tanitan, San Ramon, Langualé Grande.

4.2.1.1. Contexto Turistico

Gobernanza

La gobernanza en la localidad esta representada por las funciones y alcances de los actores tanto
publicos, privados y comunitarios que de forma directa o indirecta intervienen en la gestién

turistica de la Parroquia Mulalo:

Tabla 22-4 Actores responsables de la gestion turistica

Institucion Funcién/alcance

Intervencion

Nacional Ministerio de Regulacion de las actividades turisticas en
Turismo general a través de la Ley de Turismo y sus
reglamentos.
Regional- Coordinacién Zonal Coordinacién Técnica
provincial de Turismo Z3
Provincial Gobierno Provincial Fomento Productivo a través de estudios e
Gub tal de Cotopaxi inversion en infraestructura.
ubernamentales = ntonal Gobierno  Cantonal Direccién de Turismo, gestion promocion.
de Latacunga
Parroquial Gobierno Parroquial A través de la Comision de Turismo,
de Mulalé organizacién de actividades, seguimiento y
coordinacion interinstitucional.
Areas Ministerio de Regulacion a través del Sistema Nacional
Protegidas Ambiente de Areas Protegidas (SNAP)
Nacional Ministerio de Investigacion, gestion y promocion de la
Provincial Cultura y Patrimonio cultura.
Nacional Instituto Nacional de Gestion y salvaguardia de Bienes
Regional Patrimonio Cultural Culturales Patrimoniales
NO Provincial Cémara  Provincial Organizacion, registro y promocion de los
Gubernamentales de Turismo servidores turisticos

Fuente: Investigacion

Realizado por: Maricela Pulloquinga

Demanda

Considerando que dos de los atractivos méas representativos de la provincia, correspondientes a
Avrea Protegidas, se encuentran inmersos en el territorio ocupando el 21% de su extension, como
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son el Parque Nacional Cotopaxi y Area de Recreacion el Boliche (Plan de Desarrollo y Ordenamiento
Territorial, 2011), Se toma como referencia de la demanda el ingreso de visitantes a estos sitios y se
afiade los visitantes de la Reserva Ecologica los llinizas y la Laguna de Quilotoa por estar en el
area de influencia, asi se determina que la mayor cantidad de visitantes esta representado por
turistas nacionales y extranjeros provenientes de Colombia, Estados Unidos y Peru que son los
tres principales mercados turisticos de Ecuador (MINISTERIO DE TURISMO DEL
ECUADOR., 2015), generalmente de género masculino y las principales actividades que buscan

son, trekking, escalada y alta montafa.

Tabla 23-4 Demanda por sitio de ingreso afio 2014.

Atractivo Turistico Visitantes Nacionales Visitantes Extranjeros
Parque Nacional Cotopaxi 121149 57504
Area Nacional de Recreacion el Boliche 34514 1634
Reserva Ecoldgica llinizas 10659 3824
Laguna de Quilotoa 56721 35366
TOTAL 223.043 98.328

Fuente: MAE ingreso area protegidas y Centro de Turismo Comunitaria Quilotoa

Realizado por: Maricela Pulloquinga

Comunidad Receptora

Al momento todos los actores involucrados en la comunidad receptora de forma directa en el
turismo o que estan buscando la manera de relacionarse a través de sus actividades productivas,
no cuentan con una estructura de organizacion y gestion para promover el desarrollo turistico de
la parroquia, sin embargo, dentro de su accionar aislado algunas de las actividades que se han

realizado o que estan en proceso se basan en la funcion que estas cumplen, asi tenemos:

Tabla 24-4 Superestructura Turistica

Ubicacion Institucion Funcion
Gubernamentales Parroquial Gobi.er.nro Parroqt_JiaI de Mulal6- Qestién, control y proveer
Comision de Turismo infraestructura
Barrios y Magquita Cusunchic Apoyo y asesoramiento técnico en
NO . .
Gubernamentales comunidades proyectos productivos. Red de
Comercio Justo.
Asociaciones Barrio San Coop. Camionetas San Agustin Prestacion de Servicios
comunitarias Agustin del Callo Callo
Ashingua Los Piscicultores Gestién productiva
Quisinche Alto Organizacion Lagos Gestién productiva
Chinchil de Aso. de Produccién de Gestion productiva
Robayos desarrollo productivo
Barrio Centro Asociacion Mercado Cerrado Gestion productiva y prestacion de
Servicios
Privada * Barriq San Hosterfa San Agustin del Callo Prestacion de Servicios
Agustin del Callo
Mulal6é Hosteria Hato Verde Prestacion de Servicios
Parque Nacional Refugio Cotopaxi Cara Sur Prestacion de Servicios
Cotopaxi

Fuente: Investigacion; *Catastro Turistico 2015, Ministerio de Turismo.

Realizado por: Maricela Pulloquinga
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En cuanto a las instituciones gubernamentales, el Gobierno Parroquial se identifica como una
entidad encargada del ordenamiento territorial, regulacion de las actividades, gestion de recursos,
y ejecucidn de obras o proyectos para mejorar la infraestructura y facilidades turisticas de acuerdo
a sus competencias, al momento dentro de los proyectos priorizados en del plan de ordenamiento
territorial se encuentra el Proyecto para la construccion del Plan Turistico parroquial.

Entre las instituciones no gubernamentales la Unica que se encuentra presente dentro de la
parroquia y con intervencion en varios barrios y comunidades como Trompucho, Chinchil de
Villamarin y Chinchil de Robayos, es Maquita Cusunchic (PCCH) en los cuales promueven

proyectos productivos en el area agricola.

Las organizaciones comunitarias, estan representadas por un gran nimero de asociaciones
productivas relacionadas con la ganaderia, industrias lacteas y floricultura que al momento de la
operacion turistica podrian prestar servicios de interpretacion en las modalidades de agroturismo
y turismo comunitario, ademas existe de una asociacién del mercado cerrado y una cooperativa

de transporte.

Mientras que los Unicos servidores de alojamiento registrados en el catastro 2014 (MINTUR) de
la provincia de Cotopaxi, corresponden a empresas privadas especificamente dos hosterias y un
refugio.

Es importante considerar que al momento las actividades turisticas no constituyen una actividad
principal u ocupacién para las familias, considerando que las Unicas empresas de servicios
turisticos estan dentro de otros (1,75%), siendo la ganaderia, agricultura y empresas floricolas las

de mayor incidencia.

Tabla 25-4 Actividades principales a las que se dedican las familias en la parroquia Mulalé

Actividades principales Importancia %
Ganaderia 1 33.33
Agricultura 2 31.58
Empleado floricola/hacienda 3 17.54
Crianza de especies menores 4 7.02
Extraccion maderera 4 7.02
Comercio 5 1.75
Otros, guarderias 5 1.75

Fuente: Adaptado de PDOT 2011 parroquia Mulal6.

Realizado por: Maricela Pulloquinga
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Atractivos

En el inventario de atractivos turisticos de la provincia de Cotopaxi (2005), en la seccion
correspondiente al canton Latacunga, la parroquia Mulald registra 10 atractivos:

Tabla 26-4 Atractivos Turisticos Naturales y Culturales

Atractivos Naturales Atractivos Culturales
Parque Nacional de altura "Cotopaxi" 1. Pucara Salitre
Volcan Cotopaxi: geologia e historia 2. Hacienda San Agustin de Callo

Piedra Silintosa
Cerro Morurco
Area Nacional de Recreacion “El Boliche”
Laguna de Limpiopungo
Manantiales y termas del Rio Blanco
8. Volcéan Cotopaxi
Fuente: Inventario de Atractivos Turistico de Cotopaxi, 2005.

Noorwh e

Realizado por: Maricela Pulloquinga

De estos atractivos los que generan una gran demanda de servicios, vinculada al niamero de
ingresos de visitantes, son El Parque Nacional Cotopaxi y Area de Recreacion el Boliche, sin
embargo, la operacion turistica no se realiza directamente por actores locales, ya que, a pesar de
ocupar una cuarta parte del territorio de la parroquia, el ingreso principal hacia estos es por el lado

norte perteneciente al canton Mejia de la provincia de Pichincha.

Sin embargo, en el caso del acceso a la Cara Sur del Volcan Cotopaxi, el ingreso esta restringido
por encontrarse en una propiedad privada, lo cual perjudica en la satisfaccion de la demanda y
deja sin posibilidades a las comunidades y barrios aledafios de generar algin tipo de ingreso en

torno al atractivo.

A estos atractivos se suma otros atractivos naturales y culturales con que cuenta la parroquia como
se detalla en el Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial; y las manifestaciones culturales
inmateriales registradas en el Sistema de Gestién Cultural ABACO del Instituto de Patrimonio
Cultural, las cuales con un adecuado manejo no solo pueden generar una fuente de ingresos a
través de productos turisticos, sino que constituiria una herramienta para su revitalizacion y

conservacion.

Tabla 27-4 Otros atractivos turisticos

Atractivo Tipo Fuente

Sitio arqueoldgico San Agustin del Callo Cultural PDOT Mulalé 2011
Zona arqueoldgica Macalé Grande Cultural PDOT Mulalé 2011
Ruinas de Pachuzala, Cultural PDOT Mulalé 2011
El Tambo Mulalg, Cultural PDOT Mulalé 2011
Las Lagunas de Quilindafia, Natural PDOT Mulal6 2011
La Piedra de Santa Barbara Natural PDOT Mulalé 2011
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Atractivo Tipo Fuente

Cultivos tradicionales asociados a la cultura: maiz, Cultural PDOT Mulalé 2011

habas, papas, chochos.

Comidas Tipicas: Choclo con queso, papas con Cultural PDOT Mulalé 2011

cuy, caldo de gallina.

Préacticas ancestrales: Mingas, Jochas. Cultural  PDOT Mulal6 2011

Medicina tradicional Cultural PDOT Mulalé 2011

Leyenda de la piedra Silintoza- Mulald, Cotopaxi ~ Cultural = Sistema de Informaciéon para la Gestion del
Patrimonio Cultural - ABACO

Leyenda del tesoro escondido de Atahualpa en el =~ Cultural = Sistema de Informaciéon para la Gestion del

cerro Rumifiahui- Mulalé Patrimonio Cultural - ABACO

Sitio sagrado la piedra Silintoza- Mulal6, Cotopaxi ~ Cultural = Sistema de Informacion para la Gestion del
Patrimonio Cultural - ABACO

Leyenda del Gallo Campana- Mulal6, Cotopaxi Cultural = Sistema de Informacion para la Gestion del
Patrimonio Cultural - ABACO

Sitio sagrado, Pucard o Templo al pie del Cultural Sistema de Informacién para la Gestion del

Cotopaxi- Mulalé, Cotopaxi Patrimonio Cultural - ABACO
Leyenda del tesoro de Atahualpa en el Capac Nan-  Cultural =~ Sistema de Informacion para la Gestion del
Mulal6, Cotopaxi Patrimonio Cultural - ABACO

Fuente: PDOT Mulal6 2011 y Sistema de Informacion para la Gestién del Patrimonio Cultural - ABACO
Realizado por: Maricela Pulloquinga

Oferta de servicios

En base a la clasificacion de actividades turisticas de la Ley de Turismo del Ecuador, se identifican
en el Catastro Turistico servidores en todo el canton, siendo la ciudad de Latacunga en donde se
ubican la mayoria de estos. A nivel cantonal se registran 274 servidores turisticos, 14 agencias de
viajes, 80 establecimientos de alojamiento, 163 establecimientos de comidas y bebidas, 10 sitios
de recreacion y esparcimiento, entre las que incluyen balnearios, discotecas y salas de recepcion;

y 2 empresas de trasporte turistico (Anexo N°1).

A nivel parroquial la planta turistica consta Unicamente de tres establecimientos de alojamiento

registrados, con 44 plazas en habitaciones y 80 plazas en mesas.

Tabla 28-4 Servidores turisticos

Actividad Tipo de Nombre Categoria Plazas Plazas
Turistica Actividad Habitaciones Mesas
ALOJAMIENTO REFUGIO COTOPAXI CARASUR  SEGUNDA 10 32
ALOJAMIENTO HOSTERIA SAN AGUSTIN DE PRIMERA 22 40
CALLO HOSACSA S.A.
ALOJAMIENTO HOSTERIA HACIENDA HATO PRIMERA 12 8
VERDE
TOTAL 44 80

Fuente: Catastro turistico de Cotopaxi, 2015.

Realizado por: Maricela Pulloquinga

El servicio de transporte disponible para acceder a los lugares turisticos de la parroquia
corresponde a una cooperativa de camionetas que en general es utilizada por algunos turistas para

llegar a algunos de los atractivos.
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Infraestructura

Dentro de infraestructura de la parroquia que facilita la actividad turisticas encuentran Servicios
bésicos, siendo la energia eléctrica la que tiene méas cobertura con un 88%, el servicio de
alcantarillado en cambio solo esté disponible en Mulalé y Rumipamba de Villacis que representa
un 12,99% del total de viviendas de la parroquia; en cuanto a vialidad a via principal es la que
une Latacunga con Mulal6 que al momento se encuentras asfaltada, para la comunicacion interna
la parroquia cuenta con una red de caminos vecinales y/o de tercer orden tanto para conectar la

cabecera parroguial con las comunidades y barrios, como para unir las otras parroquias entre si.

Tabla 29-4 Cobertura de servicios basicos.

Tipo de Servicios Viviendas con servicios
Encuetas 2011
# Viviendas %
Servicio Alcantarillado 321 12.99
Servicio de Teléfono 620 25.08
Servicio de abastecimiento de agua 2347 94.94
Servicio de electricidad 2354 95.23

Fuente: PDOT Mulalo, 2011
Realizado por: Maricela Pulloquinga

El servicio puablico de transporte para movilizarse en la parroquia esta compuesto por una

cooperativa de buses y tres cooperativas de camionetas:

e Cooperativa de Transportes San Francisco de Mulal6
e Cooperativa de Camionetas San Agustin Callo
e Cooperativa de Camionetas Reina de la Fuente

e Compaiiia de Camionetas Cia. Trans, Frians. S.A
En cuanto a conexion telefénica la cobertura es de 25.08% que corresponde a 526 viviendas, y
ademas en casi todo el territorio hay cobertura de telefonia movil a través de las empresas Claro,

Movistar y CNT.

La cobertura del servicio de salud se da a través de 9 establecimientos pertenecientes al Ministerio

de Salud, IESS, Empresa Floricolas y municipal.
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Tabla 30-4 Establecimientos de salud

Comunidad/ Barrio Nombre Tipo Origen
Centro parroquial Mulalé Sub Centro de Salud Min. Salud
Joseguango Alto Joseguango Alto Sub Centro de Salud Min. Salud
San Agustin de Callo San Agustin de Callo Dispensario de la Comunidad IESS CAMP
San Agustin de Callo Colden Rosese Dispensario Floricola
San Agustin de Callo Mas Toich Dispensario Floricola
Rumipamba de Espinosas  Roses Agrocoex Dispensario Floricola
Rumipamba de Espinosas  La Victoria Dispensario Floricola
Langualé Grande Agro Festiva Dispensario Floricola
Colcas Colcas Dispensario Médico Santa Catalina  Municipal

Fuente: PDOT Mulalé, 2011

Realizado por: Maricela Pulloquinga

4.2.1.2. Contexto de desarrollo local

Desarrollo econémico local y fomento productivo

En este apartado se detalla la composicidn de cada sector en el conjunto de la economia vy el

porcentaje de cada actividad determinando la base principal de desarrollo econémico local.

La parroquia Mulal6 se identifica como una parroquia eminentemente enfocada a la produccion
agricola, dentro de lo que comprende el sector primario sobresale principalmente la ganaderia, la
agricultura de autoconsumo y la floricultura. Y dentro de la obtencion de productos procesados
esta la industrializacion de la leche con productos lacteos como queso y yogurt, que representan

el 25% de las empresas de lacteos a nivel provincial.

La segunda actividad productiva es la agricultura con fines de autoconsumo en el que se destacan
el maiz, papas, habas, chochos, fréjol, cebada, arveja, mellocos, entre otros. Seguidamente se
encuentran las empresas floricolas, alrededor de 16 empresas que en su conjunto son las que

mayor nimero de empleos generan a nivel local.

A menor escala se encuentra la crianza de especies menores como aves de corral, cuyes, conejos
y chanchos que sirven para satisfacer el autoconsumo y en algunas ocasiones se venden para suplir
una necesidad urgente. Otro tipo de produccion es la explotacion forestal que comprende
alrededor de 15.800 hectéreas entre pino (33% del territorio) y eucalipto (4%).que en su mayoria

pertenecen a la empresa A.C.O.S.A.

Un aporte minimo se consigue a través del turismo y el comercio, de lo cual no existen
estadisticas concretas, mas, se conoce que el primero no recibe ingresos significativos por los dos

atractivos mas importantes como son el Parque Nacional Cotopaxi y Area de Recreacion el
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Boliche, ya que el ingreso sur del Cotopaxi se encuentra restringido, y en el segundo caso se trata
de comercializacién de sus propios productos en ferias y mercados como Saquisili y Latacunga,

en menor cantidad la compra -venta de bienes en negocios en el area urbana.

De acuerdo a los datos de PDOT parroquial el comercio y el turismo se ubican en el tltimo lugar

de ocupacidn de las familias mulalenses.

Tabla 31-4 Fuentes de ingreso por tipo de empleo /ocupacion

Fuentes de Ingreso %
Empleo Floricola/Hacienda 40.38
Ganaderia 28.85
Agricultura 19.23
Empleado sector privado 3.85
Explotacion maderera 3.85
Empleado publico 1.92
Especies menores 1.92

Fuente: PDOT Mulal6, 2011.
Realizado por: Maricela Pulloquinga

Al momento las limitaciones para desarrollar al turismo como una actividad econémica dentro de
la parroquia, varian entre limitaciones fisicas como vialidad, sefializacién, infraestructura de
servicios turisticos; sumado a esto la falta de organizacién, asistencia técnica y capacitacion que

afecta sobre manera a la posibilidad de sentar las bases de una gestion turistica adecuada.

Ordenamiento territorial y desarrollo de infraestructuras

La parroquia se encuentra zonificada en 6 areas a través de las cuales se planifica su desarrollo

(Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial, 2011):

Zona de proteccién total: no es apta para actividades productivas, asentamientos humanos. son
tierras aptas para proteccion total, conservacion, regeneracion natural y reforestacion con
plantas nativas.

e Proteccion y conservacion: no es apta para actividades productivas, asentamientos humanos
son tierras aptas para conservacion, regeneracion natural y reforestacion con plantas nativas,
revegetalizacion.

e Amortiguamiento: no es apta para actividades productivas, asentamientos humanos. son tierras
aptas para conservacion, regeneraciéon natural y reforestacion con plantas nativas. uso para
actividades silvopatroriles con tecnologia adecuada y turismo.

e Produccion silvopastoril: apta para pastoreo semiintensivo. moderadamente apta para

agricultura con tecnologia apropiada o adecuada. apto para agroturismo.
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¢ Produccion agropecuaria: apto para agricultura con tecnologia apropiada, moderadamente apta
para pastoreo semi-intensivo. marginalmente apto para agroturismo.

e Urbano: apta para asentamiento humanos, comercio y pequefia industria.

En base a estos antecedentes, resaltan los aspectos mas importantes del desarrollo como vivienda,
educacion, salud, alcantarillado, infraestructura deportiva, seguridad ciudadana, sanidad

ambiental, energia eléctrica, vialidad, comunicacion, transporte y movilidad (Plan de Desarrollo y
Ordenamiento Territorial, 2011, pags. 183-196)

La estructura de la vivienda a nivel parroquial se ve afectada principalmente por falta de politicas
adecuadas para planificacién y regulacién de asentamientos humanos en lugares adecuados y
accesibles a los servicios basicos. Por otro lado, el costo de los materiales de construccion afecta

a la calidad de las viviendas.

En cuanto a educacion, la infraestructura se encuentra en buen estado, sin embargo, carecen en su
mayoria de suficientes equipos tecnolégicos, y prevalece un 15.79% de analfabetismo a nivel
parroquial.

El &rea de salud se ve beneficiada por politicas publicas en favor de la calidad y cobertura del
servicio con el equipamiento técnico e incremento de personal médico capacitado. Uno de los
principales problemas a los que se enfrenta es la automedicacion, la desnutricion y mortalidad

infantil.

La sanidad ambiental de la parroquia se ve afectada por la falta de continuidad de recorridos del
recolector de basura y operarios, la inexistencia de un relleno sanitario y el desconocimiento de
los pobladores sobre el tratamiento adecuado de los residuos sélidos, tal es asi, que la mayoria
(46%) de estos son eliminados a través de la quema, y solo el 8% cuenta con recoleccién. Por
otro lado, apenas el 12,20% del total de las viviendas de la parroquia cuentan con el servicio de

alcantarillado.

La infraestructura para recreacion y deporte esta conformada por 22 canchas deportivas y 8 juegos
infantiles, lo cual, considerando que existen 21 barrios y 6 comunidades, no es suficiente para
fortalecer las actividades recreativas y deportivas, sin embargo, se rescata la existencia de la Liga

Parroquial en las disciplinas de futbol, basquet, ciclismo y atletismo.

La seguridad ciudadana por su parte, se ve representada por la Policia Nacional que cuenta con

una Unidad de Policia Comunitaria (UPC) en la parroquia, a esto se suma la predisposicion de la
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poblacion para enfrentar problemas de seguridad, para lo cual es necesario capacitacion e
informacién. Otro factor importante en este ambito es la comunicacion en la que esta presente la
conexion telefonica en el 26% de viviendas de la parroquia, internet y telefonia movil de las tres

compafiias que prestan el servicio en el pais.

La infraestructura vial que cubre la parroquia en su totalidad cuenta con vias asfaltadas en los
accesos principales a la cabecera parroquial, y vias de tercer orden para la comunicacion entre los
barrios y comunidades incluidos los mas distantes, ademas es accesible mediante una cooperativa

de buses y tres cooperativas de camionetas que brindan el servicio permanentemente.

El 95.26% de viviendas de la parroquia cuenta con cobertura de energia eléctrica, sin embargo, la
cobertura el alumbrado publico en las vias principales y centros de los asentamientos humanos es

minimo.

Adicionalmente la parroquia cuenta con espacios de uso colectivo como son la iglesia central y

varias capillas en las comunidades, el cementerio y casa comunal.

Desarrollo social y capital humano

De acuerdo a la informacion del Censo 2010, la poblacion de la parroquia Mulal6 es de 8.095
habitantes, el 48.00 % de estos son hombres, y el 52.00% son mujeres. La Tasa de crecimiento es
de 1.063 anual y la tasa de Natalidad 215.318 por mil.

La demografia de la parroquia al igual que la mayoria de parroquias rurales esta marcada por la
migracion ya que el 77,78% de las familias afirma que uno o varios familiares han emigrado
principalmente por trabajo, de los cuales el 50% son hombres casados o jefes de hogar, lo que

influye en la composicién familiar.

La poblacion econémicamente activa esta sobre el 55%, y en su mayoria la fuente de empleo esta
relacionada con la produccion floricola en 16 empresas existentes, ganaderia en alrededor de 28
haciendas y produccion de lacteos a través de 25 microempresas. Las demas actividades
productivas como agricultura, crianza de especies menores, comercio, turismo etc., generan una

ocupacion informal y no permanente.

El 40 % de ingresos que percibe la poblacion provienen del empleo en empresas floricolas,
seguido de agricultura y ganaderia (Tabla N°16), los cuales son destinado principalmente a
solventar gastos de alimentacion y educacion.
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Tabla 32-4 Principales gastos de las familias de Mulald

Gastos %
Alimentos 31.67
Educacién 18.33
Vestimenta 18.33
Salud 13.33
Transporte 8.33
Pago de servicios basicos 6.67
Diversion 1.67
Produccién 1.67

Fuente: PDOT Mulal6, 2011.

Realizado por: Maricela Pulloquinga

Desarrollo institucional, articulacion de actores y participacion

e |dentificacion de actores locales

Dentro de este ambito se identifica a las instituciones existentes con base en la comunidad,
instituciones econdmicas, politicas, financieras, de educacion y formacién (Anexo N° 2), a

continuacion, se detalla sus funciones:

Entre los actores locales relacionados con Desarrollo econémico y fomento productivo, existen
33 instituciones/organizaciones, casi la totalidad de estas cuentas con personeria juridica y estan
relacionadas con el mejoramiento productivo, a través de sistemas de riego, produccion y

comercializacion.

Entre los actores que aportan al Ordenamiento territorial o infraestructura basica se
encuentran 13 instituciones, sobresaliendo las que tienen como funcion principal el
abastecimiento de agua para consumo humano, con base en la comunidad y de fines sociales (no

lucrativas).

El Desarrollo social y capital humano de la parroquia esta representando por 35 organizaciones,
entre instituciones educativas, de salud, organizaciones o asociaciones de base en torno al deporte,

etc.

Las organizaciones relacionadas con el Desarrollo institucional, participacion y gestion local,
son de ambito social, es decir sin fines de lucro la cual esta principalmente representada por los
27 dirigentes comunitarios o barriales desde la base, de los cuales se mencionan hay algunos que
tienen mayor participacion, y otros de origen politico como es el Gobierno Parroquial y Tenencia

Politica a un nivel mas administrativo y de gestion.
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e Gestion del desarrollo local

Se define ciertos aspectos sobre participacion y articulacién, asi como la percepcion de los actores
locales sobre desarrollo y aspectos representativos de la localidad para el aprovechamiento

turistico.

e Participacion

Con un grupo de 36 actores asistentes al taller de diagnostico local, se identificé con la aplicacion
de un cuestionario (Anexo N°3), una mayor participacion de los que cumplen una labor
relacionada con desarrollo social y capital humano (41%), seguido de los que trabajan para el
desarrollo econdmico y productivo (25%), a continuacion, en igual dimension Ordenamiento
territorial (17%) y desarrollo institucional (17%). (Grafico 11-4)

Finalidad o funcidn de la organizacion.

ma. Desarrollo econémico o Fomento
productivo.

= b. Ordenamiento territorial o
infraestructura basica (vialidad, servicios,
basicos, etc.)

c. Desarrollo social y capital humano
(salud, educacién, cultura, grupos
vulnerables. etc.)

md. Desarrollo Institucional, participacion,
gestion local.

Gréfico 12-4 Finalidad o funcién de las organizaciones locales

Fuente: Investigacion- cuestionario

Realizado por: Maricela Pulloquinga

Entre estos participantes se identificd que la mayoria tiene menos de 5 afios en las actividades a
nivel parroguial (30%) y una parte casi de igual tamafio (28%) tiene mas de 20 afios, asi se
identifica que hay un gran nimero de organizaciones nuevas comprometidas con el desarrollo de
la parroquia y a la vez hay algunas que tienen un largo tiempo trabajando en la localidad que les
permite contar con experiencia en la gestion local (Grafico 12-4); se identific6 ademéas que un
55% de estos funciona con fondos propios y autogestion, y otro tanto (42%) recibe recursos del
estado. (Gréfico 13-4)
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Tiempo en el que la organizacion se desenvuelve dentro de la
parroquia.

P

ma mas de 20 afios.
mb. entre 15y 20 afios.
EC. entre 10 y 15 afios.
md. entre 5y 10 afios.
Eme. menos de 5 afos.

{

3%

Gréfico 13-4 Tiempo de permanencia de la organizacion

Fuente: Investigacion- cuestionario

Realizado por: Maricela Pulloquinga

Origen de sus recursos

3% O% 7 -
ma.  Fondos publicos.

mh. Inversion Privada

55%
c.  Autogestion/ fondos
propios

0%

Grafico 14-4 Fuente de los recursos

Fuente: Investigacion- cuestionario

Realizado por: Maricela Pulloquinga

De igual manera se analizan las limitaciones y ventajas de su gestion en el territorio, empezando
por la disponibilidad de asistencia técnica especializada, el 44% de los actores la obtiene cuando
solicita, seguido del 28% que nunca recibe asistencia técnica; un 17% asegura que recibe
asistencia de forma permanente, que particularmente se relaciona con actores del sector publico
del sector salud, educacion y gobierno; y el 11% afirma que solo recibe asistencia para

determinados proyectos (Grafico 14-4)

Entre los aspectos que favorecen la gestion de estas instituciones se identifican la uni6n y
participacion de la comunidad; disponibilidad de servicios basicos incluida vialidad; el apoyo de
las instituciones tanto publicas como privadas y la disponibilidad de un presupuesto del gobierno
(Gréfico 15-4).
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Mientras que entre los aspectos negativos los mas representativos son la falta de recursos
econoémicos, que generalmente se relaciona con los actores que funcionan con fondos propios y
autogestion; falta de comunicacién, desorganizacion o falta de coordinacion interinstitucional y

tardanza en tramites / horarios de atencion (Gréafico 16-4).

Asistencia tecnica especializada

ma. De forma permanente
mh. Solo para determinados
proyectos

mc. Cuando lo solicita

md. Nunca

Gréfico 15-4 Acceso a asistencia técnica

Fuente: Investigacion- cuestionario

Realizado por: Maricela Pulloquinga

Aspectos positivos en su gestion
0 2 4 6 8 10 12 14 16

Apoyo de instituciones privadas, floricolas. .
Recursos naturales
Acceso a informacion

Hay un presupuesto parroquial y proyectos..

El nivel de educacién

Apoyo de instituciones locales, especialmente. .

Apoyo de la comunidad, voluntad y..

Existe servicios Basicos

Ser de la localidad, ser sociables, y tener. -

Gréfico 16-4 Aspectos positivos de la gestion.

Fuente: Investigacion- cuestionario

Realizado por: Maricela Pulloquinga
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Aspectos negativos en su gestion

Atencion en salud

Servicios basicos, alumbrado

Falta de comunicacion

falta de planificacion

Participacion y union

Asesoramiento Técnico

No se conocen las necesidades
Desorganizacion, no hay coordinacion,..

Problemas con la Propiedad privada

Asfalto de vias

Nivel de educacién

Basura

Falta de infraestructura, incluyendo riego

Horarios de atencion en las instituciones

Distancia

Falta de recursos econdmicos
Limitciones con las leyes y apoyo de las..

Gréfico 17-4 Aspectos negativos de la gestion

Fuente: Investigacion- cuestionario

Realizado por: Maricela Pulloquinga

e Articulacion

En cuanto a la gestién de proyectos especificos de forma asociativa con otras instituciones u
organizaciones locales el 53% indica que no ha realizado ninguno, el 31% ha realizado entre 1y
3 proyectos de manera asociativa, el 8% y 5% han realizado entre 3y 5y entre 5y 10 proyectos
respectivamente; y Gnicamente el 3% ha realizado mas de 10 proyectos en esta modalidad
(Gréfico 17-4), lo que mantiene relacion con la existencia de actores de desarrollo institucional
relacionados con el sector publico como es el Gobierno Parroquial y Tenencia Politica que son
las instituciones mas nombradas entre las que participan en la coordinacién de actividades a nivel
local, seguidas de la Policia, Juntas de Agua y asociaciones o cooperativas de base (Grafico 18-
4).
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Proyectos asociativos ejecutados

3%

ma. masde 10.
mh. entre5y 10.
mC. entre3y5
md.entrely3
me. ninguno

Gréfico 18-4 Numero de proyectos asociativos ejecutados

Fuente: Investigacion- cuestionario

Realizado por: Maricela Pulloquinga

Coordinacion interinstitucional local

MUNICIPIO Y PREFECTURA

SEGURIDAD CIUDADANA

COMITE DE SALUD
ASOCIACION, COOPERATIVA..
COMITE O DIRECTIVA BARRIAL,..

JUNTA DE AGUA

MSP

MAGAP

CENTRO DE SALUD

POLICIA

IGLESIA

TENENCIA POLITICA

GAD PARROQUIAL

0 5 10 15 20 25

Grafico 19-4 Coordinacion interinstitucional

Fuente: Investigacion- cuestionario

Realizado por: Maricela Pulloquinga
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e Percepcion de la poblacién sobre los atractivos turisticos y aspectos que definen el

desarrollo

Para la poblacién de la parroquia representada por los actores locales, los recursos turisticos mas
representativos son los paisajes de paramos, el VVolcan y Parque Nacional Cotopaxi, incluyendo
la entrada a la cara sur del volcan; seguido de la gastronomia, tradiciones, fiestas populares y

produccién lactea, ademas aparecen otros factores como la amabilidad de la gente y la historia.

ATRACTIVOS IMPORTANTES PARA LA COMUNIDAD
RECEPTORA

GASTRONOMIA

PIEDRA DE SANTA BARBARA
CARA SUR DEL COTOPAXI
HISTORIA

AMABILIDAD

IGLESIA

CHILINTOSA

TRADICIONES

PAISAJES, PARAMO

FIESTAS POPULARES
PARQUE NACIONAL COTOPAXI
PROYECTO DE HONGOS
ASTRONOMIA

LUGARES SAGRADOS
FLORA'Y FAUNA
AGRICULTURA

GANADERIA

PRODUCCION LACTEA

0 2 4 6 8 10 12

Gréfico 20-4 Atractivos importantes para la comunidad receptora

Fuente: Investigacion- cuestionario

Realizado por: Maricela Pulloquinga

La concepcion de desarrollo para la poblacion local esta representada por aspectos como vias en
buen estado y transporte, calidad de vida o sumak kawsay, progreso, acceso al agua para consumo
humano y regadio, mejorar la economia y tener buena produccion, pero aparecen también otros

factores relacionados con salud, educacion y medio ambiente, aunque en menor escala.
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Aspectos que definen al "'desarrollo™

NO DROGAS

EMPLEO

NECESIDADES SATISFECHAS
ACCESO A TODOS LOS SERVICIOS
ESTADIO

ALIMENTACION

PROYECTOS

ALCANTARILLADO

CASA BARRIAL

FORESTACION

EDUCACION

REGADIO

INFRAESTRUCTURA

VIALIDAD, TRANSPORTE

SUMAK KAWSAY, CALIDAD DE VIDA
ASPECTO FISICO DE LA PARROQUIA
MEDIO AMBIENTE

SALUD

AGUA PARA COSUMO HUMANO
PROGRESO, MEJOR, SURGIMIENTO
MEJORAR LA ECONOMIA
PARTICIPACION Y PLANIFICACION
INDUSTRIAS

PRODUCCION

Gréfico 21-4 Percepcion del desarrollo por parte de la poblacion

Fuente: Investigacion- cuestionario

Realizado por: Maricela Pulloquinga

4.2.2. Aplicacion del modelo

Dadas las herramientas de medicion y el diagndstico de la Parroquia Mulalo, se procede a aplicar

el Modelo: “Turismo Rural como Estrategia de Desarrollo Local”.
La ponderacion de los componentes que nacen de la relacién entre sistema turistico y desarrollo

local, permiti6 medir el nivel de accién, participacion o existencia de los componentes en el

sistema.
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La calificacion entregada a cada uno de los indicadores se realizé en base al conocimiento del
territorio sustentado en el andlisis del contexto local, la revision al Plan de Desarrollo y
Ordenamiento Territorial (PDyOT) de la parroquia Mulalé y el criterio del investigador. A

continuacion, los resultados:

Tabla 33-4 Tabla de indicadores actores involucrados

COMPONENTE FUNCIONES INDICADOR ITEM CALIFICACION
Fisioloai Alimentacién 2
isiologicas Salud 1
Satisface las Seguridad Vivienda 1
necesidades de los Empleo 1
actores locales Social Inclusion 1
o Desarrollo de 0
Autorrealizacién L
potencialidades
. Representatividad de Directa 1
Torlna de _dIeC|IS|on|es la poblacidn local Indirecta 1
en la gestion local'y Existencia de Centralizadas 1
el marco legal. . -
Normativa Descentralizadas 2
Planifica el Politico 1
desarrollo como Espacios de Territorial 1
estrategia de articulacion de Socio-cultural 1
articulacion de actores - 1
actores. Economico
Gestiona desde sus Planes 0
funciones la Instrumentos de Programas 0
operatividad gestion turistica Proyectos 0
turistica local. Herramientas 0
Beneficiari Directa 1
eneficiarios indirecia 1
. Directa 1
- Decisores -
ACTORES Participa en el Ianrecta 1
INVOLUCRADOS desarrollo turistico. Planeadores Dlrecta 1
Indirecta 1
Expertos D‘Te“"‘ 0
Indirecta 0
Beneficiarios Directa L
Indirecta 1
. Deci Directa 1
Participa en el ecisores Indirecta 1
aprovegha}mlento Directa 1
turistico Planeadores -
Indirecta 1
Expertos Directa 0
Indirecta 0
. . . NUmero de sitios 0
Patrimonio bajo desianados baio fioura de
proteccion cultural esignados bajo Tig
proteccion
Aportaciones 0
voluntarias para NUmero de voluntarios
proteccion del culturales
;onsz_arva ?I | patrimonio
patrimonio cultura Intensidad de uso del Presion sobre el 1
patrimonio patrimonio cultural
Interpretacion del | Ndmero de guias expertos 0
patrimonio en interpretacion
Proteccion de las Manifestaciones y 1
tradiciones culturales | costumbres conservadas

Fuente: Investigacion

Realizado por: Maricela Pulloquinga
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Tabla 34-4 Tabla de indicadores oferta de servicios

COMPONENTE

FUNCIONES

INDICADOR

ITEM

CALIFICACION

OFERTA DE
SERVICIOS

Generan facilidades
turisticas

Planta turistica

Alojamiento

1

Alimentacion

Recreacion

Transporte

Otros

Tecnolbgica

Red de comunicacion

Diversifican productos

Servicios turisticos
tradicionales

Alojamiento

Alimentacion

Recreacion

Transporte

Otros

Servicios turisticos
innovadores

Alojamiento

Alimentacién

Recreacion

Transporte

Otros

Productos turisticos

Agroturismo

Turismo Comunitario

Satisfacen necesidades
basicas de la localidad

Cobertura de servicios

Alcantarillado

Teléfono

Abastecimiento de agua

Electricidad

Profesionalizan la
industria turistica

Legal

Empirico

Profesional

Administrativa

Empirico

Profesional

Productiva

Empirico

Profesional

Operativo

Empirico

Profesional

Idiomas

Empirico

Profesional

Distribuyen
equitativamente los
beneficios generados

Actividad

Actividad turistica

Actividad productiva

Recoleccién de recursos

Impuestos

Protegen y mejoran el
entorno natural y los

Nivel de satisfaccion de
los visitantes de los
espacios naturales
protegidos

Totalmente satisfecho

Medianamente satisfecho

Poco satisfecho

Nivel de satisfaccion de
los visitantes de los
sitios culturales del

Totalmente satisfecho

Medianamente satisfecho

Poco satisfecho

destinos turisticos destino
o Vialidad
Egm_pammnto de uso Manejo de residuos
publico dentro de los Movilidad
espacios naturales -
protegidos Tratamlent_o de aguas
servidas
Periodo de permanencia
Precio

Motiva la demanda la
misma que impulsa la
economia local.

Temporada alta

Promoci6n de
experiencias turisticas

N Rk o MR o |Ivo] o (violrNv ikl Nk NIk iE N R N R Rk ko |lo|lo|lo|lo|olk k||| rlrlr ke -

Certificaciones de
Calidad

Temporada baja

Periodo de permanencia

Precio

Promoci6n de
experiencias turisticas

RN -

Certificaciones de
Calidad

Fuente: Investigacion

Realizado por: Maricela Pulloquinga
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Tabla 35-4 Tabla de indicadores ordenamiento territorial y desarrollo de infraestructuras

inversién

COMPONENTE FUNCIONES INDICADOR ITEM CALIFICACION
Movilidad Capacidad 1
transporte turistico
Aeropuerto 2
- Carretera 2
Identifica Accesibilidad Ferrocarril 1
necesidades en Fluvial/maritima 0
funcion de la Espacios de Publicos 1
actividad turistica. recreacion Privados 1
Dotacion de lineas 1
. RDSI en servicio
Conectividad — -
Dotacion de lineas 1
ADSL en servicio
Promueve el Proteccion de los Avrea protegida 2
desarrollo sostenible recursos (o .
mediante Ia naturales Politica Ambiental 2
implementacion de Gestion de ri Riesgo Ambiental 1
politicas zonales estion de riesgos Riesgo Quimico 1
Analiza, priorizay Teistico 1
actua en funqlon de Ordenamiento del
las expectativas y espacio rural Local 0
aspiraciones de la P oca
localidad
Capacidad de carga 0
- L Control de la Uso de suelo 0
ORDENAMIENTO Zonifica el territorio | : -
intensidad de uso Proyecciones de
TERRITORIAL Y en base al uso y P ;
¢ turistico necesidades de 0
DESARROLLO DE ocupacion del aloiamiento
INFRAESTRUCTURAS | territorio acorde a Cir Jit o
sus potencialidades y | Red viaria turistica ‘t:“riotsi y rutas 1
limitaciones. - — “ S c_as
Integridad de los | Andlisis de impacto 0
ecosistemas ambiental
Grado de beneficio 1
Grado de decision 1
Prospeccion Grado de 1
Planeacion
Grado de
. 2
Construye el mapa Intervencion
de actores y sus Gobierno- 1
relaciones Institucional
interinstitucionales. Gobierno-Politico 1
Relaciones Local
interinstitucionales Politico local-
o 1
Institucional Local
Politico Local - 1
Sociedad
Diagndstico 1
Integracion del Articula Vocaciones 2
g estrategias del Objetivos 1
turismo en la turismo para el Estrategia Local 1
planificacion local P stralegia L.oca
desarrollo local. Proyectos de 0

Fuente: Investigacion

Realizado por: Maricela Pulloquinga
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Tabla 36-4 Tabla de indicadores desarrollo econémico local y fomento productivo

COMPONENTE | FUNCIONES INDICADOR ITEM CALIFICACION
Fortal_epe_ la Competitividad del Emprendimientos turisticos 1
competitividad desti . -
local estino Niveles de productividad 2
L . Empoderamiento 1
igtiréféigéz |dentidad local Productiva >
p Generacion de Plblico 1
locales -
empleo Privado 1
. . Inversion 0
Financieros -
., Donaciones 1
Obtencion de —
Tecnoldgica 1
recursos . ——
Produccion Maquinaria 1
Materia Prima 2
Introduce Estructuras
innovaciones al familiares con
DESARROLLO | jnterior de la base vinculos Namero de familias 1
ECONOMICO productivay la | intergeneracionales
LOCAL Y red de como unidad de
FOMENTO emprendimientos. | renta y produccion
PRODUCTIVO Satisface las De naturaleza 2
necesidades , De Produccion 1
Py Segln productos -
turisticas gunp De Negocios 0
mediante el De Cultura 1
fomento Seqtin el servicio |—Personalizacion del servicio 1
productivo. g Calidad del servicio 1
Perfil del visitante 0
Demanda T
turisticos en Oferta Turismo rural 0
funcioén de las Competencia Primarios 1
capacidades P Complementarios 1
productivas Dependiente/Permanente 1
locales. Consumo local Dependiente/Temporal 1
Temporal 1

Fuente: Investigacion

Realizado por: Maricela Pulloquinga

El valor total alcanzado en la sumatoria determina el grado de accion, particion o existencia de

los componentes en el sistema (Actores Involucrados, Oferta de Servicios, Ordenamiento

Territorial y Desarrollo de Infraestructuras; y Desarrollo Local y Fomento Productivo), (VER

ANEXA 6) los porcentajes se presentan en una tabla:

Tabla 37-4 Tabla de participacion de componentes en el sistema

COMPONENTES % INDIVIDUAL
ACTORES INVOLUCRADOS 37%
OFERTA DE SERVICIOS 51%
ORDENAMIENTO TERRITORIAL Y DESARROLLO DE 50%
INFRAESTRUCTURAS
DESARROLLO LOCAL Y FOMENTO PRODUCTIVO 48%

Fuente: Investigacion

Realizado por: Maricela Pulloquinga

La aplicacion del modelo en la parroquia Mulalé determiné que el componente “Actores

Involucrados™ tiene un grado de participacion en el modelo de un 37%; interpretando éste
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resultado se puede decir que el cumplimiento de las funciones de los Beneficiarios, Decisores,
Planeadores y Expertos es actualmente el de menor aporte al cumplimiento de la vision de
territorio que se quiere lograr o paradigma, sabiendo que la sostenibilidad en el territorio es el
proposito del modelo. Los 21 indicadores y 39 items propuestos para éste componente, denotan
una participacion parcial de los actores involucrados en la satisfaccion de las necesidades en la
Parroquia, como también en la planificacion del desarrollo como estrategia de articulacion de
actores; entre otros resultados de calificacion parcial. En cuanto se refiere a instrumentos de
gestién turistica en la parroguia el grado de participacién en el modelo es nulo lo mismo sucede
con los indicadores de interpretacion del patrimonio. Las estrategias de accidn estaran dirigidas

en gran parte a elevar este componente.

Los indicadores del componente “Oferta de Servicios” entregaron como resultado de su
sumatoria, un grado de participacién en el modelo de un 51%, interpretando éste resultado se
puede decir que, al contrario del componente anterior, la oferta de servicios es el componente de
mejor desempefio en el cumplimiento del paradigma. Los 18 indicadores y 53 items propuestos
para éste componente, expresan una participacion superior a la media en cuanto tiene que ver a
motivar la demanda, expresan participacion parcial de la oferta de servicios en la generacion de
facilidades turisticas en la Parroquia; entre otros resultados de calificacion parcial. En cuanto se
refiere a diversificacion de productos en la parroquia, proteccién y mejora del entorno natural de
los destinos turisticos, el grado de participacion en el modelo es menor a la media. Las estrategias

de accién deben dirigirse a potencializar el cumplimiento del presente componente.

La aplicacion del modelo en la parroquia Mulald determiné que el componente “Ordenamiento
Territorial y Desarrollo de Infraestructuras™ tiene un grado de participacion en el modelo de un
50%; interpretando éste resultado se puede decir que el cumplimiento de las funciones de éste
componente es actualmente en la parroquia el segundo de mejor aporte al cumplimiento de la
vision de territorio que se quiere lograr o paradigma, después de la oferta de servicios; sabiendo
gue la sostenibilidad en el territorio es el propdsito del modelo. Los 13 indicadores y 33 items
propuestos para éste componente, expresan una participacién en el modelo superior a la media en
cuanto tiene que ver a la identificacion de necesidades en funcion de la actividad turistica, entre
otros, denotan una participacion parcial en la integracion del turismo en la planificacion
Parroquial, y en cuanto se refiere a zonifica el territorio de la parroquia en base al uso y ocupacion
acorde a sus potencialidades y limitaciones, el grado de participacion en el modelo es inferior a
la media, entre otros indicadores de mismo resultado. No existen indicadores en este componente
de aporte nulo. Las estrategias de accion deben dirigirse a potencializar el cumplimiento del

componente.
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La aplicacion del modelo en la parroquia Mulalé determind que el componente “Desarrollo
Econdémico Local y Fomento Productivo” tiene un grado de participacion en el modelo de un
48%; esto permite afirmar que el cumplimiento de las funciones del componente analizado, es,
junto a los Actores Involucrados, el de menor aporte al cumplimiento de la visién de territorio
que se quiere lograr o paradigma, en la Parroquia Mulal6. Los 12 indicadores y 26 items
propuestos para este componente, denotan un grado de participacion superior a la media en dos
de las seis funciones del componente entre ellas estan las funciones: fortalece la competitividad
local y la funcién potencializa capacidades locales. Por otro lado, presentan un grado de
participacion parcial en tres de las seis funciones del componente, entre ellas: obtencion de
recursos, introduce innovaciones al interior de la base productiva y la red de emprendimientos; y
satisface las necesidades turisticas mediante el fomento productivo. En cuanto se refiere a generar
productos turisticos en funcién de las capacidades productivas locales en la parroquia los
indicadores permiten determinar un aporte por debajo de la media. Estos resultados son totalmente
coherentes si los comparamos con los resultados alcanzados por los otros tres componentes, ya
que al tratarse del desarrollo y fomento productivo imposible concebir un desarrollo superior al
resultante de los componentes anteriores, entendiéndose que el fomento es integral. Las

estrategias de accion deben dirigirse principalmente a elevar este componente.

Continuando en el proceso para determinar el estado actual de sostenibilidad del Modelo en la
Parroquia Mulald, es necesario analizar el porcentaje de cumplimiento de los componentes del
modelo en forma integral, para lo cual se los asocia de acuerdo a su enfoque y la relacion
intrinseca de los pilares de la sostenibilidad, obteniendo el porcentaje de cumplimiento del
Modelo aplicado en la Parroquia, los porcentajes se presentan en una tabla:

Tabla 38-4 Tabla de cumplimiento por eje

% DE

COMPONENTES % INDIVIDUAL CUMPLIMIENTO RESULTADO
MEDIANAMENTE
ACTORES INVOLUCRADOS 37% 44% EQUITATIVO
MEDIANAMENTE
OFERTA DE SERVICIOS 51% 50% VIABLE

ORDENAMIENTO
TERRITORIAL Y
DESARROLLO DE
INFRAESTRUCTURAS
DESARROLLO LOCAL Y
FOMENTO PRODUCTIVO

Fuente: Investigacion

MEDIANAMENTE

9
50% SOPORTABLE

49%

MEDIANAMENTE

48% INSTITUCIONAL

43%

Realizado por: Maricela Pulloquinga

Como se puede interpretar de acuerdo a la tabla, actualmente la Parroquia Mulalé tiene un
desarrollo medianamente equitativo, medianamente viable, medianamente soportable y

medianamente institucional respecto al Modelo.
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Al realizar una operacién matematica Idgica se suman y promedian el total alcanzado por cada
eje de la sostenibilidad y se obtiene un 47 % de cumplimiento, esto quiere decir que el grado
actual de sostenibilidad de la Parroquia Mulal6 frente al Modelo alcanza un estado Medianamente
Sostenible.

Tabla 39-4 Resultado

RESULTADO % DE RESULTADO
MEDIANAMENTE SOSTENIBLE 47%
Fuente: Investigacion

Realizado por: Maricela Pulloquinga

De acuerdo al modelo el resultado del 60 al 100% presenta un escenario ideal de sostenibilidad,
por lo que es necesario plantear estrategias que coadyuven para que la parroquia alcance ese
estado ideal.

Tabla 40-4 Evaluacion cualitativa del modelo

PREGUNTAS MODELO ACTUAL
¢ Quién es el cliente del sistema disefiado? Parroquia Mulal6
Prestar servicios desde la empresa privada
en base a los atractivos posicionados
¢ Cual es la medida del éxito? no tiene
¢Quién es el decisor?
De entre los actores involucrados, los encargados de tomar las
decisiones para el funcionamiento del modelo son en un proceso
consensuado y representativo: los individuos, administracién publica, Empresa privada
organizaciones no gubernamentales, empresas, familias, entidades
supralocales, entre otras, del territorio. La condicion de DECISOR
exige en su génesis y sin excepcion ser BENEFICIARIO.
¢ Qué condiciones de planeacion e implantacion son controladas
por el decisor?

¢ Cudl es el prop6sito?

Oferta de servicios

¢ Cudles son las condiciones ambientales no controladas por el Actividad volcénica, efectos y
decisor? consecuencias
¢ Quién es involucrado como planeador?
Son los actores con competencias para planificar el desarrollo e GAD Parroquial

incentivar actividades productivas comunitarias.
¢Quién es el involucrado como experto y cual es la forma de su

experiencia? Los actores tanto publicos, privados y comunitarios que No hay participacion directa en el
desde sus funciones o alcances intervienen de forma directa o territorio
indirecta en la gestion turistica nacional y local.
¢Dénde busca el involucrado garantia del éxito en la planeacién? Que exista demanda
¢Quién entre los involucrados representa los intereses de los GAD Parroquial
afectados? EMPRESA PRIVADA

¢ Tienen los afectados la oportunidad de emanciparse ellos mismos
de los expertos? La dependencia 0 emancipacion de la intervencion
del experto esta relacionada de forma directa con el incremento de las
capacidades locales para la gestion del modelo. Se alienta la
emancipacion desde el crecimiento de competencias de los
involucrados, no desde el traspaso de dependencia. El actor construye
el conocimiento que le permite ser experto de su contexto.

No, ya que se puede hablar de una
emancipacion a partir de cumplir al menos
el valor menor del rango de la
sostenibilidad, el mismo que en un 60%.

Al aplicar el modelo se denotd que Mulald
es Medianamente Sostenible en un 47/100
perciben los recursos turisticos como
fuente de ingresos

¢ Queé vision del mundo remarca el disefio del sistema?

Fuente: Investigacion

Realizado por: Maricela Pulloquinga
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4.2.2.1. Confrontacion entre los modelos actual y conceptual

Tabla 41-4 Confrontacion entre los modelos actual y conceptual

PREGUNTAS MODELO ACTUAL MODELO CONCEPTUAL
1 ¢Quiénes eI_ cI|~ente del sistema Parroquia Mulal6 Parroquia Mulal6
disefiado?
2 , Cual es el propdsito? emPrlfesstzj\lr Sr?\c\;:jca:?ndk?;gee;a;os El Turismo Rural como Estrategia de
¢ prop : presa p o Desarrollo Local
atractivos posicionados
Los ejes de la sostenibilidad, reflejados en
el mejoramiento de las condiciones de vida
3| ¢Cual es la medida del éxito? no tiene de la pablacion y cuanto beneficio tuvo la

economia local dentro del proceso sistémico
e integral.

¢ Quién es el decisor?

De entre los actores involucrados,
los encargados de tomar las
decisiones para el funcionamiento
del modelo son en un proceso
consensuado y representativo: los
individuos, administracion
publica, organizaciones no
gubernamentales, empresas,
familias, entidades supralocales,
entre otras, del territorio. La
condicion de DECISOR exige en
su génesis y sin excepcion ser
BENEFICIARIO.

Empresa privada

Las 33 instituciones/organizaciones de
Desarrollo econdmico y fomento
productivo.

Las 13 instituciones de Ordenamiento
territorial o infraestructura basica.

Las 35 Desarrollo social y capital humano.
Los 27 dirigentes comunitarios o barriales
encargados de la participacién y gestion
local.

¢ Qué condiciones de planeacion
e implantacién son controladas
por el decisor?

Oferta de servicios

Empoderamiento en la gestion local del
turismo rural. Participacién en la toma de
decisiones

¢ Cuales son las condiciones
ambientales no controladas por
el decisor?

Actividad volcénica, efectos y
consecuencias

Actividad volcénica, efectos y
consecuencias

¢ Quién es involucrado como
planeador?

Son los actores con competencias
para planificar el desarrollo e
incentivar actividades productivas
comunitarias.

GAD Parroquial

El Gobierno Auténomo Descentralizado
Parroquial Rural de Mulal6 que bajo sus
competencias planifica el desarrollo e
incentiva actividades productivas
comunitarias.

¢Quién es el involucrado como
experto y cudl es la forma de su
experiencia? Los actores tanto
publicos, privados y comunitarios
que desde sus funciones o
alcances intervienen de forma
directa o indirecta en la gestion
turistica nacional y local.

No hay participacion directa en
el territorio

Ministerio de Turismo, Coordinacién Zonal
de Turismo Z3, Gobierno Provincial de
Cotopaxi, Gobierno Cantonal de Latacunga,
Gobierno Parroquial de Mulald, Ministerio
de Ambiente, Ministerio de Culturay
Patrimonio, Instituto Nacional de
Patrimonio Cultural, Cdmara Provincial de
Turismo, Universidad Técnica de Cotopaxi,
Universidad de las Fuerzas Armadas-
ESPE. EXPERIENCIA: Orientacion,
regulacidn, fomento, investigacion, gestion
y promocion de las actividades que forman
parte de la estrategia disefiada para el
mejoramiento de las condiciones de vida de
la parroquia Mulalé en base al turismo
rural.

¢Donde busca el involucrado

En la articulacion de los actores para
generar acciones en beneficio de la

afectados?

EMPRESA PRIVADA

9 garan;:g:eealmei)élr;c?o enla Que exista demanda economia local, ya que este es el indice mas
bajo en su porcentaje con un 37%
N . Los decisores, ya que su funcion es la del
¢Quien entre IQS involucrados GAD Parroquial empoderamiento en la gestion local del
10| representa los intereses de los

turismo rural y la participacion en la toma
de decisiones
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PREGUNTAS MODELO ACTUAL MODELO CONCEPTUAL
¢ Tienen los afectados la
oportunidad de emanciparse
ellos mismos de los expertos? La
dependencia o emancipacion de la
intervencion del experto esta
relacionada de forma directa con | No, ya que se puede hablar de
el incremento de las capacidades | una emancipacién a partir de |La intervencion del experto esta relacionada

11|locales para la gestion del modelo.|cumplir al menos el valor menor| de forma directa con el incremento de las
Se alienta la emancipacion desde |del rango de la sostenibilidad, el capacidades de los actores

el crecimiento de competencias de mismo que en un 60%.

los involucrados, no desde el
traspaso de dependencia. El actor
construye el conocimiento que le
permite ser experto de su
contexto.

Al aplicar el modelo se denot6
que Mulal6 es Medianamente
Sostenible en un 47/100 “Turismo rural como estrategia de
perciben los recursos turisticos | desarrollo local para la parroquia Mulal6”

como fuente de ingresos

¢ QUué visién del mundo remarca

1 . .
el disefio del sistema?

N

Fuente: Investigacion

Realizado por: Maricela Pulloquinga

La confrontacion de modelos muestra de una forma cualitativa las derivaciones ya analizadas
cuantitativamente en torno al modelo actual de desarrollo de la Parroquia Mulal, por otra parte,
también muestra los resultados de la aplicacién diagnostica del modelo turismo rural como

estrategia de desarrollo local en la mencionada parroquia.

Finalmente apuntando a la consecucion del modelo en la parroquia Mulalé y como un elemento
agregado a la presente investigacion, a continuacion, se estructura el estudio de la situacion
territorial a través de fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas ejercicio que permite

formular estrategias.

4.2.3. FODA

El andlisis de las Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas (FODA) como herramienta

diagnostica otorga pautas estratégicas y permite priorizar las acciones.

Los escenarios confrontados requieren se plantee cambios deseables, para lo cual se toma en
cuenta el grado de participacion de los componentes del modelo, el porcentaje de participacion
alcanzado por el conjunto de funciones de cada componente lo define como fortaleza,
oportunidad, debilidad 0 amenaza. (VER ANEXO 6)
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parroquia Mulalé “

Tabla 42-4 FODA “modelo turismo rural como estrategia de desarrollo local aplicado a la

FORTALEZAS DEBILIDADES
Toma de decisiones en la gestion local y el Planifica el desarrollo como estrategia de
marco legal. articulacion de actores.

Protegen y mejoran el entorno natural y los
destinos turisticos

Diversifican productos

Construye el mapa de actores y sus relaciones
interinstitucionales.

Analiza, prioriza y acttia en funcion de las
expectativas y aspiraciones de la localidad

Satisface las necesidades turisticas mediante el
fomento productivo.

Fortalece la competitividad local

OPORTUNIDADES

AMENAZAS

Participa en el desarrollo y aprovechamiento
turistico.

Conserva el patrimonio cultural

Profesionalizan la industria turistica

Motiva la demanda la misma que impulsa la
economia local.

Promueve el desarrollo sostenible mediante la
implementacion de politicas zonales

Zonifica el territorio en base al uso y ocupacion
del territorio acorde a sus potencialidades y
limitaciones.

Genera productos turisticos en funcion de las
capacidades productivas locales.

Introduce innovaciones al interior de la base
productiva y la red de emprendimientos

El grado de participacién de los componentes del modelo permite establecer fortalezas,
oportunidades, debilidades y amenazas, analisis de la Matriz FODA (FO/FA/DO/DA) vy estan
descritas en cuatro formas de accion: las estrategias ofensivas que se refieren a utilizar las
fortalezas para aprovechar las oportunidades, las estrategias adaptativas hacen hincapié en superar
las debilidades al aprovechar las oportunidades, las estrategias defensivas proponen utilizar las
fortalezas para evitar las amenazas y las estrategias de supervivencia permiten reducir al minimo

las debilidades y evitar las amenazas.

Las estrategias propuestas responden al analisis de la Matriz FODA (FO/FA/DO/DA) vy estan
descritas en cuatro formas de accion: las estrategias ofensivas que se refieren a utilizar las
fortalezas para aprovechar las oportunidades, las estrategias adaptativas hacen hincapié en superar
las debilidades al aprovechar las oportunidades, las estrategias defensivas proponen utilizar las
fortalezas para evitar las amenazas y las estrategias de supervivencia permiten reducir al minimo

las debilidades y evitar las amenazas.
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Tabla 43-4 Matriz FODA

emprendimientos

de la base productiva y la red de emprendimientos

MATRIZ FODA
FORTALEZAS DEBILIDADES
. . Planifica el desarrollo como estrategia de articulacion de
1.-| Toma de decisiones en la gestion local y el marco legal. | 1.- actores
5. Protegen y mejoran el en,to_rno natural y los destinos 7. Diversifican productos
turisticos
3. Construye el mapa de actores y sus relaciones 3. Analiza, prioriza y actda en funcién de las expectativas y
' interinstitucionales. ' aspiraciones de la localidad
4| Satisface las necesidades turisticas mediante el fomento | , _ Fortalece la competitividad local
productivo.
OPORTUNIDADES ESTRATEGIA FO ESTRATEGIA DO
OFENSIVAS ADAPTATIVAS
- Tomar decisiones en la gestion local y el marco legal que . .
1. Participa en _eI desarr’oll_o y 1.- | permitan la participacion en el desarrollo y aprovechamiento | 1.- Diversificar productos para e} qlesarrollo y aprovechamiento
aprovechamiento turistico. turistico turistico.
5. Profesionalizan la industria turistica 5. Profesionalizar la industria turistica para proteger y mejorar 7. Profesionalizar la industria turistica para un desarrollo como
) ) el entorno natural y los destinos turisticos ) estrategia de articulacion de actores.
Promueve el desarrollo sostenible Promover el desarrollo sostenible mediante la Promover el desarrollo sostenible mediante la implementacion de
3.-| mediante la implementacion de politicas | 3.- implementacion de politicas zonales y satisfacer las 3.- politicas zonales mediante el andlisis, priorizacion y accion en
zonales necesidades turisticas mediante el fomento productivo. funcién de las expectativas y aspiraciones de la localidad
. - Construir un mapa de actores y sus relaciones - . .
4- Genera productos turlst|c0§ en funcion de 4- interinstitucionales, para generar productos turisticos en 4- Generar_productos turisticos en funcion de Ia§ f:a_paudades
las capacidades productivas locales. - . - productivas locales para fortalecer la competitividad local
funcion de las capacidades productivas locales.
AMENAZAS ESTRATEGIA FA ESTRATEGIA DA
DEFENSIVAS SUPERVIVENCIA
Conservar el patrimonio cultural como estrategia de lanifi ld I ia de articulacion d
1.- Conserva el patrimonio cultural 1.- | proteccion y mejoramiento del entorno natural y los destinos | 1.- Planificar el desarrollo como estratgg|a € articulacion de actores
' ' turisticos ' para conserva el patrimonio cultural
Motiva la demanda la misma que impulsa Motiva la demanda la misma que impulsa la economia local Analizar, priorizar y actuar en funcion de las expectativas y
2.- . q P 2.-| Yy satisface las necesidades turisticas mediante el fomento | 2.- | aspiraciones de la localidad para motivar la demanda la misma que
la economia local. . - .
productivo. impulsa la economia local.
Zonifica el territorio en base al uso y Tomar decisiones en la gestion local y el marco legal para Zonifica el territorio en base al uso y ocupacion del territorio
3.- ocupacion del territorio acorde a sus 3.-| zonificar el territorio en base al uso y ocupacion del mismo | 3.- acorde a sus potencialidades y limitaciones para diversificar
potencialidades y limitaciones. acorde a sus potencialidades y limitaciones. productos
Introduce Innovaclones al interior de la N anst_rmr un mapa de acto_res_ y sus rglacmneg . Introduce innovaciones al interior de la base productiva y la red de
4.- base productivay la red de 4.- | interinstitucionales para introducir innovaciones al interior | 4.-

emprendimientos para fortalecer la competitividad local
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4.2.4. Estrategias

A continuacién, se presentan las estrategias segun lo explicado:

ESTRATEGIAS OFENSIVAS

o Tomar decisiones en la gestion local y el marco legal que permitan la participacion en el
desarrollo y aprovechamiento turistico.

o Profesionalizar la industria turistica para proteger y mejorar el entorno natural y los
destinos turisticos.

o Promover el desarrollo sostenible mediante la implementacion de politicas zonales y
satisfacer las necesidades turisticas mediante el fomento productivo.

o Construir un mapa de actores y sus relaciones interinstitucionales, para generar productos

turisticos en funcion de las capacidades productivas locales.

ESTRATEGIAS ADAPTATIVAS

o Diversificar productos para el desarrollo y aprovechamiento turistico.

o Profesionalizar la industria turistica para un desarrollo como estrategia de articulacion de
actores.

o Promover el desarrollo sostenible mediante la implementacion de politicas zonales
mediante el analisis, priorizacion y accion en funcién de las expectativas y aspiraciones de
la localidad.

o Generar productos turisticos en funcion de las capacidades productivas locales para

fortalecer la competitividad local.

ESTRATEGIAS DEFENSIVAS

o Conservar el patrimonio cultural como estrategia de proteccion y mejoramiento del entorno
natural y los destinos turisticos

o Motiva la demanda la misma que impulsa la economia local y satisface las necesidades
turisticas mediante el fomento productivo.

o Tomar decisiones en la gestion local y el marco legal para zonificar el territorio en base al
uso y ocupacion del mismo acorde a sus potencialidades y limitaciones.

o Construir un mapa de actores y sus relaciones interinstitucionales para introducir

innovaciones al interior de la base productiva y la red de emprendimientos.
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e ESTRATEGIAS DE SUPERVIVENCIA

o Planificar el desarrollo como estrategia de articulacion de actores para conserva el
patrimonio cultural

o Analizar, priorizar y actuar en funcion de las expectativas y aspiraciones de la localidad
para motivar la demanda la misma que impulsa la economia local.

o Zonifica el territorio en base al uso y ocupacion del territorio acorde a sus potencialidades
y limitaciones para diversificar productos

o Introduce innovaciones al interior de la base productiva y la red de emprendimientos para

fortalecer la competitividad local
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CONCLUSIONES

La descripcion del contexto general del territorio se define desde la gobernanza, demanda,
comunidad receptora, atractivos, oferta de servicios e infraestructura, permitiendo conocer el
entorno de manera global y las interrelaciones de sus elementos.

La problematica de desarrollo en las &reas rurales es descrita por el desarrollo econémico local
y fomento productivo; ordenamiento territorial y desarrollo de infraestructuras; desarrollo
social y capital humano; y desarrollo institucional, articulacion de actores y participacion.

La ubicacidn rural mantiene una relacién con areas protegidas que segln el uso de suelo estan
destinadas a conservacion y reforestacion, siendo el turismo la Unica actividad productiva
posible de realizar y que en la actualidad son el eje principal de la demanda.

Existe una vision de desarrollo alineada al contexto natural y cultural local (rural), que frente
a la demanda existente garantiza la posibilidad de mantener una oferta de servicios y conservar
de sus recursos.

La planificacion macro para el desarrollo turistico aln no se ve correspondida con la gestién
local, entendiendo que los actores locales no tienen acciones especificas que busquen
satisfacer la demanda existente.

El turismo como fendmeno social, cultural y econémico puede estar ubicado en un espacio
local y por tanto debe controlarse desde la localidad teniendo claro el hecho de que el
planificador es solo un facilitador en este proceso, cuyo éxito depende del empoderamiento y
gestion local; y el desarrollo se mide en términos socio culturales de ese territorio.

El turismo como ente de desarrollo, reconoce y aprovecha una amplia gama de actividades,
funciones y servicios del &mbito rural, que estan en la capacidad de ampliar y mejorar la
calidad de vida de la poblacion y dinamizar procesos de desarrollo territorial.

La definicion del modelo se lo hace de manera integral a través de una vision sistémica
tomando en cuenta que el modelo propuesto debe ser considerado como un proceso que tiene
integralidad entre sus partes, ciclico, posee conectividad entre sus elementos, puede ser
representado graficamente, sus partes se complementan y recibe influencia exdgena.

La determinacion del paradigma parte de la revision conceptual y el contexto del territorio, en
donde se definen los elementos que lo conforman como: las condiciones actuales del turismo
en el rea rural, es decir, quiénes se estan beneficiando del turismo, cuéles son las debilidades
0 caracteristicas negativas que se necesita cambiar, a futuro que se quiere lograr, quiénes

intervienen en este proceso y bajo que principios.
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El sistema ideal de desarrollo (modelo), tiene un funcionamiento en si mismo con integracion
de todos sus elementos y para el cumplimiento de un objetivo, basado en el paradigma
establecido, contiene componentes, caracterizacion, funciones, resultados y observaciones.

La confrontacion del modelo actual con el modelo ideal propone una serie de cambios que se
deben realizar dentro del paradigma de “Turismo rural como estrategia de desarrollo para la
parroquia Mulalo” los mismos que estan relacionados con cada uno de los componentes del

modelo.
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RECOMENDACIONES

Las condiciones actuales de cambios en el pais, y la visidn del turismo ademas de una forma
adicional de produccion como una estrategia para mejorar las condiciones de vida de la
poblacién y de su entorno, presentan un escenario, el cual debe ser aprovechado desde cada
uno de sus enfoques y delineado bajo la accion y el empoderamiento de los actores locales
dentro de un territorio rural, asumiendo sus particularidades.

Desde los aportes tedricos que nacen de cada una de las vertientes del conocimiento en torno
al turismo, es necesario hacer un andlisis en todos los &mbitos con los componentes que
aportan, entender los enfoques y buscar los que mas se ajustan a la realidad del espacio en
donde se desarrollan las actividades. Esto buscando en primera instancia la comprension
unanime de los términos que se usa y posteriormente, logrando una integracion de ese
conocimiento al accionar de los actores locales.

Desde una visién de modelo o sistema es posible mirar la integralidad del contexto, admitiendo
la interaccion de sus elementos, lo cual facilita la comprensién de los procesos que se llevan a
cabo dentro de este. Desde esta perspectiva, facilita el planteamiento de estrategias adecuadas
el hecho identificar claramente cuales son los componentes que intervienen de forma directa
en el ambito de analisis y qué funcion cumplen o deben cumplir para que funcionen como un
conjunto armonico y exitoso bajo un paradigma.

Para la aplicacion del modelo en los espacios rurales sujetos de aprovechamiento turistico
como una estrategia para el desarrollo, es imprescindible poner énfasis en el andlisis del
contexto local desde el punto de vista del sistema turistico asi como los ejes de desarrollo, con
la finalidad definir claramente las condiciones en que se presenta el modelo actual y los
componentes que contiene de manera que se pueda confrontar con el conceptual para plantear
los cambios y acciones necesarias y sumar caracteristicas especificas o particularidades al

modelo del “Turismo rural como estrategia de desarrollo local”.
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Cantén Latacunga

ANEXOS

ANEXO N° 1. CATASTRO TURISTICO DE COTOPAXI

Ministerio de Turismo 2015

Cantén

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

Actividad Turistica

AGENCIAS DE
VIAJES

AGENCIAS DE
VIAJES

AGENCIAS DE
VIAJES

AGENCIAS DE
VIAJES

AGENCIAS DE
VIAJES

AGENCIAS DE
VIAJES

AGENCIAS DE
VIAJES
AGENCIAS DE
VIAJES

AGENCIAS DE
VIAJES

AGENCIAS DE
VIAJES

Tipo de Actividad

AGENCIAS DE
VIAJE

AGENCIAS DE
VIAJE

AGENCIAS DE
VIAJE

AGENCIAS DE
VIAJE

AGENCIAS DE
VIAJE

AGENCIAS DE
VIAJE

AGENCIAS DE
VIAJE
AGENCIAS DE
VIAJE

AGENCIAS DE
VIAJE

AGENCIAS DE
VIAJE

Registro

501500312

501500001

501500002

501500003

501500104

501500106

501500107

501500147

501500163

501500250

Nombre
EMILANTSZ

AGENCIA DE VIAJES

Y TURISMO S.A.

METROPOLITAN

TOURING

ADAZTOUR

NEIGES

TOVAR

EXPEDITIONS CIA.

LTDA.

SELVA NIEVE
EXPEDICIONES

EXPEDIT VOLCANO

ROUTE

BERRAZUETA &

BERRAZUETA

GREIVAG TURISMO

Y SERVICIOS
CONEXOS CIA.
LDTA.

INTERTURING

Direccion
AV. MARCO
AURELIO SUBIA —
RUMIPAMBA
GUAYAQUIL Y
SANCHEZ DE
ORELLANA
SANCHEZ DE
ORELLANA 14-67 Y
G. MALDONADO
GUAYAQUIL 6-25 Y
QUITO
PASAJE LUIS F.
VIVERO 1-31 Y
QUIJANO Y
ORDONEZ
GUAYAQUIL 520 Y
BELISARIO
QUEVEDO
QUITO 454 Y PADRE
SALCEDO
PADRE SALCEDO 4-
38 'Y QUITO

GUAYAQUIL Y
SANCHEZ DE
ORELLANA

AV.ELOY ALFARO Y
GATAZO, MALL LA
MALTERIA

Categoria

MAYORISTA

INTERNACIONAL

INTERNACIONAL

OPERADORA

OPERADORA

OPERADORA

OPERADORA

OPERADORA

OPERADORA

OPERADORA

Plazas
Habitaciones

0

Plazas
Mesas

0




Cantén

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

Actividad Turistica

AGENCIAS DE
VIAJES

AGENCIAS DE
VIAJES

AGENCIAS DE
VIAJES

ALOJAMIENTO

ALOJAMIENTO

ALOJAMIENTO

ALOJAMIENTO

ALOJAMIENTO

ALOJAMIENTO

ALOJAMIENTO

Tipo de Actividad

AGENCIAS DE
VIAJE

AGENCIAS DE
VIAJE

AGENCIAS DE
VIAJE

MOTEL

MOTEL

MOTEL

MOTEL

MOTEL

MOTEL

MOTEL

Registro

501500505

501500500

501500283

501500361

501500376

501500308

501500239

501500241

501500155

501500194

Nombre
BERRAZUETA PAEZ
TIERRAZERO
TOURS CIA. LTDA.

SWEET ECUADOR

ECOTRAILEC
OPERADORES
TURISTICOS CIA.
LTDA.

KAFFE'S HOTEL DE
PASO

TURISTA NUMERO
TRES EL

CABANAS MOTEL
HEROS

MIRADOR EL

TEKENDAMA

NARANJA AZUL LA

RUMI WASI

Direccion
PASAJE LUIS F.
VIVERO 107 Y
SANCHEZ DE
ORELLANA
AV. ATAHUALPA 36-
176 Y ROOSEVELT

AV. 5 DE JUNIO 1-62
Y RIO LANGOA

SECTOR LAIGUA, A
500 METROS DE LA
ENTRADA AL
AEROPUERTO
DESDE LA
PANAMERICANA
NORTE

BARRIO LA CALERA
NORTE, CALLE
PRINCIPAL A 500 M
DE LA HACIENDA
LA CALERA
SECTOR LOS
HORNOS, VIiA A
PUJILI, A 300M DEL
PASO LATERAL
PUJILI
PUTZALAHUA
DESVIO SANTAN
PANAMERICANA
NORTE KM 6, LA
CANGAHUA
SALACHE

VIiA APOALO
BARRIO SAN
GERARDO JUNTO A
LA PANAMERICANA
NORTE

Categoria

OPERADORA

OPERADORA

DUALIDAD

PRIMERA

TERCERA

TERCERA

TERCERA

TERCERA

TERCERA

TERCERA

Plazas
Habitaciones

12

20

16

24

32

12

Plazas
Mesas




Cantén

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

Actividad Turistica

ALOJAMIENTO

ALOJAMIENTO

ALOJAMIENTO

ALOJAMIENTO

ALOJAMIENTO

ALOJAMIENTO

ALOJAMIENTO

ALOJAMIENTO
ALOJAMIENTO
ALOJAMIENTO
ALOJAMIENTO
ALOJAMIENTO
ALOJAMIENTO

ALOJAMIENTO

Tipo de Actividad

MOTEL

PENSION

COMPLEJO
VACACIONAL

HOSTAL

HOSTAL

HOSTAL

HOSTAL

HOSTAL
HOSTAL
HOSTAL
HOSTAL
HOSTAL
HOSTAL

HOSTAL

Registro

501500132

501500016

501500202

501500196

501500185

501500004

501500299

501500302
501500255
501500009
501500154
501500364
501500181

501500166

Nombre

CABANAS LAS

MERCED LA

COMPLEJO

TURISTICO SIERRA

TROPICAL

DOMUS

VILLA DE
TACVNGA

MARQUEZ EL

MAK IN HOUSE

ROSSER
ALAMO EL

RODELU

ILINIZAS DE
CAZANAS LOS

SAN RAFAEL
PILLARENITA

ENDAMO

Direccion

LAIGUA PUENTE DE

ALAQUEZ, AV.

MIGUEL ITURRALDE

QUIJANO Y
ORDONEZ Y
CALIXTO PINO
AV. MIGUEL

ITURRALDE, KM 3
1/2 VIA MULALO,

SECTOR SAN
SILVESTRE
BELISARIO

QUEVEDO Y GRAL.

MALDONADO
SANCHEZ DE
ORELLANA Y
GUAYAQUIL
MARQUEZ DE
MAENZA Y
ROOSEVELT

SIXTO LANAS 59-36

Y MARCO TULIO
VAREA

ANTONIA VELA Y
JOSE SARMIENTO

2 DE MAYO Y JUAN
ABEL ECHEVERRIA

QUITO 16-31 Y

PADRE SALCEDO
AV. AMAZONAS 8-86
Y PADRE SALCEDO
ISIDRO AYORA'Y

JAIME ROLDOS

MARCO A. SUBIA Y

RIO GUAYAS

2 DE MAYO 430 Y

TARQUI

Categoria

TERCERA

TERCERA

TERCERA

PRIMERA

PRIMERA

PRIMERA

PRIMERA

SEGUNDA
SEGUNDA
SEGUNDA
SEGUNDA
SEGUNDA
TERCERA

TERCERA

Plazas
Habitaciones

32

16

29

26

38

22

32

27

34

28

26

26

Plazas
Mesas

160

320

88

24

64

32

40




Cantén

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

Actividad Turistica

ALOJAMIENTO

ALOJAMIENTO

ALOJAMIENTO

ALOJAMIENTO

ALOJAMIENTO

ALOJAMIENTO

ALOJAMIENTO

ALOJAMIENTO

ALOJAMIENTO

ALOJAMIENTO

ALOJAMIENTO

ALOJAMIENTO

ALOJAMIENTO

ALOJAMIENTO

ALOJAMIENTO

ALOJAMIENTO

Tipo de Actividad
HOSTAL
HOSTAL
HOSTAL

HOSTAL

HOSTAL

HOSTAL
HOSTAL

HOSTAL

HOSTAL
HOSTAL
HOSTAL

HOSTAL

HOSTAL
RESIDENCIA
HOSTAL
RESIDENCIA
HOSTAL
RESIDENCIA
HOSTAL
RESIDENCIA

Registro
501500171
501500214
501500215

501500017

501500133

501500125
501500249

501500303

501500290
501500254
501500277

501500278
501500140
501500018
501500025

501500026

Nombre

RITZOR

CABANAS LA
LAGUNA

SANTIAGO

NEVADOS LOS

COCHA LA

LLACTA-CUNGA

ANDES LOS

CAFE TIANA

NACIONAL

SUNRISE

SAPITO EL

HOSTAL LOS
SAUCES

TURISTA 2 EL
RIELES LOS
LAGUNA LA

TURISTA UNO EL

Direccion
AV. ORIENTE 444 Y
ISLA SEIMUR
SUMACO, VIA A
SANTAN
2 DE MAYO Y
GUAYAQUIL
AV. 5 DE JUNIO Y
ELOY ALFARO
PURUHAES Y
CANARIS TRAS EL
COLEGIO VICENTE
LEON
AV. ELOY ALFARO
729-13 Y GRAL.
MONTERO
FLAVIO ALFARO 1-
13 Y ELOY ALFARO
LUIS F. VIVERO 131
Y SANCHEZ DE
ORELLANA
ANTONIO CLAVIIO Y
ANTONIO JOSE DE
SUCRE
BENJAMIN TERAN Y
GONZALES SUAREZ
AV. MARCO
AURELIO SUBIA Y
RIO GUAYAS
EL NIAGARA, AV.
UNIDAD NACIONAL
PANGUA 323 Y
CUSUBAMBA
AV. MARCO
AURELIO SUBIA
RUMINAHUI Y
ROOSEVELT
ANTONIA VELA 79-
69 Y SUCRE -

Categoria
TERCERA
TERCERA
TERCERA

TERCERA

TERCERA

TERCERA
TERCERA

TERCERA

TERCERA
TERCERA
TERCERA

TERCERA
TERCERA
TERCERA
TERCERA

TERCERA

Plazas
Habitaciones

26

48

36

32

58

34

52

28

38

27

32

28

24

28

24

15

Plazas
Mesas

76

24

40

20

28

24

40




Cantén

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

Actividad Turistica

ALOJAMIENTO

ALOJAMIENTO

ALOJAMIENTO

ALOJAMIENTO

ALOJAMIENTO

ALOJAMIENTO

ALOJAMIENTO

ALOJAMIENTO

ALOJAMIENTO

ALOJAMIENTO

ALOJAMIENTO

ALOJAMIENTO

ALOJAMIENTO

Tipo de Actividad

HOSTAL
RESIDENCIA

HOSTAL
RESIDENCIA

HOSTAL
RESIDENCIA
HOSTAL
RESIDENCIA

HOSTAL
RESIDENCIA

HOSTAL
RESIDENCIA

HOSTAL
RESIDENCIA

HOSTAL
RESIDENCIA

HOSTAL
RESIDENCIA

HOSTAL
RESIDENCIA
HOSTAL
RESIDENCIA

HOSTAL
RESIDENCIA

HOSTERIA

Registro

501500011
501500012

501500013

501500014

501500015

501500006

501500211

501500179
501500169

501500184

501500385

501500497

501500310

Nombre

ROSIM

COTOPAXI

AMAZONAS

ANTONIA VELA

JACKELINE

CENTRAL

FANTASIA

CRISTAL

BALCON EL

VENUS INC

ROSITA
LATACUNGA

VISTA HERMOSA
LATACUNGA

CASA DEL VIAJERO
BED AND
BREAKFAST
COTOPAXI-
ECUADOR LA

Direccion
QUITO 16-31 Y
PADRE SALCEDO
PADRE SALCEDO 5-
61 Y SANCHEZ
ORELLANA
FELIX VALENCIA 4-
67 Y AV. AMAZONAS
ANTONIA VELA Y
CALIXTO PINO
ANTONIA VELA 78-
68 Y FELIX
VALENCIA
SANCHEZ DE
ORELLANA Y PADRE
SALCEDO
PANAMERICANA
NORTE KM. 4 1/2 VIA
QUITO
AV. MARCO
AURELIO SUBIA 17-
17 Y RIO GUAYAS
AV. AMAZONAS 7-
047 Y TARQUI
PANAMERICANA
SUR KM.31/2
(TIOBAMBA)

GRAL. PROANO 2-19
Y SANCHEZ DE
ORELLANA
QUILINDANAY
PUTZALAHUA
SALACHE
RUMIPAMBA, A 300
M DE NARANJO
ROSES, JUNTO AL
PASO LATERAL DE
LATACUNGA

Categoria

TERCERA
TERCERA

TERCERA

TERCERA

TERCERA

TERCERA

TERCERA

TERCERA
TERCERA

TERCERA

TERCERA

TERCERA

TERCERA

Plazas
Habitaciones
40
38

53

20

26

30

34

21

27

40

30

49

17

Plazas
Mesas

12

76




Cantén

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

Actividad Turistica

ALOJAMIENTO

ALOJAMIENTO

ALOJAMIENTO

ALOJAMIENTO

ALOJAMIENTO

ALOJAMIENTO

ALOJAMIENTO

COMIDAS Y
BEBIDAS

COMIDAS Y
BEBIDAS

COMIDAS Y
BEBIDAS
COMIDAS Y
BEBIDAS

COMIDAS Y
BEBIDAS
COMIDAS Y
BEBIDAS

COMIDAS Y
BEBIDAS

COMIDAS Y
BEBIDAS

Tipo de Actividad
HOTEL
HOTEL

HOTEL

HOTEL

HOTEL

HOTEL
RESIDENCIA

HOTEL
RESIDENCIA

BAR
BAR

BAR

BAR

BAR

BAR
BAR

BAR

Registro
501500259
501500203

501500145
501500193
501500227

501500228

501500165
501500191
501500313

501500409

501500410

501500393

501500462
501500465

501500279

Nombre
JOSHED
MAKROZ

JIMMY
BRONX

CARIBEAN REAL

GRAN HOTEL JULIO
SAMPEDRO

SAN LUIS
NOCHES )
LATACUNGUENAS

CASONA BAR
DISCOTECA LA

ABUELO PUB AND
COFFEE

ABUELO CAFE BAR

NEFERTARIS

KARAOKE LORO
AZUL

BLACK MOON

CAFE BAR QUIJANO

Direccion
AV. AMAZONAS Y
VELASCO IBARRA
FELIX VALENCIA 8 -
56 Y QUITO
AV. 5 DE JUNIO 189 Y
AV. COTOPAXI
REMIGIO ROMERO Y
CORDERO
(RUMIPAMBA)
AV. GENERAL
PROARNO Y BABAS
BELISARIO
QUEVEDO Y JUAN
ABEL ECHEVERRIA
FLAVIO ALFARO 53-
52 Y AV. ELOY
ALFARO
AV. AMAZONAS Y
TARQUI
AV. SIMON
RODRIGUEZ Y
NICARAGUA
GUAYAQUIL Y
QUITO
QUITO Y LEOPOLDO
PINO
2 DE MAYO Y
GENERAL
MALDONADO
GENERAL
MALDONADO Y AV.
AMAZONAS
CAYAMBE Y AV.
ATAHUALPA
GENERAL PROANO
Y JUAN ABEL
ECHEVERRIA

Categoria
PRIMERA
PRIMERA

SEGUNDA
TERCERA
CUARTA

TERCERA

TERCERA
PRIMERA
PRIMERA

PRIMERA

PRIMERA

TERCERA

TERCERA
TERCERA

TERCERA

Plazas
Habitaciones

81

67

56

60

60

54

60

Plazas
Mesas

36

120

240

80

44

32

60

24

40

24

44




Cantén

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

Actividad Turistica

COMIDAS Y
BEBIDAS

COMIDAS Y
BEBIDAS

COMIDAS Y
BEBIDAS

COMIDAS Y
BEBIDAS

COMIDAS Y
BEBIDAS

COMIDAS Y
BEBIDAS
COMIDAS Y
BEBIDAS

COMIDAS Y
BEBIDAS

COMIDAS Y
BEBIDAS

COMIDAS Y
BEBIDAS

COMIDAS Y
BEBIDAS

COMIDAS Y
BEBIDAS

COMIDAS Y
BEBIDAS

Tipo de Actividad

CAFETERIA
CAFETERIA
CAFETERIA

CAFETERIA

CAFETERIA

CAFETERIA

CAFETERIA

CAFETERIA

CAFETERIA

FUENTE DE
SODA

FUENTE DE
SODA

FUENTE DE
SODA

FUENTE DE
SODA

Registro

501500285

501500240

501500429

501500415

501500460

501500150

501500124

501500418

501500503

501500260

501500261

501500263

501500273

Nombre

ESPANOL EL

TEMPLARIO EL

GRINGO Y LA
GORDA EL

CUNANI

MAGMA
GELATERIA LA

FORNACE
PASAJE EL

GALERIA CAFE EL
QUIJOTE

MARIA PIEDAD

ACME SERVICE
BEREAU

TUTTO FREDO

YOGURT
AMAZONAS

HELADOS MIMO’S

Direccion
AV. ELOY ALFARO Y
GATAZO
LUIS F VIVERO 102 Y
SANCHEZ DE
ORELLANA
CALLE QUITO Y
PADRE SALCEDO
PASAJE LUIS F.
VIVERO Y QUIJANO
Y ORDONEZ
BELISARIO
QUEVEDO Y
GENERAL
MALDONADO
QUITO 1755 Y ABEL
ECHEVERRIA
PADRE SALCEDO 4-
97 Y QUITO
ISLA SAN
SALVADOR Y
HERMANAS PAEZ
SANCHEZ DE
ORELLANA 16-80 Y
GUAYAQUIL
AV. ELOY ALFARO Y
GATAZO, MALL LA
MALTERIA
AV. ELOY ALFARO Y
GATAZO, MALL LA
MALTERIA
AV. ELOY ALFARO Y
GATAZO, MALL LA
MALTERIA
AV. ELOY ALFARO Y
GATAZO, C.C. MALL
LA MALTERIA

Categoria

PRIMERA

PRIMERA

PRIMERA

SEGUNDA

SEGUNDA

SEGUNDA

TERCERA

TERCERA

TERCERA

PRIMERA

PRIMERA

PRIMERA

PRIMERA

Plazas
Habitaciones

0

53

Plazas
Mesas

40

48

48

20

48

32

36

20

16

60

60

60

32




Cantén

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

Actividad Turistica

COMIDAS Y
BEBIDAS

COMIDAS Y
BEBIDAS

COMIDAS Y
BEBIDAS

COMIDAS Y
BEBIDAS

COMIDAS Y
BEBIDAS

COMIDAS Y
BEBIDAS
COMIDAS Y
BEBIDAS

COMIDAS Y
BEBIDAS

COMIDAS Y
BEBIDAS
COMIDAS Y
BEBIDAS

COMIDAS Y
BEBIDAS

COMIDAS Y
BEBIDAS

COMIDAS Y
BEBIDAS

COMIDAS Y
BEBIDAS

Tipo de Actividad

FUENTE DE
SODA

FUENTE DE
SODA

FUENTE DE
SODA

FUENTE DE
SODA

FUENTE DE
SODA

FUENTE DE
SODA
FUENTE DE
SODA

FUENTE DE
SODA

FUENTE DE
SODA

RESTAURANTE

RESTAURANTE

RESTAURANTE

RESTAURANTE

RESTAURANTE

Registro

501500248

501500222

501500164

501500213

501500029

501500243

501500448
501500459

501500475

501500349

501500264

501500265

501500266

501500267

Nombre

FORNACE
GELATERIA LA

CAFETERIAY
HELADERIA
PINGUINO

NICE CREAM

HELADOS DE PAILA
COTOPAXI

HELADOS DE PAILA

BREAK

FRUTIMANGO Y
FRUTICLOCO

ESPUMILANDIA

Y GUBERRY
D'CAMPES 2

MENESTRAS DEL
NEGRO

TROPIBURGER

AMERICAN DELI

TABLITA DEL
TARTARO

Direccion
AV. ELOY ALFARO Y

GATAZO, CCC LA
MALTERIA

QUITO 14-146 Y
GUAYAQUIL

GUAYAQUIL Y
SANCHEZ DE
ORELLANA
QUIJANO Y
ORDONEZ 4-30 Y
TARQUI

SANCHEZ DE
ORELLANA 20136 Y
GUAYAQUIL

QUITO Y PADRE
SALCEDO

AV. ELOY ALFARO Y
GATAZO

AV. ELOY ALFARO Y
GATAZO, MALL LA
MALTERIA
ANTONIA VELA 6-14
Y GUAYAQUIL

AV. 5 DE JUNIO Y
AV. ELOY ALFARO
AV. ELOY ALFARO Y
GATAZO, MALL LA
MALTERIA

AV. ELOY ALFARO Y
GATAZO, MALL LA
MALTERIA

AV. ELOY ALFARO Y
GATAZO, MALL LA
MALTERIA

AV. ELOY ALFARO Y
GATAZO,CC MAL LA
MALTERIA

Categoria

SEGUNDA

SEGUNDA

SEGUNDA

SEGUNDA

TERCERA

TERCERA

TERCERA
TERCERA

TERCERA

LUJO

PRIMERA

PRIMERA

PRIMERA

PRIMERA

Plazas
Habitaciones

0

Plazas

Mesas

60

44

48

24

20

20

32

12

72

140

60

60

60




Cantén

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

Actividad Turistica

COMIDAS Y
BEBIDAS

COMIDAS Y
BEBIDAS

COMIDAS Y
BEBIDAS

COMIDAS Y
BEBIDAS

COMIDAS Y
BEBIDAS
COMIDAS Y
BEBIDAS
COMIDAS Y
BEBIDAS
COMIDAS Y
BEBIDAS

COMIDAS Y
BEBIDAS

COMIDAS Y
BEBIDAS

COMIDAS Y
BEBIDAS

COMIDAS Y
BEBIDAS

COMIDAS Y
BEBIDAS

COMIDAS Y
BEBIDAS

Tipo de Actividad

RESTAURANTE

RESTAURANTE

RESTAURANTE

RESTAURANTE

RESTAURANTE
RESTAURANTE
RESTAURANTE

RESTAURANTE

RESTAURANTE

RESTAURANTE

RESTAURANTE
RESTAURANTE

RESTAURANTE

RESTAURANTE

Registro

501500268

501500269

501500256

501500257

501500048
501500484
501500481

501500419

501500421

501500383

501500296
501500360

501500353

501500488

Nombre

KFC

CEVICHES DE LA
RUMINAHUI LOS

FORNACE
RISTORANTE LA

TAKO EXPRESS

PARADERO LA
FINCA

GAMBERO ROSSO

FLAMBE
RESTAURANTE

MAYFLOWER

FUTBOL TIMES

PEDREGAL
LATACUNGA EL

CHIFA
MARISQUERIA
PALACIO DORADO
PIZZERIA
CALIFORNIA

ASADERO LLANERO
PARILLADAS

SOL DE MANTA
CEVICHERIA
EXPRESS EL 2

Direccion
AV. ELOY ALFARO Y
GATAZO, MALL LA
MALTERIA
AV. ELOY ALFARO Y
GATAZO,CC MAL LA
MALTERIA
AV. ELOY ALFARO Y
GATAZO, MALL LA
MALTERIA
AV. ELOY ALFARO Y
GATAZO, MALL LA
MALTERIA
PANAMERICANA
SUR KM. 1 1/2
QUITO 15- 03 Y
PADRE SALCEDO
CLEMENTE YEROVI
Y VELASCO IBARRA
AV ELOY ALFARO Y
GATAZO
GRAL. MALDONADO
5-44 Y BELISARIO
QUEVEDO
AV. GENERAL
PROANO 2-80 Y
QUIJANO Y
ORDONEZ
AV. UNIDAD
NACIONAL Y AV.
ATAHUALPA
QUITO Y JUAN ABEL
ECHEVERRIA
AV. COTOPAXI
ENTRE GATAZO Y
PANGUA
JUAN ABEL
ECHEVERRIA 5-85 Y
QUITO

Categoria

PRIMERA

PRIMERA

PRIMERA

PRIMERA

PRIMERA
PRIMERA
PRIMERA

PRIMERA

PRIMERA

SEGUNDA

SEGUNDA
SEGUNDA

SEGUNDA

SEGUNDA

Plazas
Habitaciones

0

Plazas
Mesas

180

60

60

60

80

28

40

32

40

40

40

40

28

28




Cantén

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

Actividad Turistica

COMIDAS Y
BEBIDAS

COMIDAS Y
BEBIDAS

COMIDAS Y
BEBIDAS

COMIDAS Y
BEBIDAS

COMIDAS Y
BEBIDAS

COMIDAS Y
BEBIDAS

COMIDAS Y
BEBIDAS
COMIDAS Y
BEBIDAS

COMIDAS Y
BEBIDAS

COMIDAS Y
BEBIDAS

COMIDAS Y
BEBIDAS

COMIDAS Y
BEBIDAS

COMIDAS Y
BEBIDAS

Tipo de Actividad

RESTAURANTE

RESTAURANTE
RESTAURANTE
RESTAURANTE

RESTAURANTE

RESTAURANTE

RESTAURANTE

RESTAURANTE
RESTAURANTE

RESTAURANTE

RESTAURANTE

RESTAURANTE

RESTAURANTE

Registro

501500489

501500490
501500444
501500049

501500051

501500046

501500217

501500170
501500251

501500270

501500237

501500337

501500322

Nombre
SOL DE MANTA
CEVICHERIA
EXPRESS EL
SOL COCO MANTA

D'CAMPO POLLOS A
LA BRAZA

FOGON EL

POLLOS GUS

CHUGCHUCARAS
ROSITA

CHIFA DRAGON |
ESPANOLA LA

CHUGCUCARAS LA
MAMA NEGRA

REY EL

BOUN GIORNO

CLUB COTOPAXI

MIRABEL
PARADERO
TURISTICO

Direccion
QUIJANO Y
ORDONEZ 1-200 Y
MARQUEZ DE
MAENZA
AV. AMAZONAS 74-
27 Y PASTAZA
AV. ELOY ALFARO
2927 Y GRAL. JULIO
ANDRADE
AV. UNIDAD
NACIONAL Y L. PINO
AV. ELOY ALFARO
31135 Y FLAVIO
ALFARO
AV. ELOY ALFARO
31-126 Y GRAL.
MONTERO
AV. AMAZONAS 4-13
Y PASTAZA
2 DE MAYO 7-175 Y
GUAYAQUIL
QUIJANO Y
ORDONEZ 167 Y AV.
RUMINAHUI
CALLE TARQUI 2-43
Y DOS DE MAYO
GENERAL
MALDONADO Y
SANCHEZ DE
ORELLANA
TARQUI ENTRE
QUITO Y SANCHEZ
DE ORELLANA
AV. AMAZONAS S/N,
SECTOR BARRIO
SAN SILVESTRE

Categoria

SEGUNDA

SEGUNDA
SEGUNDA
SEGUNDA

SEGUNDA

SEGUNDA

SEGUNDA

SEGUNDA
SEGUNDA

SEGUNDA

SEGUNDA

SEGUNDA

SEGUNDA

Plazas
Habitaciones

Plazas
Mesas

36

64

40

52

112

40

60

36

44

92

80

40

60




Cantén

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

Actividad Turistica

COMIDAS Y
BEBIDAS

COMIDAS Y
BEBIDAS
COMIDAS Y
BEBIDAS
COMIDAS Y
BEBIDAS
COMIDAS Y
BEBIDAS

COMIDAS Y
BEBIDAS

COMIDAS Y
BEBIDAS
COMIDAS Y
BEBIDAS

COMIDAS Y
BEBIDAS

COMIDAS Y
BEBIDAS

COMIDAS Y
BEBIDAS
COMIDAS Y
BEBIDAS

COMIDAS Y
BEBIDAS
COMIDAS Y
BEBIDAS

COMIDAS Y
BEBIDAS

Tipo de Actividad
RESTAURANTE

RESTAURANTE
RESTAURANTE
RESTAURANTE

RESTAURANTE
RESTAURANTE

RESTAURANTE

RESTAURANTE

RESTAURANTE

RESTAURANTE

RESTAURANTE

RESTAURANTE

RESTAURANTE

RESTAURANTE

RESTAURANTE

Registro
501500325

501500281
501500293
501500295

501500287
501500329

501500318

501500321

501500340

501500346

501500347

501500348

501500350

501500351

501500352

Nombre

CHILAQUILE

PARRILLADAS
MAMA MICHE

SUPER POLLO RICO
MI PAIS

LUIS CHICKEN

CHIFA CANTON

MAMA MICHE
MARISQUERIA

CHIFA TAIWAN

CHUGCHUCARAS
EMANUEL

PARADERO ROSA
FLOR

ASADERO EL
LLANERO
D'CAMPES 1

CHIFA HONG KONG

CHIFA DRAGON

CHIFA FELIZ

Direccion
AV. RUMINAHUI 4-61
Y SANCHEZ DE
ORELLANA
AV. AMAZONAS Y
CLEMENTE YEROVI
AV. AMAZONAS Y
DIEGO NOBOA
AV. AMAZONAS Y
CLEMENTE YEROVI
AV. 5 DE JUNIO Y
ANTONIA VELA
AV. ELOY ALFARO
79-59 Y FLAVIO
ALFARO
HERMANAS PAEZ Y
QUITO

QUIJANO Y
ORDONEZ 1-37 Y
RUMINAHUI

LOS ALISOS S/N
SECTOR SAN
SILVESTRE (SALIDA
A QUITO)

AV. ELOY ALFARO Y
GATAZO

AV. ELOY ALFARO Y
FLAVIO ALFARO

AV. AMAZONAS Y
GENERAL
MALDONADO

AV. UNIDAD
NACIONAL Y EMILIO
SANDOVAL

AV. ELOY ALFARO Y
FLAVIO ALFARO

Categoria
SEGUNDA

SEGUNDA
SEGUNDA
TERCERA

TERCERA
TERCERA

TERCERA

TERCERA

TERCERA

TERCERA

TERCERA

TERCERA

TERCERA

TERCERA

TERCERA

Plazas
Habitaciones

0

Plazas
Mesas

44

52

192

28

60

52

60

40

32

40

40

56

40

40

44




Cantén

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

Actividad Turistica

COMIDAS Y
BEBIDAS

COMIDAS Y
BEBIDAS

COMIDAS Y
BEBIDAS

COMIDAS Y
BEBIDAS

COMIDAS Y
BEBIDAS

COMIDAS Y
BEBIDAS

COMIDAS Y
BEBIDAS

COMIDAS Y
BEBIDAS
COMIDAS Y
BEBIDAS
COMIDAS Y
BEBIDAS

COMIDAS Y
BEBIDAS

COMIDAS Y
BEBIDAS
COMIDAS Y
BEBIDAS
COMIDAS Y
BEBIDAS

Tipo de Actividad

RESTAURANTE

RESTAURANTE

RESTAURANTE

RESTAURANTE

RESTAURANTE

RESTAURANTE

RESTAURANTE

RESTAURANTE
RESTAURANTE

RESTAURANTE
RESTAURANTE

RESTAURANTE
RESTAURANTE

RESTAURANTE

Registro

501500238

501500230

501500234

501500247

501500242

501500272

501500262

501500180
501500189

501500205
501500143

501500134
501500070

501500111

Nombre

CHIFA KUNGFU
PANDA

PARRILLADAS EL
COPIHUE ROJO

CHUGCHUCARAS
DON GOYO

CASA CHINA

PARRILLA
QUILOTOA

DI FRAGOLE

POLLOS JIMMY’S

CASA DEL PEREZ
LA

CHIFA CHANG
JIANG

CHIFA DRAGON II
SUPER POLLO RICO
2

ASADERO EL
LENADOR
POLLOS DON
SERBULO

CHIFA CHINA

Direccion
ATAHUALPA Y
AYACUCHO
QUITO 14-38 TARQUI
Y GRAL.
MALDONADO
QUIJANO Y
ORDONEZ 11-88 Y
MARQUEZ DE
MAENZA
BENJAMIN TERAN 4-
135 DIEGO NOBOA
AV. ELOY ALFARO Y
GRAL. JULIO
ANDRADE
AV. UNIDAD
NACIONAL 64-64 Y
BOMBONA
BELISARIO
QUEVEDO 77-47Y
JUAN ABEL
ECHEVERRIA

ANTONIA VELA 669
Y 5 DE JUNIO
PADRE SALCEDO Y 2
DE MAYO ESQUINA
GUAYAQUIL Y
QUIJANO Y
ORDONEZ

AV. AMAZONAS Y
PASTAZA

AV.5DE JUNIO Y
AV. ELOY ALFARO
ANTONIAVELAY 5
DE JUNIO

Categoria

TERCERA

TERCERA

TERCERA

TERCERA

TERCERA

TERCERA

TERCERA

TERCERA
TERCERA

TERCERA
TERCERA

TERCERA
TERCERA

TERCERA

Plazas
Habitaciones

0

Plazas
Mesas
56

64

60

72

56

48

32

48

60

24

48

60

17




Cantén

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

Actividad Turistica

COMIDAS Y
BEBIDAS

COMIDAS Y
BEBIDAS

COMIDAS Y
BEBIDAS
COMIDAS Y
BEBIDAS

COMIDAS Y
BEBIDAS

COMIDAS Y
BEBIDAS

COMIDAS Y
BEBIDAS

COMIDAS Y
BEBIDAS

COMIDAS Y
BEBIDAS

COMIDAS Y
BEBIDAS
COMIDAS Y
BEBIDAS

COMIDAS Y
BEBIDAS

COMIDAS Y
BEBIDAS

Tipo de Actividad

RESTAURANTE

RESTAURANTE

RESTAURANTE

RESTAURANTE

RESTAURANTE

RESTAURANTE

RESTAURANTE

RESTAURANTE

RESTAURANTE

RESTAURANTE

RESTAURANTE

RESTAURANTE

RESTAURANTE

Registro

501500121

501500445

501500447

501500436

501500437

501500442

501500461

501500451

501500452

501500454

501500455

501500456

501500491

Nombre
CHUGCHUCARAS
ANITA

ASADERO EL
TORITO
PARRILLERO
ASADERO EL
LENADOR 1

CHIFA FORTUNA

CAFETERIA OASIS

OMNIPIZZA

NAPOLES PIZZERIA

MARISQUERIA EL
CHONERITO 2

BUONA PIZZERIA
RESTAURANT

CARBON COSTENO
EL

PIZZERIA SABORES
DE ITALIA

PLACER EL

PIZZERIA
D'ANGELO 3

Direccion
QUIJANO Y

ORDONEZ 1-26 Y AV.
RUMINAHUI

AV.ELOY ALFARO Y
GENERAL MONTERO

AMAZONAS Y
GUAYAQUIL

AV. 5 DE JUNIO Y
ANTONIO VELA
BELISARIO
QUEVEDO Y JUAN
ABEL ECHEVERRIA
BENJAMIN TERAN 4-
16 Y HONORATO
VASQUEZ

AV. RUMINAHUI 37-
83Y AV.
ROOSEVELT
SANCHEZ DE
ORELLANA ENTRE
AV. ATAHUALPA Y
UNIDAD NACIONAL
SANCHEZ DE
ORELLANA Y GRAL.
MALDONADO

AV. ELOY ALFARO Y
FLAVIO ALFARO
QUITO 18-104 Y
FELIX VALENCIA
ANTONIA VELA Y
OSCAR EFREN
REYES

SANCHEZ DE
ORELLANAY AV.
RUMINAHUI

Categoria

TERCERA

TERCERA

TERCERA

TERCERA

TERCERA

TERCERA

TERCERA

TERCERA

TERCERA

TERCERA

TERCERA

TERCERA

TERCERA

Plazas
Habitaciones

0

Plazas
Mesas

32

56

96

40

24

32

52

68

32

36

16

56

20




Cantén

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

Actividad Turistica

COMIDAS Y
BEBIDAS

COMIDAS Y
BEBIDAS

COMIDAS Y
BEBIDAS

COMIDAS Y
BEBIDAS

COMIDAS Y
BEBIDAS

COMIDAS Y
BEBIDAS
COMIDAS Y
BEBIDAS

COMIDAS Y
BEBIDAS

COMIDAS Y
BEBIDAS
COMIDAS Y
BEBIDAS

COMIDAS Y
BEBIDAS
COMIDAS Y
BEBIDAS

COMIDAS Y
BEBIDAS

Tipo de Actividad

RESTAURANTE

RESTAURANTE

RESTAURANTE

RESTAURANTE

RESTAURANTE

RESTAURANTE

RESTAURANTE

RESTAURANTE

RESTAURANTE

RESTAURANTE

RESTAURANTE

RESTAURANTE

RESTAURANTE

Registro

501500493

501500482

501500485

501500486

501500477

501500480

501500469

501500356

501500357

501500358

501500384

501500379

501500369

Nombre

CAFE
RESTAURANTE LA
BUGAMBILLA

RESTAURAN SAN
LUIS

PIZZERIA
D'ANGELO 2

PIZZERIA
D’ANGELO

ROMMELYUS

LUIS CHICKEN 2
RESTAURANT
CHOKLOS

MARISQUERIA
PEDERNALES

MARISQUERIA EL
CHONERITO
ARUPOS LOS

TASKO
RESTAURANT

SABOR LATINO
RESTAURANT

PIZZERIA BUONA
SANDRINA

Direccion

QUITO 17-62 Y JUAN
ABEL ECHEVERRIA

AV. GENERAL
PROANO 7-115 Y
ORIENTE

AV. 5 DE JUNIO 4-37
Y MARCO AURELIO
SUBIA

JUAN ABEL
ECHEVERRIA 6- 73 Y
SANCHEZ DE
ORELLANA

AV. AMAZONAS,
LOTE 37, SECTOR LA
ESTRELLA DE LA
MANANA

AV. AMAZONAS Y
GUAYAQUIL
ANTONIA VELA Y
BENJAMIN TERAN
QUIJANO Y
ORDONEZ Y
MARQUEZ DE
MAENZA

ELOY ALFARO Y AV.
5 DE JUNIO #4-30
QUIJANO Y
ORDONEZ Y TARQUI
AV. ELOY ALFARO Y
GRAL. JULIO
ANDRADE

AV. MARCO
AURELIO SUBIA Y
GENERAL MONTERO
AV. RUMINAHUI Y
ROOSEVELT

Categoria

TERCERA

TERCERA

TERCERA

TERCERA

TERCERA

TERCERA

TERCERA

TERCERA

TERCERA

TERCERA

TERCERA

TERCERA

TERCERA

Plazas
Habitaciones

0

Plazas

Mesas

40

48

24

52

40

40

56

40

28

56

24

40

32




Cantén

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

Actividad Turistica

COMIDAS Y
BEBIDAS

COMIDAS Y
BEBIDAS
COMIDAS Y
BEBIDAS

COMIDAS Y
BEBIDAS

COMIDAS Y
BEBIDAS
COMIDAS Y
BEBIDAS

COMIDAS Y
BEBIDAS
COMIDAS Y
BEBIDAS

COMIDAS Y
BEBIDAS

COMIDAS Y
BEBIDAS
COMIDAS Y
BEBIDAS

COMIDAS Y
BEBIDAS

COMIDAS Y
BEBIDAS

COMIDAS Y
BEBIDAS

COMIDAS Y
BEBIDAS

Tipo de Actividad
RESTAURANTE

RESTAURANTE

RESTAURANTE
RESTAURANTE

RESTAURANTE

RESTAURANTE

RESTAURANTE

RESTAURANTE
RESTAURANTE

RESTAURANTE

RESTAURANTE
RESTAURANTE
RESTAURANTE
RESTAURANTE

RESTAURANTE

Registro
501500370

501500371

501500403
501500395

501500401

501500389

501500391

501500501
501500502

501500510

501500413
501500402
501500381
501500362

501500473

Nombre

ASADERO EL
VAQUERO

ASADERO EL
VAQUERO 2

CHIFA MEIWEI

CHUGCHUCARAS
SABOR
LATACUNGUENO
ESQUINA DE ALES
LA

CASTELLANA LA

NAPOLITAN’S
PIZZERIA

PIZZERIA BAMBINO
EL SABOR
ITALIANO

CHIFA FU XING

CHIFA NUEVA ERA

RESTAURANTE
MANABITA EL
POPULAR COVENA
POLLOS DON
SERBULO 3

CHUGCHUCARAS
DON GUAITA
CHIFA RUIYI

ASADERO
RESTAURANT EL
CHAGRA

Direccion
AV. UNIDAD
NACIONAL Y
MANUELITA SAENZ
ELOY ALFARO Y
FLAVIO ALFARO
AV. ELOY ALFARO Y
5 DE JUNIO
AV. ELOY ALFARO
31-214 Y GRAL.
MONTERO
AV. ELOY ALFARO Y
GRAL. MONTERO
AV. 5 DE JUNIO Y
LAS PAMPAS
QUIJANO Y
ORDONEZ Y JUAN
ABEL ECHEVERRIA
ANTONIA VELA 17-
35 Y BENJAMIN
TERAN
FELIZ VALENCIAY 2
DE MAYO
AV. UNIDAD
NACIONAL Y EMILIO
SANDOVAL

AV.ELOY ALFARO Y
FLAVIO ALFARO

AV. 5 DE JUNIO Y
CUBA

QUIJANO Y
ORDONEZ Y AV.
RUMINAHUI
ANTONIA VELA 6-91
Y AV. 5 DE JUNIO

AV. MIGUEL
ITURRALDE,

Categoria
TERCERA

TERCERA

TERCERA
TERCERA

TERCERA

TERCERA

TERCERA

TERCERA
TERCERA

CUARTA

CUARTA
CUARTA
CUARTA
CUARTA

CUARTA

Plazas
Habitaciones

0

Plazas
Mesas

44

40

28

40

40

32

20

32

28

28

108

40

32

32

36




Cantén

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

Actividad Turistica

COMIDAS Y
BEBIDAS

COMIDAS Y
BEBIDAS

COMIDAS Y
BEBIDAS

COMIDAS Y
BEBIDAS

COMIDAS Y
BEBIDAS

COMIDAS Y
BEBIDAS

COMIDAS Y
BEBIDAS
COMIDAS Y
BEBIDAS

COMIDAS Y
BEBIDAS

COMIDAS Y
BEBIDAS

COMIDAS Y
BEBIDAS

COMIDAS Y
BEBIDAS
COMIDAS Y
BEBIDAS

Tipo de Actividad

RESTAURANTE
RESTAURANTE

RESTAURANTE

RESTAURANTE

RESTAURANTE

RESTAURANTE

RESTAURANTE

RESTAURANTE

RESTAURANTE

RESTAURANTE

RESTAURANTE

RESTAURANTE

RESTAURANTE

Registro

501500474
501500487

501500457

501500467

501500443

501500439

501500449

501500127

501500037

501500039

501500210

501500220

501500235

Nombre

POLLOS A LA
BRASA DELY
CHICKEN

GRAN BUCANERO
EL

ENSINOS LOS

MARISQUERIA
JAMBELI M&M

PASION GOURMET

DEMONIO ASADO
EL

MARISQUERIA
CHONERO
SUPER POLLO
SABROSON

CHUGCHUCARAS
CHARITO

CHUGCHUCARAS
DON PANCHO

ASADERO EL
LENADOR 3

GUADALAJARA
GRILL

FARAON EL

Direccion
SECTOR SAN
SILVESTRE
AV. 5 DE JUNIO Y
MARCO AURELIO
SUBIA
AV. 5 DE JUNIO Y
RIO LANGOA
GRAL. PROANO Y
JUAN ABEL
ECHEVERRIA
AV. AMAZONAS 23-
33 Y JAIME ROLDOS
AGUILERA
QUIJANP Y
ORDONEZ Y GRAL
PROARNO
AVENIDAD UNIDAD
NACIONAL Y
LEOPOLDO PINO
AV. RUMINAHUI Y
QUITO
5 DE JUNIO Y ELOY
ALFARO
QUIJANO Y
ORDONEZ 6805 Y
MARQUEZ DE
MAENZA
QUIJANO Y
ORDONEZ 1-105 Y
AV. RUMINAHUI
QUIJANO Y
ORDONEZ Y HNOS
PAZMINO, ESQUINA
QUIJANO Y
ORDONEZ 5-110
2 DE MAYO 4-20 Y
TARQUI

Categoria

CUARTA
CUARTA

CUARTA

CUARTA

CUARTA

CUARTA

CUARTA

CUARTA

CUARTA

CUARTA

CUARTA

CUARTA

CUARTA

Plazas
Habitaciones

Plazas
Mesas

48

28

20

36

24

28

40

32

24

40

40

40

44




Cantén

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

Actividad Turistica

COMIDAS Y
BEBIDAS

COMIDAS Y
BEBIDAS

COMIDAS Y
BEBIDAS

COMIDAS Y
BEBIDAS

RECREACION,
DIVERSION,
ESPARCIMIENTO

RECREACION,
DIVERSION,
ESPARCIMIENTO
RECREACION,
DIVERSION,
ESPARCIMIENTO

RECREACION,
DIVERSION,
ESPARCIMIENTO

RECREACION,
DIVERSION,
ESPARCIMIENTO
RECREACION,
DIVERSION,
ESPARCIMIENTO
RECREACION,
DIVERSION,
ESPARCIMIENTO
RECREACION,
DIVERSION,
ESPARCIMIENTO

Tipo de Actividad
RESTAURANTE
RESTAURANTE

RESTAURANTE

RESTAURANTE

TERMAS Y
BALNEARIOS

TERMAS Y
BALNEARIOS

TERMAS Y
BALNEARIOS

DISCOTECA

DISCOTECA

SALA DE
RECEPCIONES Y
BANQUETES
SALA DE
RECEPCIONES Y
BANQUETES
SALA DE
RECEPCIONES Y
BANQUETES

Registro
501500224
501500226

501500323

501500304

501500342

501500144

501500435

501500496

501500333

501500198

501500483

501500434

Nombre

PUNTO DE
ENCUENTRO

AMAZONAS

RESTAURANT SAN
LUIS

RINCON TIPICO TC

AQUALUNA

SOL CARIBE

COMPLEJO SAN
ANDRES

DISCOTECA GALAXI
MOTHER BLACK

DISCO BAR

PLATOBAR BAMBU
RECEPCIONES

SAN LUIS
RECEPCIONES

RECEPCIONES
DONA MARY

Direccion
BELISARIO
QUEVEDO Y
GUAYAQUIL
AV. AMAZONAS 5-85
Y 5 DE JUNIO
ELOY ALFARO Y
LUIS VARGAS
TORRES
PADRE MANUEL
SALCEDO Y AV.
AMAZONAS
CALLE SIMON
RODRIGUES S/N
JUNTO A LA
ESCUELA LOJA

GENERAL PROANO
SIN BABAS

PANAMERICANA
SURKM11/2

TOMAS DE
BERLANGA, SECTOR
MIRADOR
MIRAFLORES ALTO
AV. GENERAL
PROARNO, SECTOR
SAN MARTIN

CESAR DAVILA 762
Y REMIGIO ROMERO

AV. GENERAL
PROANO 7-115 Y
ORIENTE

CALLE SAQUISILI Y
LAS PAMPAS

Categoria
CUARTA
CUARTA

CUARTA

CUARTA

SEGUNDA

SEGUNDA

SEGUNDA

SEGUNDA

SEGUNDA

SEGUNDA

SEGUNDA

SEGUNDA

Plazas
Habitaciones

0

Plazas
Mesas

40

64

40

40

100

28

348

48

120

200

80




Cantén

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

Actividad Turistica

TRANSPORTE
TURISTICO

TRANSPORTE
TURISTICO

ALOJAMIENTO

ALOJAMIENTO

ALOJAMIENTO

ALOJAMIENTO

COMIDAS Y
BEBIDAS

ALOJAMIENTO

ALOJAMIENTO

ALOJAMIENTO

COMIDAS Y
BEBIDAS

Tipo de Actividad

TRANSPORTE
TERRESTRE

TRANSPORTE
TERRESTRE

MOTEL

MOTEL

MOTEL

MOTEL

RESTAURANTE

MOTEL

MOTEL

MOTEL

RESTAURANTE

Registro

501500200

501500204

501510492

501510206

501510298

501510301

501510332

501520207

501520297

501520400

501520432

Nombre

COMPANIA DE
TRANSPORTE
TURISTICO
COTTULLARI
COMPANIA DE
TRANSPORTE
TURISTICO
COMILPATRIA

CABARNAS DIONISIO

PICAFLOR EL

CABANAS EL
PARAISO

CABANAS
MARQUEZ DEL RIO

PARADERO
TURISTICO
HALAQUI

REFUGIO EL

TENTACION LA

DEIRA

FENIX QUIKSHOP

Direccion
AV. AMAZONAS 18-
21Y ALFREDO

BAQUERIZO
MORENO

AV. AMAZONAS 23-
72 Y JUAN JOSE
FLORES

SECTOR LAIGUA DE
VARGAS, CALLE
PRINCIPAL A 100 M
DEL COLEGIO
SIMON RODRIGUEZ
LAIGUA DE VARGAS
A 200M DEL
COLEGIO SIMON
RODRIGUEZ
BARRIO
LOSHORNOS

CALLE PRINCIPAL
S/N A 800M DE LA
JUNTA DE AGUA
AV. REINALDO
HIDALGO-FRENTE
AL ESTADIO
ALAQUEZ

KM 11/2 EN LA VIA
SALACHE DESDE LA
VIA
PANAMERICANA
BARRIO ILLUCHI
VIA PRINCIPAL LA
LAGUNA
CULAGUANGO
BELISARIO
QUEVEDO
PANAMERICANA
SUR BELISARIO

Categoria

SERVICIO

TRANSP.TERRES.TURIS.

SERVICIO

TRANSP.TERRES.TURIS.

SEGUNDA

TERCERA

TERCERA

TERCERA

TERCERA

TERCERA

TERCERA

TERCERA

CUARTA

Plazas
Habitaciones

12

32

28

20

Plazas
Mesas

40

16




Cantén

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

Actividad Turistica

RECREACION,
DIVERSION,
ESPARCIMIENTO

COMIDAS Y
BEBIDAS

COMIDAS Y
BEBIDAS

ALOJAMIENTO

ALOJAMIENTO

ALOJAMIENTO

ALOJAMIENTO

ALOJAMIENTO

ALOJAMIENTO

AGENCIAS DE
VIAJES

AGENCIAS DE
VIAJES

Tipo de Actividad

SALA DE
RECEPCIONES Y
BANQUETES

RESTAURANTE

RESTAURANTE
REFUGIO

REFUGIO

HOSTERIA

HOSTERIA

HOSTERIA

MOTEL

AGENCIAS DE
VIAJE

AGENCIAS DE
VIAJE

Registro

501520476

501530363

501530463
501560187

501560280

501560079

501560135

501560471

501570387

501590119

501590146

Nombre

JOCHA
RECEPCIONES LA

PARADERO EL
SAMARITANO

PICANTERIA
GUAYTACAMA

COTOPAXI CARA
SUR

JOSE F. RIBAS

SAN AGUSTIN DE
CALLO HOSACSA
S.AA.

HACIENDA HATO
VERDE

HACIENDA SAN
JOAQUIN

HOSPEDAJE AL
PASO LA POSADA
DE CUPIDO

ZONA VERDE
EXPEDICIONES

COMPANIA
OPERADORA DE

Direccion
QUEVEDO SECTOR
ILLUCHI
VIA CULAGUANGO
A DOS CUADRAS DE
LA ESCUELA LUIS
FELIPE CHAVEZ
PANAMERICANA
NORTE JUNTO AL
PARADERO LA
AVELINA
24 DE MAYO 22 Y
GONZALES SUAREZ
PARQUE NACIONAL
COTOPAXI CARA
SUR
PARQUE NACIONAL
COTOPAXI
VIA MULALO -
HCDA. SAN
AGUSTIN DEL
CALLO
PANAMERICANA
NORTE KM. 13
ENTRADA A
MULALO
ENTRADA AL
PARQUE NACIONAL
COTOPAXI SECTOR
SANTA RITA
BARRIO SAN
GERARDO,
PARROQUIA 11 DE
NOVIEMBRE
ENTRADA AL
PARQUE NACIONAL
COTOPAXI
BARRIO
BARTOLOME DE

Categoria

SEGUNDA

TERCERA

TERCERA
SEGUNDA

TERCERA

PRIMERA

PRIMERA

SEGUNDA

TERCERA

OPERADORA

OPERADORA

Plazas
Habitaciones

10

56

22

12

15

12

Plazas
Mesas

72

20

32

32

52

40

20




Cantén

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

Actividad Turistica

AGENCIAS DE
VIAJES

AGENCIAS DE
VIAJES

AGENCIAS DE
VIAJES

AGENCIAS DE
VIAJES

ALOJAMIENTO

ALOJAMIENTO

ALOJAMIENTO

COMIDAS Y
BEBIDAS

Tipo de Actividad

AGENCIAS DE
VIAJE

AGENCIAS DE
VIAJE

AGENCIAS DE
VIAJE

AGENCIAS DE

VIAJE

CABANA

MOTEL

HOSTERIA

CAFETERIA

Registro

501590160

501590188

501590286

501590300

501590105

501590469

501590115

501590359

Nombre

TURISMO
BOLICHETOURS
CIA. LTDA.

LIMPIO PUNGO
TOURS

QUILINDANA
EXPLORER TOUR

SISARIPACHA TOUR
OPERADOR CIA.
LTDA.

ECOCHASQUIS
EXPEDICIONES
ECEXPE CIA. LTDA

HUAGRA CORRAL

PINO DEL AMOR EL

CUELLO DE LUNA

NIKY

Direccion
ROMERRILLOS,
FRENTE AL AREA
RECREACIONAL EL
BOLICHE
ENTRADA AL
PARQUE NACIONAL
COTOPAXI
SAN FRANCISCO
DEL CHASQUI,
PANAMERICANA
NORTE KM 25,
ENTRADA AL
PARQUE NACIONAL
COTOPAXI
SAN JUAN DE
PASTOCALLE,
BARRIO
ROMERILLOS,
CALLE PRINCIPAL
ENTRADA AL PN
COTOPAXI, A 200 M
DE LA
PANAMERICANA
NORTE, SECTOR
SANTA RITA
ENT. PARQUE N.
COTOPAXI
PANAMERICANA
NORTE, KM 34
BARRIO
ROMERILLOS, A 100
METROS DE LA
GASOLINERA
PETROCOMERCIAL
PANAMERICANA
SUR KM 65
PANAMERICANA
NORTE, SECTOR

Categoria

OPERADORA

OPERADORA

OPERADORA

OPERADORA

SEGUNDA

TERCERA

SEGUNDA

CUARTA

Plazas
Habitaciones

42

36

Plazas
Mesas

16

24

12




Cantén

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

Actividad Turistica

COMIDAS Y
BEBIDAS

COMIDAS Y
BEBIDAS

COMIDAS Y
BEBIDAS

COMIDAS Y
BEBIDAS

ALOJAMIENTO

ALOJAMIENTO

ALOJAMIENTO

ALOJAMIENTO

ALOJAMIENTO

ALOJAMIENTO

COMIDAS Y
BEBIDAS

Tipo de Actividad

RESTAURANTE

RESTAURANTE

RESTAURANTE

RESTAURANTE

CABANA

PENSION

HOSTERIA

HOSTERIA
HOSTERIA

HOSTERIA

CAFETERIA

Registro

501590275

501590282

501590216

501590365

501610110

501610316

501610080

501610082
501610088

501610245

501610355

Nombre

PAPPA

TIOPULLO

PINOS LOS

MINI MARKET
ROMERILLOS

CABANAS LOS
VOLCANES

MIRADOR
COTOPAXI

HACIENDA LA
CIENEGA
ALMA DEL SUR

QUINTA COLORADA
LA

COTOPAXITOUR

RINCON DE DON
PATO EL

Direccion
ROMERILLOS JUNTO
A LA GASOLINERA
ROMERILLO
PANAMERICANA
NORTE, TANICUCHI
PANAMERICANA
SUR, SECTOR EL
CHASQUI
VIA
PANAMERICANA, A
2 KM AL NORTE DE
LASSO
PANAMERICANA
NORTE A DOS
CUADRAS DEL
RETEN POLICIAL
PANAMERICANA
NORTE KM. 20
(LASSO)

BARRIO LASSO,
JUNTO AL BANCO
PICHINCHA
PANAMERICANA
NORTE, KM 20,
SECTOR LASSO, VIA
A TANICUCHI
PANAMERICANA
NORTE KM. 20 VIA
QUITO

LOMA DE PUCARA
VIA SIGCHOS
PANAMERICANA
NORTE, SECTOR
LASSO
PANAMERICANA
NORTE KM 16-
GASOLINERA LA
AVELINA

Categoria

SEGUNDA

SEGUNDA

TERCERA

CUARTA

TERCERA

SEGUNDA

PRIMERA

SEGUNDA
SEGUNDA

SEGUNDA

CUARTA

Plazas
Habitaciones

20

14

73

19

42

36

Plazas
Mesas

48

36

72

56

44

368

16




Cantén

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

LATACUNGA

Actividad Turistica
COMIDAS Y
BEBIDAS

COMIDAS Y
BEBIDAS

COMIDAS Y
BEBIDAS

COMIDAS Y
BEBIDAS

ALOJAMIENTO

RECREACION,
DIVERSION,
ESPARCIMIENTO

Tipo de Actividad

RESTAURANTE

RESTAURANTE

RESTAURANTE

RESTAURANTE

HOSTERIA

TERMAS Y
BALNEARIOS

Registro

501610433

501610229

501610458

501610084

501620341

501620427

Nombre

CASA GUILLO

CAMPO & NATA

PARADERO
RESTAURANTE
MIRAFLORES

AVELINA LA

CASA DE SIMON LA

COMPLEJO
TURISTICO EL
CARMEN

Direccion
PANAMERICANA
NORTE KM 20
PANAMERICANA
NORTE, BARRIO
LASSO, KM 21 SUR-
NORTE
PANAMERICANA
NORTE, SECTOR LA
AVELINA, JUNTO A
LA GASOLINERA
COTOPAXI
PANAMERICANA
NORTE KM.16 1/2,
JUNTO A LA
GASOLINERA
COTOPAXI
PARROQUIA
TOACAZO, CALLE
PRINCIPAL, SECTOR
CENTRO
BARRIO YAZUYACU,
VIA A SIGCHOS,A
3KM DE LA
GASOLINERA
TOACASO

Categoria

PRIMERA

SEGUNDA

TERCERA

TERCERA

SEGUNDA

SEGUNDA

Plazas
Habitaciones

0

28

2441

Plazas
Mesas

52

40

32

36

120

20

10505




ANEXO N° 2. LISTADO DE ACTORES LOCALES

Comercializacion,
1. compray ventade Asociacion Dos de Noviembre Privado/ no juridico  Barrio Centro
productos
2. Financiero Banco Comunal Santa Clara Privado Quisinche Alto
3. Microempresa Aso. de Productores Lacteos Privado Barrio Centro
4. Productivo D|recto_r 1o _Unlon y Desg rrollo Privado Barrio Centro
Comunitario San Francisco
. Directorio de riego comunidad San - .
5. Productivo Agustin de Callo Privado San Agustin de Callo
6. Productivo CEDECO Privado San Agustin de Callo
7 Productivo Directorio de riego San Francisco Privado San Francisco de
) de Espinosas Espinozas
8. Productivo Directorio de agua de Riego Callo Privado Callo Mancheno
Mancheno
9. Productivo Los Piscicultores Privado Ashingua
. Proyecto de Riego Ashingua - - .
10. Productivo Langualé Grande - Pillic Privado Ashingua
11. Productivo Directorio de Riego San Ramén Publico San Ramon
12. Productivo INAR Publico San Ramon
13. Productivo SEMOPLAC Publico San Ramon
14. Productivo Organizacion Lagos Privado Quisinche Alto
15. Productivo MCCH - Maquita Cusunchic Ong Trompucho
16 Productivo MCCH - Magquita Cusunchic Ong Chinchil de
) Villamarin
17. Productivo MCCH - Maquita Cusunchic ONG Chinchil de Robayos
18. Productivo Aso. de_Producuon de desarrollo Privado Chinchil de Robayos
productivo
19. Productivo Directorio de riego Macald Chico Privado Macal6 Chico
. Aso. De productores organicos - .
20. Productivo Macalé Grande -PRODEMC Privado Macal6 Grande
21. Productivo Directorio de riego Macalé Grande  Privado Macal6 Grande
22. Productivo Grupo de Madres Privado El Caspi
. Directorio de riego Caspi Virgen - .
23. Productivo del Quinche Privado El Caspi
o Productivo Directorio de riego Rpmlpamba Privado Rumlpamba
Comunaria Alta y Baja Espinosas
. Directorio de riego Rumipamba - Rumipamba
25. Productivo Sur Privado Espinosas
2. Productivo D:}rectono de riego Soltero Huaico Privado Rumlpamba
N° 3 Espinosas
27. Productivo Proyecto de agua de Saneamiento Privado Langual6 Grande
Proyecto de agua de riego por
28. Productivo aspersion (Ashigua_Langualo Privado Langual6 Grande
Grande_Pilla
29. Productivo Directorio de riego Chiriaco - Privado Colcas
Colcas
30. Productivo Junta de riego Santa Catalina Privado Santa Catalina
31. Productivo Sistema San Antonio de Limache Privado Sz_:m Antonio de
Limache
32. A.‘SOC'E}“VO' Banco Comunal Privado Barrio Centro
financiero
33. A.‘SOC""’.‘“VO' Aso. Banco Comunal Privado Callo Mancheno
financiero




N° Ambito Nombre Tipo/ Comunidad/

1. Servicio CNT Publico/juridico  Barrio Centro

2. Servicio Registro Civil Publico/juridico  Barrio Centro

3. Social Sistema de agua de consumo Regional Oriental ~ Privado Barrio Centro

4 Social Junta Admlnlstradora de agua de consumo San Privado San Agustin de
Agustin Callo

5 Social Junta Administradora de agua de consumo Privado San Francisco de

) Barrio San Francisco de Espinosas Espinozas

6. Social Junta Administradora de Agua Potable Privada Callo Mancheno

Mancheno
. Junta Administradora de agua de consumo de .

7. Social 10s 5 barrios Privado Joseguango Alto

8. Social FACE_P_royecto Central de agua de consumo Privado Langualé Grande
de 5 barrios

9 Social Junta Ad’mlnlstradora de agua de consumo Privado Langualé Grande
Langual6 Grande

. Junta Administradora de agua de consumo .

10. Social Chiriacu — Colcas Privado Colcas

11 Social Juntg Admlnlstrad(_)ra de agua de consumo Privado Santa Catalina
Barrio Santa Catalina

12 Social Junta Administradora de agua de consumo San Privado San Antonio de

) Antonio de Limache Limache
13. Transporte  Coop. Camionetas San Agustin Callo Privado gzrrlﬁgustm de

Actores locales de Desarrollo social y capital humano.

Justicia

1. Deportivo Liga Parroquial Privado Barrio Centro
2. Deportivo Club Deportivo Privado San Francisco de Espinozas
3. Deportivo Club Deportivo Publico Macal6 Chico
4. Educacion Colegio Nacional MULALO Publico/juridico Barrio Centro
5. Educacion Esc. Juan Pio Montufar-Juan de Publico/juridico Barrio Centro
Dios Morales
6. Educacion gglr%.ilcl:;ntr. Art. Jose Maria Publico/juridico Barrio Centro
7. Educacion Esc. Genrl. Leonidas Plaza Publico/juridico San Agustin de Callo
8. Educacion Cntr. Ed.' a Distancia Jatari Publico/juridico San Agustin de Callo
Unanchi
9. Educacion Esc. Centr. Agricola Publico/juridico Callo Mancheno
10.  Educacion Unidad Educativa Sierra Flor Publico/juridico Callo Mancheno
11.  Educacién Esc. Cuenca Publico/juridico San Ramon
12, Educacién \E/ffglﬁ:gb de Leones de Publico/juridico Chinchil de Villamarin
13.  Educacion Esc. Juan Ledn Mera Publico/juridico Joseguango Alto
14.  Educacion Esc. Jose Alberto Gallo JAcome  Publico/juridico El Caspi
15.  Educacion Esc. 12 de Febrero Publico/juridico Langual6 Grande
Formacion y s .
16. servicios Infocentro Publico/juridico Barrio Centro
17.  Salud Sub Centro de Salud Puablico/juridico Barrio Centro
18.  Salud Dispensario de la Comunidad Publico San Agustin de Callo
19.  Salud Dispensario Golden Rosese Privado San Agustin de Callo
20.  Salud Dispensario Mas Touch Privado San Agustin de Callo
21.  Salud Sub Centro de Salud Puablico/juridico Joseguango Alto
22.  Salud Dispensario Roses Agrocoex Privado Rumipamba Espinosas
23.  Salud Dispensario La Victoria Privado Rumipamba Espinosas
24.  Salud Dispensario Agro Festiva Privado Langualé Grande
25.  Salud Dispensario de la Comunidad Publico/juridico Colcas
26.  Social Reina de Mulalé Privado/ no juridico  Barrio Centro
27.  Social Plan Internacional ONG San Agustin de Callo
28.  Social Organizacion Sefior de la Privada Callo Mancheno




Actores locales de Desarrollo social y capital humano.

29.  Social CIMA Fundacion Joseguango Alto

30.  Social g;gg,:r:e Danza Corazon Santa Privado Ticatilin

31.  Social Aso. La Dolorosa Privado La Dolorosa Barrancas
32. 23??;0?“&(10 CIVB Pedacito de amor Publico/no juridico  Barrio Centro

33.  Social deportiva  El Rosal Publico/no juridico  Barrio Centro

34. f]?;;asl patrocinio Plan Internacional ONG San Ramon

35.  Social, religiosa  Casa Parroquial- Iglesia Publico Barrio Centro

Actores locales de Desarrollo institucional, participacion y gestion local

N° Ambito Nombre Tipo/ Comunidad/
1. Mediacion en conflictos, Tenencia Politica Publico Barrio Centro
gestion de la politica
2. Administracion y gestion ~ Gobierno Parroquial Publico/juridico Barrio Centro
3. Social, gestion de obras Comité Barrial Privado/juridico San Agustin de Callo
4. Social, gestion de obras Comité Barrial Privado/ no juridico San Francisco de
Espinozas
5. social, gestion de obras Comité Barrial Privado/ juridico Callo Mancheno
6.  social, gestion de obras Directiva Comunal Privada/juridico Ashingua
7.  social, gestion de obras Directiva Comunal Privada/ no juridico San Ramon
8.  Social, gestion de obras Org. Barrial Privado Macal6 Chico
% Seguridad Unldad_ _de Policia Publico Barrio Centro
Comunitaria

Fuente: Adaptado de PDOT Mulalé 2011

Autor: Maricela Pulloquinga




ANEXO N° 3. CUESTIONARIO

ESCUELA DE POSTGRADO Y EDUCACION
CONTINUA- ESPOCH
MAESTRIA EN TURISMO SOSTENIBLE Y
DESARROLLO LOCAL

El presente cuestionario tiene como finalidad
presentar al Turismo Rural como estrategia de
desarrollo local, en la parroquia Mulal6 del
canton Latacunga, por lo que le solicitamos
responder las siguientes preguntas con precision y
claridad desde el punto de vista de la empresa,
institucion, organizacién, comunidad o barrio al
que usted representa.

Muchas gracias por su colaboracion.

1. Marque con una [x] la finalidad o
funcidn de su organizacion.

a. [ ] Desarrollo econémico o Fomento
productivo.

b. [ ]Ordenamiento territorial o
infraestructura basica (vialidad,
servicios, basicos, etc.)

c. [ ] Desarrollo social y capital
humano (salud, educacion, cultura,
grupos vulnerables. etc.)

d. [ ] Desarrollo Institucional,
participacion, gestion local.

2. Sefiale con una [X] el tiempo en el que
su organizacion se desenvuelve dentro
de la parroquia.

. [ ]mas de 20 afios.

. [ Jentre 15y 20 afios.
. [ Jentre 10y 15 afios.
. [ Jentre 5y 10 afios.

. [ ] menos de 5 afios.

D O O T o

3. Marque con una [x] de dénde provienen
los recursos para el cumplimiento de sus
funciones dentro de la parroquia.

a. [ ]Fondos publicos.
b. [ ] Inversién Privada

. [ 1Autogestién/ fondos propios

[ ] Organizaciones sin fines de lucro.

. [ 10tros

4. Indique con una [x] con qué frecuencia
recibe asistencia técnica especializada
para el cumplimiento eficiente de sus
funciones.

a. [ ] Deforma permanente

b. [ ] Solo para determinados proyectos
c. [ ]Cuando lo solicita
d. [ ]Nunca

. Indique tres aspectos (positivos) que

facilitan su trabajo en el territorio.
a.
b.
C.

. Indique tres aspectos (negativos) que limitan

su desempefio en el territorio.
a.
b.
C.

. ¢Cuantos trabajos o0 proyectos ha

desarrollado  su organizacion de forma
asociativa 0 en alianza con otras
organizaciones?

a. [ ]masde10.

b. [ Jentre5y10.

c. [ Jentre3y5

d [ Jentrely3

e. [ ]ninguno

. Cite 3 organizaciones a nivel parroquial con

las que coordina permanentemente sus
actividades.

a.

b.

c.

. En base a las formas de produccién, la

identidad cultural, los recursos y servicios
existentes, indique tres razones por las que
un turista deberia visitar la parroquia.

10. Qué entiende por desarrollo, cite tres

elementos.




ANEXO N° 4, TABLA DE PONDERACION

Factores que

Formas de
dependencia o

Concepcion Actores Involucrados (Beneficiarios, Decisores, Planeadores, - . - Condiciones Condiciones no N emancipacion
Propésito Medida del éxito garantizan el
del mundo Expertos) controladas controladas P frente a la
TURISMO RURAL COMO exito . .
intervencion
ESTRATEGIA DE del experto
DESARROLLO LOCAL Integra Responde al
X e 3 . Fortalece las
elementos del P P: Planifica el ! . paradigma del . Acciones de o .
. B: Satisface X E: Gestiona 3 Mide el Regula el . ) Disefia un capacidades
sistema p D: Toma de desarrollo como turismo rural . . N impacto variable C
o necesidades de - . desde sus cumplimiento del funcionamiento de escenario integral locales para el
turistico para los actores decisiones en estrategia de funciones la como modelo en sus los componentes del en los del cumplimiento manejo
mejorar las la gestion local | articulacion de o estrategia de . P componentes P ANe}
1 locales operatividad cuatro pilares modelo : del modelo emancipado del
i condiciones de actores desarrollo del sistema .
SISTEMA TURISTICO . paradigma
vida local
1 1 3 3 3 1 5 5 4 5 3 34
Toma de decision dentro
del marco legal 3 4 4 6 6 6 4 8 8 7 8 6 67
Gobernanza Gestion turistica con
alcance de desarrollo 3 4 4 6 6 6 4 8 8 7 8 6
local 67
Agente dinamizador local | 1 2 2 4 4 4 2 6 6 5 6 4 45
Demanda Motivador del
sostenibilidad 2 8 8 5 5 5 8 ’ ’ 6 7 5 56
Tejido social
Comunidad participativo en el 3 4 4 6 6 6 4 8 8 7 8 6
Receptora desarrollo turistico 67
Actores locales 3 4 4 6 6 6 4 8 8 7 8 6 67
Elemento ber_]eflcm de la 5 6 6 8 8 8 6 10 10 9 10 8
. localidad 89
Atractivos Tmpulsa facilidades
turisticas 4 5 5 7 7 7 5 9 9 8 9 7 78
Red de emprendimientos
especializados en generar | 3 4 4 6 6 6 4 8 8 7 8 6
- facilidades turisticas 67
Oferta de servicios - ———
Espacio de participacion
hacia el aprovechamiento | 3 4 4 6 6 6 4 8 8 7 8 6
turistico 67
Red de servicios que
satisfacen fisicas de la 2 3 3 5 5 5 3 7 7 6 7 5
Infraestructura localidad 56
Complemento de la
actividad turistica 3 4 4 6 6 6 4 8 8 7 8 6 67
35 47 47 71 71 71 47 95 95 83 95 71




Factores que

Formas de
dependencia o

TURISMO %UOR“':‘IO‘ Concepcion | Actores Involucrados (Beneficiarios, Decisores, Planeadores, Pronésito Medida del Condiciones Condiciones arantizan el emancipacion
del mundo Expertos) P éxito controladas no controladas | 9arant frente ala
ESTRATEGIA DE éxito intervencion del
DESARROLLO
experto
LOCAL Integra Responde al
9 P: Planifica el pon ; : - Fortalece las
elementos del - . . . paradigma Mide el Acciones de Disefia un N
. B: Satisface D: Toma de desarrollo E: Gestiona ; . Regula el : ; capacidades
sistema necesidades decisiones como desde sus del turismo cumplimiento funcionamiento de impacto escenario locales para el
turistico para . . ] rural como del modelo en variable en los integral del P
mejorar las de los actores | en la gestion estr_ategle} fje funcm_ne_s la estrategia de SuS cuatro los componentes componentes cumplimiento manejo
DESARROLLO LOCAL L locales local articulacion operatividad . del modelo : emancipado del
condiciones de de actores desarrollo pilares del sistema del modelo aradigma
vida local P Y
Dinamismo
Desarrollo estratégico
econémico local y econémico
fomento productivo | Competitividad
local

Mejoramiento de
las condiciones de

Desarrollo social y vida
capital humano Potencializa
capacidades
locales

Ordenamiento

Construye una
(nueva) vision

rritorial o
dt:sartr%”i ge estratégica del
: territorio
infraestructuras Pr——
Zonificacion rural
Desarrollo Obtencion de
institucional, recursos
articulacion de
Volun
sy | Vot
participacion P




ANEXO N°5. CALCULO DE LA PARTICIPACION DE LOS COMPONENTES EN EL
SISTEMA
COMPONENTE FUNCIONES INDICADOR ITEM CALIFICACION ES?EEIAAEIO 78 | 100% 29 37%
Fisiolgi Alimentacion 2 2
Satisface las i Salud 1 2
necesidades de Seguridad \gwenda L 2 6 699
los actores - mplgo 1 2 7.69%
locales Social Inclusion 1 2
Autorrealizacion Desar_rol_lo de 0 2
potencialidades
Representatividad Directa 1 2
Tgma de de la poblacién .
decisiones en la local Indirecta 1 2 5 6.41%
gestion local y el - - - !
marco legal. EX|sten0|_a de Centrallz_adas 1 2
Normativa Decentralizadas 2 2
Planifica el Politico 1 2
desarrollo como Espacios de Territorial 1 2
estrategia de articulacion de Socio-cultural 1 2 4 5,13%
articulacion de actores .
actores. Econdémico 1 2
Gestiona desde Planes 0 2
sus funciones la Instrumentos de Programas 0 2 0 0.00%
operatividad gestion turistica Proyectos 0 2 '
turistica local. Herramientas 0 2
Beneficiari Directa 1 2
eneticiarios Indirecta 1 2
Participa en el Decisores Directa 1 2
desgmollo InDc::reict;a 1 ; 6 7,69%
turistico. Planeadores Indirecta 1 2
INVgiLOCRRiSIDOS Expertos Duecta 5 ;
Indirecta 0 2
Beneficiari Directa 1 2
eneticlarios Indirecta 1 2
. Directa 1 2
Decisores .
Indirecta 1 2
- 6 7,69%
Planeadores D'Te“a L 2
Indirecta 1 2
£ ; Directa 0 2
Xpertos Indirecta 0 2
Ndmero de
Patrimonio bajo sitios
proteccion designados bajo 0 2 2 2,56%
. cultural figura de
Participa en el proteccion
aprovec’ha}mlento Aportaciones .
turistico voluntarias para Numero de
- voluntarios 0 2
proteccion del
: . culturales
patrimonio
Intensidad de uso Pres"’(‘ sobre el
del patrimonio patrimonio ! 2
cultural
Ndmero de
Interpretacion del | guias expertos 0 2
patrimonio en
interpretacion
Proteccion de las | Manifestaciones
tradiciones y costumbres 1 2
culturales conservadas




ESCENARIO

COMPONENTE | FUNCIONES INDICADOR ITEM CALIFICACION IDEAL 106 | 100% 54 51%
Alojamiento 1 2
Alimentacion 1 2
Generan Planta turistica Recreacion 1 2
facilidades Transporte 1 2 6 5,66%
turisticas Otros 1 2
Tecnolégica Red_ de " 1 2
comunicacion
Alojamiento 1 2
Servicios Alimentacion 1 2
turisticos Recreacion 1 2
tradicionales Transporte 1 2
Otros 1 2
Diversifican Alojamiento 0 2
- - — )
productos Servicios Allmenta'c,mn 0 2 6 5,66%
turisticos Recreacion 0 2
innovadores Transporte 0 2
Otros 0 2
Productos AgTrotyrlsmo 1 2
turisticos urismo. 0 2
Comunitario
Satisf Alcantarillado 1 2
atisfacen "
necesidades Cobertura de b Te:lef_on_o i L 2 4 3.77%
bésicas de la servicios az ecimiento 1 2 ’
localidad € agua
Electricidad 1 2
Empirico 2 2
Legal Profesional 1 2
- . Empirico 2 2
ool Administrativa Profesional 1 2
rofesionalizan —
la industria Productiva PE"f‘p'.”co | i § 15 14,15%
turistica IrEO esllt_)na > >
. mpirico
Operativo Profesional 1 2
. Empirico 2 2
Idiomas Profesional 1 2
OFERTA DE Distrib A{S:'I‘s’t'ldcid 1 2
SERVICIOS Istribuyen Actividad =
equitativamente Actividad 2 2 4 377%
los beneficios productiva !
generados Recoleccion de
recursos Impuestos 1 2
Nivel de Totalmente 0 2
satisfaccion de satisfecho
los visitantes de | Medianamente
los espacios satisfecho 2 2
naturales isfech 0
protegidos Poco satisfecho 2
Nivel de Totalmente 0 2
Protegen 3|/ satisfaccion de satisfecho
mejoran e los visitantes de i
entorno natural y los sitios Mzg;iasr;:g;nte 2 2 9 8,49%
los destinos culturales del )
turisticos destino Poco satisfecho 0 2
Equipamiento de Vialidad 2 2
uso publico Manejo de 1 2
dentro de los residuos
espacios Movilidad 2 2
naturales Tratamiento de 0 9
protegidos aguas servidas
Periodo dg 1 2
permanencia
Precio 1 2
Temporada alta Promo_mon_ de 5 4,72%
experiencias 2 2
Motiva | turisticas
otiva la ——
demanda la Cié'gﬁ%gges 1 2
misma que -
impulsa la Periodo de_ 1 2
economia local. permane.)nua
Precio 2 2
Temporada baja Promo_mon_ de 5 4,72%
experiencias 1 2
turisticas
Certificaciones 1 2

de Calidad




ESCENARIO

COMPONENTE FUNCIONES INDICADOR ITEM CALIFICACION IDEAL 64 | 100% 32 50%
Capacidad
Movilidad transporte 1 2
turistico
aeropuerto 2 2
- carretera 2 2
Accesibilidad Torrocarril 1 2
Identifica necesidades fluvial/maritima 0
en funcion de la Espacios de plblicos 1 2 10 15,63%
actividad turistica. recreacion privados 1 2
Dotacion de
lineas RDSI en 1 2
- servicio
Conectividad Dotacion de
lineas ADSL en 1 2
servicio
Proteccion de los Area protegida 2 2
Promueve el desarrollo recursos Politica 2 2
sostenible mediante la naturales Ambiental
. ) - 6 9,38%
|mplementaC|0n de Riesgo 1 2
politicas zonales Gestion de riesgos Ambiental
Riesgo Quimico 1 2
Analiza, priorizay Teistico 1 2
actlia en funcion de las .
expectativas y Org:namlento del 1 1,56%
aspiraciones dé I pacio rural Local 0 2
localidad
capacidad de 0 2
Control de la carga
ORDENAMIENTO intensidad de uso Uso de suelo 0 2
TERRITORIAL Y Zonifica el territorio en turfstico Proyecciones de
DESARROLLO DE base al uso y ocupacién necesidades de 0 2
INFRAESTRUCTURAS del territorio acorde a alojamiento 1 1,56%
sus ?iorﬁ?:é?ol:ii(_jes y Red viaria turistica Clr(t:ltj:tl';)tsicya;utas 1 2
. analisis de
megria s | inpect : z
ambiental
Grado de
beneficio ! 2
Grado de 1 2
Prospeccion decision
Grado de 1 2
Planeacion
Grado de 2 2
Construye el mapa de Intervencion
ac_tores_ ysus r_elaciones Gobierno- 1 2 9 14,06%
interinstitucionales. Institucional
Gobierno- 1 2
. Politico Local
. Relgc10pes I Politico local-
interinstitucionales Institucional 1 2
Local
Politico Local - 1 2
Sociedad
Diagndstico 1 2
Articula estrategias Vocaciongs 2 2
elgtleagrel\;l]oi?ig:!ig:]rllsorygl del turismo para el Obje[.IVOS 1 2 5 7,81%
p desarrollo local. Estrategia Local 1 2
Proyectos de 0 2

inversion




ESCENARIO

COMPONENTE FUNCIONES INDICADOR ITEM CALIFICACION IDEAL 52 | 100% 25 48%
Fortalece la . Emprendimientos
competitividad Compstlt:\_ndad del pturl’sticos ! 2 3 5,77%
local estino Niveles de productividad 2 2
. Identidad local Empoderamiento L 2
Potencializa Productiva 2 2 5 9,62%
capacidades locales Generacion de Pulblico 1 2 !
empleo Privado 1 2
. . Inversion 0 2
Financieros -
., Donaciones 1 2
Obtencién de Tecnologica 1 2 5 9,62%
recursos . —
Produccion Magquinaria 1 2
Materia Prima 2 2
Introduce Estructuras
innovaciones al familiares con
DESARROLLO interior_de la base . VinCUIo.S Numero de familias 1 2 1 1,92%
ECONOMICO productivay lared | intergeneracionales
LOCAL Y de como unidad de
EOMENTO emprendimientos. renta y produccion
PRODUCTIVO De naturaleza 2 2
Satisface las . De Produccion 1 2
necesidades Segln productos De Negocios 0 2
turfsticas mediante De Cultura 1 2 6 11,54%
el fomento Personalizacion del
productivo. Segun el servicio servicio ! 2
Calidad del servicio 1 2
Perfil del visitante 0 2
Demanda T
Genera productos Anélisis de mercado 0 2
turfsticos en Oferta Turismo rural 0 2
funcion de las . Primarios 1 2
capacidades Competencia Complementarios 1 2 5 9.62%
productivas Dependiente/Permanente 1 2
locales. Consumo local Dependiente/Temporal 1 2
Temporal 1 2




ANEXO N° 6. DEFINICION DE FORTALEZA, OPORTUNIDAD, DEBILIDAD O
AMENAZA

COMPONENTE FUNCIONES INDICADOR 78 | 100% 29 37%
Representatividad de la poblacién local ,<\z‘
[
. ” _
Toma de decisiones en la gestion local y el ) ) ) 5 6.41% z
marco legal. Existencia de Normativa £
[e]
w
a
S
qunlflcqgl desarrollo como estrategia de Espacios de articulacion de actores 4 5.13% 3
articulacion de actores. 3
w
[a)
ACTORES Beneficiarios
INVOLUCRADOS . - i
Participa en el desarrollo turistico. Decisores 6 7.69% <O(
Planeadores a
Expertos %
Beneficiarios E
= . e Decisores ) 8
Participa en el aprovechamiento turistico Planeadores 6 7.69% 3
Expertos
Patrimonio bajo proteccion cultural
Aportaciones voluntarias para proteccion del f\(‘
c I patrimonio cultural patrimonio 2 256% | =
onserva el patrimonio cuftura Intensidad de uso del patrimonio 0% w
Interpretacion del patrimonio <§(
Proteccion de las tradiciones culturales
COMPONENTE FUNCIONES INDICADOR 106 | 100% 54 51%
Servicios turisticos tradicionales %
Diversifican productos Servicios turisticos innovadores 6 566% | 7 2
- fm}
Productos turisticos [a)
Legal [a)
Administrativa S
Profesionalizan la industria turistica Productiva 15 14.15% E 2
Operativo 8
OFERTA DE SERVICIOS Id'loma.s n — — - o
Nivel de satisfaccion de los visitantes de los espacios <
naturales protegidos m
Protegen y mejoran el entorno natural y los Nivel de satisfaccion de los visitantes de los sitios -
) o Ny 9 8.49% <
destinos turisticos culturales del destino =
Equipamiento de uso publico dentro de los espacios %
naturales protegidos L
0/
Motiva la demanda la misma que impulsa la Temporada alta > 472% E ’<\f‘
economia local. Temporada baja 5 4.72% 3 <
COMPONENTE FUNCIONES INDICADOR 64 | 100% 32 50%
Proteccion de los recursos a
naturales <
=)
. - >
Promueve el _d'esarrollols_ostenlble mediante la 6 9.38% 5
implementacién de politicas zonales i . =
Gestion de riesgos g
o
[e]
ORDENAMIENTO [a)
TERRITORIAL Y Anali - 1 funcion de | g
DESARROLLO DE naliza, prioriza y actua endunlafn ﬁdaz Ordenamiento del espacio rural 1 156% | 4
INFRAESTRUCTURAS expectativas y aspiraciones de la localida E
[a)
Zonifica el territorio en base al uso y Control de la intensidad de uso turistico <Z(
ocupacion del territorio acorde a sus Red viaria turistica 1 1.56% g ﬁ
potencialidades y limitaciones. Integridad de los ecosistemas <
. i0 <
Construye el mapa de actores y sus relaciones Prospeccion 9 14.06% 'c_c N
interinstitucionales. Relaciones interinstitucionales ' 8 <J(
COMPONENTE FUNCIONES INDICADOR 34 | 100% 15 44%
[a}
<
=)
Fortalece la competitividad local Competitividad del destino 3 8.82% -
i
[a}
DESARROLLO
ECONOMICO LOCAL Y <
FOMENTO PRODUCTIVO ili il N
Introduce innovaciones al interior de la base ir%tset:;galérrzscifgr:glllelzrcegnignu\rﬂzgzlgz renta y 1 2.94% <Z(
productiva y la red de emprendimientos. produccion %
<
Satisface las necesidades turisticas mediante el | Segdn productos f—( N
: 6 17.65% | o N
fomento productivo. - — o
Segun el servicio T -




Genera productos turisticos en funcion de las
capacidades productivas locales.

Demanda

Oferta

Competencia

Consumo local

14.71%

OPORTUNID

AD




ANEXO N° 7. ESTRATEGIAS FO, FA, DO, DA

02 03
o] &
B n z 2 2
MATRIZ DE AREAS OFENSIVAS DE g = T
INICIATIVA ESTRATEGICA "FO", < = § _§ g 9(
Ponderacion o g 8| 88 S 3 <_(| )
Alta=5 z g2 sEdE 5| g
Media = 3 E 2| g2 N = =
Baja =1 S 'c
! 2 g | 585 )
o kS & 33
a E
FORTALEZAS
1 5 14 2
£ Protegen y mejoran el erlto_rno natural y 5 1 5 16 3
los destinos turisticos
8 1
Satisface las necesidades turisticas
F4 mediante el fomento productivo. g g 1 5 49 4
TOTAL 18 8 12 16 54
PRIORIDAD 4 1 2 3




No. | Al A2 A3 Ad
= | S
MATRIZ DE AREAS OEENSIVAS DE § 2 2
INICIATIVA ESTRATEGICA "FA™, 2 = E.g a
ol < S | = E N <
Ponderacion L\tl = < 2 < a
Alta=5 Z | £ |28 E |
Media = 3 w | 3| gg el 9
Baja =1 2|3 |85 &
aja= < S = % o
(]
2|8
S | =
No. FORTALEZAS
F1 12 1
Protegen y mejoran el entorno
F2 natural y los destinos turisticos J g S - :
F3 12 8
Satisface las necesidades turisticas
Fa mediante el fomento productivo. . . S 3 . 4
TOTAL 14 12 14 16 56
PRIORIDAD 1 2 3 4
2 1




No. 01 02 03 04
; (%) E.g S w© §
MATRIZ DE AREAS OFENSIVAS DE g ° ‘g T
INICIATIVA ESTRATEGICA "DO", < § = § = g 9(
Ponderacién 8| g2 £33 g Z | 2
Alta=5 Z | 38 SESE el z
Media = 3 = $ g 228X © 19
Baja =1 T | =5 =g 74
© | g2 EZE o
o L > c 2o
SlEs g8
< 8 £
No. DEBILIDADES
D1 3 1 12
D2 Diversifican productos 3 1 5 14 2
Analiza, prioriza y actia en funcion
D3 | de las expectativas y aspiraciones de 5 5 1 5 16 3
la localidad
D4 1 5 14 4
TOTAL 14 18 4 20 56
PRIORIDAD 1 2 B 4
2 3 1 4




MATRIZ DE AREAS OFENSIVAS DE
INICIATIVA ESTRATEGICA "DA",
Ponderacion
Alta=5
Media =3
Baja=1

AMENAZAS

DEBILIDADES

TOTAL

(o3}

2
3| S
513
-

[a
10
18 4
12 2
12 3
52

PRIORIDAD




