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RESUMEN

El presente trabajo esta centrado en el analisis financiero mediante la aplicacion del
método PERLAS a la Cooperativa de Ahorro y Crédito Minga Ltda., del Canton
Riobamba, Provincia de Chimborazo, periodo 2016, con la finalidad de evaluar el
desempefio financiero que posibilite una adecuada toma de decisiones a nivel gerencial.
Se utilizé diferentes meétodos como analitico, sintético y deductivo, técnicas e
instrumentos de investigacion, entrevista al Gerente, encuesta a los funcionarios en
relacion al anélisis financiero. Posteriormente para el marco propositivo se recopil6 la
informacidn contable de la COAC Minga Ltda., como el Estado de Situacion Financiera
y el Estado de Resultados; donde con esta informacién se aplicd los indicadores del
Sistema PERLAS mismo que permiti6 medir areas claves de operacion como:
Provisiones de Créditos Incobrables, Estructura Financiera Eficaz, Rendimiento y Costos,
Liquidez, Calidad de Activos y Sefiales de Crecimiento; con ello permitié conocer
deficiencias en los siguientes indicadores: bajo porcentaje en la cartera de préstamos,
exceso gastos de operacion, deficiencia al establecer tasas de interés activas y pasivas,
alto porcentaje de morosidad y producto a ello no hay un crecimiento significativo en la
Institucion. Se recomienda a la Cooperativa acoger las sugerencias emitidas en el informe
econdmico del analisis financiero ya que son los resultados del proceso analitico que con
el mismo se espera garantizar una toma de decisiones adecuadas, que permitan la

utilizacion oportuna de los recursos y poder lograr los objetivos institucionales.

Palabras claves: <CIENCIAS ECONOMICAS Y ADMINISTRATIVAS>,
<ANALISIS FINANCIERO>, <ESTADOS FINANCIEROS>, <TOMA DE
DESICIONES>, <SISTEMA PERLAS>, <RIOBAMBA (CANTON)>.

Ing. Hernan Octavio Arellano Diaz
DIRECTOR DEL TRABAJO DE TITULACION

Xi



ABSTRACT

The current research work is centered in the financial analysis by applying the “PERLAS”
method to “Cooperativa de Ahorro y Credito Minga Ltda.”, located in the Riobamba
County, Chimborazo Province in the year 2016 in order to evaluate the financial
performance that allows an adequate decisions making at the managerial level. It used
different methods such as: analytical, synthetic and deductive, as well as techniques and
research tools: interview with the Manager and survey applied to the staff that has to do
with the financial analysis. Subsequently, for the proposed framework, it collected the
accounting information of COAC Minga Ltda., such as: the Statement of Financial
Position and the Income Statement. With this information, it applied indicators of the
PERLAS System which allowed measuring specific areas of operations like: Provisions
and bad debts, Effective Financial Structure, Performance and Costs, Liquidity, Asset
Quality and Growth Signs. All of these aspects allowed identifying deficiencies in the
following indicators: low percentage in the loan portfolio, excess operating expenses,
deficiency in establishing active and passive interest rates, high percentage of non-
performing loans and product, taking into account that there is no significant growth in
the Institution. It is recommended that the Cooperative to accept the suggestions made in
the economic report of the financial analysis due to they are the results of the analytical
process which will help to guarantee an adequate decision making and allow the
opportune utilization of the resources to achieve the institutional objectives.

Keywords: <ECONOMIC AND ADMINISTRATIVE SCIENCES>, <FINANCIAL

ANALYSIS>, <FINANCIAL STATEMENTS>, <DECISION-MARKING>, <PERLAS
SYSTEM>, <RIOBAMBA (COUNTY)>.
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INTRODUCCION

Por lo general todas las empresas requieren tener una informacion oportuna, ya que este
factor es el elemento mas importante dentro de una entidad, que a traves de la cual se

pueda tomar decisiones favorables para una organizacion.

La Contabilidad a través de los Estados Financieros proporciona una informacion
contable, para sacar provecho a esta informacion es necesario realizar un analisis

financiero que facilite una adecuada toma de decisiones.

En este contexto se realizara un analisis financiero mediante la aplicacion del método
PERLAS a la Cooperativa de Ahorro y Crédito Minga Ltda., periodo 2016, a fin de que
se pueda identificar las principales falencias y emitir un informe en base a los resultados
obtenidos, de manera que el trabajo investigado sirva de base para plantear plan de

mejoras.

En base a las consideraciones expuestas anteriormente, el desarrollo de este trabajo consta
de cuatro capitulos estructurados de la siguiente manera: El primer capitulo abarca sobre
el problema de investigacion: planteamiento del problema, formulacion del problema,
delimitacién del problema, justificacion del problema y objetivos que se aspiran alcanzar

en la investigacion.

El segundo capitulo trata sobre el Marco Tedrico, donde es la base en las que fundamenta
nuestra investigacion, presenta: antecedentes, conceptos de: LOSEPS, sector corporativo
y cooperativas del Ecuador; estructura de Organismo del Sistema Financiero Nacional,
clasificacion a lo referente de los Estados Financieros, andlisis financieros, método de los

analisis financieros y los componentes del Sistema PERLAS.

El tercer capitulo se detalla acerca del Marco Metodoldgico, en lo que respecta a la
modalidad de investigacion; tipo de investigacion, métodos, técnicas e instrumentos que

se utilizan en el trabajo de investigacion.



Finalmente el cuarto capitulo abarca sobre el Marco Propositivo, en ella se muestra el
desarrollo del analisis financiero a la Cooperativa de Ahorro y Crédito Minga Ltda., la
metodologia aplicado para la recoleccion de la informacién, aplicacién de los indicadores
del método PERLAS, mismos que permitieron la preparacion del informe econémico

financiero de la Cooperativa como base para una adecuada toma de decisiones.



CAPITULO I: EL PROBLEMA

1.1 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

El sistema de Cooperativas de Ahorro y Crédito en el Ecuador ha ido creciendo
excesivamente, pero los conflictos que presentan el mercado como las tasa de interés y
otros productos y servicios, han ocasionado que dichas cooperativas desarrollen sus
actividades dentro de un escenario de competencia con la finalidad de poder satisfacer

intensamente todas y cada una de las necesidades del cliente.

Dentro de este ambito se encuentra la Cooperativa de Ahorro y Crédito “Minga” Ltda.,
que fue fundada por la Asociacién de Indigenas Evangélicos del Chimborazo (AIIECH)
en Majipamba canton Colta como una Caja de Ahorro denominada Servicio de Ahorro 'y
Crédito de la Asociacion Indigena Evangélica de Chimborazo y el 30 de mayo de 1997
fue legalmente constituida como Cooperativa de Ahorro y Crédito cambiando su nombre
a Minga Ltda., en el cual se han desarrollado andlisis financieros, los cuales no han sido
uatil para evaluar el desempefio financiero y operacional ni como ayuda para los

administradores, inversionistas y acreedores para la toma de sus respectivas decisiones.

La Cooperativa de Ahorro y Crédito Minga Ltda., dentro de los distintos aspectos que
conlleva en su desarrollo financiero, sufre ciertas debilidades internas relacionado a los
procesos financieros siendo de vital importancia realizar un andlisis financiero para que
las decisiones que deberia tomar la alta gerencia en su area, estén de acorde a las

expectativas y necesidades de sus socios.

Una vez realizado un breve diagnostico a la Cooperativa de Ahorro y Crédito, éstos
presentan una serie de problematicas que afectan al desarrollo diario en sus actividades

econdmicas, las principales son las siguientes:

e La COAC “Minga” Ltda., presenta altos indices de morosidad reflejado en un
16,05%, ocasionando afectacion de liquidez y solvencia de la cooperativa, a razén

gue no se han formulado estrategias para la recuperacién de la cartera de crédito.



e No existe un analisis financiero actualizado, donde permita determinar continuos
cambios en las cuentas contables de un periodo a otro, esto hace que, existe una
desactualizacion sobre la informacion de la situacién econdmica - financiera de la

COAC y por ende dificulta realizar la oportuna toma de decisiones.

e En los estados financieros se suelen maquillar para presentar a los acreedores o a los
bancos, en los cuales se pretende presentar una mayor solvencia econémica, una
mayor solidez financiera o liquidez, que se supone ayudar a conseguir crédito o

financiacion.

¢ Insuficiencia en los controles de los créditos provocando un incorrecto otorgamiento
de los mismo y posteriormente este se debilita con el inadecuado seguimiento de los
créditos vencidos, ocasionando retrasos en los pagos realizados por los clientes,
determinando a la vez una disminucion de liquidez de la COAC “Minga” Ltda., de la
misma manera se pierda credibilidad ante los socios y disminuya su capacidad de

respuesta, de tal forma que no puede suplir sus necesidades.

Todos los problemas anteriormente mencionados tienen su origen en no oportuno del
andlisis financiero que sirva de herramienta de gestion para la mejor toma de decisiones
financieras al interior de la Cooperativa, y evite posibles errores en el manejo econémico

financiero de la Cooperativa.

Por lo anterior, es de vital importancia realizar un andlisis financiero mediante la
aplicacion del método PERLAS a la COAC “Minga” Ltda., A fin de determinar la
realidad financiera y mantener un monitoreo continuo acerca de los movimientos en las
cuentas del balance general y estado de resultados; de esta forma contribuir a mejorar la

toma de decisiones a nivel de la Cooperativa.
1.1.1 Formulacion del problema
¢De qué manera el anlisis financiero mediante la aplicacion de método PERLAS en la

Cooperativa de Ahorro y Crédito Minga Ltda., del Canton Riobamba, Provincia de

Chimborazo, Periodo 2016, influye en una adecuada toma de decisiones a nivel gerencial?



1.1.2 Delimitacion del problema

Objeto de estudio: Andlisis financiero mediante la aplicacion del método perlas en la
Cooperativa de Ahorro y Crédito “Minga” Ltda., del Cantén Riobamba, Provincia de
Chimborazo.

= Campo de accion: Estados Financieros.

= Delimitacion Temporal: Periodo 2016

= Delimitacion Espacial:

» Institucion: Cooperativa de Ahorro y Crédito “Minga” Ltda.
* Provincia: Chimborazo

= Canton: Riobamba

» Direccion: Rio Chanchan 18-33 entre Chile y Villarroel.

= Correo electrénico: dpucha@coopminga.com

1.2 JUSTIFICACION DEL PROBLEMA

1.2.1 Justificacion Tedrica

La presente investigacion se justifica su desarrollo desde la parte tedrica, ya que se
procurard aprovechar todo referencial tedrico existente sobre andlisis financiero y muy
particularmente con aplicacién del método PERLAS, el mismo que evaluara a los
siguientes componentes: P=Proteccion de Activos, E=Estructura financiera eficaz, R=
Tasas de rendimiento y costos, L=Liquidez, A=Calidad de Activos y S=Sefiales de
crecimiento; y se complementara con contenido en libros, revistas especializadas,
articulos e investigaciones cientificas de connotados autores y tratadistas, de tal forma
que se pueda adaptar a las necesidades y requerimientos de la COAC Minga Ltda., y se

pueda fundamentar adecuadamente el marco tedrico de la presente investigacion.

1.2.2 Justificacion Metodologica

Desde la parte metodoldgica la presente investigacion se justifica su realizacién, ya que

se aplicard diversos métodos, técnicas y herramientas de investigacién que permita



recabar informacion: suficiente, competente, relevante, pertinente, etc., con la finalidad

de que los resultados de la investigacion sean los mas objetivos reales y posibles.

1.2.3 Justificacion Académica

Desde este punto de vista académico la presente investigacion se justifica su desarrollo,
ya que se pretende poner en practica los conocimientos adquiridos durante mi formacién
académica en la realizacién de un Analisis financiero mediante la aplicacion del método
perlas a la Cooperativa de Ahorro y Crédito “Minga” Ltda., del Canton Riobamba,
Provincia de Chimborazo; paralelamente sera la oportunidad de adquirir nuevos
conocimientos al realizar este trabajo de investigacion; y, sin dejar de ser menos
importante estaré cumpliendo con un prerrequisito para mi incorporacion como nuevo

profesional de la repdblica.

1.2.4 Justificacion Practica

La presente investigacion se justifica su realizacion desde el punto de vista practico, ya
que se pretende realizar el andlisis financiero con todas las formulas indicadas en el
método PERLAS, que consiste en evaluar la posicion financiera econdémica de la
Cooperativa de Ahorro y Crédito “Minga” Lda., del canton Riobamba, Provincia de
Chimborazo, Periodo 2016, a fin de identificar las principales falencias y emitir un
informe de los resultados obtenidos, de tal forma que el trabajo investigado sirva de base

para plantear plan de mejoras.



1.3 OBJETIVOS

1.3.1 Objetivo general

Realizar el andlisis financiero a la Cooperativa de Ahorro y Crédito Minga Ltda., del
Canton Riobamba, Provincia de Chimborazo, Periodo 2016, mediante la aplicacion del
método PERLAS, a fin de evaluar el desempefio financiero que posibilite una adecuada

toma de decisiones a nivel gerencial.

1.3.2 Objetivos especificos

e Construir el marco tedrico del andlisis financiero, mediante la revision de fuentes
bibliogréaficas, linkografias especializadas y actualizadas, que permita la sustentacién

de la presente investigacion.

e Estructurar el marco metodoldgico, con la aplicacion del método PERLAS, de tal
forma que la informacion sea suficiente, competente, relevante y pertinente, a fin de

que los resultados sean lo méas objetivos y reales posibles.

e Emitir el informe del anélisis financiero, con los resultados obtenidos en la aplicacion
del método PERLAS, el mismo que permitira una adecuada toma de decisiones a nivel

gerencial.



CAPITULO II: MARCO TEORICO

2.1 ANTECEDENTES INVESTIGATIVOS

Para realizar el presente trabajo de titulacion, se tom6 como referencia tres tesis de
similares caracteristicas, realizadas por los estudiantes de la Universidad Nacional de
Loja (UNL), Universidad de las Fuerzas Armadas (ESPE) de Latacunga y de la Escuela

Superior Politécnica de Chimborazo, por lo que a continuacion se detalla lo mencionado:

(Jaramillo, 2012), Analisis Financiero y Aplicacion del Sistema PERLAS en la
Cooperativa de Ahorro y Crédito del Sindicato de Choferes de la Ciudad de Yanzatza
periodo 2010 — 2011. (Tesis de Ingenieria en Contabilidad y Auditoria C.P.A.).
Universidad Nacional de Loja

En esta investigacion se aplico el método cientifico como un procedimiento rigoroso y
l6gico de observacion, el método inductivo para andlisis ordenado, método deductivo
para el conocimiento de generalidades del problema y seleccion de la bibliografia, método
sintético para la aplicacion del método PERLAS y para determinar la rentabilidad
econdmica de la Cooperativa, y el método estadistico hizo factible tabular e interpretar
los resultados. Los resultados obtenidos fueron que en la Cooperativa no habia liquidez
suficiente para otorgar préstamos a los socios y que solo cubria las necesidades de los

trabajadores de la Cooperativa.

(Freire & Elena, 2015), Aplicacién del Sistema de Monitoreo PERLAS en la Cooperativa
de Ahorro y Crédito “Ambato” Ltda. Para mejorar las estrategias que permitan
minimizar los niveles de exposicion del riesgo: Liquidez, Crediticio, Operativo y de
Mercado. (Tesis de Ingenieria en Finanzas y Auditoria). Universidad de las Fuerzas

Armadas de la ciudad de Latacunga

En esta investigacion se realizo mediante los siguientes métodos: Analitico, Sintético,
Inductivo, Deductivo, Observacion, Recopilacién de Informacion con los que obtuvieron

los siguientes resultados: que el Departamento financiero no cuenta con planes de



contingencia dirigido a los Riesgos Financieros, considerando que esto es una

herramienta que permite conocer cOmo actuar ante eventos externos.

(Janeta, 2015), Analisis e Interpretacion de los Estados Financieros de la Cooperativa
de Ahorro y Crédito Cacha Ltda. Ubicada en el canton Riobamba, Provincia de
Chimborazo, Periodo 2013 — 2014. (Tesis de Ingenieria en Contabilidad y Auditoria

C.P.A)). Escuela Superior Politécnica de Chimborazo. Riobamba.

En esta investigacion se aplicd el método analitico para el andlisis de cada una de las
cuentas, método sintético para informe de los resultados, método deductivo para plantear
el problema y buscar las soluciones. Los resultados obtenidos se determiné que el anélisis
financiero de las cuentas de los estados financieros no estan distribuidos adecuadamente
y el comportamiento de las mismas, es deficiente, ya que no reflejan un crecimiento en el

periodo analizado.

2.2 FUNDAMENTACION TEORICA

2.2.1 Economia Popular y Solidaria

Segun, (Superintendencia de Economia Popular y Solidaria, 2011), menciona que:

La LOEPS ( la economia popular y solidaria) es una forma de organizacion
econdmica en la que sus integrantes, ya sea individual o colectivamente, organizan
y desarrollan procesos de produccion, intercambio, comercializacion,
financiamiento y consumo de bienes y servicios mediante relaciones basadas en
solidaridad, la cooperacion vy reciprocidad, constituyendo al ser humano como
sujeto y fin de su actividad, orientada al buen vivir, en armonia con la naturaleza,

por sobre la apropiacion, el lucro y la acumulacion de capital. (p. 3)



2.2.1.1 Formas de Organizacion de la Economia Popular y Solidaria

Segun la (Superintendencia de Economia Popular y Solidaria, 2011, pag. 5), describe que:

“El sector de la Economia Popular y Solidaria se encuentran organizadas en:

a) Sector Cooperativo,
b) Sector asociativo y,

¢) Sector comunitario”.

2.2.1.1.1 Sector Cooperativo

Segun la (Superintendencia de Economia Popular y Solidaria, 2011), menciona que:

El sector Cooperativo son conjuntos de cooperativas entendidas como sociedades
de personas que se han unido en forma voluntaria para saciar sus necesidades
econdmicas, sociales y culturales en comdn, mediante una empresa de propiedad
conjunta y de gestion democratica, con personalidad juridica de derecho privado

e interés social.

Las cooperativas, en su actividad y relaciones, se sujetaran a los principios
establecidos en la Ley Organica de Economia Popular y Solidaria y el sector
Financiero Popular y Solidario, a los valores y principios universales del

cooperativismo y las practicas de Buen Gobierno Corporativo. (p. 7)

2.2.1.1.2 Clasificacién del sector Cooperativo

La (Superintendencia de Economia Popular y Solidaria, 2011), describe que:

Las Cooperativas constituyen segun a la actividad principal que vayan a

desarrollar, donde pertenecen a uno solo en las siguientes agrupaciones:

= Cooperativas de Produccién.- Son aquellas en las que sus socios se

dedican personalmente a actividades productivas licitas, en una sociedad

10



de propiedad colectiva y manejada en comdn, tales como: agropecuarias,

huertos familiares, pesqueras, artesanales, industriales, textiles.

= Cooperativas de Consumo.- La principal objetivo es abastecer a sus
socios de cualquier clase de bienes de libre comercializacion; tales como:
de consumo de articulos de primera necesidad, de abastecimiento de
semillas, abonos y herramientas, ventas de materiales y productos de

artesanias.

= Cooperativas de Viviendas.- Tiene por objeto la adquisicion de bienes
inmuebles para la construccion o remodelacion de viviendas u oficinas o
la ejecucion de obras de urbanizacién y mas actividades que sean

vinculadas con éstas en beneficio de sus socios.

= Cooperativas de Servicios.- Su finalidad es saciar diversas necesidades

comunes de los socios o de la colectividad.

= Cooperativas de Ahorroy Créditos.- Su objetivo es brindar servicios de

intermediacion financiera en beneficio de sus socios. (p. 8)

2.2.2 Cooperativa de Ahorro y Crédito

El (Superintendencia de Economia Popular y Solidaria, 2014), describe que:

Las cooperativas de ahorro y crédito son organizaciones formadas por personas
naturales o juridicas que se unen voluntariamente bajo los principios establecidos
en la Ley Orgénica de la Economia Popular y Solidaria, con la finalidad de realizar
actividades de intermediacion financiera y de responsabilidad social con sus
socios y, previa amortizacion de la Superintendencia de Economia Popular y
Solidaria, con clientes o terceros, con las disposiciones de las regulaciones que

emitan la Junta de Politica y Regulacion Monetaria y Financiera. (p. 142)
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Las Cooperativas de Ahorro y Crédito son instituciones formadas por personas naturales
0 juridicas y que su objetivo es la de brindar un servicio exclusivo de intermediacion

financiera en beneficio de sus socios.

2.2.3 Cooperativas de Ahorro y Crédito en Ecuador

Grafico 1: Cooperativas de Ahorro y Crédito

Cooperativas en

Ecuador
I
I I I
NuUmero de NuUmero de NiUmero de
Cooperativas Socios Activos

Fuente: www.seps.gob.ec
Elaborado por: Mario Guaylla

a) Numero de Cooperativas

Segun la (Superintendencia de Economia Popular y Solidaria, 2016), nos ilustra que:

Segun los datos estadisticos de la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria
(SEPS) en Ecuador hay total de 1012 cooperativas, de las cuales 881 cooperativas
son activas, con estos datos, Ecuador se constituye en el segundo pais por nimero de
Cooperativas en Latinoamérica, después de Brasil.

Tabla 1: A nivel de las Cooperativas segun la SEPS

Segmento 1 25 Cooperativas de Ahorro y Crédito
Segmento 2 34 Cooperativas de Ahorro y Crédito
Segmento 3 87 Cooperativas de Ahorro y Crédito
Segmento 4 188 Cooperativas de Ahorro y Crédito
Segmento 5 547 Cooperativas de Ahorro y Crédito
Total 881 Cooperativas de Ahorro y Crédito

Fuente: (Superintendencia de Economia Popular y Solidaria, 2016)
Elaborado por: Mario Guaylla
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Tabla 2: A nivel de las Cooperativas segtin la SEPS

N° de Activos N° de Pasivos N° de Socios

9.149.123.064,61 7.626.644.694,73 4.700.000 socios.

Fuente: (Superintendencia de Economia Popular y Solidaria, 2016)
Elaborado por: Mario Guaylla

2.2.4 Cooperativa de Ahorro y Crédito Minga Ltda.

A nivel nacional existen 87 Cooperativa de Ahorro y Crédito del segmento 3, de los cuales
27 Cooperativas de Ahorro y Crédito pertenecen al grupo zonal 3 (Cotopaxi, Tungurahua,
Chimborazo y Pastaza); y dentro de este zonal 3 se encuentra la Cooperativa de Ahorro y
Crédito Minga Ltda., con un Activo de 12.847.407,71, en Pasivos 10.464.028,44 y un
Patrimonio 2.383.379,27. Con respecto al periodo 2016

Actualmente cuenta con 8 agencias a nivel nacional ubicadas en Riobamba, Colta,

Pallatanga Guayaquil y Quito; y cuenta con mas de 25.000 socios.

2.2.5 Regulacidn, Control y Supervision de las Cooperativas

Superintendencia de Economia Popular y Solidaria, (2014), menciona que:

Segun la constitucion del afio 2008, establece que el sistema econémico es social
y solidario, visibilizo, y puso de manifiesto la relevancia de la Economia Popular
y Solidaria para el desarrollo del pais. Con el amparo de la norma suprema y en
cumplimiento de la disposicién de la Ley Organica de la Economia Popular y
Solidaria y del Sector Financiero Popular y Solidario (LOEPS), donde se crea la
Superintendencia de Economia Popular y Solidaria (SEPS), con la finalidad de
ejercer el control de las actividades econémicas y velar por la estabilidad, solidez

y correcto funcionamiento de las instituciones estan sujetas a su control. (p. 8)
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2.2.6 Estados Financieros

2.2.6.1 Definicién

(Carrasco, y otros, 2016), sefiala que:

Los estados financieros tienen como finalidad proporcionar informacién que sea
atil para los usuarios en la toma de decisiones econémicas, sobre la situacion
financiera, actividad y flujos de fondos de una empresa. Cada uno de estos
aspectos esté asignado de forma principal a uno de los estados financieros, y se
complementa su informacién con la recogida en los demas estados financieros
para poder dar una informacion completa. La informacion acerca de la situacion
financiera es proporcionada fundamentalmente por el balance general. (pp. 102 -
103)

A los estados financieros se puede valorar como un documento de mayor importancia, ya
que en ella esté la informacion recopilada sobre la situacion econémica de la entidad, de
manera que su objetivo principal es proporcionar una informacion al lector de forma

general.

2.2.6.2 Clasificacion de los Estados Financieros

Grafico 2: Estados Financieros

ESTADOS
FINANCIEROS
I
[ | 1 _ 1 ]
Estado de Estado de
giﬁéﬁ p'qustﬁﬂgéjfs Cambios en el Flujos de La Memoria
~ [Patrimonio neto Efectivo

Fuente: (Carrasco, y otros, 2016, pag. 102)
Elaborado por: Mario Guaylla
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2.2.6.2.1 Balance General

(Carrasco, y otros, 2016), cita que:

El balance general, es un elemento béasico de los estados financieros que informa
sobre la situacion patrimonial de una entidad en un momento determinado de
tiempo. El balance representa el patrimonio empresarial, constituido por el
conjunto de los medios econdémicos y financieros que posee o controla la entidad

financiera. (p. 103)

Es un documento primordial dentro de una institucién al contener un informe financiero
contable donde refleja la real situacion econdmica y financiera de una entidad en un

momento determinado.

2.2.6.2.2 Estado de Resultados

(Carrasco, y otros, 2016), cita que:

El estado de cuenta de pérdidas y ganancias es un estado flujo que recoge algunas
de las causas que establecen el avance entre dos momentos consecutivos en el
tiempo de una variable: el patrimonio neto (PN). A diferencia del balance de
estado fondo, que muestra la composicién y el valor del dicho PN en una fecha
concreta, la cuenta de pérdidas y ganancias explica algunas de las variaciones que

ha experimentado el PN en un periodo de tiempo. (p. 250)

Es un estado financiero que muestra detallada y ordenadamente de como se obtuvo el

resultado del ejercicio durante un periodo econémico determinado.
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2.2.6.2.3 Estado de Cambio en el Patrimonio neto

(Carrasco, y otros, 2016), menciona que:

El estado de cambios en el patrimonio neto surge, entre otros motivos, como las
consecuencias de las ampliaciones del concepto de resultado contable y por la
necesidad de informar de las diferentes operaciones que han modificado la
estructura y cuantia del patrimonio neto de una entidad a lo largo del periodo de

un ejercicio. (p. 312)

El Estado de cambios en el patrimonio tiene como objetivo de revelar las variaciones que

haya existido en los elementos que forman el patrimonio en un periodo determinado.

2.2.6.2.4 Estados de Flujos de Efectivo

(Carrasco, y otros, 2016), cita que:

El estado de flujos de efectivo es un estado de flujos de fondos que muestra los
flujos liquidos de una entidad en un periodo determinado, clasificAndolos en tres
categorias diferentes en funcion de la naturaleza de las actividades de los que

procedan: explotacion, de inversion y de financiacion. (p. 372)

Al Estado de Flujos de Efectivo se lo puede valorar como los movimientos de entradas y
salidas de efectivo.

2.2.6.2.5 La Memoria

(Carrasco, y otros, 2016), define que:

El objetivo de la memoria es comentar y desglosar el contenido de las cuentas
anuales, a su vez que incluye determinados estados contables adicionales, todo
ello con el objetivo de facilitar una correcta interpretacion de la informacion

facilitada por la entidad. Entonces la memoria es, completa, amplia y comenta la
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informacion contenida en el balance, la cuenta de pérdidas y ganancias (P.y G.),
estado de cambios en el patrimonio neto (E.C.P.N.) y estado de flujos de efectivo
(E.F.E). (p. 421)

En la memoria se explican los principios aplicados en la contabilidad y se exponen

determinada informacion de forma mas detallada.

2.2.6.3 Importancia de los Estados Financieros

(Baena, 2014), menciona que:

La importancia en los estados financieros, es responsabilidad de los
administradores, siendo un medio principal para facilitar informacién contable a
quienes no tienen acceso a los registros de un ente econdmico. Mediante una
tabulacion formal de nombres y cantidades de dinero derivados de tales registros,

reflejan, a una fecha de corte, clasificacion y resumen final de los datos contables.
(p. 27)

La importancia de los estados financieros proporcionar informacién econdmica al lector

de forma clara y concisa.

2.2.7 Andlisis Financiero

2.2.7.1 Definicién

(Baena, 2014), sefiala que:
El analisis financiero es un proceso de recopilacion, interpretacion y comparacion
de datos cualitativos y cuantitativos, y de hechos historicos y presentes de una
institucion financiera y su intencion es el de obtener un analisis sobre el estado

real de la entidad, permitiéndole con ello una adecuada toma de decisiones. (p.
11)
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Al analisis financiero se puede describir como un estudio que realiza a los estados
financieros, mediante la utilizacion de ciertos indicadores y razones financieras, para una

adecuada toma de decisiones.

2.2.7.2 Proceso de analisis financiero

Grafico 3: Proceso de analisis financiero

PROC_ESOS‘

OBTENCION DE ANALISIS INTERPRETACION

INFORMACION 0 CONCLUSION DECISIONES

Fuente: (Rodriguez, 2012, pag. 17)
Elaborado por: Mario Guaylla

2.2.7.2.1 Etapa 1 Obtencion de la informacion

(Rodriguez, 2012, pag. 17), cita que:

“La obtencion de la informacion es necesaria, el mismo que va desde la determinacion de
los aspectos a analizar de un ente econdémico y la informacion debe ser til para tal efecto

hasta el periodo de analisis.”

Obtencidn de informacidn no es méas que la recopilacion de diferentes informes, mediante
varias fuentes de informacion, la cual se organiza y almacena para posteriormente se

realice un estudio.

2.2.7.2.2 Etapa 2 Analisis

(Rodriguez, 2012, pag. 17), cita que:

“El cual consiste en el arreglo financiera de tal manera que pueda usarse en las
herramientas definidas, el desarrollo matematico y la obtencion de parametros derivados

de las herramientas aplicadas que permitan llegar a conclusiones.”
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A un anélisis se puede describir como un estudio, evaluacion o un examen profundo de

una entidad financiera, con el fin de conocer la situacion actual de una entidad financiera.

2.2.7.2.3 Etapa 3 Conclusiones

(Rodriguez, 2012, pag. 17), sefiala que:

“Todos los parametros o resultados obtenidos en la aplicacion de las herramientas de

analisis financiero para despues evaluarlos y llegar a conclusiones oportunas.”

Conclusién, un proceso creativo de comunicacion que posee una amplia gama de pautas

y directrices metodologicas para la comunicacion al lector.

2.2.7.2.4 Etapa 4 Decisiones

(Rodriguez, 2012), cita que:

En las decisiones se determinan qué acciones deben llevar a cabo, por ende es
necesario dar un seguimiento a los resultados de la ejecucion de tales decisiones;
aqui se empieza otra vez con el analisis financiero y el proceso se convierte en un
ciclo permanente dentro del entidad, razén por la cual el analisis financiero es de

mayor importancia en la administracion y la toma de decisiones. (p. 18)

Se puede describir que mediante las decisiones realiza una eleccion entre varias opciones

o formas posibles para resolver la situacion econémica de una entidad.

2.2.7.3 Ratios Financieros

(Arenal, 2015), cita que:

Las razones financieras expresan las relaciones entre los elementos de los estados

financieros. Aunque proporcionan datos historicos, la administracion puede
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utilizar proporciones para identificar las fortalezas y debilidades internas, y
estimar el rendimiento financiero futuro. Los inversionistas pueden utilizar ratios

para comparar entidades del mismo sector. (pp. 51 — 52)

Se puede valorar como una herramienta que vinculan diferente variable de las finanzas

de una entidad, para posteriormente realizar un analisis financiero y la toma de decisiones.

2.2.8 Analisis de la Estructura Financiera bajo el Sistema PERLAS

Sistema PERLAS tuvo su influencia desde 1990, esto siendo como una herramienta para
guiar a la administracion financiera y evaluar las operaciones de las cooperativas de ahorro y

crédito de Latinoamérica.

Desde ese entonces hasta la actualidad se ha iniciado varios indicadores financieros y
reglas empiricas para instituciones financieras en todo el mundo, pero pocos de éstos han
sido consolidados en un programa de evaluacion que sea capaz de medir tanto los

componentes individuales como el sistema en general.

2.2.8.1 Objetivos

(Richardson, 2009); describe los siguientes objetivos:

Herramienta de Administracion ejecutiva.- Es un procedimiento de alerta
rapida que genera informacion gerencial valiosa, permitiendo identificar rapida y
precisamente las areas ambiguas, y hacer los ajustes oportunos antes que los

problemas se vuelvan mas complicados.

Los ratios y formulas de evaluacion estandarizados.- La manejo de formulas y
ratios financieros estandarizados permite la eliminacion de los diversos criterios,
estableciendo un lenguaje financiero para las cooperativas de ahorro y crédito. (p.
1)

Clasificaciones objetivas y comparativas.- La uso del sistema de contabilidad

estandarizado con los ratios financieros del método PERLAS, motiva una
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informacidn objetiva que facilite la comparacién de las cooperativas de ahorro y

crédito.

Facilitar el control supervisorio.- Las entidades de control puede usar los
indicadores financieros generados por método PERLAS para realizar un analisis

periodico, en efecto facilita la supervision. (p. 2)

2.2.8.2 Componentes del Sistema PERLAS

Segun (Richardson, 2009), sefiala que:

El sistema PERLAS tiene una diferencia Unica. Principalmente fue disefiado como
una herramienta de administracién, y luego se convirti6 en un componente

enérgico de supervision.
Cada letra del nombre “PERLAS” estudia un aspecto distinto y critico de la cooperativa
de ahorro y crédito.

Grafico 4: El Hilo Conductor del Sistema PERLAS

S = Sefales
de
~ crecimiento

P =
Proteccion

E = Estructura
financiera
eficaz

A = Calidad de
Activos

’,// R = Tasas de
L = Liquidez rendimiento y
Ccostos

Fuente: (Richardson, 2009, pags. 3-10)
Elaborado por: Mario Guaylla
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El Sistema PERLAS es una herramienta usado por el sector Cooperativo tanto para la
realizacion de su analisis como para el control, por ello a continuacion se profundizara en

los componentes de dicho sistema.

2.2.9 Manual para el Sistema de Monitoreo de PERLAS

2.2.9.1 P=Proteccion

(Richardson, 2009), menciona que:
El Consejo Mundial de Cooperativas de Ahorro y Crédito promueve el principio
que la provision para préstamos incobrables es la primera linea de defensa contra
los préstamos en un estado de incumplimiento, en tanto el indicador financiero
Proteccidn, evalUa la adecuacién de la proteccion proporcionada a la cooperativa
de ahorro y crédito al comparar la provision real para préstamos incobrables con

la provision requerida para cubrir los préstamos morosos.

Los ratios financieros de este componente miden la suficiencia de provisiones para

préstamos incobrables mayores a un afio. (pp. 3 - 4)
Indicador: P1 PROVISIONES PARA PRESTAMOS INCOBRABLES
Es aquel que mide la suficiencia de las provisiones para préstamos incobrables en
comparacion con las provisiones requeridas para cubrir todos los préstamos con
morosidad mayor a 12 meses.

Descripcion del Indicador:

1= PROVISION PARA PRESTAMOS INCOBRABLES
~ PROVISION REQUERIDA PARA PRESTAMOS CON MOROSIDAD > 12 MESES
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Férmula del céalculo:

p1 14499
142625 + 142725 + 142825 + 145025 + 145125 + 145130 + 145225
Cuentas:
Tabla 3: Indicador Financiero P1
CODIGO DESCRIPCION
1499 | PROVISIONES PARA CREDITOS INCOBRABLES
CARTERA DE CREDITOS DE CONSUMO PRIORITARIO QUE NO DEVENGA INTERESES:
142625 | DE MAS DE 360 DIAS
CARTERA DE CREDITOS INMOBILIARIO QUE NO DEVENGA INTERESES: DE MAS DE 360
142725 | DIAS
CARTERA DE CREDITOS PARA LA MICROEMPRESA QUE NO DEVENGA INTERESES: DE
142825 | MAS DE 360 DIAS
145025 | CARTERA DE CREDITOS DE CONSUMO PRIORITARIO VENCIDA: DE MAS DE 270 DIAS
145125 | CARTERA DE CREDITOS INMOBILIARIO VENCIDA: DE 361 A 720 DIAS
145130 | CARTERA DE CREDITOS INMOBILIARIO VENCIDA: DE MAS DE 720 DIAS
145225 | CARTERA DE CREDITOS PARA LA MICROEMPRESA VENCIDA: DE MAS DE 360 DIAS

Fuente: (Superinetendencia de Economia Popular y Solidaria, 2016)
Elaborado por: Mario Guaylla

Indicador: P2 SOLVENCIA

La Solvencia mide el nivel de proteccién que tiene la cooperativa de ahorro y crédito para

ahorros y aportaciones de asociados en el caso de la liquidacion de los activos y pasivos

de las cooperativas de ahorro y crédito.

Descripcion del Indicador:

5= ACTIVO NETO — (ACTIVO IMPRODUCTIVO + PASIVO — DEPOSITOS)

PATRIMONIO + DEPOSITOS

Formula del calculo:

, _ (1+1499) — (1101 + 16 + 18 + 1904 + 1990) + (2 — 210135)

(3 + 210135 + 2103)
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Cuentas:

Tabla 4: Indicador Financiero P2

CODIGO DESCRIPCION
1| ACTIVO
1499 | PROVISIONES PARA CREDITOS INCOBRABLES
1101 | FONDOS DISPONIBLES: CAJA
16 | CUENTAS POR COBRAR
18 | PROPIEDADES Y EQUIPO
1904 | OTROS ACTIVOS: GASTOS Y PAGOS ANTICIPADOS
1990 | OTROS ACTIVOS: OTROS
2 | PASIVOS
210135 | OBLIGACIONES CON EL PUBLICO: DEPOSITOS DE AHORRO
2103 | OBLIGACIONES CON EL PUBLICO: DEPOSITOS A PLAZO
3| PATRIMONIO

Fuente: (Superinetendencia de Economia Popular y Solidaria, 2016)
Elaborado por: Mario Guaylla

2.2.9.2 E = Estructura Financiera Eficaz

Richardson, D. (2009), sefiala que:

Los indicadores financieros de esta seccion. EvalGan la compasion de las cuentas
mas importantes del balance general. Una estructura financiera eficaz es necesaria

para lograr la seguridad, solidez y rentabilidad, a la vez prepara la cooperativa de

ahorro y crédito para un crecimiento agresivo. (p. 17)

Indicador: E1 CARTERA DE CREDITOS

La cartera de créditos mide el porcentaje del activo total invertido en la cartera de

préstamos.

Descripcion del indicador:

_ PRESTAMOS NETO0S
N ACTIVO
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Férmula del céalculo:

| _ (14+1499)

1
Cuentas:
Tabla 5: Indicador Financiero E1
CODIGO DESCRIPCION

1| ACTIVO

14 | CARTERA DE CREDITOS

1499 | PROVISIONES PARA CREDITOS INCOBRABLES

Fuente: (Superinetendencia de Economia Popular y Solidaria, 2016)
Elaborado por: Mario Guaylla

Indicador: E2 INVERSIONES A CORTO PLAZO

Aquel que mide el porcentaje de activo total invertido en inversiones a corto plazo.

Descripcion del Indicador:

5= TOTAL INVERSIONES LIQUIDAS

TOTAL ACTIVO
Férmula del calculo:
5= 1103
T
Cuentas:
Tabla 6: Indicador Financiero E2
CODIGO DESCRIPCION

1| ACTIVO

1103 | BANCOS Y OTRAS INSTITUCIONES FINANCIERAS

Fuente: (Superinetendencia de Economia Popular y Solidaria, 2016)
Elaborado por: Mario Guaylla
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Indicador: E3 INVERSIONES A LARGO PLAZO

Inversiones a Largo Plazo es el que mide el porcentaje de activo total invertido en

inversiones a largo plazo.

Descripcion del Indicador:

__ INVERSIONES FINANCIERAS
B TOTAL ACTIVO

Férmula del céalculo:

E3 =—

Cuentas:

Tabla 7: Indicador Financiero E3

CODIGO DESCRIPCION
1| ACTIVO

13 | INVERSIONES
Fuente: (Superinetendencia de Economia Popular y Solidaria, 2016)
Elaborado por: Mario Guaylla

Indicador: E4 DEPOSITOS DE AHORRO

La intencion de este indicador, es la de medir el porcentaje de activo total financiado con

los depdsitos de ahorro.
Descripcion del Indicador:

_ TOTAL DEPOSITO DE AHORRO
B TOTAL ACTIVO
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Férmula del céalculo:

4 (2101 4 2103 + 2105)
B 1

Tabla 8: Indicador Financiero E4

CODIGO DESCRIPCION
1| ACTIVO
2101 | DEPOSITOS A LA VISTA
2103 | DEPOSITOS A PLAZO

2105 | DEPOSITOS RESTRINGIDOS
Fuente: (Superinetendencia de Economia Popular y Solidaria, 2016)
Elaborado por: Mario Guaylla

Indicador: E5 APORTACIONES DE ASOCIADOS

Este indicador mide el porcentaje del activo total financiado con las aportaciones de los

asociados.

Descripcion del Indicador:

. APORTACIONES DE ASOCIADOS

TOTAL ACTIVO
Férmula del céalculo:
g - 3103
1
Cuentas:
Tabla 9: Indicador Financiero E5
CODIGO DESCRIPCION

1| ACTIVO

3103 | APORTES DE SOCIOS
Fuente: (Superinetendencia de Economia Popular y Solidaria, 2016)
Elaborado por: Mario Guaylla
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Indicador: E6 PARTICIPACION DE RESERVAS
Este indicador mide el porcentaje del activo total financiado con capital institucional.

Descripcion del Indicador:

_ PARTICIPACION DE RESERVAS
B TOTAL ACTIVO

Férmula del céalculo:

E6=—

Cuentas:

Tabla 10: Indicador Financiero E6

CODIGO DESCRIPCION
1| ACTIVO

33 | RESERVAS
Fuente: (Superinetendencia de Economia Popular y Solidaria, 2016)
Elaborado por: Mario Guaylla

2.2.9.3 R = Tasas de Rendimiento y Costos

Richardson, D. (2009), describe que:

El método PERLAS separa los componentes esenciales de ingresos netos para
ayudar a la gerencia a calcular el rendimiento de inversiones y evaluar los gastos
operativos al comparar la estructura financiera con el rendimiento, es posible
determinar qué tan eficazmente puede la cooperativa de ahorro y crédito colocar

Sus recursos productivos en inversiones que producen el mayor rendimiento.
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La informacidn sobre rendimiento se calcula con base en cuatro areas principales

de inversion:

Cartera de préstamos. - Todos los ingresos por intereses, multas por intereses
morosos y comisiones de operaciones crediticias se dividen por el monto total

invertido en la cartera de préstamos.

Inversiones liquidas. - Todos los ingresos de cuentas de ahorro de bancos y
reservas de liquidez depositadas con la asociacion nacional o el ente regulador se

dividen por los montos invertidos en estas areas.

Inversiones financieras. - Muchas cooperativas de ahorro y crédito invierten su
liquidez en inversiones financieras que pagan un mayor rendimiento que las
cuentas de ahorro en bancos. Estos ingresos por inversiones también se dividen

por el capital pendiente invertido en estos instrumentos.

Otras inversiones no financieras. - Cualquier inversion que no pertenece a las
categorias anteriores se clasifica como otra inversion no financiera. Para muchas
cooperativas de ahorro y crédito, esto incluye inversiones en supermercados,

farmacias, escuelas y proyectos de desarrollo de viviendas residenciales.

Los costos operativos también son importantes. Se clasifican en tres areas

principales

Costos de intermediacion financiera. - Evalta los costos financieros pagados
por ahorro depositados, aportaciones de asociados y préstamos externos. A
diferencia de los bancos comerciales que buscan minimizar sus costos financieros,
las cooperativas de ahorro y crédito deben tratar de pagar la tasa mas alta posible

sin arriesgar la estabilidad de la institucién.

Costos administrativos. - Muchas cooperativas de ahorro y crédito son muy
competitivas con los bancos comerciales con respecto a las tasas de interés sobre
depdsito de préstamos, pero sus costos administrativos por unidad son mucho mas

altos. Los costos son més altos debido al monto de préstamo méas pequefio. Los
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gastos fijos administrativos no pueden ser distribuidos sobre un monto de

préstamo mas grande.

Provisiones para préstamos incobrables. - El area de costos evaluada por
PERLAS separa los costos de crear provisiones para préstamos incobrables de
otros costos administrativos. Se relaciona directamente con un analisis experto de
crédito y técnicas eficaces del cobro de préstamos. Al aislar este gasto de los otros
costos administrativos, es posible tener una visiébn mucho mas clara de las
practicas débiles de administracion de crédito en la cooperativa de ahorro y
crédito. (pp. 7 - 9)

Estos ratios financieros miden los ingresos haciendo un promedio para cada uno de los
activos mas productivos del balance general. Ademas, miden los rendimientos (costo)
para cada una de las cuentas de pasivos, capital y las cuentas mas importantes. Los
intereses son rendimientos reales de inversiones y no los intereses tipicos del analisis del
margen que se calculan con base en el promedio de activos. Las rentas correspondientes
indican si la cooperativa de ahorro y crédito gana y paga tasas del mercado sobre sus

activos, pasivos y capital.

Indicador: R1 CARTERA DE PRESTAMOS

El indicador tiene el prop6sito de medir el rendimiento de la cartera de préstamos ya que

es una fuente principal de ingresos para las entidades financieras.

Descripcion del Indicador:

_ INGRESO NETO DE PRESTAMOS
"~ PROMEDIO DE CARTERA DE PRESTAMOS NETO

R1

Formula del calculo:

51

14 ano final + 14 afio inicial
2

R1
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Cuentas:

Tabla 11: Indicador Financiero R1

CODIGO DESCRIPCION
14 CARTERA DE CREDITOS (afio final)

14 CARTERA DE CREDITOS (afio inicial)

51 INTERESES Y DESCUENTOS GANADOS

Fuente: (Superinetendencia de Economia Popular y Solidaria, 2016)
Elaborado por: Mario Guaylla

Indicador: R2 INVERSIONES FINANCIERAS

Este indicador de igual forma mide la utilidad de todas las inversiones a largo plazo (como

depdsitos fijos, aportaciones, valores, etc.).

Descripcion del Indicador:

_ INGRESO POR INVERSIONES FINANCIERAS
~ PROMEDIO DE INVERSIONES FINANCIERAS

Férmula del céalculo:

R2 5103
~ 13 afo final + 13 afio inicial
2
Cuentas:

Tabla 12: Indicador Financiero R2
CODIGO DESCRIPCION
13 INVERSIONES (afio final)
13 INVERSIONES (afio inicial)
5103 INTERESES Y DESCUENTOS DE INVERSIONES EN TITULOS VALORES

Fuente: (Superinetendencia de Economia Popular y Solidaria, 2016)
Elaborado por: Mario Guaylla

Indicador: R3 COSTO POR DEPQOSITOS DE AHORROS DE SOCIOS

Aquel que mide el rendimiento (Costos) de los depdsitos de ahorro.
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Descripcion del Indicador:

3 INTERESES PAGADOS POR DEPOSITOS DE AHORRO
B PROMEDIO DE DEPOSITOS DE AHORRO

Férmula del Indicador:

R3 = 410115
~ 210135 Afio final + 210135aifio inicial
2
Cuentas:
Tabla 13: Indicador Financiero R3
CODIGO DESCRIPCION

210135 DEPOSITOS DE AHORRO (ANO FINAL)
210135 DEPOSITOS DE AHORRO (ANO INICIAL)

410115 OBLIGACIONES CON EL PUBLICO: DEPOSITOS DE AHORRO
Fuente: (Superinetendencia de Economia Popular y Solidaria, 2016)
Elaborado por: Mario Guaylla

Indicador: R4 MARGEN BRUTO

Aquel indicador es el que mide el margen bruto de ingresos generados y expresados como
el rendimiento de todos los activos, antes de restar los gastos operativos, provisiones para

préstamos incobrables y otros items extraordinarios.

Descripcion del Indicador:

MARGEN BRUTO

ka= PROMEDIO ACTIVO TOTAL

Férmula del céalculo:

R4_51
41
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Cuentas:

Tabla 14: Indicador Financiero R4

CODIGO DESCRIPCION
1 ACTIVO (2016)

410115 | DEPOSITOS DE AHORRO

410130 | DEPOSITOS A PLAZO

4103 OBLIGACIONES FINANCIERAS

5101 DEPOSITOS

5103 INTERESES Y DESCUENTOS DE INVERSIONES EN TITULOS VALORES
5104 INTERESES Y DESCUENTOS DE CARTERA DE CREDITOS

5190 OTROS INTERESES Y DESCUENTOS

54 INGRESOS POR SERVICIOS

56 OTROS INGRESOS

Fuente: (Superinetendencia de Economia Popular y Solidaria, 2016)
Elaborado por: Mario Guaylla

Indicador: R5 GASTOS DE OPERACION

Este indicador mide el costo relacionado con la administracion de todos los activos de la
cooperativa de ahorro y crédito. Este costo se mide como porcentaje del promedio del

activo total e indica el nivel de eficiencia o ineficiencia operativa.

Descripcion del Indicador:

_ GASTOS OPERATIVOS
"~ PROMEDIO ACTIVO TOTAL

Férmula del céalculo:

45
~ 1 Afio final + 1 afio inicial
2

R5
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Cuentas:

Tabla 15: Indicador Financiero R5

CODIGO DESCRIPCION
1| ACTIVO

45 | GASTOS DE OPERACION
Fuente: (Superinetendencia de Economia Popular y Solidaria, 2016)
Elaborado por: Mario Guaylla

Indicador: R6 INGRESOS EXTRAORDINARIOS
Este indicador tiene la finalidad de medir el monto neto de ingresos y gastos
extraordinarios. Estos items tipicamente no debe ser un monto significativo si la

cooperativa de ahorro y crédito se especializa en la intermediacion financiera.

Descripcion del Indicador:

_ INGRESOS EXTRAORDINARIOS

PROMEDIO ACTIVO TOTAL
Férmula del calculo:
. 55+ 56
"~ 1 Ao final + 1 afio inicial
2

Cuentas:

Tabla 16: Indicador Financiero R6

CODIGO DESCRIPCION

1| ACTIVO
55 | OTROS INGRESOS OPERACIONALES

56 | OTROS INGRESOS
Fuente: (Superinetendencia de Economia Popular y Solidaria, 2016)
Elaborado por: Mario Guaylla

Indicador: R7 RENDIMIENTO OPERATIVO SOBRE ACTIVO (ROA)

Es aquel indicador que mide la suficiencia del excedente neto y también, la capacidad de

aumentar el capital institucional a los niveles 6ptimos.
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Descripcion del Indicador:

_ UTILIDAD DEL EJERCICIO
" PROMEDIO ACTIVO TOTAL
Férmula del calculo:
R7 = 3603
~ 1 Afio final + 1 afo inicial
2
Cuentas:
Tabla 17: Indicador Financiero R7
CODIGO DESCRIPCION
1 ACTIVO
3603 UTILIDAD O EXCEDENTES DEL EJERCICIO

Fuente: (Superinetendencia de Economia Popular y Solidaria, 2016)

Elaborado por: Mario Guaylla

Indicador: R8 RENDIMIENTO SOBRE EL PATRIMONIO (ROE)

Este indicador es el que mide la rentabilidad del Patrimonio, rendimiento que aperciben

los accionistas por los fondos invertidos en la Cooperativa.

Descripcion del Indicador:

UTILIDAD DEL EJERCICIO

R8 =
PATRIMONIO — UTILIDAD DEL EJERCICIO

Férmula del calculo:

3603
" 3-13603
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Cuentas:

Tabla 18: Indicador Financiero R8

CODIGO DESCRIPCION
3| PATRIMONIO

3603 | UTILIDAD O EXCEDENTES DEL EJERCICIO
Fuente: (Superinetendencia de Economia Popular y Solidaria, 2016)
Elaborado por: Mario Guaylla

2.2.9.4 L = Liquidez

Richardson, D. (2009), cita que:

Los indicadores de liquidez demuestran si la cooperativa de ahorro y crédito
administra eficazmente su efectivo para que pueda satisfacer la demanda de retiros
y requisitos para la reservas de liquidez. También se mide el efectivo inactivo para
asegurar que este activo improductivo no afecte negativamente la rentabilidad. (p.
27).

Indicador: L1 LIQUIDEZ

Este indicador es el que mide la suficiencia de las reservas de efectivo liquido para
satisfacer los retiros de los depdsitos, después de pagar todas las obligaciones inmediatas,
en otros términos la factibilidad de convertir un activo en efectivo (dinero), entonces es

la entidad se dice que es liquido.

Descripcion del Indicador:

_ FONDOS DISPONIBLES
" DEPOSITOS A CORTO PLAZO

Formula del calculo:

11

L1 =
2101+ 210305 + 210310
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Cuentas:

Tabla 19: Indicador Financiero L1

CODIGO DESCRIPCION
11 | FONDOS DISPONIBLES
2101 | DEPOSITOS A LA VISTA
210305 | DEPOSITOS A PLAZO: DE 1 A 30 DIAS

210310 | DEPOSITOS A PLAZO: DE 31 A 90 DIAS
Fuente: (Superinetendencia de Economia Popular y Solidaria, 2016)

Elaborado por: Mario Guaylla

Indicador: L2 RESERVA DE LIQUIDEZ
El proposito de este indicador es la de medir el cumplimiento con los requisitos
obligatorios del banco central, caja central u otros sobres los depoésitos de reservas de

liquidez.

Descripcion del Indicador:

)= RESERVA DE LIQUIDEZ
- DEPOSITOS
Férmula del calculo:

(1103 + 13) + (1101)
~ (210135 +2103)

Cuentas:

Tabla 20: Indicador Financiero L2

CODIGO DESCRIPCION
1103 | BANCOS Y OTRAS INSTITUCIONES FINANCIERAS
13 | INVERSIONES
1101 | FONDOS DISPONIBLES: CAJA
210135 | OBLIGACIONES CON EL PUBLICO: DEPOSITOS DE AHORRO

2103 | OBLIGACIONES CON EL PUBLICO: DEPOSITOS A PLAZO
Fuente: (Superinetendencia de Economia Popular y Solidaria, 2016)
Elaborado por: Mario Guaylla
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Indicador: L3 ACTIVOS LIQUIDOS IMPRODUCTIVOS

Aquel indicador es el que mide el porcentaje del activo total invertido en cuentas liquidas

improductivas.
Descripcion del Indicador:

3= ACTIVOS LIQUIDOS IMPRODUCTIVOS

TOTAL ACTIVO
Férmula del céalculo:
3 1101
1

Cuentas:

Tabla 21: Indicador Financiero L3

CODIGO DESCRIPCION
1|ACTIVO
1101 | FONDOS DISPONIBLES: CAJA

Fuente: (Superinetendencia de Economia Popular y Solidaria, 2016)
Elaborado por: Mario Guaylla

2.2.9.5 A = Calidad de Activos

Richardson, D. (2009, p. 20), menciona que:
“Los ratios de este componente miden el porcentaje de activos improductivos que
tienen un impacto negativo en la rentabilidad y solvencia. Estos indicadores son:

las morosidades de préstamos, activos improductivos y el financiamiento de

activos improductivos”
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Indicador: A1 MOROSIDAD DE CREDITOS

Es la de medir el porcentaje total de morosidad en la cartera de préstamos, utilizando el
criterio del saldo de préstamos morosos pendientes, en vez de los pagos de préstamos
morosos acumulados.

Descripcion del Indicador:

_ TOTAL MOROSIDAD DE PRESTAMOS
"~ CARTERA DE PRESTAMOS BRUTA

Férmula del céalculo:

- 1426 + 1427 + 1428 + 1450 + 1451 + 1452
B 14 + 1499

Cuentas:

Tabla 22: Indicador Financiero Al

CODIGO DESCRIPCION
14 | CARTERA DE CREDITOS
1426 | CARTERA DE CREDITOS DE CONSUMO PRIORITARIO QUE NO DEVENGA INTERESES
1427 | CARTERA DE CREDITOS INMOBILIARIO QUE NO DEVENGA INTERESES
1428 | CARTERA DE CREDITOS PARA LA MICROEMPRESA QUE NO DEVENGA INTERESES
1450 | CARTERA DE CREDITOS DE CONSUMO PRIORITARIO VENCIDA
1451 | CARTERA DE CREDITOS INMOBILIARIO VENCIDA
1452 | CARTERA DE CREDITOS PARA LA MICROEMPRESA VENCIDA

1499 | PROVISIONES PARA CREDITOS INCOBRABLES
Fuente: (Superinetendencia de Economia Popular y Solidaria, 2016)
Elaborado por: Mario Guaylla
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Indicador: A2 ACTIVOS IMPRODUCTIVOS

Este indicador mide el porcentaje total que no produce un ingreso.

Descripcion del Indicador:

__ACTIVOS IMPRODUCTIVOS

TOTAL ACTIVOS

Férmula del céalculo:

5= 1101+ 16 + 18 + 1904 + 1990

1
Cuentas:
Tabla 23: Indicador Financiero A2
CODIGO DESCRIPCION
1| ACTIVO

1101 | FONDOS DISPONIBLES: CAJA

16 | CUENTAS POR COBRAR

18 | PROPIEDADES Y EQUIPO
1904 | OTROS ACTIVOS: GASTOS Y PAGOS ANTICIPADOS
1990 | OTROS ACTIVOS: OTROS

Fuente: (Superinetendencia de Economia Popular y Solidaria, 2016)
Elaborado por: Mario Guaylla

2.2.9.6 S = Sefales de Crecimiento

Richardson, D. (2009), cita que:

La Gnica forma de mantener el valor de activos, es a través de un fuerte y acelerado
crecimiento de activos, acompafado por la rentabilidad sostenida. El crecimiento
por si solo es insuficiente. La ventaja del sistema PERLAS es que vincula el

crecimiento con la rentabilidad y con las otras areas claves, al evaluar el

crecimiento del sistema entero.
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El crecimiento se mide a través de cinco areas claves:

Activo total.- El crecimiento del activo total es uno de los ratios mas importantes,
muchas de las formulas empleadas en los ratios de PERLAS incluyen el activo
total como el denominador clave. Al comparar el crecimiento del activo total con
las otras &reas claves, es posible detectar cambios en la estructura del balance
general que podrian tener un impacto positivo o negativo en las ganancias. La
meta ideal para todas las cooperativas de ahorro y crédito es lograr un crecimiento

real y positivo.

Préstamos.- La cartera de préstamos es el activo mas importante y rentable de la
cooperativa de ahorro y crédito. Si el crecimiento del total de préstamos lleva el
mismo paso que el crecimiento del activo total, hay una gran probabilidad que se
mantenga la rentabilidad. A la inversa, si se bajan las tasas de crecimiento de
préstamos, esto sugiere que las otras areas menos rentables estan creciendo mas

rapidamente.

Depdsitos de ahorro.- El crecimiento del activo total depende del crecimiento de
ahorros. EIl razonamiento por mantener programas agresivos de mercadeo es que
estimulan el crecimiento de nuevos depositos de ahorro que, a su vez, afectan el

crecimiento de otras areas claves.

Aportaciones.- Aunque las aportaciones de asociados no reciben tanto énfasis en
el modelo de WOCCU (Consejo Mundial de Cooperativas de Ahorro y Crédito),
algunas cooperativas de ahorro y crédito tal vez mantengan una dependencia de
las aportaciones para el crecimiento. Si las tasas de crecimiento en esta area son
excesivas, esto normalmente indica la incapacidad de las cooperativas de ahorro
y crédito de adaptarse al nuevo sistema de promover depdsitos en vez de

aportaciones.

Participacion de Reservas.- El crecimiento de la participacion de reservas es el
mejor indicador de la rentabilidad dentro de las cooperativas de ahorro y crédito.
Tendencias de crecimiento estaticas o en descenso del capital institucional

normalmente indican un problema con ganancias. Si las ganancias son bajas, la
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cooperativa de ahorro y crédito tendra grandes problemas para aumentar las
reservas. (pp. 10-11)

Los indicadores de esta componente miden el porcentaje del crecimiento de cada una de
las cuentas mas importantes del estado financiero, asi como el crecimiento del nimero de
asociados y el crecimiento del activo total de la cooperativa”.

Indicador: S1 CRECIMIENTO DE PRESTAMOS

Es la de medir el porcentaje del crecimiento de la cartera de préstamos del afio hasta la

fecha.
Descripcion del Indicador:

_ | CARTERADE CREDITO FINAL
~ |CARTERA DE CREDITO INICIAL

1] * 100

Férmula del calculo:

14 ANO FINAL
"~ |14 ANO INICIAL

1] * 100

Cuenta:

14 = CARTERA DE CREDITOS

Indicador: S2 CRECIMIENTO DE INVERSIONES LIQUIDAS

Es el que mide el crecimiento de las inversiones liquidas del afio hasta la fecha.
Descripcion del Indicador:

BANCO Y OTRAS INSTITUCIONES FINANCIERAS ANO FINAL

2= = —1(=*100
BANCOS Y OTRAS INSTITUCIONES FINANCIERAS ANO INICIAL *

42



Férmula del céalculo:

) 1103 ANO FINAL )
~ (1103 4ANO INICIAL

* 100

Cuenta:

1103 = BANCOS Y OTRAS INSTITUCIONES FINANCIERAS

Indicador: S3 CRECIMIENTO DE INVERSIONES FINANCIERAS

Este indicador es el que esta encargado de medir el porcentaje del crecimiento de

inversiones financieras del afio hasta la fecha.

Descripcion del Indicador:

_ [ INVERSIONES ANO FINAL

= —1{=*100
INVERSIONES ANO INICIAL

Férmula del calculo:

3 [ 13 ANO FINAL

= —1(=*100
13 ANO INICIAL

Cuenta:

13 = INVERSIONES
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Indicador: S4 CRECIMIENTO DE DEPOSITOS DE AHORRO

Este indicador mide el crecimiento de los depdsitos del afio hasta la fecha actual, donde

los socios realizan sus depdsitos con el fin de proteger su dinero.

Descripcion del Indicador:

DEPOSITOS ANO FINAL s 100
= — — — k
DEPOSITOS ANO INICIAL
Férmula del céalculo:
13 ANO FINAL
= _ —1|* 100
13 ANO INICIAL

Cuentas:

Tabla 24: Indicador Financiero S4

CODIGO DESCRIPCION

210135 | OBLIGACIONES CON EL PUBLICO: DEPOSITOS DE AHORRO

2103 | OBLIGACIONES CON EL PUBLICO: DEPOSITOS A PLAZO
Fuente: (Superinetendencia de Economia Popular y Solidaria, 2016)
Elaborado por: Mario Guaylla

Indicador: S5 CRECIMIENTO DE APORTACIONES DE ASOCIADOS

Es el que mide el crecimiento de las aportaciones del afio hasta la fecha.

Descripcion del Indicador:

_ [ APORTES DE S0CI0S ANO FINAL
" |APORTES DE SOCIOS ANO INICIAL

1| %100
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Férmula del céalculo:

Cuenta:

3103 ANO FINAL

= = —1{=*100
3103 ANO INICIAL

3103 = CAPITAL SOCIAL: APORTES DE SOCIOS

Indicador: S6 CRECIMIENTO DE CAPITAL INSTITUCIONAL

Este indicador es el que mide el crecimiento de capital institucional del afio hasta la fecha.

Descripcion del Indicador:

_ [ CAPITAL INSTITUCIONAL ANO FINAL

CAPITAL INSTITUCIONAL ANO INICIAL

Férmula del célculo:

3 [ 33 + 34 ANO FINAL

- —1[*100
33 + 34 ANO INICIAL ]

1] * 100

Cuentas:
Tabla 25: Indicador Financiero S6
CODIGO DESCRIPCION
33 | RESERVAS
34| OTROS APORTES PATRIMONIALES

Fuente: (Superinetendencia de Economia Popular y Solidaria, 2016)
Elaborado por: Mario Guaylla
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Indicador: S7 CRECIMIENTO DEL NUMERO DE ASOCIADOS

La finalidad de este indicador es la de medir el crecimiento del afio hasta la fecha del

ndmero de asociados.

Férmula del céalculo:

_ [ N°socios ANO FINAL
~ |N°socI10S ANO INICIAL

S7 1{*100

Indicador: S8 CRECIMIENTO DEL ACTIVO TOTAL

El propdsito de este indicador es la de medir el crecimiento del afio hasta la fecha del

activo total.

Descripcion del Indicador:

ACTIVO ANO FINAL s 100
= — — *
ACTIVO ANO INICIAL
Férmula del céalculo:
1 ANO FINAL
= = —11*100
1 ANO INICIAL

Cuentas:

1 =ACTIVO
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2.2.10 Informe de Analisis

(Jiménes, Garcia, & Sierra, 2002), cita que:

El informe de analisis es un producto del proceso todo el anélisis realizado, en el
que se pretende transmitir al lector, de forma integrada y ordenada, las
conclusiones alcanzadas por el analista. EI informe de analisis es ante todo un
factor que se utiliza en un proceso en el que se decide sobre la asignacion de

recursos. (p. 45)

Estructura del informe

(Centro de Escritura Javeriano, 2013), describe lo siguiente:

1. Encabezado.- Nombre de la Institucién y los estados financieros a analizar con
sus periodos correspondientes, nombre del informe, fecha y lugar de analisis.

2. Resumen de los aspectos mas relevantes de la Institucion.- Debe incluirse un
pequefio resumen de las actividades que realiza la entidad, sus caracteristicas
mercantiles y juridicas, y sus principales objetivos.

3. Indices Financieros

4. Recomendaciones y Conclusiones.- Relatar de forma clara y que debe hacer la
entidad para dar solucion al problema que se esta presentando. Ademas de aquello,
debe incluir breves conclusiones de la situacion en la que se encuentra
posesionada la organizacion.

5. Cierre.- Describir los nombres de las que realizaron el informe, con sus
correspondientes nimeros de identificacion.

2.2.11. Marco Conceptual

Activo Improductivo-. Son aquellos activos en el que su renta financiera es nula o igual

a cero, es decir no genera un ingreso.
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Aportaciones de Asociados.-

(Vizcarra, 2014, pag. 50), describe que:

“Es el valor nominal de las acciones de una entidad financiera en determinado momento”.

Cartera de Créditos.-

(Leonel, 2003, pég. 96), cita que:

“Son las operaciones de financiamiento hacia un tercero y que el tenedor de dicha cartera

se reserva el derecho de hacer valer las obligaciones estipuladas en su texto”.

Depdsitos de Ahorro.-

(Vizcarra, 2014, pag. 90), sefiala que:

“Es un contrato por el que una persona confia en una entidad financiera la custodia bajo

condicion de que la devuelva en el momento en que se le pida”.

Gastos de Operacion.-

(Vizcarra, 2014, pag. 163), conceptualiza que:

“Los Gastos de Operacion son erogaciones que se hacen para llevar a cabo las actividades

normales de la empresa y que no representan un aumento en los activos fijos”.

Inversion.-

(Leonel, 2003, pag. 275), explica que:

“Es la aplicacion de recursos financieros destinados a incrementar los activos fijos o

financieros de una entidad”.
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Liquidez.-

(Leonel, 2003, pag. 293), conceptualiza que: “Es la calidad de un valor para ser

negociado en el mercado con mayor o menor facilidad”.

Morosidad de Crédito.-

(Leonel, 2003, pag. 306), menciona que:

“Es el retraso en el cumplimiento de una obligacion”.

Plazo.-

(Leonel, 2003, pag. 334), cita que:

“Es el tiempo que transcurre entre la realizacion de una inversion y su vencimiento”.

Provision.-

(Vizcarra, 2014, pag. 280), cita que:

“La Provision es una cantidad que esta acumulada por la entidad con la finalidad de

cumplir con una deuda o asegurar la reposicion de un activo”.

Rendimiento sobre el Patrimonio.-

(Vizcarra, 2014, pag. 290), describe que:

“Es la tasa de utilidad obtenida del Patrimonio, en especial la derivada de los excedentes

de un negocio que corresponden total de Capital invertido en un negocio”.
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Rentabilidad.-

(Vizcarra, 2014, pag. 292), sefiala que:

“Es resultado de una operacion financiera que reporta un saldo positivo cuando los

ingresos son superiores a la suma de los gastos realizados”.

Reservas de Liquidez.-

(Vizcarra, 2014, pag. 294), describe lo siguiente:

“Son depdsitos que las entidades financieras poseen para enfrentar demandas

extraordinarias de dinero”.

Solvencia.-

(Vizcarra, 2014, pag. 320), menciona que:

“Aquella institucion financiera que tiene la capacidad para pagar las deudas”.

50



CAPITULO I1I: MARCO METODOLOGICO

3.1 MODALIDAD DE LA INVESTIGACION

En este trabajo de titulacion se guia en base a las modalidades: cuantitativo y cualitativo
de manera que nos permita analizar factores importantes de la Cooperativa de Ahorro y
Crédito Minga Ltda.

La modalidad cuantitativa se basa en hechos y datos histéricos, mismo que: permite
determinar el porcentaje de cada una de las cuentas contables que conforman los estados
financieros para determinar su composicion y estructura, permite demostrar con claridad
las variaciones de las cuentas de los estados financieros de un periodo a otro y evaluar el
comportamiento real del factor econémico de la Cooperativa y,

La modalidad cualitativa permite realizar el respectivo analisis de cada uno de los
resultados obtenidos y por ende dar las respectivas conclusiones y recomendaciones en
base a los andlisis realizados.

3.2 TIPOS DE INVESTIGACION
3.2.1 Investigacion de Campo
La investigacion se realiza especificamente en la Cooperativa de Ahorro y Crédito Minga

Ltda., por razones a la misma, se concurrira a las instalaciones de la Cooperativa, para

recopilar oportuna informacion.

3.2.2 Investigacion Documental

En esta investigacion se fortalece el conocimiento, con la obtencion de diferente
informacién bibliogréfica, con el fin de detectar, ampliar y profundizar diferentes
perspectivas, teorias y criterios de varios autores sobre el trabajo de titulacion, basandose
en libros, trabajos de investigacion, asi también del internet de los que contienen

informacion relacionado al tema de investigacion.
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3.2.3 Investigacion Descriptiva

La investigacion consiste en la descripcion, registro y analisis de la situacion actual de la
entidad financiera. Ya que por medio de esta investigacion se describira de los hechos
econodmicos que integran en los estados financieros de la Cooperativa.

3.2.4 Investigacion Explicativa

Una vez realizado esta investigacion, se procedera a explicar las causas de las deficiencias
detectadas para poder emitir las respectivas conclusiones y recomendaciones con el fin
de enmendar las mencionadas deficiencias.

3.3POBLACION Y MUESTRA

3.3.1 Poblacion

Este trabajo de titulacion tiene como poblacidn lo siguiente:

Gerente General

Jefe Nacional de Negocios

Contadora

Jefe de Créditos

3.3.2 Muestra

En esta investigacion no se aplica la muestra, por lo que se trata de un andlisis a los

Estados Financieros de la Cooperativa “MINGA”.
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3.4 METODOS, TECNICAS E INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION
3.4.1 Métodos de Investigacion
Analitico
Este método permite conocer la realidad exacta de la Cooperativa, mediante la realizacion
de andlisis de cada una de las cuentas que conforman los Estados Financieros,
correspondiente a un periodo y en comparacion al periodo anterior determinar si su
comportamiento fue adecuado.
Sintético
Una vez realizado el andlisis financiero, se realizara un informe detallado en donde se
reflejard un breve resumen de los resultados obtenidos, con la descripcion de las
respectivas conclusiones y recomendaciones, donde esto pueda proporcionar para la toma
de decisiones que realizan los directivos del Departamento Financiero de la Cooperativa.
3.4.2 Técnicas de Investigacion
Observacion
La Observacion se pretende realizar de forma narrativa, en donde se tendra una idea
general de las actividades principales que desarrollan en la entidad, para lo cual se
realizara visitas periodicas a las instalaciones de la COAC. Minga Ltda.

Entrevista
Se pretende realizar una conversacion con el equipo Gerencial y funcionarios, a fin de
obtener las respuestas en base a los diferentes interrogatorios planteados sobre el

problema establecido, donde la aplicacion del mismo sera a los funcionarios de la COAC
Minga Ltda.
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3.4.3 Instrumentos de Investigacion

Documentos Electronicos

La informacién otorgada por la COAC Minga Ltda., para la realizacion del analisis
financiero y la informacion obtenida de fuentes electronicas para el desarrollo del Marco

Tedrico.

Entrevista

Corresponde a las preguntas pre-elaboradas, para realizar una entrevista a los principales
funcionarios de la COAC Minga Ltda.

3.5 RESULTADOS

3.5.1 Entrevista dirigida al gerente general

Objetivo: Efectuar una entrevista al jefe de crédito para obtener informacion acerca del
manejo y proceso que incurre en la cartera de crédito que se lleva dentro de la COAC.
Minga Ltda.

1. ¢Cree usted que la Cooperativa de Ahorro y Crédito Minga Ltda., se encuentra

posicionada en el mercado financiero?

Son mas de 20 afios que la Cooperativa se encuentra en el mercado financiero y
precisamente se encuentra en el centro del pais y la provincia, por ello se reconoce y se
da en cuenta que la Cooperativa Minga se encuentra posesionada en este mercado
financiero, gracias al esfuerzo y confianza de nuestros dirigentes y socios, donde nos
permite ratificar nuestra postura de ser competentes realizando las cosas bien con los

organismos de control.
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2. ¢De acuerdo a su control y supervisién, podria indicar cuéles son las principales

operaciones activas y pasivas que se manejan dentro de la cooperativa?

En funcion a mi calidad de Gerencia puede testificar que la Cooperativa maneja muchas
actividades en beneficio de nuestros socios, los cuales son mejoras de servicios en

créditos de operacion.

3. ¢Usted conoce si la cooperativa sufrio algan incidente negativo que haya

Impactado sus finanzas o el desarrollo de sus operaciones?

Si, parte negativa se podria decir que el cambio del Gerente anterior nos ha afectado en la

parte financiera como la disminucion de nuestros socios

e Disminucion mas de un millén de ddlares retirados de las polizas
e Retiro de socios de la Cooperativa donde se trasladaron a la COAC. Sol de los Andes
Ltda.

4. ¢La entidad cuenta con politicas y procedimientos donde les ayude a

contrarrestar los riesgos financieros?

En si la cooperativa no cuenta con politicas, reglas, normas y ni procedimientos que

ayuden a contrarrestar los riegos financieros.

5. ¢Lacooperativa cuenta con politicas y procedimientos que contemplen limites al
realizar y otorgar créditos?

Con respecto a la pregunta, la cooperativa si cuenta con politicas y procedimientos para
la colocacidn de recursos, pero muchos de los asesores no sienten comprometidos con la
institucion y por ende no cumple con estas normativas, es por esta razon que nos vemos

afectados en la recuperacion de la cartera.
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6. ¢Usted cree que la cooperativa tiene politicas y procedimientos para mantener

su liquidez y ser competitivo en el mercado?

Nuestra institucion financiera si es solvente, pero se corre el riesgo de perderla, por los
créditos que al momento que se otorgan no se puede verificar si toda la informacion es
confiable, y también por el manejo de las otras agencias que no se limitan a nuestras

politicas establecidas.

7. ¢En funcién a su experiencia cual diria usted que son los principales riesgos

financieros que la cooperativa esté atravesando actualmente?

El riesgo principal podria ser el de mercado, por lo que abarca todos los riesgos y el de

crédito por que la cooperativa asume el riesgo cuando el socio solicita estos créditos.

8. ¢Usted considera que mediante este trabajo de titulacion seria un aporte para la

cooperativa la realizacion de un analisis financiero?

La Cooperativa en si, se maneja con una vision abierta a ideas que beneficien el desarrollo
y de la misma manera si es factible la realizacion de un analisis Financiero para conocer

desde otro punto de vista la situacion financiera de nuestra Institucion.

9. ¢En que podria beneficiarse la realizacion de un analisis financiero para ayudar
a determinar segun el manejo de la cooperativa, riesgos de mercado, liquidez,

credito u operacional?

La realizacién de un Analisis nos beneficiaria mucho, por lo que nos ayudaria a conocer
la existencia de algun riesgo que nuestra institucion no haya detectado, ya que es
preocupante y mas aun si estos pudieran ser el de mercado, crédito, por la competencia

gue existe nos haria debilitar nuestra carta de presentacion.
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10. ¢ Laejecucion de programas de actualizacién de normativas bancarias ha venido

a fortalecer las leyes y reglamentos existentes dentro de la cooperativa?
En la actualidad las politicas tiene ventajas y desventajas las cooperativas son controladas

por la superintendencias de compafiia lo cual es bueno que todas las instituciones tengan
un ente que controle las actividades y evitar por ejemplo el lavado de activos.

3.6 VERIFICACION DE IDEA A DEFENDER

La idea a defender en este trabajo de titulacion sefiala lo siguiente:

La realizacion del analisis financiero de la COAC Minga Ltda., periodo 2016, nos
permitira evaluar la situacion financiera, para facilitar adecuada toma de decisiones, el

mismo que se va a cumplir con el desarrollo de la propuesta que se presente en el siguiente

capitulo.
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CAPITULO IV: MARCO PROPOSITIVO

41 TITULO

Anadlisis Financiero mediante la aplicacion del Método PERLAS a la Cooperativa de
Ahorro y Crédito “MINGA” Ltda., del Canton Riobamba, Provincia de Chimborazo,
periodo 2016.

4.2 CONTENIDO DE LA PROPUESTA

En el presente trabajo de Investigacion, la propuesta radica en realizar Analisis Financiero
a la Cooperativa de Ahorro y Crédito Minga Ltda., del Cantén Riobamba, Provincia de
Chimborazo, Periodo 2016, mediante la aplicacion del método PERLAS, a fin de evaluar
el desempefio financiero que posibilite una adecuada toma de decisiones a nivel gerencial.

Para desarrollar la propuesta se recolecto la siguiente informacion:

v’ Estado de Situacion Financiera, periodo: 2016
v’ Estado de Resultados, periodo: 2016

Una vez recopilado la informacidn, se procede a realizar el respectivo analisis financiero,

utilizando los principales indicadores que proporciona el método PERLAS.
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CODIGO
1

11
1101
110105
110110
1103
110305
110310
110320
13
1305
130555
130560
14
1402
140205
140210
140215
140220
140225
1403
140305
140310
140315
140320
140325
1404
140405
140410
140415
140420
140425
1426
142605
142610
142615
142620
142625
1427
142705
142710
142715
142720
142725
1428
142805
142810
142815
142820
142825
1450
145010
145015

COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO MINGA LTDA.

BALANCE GENERAL CONSOLIDADO
(EN DOLARES)
ARO: AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2016

DESCRIPCION
ACTIVO
FONDOS DISPONIBLES
CAJA
EFECTIVO
CAJA CHICA
BANCOS Y OTRAS INSTITUCIONES FINANCIERAS
BANCO CENTRAL DEL ECUADOR
BANCOS E INSTITUCIONES FINANCIERAS LOCALES
INSTITUCIONES DEL SECTOR FINANCIERO POPULAR
INVERSIONES
MANTENIDAS HASTA EL VENCIMIENTO DE ENTIDADES DEL SECTOR PRIV
DE 31 A 90 DIAS SECTOR FINANCIERO POPULAR
DE 91 A 180 DIAS SECTOR FINANCIERO POPUL
CARTERA DE CREDITOS
CARTERA DE CREDITOS DE CONSUMO PRIORITARIO POR VENCER
DE 1 A 30 DIAS
DE 31 A 90 DIAS
DE 91 A 180 DIAS
DE 181 A 360 DIAS
DE MAS DE 360 DIAS
CARTERA DE CREDITOS INMOBILIARIO POR VENCER
DE 1 A 30 DIAS
DE 31 A 90 DIAS
DE 91 A 180 DIAS
DE 181 A 360 DIAS
DE MAS DE 360 DIAS
CARTERA DE CREDITOS PARA LA MICROEMPRESA POR VENCER
DE 1 A 30 DIAS
DE 31 A 90 DIAS
DE 91 A 180 DIAS
DE 181 A 360 DIAS
DE MAS DE 360 DIAS
CARTERA DE CREDITOS DE CONSUMO PRIORITARIO QUE NO DEVENGA INTERESES
DE 1 A 30 DIAS
DE 31 A 90 DIAS
DE 91 A 180 DIAS
DE 181 A 360 DIAS
DE MAS DE 360 DIAS
CARTERA DE CREDITOS INMOBILIARIO QUE NO DEVENGA INTERESES
DE 1 A 30 DIAS
DE 31 A 90 DIAS
DE 91 A 180 DIAS
DE 181 A 360 DIAS
DE MAS DE 360 DIAS
CARTERA DE CREDITOS PARA LA MICROEMPRESA QUE NO DEVENGA INTERESES
DE 1 A 30 DIAS
DE 31 A 90 DIAS
DE 91 A 180 DIAS
DE 181 A 360 DIAS
DE MAS DE 360 DIAS
CARTERA DE CREDITOS DE CONSUMO PRIORITARIO VENCIDA
DE 31 A 90 DIAS
DE 91 A 180 DIAS

59

TOTAL
12.847.407,71
1.212.832,89
171.268,67
167.286,67
3.982,00
1.041.564,22
277.109,31
493.882,62
270.572,29
135.000,00
135.000,00
100.000,00
35.000,00
10.368.743,18
402.544,12
27.230,82
48.816,42
65.130,16
104.913,64
156.453,08
8.260,08
1.136,38
1.136,41
997,86
1.995,72
2.993,71
8.742.335,57
856.097,84
1.410.352,32
1.761.000,30
2.461.256,63
2.253.628,48
37.077,70
3.745,50
3.812,62
5.217,03
8.186,65
16.115,90
18.693,28
999,53
1.713,19
1.333,04
3.232,88
11.414,64
595.948,92
121.540,87
115.110,40
117.156,84
142.858,34
99.282,47
89.077,44
3.646,95
6.322,36



145020
145025
1451
145110
145115
145120
145125
145130
1452
145210
145215
145220
145225
1499
149910
149915
149920
16
1602
160215
1603
160310
160315
160320
1614
161430
1690
169005
169015
169090
1699
169905
169910
18
1801
1802
1805
1806
1807
1899
189905
189915
189920
189925
19
1901
190110
190125
1904
190405
190410
190490
1905
190520
190599
1906
190615
1990
199010
199015
199025
1999

DE 181 A 270 DIAS

DE MAS DE 270 DIAS

CARTERA DE CREDITOS INMOBILIARIO VENCIDA
DE 31 A 90 DIAS

DE 91 A 270 DIAS

DE 271 A 360 DIAS

DE 361 A 720 DIAS

DE MAS DE 720 DIAS

CARTERA DE CREDITOS PARA LA MICROEMPRESA VENCIDA
DE 31 A 90 DIAS

DE 91 A 180 DIAS

DE 181 A 360 DIAS

DE MAS DE 360 DIAS

PROVISIONES PARA CREDITOS INCOBRABLES
CARTERA DE CREDITOS DE CONSUMO PRIORITARIO
CARTERA DE CREDITOS INMOBILIARIO

CARTERA DE CREDITOS PARA LA MICROEMPRESA
CUENTAS POR COBRAR

INTERESES POR COBRAR INVERSIONES
MANTENIDAS HASTA EL VENCIMIENTO

INTERESES POR COBRAR DE CARTERA DE CREDITOS
CARTERA DE CREDITOS DE CONSUMO PRIORITARIO
CARTERA DE CREDITOS INMOBILIARIO

CARTERA DE CREDITOS PARA LA MICROEMPRESA
PAGOS POR CUENTA DE CLIENTES

GASTOS JUDICIALES

CUENTAS POR COBRAR VARIAS

ANTICIPOS AL PERSONAL

CHEQUES PROTESTADOS Y RECHAZADOS

OTRAS

PROVISION PARA CUENTAS POR COBRAR
PROVISION PARA INTERESES Y COMISIONES POR COBRAR
PROVISION PARA OTRAS CUENTAS POR COBRAR
PROPIEDADES Y EQUIPO

TERRENOS

EDIFICIOS

MUEBLES, ENSERES Y EQUIPOS DE OFICINA
EQUIPOS DE COMPUTACION

UNIDADES DE TRANSPORTE

DEPRECIACION ACUMULADA

EDIFICIOS

MUEBLES, ENSERES Y EQUIPOS DE OFICINA
EQUIPOS DE COMPUTACION

UNIDADES DE TRANSPORTE

OTROS ACTIVOS

INVERSIONES EN ACCIONES Y PARTICIPACIONES
EN OTRAS INSTITUCIONES FINANCIERAS

EN OTROS ORGANISMOS DE INTEGRACION COOPERATIVA
GASTOS Y PAGOS ANTICIPADOS

INTERESES

ANTICIPOS A TERCEROS

OTROS

GASTOS DIFERIDOS

PROGRAMAS DE COMPUTACION

AMORTIZACION ACUMULADA GASTOS DIFERIDOS
MATERIALES, MERCADERIAS E INSUMOS
PROVEDURIA

OTROS

OTROS IMPUESTOS

DEPOSITOS EN GARANTIA'Y PARA IMPORTACIONES
FALTANTES DE CAJA

PROVISION PARA OTROS ACTIVOS IRRECUPERABLES
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5.435,85
73.672,28
55.766,74

285,92

2.843,05

1.092,70
13.310,72
38.234,35

953.139,68
107.161,45
147.210,51
195.920,68
502.847,04
534.100,35
50.463,07
6.612,83
477.024,45
244.553,16
591,69
591,69
107.015,99
3.550,76
227,39
103.237,84
12.488,54
12.488,54
164.739,42
1.050,00
5.386,38
158.303,04
40.282,48
988,15
39.294,33
735.366,75
244.815,00
470.954,88
118.124,49
174.198,14
122.031,37
394.757,13
100.061,74
61.129,76
127.016,29
106.549,34
150.911,73
22.866,95
21.132,46

1.734,49
63.799,66
24.631,44
37.126,80

2.041,42

4.018,88

8.676,26

4.657,38
23.007,44
23.007,44
39.254,84
30.825,84

4.160,00

4.269,00

2.036,04



199990
2

21
2101
210135
210150
2103
210305
210310
210315
210320
210325
2105
25
2501
250115
2503
250305
250310
250315
250320
250325
250390
2504
250405
250490
2505
250505
2590
259015
259090
29
2990
299005
299090
29909015
3

31
3103
33
3301
3303
330305
330310
3310
35
3501
36
3603

PROVISION PARA OTROS ACTIVOS
PASIVOS

OBLIGACIONES CON EL PUBLICO
DEPOSITOS A LA VISTA
DEPOSITOS DE AHORRO
DEPOSITOS POR CONFIRMAR
DEPOSITOS A PLAZO

DE 1 A 30 DIAS

DE 31 A 90 DIAS

DE 91 A 180 DIAS

DE 181 A 360 DIAS

DE MAS DE 361 DIAS

DEPOSITOS RESTRINGIDOS
CUENTAS POR PAGAR
INTERESES POR PAGAR
DEPOSITOS A PLAZO
OBLIGACIONES PATRONALES
REMUNERACIONES

BENEFICIOS SOCIALES

APORTES AL IESS

FONDO DE RESERVA IESS
PARTICIPACION A EMPLEADOS
OTRAS

RETENCIONES

RETENCIONES FISCALES

OTRAS RETENCIONES
CONTRIBUCIONES, IMPUESTOS Y MULTAS
IMPUESTO A LA RENTA
CUENTAS POR PAGAR VARIAS
CHEQUES GIRADOS NO COBRADOS
OTRAS CUENTAS POR PAGAR
OTROS PASIVOS

OTROS

SOBRANTES DE CAJA

VARIOS

DIFERENCIAS POR REGULARIZAR
PATRIMONIO

CAPITAL SOCIAL

APORTES DE SOCIOS

RESERVAS

LEGALES

ESPECIALES

A DISPOSICION DE LA JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS

PARA FUTURAS CAPITALIZACIONES
POR RESULTADOS NO OPERATIVOS
SUPERAVIT POR VALUACIONES

SUPERAVIT POR VALUACION DE PROPIEDADES, EQUIPO Y OTROS

RESULTADOS
UTILIDAD O EXCEDENTES DEL EJERCICIO

Fuente: COAC. Minga Ltda.
Elaborado por: Mario Guaylla
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2.036,04
10.464.028,44
9.957.078,28
4.687.656,22
4.668.856,00
18.800,22
3.776.885,41
786.166,58
1.058.223,76
875.613,62
1.013.594,88
43.286,57
1.492.536,65
468.873,28
113.304,15
113.304,15
45.275,73
2.943,04
5.732,97
9.468,82
35,16
22.942,16
4.153,58
108.290,83
4.991,57
103.299,26
24.486,69
24.486,69
177.515,88
61,56
177.454,32
38.076,88
38.076,88
3.348,09
34.728,79
34.728,79
2.383.379,27
1.061.969,47
1.061.969,47
1.100.722,56
952.275,98
147.717,92
141.529,74
6.188,18
728,66
115.168,48
115.168,48
105.518,76
105.518,76



COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO MINGA LTDA.
ESTADO DE RESULTADOS CONSOLIDADO
(EN DOLARES)
ARO: AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2016

CODIGO DESCRIPCION TOTAL
4  GASTOS 1.904.867,48
41 INTERESES CAUSADOS 470.441,79
4101 OBLIGACIONES CON EL PUBLICO 457.495,96
410115 DEPOSITOS DE AHORRO 94.625,93
410130 DEPOSITOS A PLAZO 362.870,03
4103 OBLIGACIONES FINANCIERAS 12.945,83
410310 OBLIGACIONES CON INSTITUCIONES FINANCIERAS DEL PAIS 12.945,83
44  PROVISIONES 85.793,56
4402 CARTERA DE CREDITOS 75.674,25
4403 CUENTAS POR COBRAR 10.119,31
45 GASTOS DE OPERACION 1.284.120,37
4501 GASTOS DE PERSONAL 729.237,06
450105 REMUNERACIONES MENSUALES 456.111,05
450110 BENEFICIOS SOCIALES 115.085,22
450120 APORTES AL IESS 62.226,71
450190 OTROS 95.814,08
4502 HONORARIOS 103.194,04
450205 DIRECTORES 49.085,75
450210 HONORARIOS PROFESIONALES 54.108,29
4503 SERVICIOS VARIOS 209.760,99
450305 MOVILIZACION, FLETES Y EMBALAIJES 2.675,42
450315 PUBLICIDAD Y PROPAGANDA 39.878,48
450320 SERVICIOS BASICOS 46.027,27
450325 SEGUROS 15.940,51
450330 ARRENDAMIENTOS 81.007,55
450390 OTROS SERVICIOS 24.231,76
4504 IMPUESTOS, CONTRIBUCIONES Y MULTAS 57.156,13
450410 IMPUESTOS MUNICIPALES 13.865,74
450415 APORTES A LA SUPERINTENDENCIA DE BANCOS Y SEGUROS 11.005,05
450420 APORTES AL COSEDE POR PRIMA FIUA 25.649,58
450430 MULTAS Y OTRAS SANCIONES 3.233,00
450490 IMPUESTOS Y APORTES PARA OTROS ORGANISMOS E INSTITUCIONES 3.402,76
4505 DEPRECIACIONES 85.557,31
450510 BIENES NO UTILIZADOS POR LA INSTITUCION 2.215,23
450515 EDIFICIOS 23.032,54
450525 MUEBLES, ENSERES Y EQUIPOS DE OFICINA 11.530,01
450530 EQUIPOS DE COMPUTACION 32.770,56
450535 UNIDADES DE TRANSPORTE 16.008,97
4506 AMORTIZACIONES 3.485,96
450625 PROGRAMAS DE COMPUTACION 3.485,96
4507 OTROS GASTOS 95.728,88
450705 SUMINISTROS DIVERSOS 37.590,32
450715 MANTENIMIENTO Y REPARACIONES 31.001,07
450790 OTROS 27.137,49
47 OTROS GASTOS Y PERDIDAS 17.082,91
4703 INTERESES, COMISIONES Y TARIFAS DEVENGADOS EN EJERCICIOS ANTERIORES 17.082,91
48 IMPUESTOS Y PARTICIPACION A EMPLEADOS 47.428,85
4810 PARTICIPACION A EMPLEADOS 22.942,16
4815 IMPUESTO A LA RENTA 24.486,69
5 INGRESOS 1.904.867,48
51 INTERESES Y DESCUENTOS GANADOS 1.890.903,70
5101 DEPOSITOS 4.285,00
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510110 DEPOSITOS EN BANCOS Y OTRAS INSTITUCIONES FINANCIERAS 4.285,00

5103 INTERESES Y DESCUENTOS DE INVERSIONES EN TITULOS VALORES 12.322,69
510315 MANTENIDAS HASTA EL VENCIMIENTO 12.322,69
5104 INTERESES Y DESCUENTOS DE CARTERA DE CREDITOS 1.873.962,59
510410 CARTERA DE CREDITOS DE CONSUMO 77.446,92
510415 CARTERA DE CREDITOS DE VIVIENDA 2.595,67
510420 CARTERA DE CREDITOS PARA LA MICROEMPRESA 1.732.485,61
510450 DE MORA 61.434,39
5190 OTROS INTERESES Y DESCUENTOS 333,42
519090 OTROS 333,42
54 INGRESOS POR SERVICIOS 32.972,80
5404 MANEJO Y COBRANZAS 14.314,60
5490 OTROS SERVICIOS 18.658,20
549005 TARIFADOS CON COSTO MAXIMO 18.658,20
55 OTROS INGRESOS OPERACIONALES 503,65
5501 UTILIDADES EN ACCIONES Y PARTICIPACIONES 503,65
56 OTROS INGRESOS 86.006,09
5601 UTILIDAD EN VENTA DE BIENES 35.272,39
5603 ARRENDAMIENTOS 1.883,46
5604 RECUPERACIONES DE ACTIVOS FINANCIEROS 41.602,22
560405 DE ACTIVOS CASTIGADOS 3,00
560410 REVERSION DE PROVISIONES 1.276,40
560420 INTERESES Y COMISIONES DE EJERCICIOS ANTERIORES 40.322,82
5690 OTROS 7.248,02
569005 OTROS 5.711,52
569010 RECUPERACION DE ACTIVOS DEPRECIADOS 1.536,50
59 PERDIDAS Y GANANCIAS 105.518,76
5905 PERDIDAS Y GANANCIAS 105.518,76
590505 PERDIDAS Y GANANACIAS 105.518,76

Fuente: COAC. Minga Ltda.
Elaborado por: Mario Guaylla

Para el desarrollo del respectivo andlisis financiero mediante el método PERLAS de este
trabajo de titulacion, cabe recalcar que los porcentajes del nivel de cumplimientos o metas

a cumplir se van a realizar en base a las sugerencias de las siguientes notas:

Nota 1: El nivel de cumplimiento o meta a cumplir segin Sistema PERLAS.
(Richardson, 2009)

Nota 2: El nivel de cumplimiento de provisiones segun la resolucion N° 130-2015-F

de la Junta de Regulacion Monetaria y Financiera.

Nota 3: Finalmente se ha tomado también como referencia a la Cooperativa
Daquilema del segmento 2, ya que es una cooperativa que se ha posesionado en el
mercado financiero y esta bajo estrictos controles de la Superintendencia de

Economia Popular y Solidaria.
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4.3 INDICADORES FINANCIEROS DEL METODO PERLAS

A continuacién se demuestra la aplicacion de los indicadores del método PERLAS, los

detalles del calculo de estos indicadores se muestran en el Anexo N° 3:

P = PROTECCION

Este indicador mide la suficiencia de provisiones para préstamos incobrables.

Indicador: P1 PROVISIONES PARA CUENTAS INCOBRABLES

Cuentas:
PROVISIONES PARA CREDITOS INCOBRABLES
CODIGO DESCRIPCION SUMAS
1499 PROVISIONES PARA CREDITOS INCOBRABLES - 534.100,35
PROVISION REQUERIDA PARA PRESTAMOS CON MOROCIDAD >12 MESES
CODIGO DESCRIPCION SUMAS

142625 CARTERA DE CREDITOS DE CONSUMO PRIORITARIO QUE NO 16.115,90
DEVENGA INTERESES: DE MAS DE 360 DIAS

142725 CARTERA DE CREDITOS INMOBILIARIO QUE NO DEVENGA 11.414,64
INTERESES: DE MAS DE 360 DIAS

142825 CARTERA DE CREDITOS PARA LA MICROEMPRESA QUE NO 99.282,47
DEVENGA INTERESES: DE MAS DE 360 DIAS

145025 = CARTERA DE CREDITOS DE CONSUMO PRIORITARIO VENCIDA: 73.672,28
DE MAS DE 270 DIAS

145125 CARTERA DE CREDITOS INMOBILIARIO VENCIDA: DE 361 A 720 13.310,72
DIAS

145130 = CARTERA DE CREDITOS INMOBILIARIO VENCIDA: DE MAS DE 720 38.234,35
DIAS

145225 CARTERA DE CREDITOS PARA LA MICROEMPRESA VENCIDA: DE 502.847,04
MAS DE 360 DIAS
TOTAL 754.877,40

Férmula:

|- PROVISION PARA PRESTAMOS INCOBRABLES
"~ PROVISION REQUERIDA PARA PRESTAMOS CON MOROSIDAD > 12 MESES
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Aplicacién de la férmula:

INDICADOR 2016 RESULTADO META SEPS
P1 Provisiones para 534.100,35
o 70,75% 20%
Créditos Incobrables 754.877,40
Andlisis:

El indicador de proteccion segun el método PERLAS nos indica que tan protegida se
encuentra nuestra cartera de crédito improductiva (vencida + que no devenga intereses)
en referencia al resultado que obtiene la Cooperativa de Ahorro y Crédito podriamos
sefialar que es adecuado ya que cuenta con una provision del 70,75% para salvaguardar
sus activos en el caso que los mismos no se pudieran recuperar y a su vez se someteria al

respectivo castigo.

Segun la Resolucion N° 130-2015-F de la Junta de Regulacion Monetaria y Financiera el
porcentaje establecido para el Segmento 3 en el afio 2016 es del 20% por tal razoén la
cooperativa cumple con lo establecido en la normativa, pese a que la mejor manera de
proteger sus activos es teniendo una proteccion del 100% se puede observar que segun el

porcentaje que obtiene la institucion esta busca cumplir con esta meta.

Mientas mas alta sea nuestra cartera improductiva esto implica que con mayor provision
debe contar para tenerla protegida al 100% al realizar este proceso afecta a nuestra cuenta
de gastos disminuyendo asi la utilidad de la institucion por ende frente a esta problematica
se le recomienda fortalecer las politicas de recuperaciones de créditos, para evitar el

incremento de alto indice de morosidad el cual provoca realizar provisiones.
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Indicador: P2 SOLVENCIA

Cuentas:

CODIG

1499

1101
16

18
1904
1990

2
210135
2103

DESCRIPCION

ACTIVO
PROVISIONES PARA CREDITOS INCOBRABLES

FONDOS DISPONIBLES: CAJA

CUENTAS POR COBRAR

PROPIEDADES Y EQUIPO

OTROS ACTIVOS: GASTOS Y PAGOS ANTICIPADOS

OTROS ACTIVOS: OTROS

PASIVOS

OBLIGACIONES CON EL PUBLICO: DEPOSITOS DE AHORRO
OBLIGACIONES CON EL PUBLICO: DEPOSITOS A PLAZO

TOTAL (ACTIVO-PROVISIONES)-(ACT. IMPRODUCTIVO+PASIVO-DEPOSITO)

210135
2103
3

OBLIGACIONES CON EL PUBLICO: DEPOSITOS DE AHORRO
OBLIGACIONES CON EL PUBLICO: DEPOSITOS A PLAZO
PATRIMONIO

TOTAL (PATRIMONIO+DEPOSITOS)

Férmula:

P2

SUMAS

12.847.407,71

534.100,35
171.268,67

244.553,16
735.366,75
63.799,66
39.254,84
10.464.028,44
4.668.856,00
3.776.885,41
14.145.552,01
4.668.856,00
3.776.885,41
2.383.379,27
10.829.120,68

_ (ACTIVO — PROVISIONES) — (ACTIVO IMPRODUCTIVO + PASIVO — DEPOSITOS)

PATRIMONIO + DEPOSITOS

Aplicacion de la formula:

INDICADOR 2016 RESULTADO

14.145.552,01

P2 Solvencia 130,63%

10.829.120,68
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Andlisis:

Es unos de los indicadores méas importantes en el sector financiero ya que mientras mas
alto sea el indicador, reflejara que la entidad tiene mayor capacidad de responder a
requerimientos de efectivo inmediatos por parte de sus depositantes o requerimientos de
encaje, segun el porcentaje establecido en PERLAS es del 111% pero la institucion cuenta
con el 130.63%, este alto porcentaje se debe a que la institucion cuenta con una politica

excelente en cuanto a captaciones y colocaciones.

Segun el resultado de la institucion cuenta con una solvencia del 130.63%, siendo positivo
ya que en el caso de que existieran cierres de cuentas o una liquidacion la institucion
cumpliria con las obligaciones de sus socios y clientes en un 100%

E = ESTRUCTURA FINANCIERA EFICAZ

Estos indicadores miden la composicion de las cuentas mas importantes del Balance
General: Activo, Pasivo y Patrimonio.

Indicador: E1 CARTERA DE CREDITOS

Cuentas:
PRESTAMOS NETOS
CODIGO DESCRIPCION SUMAS
14 CARTERA DE CREDITOS 10.368.743,18
TOTAL ACTIVO
CODIGO DESCRIPCION SUMAS
1 ACTIVO 12.847.407,71
Formula:
PRESTAMOS NETOS
N ACTIVO
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Aplicacién de la férmula:

INDICADOR 2016 RESULTADO META S2
E1 Cartera de 10.368.743,18
o 80,71% 79,41%
créditos 12.847.407,71
Andlisis:

Del total de activos de 12.847.407,71 que cuenta la institucion el 80.71% estan
distribuidos en la cartera de crédito siendo un total de 10.368.743,18 esta referencia indica
que mientras mas alta es la relacién la entidad esté siendo eficiente en la colocacion de

créditos en el mercado.
Esto implica que la mayor concentracion del total de sus activos se encuentra en la
colocacion de créditos este indicador favorece a la institucion volviéndola productiva y

rentable y ademas cumple con los objetivos financieros para la cual fue creada.

Indicador: E2 INVERSIONES A CORTO PLAZO

Cuentas:
INVERSIONES FINANCIERAS
CODIGO DESCRIPCION SUMAS
13 INVERSIONES 135.000,00
TOTAL ACTIVO
CODIGO DESCRIPCION SUMAS
1 ACTIVO 12.847.407,71
Férmula:

- INVERSIONES FINANCIERAS
B TOTAL ACTIVO
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Aplicacién de la férmula:

INDICADOR 2016 RESULTADO META S2
E2 Inversiones a corto 135.000,00
1,05% 3,42%
plazo. 12.847.407,71
Andlisis:

Del 100% del total de sus activos el 80,71%, se encuentra distribuido en la cartera de
crédito, de la diferencia que es del 19,29% el 1,05% se encuentra en inversiones que
corresponde a 135.000,00 que hace referencia a las inversiones externas que mantiene la
institucion segun el porcentaje del segmento 2 es de 3,42% en comparacion de la

institucién este indicador es bajo.
Las inversiones vienen hacer un activo productivo ya que genera un ingreso para la

institucion y ademas son reservas de liquidez pero su porcentaje va a depender mucho de

las politicas que maneja la institucion segun el comité de activos y pasivos.

Indicador: E3 DEPOSITOS DE AHORRO

Cuentas:
TOTAL DEPOSITOS
CODIGO DESCRIPCION SUMAS
2101 DEPOSITOS A LA VISTA 4.687.656,22
2103 DEPOSITOS A PLAZO 3.776.885,41
2105 DEPOSITOS RESTRINGIDOS 1.492.536,65
TOTAL 9.957.078,28
TOTAL ACTIVO
1 ACTIVO 12.847.407,71
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Férmula:

3= TOTAL DEPOSITO DE AHORRO

TOTAL ACTIVO
Aplicacion de la formula:
INDICADOR 2016 RESULTADO META S2
E3 Deposito de 9.957.078,28
77,50% 76,06%
ahorro 12.847.407,71
Andlisis:

Del total de activos de 12.847.407,71 que tiene la institucion el 77.50% ha sido financiado
por captaciones de terceros como son depositos de ahorro, inversiones internas y

depdsitos restringidos, este porcentaje a comparacion del segmento 2 es adecuada.
Esto implica que las captaciones que la cooperativa ha conseguido a través de la confianza

con sus socios Yy clientes han sido utilizadas por la institucion de manera eficiente para

incrementar su activo a través de sus colocaciones.

Indicador: E4 APORTACIONES DE SOCIOS

Cuentas:
APORTACIONES DE ASOCIADOS
CODIGO DESCRIPCION SUMAS
3103 = APORTES DE SOCIOS 1.061.969,47
TOTAL ACTIVO
1 | ACTIVO 12.847.407,71
Formula:

4z APORTACIONES DE ASOCIADOS
- TOTAL ACTIVO
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Aplicacién de la férmula:

INDICADOR 2016 RESULTADO META S2
E4 Aportaciones de 1.061.969,47
. 8,27% 4,02%
asociados 12.847.407,71
Analisis:

Este indicador mide del total de activo que es 12.847.407,71, este se encuentra financiado
con las aportaciones de los socios, el porcentaje ideal de las cooperativas del segmento 2
en referencia a los valores aportados por los socios es de 4,02%, al aplicar este indicador
vemos que la Cooperativa maneja un porcentaje razonable teniendo un resultado de
8,27% esto implica que la cooperativa tiene una alta rotacion en ingreso de nuevos socios

que no afecta con el retiro de sus socios siendo este mas elevado.

Indicador: E5 PARTICIPACION DE RESERVAS

Cuentas:
PARTICIPACION DE RESERVAS
CODIGO DESCRIPCION SUMAS
33 RESERVAS 1.100.722,56
TOTAL ACTIVO
1 ACTIVO 12.847.407,71
Férmula:

5 - PARTICIPACION DE RESERVAS
- TOTAL ACTIVO
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Aplicacién de la férmula:

INDICADOR 2016 RESULTADO META S2
E5 Participacion de 1.100.722,56
8,57% 5,17%
Reservas 12.847.407,71
Analisis:

Del total de activos de 12.847.407,71 se obtuvo que el 8,57%, dado que el total de
participacion de reservas es de 1.100.722,56, esto indica que es financiado por su capital
en referencia al segmento 2 la Cooperativa tiene una participacion de reserva favorable,
este indicador es positivo debido al incremento anual de por lo menos el cincuenta por
ciento (50%) de las utilidades y al menos el cincuenta por ciento (50%) de los excedentes
anuales obtenidos por la organizacién, otro factor importante hace que este indicador
incremente es por las aportaciones de los socios hasta un 3% del monto del crédito
desembolsado a su favor que se destinara a fortalecer el Fondo Irrepartible de Reserva
Legal ademas que estos rubros no podran distribuirse entre los socios, ni incrementar sus

certificados de aportacion, bajo ninguna figura juridica.
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R = TASAS DE RENDIMIENTO Y COSTOS
Estos indicadores miden los ingresos promedio para cada uno de los activos mas
productivos del balance general. Ademas, miden los rendimientos (costo) para cada una

de las cuentas de pasivos y capital mas importantes.

Indicador: R1 CARTERA DE PRESTAMOS

Cuentas:
INGRESO NETO DE PRESTAMOS
CODIGO DESCRIPCION SUMAS
51 INTERESES Y DESCUENTOS GANADOS 1.890.903,70
PROMEDIO DE CARTERA DE PRESTAMO NETA
14 CARTERA DE CREDITOS (2016) 10.368.743,18
14 CARTERA DE CREDITOS (2015) 9.502.683,45
TOTAL PROMEDIO 9.935.713,32
Férmula:

1= INGRESO NETO DE PRESTAMOS
~ PROMEDIO DE CARTERA DE PRESTAMOS NETO

Aplicacion de la formula:

INDICADOR 2016 RESULTADO META S2
R1 Cartera de 1.890.903,70
19,03% 21.45%
préstamos 9.935.713,32
Analisis:

Este indicador nos mide que tan eficiente es la institucién al momento de colocar y
recuperar sus recursos, ya que en este se ven reflejado los ingresos generados por los
recursos colocados en créditos, la cartera de créditos segun el resultado que se observa,
la cooperativa tiene un porcentaje del 19,03%, proveniente de ingresos de préstamos de
$1.890.903.70 y promedio de la cartera de préstamos de $ 9.935.713,32, que es
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relativamente bajo a comparacién del segmento 2, en consecuencia la cartera de credito
se puede visualizar que existen ciertas deficiencias en la recuperacion de cartera, esto
hace que se convierta en un activo improductivo, el mismo que no genera ingresos para

la institucion al igual que su proceso de cobranzas.

Debido a la alta morosidad que tiene la Cooperativa se recomienda reducir la morosidad

de la entidad, para mejorar estos indicadores.

Indicador: R2 INVERSIONES FINANCIERAS

Cuentas:
INGRESOS POR INVERSIONES FINANCIERAS
CODIGO DESCRIPCION SUMAS
5103 INTERESES Y DESCUENTOS DE INVERSIONES EN TITULOS 12.322,69
VALORES
PROMEDIO DE INVERSIONES FINANCIERAS
13 INVERSIONES (2016) 135.000,00
13 INVERSIONES (2015) 125.981,61
TOTAL PROMEDIO 130.490,81
Formula:

__ INGRESOS POR INVERSIONES FINANCIERAS
~ PROMEDIO DE INVERSIONES FINANCIERAS

Aplicacion de la formula:

INDICADOR 2016 RESULTADO META S2
12.322,69
R2 Inversiones financieras 9,44% 12,01%
130.490,81
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Andlisis:

Este indicador sefiala que los ingresos financieros devengados en el ejercicio por concepto
de intereses, descuentos, y otros rendimientos financieros, generados por los titulos
valores incluidos en el grupo 13 inversiones, generaron un resultado del 9,44%, por los
saldo de ingresos de inversiones financieras de $ 12.322.69 y promedio de inversiones
financieras de $ 130.490 81, en referencia al segmento 2, el porcentaje es relativamente
razonable, la institucion debe procurar realizar inversiones oportunas que generen

ingresos para la entidad.
Por tal razén a la Cooperativa se recomienda realizar inversiones financieras, la misma
que se convierta en un activo productivo que genere ingresos para la institucion y por

ende el crecimiento de activos.

Indicador: R3 COSTO POR DEPOSITOS DE AHORROS DE SOCIOS

Cuentas:
COSTO FINANCIERO: INTERESES SOBRE DEPOSITOS DE AHORRO
CODIGO DESCRIPCION SUMAS
410115 DEPOSITOS DE AHORRO 94.625,93
PROMEDIO DE DEPOSITO DE AHORRO
210135 OBLIGACIONES CON EL PUBLICO: DEPOSITOS DE AHORRO (2016) 4.668.856,00
210135 OBLIGACIONES CON EL PUBLICO: DEPOSITOS DE AHORRO (2015) 4.278.953,50
TOTAL PROMEDIO 4.473.904,75
Férmula:

3= INTERESES PAGADOS POR DEPOSITOS DE AHORRO
B PROMEDIO DE DEPOSITOS DE AHORRO
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Aplicacién de la férmula:

INDICADOR 2016 RESULTADO META BCE
R3 Costo por Depdsitos de 94.625,93
) 2,12% 5,14%
Ahorros de Socios 4.473.904,75
Analisis:

Este indicador refleja los costos financieros de los depositos de ahorro, para realizar el
analisis se tom6 como referencia 5,14%, tasa pasiva que proporciona el Banco Central

del Ecuador.

Los costos de depdsitos de ahorro en el periodo analizado nos reflejan el 2,12%, dado que
los interese pagado por depositos asciende a 94.625,93 y 4.473.904,75 que corresponde
al promedio de depdsitos de ahorro, con relacion al BCE, este porcentaje relativamente

es bajo, por lo que la politica de tasa de interés de la Cooperativa es bajo.
A la administracion financiera se recomienda actualizar el manual de captaciones y

aplicar en referencia a la tasa pasiva que proporciona el Banco Central del Ecuador,

porque de no ser asi no habra un estimulo para sus socios.
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Indicador: R4 MARGEN BRUTO

Cuentas:

CODIGO

5101
5103
5104
54

56
410115
410130
4103

Férmula:

MARGEN BRUTO
DESCRIPCION
DEPOSITOS
INTERESES Y DESCUENTOS DE INVERSIONES EN TITULOS VALORES
INTERESES Y DESCUENTOS DE CARTERA DE CREDITOS
INGRESOS POR SERVICIOS
OTROS INGRESOS
DEPOSITOS DE AHORRO
DEPOSITOS A PLAZO
OBLIGACIONES FINANCIERAS
TOTAL (5 - 4)
ACTIVO (2016)
ACTIVO (2015)
TOTAL PROMEDIO ACTIVO TOTAL

R4 = MARGEN BRUTO
"~ PROMEDIO ACTIVO TOTAL
Aplicacion de la formula:
INDICADOR 2016 RESULTADO
1.539.107,38
R4 Margen bruto 12,51%

Anadlisis:

12.305.111,47

SUMAS
4.285,00
12.322,69
1.873.962,59
32.972,80
86.006,09
94.625,93
362.870,03
12.945,83
1.539.107,38
12.847.407,71
11.762.815,23
12.305.111,47

META S2

11,13%

Al aplicar este indicador la Cooperativa muestra un resultado del 12,51%, en vista que el
Margen Bruto es de $ 1.539.107,38 y el Promedio Activo total es de $ 12.305.111,47, en

referencia del segmento 2 que es 11,13%, este porcentaje es bueno, esto se debe a que las

ganancia por el proceso de intermediacion (colocacion de préstamos en funcién a la
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cantidad de depositos) es mas eficiente en relacion al activo promedio, mientras mas alto

sea este indicador es mejor para la institucion.

Indicador: R5 GASTOS DE OPERACION

Cuentas:
GASTOS OPERATIVOS
CODIGO DESCRIPCION SUMAS
45 GASTOS DE OPERACION 1.284.120,37
PROMEDIO DE ACTIVO TOTAL
1 ACTIVO (2016) 12.847.407,71
1 ACTIVO (2015) 11.762.815,23
TOTAL PROMEDIO 12.305.111,47
Férmula:
_ GASTOS OPERATIVOS
" PROMEDIO ACTIVO TOTAL
Aplicacion de formula:
INDICADOR 2016 RESULTADO META S2
R5 Gastos de 1.284.120,37
- 10,44% 8,66%
operacion 12.305.111,47

Anadlisis:

Al aplicar este indicador se obtiene un porcentaje del 10,44%, por el gasto operativo de $
1.284.120,37 y el promedio de Activo total de $ 12.305.111,47, que en referencia al
segmento 2 es del 8,66%, este representa los gastos incurridos en el desarrollo de las
actividades de la entidad ya sean salarios, alquiler de locales, compra de suministros y
otros, mientras menor sea el indicador significa que la entidad esté siendo eficiente con

los recursos para la administracion de sus activos, pero al observar este resultado podemos
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identificar que se esta utilizando més recursos de los necesarios, 10s mismos que no estan

generando un rendimiento positivo para la institucion.

Por la ineficiencia operativa se recomienda al departamento financiero de la Cooperativa
que exista mayor control frente a los gastos operativos de tal manera que se pueda

disminuir este porcentaje.

Indicador: R6 INGRESOS EXTRAORDINARIOS

Cuentas:
INGRESOS EXTRAORDINARIOS
CODIGO DESCRIPCION SUMAS
55 OTROS INGRESOS OPERACIONALES 503,65
56 OTROS INGRESOS 86.006,09
TOTAL 86.509,74
PROMEDIO DE ACTIVO TOTAL
1 ACTIVO (2016) 12.847.407,71
1 ACTIVO (2015) 11.762.815,23
TOTAL PROMEDIO 12.305.111,47
Férmula:

_ INGRESOS EXTRAORDINARIOS

PROMEDIO ACTIVO TOTAL
Aplicacion de la formula:
INDICADOR 2016 RESULTADO META S2
R6 Ingresos 86.509,74
o 0,70% 0,24%
Extraordinarios 12.305.111,47

Andlisis:

Este indicador mide la rentabilidad de los ingresos extraordinarios que se obtienen por

actividades no propias de la entidad se obtuvo un resultado del 0,70%, a comparacién del
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segmento 2 que es del 0,24% es muy bueno, donde se puede observar que la cooperativa
tiene politicas de publicidad establecidas, ya que sus servicios no financieros como cobros
de servicios bésicos, recargas telefonicas, cobros de planes, transferencias, etc. tienen una

gran acogida dando asi un indicador alto y generando mayores ingresos para la misma.

Indicador: R7 RENDIMIENTO OPERATIVO SOBRE ACTIVO (ROA).

Cuentas:
UTILIDAD O PERDIDA DEL EJERCICIO
CODIGO DESCRIPCION SUMAS
3603 UTILIDAD O EXEDENTES DEL EJERCICIO 105.518,76
PROMEDIO DE ACTIVO TOTAL
1 ACTIVO (2016) 12.847.407,71
1 ACTIVO (2015) 11.762.815,23
TOTAL PROMEDIO 12.305.111,47
Férmula:
_ UTILIDAD DEL EJERCICIO
" PROMEDIO ACTIVO TOTAL
Aplicacion de la formula:
INDICADOR 2016 RESULTADO META S2
R7 Rendimiento 105.518,76
0,86% 0,94%

Operativo sobre Activo 12.305.111,47
Anélisis:
Este indicador mide nivel de retorno generado por el uso eficiente de los activos. Es una
medida de eficacia y eficiencia en el manejo de los recursos de la entidad que viene hacer

la diferencia entre los ingresos y los gastos como se puede observar la institucion posee

un porcentaje del 0,86% que a diferencia del segmento 2 es del 0,94% esto implica que
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mientras menor sea el indicador, la entidad muestra que no podra generar los suficientes

ingresos que permitan fortalecer el patrimonio.

Por lo que se recomienda a la alta gerencia formular medidas correctivas que permitan

utilizar de manera més eficiente los recursos de la Cooperativa.

Indicador: R8 RENDIMIENTO SOBRE EL PATRIMONIO (ROE).

Cuentas:

UTILIDAD O PERDIDA DEL EJERCICIO
CODIGO DESCRIPCION
3603 UTILIDAD O EXEDENTES DEL EJERCICIO
PATRIMONIO - UTILIDAD O PERDIDA DEL EJERCIO

3 PATRIMONIO
3603 UTILIDAD O EXEDENTES DEL EJERCICIO
TOTAL
Férmula:
RS UTILIDAD DEL EJERCICIO

~ PATRIMONIO — UTILIDAD DEL EJERCICIO

Aplicacion de la formula:

INDICADOR 2016 RESULTADO
R8 Rendimiento sobre el 105.518,76
) ) 4,63%
Patrimonio 2.277.860,51

Anadlisis:

SUMAS
105.518,76

2.383.379,27
105.518,76
2.277.860,51

META S2

6,49%

Este indicador mide el nivel de retorno generado por el patrimonio invertido por los socios

de la entidad financiera la institucion obtuvo un porcentaje del 4,63%, dado que la
Utilidad del Ejercicio es de $ 105.518,76, y el Patrimonio menos la Utilidad es de $

2.277.860,51, que a comparacién del segmento 2 que es del 6,49%, relativamente es bajo,
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mientras menor sea el indicador, la entidad muestra que no tendria los suficientes recursos
para cubrir con los desembolsos de las aportaciones de sus socios este problema se suscita
por la debilidad que se presenta en la cartera improductiva generando asi altos niveles de

provisiones que afectan a la cuenta de gastos perjudicando la utilidad el ejercicio.

A la administracion financiera de la Cooperativa se recomienda de manera urgente
formular estrategias apropiadas que permitan generar rentabilidad sobre los aportes de los
socios y que ayude a mantener sus aportes dentro de la Cooperativa ya que es uno de los

financiamientos mas fundamentales para la entidad.

L =LIQUIDEZ

Los indicadores de liquidez demuestran si la cooperativa de ahorro y crédito administra
eficazmente su efectivo para que pueda satisfacer la demanda de retiros. También se mide
el efectivo inactivo para asegurar que este activo improductivo no afecte negativamente

la rentabilidad.

Indicador: L1 LIQUIDEZ

Cuentas:
FONDOS DISPONIBLES
CODIGO DESCRIPCION SUMAS
11 FONDOS DISPONIBLES 1.212.832,89
DEPOSITOS A CORTO PLAZO
2101 DEPOSITOS A LA VISTA 4.687.656,22
210305  DEPOSITOS A PLAZO: DE 1 A 30 DIAS 786.166,58
210310 = DEPOSITOS A PLAZO: DE 31 A 90 DIAS 1.058.223,76
TOTAL 6.532.046,56
Formula:
FONDOS DISPONIBLES

~ DEPOSITOS A CORTO PLAZO
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Aplicacién de la férmula:

INDICADOR 2016 RESULTADO META S2
o 1.212.832,89
L1 Liquidez 18,57% 19,21%
6.532.046,56
Anélisis:

Este indicador mide la capacidad de responder a sus socios y clientes por sus obligaciones
inmediatas la meta ideal para este indicador segun la referencia es de 19,21%, y al aplicar
este indicador, vemos que la Cooperativa presenta un indice de liquidez de 18,57%, dado
que el saldo de Fondos disponibles es $1.212.832,89 y el Depdsito a Corto plazo es $
6.532.046,46, lo que es aceptable. Mientras méas alto sea el indicador, reflejara que la
entidad tiene mayor capacidad de responder a requerimientos de efectivo inmediatos por

parte de sus depositantes o requerimientos de encaje.

Indicador: L2 RESERVA DE LIQUIDEZ

Cuentas:
RESERVA DE LIQUIDEZ
CODIGO DESCRIPCION SUMAS
1103 BANCOS Y OTRAS INSTITUCIONES FINANCIERAS 1.041.564,22
13 INVERSIONES 135.000,00
1101 FONDOS DISPONIBLES: CAJA 171.268,67
TOTAL 1.347.832,89
DEPOSITOS
210135  OBLIGACIONES CON EL PUBLICO: DEPOSITOS DE AHORRO 4.668.856,00
2103 OBLIGACIONES CON EL PUBLICO: DEPOSITOS A PLAZO 3.776.885,41
TOTAL 8.445.741,41
Férmula:

L RESERVA DE LIQUIDEZ
a DEPOSITOS
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Aplicacién de la férmula:

INDICADOR 2016 RESULTADO META S2
o 1.347.832,89
L2 Reserva de liquidez 15,96% 18,10%
8.445.741,41
Anélisis:

Este indicador mide el cumplimiento de los requisitos del Banco Central, Caja Central u
otros sobre los depodsitos de reservas de liquidez y su meta sugerida es obtener un
resultado de 18,10%, por lo que aplicar este indicador se obtuvo un resultado de 15,96%,
en parte el resultado es bajo, donde con el resultado obtenido muestra que la Cooperativa
tiene capacidad de responder a requerimientos de efectivo inmediatos por parte de sus

depositantes.

Indicador: L3 ACTIVOS LIQUIDOS IMPRODUCTIVOS

Cuentas:
ACTIVOS LIQUIDOS IMPRODUCTIVOS
CODIGO DESCRIPCION SUMAS
1101 FONDOS DISPONIBLES: CAJA 171.268,67
TOTAL ACTIVO
1 ACTIVO 12.847.407,71
Férmula:

3o ACTIVOS LIQUIDOS IMPRODUCTIVOS
- TOTAL ACTIVO
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Aplicacién de la férmula:

INDICADOR 2016 RESULTADO META S2
L3 Activos liquidos 171.268,67
_ ) 1,33% 1,43%
improductivos 12.847.407,71
Anélisis:

Este indicador mide el porcentaje del activo liquido improductivo, invertido en las
cuentas liquidas improductivas y la meta sugerida es de 1,43%, donde al aplicar este
indicador se obtuvo un resultado de 1,33%, esto significa que la inversion en las cuentas
liquidas improductivas es casi normal, mientras menor sea el porcentaje es positivo para

la Cooperativa.

Para la explicacion en nuestro caso, las cuentas liquidas improductivas se refieren al
efectivo mantenido en caja, ya que este recurso no genera rentabilidad para la
Cooperativa, en vista de observar el resultado obtenido, se recomienda reducir a un
minimo posible las cuentas liquidas improductivas pero sin que esto disminuya el grupo
de fondos disponibles a donde pertenece, para que con el cual siga manteniendo la

liquidez.

Una de las recomendaciones es la de transferir dichos efectivos a la cuenta de ahorros de

bancos e instituciones financieras del pais, donde generaran rentabilidad.
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A =CALIDAD DE ACTIVOS

Los indicadores de esta seccion miden el porcentaje de activos improductivos que tienen

un impacto negativo en la rentabilidad y solvencia dentro de la Cooperativa.

Indicador: A1 MOROSIDAD DE CREDITOS

Cuentas:
TOTAL MOROSIDAD DE PRESTAMOS
CODIGO DESCRIPCION SUMAS
1426 CARTERA DE CREDITOS DE CONSUMO PRIORITARIO QUE NO 37.077,70
DEVENGA INTERESES
1427 CARTERA DE CREDITOS INMOBILIARIO QUE NO DEVENGA 18.693,28
INTERESES
1428 CARTERA DE CREDITOS PARA LA MICROEMPRESA QUE NO 595.948,92
DEVENGA INTERESES
1450 CARTERA DE CREDITOS DE CONSUMO PRIORITARIO VENCIDA 89.077,44
1451 CARTERA DE CREDITOS INMOBILIARIO VENCIDA 55.766,74
1452 CARTERA DE CREDITOS PARA LA MICROEMPRESA VENCIDA 953.139,68
TOTAL 1.749.703,76
CARTERA DE PRESTAMOS BRUTA
14 CARTERA DE CREDITOS 10.368.743,18
1499 PROVISIONES PARA CREDITOS INCOBRABLES 534.100,35
TOTAL 10.902.843,53
Férmula:

_ TOTAL MOROSIDAD DE PRESTAMOS
"~ CARTERA DE PRESTAMOS BRUTA

Aplicacion de la formula:

INDICADOR 2016 RESULTADO META S2
Al Morosidad de 1.749.703,76
) 16,05% 3,63%
Créditos 10.902.843,53
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Andlisis:

Este indicador mide el porcentaje de la morosidad de créditos frente al total de la cartera
(proporcion de la cartera que se encuentra en mora). Los ratios de morosidad se calculan
para el total de la cartera bruta y por linea de crédito la cooperativa posee un indicador
del 16.05% que a comparacion del segmento 2 es del 3,36%, esto implica que mientras
mayor sea el indicador significa que las entidades estan teniendo problemas en la

recuperacion y colocacion de cartera.

La morosidad de la cartera de créditos afecta los siguientes resultados de la institucion:
los ingresos, la cartera vencida que no genera rendimiento en el presente, por otra parte
en los gastos, la cartera vencida lleva a un gasto de provision lo que disminuye la

rentabilidad y el crecimiento patrimonial.

En vista a los resultados obtenidos, se recomienda a la Gerencia que establezca estrategias
donde permitan minimizar la morosidad mediante analisis oportuno de cada uno de los
créditos otorgados, es importante también corregir las deficiencias en la recuperacion de
la cartera de creditos.

Indicador: A2 ACTIVOS IMPRODUCTIVOS

Cuentas:
ACTIVOS IMPRODUCTIVOS

CODIGO DESCRIPCION SUMAS
16 CUENTAS POR COBRAR 244.553,16
18 PROPIEDADES Y EQUIPO 735.366,75
1904 OTROS ACTIVOS: GASTOS Y PAGOS ANTICIPADOS 63.799,66
1990 OTROS ACTIVOS: OTROS 39.254,84

TOTAL 1.082.974,41

TOTAL ACTIVO

1 ACTIVO 12.847.407,71
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Férmula:

__ACTIVOS IMPRODUCTIVOS
B TOTAL ACTIVOS
Aplicacion de la formula:
INDICADOR 2016 RESULTADO META S2
A2 Activos 1.254.243,08
_ _ 9,76% 7,37%
improductivos 12.847.407,71

Anadlisis:

Este indicador mide la participacién de los activos improductivos netos que mantiene la
institucion en relacién a sus activos totales, la institucion posee una participacion del
9,76% que a comparacion del segmento 2 es del 7,37% es alto, lo que implica que
mientras mayor sea el indicador la entidad esta siendo menos eficiente en la colocacion

de sus recursos en activos productivos.
Por lo que a la Cooperativa y a sus directivos se recomienda colocar en la cartera de

crédito, realizar inversiones financieras, ya que la misma generara un ingreso satisfactorio

para la institucion.
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S = SENALES DE CRECIMIENTO
Los indicadores de esta seccion miden el porcentaje de crecimiento en cada una de las
cuentas mas importantes del estado financiero, asi como el crecimiento del activo total de

la cooperativa.

Indicador: S1 CRECIMIENTO DE ACTIVOS

Cuentas:
CODIGO DESCRIPCION SUMAS
14 CARTERA DE CREDITOS (FINAL) 10.368.743,18
14 CARTERA DE CREDITOS (INICIAL) 9.502.683,45
Férmula:

CARTERA DE CREDITO FINAL

1= , —1]%100
CARTERA DE CREDITO INICIAL

Aplicacion de la formula:

INDICADOR 2016 RESULTADO META S2

S1 CRECIMIENTO DE 10.368.743,18
, 9,11% 69%

PRESTAMOS 9.502.683,45

Anélisis:

El crecimiento del afio hasta la fecha de la cartera de préstamos se midié con la aplicacion
de este indicador, donde los resultados demuestran que el otorgamiento de préstamos
tiene un 9,11% de crecimiento de activos, conforme a la referencia tomada del segmento
2, este resultado nos indica que en cuanto al otorgamiento de creditos no hay una buena
sefial de crecimiento que proporcione rentabilidad a la institucion, mas bien tiende a un

fracaso de la Cooperativa.
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Por lo que a la Gerencia se les recomienda establecer un programa consistente para
aumentar la estructura de créditos y también es importante incentivar a los socios a
acceder a los creditos socializando sobre sus préstamos a invertir en diferentes

emprendimientos que ayude su desarrollo.

Indicador: S2 CRECIMIENTO DE INVERSIONES LIQUIDAS

Cuentas:
CODIGO DESCRIPCION SUMAS
1103 BANCOS Y OTRAS INSTITUCIONES FINANCIERAS (FINAL) 1.041.564,22
1103 BANCOS Y OTRAS INSTITUCIONES FINANCIERAS (INICIAL) 707.104,80
Formula:
9 BANCO Y OTRAS INSTITUCIONES FINANCIERAS ANO FINAL 1« 100
= = — *
BANCOS Y OTRAS INSTITUCIONES FINANCIERAS ANO INICIAL
Aplicacion de la formula:
INDICADOR 2016 RESULTADO META
S2 Crecimiento de 1.041.564,22
) ) o 47,30% 9,22%
inversiones liquidas 707.104,80
Anélisis:

El crecimiento del afio hasta la fecha de las inversiones liquidas, vemos que al aplicar este
indicador se obtuvo un resultado de 47,30%, que para aumentar el porcentaje de
inversiones liquidas el S2 (47,30%) debe ser mayor que el S11 (9,22%), lo cual significa
que hay una buena sefial de crecimiento al mostrar un porcentaje alto por los depdsitos
realizados en los Bancos y otras instituciones financieras. Pero en comparacion al
indicador anterior no es favorable que la Cooperativa tenga su efectivo en Bancos que no

genere un ingreso.
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Por lo tanto a la institucion se le recomienda colocar en la cartera de créditos ya que la

misma daré ingresos favorables para la institucion.

Indicador: S3 CRECIMIENTO DE INVERSIONES FINANCIERAS

Cuentas
CODIGO DESCRIPCION SUMAS
13 INVERSIONES (FINAL) 135.000,00
13 INVERSIONES (INICIAL) 125.981,61
Férmula:

INVERSIONES ANO FINAL

= - —11*100
INVERSIONES ANO INICIAL
Aplicacién de la férmula:
INDICADOR 2016 RESULTADO META S2
S3 Crecimiento de 135.000,00
) ) ) ) 7,16% 108,13%
inversiones financieras 125.981,61
Anadlisis:

De igual forma para medir el crecimiento de inversiones financieras del afio hasta la fecha
se aplico este indicador y por ende se demuestra un resultado de 7,16%, provenientes de
los valores de inversiones de afio de estudio de $ 135.000,00 e inversiones del afio inicial
de $ 125.981,61, en base a la referencia tomado del segmento 2, esto significa que no
existe un eficiente crecimiento de inversiones financieras, de manera que el Gerente
general debe realizar inversiones en otras instituciones financieras, ya que esto forma

parte del activo y que se pueda tener liquidez eficiente en un futuro.
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Indicador: S4 CRECIMIENTO DE DEPOSITOS DE AHORRO

Cuentas:

CODIGO
210135
2103

210135
2103

Férmula:

DESCRIPCION
OBLIGACIONES CON EL PUBLICO: DEPOSITOS DE AHORRO
OBLIGACIONES CON EL PUBLICO: DEPOSITOS A PLAZO
TOTAL DEPOSITO ANO FINAL
OBLIGACIONES CON EL PUBLICO: DEPOSITOS DE AHORRO
OBLIGACIONES CON EL PUBLICO: DEPOSITOS A PLAZO
TOTAL DEPOSITO ANO INICIAL

_ [ DEPOSITOS ANO FINAL

4 = > — — 1| =100
DEPOSITOS ANO INICIAL
Aplicacion de formula:
INDICADOR 2016 RESULTADO
S4 Crecimiento de 8.445.741,41
, . 12,13%

depdsitos Ahorro 7.532.343,44

Analisis:

SUMAS
4.668.856,00
3.776.885,41
8.445.741,41
4.278.953,50
3.253.389,94
7.532.343,44

META S2

46,83%

Este indicador mide el crecimiento de ahorro hasta la fecha, donde al aplicar este

indicador se obtuvo un resultado de 12,13% Yy en base al cumplimiento de metas de la

COAC del segmento 2 es 46,83%, vemos que el porcentaje (%) es demasiado bajo, en

relacion, esto significa que no hay confianza por parte de los socios donde hace que este

indicador sea decreciente.

Por lo que se recomienda buscar nuevos programas de mercadeo para estimular el

incremento de sus depdsitos de ahorro.
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Indicador: S5 CRECIMIENTO DE APORTACIONES DE SOCIOS

Cuentas:
CODIGO DESCRIPCION SUMAS
3103 CAPITAL SOCIAL: APORTES DE SOCIOS (FINAL) 1.061.969,47
3103 CAPITAL SOCIAL: APORTES DE SOCIOS (INICIAL) 996.907,28
Férmula:

APORTES DE SOCIOS ANO FINAL

= = —11=*100
APORTES DE SOCIOS ANO INICIAL
Aplicacion de la formula:
INDICADOR 2016 RESULTADO META S2
S5 Crecimiento de 1.061.969,47
_ _ 6,53% 21,30%
Aportaciones de Socios 996.907,28
Analisis:

Este indicador mide el porcentaje del crecimiento de aportaciones de socios, donde al
aplicar este indicador se muestra un resultado de 6,53%, por la referencia tomada del
segmento 2, esto significa que no hay un crecimiento eficiente en las aportaciones de los

SOCios.
De tal manera se les recomienda que la Cooperativa Minga debe cambiar las politicas de

aportaciones en sentido que los socios aporten mas de lo que estan aportando en la

actualidad.
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Indicador: S6 CRECIMIENTO DE PARTICIPACION DE RESERVAS

Cuentas:

CODIGO DESCRIPCION

33
34

33
34

RESERVAS

OTROS APORTES PATRIMONIALES

TOTAL CAPITAL INSTITUCIONAL FINAL
RESERVAS

OTROS APORTES PATRIMONIALES

TOTAL CAPITAL INSTITUCIONAL INICIAL

Férmula:

RESERVAS ANO FINAL

= = — 11100
RESERVAS ANO INICIAL
Aplicacion de la formula:
INDICADOR 2016 RESULTADO
S6 Crecimiento de 1.100.722,56
Participacion de 33,78%
822.791,81

Reservas

Anadlisis:

SUMAS
1.100.722,56

1.100.722,56
274.278,65

548.513,16
822.791,81

META S2

46,23%

Este indicador mide el crecimiento de la Participacion de Reservas, donde al aplicar este

indicador se muestra un resultado de 33,78%, dado que la Reserva de afio final es

$1.100.722,56 y la Reserva de afio inicial es $ 822.791.81, con relacién al porcentaje

(46,23%) de la cooperativa del segmento 2, esto significa que el crecimiento en la

participacion de Reservas ha aumentado significativamente, la Cooperativa Minga se

podria decir que tiene un rango razonable de reservas.
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Indicador: S7 CRECIMIENTO DE NUMERO DE SOCIOS

Cuentas:
DESCRIPCION SUMAS
NUMERO DE SOCIO ANO FINAL 90000
NUMERO DE SOCIO ANO INICIAL 84575
Férmula:
N° SOCIOS ANO FINAL
7 = — —11*%100
N° SOCIOS ANO INICIAL
Aplicacion de la formula:
INDICADOR 2016 RESULTADO META S2
S7 Crecimiento de 90.000
) 6,41% 13.29%
ndmero de socios 84.575
Andlisis:

Al aplicar este indicador se puede observar que hay un resultado de 6,41%, en vista de
que el nimero de socios al afio final es 90.000 y al afio inicial es 84.575, por lo expuesto
es evidente que hay un minimo crecimiento, pero en funcién al crecimiento de socios de
la Cooperativa del segmento 2 con un porcentaje de 13,29%, significa que no existe
favorable crecimiento de socios para la entidad, donde con el resultado obtenido indica

que aun no cubre las expectativas de las demandas.

Se recomienda al departamento de Marketing realizar campafias de publicitarias,
promociones y propaganda por medio de la redes sociales, mejorar la calidad de servicio
al cliente y la presentacion de la Institucion, asi a buscar incremento de nichos de

mercado, con los beneficios que oferta la Cooperativa para aumentar este indicador.

95



Indicador: S8 CRECIMIENTO DE ACTIVO TOTAL

Cuentas:

CODIGO
1 ACTIVO (FINAL)
1 ACTIVO (INICIAL)

Férmula:

Aplicacion de la formula:

INDICADOR

S8 Crecimiento de total
Activo

Andélisis:

DESCRIPCION

ACTIVO ANO FINAL

= — —1{=*100
ACTIVO ANO INICIAL

2016 RESULTADO
12.847.407,71
9,22%
11.762.815,23

SUMAS
12.847.407,71
11.762.815,23

META S2

54,14%

Este indicador mide el crecimiento total de los activos, donde al aplicar este indicador se
obtuvo un resultado de 9,22%, donde el saldo de Activo del afio final es $ 12.847.407,71
y el Activo del afio inicial es $ 11.762.815,23, por lo visto hay un crecimiento

inapreciable, pero en comparacion al valor del segmento 2 que es 54,14%, nos indica que

no hay un crecimiento significativo de activo. Por tal motivo se recomienda que la

Cooperativa incremente financiamiento para la inversion en la cartera de créditos, que de

alguna manera se pude fortalecer a la entidad.
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Resultado de la aplicacion de los Indicadores Financieros aplicados en este trabajo

de titulacion.

Tabla 26: Resultado de los Indicadores Financieros del Método PERLAS

AREA INDICADOR RESULTADO META
, Provision para Créditos Incobrables 70,75% 20%
PROTECCION  g,\encia 13063%  111%
Cartera de créditos 80,71% 79,41%
ESTRUCTURA Inversiones a corto plazo 1,05% 3,42%
FINACIERA Depésitos de ahorro 77,50% 76,06%
EFICAZ Aportaciones de asociados 8,27% 4,02%
Participacion de Reservas 8,57% 5,17%
Cartera de Préstamos 19,03% 21,45%
Inversiones Financieras 9,44% 12,01%
Costo por depdsitos de ahorro 2,12% 5,14%
TASA DE Margen bruto 12,51% 11,13%
RE'\\I(DC!'C\)/ISI.]E_CN)TO Gastos de operacién _ 10,44% 8,66%
Ingresos extraordinarios 0,70% 0,24%
Rendimiento operativo sobre activos 0,86% 0,94%
Rendimiento sobre el patrimonio 4,63% 6,49%
Liquidez 18,57% 19,21%
LIQUIDEZ Reserva de liquidez 15,96% 18,10%
Activos liquidos improductivos 1,33% 1,43%
CALIDAD DE  Morosidad de Créditos 16,05% 3,63%
ACTIVOS Activos improductivos 9,76% 7,371%
Crecimiento de préstamos 9,11% 69%
Crecimiento de inversiones liquidas 47,30% 9,22%
Crecimiento de inversiones financieras 7,16% 108,13%
SENALES DE  Crecimiento de depdsitos 12,13% 46,83%
CRECIMIENTO Crecimiento de aportaciones de socios 6,53% 21,30%
Crecimiento de Participacién de Reservas 33,78% 46,23%
Crecimiento de nimero de socios 6,41% 13,29%
Crecimiento de total activo 9,22% 54,14%

Fuente: COAC “Minga Ltda.”
Elaborado por: Mario Guaylla

Lo referente a la proteccion, la provision para préstamos con morosidad mayor a un afo,
es adecuado con un resultado de 70,75%, por lo que se cumple con la meta deseada del
20%. La solvencia tiene un resultado de 130,63%, es favorable por lo que puede responder

frente a los ahorros y aportaciones de los socios.
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La inversion en la cartera de créditos es aceptable conforme a la meta establecida. La
inversion en titulos valores es oportuna con un resultado de 1,05%. Referente a los
depdsitos de ahorro es apropiado con un porcentaje de 77,50%. Las aportaciones de los
socios son propicios al encontrar financiado en un 8,27%. En funcion a la referencia es

favorable la participacion de reservas con un resultado de 8,57%.

La cartera de créditos es apropiada reflejando un 19,03%. Respecto a la inversion
financiera no es optimo con un resultado de 9,44%. En los costos por depdsitos de ahorro
no hay una tasa competitiva con un porcentaje de 2,12%. Con respecto al margen bruto
es adecuada con un resultado de 12,51%, en funcion a los pardmetros de comparacion.
Los gastos de operacion es 10,44% son inadecuados en base a la meta de referencia de
8,66%. Con relacion a los ingresos extraordinarios es adecuado con un resultado de
0,70%. El rendimiento operativo sobre Activo es insignificante con resultado de 0,86% y
4,63% como rendimiento sobre el Patrimonio es bajo en comparacion a los parametros

de cumplimiento de la Cooperativa del segmento 2.

La meta ideal con respecto a la liquidez como a la misma reserva es adecuada siendo un
porcentaje superior a lo establecido en funcion a la referencia tomada. Referente a los
activos liquidos improductivos esta casi razonable con un resultado de 1,33% en funcién

al resultado de la referencia de 1,43%.

En lo que se refiere a la morosidad de créditos no es prudente con un resultado de 16,05%,
que es superior en base a la referencia tomada. Como también de los activos
improductivos no es un porcentaje conveniente que esté dentro de los limites tomadas

como base.

En cuanto al crecimiento de inversiones es pertinente como indicador, pero en referencia
al indicador del crecimiento de activo no es favorable que la cooperativa tenga su efectivo
en bancos, pudiendo al efectivo haber colocado en la cartera de créditos que mayor
ingreso tendria la cooperativa, el crecimiento de activos se observa con un 9,11%, misma
que no son propicios, por lo que para aumentar los activos debe ser superiores a los niveles
de cumplimientos de metas en funcién a las referenciadas tomada para el desarrollo de

este trabajo.

98



Conforme a los resultados obtenidos en este trabajo de titulacion, es muy importante
tomar a lo serio las observaciones y las recomendaciones descritas en el transcurso del
analisis como también presentadas en el informe financiero, de manera que ayude a tomar
una decision oportuna que mejore la situacion econémica y financiera de la Cooperativa
Minga Ltda.

4.4 INFORME DE ANALISIS FINANCIERA
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4.4.1 Descripcion de la Cooperativa “Minga” Ltda.

Razo6n Social

7 MingaLtda
L cooperativa e ouiere « . gerte.

Actividad a la que se dedica

Es una institucidon que se dedica a realizar actividades de intermediacion financiera en

beneficio de sus socios.

Generalidades

La Cooperativa de Ahorro y Crédito Minga Ltda., naci6 en el Canton Colta en el afio de
1984, siendo en sus inicios una pequefia caja administrativa llamada SAC (Servicio de
Ahorro y Crédito) y estaba desempefiandose dentro de la Asociacion de Iglesias
Cristianas Evangélicas de Chimborazo con infraestructura propia.

Se constituyd como Cooperativa de Ahorro y Crédito Minga Ltda., el 30 de mayo de 1997
con el Acuerdo Ministerial N0.0694 la cual arrastra los valores de la SAC tanto en sus
Activos como en los Pasivos, y se independiza de la Asociacion de Iglesias Cristianas
Evangélicas de Chimborazo, desde ese momento abre sus propias oficinas en la ciudad

de Riobamba con el objeto de prestar servicios de ahorro y crédito al sector rural de la
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provincia de Chimborazo a los moradores del canton Colta, donde inicio sus actividades
otorgando créditos de consumo.

Actualmente cuenta con 8 (ocho) oficinas operativas a nivel nacional ubicadas en las
principales ciudades del pais, como en: Riobamba, Colta, Pallatanga, Guayaquil y Quito,

donde cuenta con més de 90.000 socios y maneja 12°847,407.71 USD.

La COAC Minga Ltda., tiene una amplia cartera de productos financieros y otros servicios

que contribuyen al mejoramiento socio — econémico de las ciudades donde esta presente.

Servicios que brinda la Cooperativa

Tabla 27: Servicios Institucionales

DEPOSITO CREDITO SERVICIO BENEFICIOS

Ahorro a la vista Microcrédito Pago del Bono de desarrollo Fondo mortuorio
Humano

Certificado de  Consumo  Matricula Vehicular Seguros de

Aportacion desgravamen

Ahorro encaje Vivienda  RISE Otros

Dep6sito a plazo fijo CrediMovil = Pagos de servicios basicos

Mingui Ahorro SRI

Mi suefio Recargas

Mi Organizacion MingaMatico

MingaMirak MingaCard

InverMinga MingaOnline

Fuente: COAC “Minga Ltda.”
Elaborado por: Mario Guaylla

Misién

Somos una institucion financiera intercultural, de la economia popular y solidaria, que brinda
productos y servicios financieros de calidad, accesibles y oportunos, con claros enfoques de
innovacion, eficiencia, transparencia y mejora continua; apoyando el desarrollo

socioecondmico de los asociados, con un equipo humano integro y comprometido.
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Vision

A diciembre de 2018 Minga Ltda. “La Cooperativa que quiere a la Gente”, es una institucion
financiera intercultural; solida, eficiente y confiable, en constante crecimiento y expansion,
comprometidos con contribuir al mejoramiento de la calidad de vida de nuestros socias y

SOCI0S.

Base legal

Desde el 1 de Octubre del 2012 todas las Cooperativas estaran bajo la supervision y el
control de una entidad técnica que es la SEPS (Superintendencia de Economia Popular y
Solidaria) este organismo busca el desarrollo, estabilidad, solidez, y correcto
funcionamiento del sector econdmico popular y solidario, con procesos técnicos,
transparentes y confiables, para contribuir al bienestar de sus integrantes y de la

comunidad en general.

La Cooperativa de Ahorro y Crédito Minga Ltda., actualmente estd funcionando
legalmente, adecua su estatuto social, sometiendo su actividad y operacion conforme a la
Ley Organica de la Economia Popular y Solidaria y del Sector Financiero Popular y
Solidario, en cumplimiento de lo establecido en la disposicion Transitoria Primaria de la
Ley Organica de la Economia Popular y Solidaria y del Sector Financiero Popular y

Solidario, y de conformidad con la regulacion dictada para el efecto.

Estatutos, nombre, domicilio y actividades.

El domicilio principal de la Cooperativa es el Canton Riobamba, Provincia de
Chimborazo y, cuando su actividad asi lo demande, previa autorizacion de la
Superintendencia de Economia Popular y Solidaria, la cooperativa podra abrir oficinas

operativas en cualquier parte del territorio nacional.

La cooperativa sera de responsabilidad limitada a su capital social; la responsabilidad
personal de sus socios estara limitada al capital que aportaren a la entidad.
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La cooperativa serd de duracién ilimitada, sin embargo, podra disolverse y liquidarse por
las causas y el procedimiento previstos en la Ley de Economia Popular y Solidaria y del

Sector Financiero Popular y Solidario.

La cooperativa podra efectuar todo acto o contrato licito, tendiente al cumplimiento de su
objeto social, especialmente, los siguientes:

= Recibir depositos a la vista y a plazo, bajo cualquier mecanismo o modalidad
autorizados;

= Otorgar préstamos a sus socios;

= Efectuar servicios de caja y tesoreria,;

= Efectuar cobranzas, pagos y transferencias de fondos, asi como emitir giros contra sus
propias oficinas olas de instituciones financieras nacionales o extranjeras;

» Recibir y conservar objetos muebles, valores y documentos en depdsito para su
custodia y arrendar casilleros o cajas de seguridad para depositos de valores;

= Asumir obligaciones por cuenta de terceros a través de aceptaciones, endosos o avales
de titulos de crédito asi como por el otorgamiento de garantias, fianzas y cartas de
crédito internas y externas, cualquier otro documento, de acuerdo con las normas y
practicas y usos nacionales e internacionales;

= Recibir préstamos de instituciones financieras y no financieras del pais y del exterior;

= Invertir preferentemente, en este orden, en el Sector Financiero Popular y Solidario,
sistema financiero nacional y en el mercado secundario de valores y de manera
complementaria en el sistema financiero internacional,

= Efectuar inversiones en el capital social de cajas centrales;

= Conceder sobregiros ocasionales;

= Actuar como emisor de tarjetas de crédito y de débito;

= Emitir obligaciones con respaldo en sus activos, patrimonio, cartera de crédito
hipotecaria, prendaria o quirografaria, propia o adquirida, siempre que en este Gltimo
caso, se originen en operaciones activas de crédito de otras instituciones financieras;

= Negociar titulos cambiarios o facturas que representen obligacion de pago creados
por ventas a crédito y anticipos de fondos con respaldo de los documentos referidos;

Y,
= Cualquier otra actividad financiera autorizada expresamente por la Superintendencia.
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= Adicionalmente, podra efectuar las actividades complementarias que le fueren

autorizadas por la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria.

Objetivos

= Promover el desarrollo socioeconémico de sus cooperados y cooperadas; y, de las
Comunidades del sector rural, urbano marginal, mediante la prestacion de servicios
financieros conexos y complementarios a Socios Socias en el marco de la Ley.

= Fortalecer el ahorro y crédito familiar.

» Fomentar, a través de sus servicios, los principios de esfuerzo propio, autogestion,
autocontrol y equidad como base funcionamiento y desarrollo de la Cooperativa.
Establecer otros servicios y actividades que contribuyan al mejoramiento social
econdmico.

= Promover la ampliacién de la membrecia de Socios y Socias y de terceros en la
Cooperativa, tendiente a su consolidacion y crecimiento, para lo que implementaria
Oficinas y/o Agencias a nivel nacional segun las leyes vigentes.

= Promover la coordinacién y/o integracion con otras entidades nacionales y/o
extranjeras, para mantener convenios de cooperacion que contribuyan al
fortalecimiento de la gestion cooperativa;

= Obtener fuentes de financiamiento interna y/o externa, que fueren necesarias y
convenientes, para el desarrollo institucional y de las familias asociadas;

= Establecer otros servicios y actividades que contribuyan al mejoramiento social y
economico;

= Promover la ampliacion de la membrecia de Socios y Socias y de terceros en la
Cooperativa, tendiente a su consolidacion y crecimiento, para lo que implementara

Oficinas y/o Agencias a nivel nacional segun las leyes vigentes.

Valores y Principios

Valores

Los socios y socias de la COAC Minga se basan en los valores de Autoayuda,

Responsabilidad propia, la Equidad de género, Honradez, Eficiencia y la solidaridad

ademas de:
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» Rentabilidad.- Obtener resultados financieros para la Cooperativa, socios y socias.

» Productividad.- Entregar la mayor cantidad de productos y servicios financieros y
de la mejor calidad con los menores costos operacionales.

= Etica.- Moralidad, honestidad, respeto, lealtad y justicia.

= Conciencia solidaria.- Conocimiento pleno del bien, que se debe hacer para apoyar
a otros sectores de bajos y medianos recursos.

= Desarrollo del recurso humano.- Capacitacion permanente, reconocimiento y
retribucion justa en funcion de las responsabilidades y resultados.

= Trabajo en equipo.- Capacitacion positiva de directivos, colaboradores /
colaboradoras orientada a la consecucion de los objetivos institucionales.

= (Calidad total.- Satisfacer las necesidades y superar las expectativas de socios y
socias.

= Mejoramiento continuo.- Esfuerzo planificado de todas las areas para aumentar la
efectividad y eficiencia de la Cooperativa; y el bienestar de todos sus miembros.

= Liderazgo.- Fomentar el cambio de mentalidad y de comportamiento de la gente para

afrontar desafios, asumir transformaciones y vencer resistencias al cambio.

Principios

La Cooperativa, regulara sus actividades, de conformidad con los siguientes principios:

= Adhesién y retiro voluntario;

= Gestion democratica; un Socio o0 una Socia un voto;

= Participacion econémica de los Socios y Socias, distribucion de los excedentes en
proporcion al capital social aportado.

= Autonomia e independencia;

= Educacién, formacién, informacion y capacitacion de los socios y socias,
representantes, directivos, funcionarios y empleados o empleadas;

= Cooperacion entre Cooperativas, fomentando la integracion cooperativa;

= Interés por las familias, trabajando por el desarrollo sostenible de las Comunidades;

= Neutralidad politica y religiosa.
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Derechos y Obligaciones de los socios

Las obligaciones son aquellos que hay que cumplir con las disposiciones legales y con
los estatutos establecidos en la entidad financiera; y los derechos son aquellos que hay
que adquirir los servicios que la Cooperativa brinde a sus socios dentro del cumplimiento
de su objeto social; ademas de los establecidos en la Ley Orgéanica de la Economia
Popular y Solidaria, su Reglamento General y el Reglamento Interno, detallamos las

siguientes obligaciones y derechos:

=  Cumplir las disposiciones legales, reglamentarias, el presente Estatuto, los
Reglamentos Internos y las disposiciones de los érganos de gobierno, direccion y
administracion;

= Cumplir fiel y puntualmente con las obligaciones derivadas de las designaciones para
cargos directivos y los compromisos econémicos contraidos con la Cooperativa;

= Asistir a los cursos de educacion y capacitacion cooperativista previstos en los planes
de capacitacion de la organizacion;

= Abstenerse de difundir rumores falsos que pongan en riesgo la integridad e imagen
de la cooperativa o de sus dirigentes;

= Participar en los eventos educativos, culturales, deportivos y mas actos publicos que
fueren organizados o patrocinados por la Cooperativa;

= Addquirir los productos y utilizar los servicios que la cooperativa brinde a sus socios
dentro del cumplimiento de su objeto social;

= Participar en las elecciones de representantes o asambleas generales de socios, con
derecho a un solo voto, independientemente del nimero y valor de certificados de
aportacion suscritos y pagados que posea;

= Elegir y ser elegido a las vocalias de los consejos, comités y comisiones especiales;

= Recibir, en igualdad de condiciones con los demas socios, los servicios y beneficios
que otorgue la Cooperativa, de conformidad con la reglamentacion que se dicte para
el efecto;

= Requerir informes sobre la gestion de la cooperativa, siempre, por intermedio de la
presidencia y en asuntos que no comprometan la confidencialidad de las operaciones
institucionales o personales de sus socios.

= No incurrir en competencia desleal en los términos dispuestos en la Ley Organica de

la Economia Popular y Solidaria y su Reglamento;
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= No utilizar a la organizacion para evadir o eludir obligaciones tributarias propias o de
terceros, o para realizar actividades ilicitas;

= Ser registrados como socios de la Cooperativa en la Superintendencia;

= Las personas juridicas que sean socias de la Cooperativa tendran derecho a un solo
voto dentro en los procesos electorales, independientemente al ndmero de sus
integrantes;

= Las demas que determine la Ley, el Reglamento General, el presente Estatuto y las

demas que determine la normativa interna.

Estructura Interna

El gobierno, direccion, administracion y control Interno de la Cooperativa, se ejerceran

por medio de los siguientes organismos:

Asamblea General de Socios

La Asamblea General es el méximo 6rgano de gobierno de la cooperativa y sus decisiones
obligan a todos los socios y deméas érganos de la cooperativa, siempre que no sean
contrarias a las normas juridicas que rigen la organizacion, funcionamiento y actividades

de la cooperativa son:

= Aprobar y reformar el Estatuto Social, el Reglamento Interno y el de Elecciones;

= Elegir a los miembros de los consejos de Administracion y Vigilancia;

= Remover a los miembros de los consejos de Administracion, Vigilancia y Gerente,
con causa justa, en cualquier momento y con el voto secreto de méas de la mitad de
sus integrantes;

= Nombrar auditor Interno y externo de la terna que presentara, a su consideracion, el
Consejo de Vigilancia;

= Aprobar o rechazar los estados financieros y los informes de los consejos y de
Gerencia. El rechazo del os informes de gestion, implica automéaticamente la
remocion del directivo o directivos responsables, con el voto de méas de la mitad de
los integrantes de la asamblea.

= Conocer el plan estratégico y el plan operativo anual con su presupuesto, presentados

por el Consejo de Administracion;
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» Autorizar la adquisicién, enajenacion o gravamen de bienes inmuebles de la
cooperativa, 0 la contratacion de bienes o servicios, cuyos montos le corresponda
segun el Reglamento Interno;

= Conocer y resolver sobre los informes de Auditoria Interna y Externa;

» Resolver las apelaciones de los socios referentes a suspensiones de derechos politicos
internos de la institucion;

= Definir el nimero y el valor minimo de aportaciones que deberan suscribir y pagar
los socios;

= Aprobar el Reglamento que regule dietas, viaticos, movilizacion y gastos de
representacion del Presidente y directivos,

= Resolver la fusion, transformacion, escision, disolucion y liquidacion;

= Elegir a la persona natural o juridica que se responsabilizara de la auditoria interna o
efectuara la auditoria externa anual, de la terna de auditores seleccionados por el
Consejo de Vigilancia de entre los calificados por la Superintendencia.

= En caso de ausencia definitiva el auditor Interno, la Asamblea General procedera a
designar su reemplazo, dentro de treinta dias de producida ésta. Los auditores externos
seran contratados por periodos anuales;

= Conocer las tablas de remuneraciones y de ingresos que, por cualquier concepto,
perciban el Gerente y los ejecutivos de la organizacion;

= Las demas que establezca la Ley, su Reglamento General, el presente Estatuto y la

normativa vigente.

Consejo de Administracion

El Consejo de Administracion es el 6rgano de direccion de la cooperativa y estarad
integrado por Nueve vocales y sus respectivos suplentes, elegidos en Asamblea General
por votacion secreta, previo cumplimiento de los requisitos que constaran en el

Reglamento Interno de la Cooperativa son:

= Cumplir y hacer cumplir los principios establecidos en el articulo 4 de la Ley y los
valores y principios del cooperativismo;
= Planificar y evaluar el funcionamiento de la cooperativa;

= Aprobar politicas institucionales y metodologias de trabajo;
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Proponer a la asamblea reformas al Estatuto Social y Reglamentos que sean de su
competencia;

Dictar los Reglamentos de administracion y organizacion internos, no asignados a la
Asamblea General;

Aceptar o rechazar las solicitudes de ingreso o retiro de socios;

Sancionar a los socios de acuerdo con las causas y el procedimiento establecidos en
el Reglamento Interno. La sancidn con suspension de derechos, no incluye el derecho
al trabajo. La presentacion del recurso de apelacion, ante la Asamblea General,
suspende la aplicacion de la sancion;

Designar al Presidente, Vicepresidente y Secretario del Consejo de Administracion;
y comisiones o comités especiales y removerlos cuando inobservaren la normativa
legal y reglamentaria;

Nombrar al Gerente y Gerente subrogante y fijar su retribucién econémica;

Fijar el monto y forma de las cauciones, determinando los funcionarios obligados a
rendirlas;

Autorizar la adquisicion de bienes muebles y servicios, en la cuantia que fije el
Reglamento Interno;

Aprobar el plan estratégico, el plan operativo anual y su presupuesto y someterlo a
conocimiento de la Asamblea General;

Resolver la afiliacion o desafiliacion a organismos de integracion representativa o
econdmica;

Conocer y resolver sobre los informes mensuales del Gerente;

Resolver la apertura y cierre de oficinas operativas de la cooperativa e informar a la
Asamblea General;

Autorizar el otorgamiento de poderes por parte del Gerente;

Aprobar los programas de educacion, capacitacion y bienestar social de la cooperativa
CON sus respectivos presupuestos;

Nombrar y remover al Gerente Subrogante y fijar su retribucion econémica;
Conocer y resolver todos aquellos temas que no estén atribuidas a ningin otro
organismo de la Cooperativa;

Aprobar todas las operaciones de crédito de las personas que conforman el llamado

cupo de crédito conforme a lo sefialado en la Ley, cualquiera sea su monto;
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= Conocer las comunicaciones del organismo de control y resolver el cumplimiento de
las disposiciones, observaciones o recomendaciones que sean pertinentes y aplicables
en cada caso; Y,

= Las demas previstas en las normas legales que rigen a la Cooperativa.

El Consejo de Administracién podré delegar su funcién de aprobacién de ingreso de

SOCi0S.

Consejo de Vigilancia

El Consejo de Vigilancia es el 6rgano de control interno de las actividades econémicas de la
Cooperativa que, sin injerencia e independiente de la administracién, responde a la Asamblea

General y son las siguientes responsabilidades:

= Nombrar de su seno al Presidente y Secretario del Consejo;

= Controlar las actividades econdémicas de la cooperativa;

* Vigilar que la contabilidad de la cooperativa se ajuste a las normas técnicas y legales
vigentes;

= Realizar controles concurrentes y posteriores sobre los procedimientos de
contratacion y ejecucion, efectuados por la cooperativa;

= Vigilar el cumplimiento de las recomendaciones de auditoria, debidamente aceptadas;

» Presentar a la Asamblea General un informe conteniendo su opinién sobre la
razonabilidad de los estados financieros y la gestion de la cooperativa;

= Proponer ante la Asamblea General, la terna para la designacion de auditor Interno y
externo;

» Informar al Consejo de Administracion y a la Asamblea General, sobre los riesgos
que puedan afectar a la cooperativa;

= Observar cuando las resoluciones y decisiones del Consejo de Administracion y del
Gerente, en su orden, no guarden conformidad con lo resuelto por la Asamblea
General, contando previamente con los criterios de gerencia;

= Solicitar al Presidente que se incluya en el orden del dia de la préxima Asamblea
General, los puntos que crea conveniente, siempre y cuando estén relacionados

directamente con el cumplimiento de sus funciones.
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= Efectuar arqueos de caja, periddica u ocasionalmente, dependiendo del segmento al
que la cooperativa se corresponda, y revisar la contabilidad de la cooperativa, a fin de
verificar su veracidad y la existencia de sustentos adecuados para los asientos
contables.

= Organizar y dirigir el proceso para seleccionar la terna del oficial de cumplimiento
que entregaré para que sea resuelto por el Consejo de Administracion;

= Elaborar el expediente, debidamente sustentado y motivado, cuando pretenda solicitar
la remocion de los directivos o gerente y notificar con el mismo a los implicados,
antes de someterlo a consideracion de la Asamblea General.

= Instruir el expediente sobre infracciones de los socios, susceptibles de sancion con
exclusion, cuando sea requerido por el Consejo de Administracién, aplicando lo
dispuesto en el Reglamento Interno;

» Recibir y tramitar denuncias de los socios, debidamente fundamentadas, sobre
violacion a sus derechos por parte de Directivos o Administradores de la Cooperativa;

y, formular las observaciones pertinentes encada caso.

Sin perjuicio de las observaciones que pueda formular el Consejo de Vigilancia, el
Consejo de Administracion podré ejecutar sus resoluciones bajo su responsabilidad, no
obstante lo cual, esta decision debera ser, obligatoriamente, puesta en conocimiento de la

siguiente Asamblea General.

Gerencia

El Gerente, sea 0 no socio de la cooperativa, es el representante legal de la misma, su
mandatario y administrador general. Sera contratado bajo el Codigo Civil, sin sujecion a
plazo, debiendo ser afiliado al Seguro Social, sin que ello implique relacién laboral y a

continuacion sus encargos:

= Ejercer la representacion legal, judicial y extrajudicial de la cooperativa de
conformidad con la Ley, su Reglamento y el presente Estatuto social;
= Proponer al Consejo de Administracion las politicas, Reglamentos y procedimientos

necesarios para el buen funcionamiento de la cooperativa;
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Presentar al Consejo de Administracion el plan estratégico, el plan operativo y su
proforma presupuestaria; los dos ultimos maximo hasta el treinta de noviembre del
afio en curso para el ejercicio econdémico siguiente;

Responder por la marcha administrativa, operativa y financiera de la cooperativa e
informar mensualmente al Consejo de Administracion;

Contratar, aceptar renuncias y dar por terminados contratos de trabajadores, cuya
designacion o remocion no corresponda a otros organismos de la cooperativa y de
acuerdo con las politicas que fije el Consejo de Administracion;

Disefiar y administrar la politica salarial de la cooperativa, en base a la disponibilidad
financiera;

Mantener actualizado el registro de certificados de aportacion;

Informar de su gestién a la Asamblea General y al Consejo de Administracion;
Contraer obligaciones a nombre de la cooperativa, hasta el monto que el Reglamento
0 la Asamblea General le autorice;

Suministrar la informacion personal requerida por los socios, 6rganos internos de la
cooperativa o por la Superintendencia;

Definir y mantener un sistema de control interno que asegure la gestion eficiente y
econdmica de la cooperativa;

Informar a los socios sobre el funcionamiento de la cooperativa;

Asistir, obligatoriamente, a las sesiones del Consejo de Administracién, con voz
informativa, salvo que dicho consejo excepcionalmente disponga lo contrario; y, a las
del Consejo de Vigilancia, cuando sea requerido;

Ejecutar las politicas sobre los precios de bienes y servicios que brinde la cooperativa,
de acuerdo con los lineamientos fijados por el Consejo de Administracion;

Otorgar Procuraciones Judiciales o Poderes Especiales previamente autorizadas por
el Consejo de Administracion.

Presidir el Comité de Crédito de la Cooperativa y nombrar a sus delegados, ademas
presidir los que determinen la normativa interna de la Cooperativa y las normas de la

Junta de Regulacién.
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4.4.2 Informe ejecutivo del analisis financiero de la Cooperativa Minga Ltda.

Se aplicd los principales indicadores de Método PERLAS, donde las metas a cumplir se
establecieron en funcién a la resolucion N° 130-2015-F de la Junta de Regulacién
Monetaria y Financiera, a las referencias del mercado (Banco Central del Ecuador y meta
promedio de la Cooperativa del segmento 2) y al propio método que fija pardmetros de
comparacion, donde se midio las areas claves como: Proteccion de préstamos incobrables,
Estructura financiera eficaz, Rendimiento y Costo, Liquidez, Calidad de Activos y

Sefiales de crecimiento.

Una vez aplicado los indicadores financieros del método PERLAS, se obtuvo los

siguientes resultados:

P = PROTECCION

AREA INDICADOR RESULTADO @ META
i Provision para Créditos Incobrables 70,75% 20%
PROTECCION
Solvencia 130,63% 111%

La provision para las cuentas incobrables es adecuada con un resultado de 70,75%, el
mismo que es suficiente para cubrir los préstamos de la morosidad mayor a un afio, ya
que la meta ideal debe ser el 20%. Pese a que la mejor manera de proteger sus activos es
teniendo una proteccién del 100% se puede observar que segun el porcentaje que obtiene

la institucion busca cumplir con esta meta.

Con el resultado obtenido de 130,63% de solvencia, la Cooperativa Minga es solvente, lo
que significa que la Cooperativa tiene la suficiente capacidad de cubrir los ahorros y las
aportaciones de los socios, tomando en cuenta también que se encuentra en los parametros

recomendados por este método.
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E = ESTRUCTURA FINANCIERA EFICAZ

AREA INDICADOR RESULTADO @ META
Cartera de créditos 80,71% 79,41%

ESTRUCTURA Inversiones a corto plazo 1,05% 3,42%
FINACIERA Depdsitos de ahorro 77,50% 76,06%
EFICAZ Aportaciones de asociados 8,27% 4,02%
Participacion de Reservas 8,57% 5,17%

El porcentaje del activo total invertido en la cartera de créditos muestra 80,71% de
inversion, en funcion a 79,41% tomada como referencia de la Cooperativa del segmento
2, significa que la cooperativa se encuentra realizando una inversion oportuna en lo que

se refiere a la cartera de créditos.

El porcentaje de la inversién a corto plazo alcanza a 1,05%, es inadecuada, para que las
inversiones sean un activo razonable debe ser un porcentaje superior a la metas sugerida,

de manera que haya un ingreso favorable para la institucion.

El financiamiento con depdsitos del publico se muestra que hay una excelente confianza
por parte de los socios de la Cooperativa, por lo que el resultado refleja el 77,50%, lo que
significa que la institucion maneja estrategias oportunas dentro del mercado financiero y

asi también posesionando en los limites de referencia de la COAC del segmento 2.

De igual forma se muestra que el activo total financiado con las aportaciones de los socios
es el 8,27%, esto nos revela que las aportaciones estan financiando adecuadamente, esto
implica que la cooperativa tiene una alta rotacion en ingreso de nuevos socios que no

afecta con el retiro de sus socios siendo este mas elevado.

En la participacion de reservas tiene un porcentaje razonable por estar en los rangos de la
referencia tomada como base, este indicador es positivo debido al incremento anual de
por lo menos el cincuenta por ciento de las utilidades y al menos el cincuenta por ciento
(50%) de los excedentes anuales obtenidos por la organizacién. Cabe recalcar que las
aportaciones de los socios de acuerdo al monto de los préstamos realizados aportan el

3%, destinando asi a fortalecer el Fondo Irrepartible de Reserva Legal.
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R = TASAS DE RENDIMIENTO Y COSTOS

AREA INDICADOR RESULTADO @ META
Cartera de préstamos 19,03% 21,45%

Inversiones Financieras 9,44% 12,01%

Costo por depésitos de ahorro 2,12% 5,14%

REN-II-DAI\I\S/I'?ERII'EI' oy  Margenbruto 12,51% 11,13%
COSTO Gastos de operacion 10,44% 8,66%
Ingresos extraordinarios 0,70% 0,24%

Rendimiento operativo sobre activos 0,86% 0,94%

Rendimiento sobre el patrimonio 4,63% 6,49%

La cartera de préstamos en el periodo analizado es de 19,03% y el porcentaje de la
referencia tomada es de 21,45% y el resultado no es un ingreso razonable para la COAC,
por tener un alto indice de morosidad, por deficiencias en la recuperacion de cartera,
producto a ello se convierte en un activo improductivo, esto motiva que la morosidad
debe ser reducida inmediatamente para evitar sanciones por parte de la SEPS, ya que en

ella esta la mayor debilidad econémica.

La inversion financiera tiene un porcentaje de 9,44%, donde segun la referencia debe ser
de 12,01%, en si implica que las inversiones financieras presentan rendimientos, pero no
favorables para la Cooperativa, dado que la entidad debe realizar inversiones adecuadas,
misma que se recomienda realizar inversiones que convierta en un activo productivo que

genere ingresos para la institucién

El costo por depdsitos de ahorro de los socios alcanzaron a 2,12% y en funcion a BCE
debe ser ofertada a 5,14%, lo cual significa que las tasas de interés ofertadas por la
Cooperativa no son competitivas, esto motiva que la entidad debe acatar a las tasas
referenciales que proporciona el Banco Central del Ecuador, asi también actualizar el

manual de captaciones.

Conforme al Margen Bruto hay un resultado de 12,51%, esto indica que la institucion
genera ingresos significativos por las utilidades de la colocacion de préstamos, con
aquello demuestra que tiene un margen favorable de ingresos para cumplir sus objetivos

trazados.
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En los gastos operativos se muestra un exceso de gastos de 10,44%, por esta deficiencia
se recomienda al departamento financiero que haya mayor control frente a los gastos
operativos de tal manera que se pueda disminuir este porcentaje, mientras menor sea el
resultado se entiende que la Cooperativa utiliza adecuadamente los recursos de la

institucion.

Referente a los ingresos extraordinarios hay un porcentaje de 0,70%, en funcion a 0,24%
referencia tomada del pardametro de comparacion del segmento 2, la cooperativa tiene
politicas de publicidad establecidas oportunamente, ya que sus servicios no financieros
tienen una gran acogida por parte de la sociedad asi generando mayores ingresos para la

institucion.

El rendimiento operativo sobre activo es de 0,86%, comparando con la referencia de la
cooperativa del segmento 2 (0,94%), el retorno sobre la inversion en activos ha sido bajo,
esto nos indica que los activos no estan siendo tan productivos, también no tiene la
capacidad suficiente para aumentar el la participacion de reservas a los niveles 6ptimos.
Por lo que se recomienda a la alta gerencia establecer medidas correctivas de manera que

permitan utilizar eficientemente los recursos de la Cooperativa.

Finalmente la rentabilidad del Patrimonio es de 4,63% y en relacion a la referencia tomada
que es 6,49%, el retorno sobre el patrimonio no es un porcentaje favorable para la
Cooperativa, esto significa que la inversion de los socios no ha generado ninguna
rentabilidad. Esto motiva que establezca estrategias apropiadas que permitan generar

rentabilidad sobre los aportes de los socios.

L =LIQUIDEZ
AREA INDICADOR RESULTADO META
Liquidez 18,57% 19,21%
LIQUIDEZ Reserva de liquidez 15,96% 18,10%
Activos liquidos improductivos 1,33% 1,43%

El resultado de liquidez es de 18,57%, y segun el porcentaje de la referencia es de 19,21%,
donde se entiende que la entidad si dispone el efectivo necesario para poder responder a

117



requerimientos de efectivo inmediatos por parte de sus depositantes o requerimientos de

encaje.

En cuanto a la reserva de liquidez hay un resultado de 15,96%, en comparacion al
porcentaje de la referencia de 18,10%, relativamente es bajo, sin embargo el resultado
muestra que la Cooperativa se encuentra en condiciones para sustentar retiros de los

depdsitos de sus socios de las cuentas de ahorro.

Activos liquidos improductivos tiene un nivel de porcentaje de 1,33% Yy por otra parte la
de referencia de 1,43%, esto significa que la inversién en las cuentas liquidas
improductivas es elevada, en este indicador lo favorable es que el resultado sea o mas
menor posible, por este motivo se recomienda transferir dichos efectivos de la cuenta
corriente a la cuenta de ahorros de bancos e instituciones financieras, donde generaran

rentabilidad aunque sea insignificantes.

A =CALIDAD DE ACTIVOS

AREA INDICADOR RESULTADO META
CALIDAD DE Morosidad de Créditos 16,05% 3,63%
ACTIVOS Activos improductivos 9,76% 7,37%

En cuanto a la morosidad de créditos es un grado alto con un resultado de 16,05% a
diferencia de 3,63% de la referencia tomada como base, con este resultado significa que
la Cooperativa tiene deficiencias en la recuperacion y colocacion de cartera, en vista de
aquello se recomienda a la Gerencia establecer estrategias que permitan minimizar la

morosidad mediante analisis oportuno de cada uno de los créditos otorgados.

Los activos improductivos se observa 9,76% y la referencia como base es de 7,37%, esto
indica que la Cooperativa posee en exceso las cuentas con bienes que no genera ninguna
ganancia, el mismo que motiva realizar inversiones, colocar en la cartera de créditos y

establecer estrategias que ayuden a reducir este porcentaje a un minimo valor.
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S = SENALES DE CRECIMIENTO

AREA INDICADOR RESULTADO | META
Crecimiento de prestamos 9,11% 69%
Crecimiento de inversiones liquidas 47,30% >S11
Crecimiento de inversiones financieras 7,16% 108,13%
SENALES DE Crecimiento de depdsitos 12,13% 46,83%
CRECIMIENTO  Crecimiento de aportaciones de socios 6,53% 21,30%
Crecimiento de Participacion de Reservas 33,78% 46,23%
Crecimiento de nimero de socios 6,41% 13,29%
Crecimiento de total activo 9,22% 54,14%

Los resultados del crecimiento de préstamos muestran que el otorgamiento de préstamos
tiene un 9,11% de crecimiento de activos, este resultado nos indica que no existe buena
sefial de crecimiento, por lo que se tiende a un fracaso de la Cooperativa, esto motiva que
debe aumentar la estructura de créditos y por consiguiente incentivar a los socios a

acceder a los créditos que en un futuro proporcione beneficios.

El resultado del crecimiento de inversiones liquidas es de 47,30%, que para aumentar el
porcentaje de inversiones liquidas el S2 (47,30%) debe ser mayor que el S11 (9,22%), lo
cual significa que hay una buena sefial de crecimiento, sin embargo en relacién al
indicador de crecimiento de préstamos no es 6ptimo que la Cooperativa tenga su efectivo
en Bancos donde no genere ningun tipo ingreso. Por lo tanto a la entidad se recomienda
colocar en la cartera de créditos ya que la misma si sera un ingreso significante para la

institucion.

Con respecto al crecimiento de inversiones es 7,16%, en base a la referencia tomada,
significa que no existe un buen crecimiento de inversiones financieras, de manera que los
del departamento financiero deben realizar inversiones en otras instituciones financieras,

ya que esto forma parte del activo y que se pueda tener liquidez eficiente en un futuro.

En cuanto al crecimiento de los depositos de ahorro es de 12,13% y 46,83% en base al
cumplimiento de metas de la COAC del segmento 2, relativamente el resultado es bajo,
esto significa que debe generar confianza a los socios, para que este indicador pueda tener
un crecimiento positivo. Por los resultados obtenidos se recomienda a la entidad buscar

nuevos programas de mercadeo para incrementar sus depésitos de ahorro.
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El indicador del crecimiento de aportaciones de socios, muestra un resultado de 6,53%,
por la referencia tomada del segmento 2, esto significa que no hay un crecimiento
eficiente en las aportaciones de los socios, por lo que se recomienda establecer nuevas

politicas en sentido que los socios aporten mas de lo que estan aportando en la actualidad.

Conforme al crecimiento de la Participacion de Reservas, muestra un resultado de
33,78%, esto significa que el crecimiento de Reservas ha aumentado significativamente,
con relacién a la cooperativa del segmento 2, la Cooperativa Minga tiene adecuada
Participacion de Reservas.

Referente al crecimiento de los socios se observa de 6,41%, relativamente un porcentaje
muy bajo, donde con el resultado obtenido indica que no cubre las expectativas de las
demandas. Por ende se recomienda al departamento de Marketing a buscar incremento de
nichos de mercado, realizar publicidad con los beneficios que oferta la Cooperativa para

aumentar el porcentaje de este indicador.

Finalmente el resultado del crecimiento de total activo es de 9,22%, referente a la
comparacion del porcentaje del crecimiento de la Cooperativa del segmento 2, no hay un
crecimiento eficiente, por tal virtud se recomienda que la Cooperativa incremente

financiamiento para la inversion en la cartera de creditos.

4.4.3 Recomendaciones de analisis financiero en base a la aplicacion de los
indicadores del método PERLAS.

COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO MINGA LTDA.

v Realizar provisiones para los créditos incobrables, hasta cubrir la totalidad de los

préstamos morosos mayor a un afio.

v’ Establecer campafias de marketing enfocadas a la promocién de los servicios y
beneficios que entrega la cooperativa a sus asociados con el objetivo de lograr mas
captaciones e incrementar el nimero de socios, con lo que se lograria fortalecer el

financiamiento.
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Fijar las tasas de interés para los depoésitos de ahorro, conforme a las tasas

referenciales establecidas por el Banco Central del Ecuador.

Mejorar la estructura financiera de la cooperativa, de manera que pueda mejorar la
Cartera de Créditos ya que las mismas son las cuentas de mayor importancia, que

permita aumentar la rentabilidad de la cooperativa en el futuro.

Reformar las politicas de otorgamiento y recuperacion de créditos, con el objetivo de
disminuir la cartera improductiva. Ademas crear politicas que permitan refinanciar

los créditos vencidos con el fin de proporcionar el pago atrasado de los socios.
Realizar el control con mayor cuidado a los gastos operacionales, por lo que superan

los limites establecidos, ya que esto hace que la rentabilidad de la Cooperativa se

disminuya.
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CONCLUSIONES

En el presente trabajo de titulacion se determind las siguientes conclusiones:

v Se realiz6 el andlisis financiero con la aplicacion del Sistema PERLAS a la
Cooperativa Minga Ltda., correspondiente al periodo 2016, donde se evaluo el
sistema economico Yy financiero, permitiendo valorar el desempefio financiero que

posibilite una adecuada toma de decisiones a nivel gerencial.

v" Con la aplicacion de los indicadores del Sistema PERLAS a la COAC Minga, se
constatd falencias en inversiones a corto plazo, costos por depdsitos de ahorro, exceso
gastos de operacion, alta morosidad de crédito, bajos crecimientos en activos como
en nimero de socios y entre otros aspectos que limita su crecimiento y desarrollo de

la entidad.

v El informe de andlisis financiero en base a las recomendaciones ayudara a la
Cooperativa a socializar y por medio de la misma se busque implementar estrategias
solidas que permita solucionar aquellas deficiencias y posibiliten de manera efectiva

la toma de decisiones oportunas.
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RECOMENDACIONES

Por las conclusiones anunciadas anteriormente se presentan las siguientes

recomendaciones:

v La Cooperativa Minga deberia realizar un analisis financiero, al menos una vez al
afio, lo factible seria que la institucion adapte a los indicadores que proporciona el
método PERLAS, mismo que ayuda a mantener un monitoreo y control sobre la real

situacion econdmica financiera.

v Es necesario que la COAC aplique los indicadores financieros del Sistema PERLAS,
utilizados en el presente trabajo, ya que nos permite identificar las debilidades en
areas claves, con los cuales se pueda minimizar las deficiencias y proponer
oportunidades de mejoras; y a las fortalezas mejorar ya que las mismas son pilares
fundamentales sobre las cuales la institucion sostiene para cumplir con sus metas y

objetivos establecidos.

v’ Las recomendaciones presentadas en el informe de anélisis financiero deberian ser
analizadas y ejecutadas, que al aplicar los correctivos necesarios fortalecera
econdémicamente y los indicadores de crecimiento seran los mas adecuados para la
COAC Minga.
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Anexo 1:

CODIGO
1

11

1101
110105
110110
1103

110305
110310

110320

13
1305

130505
130555

1399
139910
14
1402

140205
140210
140215
140220
140225

1403

140305
140310
140315
140320
140325

1404

140405
140410
140415
140420
140425

1426

142605
142610
142615
142620
142625

1427

142705
142710
142715

ANEXOS

Estados Financieros de la Cooperativa Minga Ltda. Afio 2015

DESCRIPCION
ACTIVO
FONDOS DISPONIBLES
CAJA
EFECTIVO
CAJA CHICA

BANCOS Y OTRAS INSTITUCIONES
FINANCIERAS
BANCO CENTRAL DEL ECUADOR

BANCOS E INSTITUCIONES FINANCIERAS
LOCALES

INSTITUCIONES DEL SECTOR FINANCIERO
POPULAR

INVERSIONES

MANTENIDAS HASTA EL VENCIMIENTO DE
ENTIDADES DEL SECTOR PRIV
DE 1 A 30 DIAS SECTOR PRIVADO

DE 31 A 90 DIAS SECTOR FINANCIERO
POPULAR
(PROVISION PARA INVERSIONES)

(PROVISION GENERAL PARA INVERSIONES)
CARTERA DE CREDITOS

CARTERA DE CREDITOS DE CONSUMO
PRIORITARIO POR VENCER
DE 1 A 30 DIAS

DE 31 A 90 DIAS

DE 91 A 180 DIAS

DE 181 A 360 DIAS
DE MAS DE 360 DIAS

CARTERA DE CREDITOS INMOBILIARIO POR
VENCER
DE 1 A 30 DIAS

DE 31 A 90 DIAS

DE 91 A 180 DIAS

DE 181 A 360 DIAS
DE MAS DE 360 DIAS

CARTERA DE CREDITOS PARA LA
MICROEMPRESA POR VENCER
DE 1 A 30 DIAS

DE 31 A 90 DIAS

DE 91 A 180 DIAS

DE 181 A 360 DIAS
DE MAS DE 360 DIAS

CARTERA DE CREDITOS DE CONSUMO
PRIORITARIO QUE NO DEVENGA INTERESES
DE 1 A 30 DIAS

DE 31 A 90 DIAS

DE 91 A 180 DIAS

DE 181 A 360 DIAS
DE MAS DE 360 DIAS

CARTERA DE CREDITOS INMOBILIARIO QUE
NO DEVENGA INTERESES
DE 1 A 30 DIAS

DE 31 A 90 DIAS
DE 91 A 180 DIAS

126

170.295,78
2.254,00

116.504,12
432.607,65

157.993,03

50.976,44
76.281,57

1.276,40

50.978,89
84.741,35
108.954,89
151.108,21
210.934,60

2.388,89
2.936,90
3.305,95
6.363,76
16.264,77

810.001,84
1.401.626,35
1.740.816,68
2.356.831,53
2.089.408,91

3.455,46
3.373,63
4.129,39
4.656,34
1.203,76

1.601,60
2.260,65
2.095,39

172.549,78

707.104,80

127.258,01

1.276,40

606.717,94

31.260,27

8.398.685,31

16.818,58

27.180,27

11.762.815,23
879.654,58

125.981,61

9.502.683,45



142720
142725
1428

142805
142810
142815
142820
142825

1450

145005
145010
145015
145020
145025

1451

145110
145115
145120
145125
145130

1452

145205
145210
145215
145220
145225

1499

149910

149915
149920

16
1602
160215
1603

160310

160315
160320

1614
161430
1690
169005
169015
169090
1699
169905

169910

17

1706

170610

DE 181 A 360 DIAS 3.513,80
DE MAS DE 360 DIAS 17.708,83

CARTERA DE CREDITOS PARA LA
MICROEMPRESA QUE NO DEVENGA

INTERESES

DE 1 A30DIAS 32.453,49
DE 31 A90 DIAS 35.307,64
DE 91 A 180 DIAS 38.282,60
DE 181 A 360 DIAS 47.408,20
DE MAS DE 360 DIAS 40.438,96

CARTERA DE CREDITOS DE CONSUMO
PRIORITARIO VENCIDA

DE 01 A 30 DIAS 1.614,33
DE 31 A 90 DIAS 3.896,12
DE 91 A 180 DIAS 5.026,05
DE 181 A 270 DIAS 3.892,49
DE MAS DE 270 DIAS 66.771,97
CARTERA DE CREDITOS INMOBILIARIO

VENCIDA

DE 31 A 90 DIAS 771,51
DE 91 A 270 DIAS 6.869,11
DE 271 A 360 DIAS 4.895,63
DE 361 A 720 DIAS 27.666,58
DE MAS DE 720 DIAS 12.820,04

CARTERA DE CREDITOS PARA LA
MICROEMPRESA VENCIDA

DE 1 A 30 DIAS 18.931,11
DE 31 A 90 DIAS 46.006,32
DE 91 A 180 DIAS 52.730,01
DE 181 A 360 DIAS 86.369,49
DE MAS DE 360 DIAS 348.295,53
PROVISIONES PARA CREDITOS

INCOBRABLES

CARTERA DE CREDITOS DE CONSUMO - 50.463,07
PRIORITARIO

CARTERA DE CREDITOS INMOBILIARIO = 6.612,83
CARTERA DE CREDITOS PARA LA - 401.350,20

MICROEMPRESA
CUENTAS POR COBRAR

INTERESES POR COBRAR INVERSIONES

MANTENIDAS HASTA EL VENCIMIENTO 381,84
INTERESES POR COBRAR DE CARTERA DE

CREDITOS

CARTERA DE CREDITOS DE CONSUMO 5.350,69
PRIORITARIO

CARTERA DE CREDITOS INMOBILIARIO 410,86
CARTERA DE CREDITOS PARA LA 93.053,20

MICROEMPRESA
PAGOS POR CUENTA DE CLIENTES

GASTOS JUDICIALES 11.394,52
CUENTAS POR COBRAR VARIAS

ANTICIPOS AL PERSONAL 530,67
Cheques protestados y rechazados 1.295,87
OTRAS 107.884,01
PROVISION PARA CUENTAS POR COBRAR

PROVISION PARA INTERESES Y COMISIONES - 988,15
POR COBRAR

PROVISION PARA OTRAS CUENTAS POR - 31.211,06
COBRAR

BIENES REALISABLES, ADJUDICADOS POR

PAGO

BIENES NO UTILISADOS POR LA

INSTITUCION

EDIFICIOS 177.217,50
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193.890,89

81.200,96

53.022,87

552.332,46

458.426,10

381,84

98.814,75

11.394,52

109.710,55

32.199,21

146.942,84

188.102,45

146.942,84



170699

18
1801
180105
1802
180205
1805
180505
1806
180605
1807
180705
1899
189905
189915
189920
189925
19
1901

190110
190125

1904
190405
190410
190490

1905
190520
190599

1906
190615
1990
199010
199015

2

21
2101
210135
2103
210305
210310
210315
210320
210325
2105
210505
25
2501
250105
250115
2502
250205
2503
250305
250310
250315
250325

(DEPRECIACION DE BIENES NO UTILISADOS
POR LA INST)
PROPIEDADES Y EQUIPO

TERRENOS

TERRENOS

EDIFICIOS

EDIFICIOS

MUEBLES, ENSERES Y EQUIPOS DE OFICINA
MUEBLES, ENSERES Y EQUIPOS DE OFICINA
EQUIPOS DE COMPUTACION

EQUIPOS DE COMPUTACION

UNIDADES DE TRANSPORTE

UNIDADES DE TRANSPORTE
DEPRECIACION ACUMULADA

EDIFICIOS

MUEBLES, ENSERES Y EQUIPOS DE OFICINA
EQUIPOS DE COMPUTACION

UNIDADES DE TRANSPORTE

OTROS ACTIVOS

INVERSIONES EN ACCIONES Y
PARTICIPACIONES
EN OTRAS INSTITUCIONES FINANCIERAS

EN OTROS ORGANISMOS DE INTEGRACION
COOPERATIVA
GASTOS Y PAGOS ANTICIPADOS

INTERESES

ANTICIPOS A TERCEROS

OTROS

GASTOS DIFERIDOS
PROGRAMAS DE COMPUTACION

AMORTIZACION ACUMULADA GASTOS
DIFERIDOS
MATERIALES, MERCADERIAS E INSUMOS

PROVEDURIA
OTROS
OTROS IMPUESTOS

DEPOSITOS EN GARANTIA'Y PARA
IMPORTACIONES
PASIVOS

OBLIGACIONES CON EL PUBLICO
DEPOSITOS A LA VISTA
DEPOSITOS DE AHORRO
DEPOSITOS A PLAZO

DE 1 A 30 DIAS

DE 31 A 90 DIAS

DE 91 A 180 DIAS

DE 181 A 360 DIAS

DE MAS DE 361 DIAS
DEPOSITOS RESTRINGIDOS
DEPOSITOS RESTRINGIDOS
CUENTAS POR PAGAR
INTERESES POR PAGAR
DEPOSITOS A LA VISTA
DEPOSITOS A PLAZO
COMISIONES POR PAGAR
COMISIONES CAJEROS AUTOMATICOS
OBLIGACIONES PATRONALES
REMUNERACIONES
BENEFICIOS SOCIALES
APORTES AL IESS
PARTICIPACION A EMPLEADOS

128

30.274,66

244.815,00
470.954,88
117.402,97
161.317,68
122.031,37

77.029,20

50.251,93

95.065,73
90.540,37

12.496,75
850,00

17.613,54
31.534,09
2.234,52

6.962,72
1.171,42

22.399,05

18.736,38
4.160,00

4.278.953,50

446.915,06
963.408,11
870.968,33
908.472,22

63.626,22

1.359.607,10
75,44
105.374,98
2.248,41
74,91
6.096,13

9.153,74
31.935,32

244.815,00

470.954,88

117.402,97

161.317,68

122.031,37

312.887,23

13.346,75

51.382,15

5.791,30

22.399,05

22.896,38

4.278.953,50

3.253.389,94

1.359.607,10

105.450,42

2.248,41

51.658,90

803.634,67

115.815,63

9.692.000,67



250390
2504
250405
250490
2505
250505
2590
259090
26
2602

260205
260210
260215
260220
29
2990
299005
299090
3

31
3103
310305
33
3301
330105
3303
330305

330310
3310
331005
34
3490
349005
35
3501

350105

36
3603
360305

71
7102

710240

7103
710310
7105

710510
7107

710710
7109

710910
710915
710920

OTRAS

RETENCIONES

RETENCIONES FISCALES

OTRAS RETENCIONES

CONTRIBUCIONES, IMPUESTOS Y MULTAS
IMPUESTO A LA RENTA

CUENTAS POR PAGAR VARIAS

OTRAS CUENTAS POR PAGAR
OBLIGACIONES FINANCIERAS

OBLIGACIONES CON ISTITUCIONES
FINANCIERAS
DE 1 A 30 DIAS

DE 31 A 90 DIAS

DE 91 A 180 DIAS

DE 181 A 360 DIAS
OTROS PASIVOS
OTROS

SOBRANTES DE CAJA
VARIOS
PATRIMONIO
CAPITAL SOCIAL
APORTES DE SOCIOS
APORTES DE SOCIOS
RESERVAS
LEGALES

LEGALES
ESPECIALES

A DISPOSICION DE LA ASAMBLEA DE
REPRESENTANTES
PARA FUTURAS CAPITALIZACIONES

POR RESULTADOS NO OPERATIVOS
POR RESULTADOS NO OPERATIVOS
OTROS APORTES PATRIMONIALES
OTROS

OTROS

SUPERAVIT POR VALUACIONES

SUPERAVIT POR VALUACION DE
PROPIEDADES, EQUIPO Y OTROS
SUPERAVIT POR VALUACION DE
PROPIEDADES, EQUIPO Y OTROS
RESULTADOS

Utilidad o exedentes del ejercicio

UTILIDAD DE EJERCICIO

TOTAL PASIVO + PATRIMONIO
CUENTAS DE ORDEN DEUDORAS
ACTIVOS PROPIOS EN PODER DE TERCEROS
ENTREGADOS EN GARANTIA

CARTERA DE CREDITOS PARA LA
MICROEMPRESA

ACTIVOS CASTIGADOS

CARTERA DE CREDITOS

OPERACIONES ACTIVAS CON EMPRESAS
VINCULADAS

CARTERA DE CREDITOS

CARTERA DE CREDITOS Y OTROS ACTIVOS
EN DEMANDA JUDICIAL

CONSUMO

INTERESES, COMISIONES E INGRESOS EN
SUSPENSO

CARTERA DE CREDITOS DE CONSUMO
CARTERA DE CREDITOS INMOBILIARIO

CARTERA DE CREDITOS PARA LA
MICROEMPRESA
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4.398,80

7.195,08
82.700,01

45.019,81

179.172,11

29.166,67
58.333,34
87.500,01
116.666,64

230,00
34.708,73

996.907,28

125.832,07

141.529,74

6.188,18

728,66

548.513,16

115.168,48

135.946,99

537.500,00

28.940,09

236.630,04

170,00

13.872,25
13.699,85
73.379,21

89.895,09

45.019,81

179.172,11

291.666,66

34.938,73

996.907,28

125.832,07

147.717,92

728,66

548.513,16

115.168,48

135.946,99

537.500,00

28.940,09

236.630,04

170,00

100.951,31

291.666,66

34.938,73

2.070.814,56
996.907,28

274.278,65

548.513,16

115.168,48

135.946,99

11.762.815,23
2.291.009,55



7190
719005
72
7202

720205

7203
720305
7205

720505
720510
7207

720705

7209
720905
7290
729005
73
7301

730110
730120
74
7401

740110
740120

CODIGO
4

41

4101
410115
410130
4103
410310

410330

44
4401
440105
4402
440220
440225
440230
440240
4403
440305
45
4501
450105
450110
450120
450135

OTRAS CUENTAS DE ORDEN DEUDORAS
COBERTURA DE SEGUROS
DEUDORAS POR EL CONTRARIO

ACTIVOS PROPIOS EN PODER DE TERCEROS
ENTREGADOS EN GARANTIA

ACTIVOS PROPIOS EN PODER DE TERCEROS
ENTREGADOS EN GARANTIA

ACTIVOS CASTIGADOS

ACTIVOS CASTIGADOS

OPERACIONES ACTIVAS CON EMPRESAS
VINCULADAS
VINCULO POR DEUDOR

VINCULADOS POR GARANTIA

CARTERA DE CREDITOS Y OTROS ACTIVOS
EN DEMANDA JUDICIAL

CARTERA DE CREDITOS EN DEMANDA
JUDICIAL

OTRAS CUENTAS DE ORDEN DEUDORAS

OTRAS CUENTAS DE ORDEN DEUDORAS
OTRAS CUENTAS DE ORDEN DEUDORAS
OTRAS CUENTAS DE ORDEN DEUDORAS
ACREEDORAS POR EL CONTRARIO

VALORES Y BIENES RECIBIDOS DE
TERCEROS
DOCUMENTOS ENGARANTIA

HIPOTECARIAS DEUDORAS
CUENTAS DE ORDEN ACREEDORAS

VALORES Y BIENES RECIBIDOS DE
TERCEROS
DOCUMENTOS EN GARANTIA

BIENES INMUEBLES EN GARANTIA
TOTAL CUENTAS DE ORDEN

ESTADO DE RESULTADOS

DESCRIPCION
GASTOS
INTERESES CAUSADOS
OBLIGACIONES CON EL PUBLICO
DEPOSITOS DE AHORRO
DEPOSITOS A PLAZO
OBLIGACIONES FINANCIERAS

OBLIGACIONES CON INSTITUCIONES
FINANCIERAS DEL PAIS
OBLIGACIONES CON INSTITUCIONES
FINANCIERAS DEL PAIS
PROVISIONES

INVERSIONES

INVERSIONES

CARTERA DE CREDITOS

CREDITO DE CONSUMO PRIORITARIO
CREDITO DE CONSUMO ORDINARIO
CREDITO INMOBILIARIO
MICROCREDITO

CUENTAS POR COBRAR

CUENTAS POR COBRAR

GASTOS DE OPERACION

GASTOS DE PERSONAL
REMUNERACIONES MENSUALES
BENEFICIOS SOCIALES

APORTES AL IESS

FONDO DE RESERVA IESS
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1.386.818,11

- 537.500,00

- 28.940,09

- 169.630,04
67.000,00

- 170,00

- 100.951,31

- 1.386.818,11

15.580.485,50
1.799.603,42

- 15.580.485,50
- 1.799.603,42

130.287,54
319.783,75

9.523,47

19.104,57

1.276,40

53,51
75.000,00
4,11
930,53

1.211,06

417.322,43
95.519,90
59.538,09

76,54

1.386.818,11

- 537.500,00

- 28.940,09

- 236.630,04

- 170,00

- 100.951,31

- 1.386.818,11

17.380.088,92

- 17.380.088,92

450.071,29

28.628,04

1.276,40

75.988,15

1.211,06

679.107,05

2.291.009,55

17.380.088,92

17.380.088,92

1.919.239,07
478.699,33

78.475,61

1.266.098,64



450190

4502
450205
450210

4503
450305
450315
450320
450325
450330
450390

4504
450405
450410
450415

450420
450430
450490

4505
450510
450515
450525
450530
450535

4506
450605
450625

4507
450705
450710
450715
450790

47

4703

470305

48

4810
481005
4815
481505
5

51
5101
510110

5103

510315
5104

510410
510415
510420

510450
5190
519090
54

OTROS

HONORARIOS

DIRECTORES

HONORARIOS PROFESIONALES
SERVICIOS VARIOS

MOVILIZACION, FLETES Y EMBALAJES
PUBLICIDAD Y PROPAGANDA
SERVICIOS BASICOS

SEGUROS

ARRENDAMIENTOS

OTROS SERVICIOS

IMPUESTOS, CONTRIBUCIONES Y MULTAS
IMPUESTOS FISCALES

IMPUESTOS MUNICIPALES

APORTES A LA SUPERINTENDENCIA DE
BANCOS Y SEGUROS
APORTES AL COSEDE POR PRIMA FIJA

MULTAS Y OTRAS SANCIONES

IMPUESTOS Y APORTES PARA OTROS
ORGANISMOS E INSTITUCIONES
DEPRECIACIONES

BIENES NO UTILIZADOS POR LA INSTITUCION
EDIFICIOS

MUEBLES, ENSERES Y EQUIPOS DE OFICINA
EQUIPOS DE COMPUTACION

UNIDADES DE TRANSPORTE
AMORTIZACIONES

GTOS ANTICIPADOS

PROGRAMAS DE COMPUTACION

OTROS GASTOS

SUMINISTROS DIVERSOS

DONACIONES

MANTENIMIENTO Y REPARACIONES

OTROS

OTROS GASTOS Y PERDIDAS

INTERESES, COMISIONES Y TARIFAS
DEVENGADOS EN EJERCICIOS ANTERIORES
INTERESES, COMISIONES Y TARIFAS
DEVENGADOS EN EJERCICIOS ANTERIORES
IMPUESTOS Y PARTICIPACION A
EMPLEADOS

PARTICIPACION A EMPLEADOS

PARTICIPACION A EMPLEADOS
IMPUESTO A LA RENTA

IMPUESTO A LA RENTA

INGRESOS

INTERESES Y DESCUENTOS GANADOS
DEPOSITOS

DEPOSITOS EN BANCOS Y OTRAS
INSTITUCIONES FINANCIERAS

INTERESES Y DESCUENTOS DE INVERSIONES
EN TITULOS VALORES

MANTENIDAS HASTA EL VENCIMIENTO
INTERESES Y DESCUENTOS DE CARTERA DE
CREDITOS

CARTERA DE CREDITOS DE CONSUMO
CARTERA DE CREDITOS DE VIVIENDA
CARTERA DE CREDITOS PARA LA
MICROEMPRESA

DE MORA

OTROS INTERESES Y DESCUENTOS

OTROS

INGRESOS POR SERVICIOS
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106.650,09

36.592,73
78.677,91

1.996,12
39.617,86
43.068,92

3.187,28
77.613,85
26.958,60

362,44
4.242,11
10.377,39

48.065,63
3.402,65
3.926,33

30.274,66
23.032,54
11.796,31
28.087,46
19.653,25

11.129,17
2.178,42

22.907,75
881,94

34.285,16
24.675,11

19.010,36

31.935,32

45.019,81

4.228,83

5.065,05

110.558,11
11.329,98
1.737.785,41

76.695,62

-555,59

115.270,64

192.442,63

70.376,55

112.844,22

13.307,59

82.749,96

19.010,36

31.935,32

45.019,81

4.228,83

5.065,05

1.936.369,12

-555,59

19.010,36

76.955,13

- 1.919.239,07
- 1.946.218,59

- 37.972,01



5404
540420
5490
549005
56
5604
560420

5690
569005
59
5905
590505

MANEJO Y COBRANZAS

MANEJO Y COBRANZAS

OTROS SERVICIOS

TARIFADOS CON COSTO MAXIMO

OTROS INGRESOS

RECUPERACIONES DE ACTIVOS FINANCIEROS

INTERESES Y COMISIONES DE EJERCICIOS
ANTERIORES
OTROS

OTROS

Pérdidas y ganancias
Pérdidas y ganancias
Pérdidas y gananacias

132

24.014,93

13.957,08

50.890,73

20.104,73

135.946,99

24.014,93

13.957,08

50.890,73

20.104,73

135.946,99

70.995,46

135.946,99



Anexo 2: Estado Financieros de la Cooperativa Minga Ltda. Afio 2016

COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO MINGA LTDA.
BALANCE GENERAL CONSOLIDADO

™Y Minga Liea. (EN DOLARES)
- ) ) ANO: 2016 MES: DICIEMBRE DIA: 31
cobico " DescrircioNn ~
1/AcTIVO '
N FONDOSWD;SPO'N.IBLES ...... e . —r—
1101 CAJA ) B - B o
110105 EFECTIVO S A

-| 101 10‘CAJA CHICA

N—

12,847,407.71

_ 1.212,832.89
_171268.67
167,286.67

= ] 3,982.00

1 103!BANCOSV SR T
110305 BANCO CENTRAL DEL ECUADOI s T
110310 [BANCOS E INSTITUCIONES FINANCIERAS LOCALES g

1110320 |INSTITUCIONES DEL SECTOR FINANCIERO POPULAR e

13IINVERSIONES
1305‘MANTE

140205 |DE 1 A 30 DIAS

135,000.00
ECTOR PRIV ~ 135,000.00
B e EGTORFRIN i .
' 14|CARTERA DE CREDITOS 10,368,743.18
14021CARTERA DE CREDITOS DE CONSUMO PRIORITARIO POR VENCER 402,544.12
2 . R s
e s sz =
5|DE 91 A 180 DIAS 65,130.16

’140220'DE 181 A 360 DIAS
140225 |DE MAS DE 360 DIAS |

156,4

1403[CARTERA DE CREDITOS INMOBILIARIO POR VENCER

'142720 DE 181 A 360DIAS

8,260.08
140305 |DE 1 A 30 DIAS _ B | 1,136.38
140310/DE 31 A 90 DIAS o ' i 1,136.41
140315 |DE 91 A 997.86
140320 |DE 181 A 360 DIAS 1,995.72
140325 DE MAS DE 360 DIAS AT T 209371
404 CARTERA DE CREDITOS PARA LA MICROEMPRESA POR VENCER 8,742,335.57
.140405ADE 1 A 30 DIAS . _‘Tiase,é'si.é« -
140410'DE 31 A 90 DIAS .m1.'..;‘1£'§52.'.35.“. .
_140415'05 91 A 180 DIAS 1,761,000.30
140420 |DE 181 A 360 DIAS '_ 2,461,256.63
140425 |DE MAS DE 360 DIAS T o  2,253,628.48

|{CARTERA DE CREDITOS DE CONSUMO PRIORITARIO QUE NGO DEVENGA
1425'INTERESES

142605'DE 1A
142610¢DE3

37,077.70
3,745.50

3,812.62

142615 DE 91 A 180 DIAS

5,217.03

142620 DE 181 A 360 DIAS
142625 DE MAS DE 360 DIAS

8,186.65

16,115.90

1427|CART

18,693.28

1‘42705 DE 1 A 30 DIAS

142710*DE 31 A90 DIAS
142715 IDE 91 A 180 DIAS

1,333.04

3,232.88

142725 'DE MAS DE 360 DIAS

‘CARTERA DE CREDITOS PARA LA MICROEMPRESA QUE NO DEVENGA
14281INTERESES

142805 |DE 1 A 31
142810|DE 31 A 90 DIAS
142815|DE 91 A 180 DIAS

133

Fistaeas

595,948.92

121,540.87

ANTHNBEOY) . oo




145010, DE 31A 90 DIAS

”'"1451 10|DE 31 A 90 DIAS

142820 :DE 181 A 360 DI/—\S

 142,858.34

142825 DE MAS DE 360 DIAS
1450 CARTERA DE CREDITOS DE CONSUMO PRIORITARIO VENCIDA

145015 E 91 A 180 DIAS

99,282.47

LA
64695

6,322.36

145020 'DE 181 A 270 DIAS
145025 DE MAS DE 270 DIAS

543585

73,672.28

1451

55,766.74

285.92

145115‘DE 91A270 DIAS .
145120 'DE 271 A 360 DIAS

2

1,092.70
145125|DE 361 A 720 DIAS 13,310.72
"‘145136 IDE MAS DE 720 DIAS 38,234.35
1452 CARTERA DE CREDITOS PARA LA MICROEMPRESA VENCIDA 953,139.68
145215 DE o1 A180DIAS R ——— 147,210.51
145220 DE 181 A 360 DIAS 195,920.68
145225|DE MAS DE 360 DIAS o ) 502,847.04
1499, PROVIS!ONES PARA CREDITOS INCOBRABLES ' 534.100.35

149910‘CARTERA DE CREDITOS DE CONSUMO PRIORITARIO o 50,463.07

149915 CARTERA DE CREDITOS INMOBILIARIO 6.612.83

i 149920 pARTé{il\ DE CREDITOS PARA LA MICROEMPRESA 477,024.45

16 ICUENTAS POR COBRAR 244,553.16
1602 INTERESES POR COBRAR INVERSIONES 591.69
160215!MANTENIDAS HASTA EL VENCIMIENTO 591.69
1603 INTERESES POR COBRAR DE CARTERA DE CREDITOS 107,015.99

160310 |CARTERA DE CREDITOS DE CONSUMO PRIORITARIO T " 355076
'160315 CARTERA DE CREDITOS INMOBILIARIO 227.39
160320 (CARTERA DE CREDITOS PARA LA MICROEMPRESA 103,237.84
1614 PAGOS POR CUENTA DE CLIENTES 12,488.54

161430 GASTOS JUDICIALES 12,488.54

1690 [CUENTAS POR COBRAR VARIAS

164,739.42

169910|PROVISION PARA OTRAS CUENTAS POR COBRAR

39,294.33

169005 |ANTICIPOS AL PERSONAL . 1,050.00
169015 Cheques protestados y rechazados 5,386.38
169090 /OTRAS o | 158,303.04
1699 IPROVISION PARA CUENTAS POR COBRAR o - i = 40,282.48
169905 |PROVISION PARA INTERESES Y COMISIONES POR COBRAR 988.15

:PROPIEDADES Y EQ

' 1802 [EDIFICIOS

470,954.88

~ 1805MUEBLES, ENSERES Y EQUIPOS DE OFICINA 118.124.49
1806 |EQUIPOS DE COMPUTACION 174,198.14
1807 |UNIDADES DE TRANSPORTE - B ‘ © 12203137
1899 | DEPRECIACION ACUMULADA ‘ 394,757.13
189905 |EDIFICIOS e 5
189915 MUEBLES, ENSERES Y EQUIPOS DE OFICINA p———
189920 EQUIPOS DE COMPUTACION R 127.016.29
189925 |UNIDADES DE TRANSPORTE 10654934
~ 19/oTROS ACTIVOS | RIS
1901 |INVERSIONES EN ACCIONES Y PARTICIPACIONES | 22,866.95
190110iEN OTRAS INSTITUCIONES FINANCIERAS 13246
190125 EN OTROS ORGANISMOS DE INTEGRACION COOPERATIVA " 4,734.49

1904 | GASTOS Y PAGOS ANTICIPADOS
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190405 INTERESES
190410 /ANTICIPOS A TERCEROS
190490 OTROS '
1905 GASTOS DIFERIDOS
1‘90520 PROGRAMAS DE COMPUTACION

24 631 43 2

37,126.80
2,041.42

2 PASIVOS

10 464 028.44

21 OBLIGACIONES CON EL PUBLICO

9,957,078.28

2101 DEPOSITOS A LA VISTA

4,687,656.22

8,676.26
190599 AMORTIZACION ACUMULADA GASTOS DIFERIDOS o LT aesras
1906 MATERIALES MERCADERIAS E |Nsuwi6é T - .
190615 PROVEDURIA B S
1290, omes 39,254.84
199010 /OTROS IMPUESTOS ~ T s S 30 826.64 -
199015 IDEPOSITOS EN GARANTIA Y PARA IMPORTACIONES B S e
LTANTES DE CAJA i B 2205.00
1999 ROVISION PARA OTROS ACTIVOS IRRECUPERABLES : e
199990 | PROVISION PARA OTROS ACTIVOS - 2.036.08

210135/ DEPOSITOS DE AHORRO |
210150 \DEPOSITOS POR CONFIRMAR

:4,668,856.00

e e o R = 18,800.22
_2103; DEPOSITOS APLAZO ) _ 3,776,885.41
210305 iDE 1 A 30 DIAS _ 786,166.58

210310 IDE31 A 90 DIAS
210315 ‘DE 91 A 180 DIAS

1,058,223.76

- 875,613.62
210320 DE 181 A 360 DIAS - 1,013,594.88
210325 .DE MAS DE 361 DIAV - 43,286.57
'2105/DEPOSITOS RESTRINGIDOS | - 1,492,536.65
25/CUENTAS POR PAGAR = 468,873.28

h '550'1 NTERESES POR PAGAR o : 113,304.15
250115 DEPOSITOS A PLAZO - 113,304.15
2503 | OBLIGACIONES PATRONALES N = 45,275.73
25036'5 'REMUNERACIONES 2,943.04

250310 BENEFICIOSV SOClALES
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2 5,732.97
250315 APORTES AL IESS . 9,468.82
250320;FONDO DE RESERVA IESS - 35.16
250325 |PARTICIPACION A EMPLEADOS T 22,942.16
250390’0TRA5 T S - an1s3ss

2504 | RETENCIONES ) - 108,290.83
250405 RETENCIONES FISCALES 5 4,991.57
250490 OTRAS RVETEN"CY:IONES " ] 103,299.26

- 250505 IMPUESTO ALARENTA T T B 24,486.69

B 2590 CUENTAS POR PAGAR VARIAS . 177.515.88

259015 CHEQUES GIRADOS NO COBRADOS : é1.56

ey 25909010TRAS CUENTAS F'OR PAGAR o = 177,454.32
S I - 3so7e88

- 38,076.88

' 'zggoos’soaRANTEs DE CAJA = 3,348.09

299090 VAR'OS T T T B o I - 34,728.79

§ ) o - : 34,728.79

3 PATRIMONIO - 2,383,379.27

~31/cAPITAL SOCIAL - C . 1,061,969.47

' 3103]APORTES DE somos i - S 7*1,7664,955317 N

33|RESERVAS ' - 1,100,722.56
e : S
) 33031ESPECIALES . h - 147,717.92




5 |A DISPOSICION DE LA JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS

33031

141,529.74
ARA FUTURAS CAPITALIZACIONES 6,188.18
3310 |POR RESULTADOS NO OP RATIVOS o 728.66
35 !SUPERAVIT POR VA ) A T 115,168.48

3501 ‘SUPERAVIT VALU

115,168.48
36|RESULTADOS 105,518.76

3603 'Utilidad o exedentes del EjerClC|O 105, 518 76
71,CUENTAS DE ORDEN DEUDORAS B T | 23e1,38381

7102 /ACTIVOS PROPIOS EN PODER DE TERCEROS ENTREGADOS EN GARANTIA

537 500

' 710240 CARTERA DE CREDITOS PARA LA MICROEMPRESA

537,500.00

7103 |ACTIVOS CASTIGADOS

71031 ARTERA DE CREDITOS

195747

11,957.47

7105 OPERACIONES ACTIVAS CON EMPRESAS VINCULADAS 128,478.11

710510 ICARTERA DE CREDITOS 128,478.11
7107 ‘CARTERA DE CREDITOS Y OTROS ACTIVOS EN DEMANDA JUDICIAL

. 35,786.02

710710|CONSL™O 35,786.02

7109 INTERESES COMISIONES E INGRESOS EN SUSPENSO o 174,199.44
710910 |CARTERA DE CREDITOS DE CONSUMO P
710915 CARTERA DE CREDITOS INMOBILIARIO 15,016.95
710920 CARTERA DE CREDITOS PARA LA MICROEMPRESA | 143,080.38

TRAS CUENTAS DE ORDEN DEUDORAS

1 503,462.77

COBERTURA DE SEGUROS

1,503,462.77

7;1 CUENTAS DE ORDEN ACREEDORAS

19,778,570.23

7401 VALORES Y BIENES RECIBIDOS DE TERCEROS

740110 DOCUMENTOS EN GARANTIA

18

-85

16,491,922.15

740120 |BIENES INMUEBLES EN GARANTIA

2,067,349.70

7415 DEPOSITOS O CAPTACIONES CONSTITUIDOS COMO GARANTIA DE PRESTAMOS

1,219,298.38

741510 CARTERA DE CONSUMO

30,466.91

'741515 CARTERA DE VIVIENDA
741520 CARTERA DE MICROEMPRESA _ - 1.

1,987.34

U loc

Ing. Daisy Pucha Ing. Viviana Coronel

GERENTE GENERAL CONTADORA (E')!
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO MINGA LTDA.
ESTADO DE RESULTADOS
(EN DOLARES)
ARNO: 2016 MES: DICIEMBRE DIA: 31

"T fq 3
tn % *} BR ir‘lV('.}Q Lida
" J ; e .

. . eSS
4 GASTOS |
= Beslis iy CAusAbés' e S E——
4101 OBUGAC]'(SNES CONELPUBLICO T T 4s7.495.96
| 4101150 DEPOSITOS DE AHORRO | ) | 94,625.93
B e B -
410310 OBLIGACIONES CON INSTITUCIONES FINANCIERAS DEL PAIS ' { 12,945.83

44 PROVISIONES

i 85,793.56
| 4402 CARTERA DE CREDITOS B ) 75,674.25
f 4403 CUENTAS POR COBRAR o  10,119.31
i | 45 GASTOS DE OPERACION - - 1,284,120.37
4501 GASTOS DE PERSONAL ‘ X
450105 REMUNERACIONES MENSUALES T
450110 BENEFICIOS SOCIALES - B
e A B e
| 450190 OTROS - 95,814.08
P W@;bz:HONORARIOS o S ' 103,194.04
W e - e e
e e T o . S G
450, SERVICIOS VARIOS ) | 209760.99
450305 MOVILIZACION FLET | J S T 2,675.42
"450315 PUBLICIDAD Y PI o ) ) 4 A.’.’;87848
450320 SERVICIOS BASICOS :  as027.27
450325 SEGUROS ‘ 15,940.51
450330 ARRENDAMIENTOS . -  81,007.55
P e ——— e —
i 4504 IMPUESTOS, CONTRIBUCIONES Y MULTAS o o 57,156.13
] ng;}bﬁmpuesms MUNICIPALES  13,865.74
| 450415 APORTES ALA SUPERINTENDENCIA DE BANCOS Y SEGUROS 11,005.05
| 450420 APORTES AL COSEDE POR PRIMA FIJA I T _
| 450430 MULTAS ¥ OTRAS SANCIONES o ! 3,233.00
4'5"5:190 ‘IMPUESTOS Y APORTES PAR B 3,402.76
4505 DEPRECIACIONES a  85,557.31
450510 BIENES NO UTILIZADOS POR L S R
| 450515 EDIFICIOS S T B 23,032.54
| 450525 MUEBLES, ENSERES Y EQUIPOS DE OFICINA ] 11,530.01
| 450530 EQUIPOS DE COMPUTACION e 1 32,770.56
| 450535 UNIDADES DE TRANSPORTE E 16,008.97
| 4506 AMORTIZACIONES _ | 3,485.96
| 450625 PROGRAMAS DE COMPUTACION == | 3485.96
e E o . : -
450705 SUMINISTROS DIVERSOS ST o | 37,590.32
| 450715 MANTENIMIENTO Y REPARACIONES - N 131,001.07
| 450790 OTROS h - 2113149
| 47 oTROS GASTOS Y PERDIDAS ’ T T 717,’99’?:91 .
- 4703 INTERESES COMISIONESYTARIF S DEVENGADOS EN EJERCICIOS ANTERIORES T 17,082.91
s INGRESOS 904,867.48
51 INTERESES Y DESCUENTOS GANADOS - 890,903.70

137



5101
510110

5103
510315
) 5104
510410
510415
510420
510450

519

S’I 9090

24
54 04
5890

549005

560405
560410
560420

5690
289005

569010
59
5905

590505

DEPOSITOS
DEPOSITOS EN BANCOS Y OTRAS INSTITUCIONES FINANCIERAS

INTERESES Y DESCUENTOS D NVERSIONES E

LOoS 'v'ALéREé

4,285.00

_4,285.00

12 322. 69

MANTENIDAS HASTA EL VENCIMIENTO - 12,322.69
INTERESES Y DESCUENTOS DE CARTERA DE CREDITOS | ' A 873,962.59
CARTERA DE CREDITOS DE CONSUMO i I 77,446.92
CARTERA DE CRE OSDEWVIVIENDA T I 2,595.67
CARTERA DE CRE o |- 1,732,485.61
DE MORA~ 3 61,434.39
'OTROSINTERESES‘IDESCUENTOS : 333.42
OTROS : 333.42
INGRESOS POR SERVICIOS T " : 32,972.80
MAN o 0 S - 14,314.60
OTROS SERVICIOS 18,658.20
TARIFADOS CON COSTO MAXIMO - : 18,658.20
OTROS INGRESOS OPERACIONALES F——— . 503.65
UﬂUDADESENACQONESYPARNCPAOONES e . ~ 503.65
'OTROS INGRESOS ) i 86,006.09
UTILIDAD EN VEN - o 35,272.39

ARRENDAMIENTOS = 1,883.46
:RECUPERAOONESDEACﬂVOSFNANCEROS - : B 21,602.22
DE ACTIVOS CASTIGADOS 3.00
REVERSION DE PROVISIONES o 1,276.40
INTERESES Y COMISIONES DE EJERCICIOS ANTERIORES 40,322.82
OTROS - g 7,248.02
OTROS o - 5,711.52
RECUPERACléNbEAéTlVOS DEPRECIADOS a 1,536.50
‘Perdldas y gananmas e N : 105,518‘76
Perdldas Y, ganancsas i g o o . 105,518.76
i 105,518.76

Ing. Daisy Pucha
GERENTE GENERAL

Ing.
co
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Anexo 3: Célculo de la aplicacion de los indicadores del método PERLAS

Anexo 3 1: Provisiones para Créditos Incobrables

CODIGO DESCRIPCION SUMAS
1499 | PROVISIONES PARA CREDITOS INCOBRABLES - 534.100,35
TOTAL - 534.100,35
PROVISION REQUERIDA PARA PRESTAMOS CON MOROCIDAD >12 MESES
CODIGO DESCRIPCION SUMAS
CARTERA DE CREDITOS DE CONSUMO PRIORITARIO QUE NO DEVENGA INTERESES: DE MAS DE 360
142625 | DIAS 16.115,90
142725 | CARTERA DE CREDITOS INMOBILIARIO QUE NO DEVENGA INTERESES: DE MAS DE 360 DIAS 11.414,64
CARTERA DE CREDITOS PARA LA MICROEMPRESA QUE NO DEVENGA INTERESES: DE MAS DE 360
142825 | DIAS 99.282,47
145025 | CARTERA DE CREDITOS DE CONSUMO PRIORITARIO VENCIDA: DE MAS DE 270 DIAS 73.672,28
145125 | CARTERA DE CREDITOS INMOBILIARIO VENCIDA: DE 361 A 720 DIAS 13.310,72
145130 | CARTERA DE CREDITOS INMOBILIARIO VENCIDA: DE MAS DE 720 DIAS 38.234,35
145225 | CARTERA DE CREDITOS PARA LA MICROEMPRESA VENCIDA: DE MAS DE 360 DIAS 502.847,04
TOTAL 754.877,40
PROVISIONES PARA CREDITOS INCOBRABLES/PROVISION REQUERIDA PARA PRESTAMOS CON
P1 MOROCIDAD >12 MESES 70,75%

Fuente: COAC. Minga Ltda.
Elaborado por: Mario Guaylla
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Anexo 3 2: Solvencia

CODIGO DESCRIPCION SUMAS
1| ACTIVO 12.847.407,71
1499 | PROVISIONES PARA CREDITOS INCOBRABLES 534.100,35
1101 | FONDOS DISPONIBLES: CAJA 171.268,67
16 | CUENTAS POR COBRAR 244,553,16
18 | PROPIEDADES Y EQUIPO 735.366,75
1904 | OTROS ACTIVOS: GASTOS Y PAGOS ANTICIPADOS 63.799,66
1990 | OTROS ACTIVOS: OTROS 39.254 84
2 | PASIVOS 10.464.028,44
210135 | OBLIGACIONES CON EL PUBLICO: DEPOSITOS DE AHORRO 4.668.856,00
2103 | OBLIGACIONES CON EL PUBLICO: DEPOSITOS A PLAZO 3.776.885,41
TOTAL (ACTIVO-PROVISIONES)-(ACT. IMPRODUCTIVO+PASIVO-DEPOSITO) 14.145.552,01
210135 | OBLIGACIONES CON EL PUBLICO: DEPOSITOS DE AHORRO 4.668.856,00
2103 | OBLIGACIONES CON EL PUBLICO: DEPOSITOS A PLAZO 3.776.885,41
3 | PATRIMONIO 2.383.379,27

TOTAL (PATRIMONIO+DEPOSITOS)

10.829.120,68

P2

\ (1+1499)-(1101+16+18+1904+1990)+(2-210135)/(3+210135+2103)

130,63%

Fuente: COAC. Minga Ltda.
Elaborado por: Mario Guaylla

140




Anexo 3 3: Cartera de Créditos

PRESTAMOS NETOS

CODIGO DESCRIPCION SUMAS
14 | CARTERA DE CREDITOS 10.368.743,18
TOTAL 10.368.743,18
TOTAL ACTIVO
CODIGO DESCRIPCION SUMAS
1| ACTIVO 12.847.407,71
TOTAL 12.847.407,71
E1l PRESTAMOS NETOS/ACTIVO 80,71%
Fuente: COAC. Minga Ltda.
Elaborado por: Mario Guaylla
Anexo 3 4: Inversiones a Corto Plazo
INVERSIONES FINANCIERAS
CODIGO DESCRIPCION SUMAS
13 | INVERSIONES 135.000,00
TOTAL 135.000,00
TOTAL ACTIVO
CODIGO DESCRIPCION SUMAS
1| ACTIVO 12.847.407,71
TOTAL 12.847.407,71
E2 INVERSIONES FINANCIERAS/TOTAL ACTIVO 1,05%

Fuente: COAC. Minga Ltda.
Elaborado por: Mario Guaylla
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Anexo 3 5: Depdsitos de Ahorro

TOTAL DEPOSITOS
CODIGO DESCRIPCION SUMAS
2101 | DEPOSITOS A LA VISTA 4.687.656,22
2103 | DEPOSITOS APLAZO 3.776.885,41
2105 | DEPOSITOS RESTRINGIDOS 1.492.536,65
TOTAL 9.957.078,28
TOTAL ACTIVO
CODIGO DESCRIPCION SUMAS
1| ACTIVO 12.847.407,71
TOTAL 12.847.407,71
E3 TOTAL DEPOSITOS/TOTAL ACTIVOS 77,50%
Fuente: COAC. Minga Ltda.
Elaborado por: Mario Guaylla
Anexo 3 6: Aportaciones de Socios
APORTACIONES DE ASOCIADOS
CODIGO DESCRIPCION SUMAS
3103 | APORTES DE SOCIOS 1.061.969,47
TOTAL 1.061.969,47
TOTAL ACTIVO
CODIGO DESCRIPCION SUMAS
1] ACTIVO 12.847.407,71
TOTAL 12.847.407,71
E4 APORTACIONES DE ASOCIADOS/TOTAL ACTIVO 8,27%
Fuente: COAC. Minga Ltda.
Elaborado por: Mario Guaylla
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Anexo 3 7: Participacion de Reservas

CAPITAL INSTITUCIONAL
CODIGO DESCRIPCION SUMAS

33 | RESERVAS 1.100.722,56

TOTAL 1.100.722,56

TOTAL ACTIVO

CODIGO DESCRIPCION SUMAS
1| ACTIVO 12.847.407,71

TOTAL 12.847.407,71

E5 CAPITAL INSTITUCIONAL/TOTAL ACTIVO 8,57%
Fuente: COAC. Minga Ltda.
Elaborado por: Mario Guaylla
Anexo 3 8: Cartera de Préstamos
INGRESO NETO DE PRESTAMOS

CODIGO DESCRIPCION SUMAS
51 | INTERESES Y DESCUENTOS GANADOS 1.890.903,70

TOTAL 1.890.903,70

PROMEDIO DE CARTERA DE PRESTAMO NETA

CODIGO DESCRIPCION SUMAS
14 | CARTERA DE CREDITOS (2016) 10.368.743,18

14 | CARTERA DE CREDITOS (2015) 9.502.683,45

TOTAL PROMEDIO 9.935.713,32

R1 INGRESO NETO DE PRESTAMOS/PROMEDIO DE CARTERA NETA 19,03%

Fuente: COAC.
Elaborado por:

Minga Ltda.
Mario Guaylla
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Anexo 3 9: Inversiones Financieras

INGRESOS POR INVERSIONES FINANCIERAS

CODIGO DESCRIPCION SUMAS
5103 INTERESES Y DESCUENTOS DE INVERSIONES EN TITULOS VALORES 12.322,69
TOTAL 12.322,69
PROMEDIO DE INVERSIONES FINANCIERAS
CODIGO DESCRIPCION SUMAS
13 INVERSIONES (2016) 135.000,00
13 INVERSIONES (2015) 125.981,61
TOTAL PROMEDIO 130.490,81
R2 INGRESOS POR INVERSIONES FINANCIERAS/PROMEDIO DE INVERSIONES FINANCIERAS 9,44%
Fuente: COAC. Minga Ltda.
Elaborado por: Mario Guaylla
Anexo 3 10: Costo por depositos de ahorro
COSTO FINANCIERO: INTERESES SOBRE DEPOSITOS DE AHORRO
CODIGO DESCRIPCION SUMAS
410115 | DEPOSITOS DE AHORRO 94.625,93
TOTAL 94.625,93
PROMEDIO DE DEPOSITO DE AHORRO
CODIGO DESCRIPCION SUMAS
210135 | DEPOSITOS DE AHORRO 4.668.856,00
210135 | DEPOSITOS DE AHORRO 4.278.953,50
4.473.904,75

TOTAL PROMEDIO

R3 AHORRO

COSTO FINANCIERO: INTERESES SOBRE DEPOSITOS DE AHORRO/PROMEDIO DE DEPOSITO DE

2,12%

Fuente: COAC. Minga Ltda.
Elaborado por: Mario Guaylla
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Anexo 3 11: Margen bruto

MARGEN BRUTO

CODIGO DESCRIPCION SUMAS
5101 | DEPOSITOS 4.285,00
5103 | INTERESES Y DESCUENTOS DE INVERSIONES EN TITULOS VALORES 12.322,69
5104 | INTERESES Y DESCUENTOS DE CARTERA DE CREDITOS 1.873.962,59
5190 | OTROS INTERESES Y DESCUENTOS 333,42
54 | INGRESQOS POR SERVICIOS 32.972,80
56 | OTROS INGRESOS 86.006,09
410115 | DEPOSITOS DE AHORRO 94.625,93
410130 | DEPOSITOS A PLAZO 362.870,03
4103 | OBLIGACIONES FINANCIERAS 12.945,83
TOTAL (5 - 4) 1.539.440,80

PROMEDIO DE ACTIVO TOTAL

CODIGO DESCRIPCION SUMAS
1| ACTIVO (2016) 12.847.407,71
1| ACTIVO (2015) 11.762.815,23

TOTAL PROMEDIO 12.305.111,47

R4 MARGEN BRUTO/PROMEDIO DE ACTIVO TOTAL 12,51%

Fuente: COAC.
Elaborado por:

Minga Ltda.
Mario Guaylla
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Anexo 3 102: Gastos de Operacion

GASTOS OPERATIVOS
CODIGO DESCRIPCION SUMAS
45 | GASTOS DE OPERACION 1.284.120,37
TOTAL 1.284.120,37
PROMEDIO DE ACTIVO TOTAL
CODIGO DESCRIPCION SUMAS
1| ACTIVO (2016) 12.847.407,71
1| ACTIVO (2015) 11.762.815,23
TOTAL PROMEDIO 12.305.111,47
R5 GASTOS OPERATIVOS/PROMEDIO DE ACTIVO TOTAL 10,44%

Fuente: COAC.
Elaborado por:

Minga Ltda.
Mario Guaylla
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Anexo 3 113: Ingresos extraordinarios

INGRESOS EXTRAORDINARIOS
CODIGO DESCRIPCION SUMAS
55 | OTROS INGRESOS OPERACIONALES 503,65
56 | OTROS INGRESOS 86.006,09
TOTAL 86.509,74
PROMEDIO DE ACTIVO TOTAL
CODIGO DESCRIPCION SUMAS
1| ACTIVO (2016) 12.847.407,71
1| ACTIVO (2015) 11.762.815,23
TOTAL PROMEDIO 12.305.111,47
R6 INGRESOS EXTRAORDINARIOS/PROMEDIO DE ACTIVO TOTAL 0,70%
Fuente: COAC. Minga Ltda.
Elaborado por: Mario Guaylla
Anexo 3 124: Rendimiento operativo sobre activos
UTILIDAD O PERDIDA DEL EJERCICIO
CODIGO DESCRIPCION SUMAS
3603 | Utilidad o excedentes del ejercicio 105.518,76
TOTAL 105.518,76
PROMEDIO DE ACTIVO TOTAL
CODIGO DESCRIPCION SUMAS
1| ACTIVO (2016) 12.847.407,71
1| ACTIVO (2015) 11.762.815,23
TOTAL PROMEDIO 12.305.111,47
R7 UTILIDAD O PERDIDA DEL EJERCICIO 0,86%

Fuente: COAC.
Elaborado por:

Minga Ltda.
Mario Guaylla
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Anexo 3 135: Rendimiento sobre el Patrimonio

UTILIDAD O PERDIDA DEL EJERCICIO
CODIGO DESCRIPCION SUMAS
3603 | Utilidad o excedentes del ejercicio 105.518,76
TOTAL 105.518,76
PATRIMONIO - UTILIDAD O PERDIDA DEL EJERCIO
CODIGO DESCRIPCION SUMAS
3 | PATRIMONIO 2.383.379,27
3603 | Utilidad o excedentes del ejercicio 105.518,76
TOTAL 2.277.860,51
R8 UTILIDAD O PERDIDA DEL EJERCICIO/PATRIMONIO-UTILIDAD O PERDIDA DEL EJERCICIO 4,63%
Fuente: COAC. Minga Ltda.
Elaborado por: Mario Guaylla
Anexo 3 16: Liquidez
FONDOS DISPONIBLES
CODIGO DESCRIPCION SUMAS
11 FONDOS DISPONIBLES 1.212.832,89
TOTAL 1.212.832,89
DEPOSITOS A CORTO PLAZO
CODIGO DESCRIPCION SUMAS
2101 DEPOSITOS A LA VISTA 4.687.656,22
210305 DEPOSITOS APLAZO: DE 1 A 30 DIAS 786.166,58
210310 DEPOSITOS A PLAZO: DE 31 A 90 DIAS 1.058.223,76
TOTAL 6.532.046,56
L1 FONDOS DISPONIBLES/DEPOSITOS A CORTO PLAZO 18,57%
Fuente: COAC. Minga Ltda.
Elaborado por: Mario Guaylla
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Anexo 3 147: Reserva de Liquidez

RESERVA DE LIQUIDEZ

CODIGO DESCRIPCION SUMAS
1103 | BANCOS Y OTRAS INSTITUCIONES FINANCIERAS 1.041.564,22
13 | INVERSIONES 135.000,00
1101 | FONDOS DISPONIBLES: CAJA 171.268,67
TOTAL 1.347.832,89
DEPOSITOS
CODIGO DESCRIPCION SUMAS
210135 | OBLIGACIONES CON EL PUBLICO: DEPOSITOS DE AHORRO 4.668.856,00
2103 | OBLIGACIONES CON EL PUBLICO: DEPOSITOS APLAZO 3.776.885,41
TOTAL 8.445.741,41
L2 RESERVA DE LIQUIDEZ/DEPOSITOS 15,96%
Fuente: COAC. Minga Ltda.
Elaborado por: Mario Guaylla
Anexo 3 15: Activos Liquidos improductivos
ACTIVOS LIQUIDOS IMPRODUCTIVOS
CODIGO DESCRIPCION SUMAS
1101 | FONDOS DISPONIBLES: CAJA 171.268,67
TOTAL 171.268,67
TOTAL ACTIVO
CODIGO DESCRIPCION SUMAS
1| ACTIVO 12.847.407,71
TOTAL 12.847.407,71
L3 ACTIVOS LIQUIDOS IMPRODUCTIVOS/TOTAL ACTIVO 1,33%
Fuente: COAC. Minga Ltda.
Elaborado por: Mario Guaylla
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Anexo 3 16: Morosidad de Créditos

MOROSIDAD DE CREDITOS

CODIGO DESCRIPCION SUMAS
1426 | CARTERA DE CREDITOS DE CONSUMO PRIORITARIO QUE NO DEVENGA INTERESES 37.077,70
1427 | CARTERA DE CREDITOS INMOBILIARIO QUE NO DEVENGA INTERESES 18.693,28
1428 | CARTERA DE CREDITOS PARA LA MICROEMPRESA QUE NO DEVENGA INTERESES 595.948,92
1450 | CARTERA DE CREDITOS DE CONSUMO PRIORITARIO VENCIDA 89.077,44
1451 | CARTERA DE CREDITOS INMOBILIARIO VENCIDA 55.766,74
1452 | CARTERA DE CREDITOS PARA LA MICROEMPRESA VENCIDA 953.139,68
TOTAL 1.749.703,76
CARTERA DE PRESTAMOS BRUTA
CODIGO DESCRIPCION SUMAS
14 | CARTERA DE CREDITOS 10.368.743,18
1499 | PROVISIONES PARA CREDITOS INCOBRABLES 534.100,35
TOTAL 10.902.843,53
Al TOTAL MOROSIDAD DE PRESTAMOS/CARTERA DE PRESTAMOS BRUTA 16,05%
Fuente: COAC. Minga Ltda.
Elaborado por: Mario Guaylla
Anexo 3 17: Activos improductivos
ACTIVOS IMPRODUCTIVOS
CODIGO DESCRIPCION SUMAS
16 | CUENTAS POR COBRAR 244.553,16
18 | PROPIEDADES Y EQUIPO 735.366,75
1904 | OTROS ACTIVOS: GASTOS Y PAGOS ANTICIPADOS 63.799,66
1990 | OTROS ACTIVOS: OTROS 39.254,84
TOTAL 1.082.974,41
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TOTAL ACTIVO

CODIGO DESCRIPCION SUMAS
1|ACTIVO 12.847.407,71
TOTAL 12.847.407,71
A2 ACTIVOS IMPRODUCTIVOS/TOTAL ACTIVO 8,43%
Fuente: COAC. Minga Ltda.
Elaborado por: Mario Guaylla
Anexo 3 18: Crecimiento de préstamos
CODIGO DESCRIPCION SUMAS
14 | CARTERA DE CREDITOS (FINAL) 10.368.743,18
14 | CARTERA DE CREDITOS (INICIAL) 9.502.683,45
s1 (CARTERA DE CREDITOS ANO FINAL/CARTERA DE CREDITOS ANO INICIAL)-1*100 9,11%
Fuente: COAC. Minga Ltda.
Elaborado por: Mario Guaylla
Anexo 3 19: Crecimiento de inversiones Liquidas
CODIGO DESCRIPCION SUMAS
1103 | BANCOS Y OTRAS INSTITUCIONES FINANCIERAS (FINAL) 1.041.564,22
1103 | BANCOS Y OTRAS INSTITUCIONES FINANCIERAS (INICIAL) 707.104,80
S2 (1103 ANO FINAL/1103 ANO INICIAL)-1*100 47,30%

Fuente: COAC.
Elaborado por:

Minga Ltda.
Mario Guaylla
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Anexo 3 20: Crecimiento de inversiones financieras

CODIGO DESCRIPCION SUMAS
13 | INVERSIONES (FINAL) 135.000,00
13 | INVERSIONES (INICIAL) 125.981,61
S3 (INVERSIONES ANO FINAL/INVERSIONES ANO INICIAL)-1*100 7,16%
Fuente: COAC. Minga Ltda.
Elaborado por: Mario Guaylla
Anexo 3 21: Crecimiento de dep0sitos
CODIGO DESCRIPCION SUMAS
210135 | OBLIGACIONES CON EL PUBLICO: DEPOSITOS DE AHORRO 4.668.856,00
2103 | OBLIGACIONES CON EL PUBLICO: DEPOSITOS A PLAZO 3.776.885,41
TOTAL DEPOSITO ANO FINAL 8.445.741,41
CODIGO DESCRIPCION SUMAS
210135 | OBLIGACIONES CON EL PUBLICO: DEPOSITOS DE AHORRO 4.278.953,50
2103 | OBLIGACIONES CON EL PUBLICO: DEPOSITOS A PLAZO 3.253.389,94
TOTAL DEPOSITO ANO INICIAL 7.532.343,44
S4 (DEPOSITOS ANO FINAL/DEPOSITOS ANO INICIAL)-1*100 12,13%

Fuente: COAC. Minga Ltda.
Elaborado por: Mario Guaylla
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Anexo 3 22: Crecimiento de Aportaciones de Socios

CODIGO DESCRIPCION SUMAS
3103 | CAPITAL SOCIAL: APORTES DE SOCIOS (FINAL) 1.061.969,47
3103 | CAPITAL SOCIAL: APORTES DE SOCIOS (INICIAL) 996.907,28
S5 (APORTES DE SOCIOS ANO FINAL/APORTES DE SOCIOS ANO INICIAL)-1*100 6,53%
Fuente: COAC. Minga Ltda.
Elaborado por: Mario Guaylla
Anexo 3 23: Crecimiento de Participacion de Reservas
CODIGO DESCRIPCION SUMAS
33 | RESERVAS 1.100.722,56
34 | OTROS APORTES PATRIMONIALES -
TOTAL CAPITAL INSTITUCIONAL FINAL 1.100.722,56
CODIGO DESCRIPCION SUMAS
33 | RESERVAS 274.278,65
34 | OTROS APORTES PATRIMONIALES 548.513,16
TOTAL CAPITAL INSTITUCIONAL INICIAL 822.791,81
S6 (CAPITAL INSTITUCIONAL FINAL/CAPITAL INSTITUCIONAL INICIAL)-1*100 33,78%

Fuente: COAC. Minga Ltda.
Elaborado por: Mario Guaylla
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Anexo 3 24: Crecimiento de nimero de socios

CODIGO DESCRIPCION SUMAS
NUMERO DE SOCIO ANO FINAL 90000
NUMERO DE SOCIO ANO INICIAL 84575
S7 (NUMERO DE SOCI0S ANO FINAL/NUMERO DE SOCIOS ANO INICIAL)-1*100 6,41%

Fuente: COAC. Minga Ltda.
Elaborado por: Mario Guaylla

Anexo 3 25: Crecimiento de total Activo

CODIGO DESCRIPCION SUMAS
1| ACTIVO (FINAL) 12.847.407,71
1| ACTIVO (INICIAL) 11.762.815,23
S8 (ACTIVO ANO FINAL/ACTIVO ANO INICIAL)-1*100 9,22%

Fuente: COAC. Minga Ltda.
Elaborado por: Mario Guaylla
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